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nuorisoty0 onnistuisi osallistamaan alueen nuoria paremmin kesdtoiminnan suunnitteluun. Liséksi
tutkittiin, miten osallistavat menetelmit saadaan pysyviksi osaksi nuorisotyon arkea. Nuorisotyon
tueksi kaivattiin mallia, joka varmistaisi nuorten osallisuuden koko toimintavuoden ajan kestavissa
suunnitteluprosessissa. Tyon tarpeen taustalla on ilmio nuorten syrjaytymisestd, joka on yksi
ajankohtaisista yhteiskunnallisista ongelmista Suomessa.

Opinndytetyon tilaaja on suomen neljinneksi suurimman kaupungin Vantaan nuorisopalvelujen
Tikkurilan alueellinen nuorisotyd. Vantaan nuorisopalvelut on kunnan tuottama palvelu ja sen
tehtdvi on tarjota nuorille mielekistd vapaa-ajan toimintaa eri puolilla kaupunkia.
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gallup, joka toteutettiin sosiaalisessa mediassa. Aiheeseen syvennyttiin my6s benchmarkkaus-
menetelmalld, jonka avulla kehittimistyohon saatiin erilaisia ndkokulmia muilta ammattilaisilta.
Benchmarkkauksen haastatteluissa pohdittiin millaiset keinot ja menetelmit ovat olleet onnistuneita
nuoria osallistavassa toiminnan suunnittelussa.

Tutkimusmenetelmissi kerdtyn aineiston kautta korostui kouluyhteistyon merkitys. Kouluyhteistyo
on tehokkain keino tavoittaa nuoria ja tiedottaa heitd alueensa toiminnasta sekd osallistumisen
mahdollisuuksista. My6s suunnitelmallisuus, dialogisuus ja yhteisty0 ovat avainasemassa, kun
jirjestetddn nuoria osallistavaa toiminnan suunnittelua. Aineistosta selvisi myds, ettd nuorten
toteuttama toiminta on nuorten nakoistd. Mitd enemman vastuuta jaetaan nuorille itselleen ja mitd
paremmin heidat on osallistettu toiminnan suunnitteluun, sen todennikéisemmin toiminta vastaa
nuorten toiveita. Aineiston perusteella voidaan myo0s paitelld, ettd nuoret ovat kiinnostuneita
kesdtyomahdollisuuksista, mikid on hyva asia. Kesityot opettavat nuoria tydelaméakulttuuriin seka
antavat paremmat mahdollisuudet tulevaisuudessa tyollistymiselle.

Tastd kehittamistyostd syntyi konkreettisena tuotoksena kunnallisen nuorisotyon kesdtoiminnan
suunnittelua ohjaava vuosikello. Vuosikello on tehty nuorisotyon arjen tueksi varmistamaan nuorten
osallisuuden kesdtoiminnan suunnittelussa koko vuoden kestavan prosessin ajan.
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The subscriber of this thesis is the municipal Youth Services of Vantaa, Finland, specifically Tikkurila
area. The mission of Vantaa Youth Services is to offer freetime activities to youngsters in the area of
Vantaa.

The objective of this final thesis was to collect information on how Vantaa Youth Services in Tikkurila
area can gain more young participants and how the activities could be made more suitable for them.
Engaging and involving young people should be included in the daily youth work when planning
activities and it should be a year-round process. The phenomenon behind this final thesis is the social
exclusion of young people, which is one of the greatest problems in Finland and which should be
tackled by municipal youth work.

The goal of this final thesis was to engage youngsters of this area in planning the next summer’s
activities through certain methods. Another goal was to make this process a permanent part of youth
work in Tikkurila area. In this final thesis, young people’s wishes regarding the summer activities
were sorted out, and opportunities were given for them to participate in the planning.

The methods used in this thesis were survey, benchmarking, participatory workshop and social media
quiz. The results of the thesis indicate that it is important to collaborate with schools; school days are
the best opportunity to reach all youngsters in the area and to disseminate important information.
The results also indicat that planning, dialogue and collaboration in the planning of activities are
important. The third result is that activities planned and implemented by youngsters themselves
serves them best. The more youngsters are entrusted, given responsibility and engaged in planning,
the more activities will fullfill the youth’s wishes. Moreover, the results indicate that youngsters are
interested in having a summer job in their area, which is, of course, positive. Summer jobs can teach
valuable skills in worklife and give better chances finding employment in the future.

As a product of this final thesis, a guide for the annual planning of youth work summer activities was
created. The annual plan can be used to engage youngsters in youth work. It helps youth sevices to
make sure, that youngsters are involved in the process.

Keywords: Youth, youth work, participatory, youth services, social exclusion.
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1 JOHDANTO

Nuorten syrjaytyminen ja osallisuuden edistiminen ovat niin nuorisoalalla kuin yh-
teiskunnallisestikin puhuttuja teemoja talla hetkella. Aiheesta myos uutisoidaan me-
diassa ahkerasti: "Syrjaytyneita nuoria on Suomessa lahes 66 000 — Pojille lahes kaksi
kertaa enemman tehostettua tukea koulussa kuin tytoille” (Yle 2018). Uutisessa Me-
saatio kertoo, ettd nuoret tarvitsisivat tuekseen vastuullisia aikuisia seka tunnetta jo-
honkin yhteisoon kuulumisesta, joka tarjoaa mielekasta tekemista (Sullstrom 2018).
Suomen nuorisoalan kattojarjesto Allianssi ry tuo aihetta esille kampanjallaan Rat-
kaistaan Suomen suurin ongelma (Allianssi 2018). Kampanjan kunnianhimoisena ta-

voitteena on nolla syrjaytynytti nuorta:

”Kaikessa tassa avainasemassa ovat paattijien lisaksi nuorisoalan toimijat.
Te kunnissa, jarjestoissa ja seurakunnissa toimivat ihmiset, jotka olette
nuorten arjessa lasni, kohtaatte, tuette ja kannattelette, innostatte, akti-
voitte ja vaikutatte.” (Uusoksa 2018.)

Myo6s tasavallan presidentti Sauli Niinisto nosti nuorten syrjaytymisen esille helmi-

kuussa 2018 virkaanastujaispuheessaan muistuttaen samalla nuorten osallisuudesta:

“Suomessa tapahtuu talla hetkella paljon hyvaa, mutta hyva ei ulotu kaikille.
Erityisesti meidan pitaa kaantaa katseemme nuoriin. Meilla ei ole varaa hu-
kata yhtdan tulevaisuuden tekijad. Kerran menetettya on vaikea saada ta-
kaisin. Viisainkaan paattija ei pysty yksin ymmartamaan saatikka ratkaise-
maan ongelmia. Siksi nuorten osalta tarvitsemme my0s vinkkeja ja neuvoja
juuri heilta itseltdan. Toiveeni on: Puhukaa, kertokaa. Me kuuntelemme ja
meidan on toimittava. Olemme kaikki tekijoitd.” (Tasavallan presidentti
Sauli Niiniston virkaanastujaispuhe 1.2.2018.)

Kuten Niinisto ja Uusoksa toteavat, aihe koskettaa yhteiskunnallisesti kaikkia, koska

yhtakaan nuorta ei ole varaa menettaa. Avaintekijoina ovat nuorisoalan toimijat.

Opinnaytetyoni tilaaja on Vantaan nuorisopalvelut, joka on kunnan toimijana tarke-
assi roolissa alueensa nuorten hyvinvoinnin edistdjana. Padsin kesilla 2018 Vantaan

nuorisopalveluille Tikkurilan alueelle nuorisotyontekijaharjoittelijaksi ja tyosuhteeni



aikana huomattiin alueellisessa nuorisotyossa nouseva kehittdmistarve nuorille suun-
natussa toiminnassa. Tarve tille kehittdmistyolle syntyi, kun nuorisotyontekijat huo-
masivat, ettei kesdtoiminta tavoita alueen nuoria. Herasi kysymys “Missa nuoret
ovat?”. Lahdimme tyOyhteisossa pohtimaan, mika saisi nuoret kiinnostumaan ja osal-
listumaan oman alueensa toimintaan myos kesaisin. Ratkaisuksi tille ndimme nuorten
osallistamisen toiminnan suunnitteluun. Tasti syntyi idea kehittdd kesidtoiminnan
suunnittelua varten nuorten osallistamisen malli, joka varmistaisi nuorten osallisuu-

den suunnitteluprosessiin jatkossakin.

Opinnaytetyoni kasittelee nuorten osallistamista Tikkurilan alueen kesidtoiminnan
suunnitteluun. Tutkimuskysymykseni ovat: 1. Miten osallistaa nuoria heita koskevan
toiminnan suunnitteluun ja 2. Millaiset raamit tukevat parhaiten alueellisen nuoriso-
tyon kesatoiminnan suunnittelua ja toteutusta? Tilaajan kanssa on sovittu, ettd ndiden
tutkimuskysymyksien kautta kehitan tuotoksen, joka tukee alueellisen nuorisotyon
osallistavaa tyootetta. Pyrkimykseni on edistdd kunnallisen nuorisotyon mahdolli-

suuksia tavoittaa paikallisia nuoria myo6s kesatoiminnan aikana.

Aluksi opinnaytetyossani kerron Vantaan kaupungin nuorisopalveluista seka Tikkuri-
lan alueen nuorisotyosta. Seuraavaksi siirryn tietoperustaan, jossa avaan aiheeseen
liittyvia kasitteita. Sitten kerron, miten lahdin tyostimaan kehittamistyota menetel-
mien kautta, joissa hankin aineistoa nuorilta kyselyn muodossa, haastattelin alan am-
mattilaisia seka toteutin nuorille osallistavan suunnittelutydpajan kesiatoimintaa var-
ten. Lopuksi kayn lapi naista kaikista syntyvan aineiston seka niista syntyvia tuloksia
ja niiden tulkitsemista. Prosessin aikana syntynyt konkreettinen tuotos 10ytyy opin-

naytetyon lopusta.



2 VANTAAN NUORISOPALVELUJEN TIKKURILAN ALUE

Tassa luvussa kerron tarkemmin organisaatiosta, jolle toteutan opinnaytetyoni, eli
Vantaan nuorisopalveluista seka Tikkurilan alueellisesta nuorisotyosta. Aluksi avaan
kunnallista nuorisoty6ta Vantaan nuorisopalveluilla, jonka jalkeen kerron tarkemmin

nuorisopalvelujen Tikkurilan alueella toteutuvasta toiminnasta.

Kunnallinen nuorisotyo Vantaalla

Vantaa on Suomen neljanneksi suurin kaupunki. Vantaalla asuu yli 223 000 ihmista
ja vaestossa on paljon eri kulttuureja. (Vantaa 2019.) Vantaan vaestéennuste 2018-
2028 on nuorisotoiminnan kohderyhmin (9-17-vuotiaiden) suhteen pienessid nou-
sussa, eli ennustettavissa on, ettei nuorten maara ole ainakaan vahentymassa alueella

(Helsinki Region Infoshare 2018).

Kuntana Vantaan tehtava on huolehtia paikallisesta nuorisotyosti, kuten nuorisotilo-
jen yllapidosta ja erityisnuorisotyosta (Opetus- ja kulttuuriministerio 2019b). Vantaan
nuorisopalvelut jarjestavat alueellista nuorisotyota viidella alueella: Myyrmaen,
Aviapolis-Kiviston, Hakunilan, Korso-Koivukylan seka Tikkurilan alue. Nama alueet
sisaltavat yhteensa 14 nuorisotilaa (ks. Kuva 1). Toiminta on suunnattu noin 10-17-
vuotiaille nuorille. Toiminta-ajat ovat paasaantoisesti iltapaivat, illat ja viikonloput.
Alueellisessa nuorisotyossa tyoskentelee nuorisotyon ammattilaisia. Heidan kanssaan
nuoret voivat keskustella, pyytaa apua haastaviin tilanteisiin, opiskeluun tai tyonha-

kuun. (Nuorten Vantaa 2018.)

Nuorisopalvelut tarjoavat loma-ajan toimintaa kesdisin niin Vantaalla kuin leirikes-
kuksissakin. Nuorisotiloilla toiminta on myos kesaisin maksutonta. Toimintaan sisal-
tyy mm. toimintaa taloilla, retkid seka paljon erilaista tekemistid 9-17-vuotiaille lapsille

ja nuorille. (Vantaa 2019.)



Vantaan nuorisotilat

1. Pahkindrinteen nuorisotila
2. Myyrmaen nuorisotila "Arkki"
3. Martinlaakson nuorisotila
4. Kanniston nuorisotila "Kannu”
5. Pakkalan nuorisotila "Wintti"
9 6. Hiekkaharjun nuorisotila "36"
4 7. Tikkurilan nuorisotila "Liito”
8. Havukosken nuorisotila
9. Korson nuorisotila
10. Mikkolan nuorisotila
11. Kolohongan nuorisotila
12. Hakunilan nuorisotila

13. Lansimaen nuorisotila

13
14, Kulttuuritehdas Vernissa, Tikkurila

Kuva 1. Vantaan nuorisotilat kartalla, Tikkurilan alueen tilat numeroilla 6 ja 7. Tum-

mennettu viiva kehérata. (Vantaa 2019.)

Tikkurilan alueellinen nuorisotyo

Vantaan nuorisopalveluiden Tikkurilan alueella toimii kaksi nuorisotilaa: Hiekkahar-
jun ja Tikkurilan nuorisotilat, jotka jarjestdviat monenlaista toimintaa nuorille. Naiden
lisaksi Tikkurilan nuorisotilan yhteydessa Nuorten monitoimitila Liidossa sijaitsee
Tikkurilan Pelitalo. Toiminta on maksutonta seka paihteetonta ja sita on tarjolla ym-
pari vuoden. Tikkurilan alueen nuorisotyohon kuuluu myos koulu- ja muuta yhteis-
tyota seka jalkautuvaa nuorisotyota. Jalkautuva tyo painottuu erityisesti Tikkurilan

keskusta-alueelle. (Nuorten Vantaa 2018.)

Tikkurilan nuorisotila sijaitsee nykyaan Nuorten monitoimitila Liidossa, joka avattiin
vuoden 2018 alussa. Liidossa yhdistyy moni nuorisoalan toimija: Tikkurilan nuoriso-
tilan lisaksi tiloissa toimii Vantaan Ohjaamo, nuorten tyopajatoiminta, Tikkurilan pe-
litalo ja tyollisyyspalveluiden valmennustalo Luxi. (Vantaan nuorisopalvelut 2018, 9-

10.)



10

Olin viime kesdana mukana toteuttamassa Tikkurilan alueellisen nuorisotyon kesatoi-
minnan muotoja ollessani kesiatyontekijana nuorisotyoharjoittelijana. Vantaan nuori-
sopalvelujen Tikkurilan alueen kesan 2018 paatosraportista selviaa, etta viime kesan
toimintamuotoja olivat nuorisotilojen avoin toiminta, liikkuva nuorisoty6é NutaPakun
kautta, jalkautuva nuorisotyo, retket ja kesdn paiatostapahtuma. #NutaPakuTiksi on
ollut kahtena edellisena vuonna toimintamuoto, jossa nuorisotyontekijat liikkuvat Tik-
kurilan alueella pakettiautolla. NutaPaku pyrkii toiminnallisuuden kautta tavoitta-
maan nuoria sielld missi nuoret viettavat vapaa-aikaansa. NutaPaku tarjosi erilaisia
valineita, kuten skeittilautoja, hyppynaruja, vesipyssyja ja muita kesdiseen toimintaan
sopivia virikkeita. Lisaksi NutaPaku jakaa nuorille vettd ja muita oheistuotteita, kuten
kesatoimintaa markkinoivia tarroja. Kesin jalkautuvassa tyossa kaytiin muun muassa
lahialueen tapahtumissa kuten Tikkurila Festivaaleilla, seka kohdattiin nuoria lahi-
maastossa ja juna-aseman yhteydessa. Avoin toiminta piti nuorisotiloja auki vaihtele-
vasti ja tarjosi esimerkiksi kokkitoimintaa, kynsien laittoa, pelailua seka perinteista

hengailua nuorten kanssa. (Tikkurilan alueen kesaraportti 2018.)

Tarve kehittad Vantaan Tikkurilan alueellista nuorisotoimintaa syntyi kesilla 2018
tehtyjen havaintojen pohjalta. Tikkurilan alueen nuorisotyontekijat huomasivat, etta
toiminta tavoittaa nuoria heikosti eika se tunnu vastaavan heidan tarpeisiinsa. Taman
takia kavijatilastot jaivat pieniksi ja tyontekijat pohtivat, olivatko kesiksi valikoituneet
oikeat toimintamuodot. Haasteiksi koettiin lilan myohdan alkanut kesdtoiminnan
suunnittelu seka se, ettei oltu varmoja, mita nuoret kaipasivat kesatoiminnalta. Nuor-
ten syrjaytymisen ehkaisemisen kannalta koin, ettd on tarkeaa tarttua kesatoiminnan
kehittamiseen nuoria osallistavalla otteella. Kesalla moni nuori saattaa jaada yksin tai
vapaa-aika painottua netin varaan. On tarkeia, etta nuorisopalvelujen toiminta voi tar-
jota nuorille mielekésta tekemistd heiddn tarpeisiinsa myos kesilla. Tavoittaaksemme
nuoret toimintaan tulee sen olla heita houkuttelevaa ja taiman varmistamiseksi tulee

lisata nuorten osallisuutta toiminnan suunnitteluun.
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3 NUORISOTYO

Seuraavaksi kartoitan tietoperustaa kehittamistyolleni (ks. Kuvio 1). Ensimmaisessa
paaluvussa avaan nuorisotyohon liittyvia kasitteita, kuten nuoruutta ihmisen kasvun
ja kehityksen osana, alueellista nuorisotyota sekd nuorisotilatyota. Lisaksi kayn lapi

nuorisotyota saatelevit lait.

o Nuoruus
~ Nuorisotydhdn o Nuorisotyd
- — liittyvia ksitteitd o Alueellinen nuorisotyé
. “s - o MNuorisotilatyd
Nuorisotyo
~
~
~ o Perustuslaki
~ ; .
\\ Nuorisotyta o Nuorlsolakl .
e o Lastensuoje_lulakl _
o Yhdenvertaisuuslaki
o YK:n yleissopimus lapsen
oikeuksista
X X o Osallisuus
_  Osallisuus ja o Osallistaminen
Nuorten ———""  osallistaminen o Sosiokulttuurinen
osallistaminen ~ nestaminen
~
\\
~

o Syrjdytyminen
o Ehkaisevad tyo
o Sosiaalinen vahvistaminen

=~

Syrjaytyminen ja
ehkaiseva tyo

Kuvio 1: Tietoperusta visuaalisessa muodossa.

3.1 Nuorisotyohon liittyvia kasitteita

Nuoruus on siirtymaaikaa lapsuuden ja aikuisuuden valilla. Tata aikaa maarittelevat
erilaiset eteenpdin vieviat muutokset, kuten fyysinen kasvu, ajattelun kehittyminen
seka sosiaaliset ja yhteiskunnalliset vaatimukset. Nuoruudessa tehtdvit valinnat anta-
vat suuntaa elamalle. Vaikka tutkimusten mukaan suurin osa nuorista ei kiy nuoruu-

den aikana lapi mitaan erityista kriisia, on nuoruus silti jokaiselle haavoittuvaa aikaa.
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Nuoruuden aikana sosiaaliset piirit painottuvat yleensa kahteen ryhmaan, perheeseen

ja kavereihin. (Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila 2006, 124.)

Siirtyessa lapsuudesta nuoruuteen kavereiden mielipiteelld on yha enemman painoar-
voa vanhempien mielipiteen rinnalla. Kavereiden hyviaksynta tai sen puute vaikuttaa
nuoren tekemiin valintoihin. Loppujen lopuksi nuorelle on usein tiarkeinta, etti kelpaa
kavereille. (Sinkkonen 2010, 57.) Nuoruuden aikana vapaa-ajan merkitys korostuu,
kun nuori haluaa irrottua kodista ja nauttia vapaa-ajastaan kavereiden kanssa (Aalto-
nen, Ojanen, Vihunen, Vilén 1999, 102). Vapaa-ajan merkitys nuorten elimassa on
huomioitu my6s Vantaan nuorisopalveluilla, silla alueellisen nuorisotyon toiminta-

aika painottuu koulupaivan jalkeiselle ajalle ja viikonloppuihin.

Nuoruuden kasite on nuorisotutkija Tomi Kiilakosken mukaan yksi hankalammista
kysymyksia, mita voi nuorisotutkijalta kysya. Nuoruus hahmotetaan usein ikavai-
heeksi, joka sijoittuu lapsuuden ja aikuisuuden valiin. Nuorisotutkijat valttavat anta-
masta mitdan tiettyja ikimaarid. Euroopan nuorisolakeja vertaillessa voi tunnistaa
nelja erilaista nuoruuden kasittdvaa mallia, joista Suomen malli on laajimmasta
paasta, 0-29-vuotiaat. Tama muistuttaa nuoruuden maaritelman hankaluudesta teo-
riassa. Silti nuoret on yleensa helppo tunnistaa; kun me naemme nuoria ihmisia kau-

pungilla, niin me tunnistamme heidat nuoriksi. (Kiilakoski 2019.)

Nuorisotyon tarkoitus on kasvatuksellinen ohjaus. Sen lisiksi, ettd nuorisotyontekija
tuo palveluita 1ahemmaksi nuoria, hanen tulee myos olla aikuinen, joka tukee nuoren
maailmaa. Vaikka nuorten kohtaaminen on tarkea osa tyota, on nuorisotyo myos nuor-
ten yhteisollisyyden edistamista, sekd nuoren kasvun tukemista ryhman avulla. (Kiila-
koski 2015a; 23, 161.) Nuorisotyolla on oma tapansa tukea nuorten kasvua yksiloina ja
ryhmina, joka poikkeaa kodin ja koulun rooleista kasvattajina (Kaukko & Kiilakoski
2018, 249). Ammattinetti kuvailee nuoriso-ohjaajan ty6ta nuorten parissa toteutetta-
vaksi ohjaustyoksi. Tyohon sisaltyy nuorten vapaa-ajalle painottuvan toiminnan suun-
nittelua, toteutusta seka edellytysten luomista. Ty0 tapahtuu usein nuorisotiloilla ja
tyonantajina voivat toimia muun muassa kunnat, seurakunnat seka jarjestot. Tehtava
edellyttaa kiinnostusta ihmisen kasvuun ja kehitykseen sekd ymmarrysta yhteiskun-
nan rakenteiden vaikutuksesta nuoriin. (Ammattinetti 2019.) Nuorisopalvelujen toi-

minnan painottuminen vapaa-aikaan on osittain haastavaa, koska nuoret paattavat
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itse, mitd vapaa-ajallaan tekevit. Tama tulee esiin etenkin kunnallisen nuorisotyon ke-
satoiminnassa, koska kesidlomalla nuorilla on entistd enemman vapaa-aikaa verrat-

tuna muihin vuodenaikoihin.

Alueellinen nuorisotyo on osa kunnan palveluja. Nuorisotyon toteuttamisessa tu-
lee kunnan ottaa huomioon paikalliset olosuhteet. Kunnat ovat merkittavia tuottajia ja
toimintaedellytysten luojia nuorisotyossid. Suomessa on noin tuhat kuntien yllapita-
maa nuorisotilaa. Nuorisotyo tulee toteuttaa kunnissa moniammatillisena ja -alaisena
yhteistyona. (Kuntaliitto 2019, 1.) Kunnan saama valtionosuus toiminnan toteuttami-
seen maaraytyy sen perusteella, kuinka monta alle 29-vuotiasta asukasta kunnassa
asuu. Taman lisdksi kunnat saavat nuorisopalveluille tukea valtionavustusten kautta.
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2019a.) Yksi nuorisotyon tehtavista on vahvistaa nuo-
ren suhdetta omaan alueeseen ja lahiymparistoon. Tassa osallisuus on jalleen merkit-
tavassa roolissa, jotta nuoret paasevat itse vaikuttamaan oman alueen toimintaan ja
saavat samalla mahdollisuuden vahvistaa omaa paikallisidentiteettidan. (Kinnunen
2015, 62.) Maailmalla on monia eri tapoja kisittda nuorisotyo6ta ja jo Euroopan sisilla
lait ja saddokset eroavat valilla paljonkin toisistaan. On kuitenkin tunnistettavissa tiet-
tyja ominaispiirteita, jotka auttavat ymmartamaan nuorisotyon luonnetta globaalisti.
Naista yksi on alueellisuus, eli tyon rakentuminen sinne, missa nuoret ovat. (Cooper
2018, 4.) Ominaisuus kuvailee hyvin myos kunnallista nuorisoty6ti. Vantaan nuoriso-
palveluilla nuorisotiloja on sijoitettu ympari kuntaa ja néista vastaavat alueelliset esi-

miehet (Vantaa 2019).

Nuorisotilatyo on yksi ennaltaehkaisevan tyon valineista kunnallisessa palveluver-
kostossa. Nuorisotalo voi olla nuorille kokoontumispaikka, tila vapaa-ajanviettoon tai
paikka, jossa kohdata luotettava aikuinen. Joskus nuori kokee nuorisotalon tai -tilan
paikkana, joka kuuluu joillekin toisille nuorille, ja johon ei uskalla tai kiinnosta menna.
Nuorisotyolle "nuokkari” luo kentan, jossa tyontekija voi saada kontaktin nuoriin. Se
toimii myos oppimisymparistona, seka paikkana, jossa toteuttaa ryhmatoimintaa. (Kii-
lakoski 2015b, 125.) Nuorisotalotyo on hyvin vakiintunutta toimintaa ja lahes jokai-
sessa kunnassa on oma nuorisotalo. Nuorisotalotyé on matalan kynnyksen toimintaa,
josta pyritaan tekemaan paikka, johon nuoren on helppo tulla. Nuorisotalo luo nuorille
vapaa-ajan kokemuksia siitd, millaista on olla osa omaa lahiyhteisoa. (Lapsi- ja nuori-
sopolitiikan kehittamisohjelma Lanuke 2007-2011.) On huomattu, etta vaikka nuori-

sotalot ja -tilat ovat tunnetusti keskeinen paikka nuorisotyolle, niin nuoret viettavat
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aikaansa yha enemmaéan muualla kuin nuorisotiloilla (Valkendorff, Huuskonen & Ruus-
kanen 2017, 183). Tasta voidaan paatella, ettd nykyaika haastaa kunnan alueellisen
nuorisotyon olemaan monimuotoisempaa kuin ennen. Taytyy myos selvasti huomi-

oida nuorten erilaiset tarpeet nuorisotilatyossa seka tilalla vallitseva ilmapiiri.

3.2 Nuorisotyota saatelevat lait

Lapsia ja nuoria koskevat useat erilaiset lait ja sopimukset. Nuorisotyontekijoiden teh-
tdvana on pitaa huolta naiden toteutumisesta toiminnassa ja niin ollen taata lasten ja
nuorten turvallisuus sekd oman itsensa toteuttaminen. Saadokset ovat ennaltaehkai-

sevaa tyota, koska niihin sisaltyy paljon ennaltaehkaisevan tyon elementteja.

Esimerkiksi Vantaan nuorisopalveluilla kevailla 2018 kesatyontekijoiden rekrytoinnin
yhteydessa varmistettiin, ettd nuoria koskevat lait ovat tuleville tyontekijoille tuttuja ja

muistutettiin, ettd niitd sovelletaan jokapaivaisessi nuorisotyossa.

Suomen perustuslain mukaan lapsia (alle 18-vuotiaat) tulee kohdella tasa-arvoi-
sesti yksiloina. Heidan tulee voida vaikuttaa heita koskeviin asioihin kehitystaan vas-
taavalla tasolla. (731/1999, 68.) Nuorisolaki (1285/2016, 8§) maarittelee, etta kun-
nan yksi tehtdva on nuorisotyosta sekd nuorisopolitiikasta huolehtiminen. Naita var-
ten kunnan tulee huomioida paikallisia olosuhteita ja jarjestad nuorille suunnattuja
palveluja seka tiloja sen mukaisesti. Kunnan tulee tukea myos nuorten kansalaistoi-
mintaa. Kunnan tulee naita asioita edistaakseen tehda yhteistyota muiden nuorille pal-
veluja tuottavien tahojen, nuorten perheiden seka itse nuorten kanssa. (Nuorisolaki
1285/2016, 88.) Lisiksi nuorisolain tavoitteina on parantaa nuorten vaikuttamismah-
dollisuuksia ja osallisuutta. My6s nuorten kyky ja edellytykset toimia osana yhteiskun-

taa on maaritelty lain tavoitteiksi. (1285/2016, 28§.)

Yhdenvertaisuuslaki tulee huomioida nuorisotyossia nuorten hyvinvoinnin takaa-
miseksi. (Allianssi 2019a.) Laki méarittelee, ettd ketdaan ei saa syrjia kielen, ian, uskon-
non, kansalaisuuden, alkuperan, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perheen, terveydentilan, vamman, seksuaalisen suuntau-

tumisen tai muun henkil66n perustuvan syyn takia (1325/2014, 88).
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Lastensuojelulaki koskee vahvasti myos nuorisotyota, silla laissa lapset maaritel-
laan alle 18-vuoden ikiisiksi ja nuoret 18-20-vuoden ikaisiksi henkil6iksi (417/2007,
68). Laki ottaa nuorisotyon esille kisitellessaan ehkaisevaa lastensuojelua. Lastensuo-
jelulaki maarittelee, etta lapsen tai nuoren tarvitessa tukea tai erityista tukea, kunnan
tulee sita antaa esimerkiksi opetuksen, nuorisotyon, paivihoidon, aitiys- ja lastenneu-
volan seka sosiaali- ja terveydenhuollon kautta. (88/2010, 38.) Lastensuojeluun liit-

tyva ilmoitusvelvollisuus koskee myo0s nuorisotoimea (88/2010, 258).

Lakien lisaksi YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista koskee myo0s nuorisopalve-
lujen kohderyhmaa sen maarittaessa lapseksi kaikki alle 18-vuotiaat. Sopimuksessa on
nelja yleista periaatetta, jotka ovat syrjimattomyys, lapsen edun huomioiminen, oikeus
elamain ja kehittymiseen seka lapsen niakemysten kunnioittaminen. (YK:n lapsen oi-
keuksien sopimus LOS 1989.) Myos YK:n yleissopimus kasittelee osallistamista,

vaikka se tuleekin esiin eri sanoin (nakemysten kunnioittaminen).
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4 NUORTEN OSALLISUUS

Tietoperustani toinen paaluku kasittelee nuorten osallisuutta. Aihetta tutkiessa tulee
selvaksi, etta nuorisotyontekijat seka kunnat ovat tarkeassa roolissa nuorten osallista-
misessa. Tavoitteita osallisuuden suhteen on maaritelty niin laissa kuin nuorisotyon ja
-politiikan valtakunnallisessa ohjelmassa seka eri nuorisotyon ohjeistuksissa. Ensim-
maisessa alaluvussa avaan osallisuuden, osallistamisen ja sosiokulttuurisen innosta-
misen kasitteet. Toisessa alaluvussa syvennyn nuorten syrjaytymiseen ja ehkaisevaan
tyohon, seka sosiaaliseen vahvistamiseen ja syrjaytymisen ehkdisemiseen, jotka koen
tarkedksi avata kehittamistyoni kannalta. Haluan kartoittaa asiat tassa jarjestyksessa,
kaymalla ensin lapi osallisuuden tarkoituksen ja sen jalkeen osattomuudesta seuraavat
ilmiot. Nain tarkennan, miksi osallisuus on tarkea osa nuorisotyota ja mita sen laimin-

lyonti voi saada aikaan.

4.1 Osallisuus, osallistaminen ja sosiokulttuurinen innostaminen

Osallisuus ymmarretaan yleensa tunteena siitd, ettd on osallisena jossakin yhtei-
sossa. Naitd yhteisoja voivat olla esimerkiksi opiskelu-, tyo- tai harrastusyhteisot. Osal-
lisuus ndkyy jasenten arvostamisessa, tasavertaisuudessa sekd mahdollisuutena vai-
kuttaa yhteisoonsa. (THL 2018.) Osallisuus maarittyy Raivion & Karjalaisen (2013, 16-
17) mukaan kolmen ulottuvuuden kautta: 1. riittava toimentulo, hyvinvointi ja turval-
lisuus, 2. toiminnallinen osallisuus ja mahdollisuuksien oikeudenmukainen jakautu-
minen seka 3. yhteisoihin ja yhteiskuntaan kuuluminen (ks. Kuvio 2). Osallisuus ei ole
yhteiskunnallinen tila tai yksiléllinen ominaisuus, vaan pikemminkin vuorovaikutuk-
sesta syntyva yksilon ja yhteiskunnan suhde (Nivala & Ryynanen 2019, 171). Tutkitta-
essa osallisuuden kasitettd, voidaan sen ymmartaa olevan vastakohta osattomuudelle
ja syrjaytymiselle. Osallisuus tarkoittaa osallisuutta johonkin toimintaan, yhteisoon tai
vastaavaan. Tamankaltainen kisitteen tarkastelu tuo esiin osallisuuden korjaavana na-

kokulmana, jolloin keskitytaan osattomien saattamiseen osallisiksi. (Piiroinen 2007,
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2.) Jos jokin osallisuuden ulottuvuuksista on yksilon kohdalla vajavainen, voi se tar-
koittaa osallisuuden viahentymista ja ndin ollen syrjaytymisriskin lisadntymisti. Myos
tyoelaman ulkopuolelle jaaminen tai vihemmistoon kuuluminen lisaa tutkitusti syr-

jaytymisen riskia. (THL 2015, 1-2.)

Yhteiskunnassa osallisena oleminen tarkoittaa jokaisen mahdollisuutta ter-
veyteen, koulutukseen, tyohon, toimeentuloon, asuntoon ja sosiaalisiin suh-
teisiin. Siihen liittyy oikeus saada tietoa itsed koskevista asioista, mahdolli-
suus ilmaista mielipiteensa seka vaikuttaa omaa elamaansa koskeviin asioi-
hin. Kansallisella tasolla osallisuus vaikuttaa demokratian perusraken-
teena. (THL 2015, 1.)

riittéva toimeentulo

HAVING hyvinvointi

turvallisuus

valtaisuus yhteisyys
toimijuus jasenyys
.......................... ACTIN G o U BELONGING v v ere e reeees
vieraantuminen @ ® vetdytyminen
objektius ® ® osattomuus

SYRJAYTYMINEN

# taloudellinen ja terveydellinen huono-osaisuus
@ turvattomuus

Ysallisuuden edistamisen yksikko
Helka

Raivio, Jarno Karjalainen 2012

Kuvio 2: THL:n, Raivion ja Karjalaisen (2012) kuvio osallisuudesta syrjaytymisen vas-

taparina (Raivio & Karjalainen 2013, 17).

Nuorisotyossa osallisuus tarkoittaa nuoren vaikuttamista asioihin, jotka koskevat
nuorta itsedan. Kuten aiemmin todettu, osallisuus vaatii ryhman tai yhteison, jossa voi

vaikuttaa ja elda. Se luo nuorelle tunteen johonkin kuulumisesta ja vahvistaa nuorten
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sitoutumista. Osallisuuden yksi merkittava piirre on dialogimaisuus. TaAma tarkoittaa,
etta osallistaminen vaatii kuuntelemista, yhteista keskustelua ja kysymyksia aiheiden
parissa. (Koivu 2010, 8-11.) Taman lisaksi osallisuuteen kuuluu kokemus tarkeyden ja
merkityksellisyyden tunteesta, joka niin ollen myos edistaa nuoren onnellisuuden tun-
netta (Hanhivaara 2006, 32-33). My0s nuorisotutkija Kiilakoski avaa kasitetta jaka-
malla sen osiin. Osallisuus ja osallistuminen pystytdan Suomessa erottelemaan kah-
teen eri kasitteeseen, joista osallisuus on vahvempi. Osallisuudessa on kolmenlaisia
elementteja; on tunnistettava asema toimijana, pitaa syntya toimintaa, johon voida

olla osallisena seka yksilolle taytyy tulla tunne osallisuudesta. (Kiilakoski 2019.)

Nuorisotyossa puhutaan osallisuustoiminnasta, joka tarkoittaa nuorten kuulluksi tu-
lemisen tukemista. Osallisuustoiminta tukee myos kykya vieda asioita eteenpiin seka

kehitysta kohti aktiivista kansalaisuutta. (Kinnunen, Djupsund & Kiilakoski 2015, 72.)

Osallistaminen on eriarvoisuuden vahentamistd seka vayla osallisuuteen (THL
2018). Nuorten osallistaminen seka vaikuttamismahdollisuuksien lisidminen on osa
valtakunnallista nuorisotyon ja -politiikan ohjelmaa vuosille 2017-2019. Ohjelma ta-
voittelee sita, etta jokainen nuori tulee kuulluksi, ja jokaisella nuorella on mahdollisuus
vaikuttaa itselleen tarkean toiminnan toteutukseen. Nuorisotyon ja -politiikan ohjelma
ottaa vieli erikseen esille kunnat ja huomioi, etta nuorten osallistaminen on merkitta-

vaa syrjaytymisen ehkaisyn kannalta. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2017, 13-14.)

Nuorisotyontekijilla tulee olla osallistava tyoote, mutta samalla osaamista rajata nuo-
rille jatettavaa vastuuta. Nuorisotyossa avaintekijana on tilannetaju. On tarkeaa, etta
aikuinen ei nuorisotyossa tee liikaa itse, mutta samalla varmistaa, ettei nuorille ka-
saudu liikaa paineita ja he saavat tarvitsemansa tuen nuorisotyon ammattilaiselta.
Nuorisotyontekijan rooli on siis luoda toiminnalle selkeit rajat ja puitteet. (Eskelinen
2012, 29.) Kun nuorten osallisuus kasvaa ja heidan asemansa kunnissa paranee, on
taman todettu vahentavat nuorten hairiokayttaytymista. Nuorten paastessi mukaan
oman kuntansa paatoksentekoon, yleinen viihtyvyys paranee ja niain nuorten aloit-

teista hyotyvat kaikki. (Paunikallio 2000, 102-103.)

Miten nuoret sitten haluaisivat osallistua toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen
alueellisessa nuorisoty6ssa? Hanna Pietilan Pro gradu -tutkielman tuloksissa tuodaan
esille erilaisia nuorisotilaosallisuuden tyyppeja. Naita ovat nuorten keskuudessa toi-

mija, toteuttaja, ideoija, osallistuja seka sivullinen. (Pietild 2007, 59-61.) Mielestini
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tama oli kiinnostava jaottelu, silld se muistuttaa siité, ettei jokainen nuori halua valt-
tamatta osallistua samalla tavalla. On siis hyva, jos osallistaessa on mahdollista tarjota
nuorille erilaisia osallisuuden rooleja. Toiset voisivat ottaa passiivisemman osan,
mutta silti tuoda mielipiteensa esille, toiset voisivat ottaa aktiivisemman roolin ja olla

vahvemmin mukana toiminnan suunnittelussa ja tekemisessa.

Viimeisimman tutkimuksen mukaan nuorten maanpuolustustahto on kokenut merkit-
tavan romahduksen (Maanpuolustustiedotuksen suunnittelukunta MTS 2018, 9). Al-
lianssin blogissa Anna Munsterhjelm, Allianssin toiminnanjohtaja, tulkitsee asiantun-
tevasti timan johtuvan siita, ettei nuoria ymmarrettavasti kiinnosta puolustaa yhteis-
kuntaa, jossa heita ei myoskaan puolusteta. Talloin ei pitdisi kohdistaa katsetta nuo-
riin, vaan jarjestelmaan. Jotta nuoret ldhtevat mukaan toimintaan, tulee heidan myos
kokea, ettd heidan osallistumisellaan on merkitysta. (Munsterhjelm 2018.) Vaikka
maanpuolustus ei kiytannossa liity nuorisopalvelujen toimintaan, voi tallaisista tulok-
sista havaita, ettd nuorten osattomuudella on seurauksia. Nuoriin vaikuttaa heidan
mahdollisuutensa olla osallisia yhteiskunnassa tai ndiden mahdollisuuksien puute.
Kiinnostus toimintaa kohtaan loppuu, kun ei tunnisteta vaikuttamismahdollisuuksia

toiminnan suhteen.

Sosiokulttuurinen innostaminen toimii yhtena keinona edistaa osallisuutta. Kur-
jen (2005, 335) mukaan sosiokulttuurinen innostaminen on ihmisten johdattamista
yhteen seka herkistamisti toiminnalle. Sosiokulttuurinen innostaminen saa aikaan ko-
kemuksia, jotka vahvistavat ihmisten uskallusta ilmaista itseAan oman persoonansa
kautta. (Kurki 2005, 335.) Se perustuu toimintaan, joka on paamaaratietoista ja suun-
niteltua. Innostus on kasvatusta, joka keskittyy aktiiviseen ja osallistavaan pedagogiik-

kaan. (Kurki 2000, 24-28.)

Miten osallisuuden ja osallistamisen teorian onnistuu liittimaan nuorisotyon arkeen
kaytannossa? Esimerkiksi Youth Scotland, Skotlannin suurin nuorisojarjesto, on luo-
nut kattavan verkkosivun nuorisotyontekijoille ja vapaaehtoisille toimintansa kehitta-
miseksi. Sivustolla kisitellddn nuorten osallisuutta avaamalla sen merkitysta ja posi-
tiivisia vaikutuksia nuoriin itseensid. Nuorisotyon ammattilaisten rooli on rohkaista
nuoria osallisuudessa ja sita kautta vahvistaa heidan itsetuntoaan ja innostustaan. Yh-
teisollisyys ja vastuuntunto omaa ryhmaa kohtaan kasvavat, ja nuoret osallistuvat jat-

kossa yha todennidkoisemmin my6s muihin vaikuttamisen tapoihin, kuten kunnan,
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koulun tai politiikan toimintaan. (Youth Work Essentials 2019 11.1.2019.) Ajattelen,
etta vaikka jopa lait maarittelevat nuorten osallisuuden osaksi nuorisotyon ja kunnan
tehtavia, se saattaa helposti unohtua kaytannon tyossa. Koen, etta osallisuus ei ole yk-
sinkertainen kasite, joten sen ymmartaminen ja toteutuminen nuorisotyossa vaativat

kaytannon esimerkkeja seka ohjeistuksia.

Vantaan nuorisopalvelujen Tikkurilan alueellisessa nuorisotyossa tarkasteltiin kesara-

portin kautta nuorten osallisuutta kesan 2018 toiminnassa.

”Kesdn aikana nuorten osallisuutta on pyritty toteuttamaan erityisesti so-
men avulla. TAma nakyi myos kesan paattareiden suunnittelussa. Suunnit-
telun alussa molempien nuorisotilojen Instagram —tileille tehtiin gallup
siitd, mitd nuoret toivoisivat tapahtuman ohjelmaan. Vaihtoehtoina oli mm.
haluavatko nuoret esiintyjan, spraymaalausta, grillausta tai rappityopajan.
Nuoret ovat padsseet osallistumaan myos kaytainnon tekemisen kautta, kun
ruoanlaitossa heidat otetaan mukaan ostoslistan suunnitteluun, kauppaan
seka ruoanlaittoon.” (Tikkurilan alueen kesaraportti 2018.)

Raportissa ilmenee, ettd osallistaminen keskittyi toiminnan sisaltoon ja se tapahtui hy-

vin kaytannon laheisilla tavoilla seka sosiaalisen median kautta.

4.2 Syrjaytyminen, ehkaiseva tyo ja sosiaalinen vahvistaminen

Syrjaytyminen, ehkiiseva tyo ja syrjaytymisen ehkaisy ovat tarkea osa nuorten osalli-
suuden edistamista. Ndiden kisitteiden avaaminen auttaa tunnistamaan osallisuuden
esteet, sen tarkeyden nuorisotyossa ja miten osallisuus toimii osana syrjaytymisen eh-

kaisya, joka on tyoni taustalla oleva yhteiskunnallinen ilmio.

Syrjaytymiselli tarkoitetaan tavallisesti sita, ettd huono-osaisuus kasautuu yksilolle
koulutuksen puutteen, tyottomyyden ja elamanhallintaan liittyvien ongelmien vuoksi,
jotka johtavat siihen, ettei yksilo osallistu yhteiskunnan toimintaan (Kajantien, Hovi,

Eriksson, Laivuori, Andersson & Raikkonen 2013, 23). Konkreettisia seurauksia nuo-
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ren syrjaytymisesta on ettei jatka koulun kiyntia tai siirry normaalisti tydelamaan. Syr-
jaytymiselld on myos syvemmat vaikutukset, jotka saattavat jattaa jaljen niin nuoreen
itseensa kuin hanen jalkipolviinsa. Syrjaytymisesta koituvat seuraukset ovat yhteis-
kunnalle kalliita. (Aalberg & Siimes 2007, 137.) Talla hetkella nuorisoalan yhteiskun-
nallisessa keskustelussa kay ilmi, ettd Suomen suurin ongelma on nuorten syrjaytymi-
nen. Jos nuoremme syrjaytyvat, on riskind menettaa tulevaisuuden tyontekijat, veron-

maksajat ja yhteisten asioiden edistajat. (Allianssi 2019b.)

Ehkiiseva tyo. Nuorisotyota maarittelevia lakia tulkittaessa huomaa, etta nuorisotyo
on aina itsessian jo ehkaisevaa tyota; lain tavoitteena on edistda nuorten osallisuutta,
tukea nuoren kasvua, itsendistymista ja yhteisollisyytta, tukea yhdenvertaisuuden ja
tasa-arvon toteutumista sekd parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja (Nuorisolaki
1285/2016, 2§). Koska naiden tavoitteiden tulee toteutua nuorisolain saatelemana
nuorisotyossa, on nuorisotyo talloin jo itsessdan ehkiisevaa tyota. Osallisuuden lisaa-
minen on yksi ehkiisevan tyon peruselementeistd; Suomen hallitus ja EU ovat maari-
telleet osallisuuden edistimisen osaksi tavoitteitaan syrjaytymisen ehkiisemiseksi ja
koyhyyden torjumiseksi. (THL 2018.) Kuten jo aiemmin todettu (Kiilakoski 2015b,

125), nuorisotalotyo toimii kunnan ennalta ehkiisevan tyon valineena.

Syrjaytymisen ehkiisemisen kannalta on merkittavaa, miten ymparisto kohtelee lapsia
ja nuoria. Osallisuuden korostamisella lasten ja nuorten arjessa voi olla merkittavat
positiiviset vaikutukset. Lapset ja nuoret ovat alttiita monenlaisille vaikutuksille ja he
ovat herkkia aistimaan niin hyvaksyvia kuin paheksuviakin itseensa kohdistuvia asen-
teita. Lapset ja nuoret suuntaavat omaa toimintaansa suhteessa naihin vaikutuksiin.
(Kallio, Stenvall, Backlund & Hakli 2013, 71.)

Aktiivinen kansalainen integroituu paremmin yhteiskuntaan, jolloin osallisuus todella
voidaan nahda suoraan syrjaytymisen ehkaisyna (Koivu 2010, 9). Nuoren osallisuus
edesauttaa ystavyyssuhteiden luomista, uusien nakokulmien syntymista, yhteisollisyy-
den tunnetta, vertaistuen saamista seka iloa yhteisten paamaarien saavuttamisesta.
Nama ovat selkedsti ominaisia toiminnalle, joka edesauttaa syrjaytymisen ehkaisya.

(Eskelinen 2012, 29.)

Ehkaisevaan tyohon liittyy myos sosiaalinen vahvistaminen, joka on tarkea ja laaja
kasite. Se koskettaa nuorisotyota, tarkoittamalla yksilon ja yhteison vahvistamista, tu-

kemista, neuvomista ja ohjausta. Sosiaalinen vahvistaminen ei valttamatta ole mikaan
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suuri toimenpide, vaan ennemminkin arjessa mukana pidettava ote. Sosiaalinen vah-
vistaminen tarjoaa tukea juuri silloin, kun siti tarvitsee. (Lundbom & Herranen 2011,
5-6.) Sosiaalinen vahvistaminen tukee yksilon elamaa kokonaisvaltaisesti ja yksi sen
tarkoituksista on ohjaustyo vaikuttamisen seka osallisuuden kokemusten mahdollista-

jana (Mehtonen 2011, 13).

Osallistavaa koulua on tutkittu syrjaytymista ehkiisevind menetelména. Osallistava
koulu tukee oppimisen merkityksen ymmartamista, positiivista ja kiinnostunutta
asennetta opiskeluun, yhteenkuuluvuuden tunnetta koulussa seka hyvaksytyksi tule-
mista. Jotta koulu onnistuu ehkiisemain syrjaytymista, tulee kiinnittda huomiota
opettajien ja oppilaiden vuorovaikutukseen seki oppilaiden osallistumisen ja osalli-
suuden kokemuksiin ja niiden vahvistamiseen. (Poikkeus, Rasku-Puttonen, Lerkka-
nen, Kuorelahti, Siekkinen, Kiuru ja Nurmi 2013, 111.) Mielestani osallistavan koulun
malli on hyvin sovellettavissa nuorisotyon arkeen. Osallistava koulu antaa esimerkin
nuorten yhteisollisyyden tukemisesta sekd nuorten ja nuorisotyon ammattilaisten toi-
mivan vuorovaikutuksen merkityksestd. Oppimisen sijaan nuorisoty0ssa voitaisiin
kertoa nuorille osallisuuden merkityksesta ja nain edistia positiivista ja kiinnostunutta

asennetta osallistumista kohtaan.
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5 MENETELMAT

Aineiston keruuseen kuului seka laadullisia (kvalitatiivisia) etta maarallisia (kvantita-
tiivisia) menetelmia (ks. Kuvio 3). Kyseessa on konstruktiivinen tutkimus, eli kehitta-
mistehtdvasta syntyy konkreettinen tuotos, joka on teoriaan perustuva uudenlainen
kaytannonlaheinen malli ongelman ratkaisemiseksi (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2015, 65). Menetelmiksi valikoituivat verkossa toteutettu kysely nuorille, osallistava
tyopaja nuorille, Instagramissa toteutettu gallup nuorille sekd benchmarkkaus ammat-
tilaisten parissa. Pyrin valitsemaan menetelmat siten, ettd ne antaisivat kaikki erilaisia

nakokulmia, uutta tietoa sekd konkreettisia tuloksia lopullista tuotosta varten.

Webropol-kysely

Nuerten

) - Sosiaalisessa mediassa ja nettisivuilla Kouluyhteistyon kautta
osallistaminen:
Benchmarkkaus
Osallistava tydpaja
N.ume_n Ennakkoilmoittautuminen Avoimen illan nuoret
osallistaminen:
Instagram-gallup
MNuorten

osallistaminen: Tikkurilan nuorisotilan Instagram-tili

Tulokset

Kuvio 3: Menetelmat, niiden eteneminen seka nuorten osallistaminen menetelmiin.

5.1 Webropol-kysely

Ensimmadinen tutkimusmenetelmani oli nuorille tehty kysely (ks. Liite 1) kesatoimin-

nasta. Kysely on yksi eniten kdytetyimmista tutkimusmenetelmista, silla sen avulla voi-
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daan kerata paljon tietoa usealta ihmiselta kerralla. Se on my6s nopea ja tehokas maa-
rallisen tutkimuksen menetelm4, joka tuottaa tyypillisesti paljon tilastollisia numeroi-
hin perustuvia tuloksia. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 121-122.) Valitsin yhdeksi
menetelmaksi kyselyn, koska koen sen antavan hyvan pohjan jokavuotiseen kesatoi-
minnan osallistavaan suunnitteluun seka tuovan samalla tyontekijoille tietoa siitd, mil-
laista toimintaa alueen nuoret kaipaavat kesilld. Sen lisdksi, ettd kerasin kyselyn
kautta aineistoa kehittamistyotani varten, testasin samalla sen toimivuutta menetel-
mana osana kesatoiminnan suunnittelua. Suunnittelin kyselyn siten, etta se toimisi hy-

vana pohjana myos jatkossa osana kesidtoiminnan suunnittelua.

Kysely on tarkeaa suunnitella siten, ettd lomake on selked ja kysymykset ovat ennem-
min tarkkoja kuin yleisluonteisia. Kannattaa myos kiinnittda huomiota siihen, etta ky-
symykset on muotoiltu mahdollisimman lyhyesti, eika niissa ole kaksoismerkitysta.
Hyvassa kyselyssa on monivalintavaihtoehtoja ja vastaajalle tarjotaan myo6s “ei mieli-
pidetta” -vaihtoehto. Saadakseen mahdollisimman monipuolisia vastauksia, kannat-
taa kyselyyn laittaa myos tilaa avoimille vastauksille. Kyselylomakkeessa esitettyjen
kysymysten maara ja jarjestys ovat myos tarkasti mietittyja. (Hirsjarvi, Remes & Saja-

vaara 2004, 194-198.)

Suunnittelin ja toteutin kyselyn Webropol-kysely- ja raportointityokalulla Vantaan
Tikkurilan alueen nuorille. Kyselya tarjottiin nuorille nuorisopalvelujen sosiaalisen
median, verkkosivujen sekd kouluyhteistyon kautta. Lisdksi kyselysta oli tehty QR-
koodilla varustettu juliste nuorisotilojen seinille (ks. Liite 2). Kyselyn oli tarkoitus an-
taa suuntaa sille, mita nuoret tekivat viime kesana ja millaiseen toimintaan he haluai-
sivat jatkossa osallistua. Kysely oli ensimmaiinen askel nuorten osallistamiseksi suun-
nitteluun. Kyselyn lopussa nuoren oli mahdollista jattaa yhteystietonsa, jos han halusi
osallistua muuhunkin kesidtoiminnan suunnitteluun, kuten osallistavaan tydpajaan.
Yhteystietonsa antaneisiin nuoriin otettiin yhteytta kyselyn sulkeuduttua, kun osallis-

tavan tyopajan aika ja paikka varmistuivat.

Kyselyssa kartoitettiin kyselyyn vastanneiden ika, sukupuoli, koulu ja milla nuorisoti-
lalle he kavivit jos kavivat. Lisaksi selvitettiin, olivatko vastaajat osallistuneet viime
kesana Vantaan nuorisopalveluiden tarjoamaan kesidtoimintaan (avoin toiminta nuo-
risotiloilla, lilkkuva nuorisoty6 eli NutaPaku, jalkautuva nuorisotyo, retket tai kesan

paatostapahtuma) ja minkalaista toimintaa he toivoivat Vantaan nuorisopalveluilta
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ensi kesaksi. Kyselyn loppuun jatin myos tilaa vapaalle palautteelle toimintaan liittyen.
Kysely toteutettiin tammikuun aikana julkaisemalla se maanantaina 7.1.2019 ja sulke-
malla se perjantaina 25.1.2019. Kyselyyn vastasi yhteensa 68 nuorta. Vastanneista
nuorista syntyi tutkimusmenetelman otos (kyselyyn vastanneet nuoret), joka pyrkii
antamaan suuntaa perusjoukon (Tikkurilan alueen nuoret) nakemyksista kesatoimin-
nan suhteen. Tein kyselyn Webropol-palvelulla, koska olin perehtynyt siihen kehitta-

mistyon opinnoissani ja koin sen olevan laadukas palvelu kyselyn toteuttamiseksi.

Haasteita ilmeni kyselyn toteuttamisen ajankohdassa. Kyselyn julkaiseminen ja kou-
luille jalkauttaminen viivastyi, jolloin se siirtyi syyskauden loppupuolelta (marras-jou-
lukuulta) keviatkauden alkuun (tammikuulle). Mitd pidempi aika edellisesta kesasta
on, sitd haasteellisemmaksi koen nuorten vastaamisen menneeseen kesaan liittyen.
Toisaalta mita ldhempana seuraavaa kesaa ollaan, yha tarkeammaksi voivat nuoret tu-
levan kesatoiminnan kokea. Siksi lahtisin jatkossa pohtimaan kahden kyselyn koko-
naisuutta: yksi syksylle edelliseen kesaan liittyen ja toinen kevaalle tulevaa kesaa kasi-

tellen.

Tikkurilan suuralueella asuu 43 026 asukasta ja naista 8,9 prosenttia on 7-15-vuotiaita,
eli yhteensa noin 3 829 lasta tai nuorta (Vantaan vaesto 2017/2018, 12). Alueellisen
nuorisotyon toiminta on tarkoitettu 9-17 -vuotiaille, jolloin tilasto ei anna tarkkaa ku-
vaa juuri nuorisopalvelun kohderyhméan nuorten maarasta alueella. Tama antaa kui-

tenkin viitteita sille, ettd nuoria olisi voitu tavoittaa kyselyyn paljon enemman.

Tutkimusmenetelmana kysely on hyva tapa saada tietoa kohderyhmalta objektiivisesti.
Nuori voi vastata kyselyyn itseniisesti, jolloin vastauksiin ei vaikuta ulkopuolisen las-
naolo. Vastaajien maira suhteessa alueen nuorten maaraan jai melko suppeaksi.
Vaikka onnistuin kerryttamaan kehittamistyon kannalta hyodyllista tietoa, ei tuloksia
kannata ldhted yleistimain tarkastellessa koko Tikkurilan alueen nuorten toiveita.
Mielestani aineisto kertoo vain osan alueen nuorten sen hetkisista toiveista kesatoi-
minnan suhteen, mutta vastaajamaaralla ei viela voida yleistaa koko alueen nuorten
nakemysta. Aineisto on hyodyllinen suuntaviiva toiminnan suunnittelulle ja menetel-

mana sita kannattaa yleistai osallistavan toiminnan suunnittelussa.
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5.2 Osallistava tyopaja

Jarjestin tammikuussa 2019 nuorille osallistavan tyopajan Tikkurilan nuorisotilalla
avoimen toiminnan yhteydessa (ks. Liite 3). Tyopajan tarkoituksena oli osallistaa ja
aktivoida alueen nuoria kesatoiminnan suunnitteluun seka varmistaa, etta nuoret saa-
vat mahdollisuuden vaikuttaa yha konkreettisemmin oman alueensa toimintaan. Osal-
listava tyopaja kesti noin tunnin muun avoimen toiminnan ohessa ja nuoret kerattiin
avoimen toiminnan yhteydesta seka kesatoimintaan liittyvan kyselyn kautta. Toteutin
tyopajassa yhteisollisten ideointimenetelmien kokonaisuuden: aivoriithiméinen tyos-
kentely, 3+-tekniikka sekd kokonaisuuden havainnointi. Kirjasin tyopajan aikana
muistiinpanoja havainnoistani ja kdavin ne lapi nuorisotyontekijan kanssa, joka oli mu-

kana tyopajassa apuparinani.

Aivoriihityoskentely kannustaa ryhmaa luovaan ongelmanratkaisuun ja sitd voi myos
kutsua ideointityopajaksi, joka sopii taméankin tyopajan kuvaukseen. Ryhmat aivorii-
hessi ovat yleensi 6-12 osallistujan kokoisia. Aivoriihessa on tyypillisesti esivaihe ai-
heen avaukselle, lammittelyvaihe seka ideointivaihe. Naita voi seurata valintavaihe,
jossa tarkastellaan kriittisesti riihessa syntyneita ideoita. (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti
2015, 160-161.) Aivoriihi-menetelma antaa mielestani hyvan punaisen langan tyopajan
rungon suunnitteluun. Toteutin aivoriihimaista tyoskentelya osallistavassa tyopajassa
erilaisten menetelmien kautta. Aiheen avauksen ja lammittelyn toteutin nayttamalla
videokoosteen viime kesan toiminnasta ja keskustelemalla siita, mita kesasta tulee
nuorille mieleen. 3+-tekniikan aikana pyysin osallistujia keksimaan kolme hyvaa ja
kolme huonoa asiaa kesista. Ideointivaiheessa pyysin nuoria keksimaan mielekasta te-
kemistd nuorisotoiminnan eri teemojen alle; nain selvitin, millaisia retkia, tapahtumia

tai nuorisotilatoimintaa nuoret toivoisivat ensi kesalle.

Uskon, ettd menetelmaa voidaan yleisemminkin hyodyntiaa nuorten osallistamisessa
toiminnan suunnitteluun, silla tyopaja mahdollistaa dialogisen tyoskentelyn, syvem-
man pohdiskelun ja tarpeeksi aikaa kuulla, mita ajatuksia nuorilla on. Tyopajan tar-
koitus on edesauttaa nuorten yhteisollisyyden tunnetta toiminnan suunnittelun pa-
rissa. Tama on tarkeaa, koska ihmisen perustarpeisiin sisaltyy yhteenkuuluvuuden

tunne muiden kanssa. Nuorten yhteisoista syntyvaa tietoa kannattaa myos hyodyntaa,
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jakaa eteenpaiin. (Eskelinen 2012, 25.) Tdma oli my0s osallistavan ty6pajan tavoite toi-

minnan suunnittelussa.

Jatkoa ajatellen voisi pohtia, miten varmistaisi sen, etta tyopaja tavoittaa myos alueen
syrjaytymisvaarassa olevat nuoret. Perinteiset tavoittamisen menetelmait eivat tavoita
kaikkia, jolloin erityisesti syrjaytymisvaarassa olevien nuorten aani jaa helposti kuule-
matta (Allianssi 2019a). Taman ratkaisemiseksi voisi prosessiin ottaa mukaan alueen
erityisnuorisotyontekijoita. Kokonaisuudessaan tima menetelma vastasi hyvin mo-
lempiin tutkimuskysymyksiini, silla tyopaja onnistui osallistamaan nuoria ja sopii kay-

tettavaksi myos jatkossa osana jokavuotista kesdtoiminnan suunnittelua.

5.3 Instagram-gallup

Perehdyttyani osallistavasta tyopajasta kerdamaani aineistoon paadyin suunnittele-
maan, miti aineistoa voisin vielda hankkia nuorten kesatoimintaan liittyvien ideoiden
pohjalta. Paadyin toteuttamaan gallupin sosiaaliseen mediaan, jossa nuoret voisivat
tyopajassa syntyneiden ideoiden pohjalta aanestaa, mika toiminta olisi heista kaikkein
mieluisinta. Sosiaalisessa mediassa toteutettu osallistaminen oli ollut kaytossa Tikku-
rilan alueen nuorisotyossi myos viime kesin toiminnan aikana. Alinestys ei rajaa pois
mitaan vaihtoehtoa, mutta antaa suuntaa sille, mitka nuorten ehdotuksista ovat suosi-
tuimpia juuri nyt ja mita toimintaa lahdettaisiin toteuttamaan ensimmaisena. Samalla
gallup toimi yhtena osallistamisen vilineena toiminnan suunnittelussa ja toi sithen uu-
den ulottuvuuden sosiaalisen median kautta. Opinniytetyoni liitteet-osioon olen ku-
vakaappauksien avulla lisdnnyt gallupin rungon, jotta sen toteutuksesta saa paremmin
kiinni (ks. Liite 5).

Kysymykset laitettiin Instagramiin Tikkurilan nuorisotilan tilille tarinat-osioon helmi-
kuussa 2019. Menetelmassa keskityttiin vertaamaan kahta konkreettista vaihtoehtoa
toisiinsa ja tata kautta selvitettiin niiden kiinnostavuutta nuorten keskuudessa. Esi-
merkiksi kesatoita ei nostettu tassa gallupissa esille, silla kesatyomahdollisuus oli jo
viety eteenpain kyselyn tulosten myota. Gallupissa verrattiin kahta eri vaihtoehtoa ky-

symalld, kumpaan niistd nuoret ennemmin osallistuisivat. Kysymyksia oli yhteensa
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viisi ja gallup oli niakyvilld 24 tunnin ajan. Gallupin naki yli 120 kayttijaa ja vastauksia
tuli vahintiaan 51 ja enintddn 62 kysymysta kohden. Vastausmaarat vaihtelivat, koska

kysymyksen pystyi ohittaa ja vastata vain tiettyihin kysymyksiin.

Jialkeenpain gallupia tarkastellessani mietin, olisiko sen oheen kannattanut liittaa
enemman tietoa siitd, miksi gallup toteutettiin ja miksi siina olivat juuri nama vaihto-
ehdot. Gallupin alussa olisi voitu selventda myos, mita tuloksilla aiotaan tehda. Toi-
saalta toteutusta suunnitellessani pyrin pitamaan kokonaisuuden mahdollisimman

selkedna ja kevyena, jotta nuoret jaksaisivat keskittya ja vastata kaikkiin kysymyksiin.

Gallup oli hyodyllinen tutkimuskysymysteni kannalta, koska se antoi uuden vaylan
nuorille osallistua toiminnan suunnitteluun. Tdma on jatkoa varten yksi esimerkki
nuorisotyon kentille siitd, miten sosiaalista mediaa voi hyodyntda nuorten osallisuu-
den aktivoinnissa. Gallup toimi lisaimenetelmana, joka pohjautui aikaisempien tutki-
musmenetelmieni tuloksiin. Gallup oli myo6s hyvin lyhytkestoinen ja siihen pystyi vas-
tata vain tietyssa sosiaalisen median sovelluksessa, jolloin gallup suuntautui vain
osalle alueen nuorista. Tasta syystd menetelmésta saatua aineistoa ei voida yleistaa,
mutta se onnistui toimimaan hyodyllisena osana suunnitteluprosessia. Koen saaneeni
menetelmalla tavoittelemani aineiston, joten gallupia kannattaa jatkossa hyodyntaa

osallistaessa nuoria, mutta sen tuloksia on syyta tarkastella kriittisesti.

5.3 Benchmarkkaus

Tama menetelma tunnetaan muun muassa nimilla benchmarkkaus, benchmarking,
asiantuntijahaastattelu ja teemahaastattelu. Kaytan tassa tyossd menetelmasti nimi-

tysta benchmarkkaus.

Benchmarkkaus perustuu kiinnostukseen tietyn alan toisia toimijoita ja heidan menes-
tysta kohtaan. Menetelman kautta pyritdan loytimaan onnistumisen syita seka oppi-
maan miten naita toimivia kaytantoja voitaisiin ottaa osaksi omaa toimintaa. (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2015, 186.) Valitsin timan menetelmin, koska koen benchmark-

kauksen olevan hyva tyovialine toiminnan suunnittelua kehitettaessa. Nuorisotyon
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kentilla toiminta, jossa osallistetaan nuoria onnistuneesti, saattaa sisiltaa paljon ko-
keneiden ammattilaisten omaavaa hiljaista tietoa. Aina ei ole myoskaan itsestaan sel-
vaa, miksi jokin toiminta vetaa kavijoita puoleensa. Alan ammattilaiset voivat haastat-

telujen kautta auttaa timan ymmartamisessa.

Benchmarkkauksen toteuttaminen vaatii tutkijalta huolellista pohjaty6ti. Ennen haas-
tatteluja on syyta tutustua organisaatioiden toimintaan mahdollisimman hyvin esi-
merkiksi internetsivujen ja muiden mahdollisten lahteiden kautta. (Moilanen & Rita-
lahti 2010, 186.) Noudatin niita ohjeita ja suunnittelin havainnointilomakkeen, jota
kaytin purkaessani haastatteluja. Maarittelin saman teeman alle kysymyksia, joiden
kautta osasin jokaisessa haastattelussa selvittia ja tarkastella samoja asioita (ks. Liite
3). Perehdyin organisaatioiden nettisivuihin jo ennen haastatteluja, mutta toteutin nii-
den perusteellisemman tarkastelun vasta haastattelujen jalkeen, jolloin nakokulma or-

ganisaation nettisivujen ja muiden kanavien tarkasteluun oli tarkentunut.

Haastattelin ensimmaiseksi "Arjen turvaaja” —palkinnon saanutta Espoon kaupungilla
tyoskentelevaa nuoriso-ohjaaja Aiia Malmbergia. Arjen turvaaja —palkinnolla halutaan
nostaa esille kunnan innovatiivisia ja esimerkillisia tyontekijoita (Espoon kaupunki
2015). Aiia on talla hetkella toissa Leppavaaran nuorisotilalla. Espoon nuorisopalvelut
ovat osa Espoon kunnan palvelujarjestelmaa. Aiia on ollut mukana monessa kesatoi-
minnassa tyovuosiensa varrella, ja ndin ollen hénelld oli antaa kokemuksensa myota
paljon nikékulmia nuorten osallistamiseen kesidtoiminnan parissa. Koin hianet hyviksi

benchmarkattavaksi koska Espoo on Vantaan naapurikunta.

Toisen haastateltavani loysin benchmarkaus-menetelmalle tyypillisella tavalla. Etsin
nuorisoalan organisaatioita, joista ottaa mallia toiminnan kehittamisessa nuoria osal-
listavalla otteella, jolloin vastaan tuli Padkaupunkiseudun Partiolaiset ry. Kriteereina
oli 1oytda ammattilainen, joka on ollut jarjestaimassa nuorille toimintaa, jossa nuoret
on osallistettu mukaan toiminnan suunnitteluun ja/tai toteutukseen. Minua kehotet-
tiin olemaan yhteydessa Ia Poikulaiseen, joka tyoskentelee Paakaupunkiseudun Par-
tiolaiset ry:11a ohjelmakoordinaattorina. Ia on tyoskennellyt Padkaupunkiseudun Par-
tiolaisilla 1,5 vuotta ja hanen tyonkuvaansa kuuluu tapahtumien, leirien, kilpailujen ja
koulutusten organisointi, seka piirin ohjelma- ja koulutustapahtumien valmistelu ja

tukeminen.
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Kolmas haastateltavani 16ytyi, kun tutustuin opinnaytetyoni aiheen kautta Somen nuo-
risoalan kattojarjest6 Allianssin yllapitdmiin verkostoihin. Facebookissa on nuori-
soalan tyontekijoille ja vaikuttajille suunnattu Osallisuuden vahvistajat -ryhma, johon
liityin ja kerroin etsivani haastateltavia, jotka tyoskentelevat nuoria osallistavan toi-
minnan parissa. Ndin sain yhteyden Carita Hannivirtaan, joka jarjestda vuosittaista
Jyviksylassa suosituksi tullutta Toukofestid yhdessd nuorten kanssa. Carita tyosken-
telee Nuori Suomi ry:114 ja toimii markkinointi- ja kehittamispaallikkona, mutta kuvai-
lee itsedadn mieluummin nuorisotyontekijaksi. Nuorten Suomi ry on asiantuntijaor-
ganisaatio, joka edistda nuorten toimijuutta ja vaikuttamista (Nuorten Suomi ry 2019).
Toukofest on nuorille suunnattu kaksipaivainen suurtapahtuma, joka tarjoaa vuosit-
tain alueen nuorille kokemuksia, elamyksia seka lukuisia uusia harrastusmahdolli-

suuksia (Toukofest 2019).

Otin myo0s yhteytta Antti Nordiniin, joka toimii Pinskut ry:n Helsinki-Uusimaa piiri-
jarjestossa puheenjohtajana sekd Drums for Peace -kansainvilisessd nuorisovaihto-
verkostossa puheenjohtajana. Halusin tavoittaa Antin osaksi menetelmaa, silla han on
usean vuoden ajan tehnyt tavoitteellista nuorten osallistamistyotd muun muassa kan-

sainvalisten nuorisovaihtojen edistamiseksi.

Haastattelujen jalkeen tutustuin verkkosivujen sekd sosiaalisen median kautta
benchmarkattavien organisaatioiden toimintaan ja tutkin, tehdaanko nuorten osalli-
suus naissa niakyviksi. Kiinnitin myos huomiota siihen, millaista viestintda nuorille
tehdaan. Jokainen haastateltavistani oli toissa nuorisoalalla toiminnassa, jossa nuoret
osallistuvat toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. Vaikka muutamaan ihmiseen
rajattu benchmarkkaus ei voi antaa kokonaiskuvaa kentidn toiminnasta, koen sen hy-
viksi menetelmaksi selvitettdessa toimivia kaytantoja. Menetelma on myos opettavai-
nen kokemus kehittdmistyon tekijan itsensd kannalta. Haastattelut auttoivat minua
paasemaan pois oman organisaationi “kuplasta” ja tarkastelemaan tutkimuskysymyk-
siani eri nakokulmista. Naen taman menetelman tuoman kokemuksen myos mahdol-
lisuutena kannustaa nuorisotyontekijoitd verkostoitumaan eri teemojen parissa. Kol-
legoilta voi saada uusia nikokulmia erilaisten ongelmien ratkaisemiseksi seki uutta

virtaa oman tyonsa kehittamiseksi.

Kuten muidenkin menetelmien kohdalla huomasin, myos benchmarkkauksen kanssa

olisin voinut pyrkia aikaistamaan aikatauluani. Oli mielekiasta toteuttaa haastattelut
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vasta, kun olin ehtinyt kunnolla paneutua kehittdmistyoni tavoitteisiin, mutta mita ai-
kaisemmassa vaiheessa haastattelut tulee tehtyi, sen paremmin niiden tuloksia saa si-
sallytettya muihin tutkimusmenetelmiin. En nae tata kuitenkaan kovin haitalliseksi
tyoni tulosten kannalta, silla sain kaiken keradmani tiedon liitettya lopulliseen tuotok-

seen.

5.4 Aineiston analysointi

Toteutettuani kaikki aineistonkeruumenetelmat, lahdin tutkimaan aineistosta synty-
neitd tuloksia. Aloitin analysoimalla nuorille tehtyd Webropol-kyselya, koska sen
avulla sain perustietoa nuorten asenteista tutkimustyotani varten. Kiinnitin huomiota
sithen, mika kesatoiminta oli jo ennestaan kerannyt kavijoita ja mika saattaisi kiinnos-
taa nuoria jatkossa. Sain myos selville, mika nykyisessa toiminnassa ei nayttanyt kiin-
nostavan kyselyyn vastanneita nuoria. Kyselyn avulla pystyin tutkimaan, missa vastaa-
jat olivat viettaneet aikaansa kesalla ja kenen seurassa. Huomioin myos, millainen vas-
taajaryhma oli, eli olivatko he aktiivisia nuorisopalvelujen toiminnassa vai eivat, koska
suurin osa vastaajista oli tavoitettu kouluyhteistyon avulla. Tietamattomyys toimin-

nasta tai sen tunteminen on syyta huomioida vastaajajoukossa.

Osallistavan tyopajan aikana tein muistiinpanoja tyopajan jokaisesta vaiheesta. Tassa
minun roolini oli niin fasilitoijana kuin ryhméan ohjaajana, mika oli osittain haastavaa
tutkimuksen kannalta. Halusin ohjaajana kannustaa nuoria kertomaan mielipiteensa
mutta samalla yritin fasilitoijana havainnoida neutraalisti tilannetta. Kokosin tyopajan
jalkeen muistiinpanoistani ja havainnoistani kokonaiskuvan seka tarkeimmat nuorilta
esiin tulleet ajatukset. Lihetin muistiinpanot tarkasteltavaksi esimiehelleni seka tyo-
pajassa toimineelle ohjaajaparilleni, jotta hanen oli mahdollista tadydentaa muistiota
halutessaan. Tutkin muistiinpanojani nostamalla esiin tulleita konkreettisia ehdotuk-

sia ja kommentteja.

Instagramin kautta toteutetusta gallupista saadun aineiston analysointi oli muita yk-

sinkertaisempaa. Valitin gallupin tulokset tilaajalleni ja tarkastelin lahinna katselu- ja
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vastausmaaria. Lisaksi analysoin, toimiko tdma sosiaalisessa mediassa toteutettu me-
netelma ja kannattaisiko sitd kayttaa jatkossa nuorten osallistamisen valineena. Poh-

din myos, mita mahdollisuuksia tillainen menetelma tarjoaa nuorisotoiminnalle.

Benchmarkkauksen tuloksia lapi kaydessani kirjasin esiin tulleita toimivia kaytantoja
ja ratkaisuehdotuksia. Haastatteluja tutkiessa oli mahdollisuus saada ammattilaisten
kaytannon toimintatapoja nuorten osallistamisesta toiminnan suunnitteluun. Kavin
haastattelut 1api huolellisesti ja pyrin tunnistamaan toistuvia ominaisuuksia nuorten
onnistuneessa osallistamisessa, jotta saisin ne mahdollisimman hyvin eteenpiin ta-

man opinndytetyon konkreettiseen tuotokseen.

Kaiken tamain tiedon koottuani lahdin teemoittelemaan aineistoa tuloksia varten.
Muodostin koko aineistosta syntyvia padteemoja, joiden alle selvensin, mitka havain-
not vahvistivat ndiden teemojen syntya. Teemoittelun kautta syntyi nelja erilaista tu-

losta eli teemoittelun paaotsikkoa, joita koko aineisto tuki.
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6 TULOKSET JA NIIDEN ANALYSOINTI

Tassa luvussa kayn teemoittain 1api valitsemillani tutkimusmenetelmilla saamiani tu-
loksia ja niiden tulkintaa. Aineistosta nousi esiin nelja paateemaa: 1. kouluyhteistyolla
suuri merkitys nuorten tavoittamisessa, 2. nuorten kesatyohalukkuus kannattaa huo-
mioida suunnittelussa, 3. suunnitelmallisuus, dialogisuus ja yhteistyo kannattaa seka
4. nuorten toteuttama toiminta on nuorten nakoista. Alla olevasta kuviosta voi nahda

miten tulokset ja johtopaatokset ovat syntyneet (ks. Kuvio 4).

Yhteistydlla enemman Jalkautuminen  Nyorten kesityshalukkuus
resursseja toimintaan kouluille Vastuuta nuorille
Osallisuus vaatii !
dialogimaisuutta Kaikki alueen Tulevalsguden Nuorisotvéntekii
) tukeminen yontekijan
nuoret huomioon rooli
Matalan kynnyksen
osallistaminen
Dialogisuus,
suunnitelmallisuus ja Kouluyhteistyd Kesdtyot Nuorten‘ toteuttama
yhteistyd toiminta
o Erilaiset o Osallistamista o Kesdtditd nuorille o Kesatiimi nuorista
osallistamisen vaylat kouluyhteistydn
kautta o Tietoa muiden o Vapaaehtoisia
o Vuosisuunnitelma organisaatioiden nuorista
osallistamiselle o Kohtaamisia ja kesatoista
tiedotusta kouluilla o Paatdsvaltaa
o Yhteistyotéja o Vastuutehtavia, toiminnan sisdllosta
verkostoitumista o Henkildkunta joista merkintd nuorille
tietoisiksi CV:hen

toiminnasta

Kuvio 4: Aineistosta nousseet tulokset ja niista syntyneet johtopaatokset.

6.1 Kouluyhteistyolla suuri merkitys nuorten tavoittamisessa

Huomasin osallisuuden kiaynnistamisessid olevan merkittdvaa sen, miten tavoittaa
nuoria ja saattaa heidat tietoisiksi vaikuttamismahdollisuuksistaan. Ennalta on vaikea
tietaa, missa nuoret viettavat aikaansa vapaa-ajalla. Suurin osa nuorista viettaa mer-

kittaivan osan arjesta koulussa, koska Suomessa on voimassa oppivelvollisuus
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(628/1998 258). Kouluyhteistyo on ehdottomasti avainasemassa nuorille tiedottami-
sessa, vaikka sosiaalinen media onkin tuonut viestintdan uuden ulottuvuuden. Tulos
tuli esiin niin kyselyn vastaajamaarissa, benchmarkkauksessa kuin osallistavassa tyo-
pajassa. Benchmarkkaus-menetelmian haastattelussa Aiia Malmberg totesi, etta var-
min tapa saada tieto eteenpiin nuorille on jalkautua sinne, missa he ovat, eli alueen
kouluihin. Kouluilla nuorisotyontekijat kohtaavat koko ikdluokan ja tavoittavat nuoria
laajasti. Malmberg totesi, etta niin tieto tavoittaa myos ne nuoret, jotka eivat vakitui-
sesti osallistu tai ole koskaan osallistuneet nuorisopalvelujen jarjestimaan toimintaan.
Haastattelussa tarkentui myos se, miten kouluyhteistyon kautta nuoria kannattaa tie-
dottaa. Malmberg kannusti, ettd aamunavauksiin osallistuminen ja julisteiden viemi-

nen ilmoitustauluille on tehokas tapa tiedottaa toiminnasta.

Kysely tuotti paljon vastauksia kouluyhteistyon kautta, mutta ei niinkaan sosiaalisessa
mediassa tai nettisivuilla jaetun linkin kautta. Nayttaa silta, etta mita enemman nuo-
risotyontekijat pystyvat jalkauttamaan kyselya kouluille, siti paremmin vastauksia
saadaan. Aiia Malmberg huomioi, ettd olisikin tirkeda tehda hyva kartoitus alueen
koulujen yhteyshenkiloista seka mahdollisesti jakaa koulut alueen nuorisotyontekijoi-
den kesken. Tama voisi lisata tehokkuutta toiminnasta tiedottamisessa ja kun kouluilla
olisi loma” nuorisotyontekijansa, voisivat nuoret lahestya heita yha herkemmin. Tal-
16in myos jalkautuminen jakautuisi tasaisesti kaikille tyontekijoille. Malmbergin mu-
kaan nuorisotyontekijat tekevat itsensa nakyviksi ja tutuiksi osallistumalla kouluilla
jarjestettaviin ryhmaytymisiin, jolloin kerataan myos vapaaehtoisia nuoria mukaan
toimintaan. Malmberg kertoi, etta kouluilla poikii usein ideoita, joita nuorisotilalla ei

kuule.

Osallistavassa tyopajassa nuoret nostivat itse esille, ettd koulu olisi paras tapa esimer-
kiksi kyselyn jalkauttamisessa. Yksi tyopajan nuorista totesi, ettd olisi mukavaa vas-
tailla kyselyyn esimerkiksi matikan tunnin aikana. Voidaan siis todeta, etta kouluyh-
teistyossa niin nuorisotyontekijoiden jalkautuminen kouluille kuin kouluhenkilokun-
nan aktivoiminen osallisuuden edistamiseksi on tarkeda. Osallistavan tyopajan nuoret
eivit olleet kohdanneet tekemaini kyselya, eikd ihme, koska en panostanut tarpeeksi
kouluyhteistyohon tai nuorisotyontekijoiden ohjeistukseen jalkauttamisen suhteen.

Tahan tulee siis jatkossa kiinnittia enemman huomiota kyselyita toteuttaessa.
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Mielestani kysely on tirked menetelma osallistaessa nuoria, koska sen avulla kaikilla
alueen nuorilla on mahdollisuus vastata toiminnan suunnitteluun ajasta ja paikasta
riippumatta. On oleellista, ettd kyselyn jalkauttamiseen panostetaan ja sen suunitte-
lussa huomioidaan kaikki nuoret. Kuten aiemmin toin esille, opetus ja kulttuuriminis-
terion nuorisotyon ja -politiikan ohjelma vuosille 2017-2019 maaraa, etta jokaisen
nuoren tulee saada mahdollisuus tulla kuulluksi ja vaikuttaa nuorille jarjestettyyn toi-
mintaan. Nain kunnat osallistuvat syrjaytymisen ehkaisyyn. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio 2017, 13-14.) Osallistamisessa tulee siis pyrkia mahdollisimman esteettomiin

ja monipuolisiin menetelmiin.

6.2 Nuorten kesiatyohalukkuus kannattaa huomioida suunnittelussa

Niin kyselyssa, haastatteluissa kuin osallistavassa tyopajassakin nousi esille nuorten
kiinnostus kesatyomahdollisuuksia kohtaan. Kyselyssa kaikista 68 vastaajasta 61 osal-
listuisi nuorisopalvelujen tarjoamasta toiminnasta mieluiten ensi kesdna kesatoihin
(ks. Kuvio 5).

8. Mihin naista vaihtoehdoista osallistuisit mieluiten ensi kesana:

Vastaajien maara: 68

o
4]
sk
o
il
(4]

20 26 30 35 40 45 50 55 60

Kesatoihin

Nuorisotilatoiminta

NutaPaku

Tapahtuma

Leiri

Retket

Muu:

Kuvio 5: Nuorille tehdyn Webropol-kyselyn tuloksia.
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Tama vaihtoehto sai huomattavasti enemman 4ania kuin mikdan muu. Toiseksi eniten
(13 vastanneista) osallistuisi mieluiten tapahtumiin, seuraavaksi eniten vastauksia ke-
rasivat vaihtoehdot leirille (9 vastausta) ja retkille (7 vastausta) osallistumisesta. Ke-
satoiden saama suosio oli siis merkittava muihin vaihtoehtoihin verrattuna. Kyselyyn
vastanneet nuoret halusivat kayttda kesan pitkat vapaat kesatoihin, joista voisivat

saada palkkaa.

Osallistavassa tyopajassa asia nousi ilmi, kun kyselyn pohjalta kysyin nuorilta heidan
kiinnostustaan kesatoita kohtaan. Vastaus oli hyvin yksimielinen, eli myo6s osallistavan
tyopajan nuoret olisivat kiinnostuneita kesatoista. Tata seurasi uskomus, ettd nuorten
mahdollisuudet tyollistya ovat hyvin viahiiset, jos ei ole oikeanlaisia suhteita. Nain ol-
len toimintaa suunniteltaessa tulisi huomioida nuorten kesityohalukkuus ja miten
nuorisopalvelut voisivat vastata siithen. Rekrytointi ei ole nopea prosessi, joten sille
kannattaa laatia tarkka suunnitelma ja aikataulu, jotka varmistavat laadukkaan rekry-

tointiprosessin. Tama on tarkeda niin nuorten kuin tyontekijoidenkin kannalta.

Benchmarkkauksessa Aiia Malmberg kertoi Espoon kaupungin nuorisopalvelujen ko-
keneen hyvaksi kaytannoksi nuorten tyollistamisen nuorisotoiminnassa. Nain nuorille
voidaan tarjota kehittavaa tekemista ja samalla nuorten kaden jalki nakyy toiminnassa.
Kesatoita kannattaisikin Malmbergin mukaan tarjota sen verran kuin resurssit mah-

dollistavat.

Tietoperustassani THL:n tutkimuksessa todettiin tyon olevan merkittavassa roolissa
ihmisen syrjaytymisen ehkaisemisen kannalta (THL 2015). Vaikka nuorisopalvelujen
kohderyhman nuoret eivit ole tyoikaisia, antaisi kesatyomahdollisuus heille hyvat lah-
tokohdat siirryttaessi elamanvaiheeseen, jossa tyollistyminen on ajankohtaista. Ndin
nuorisopalvelut voisivat edistdad osaltaan nuorten tulevaisuuden tyollistymista pereh-
dyttamalla heitd tyokulttuuriin ja antamalla ty6todistuksen tulevaisuuden tyonhaun
tueksi. Kyselyn tuloksia kasiteltiin tammikuun 2019 lopussa pidetyssa Tikkurilan alu-
een henkilostopalaverissa. Kun esimies nosti esille nuorten suuren kiinnostuksen ke-
satoitd kohtaan, 1ahti Tikkurilan alueen tyoyhteisé pohtimaan, miten tihan tarpeeseen
voitaisiin vastata. Téasta syntyi idea erilaisten keikkatoiden tarjoamisesta usealle nuo-
relle kesan aikana. Keikkatyot voisivat olla avustamista toiminnassa tai vaikka nuori-

sotilan maalaamista seka siivoamista.
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Nuorisotyon uskotaan olevan keskeisessd roolissa nuorisotyottomyyden haasteiden
ratkaisemisessa ja se kannattaisi ottaa yha vahvemmin osaksi nuorisotyon kenttaa
seka arkea. Nuorten tyollistiminen edistaa osallisuutta, kun nuorille annetaan vas-
tuuta ja luottamusta. Nuorisotyolla on erityinen paikka, kun puhutaan nuorten tyollis-
tamisestd, koska silld on nuoria houkutteleva imago ja se voi olla siksi nuorille hel-
pompi askel kohti tyoelamaa. (Ukkonen 2013, 106-121.) Mielestiani nuorisopalveluiden
sekd muiden nuorille toimintaa tarjoavien organisaatioiden kannattaisi pyrkia palk-
kaamaan nuoria kesatoihin. Tama saattaa tuntua resursseja vievalta, mutta nuorten
tyollistiminen antaa nuorille samalla hyvin paljon, jolloin resurssit suunnataan oikein.
On tarkeaa pohtia, miten korkealle kesatoiden tarjoamisen voi priorisoida ja mita kei-
noja voidaan kayttaa, jotta nuorten tyollistiminen onnistuisi. Onko mahdollista antaa
nuorille lyhyita keikkatyomahdollisuuksia, jotka ovat nuorisopalveluille kevyempia

tarjota ja joihin voidaan palkata useampi nuori yhta kesaa kohden?

6.3 Suunnitelmallisuus, dialogisuus ja yhteistyo kannattaa

Kyselya toteuttaessa huomasin, miten tarkeda huolellinen suunnittelu on. Osallista-
vassa tyopajassa tuli ilmi, etta kyselyihin vastaaminen tuntui olevan nuorille mielek-
kaampaa esimerkiksi koulussa tuntien aikana. Tyontekijat kuulivat nuorilta myos
kommentteja siita, etta kysely oli liian pitka. Tama kuitenkin heratti ennemminkin
huolestusta nuorten lukutaidosta ja keskittymiskyvysta, koska kysely oli pidetty yksin-
kertaisena alle kymmenen kysymyksen kokonaisuutena. Joka tapauksessa tima tulee
huomioida jatkossa kyselyja suunnitellessa. Kyselyista voi kokeilla toteuttaa lyhyempi
versio suoraan sosiaaliseen mediaan, joka voi onnistua kerddaméaian enemmaén vastauk-
sia nuorilta kuin perinteinen kysely. Tassa kehittamisty0ossa reagoin tihan tarpeeseen
nopeasti ja gallup onnistuttiin toteuttamaan jatkokyselyn muodossa osallistavan tyo-
pajan jilkeen. Gallup osoittautui hyviksi menetelméaksi osallistaa nuoria matalalla
kynnyksella, koska jo 24 tunnissa se kerasi yhta paljon vastauksia kuin kysely, joka oli

auki 18 paivaa.
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Myo0s benchmarkkauksen haastatteluissa kavi ilmi, ettd nuoria osallistavaa toimintaa
toteutettaessa suunnitelmallisuus on tarkeda. Ia Poikulainen kertoi, ettd Paakaupun-
kiseudun Partiolaiset ry aloittaa isompien kokonaisuuksien suunnittelun ajoissa, par-
haimmillaan jo 1,5-vuotta aikaisemmin. Tama on todettu tarkeiksi, koska onnistuneen
toiminnan suunnittelu vaatii aikaa. Haasteena on pitda nuorten aktiivisuus ylla koko
suunnitteluprosessin ajan ennen tapahtuman tai toiminnan toteutumista. Tadhan haas-

teeseen vuosikelloni pyrkii vastamaan jakamalla vuoden osiin tehtavalistojen kera.

Carita Hannivirta kokee dialogisuuden nuorten kanssa tarkeaksi toiminnan kehittami-
sen kannalta. Toukofest on toteuttanut nuorista kootulle Toukotiimille jopa kolmin-
kertaisen palautteenkeruujarjestelman, jotta he ovat mahdollisimman selvilla siita,
miten nuoret ovat kokeneet toiminnan. Myos tassa kehittdmisty6ssa menetelmina ky-
sely ja gallup tukivat dialogimaista toiminnan suunnittelua. Kysely ja gallup mahdol-
listivat matalan kynnyksen vuoropuhelun kaikkien alueen nuorten ja nuorisotyonteki-
joiden valilla. Nuoret pystyivat vastata kyselyyn kouluilla, nuorisotiloilla ja netissa,
jonka jalkeen nuorisotyontekijat tulkitsivat kyselyn tuloksia tyoyhteison palaverissa.
Gallupiin ainoa vayla vastata oli sosiaalinen media, jonka takia se on ennemmin lisa-

menetelma aineiston keruussa.

Antti Nordin uskoo my0s, ettd nuoret tulisi pitda toiminnan suunnittelussa mukana
alusta asti, kaikessa. Ohjaajan tehtava on toimia fasilitaattorina, joka tukee ja havain-
noi ryhman toimintaa. Mitdén ei tulisi suunnitella ilman nuorten osallistamista, vaan
pitaa kohderyhma mukana kaikessa. Tama on tullut esiin Antin hakemissa hanke-

hauissa, joissa painotetaan nuorten osallisuutta prosessiin hyvin tarkkaan.

Huomasin prosessin aikana osallistavassa tyopajassa, ettd nuorilla on sanottavaa heita
koskevan toiminnan suunnittelusta. Kun kysyin osallistavassa tyopajassa, miten kehit-
taa kesdtoimintaa, nousi esiin erdan nuoren suusta kommentti "Kysykaa nuorilta!”.
Vaikka olin kehittamistyoni kautta pyrkinyt osallistamaan alueen nuoria kesatoimin-
nan suunniteluun, se ei silti ollut tavoittanut kaikkia alueen nuoria. Tama muistutti,
etta aito vuorovaikutuksellinen osallistaminen vaatii paljon tyota sekd suunnitelmalli-
suutta. Kuten Kiilakoski totesi suullisessa tiedonannossaan, osallisuuden toteutumi-
nen vaatii tunnistettavan aseman toimijana, pitaa syntya toimintaa, johon voida olla

osallisena, seka yksilolle taytyy tulla tunne osallisuudesta. (Kiilakoski 2019.)
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Antti Nordin totesi, ettd useiden palaverien ja tapaamisten sopiminen nuorten kanssa
suunnitteluprosessin aikana on tarkeia. Ei kannata jaada luuloon, ettd toiminnan si-
salto olisi nuorille yhdentekevaa, vaan antaa heille osallisuuden mahdollisuuksia. Kes-
kustelimme haastattelun aikana, etta nuorisotyontekijat saattavat jaada kuplaan, jossa
uskotaan jonkun toiminnan kiinnostavan nuoria, mutta sen toteutuessa huomataan
tilanteen olevan toinen. Kuten aiemmin todettu, dialogisuudella on suuri merkitys toi-

minnan suunnittelussa.

Carita Hannivirta muistutti, etta toimintaa kehitettaessa taytyy uskaltaa ottaa vastaan
niin risut kuin ruusutkin nuorten antamassa palautteessa ja varmistaa, ettd nuorten
nakokulmat tulevat aidosti kuulluiksi. Ia Poikulainen totesi, ettd nuoria osallistaessa
ja heille vastuuta jakaessa tarvitaan tueksi ammattitaitoisia nuorisotyontekijoita. Am-
mattilaisten tehtava on kantaa lopullinen vastuu seka olla selvilla siitd, missa men-
naan. Kuten tietoperustassa jo selvisi, niin namakin huomiot tukevat sita, etta nuori-

sotyontekijan tehtava on olla rajan vetdjana vastuun annossa nuorille (Eskelinen 2012,
29).

Vaikka dialogimaisuus oli viimeisimpia tuloksia, jotka tunnistin aineistostani, en kui-
tenkaan ollut yllattynyt tasta tuloksesta, koska dialogimaisuus tuli esille jo tietoperus-
tassa osallisuutta kartoittaessa. Halusin nostaa dialogimaisuuden tuloksen otsikkoon,
jottei sen konkreettinen toteuttaminen unohdu osallistavan toiminnan suunnittelussa.
Osallisuus rakentuu vuorovaikutuksesta yksilon ja yhteiskunnan vililla (Nivala & Ryy-
nanen 2019, 171), ja siksi dialogisuuden huomioiminen on tarkeaa. Dialogimaisuus on
osallisuuden merkittava piirre, jolloin aito osallistaminen vaatii kuuntelemista, kes-

kustelua ja tilaa kysymyksille (Koivu 2010, 8-11).

Halusin tahéan tulokseen nostaa lopuksi esille yhteistyon merkityksen nuorten osallis-
tamisessa ja nuorisotoiminnan suunnittelussa. Haastatteluissa huomasin, ettd monet
toimivat tahot tekevat vahvasti yhteistyota muiden kanssa. Etenkin Carita Hannivirran
edustama Toukofest on hyva esimerkki monipuolisen yhteistyon tuloksesta. Myos Aiia
Malmberg muistutti, ettd yhteistyo kasvattaa toiminnan resursseja. Yhteistyon merki-
tysta tukee myos tulos kouluyhteistyosté; nuoret tavoitetaan paremmin, kun yhdiste-
taan voimat jonkun toisen kanssa. Nuorisopalvelujen toiminta voi olla paljon moni-
puolisempaa ja nuoria tavoittavampaa, kun tehdaan yhdessa. Uskon, etta yhteistyo an-

taa uutta sisaltod myos nuorisotyontekijoiden arkeen ja niin ollen voi parhaimmillaan
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tukea tyohyvinvointia. Siksi paddyin konkreettisessa tuotoksessani nostamaan esille

verkostoitumisen merkityksen nuorisoalalla, joka edesauttaa yhteistyon syntymista.

6.4 Nuorten toteuttama toiminta on nuorten nakoista

Toteuttaessani benchmarkkausta, tuli Ia Poikulaiselta, Antti Nordinilta ja Carita Han-
nivirralta selkea nakokulma siihen, ettd mita enemman nuoret tekevit itse, sen parem-
min osallisuus toteutuu. Padkaupunkiseudun partiolaisilla, Helsinki-Uudenmaan
Pinskuilla sekd Toukofestilla on jo pitkit perinteet nuorten osallistamisesta toiminnan
suunnittelussa. Tasta selkeni ajatus siitd, ettd kun osallisuus on vahva osa toiminnan
perinteita, on sitd helpompi toteuttaa uudestaan ja entista paremmin myos jatkossa.
Espoon nuorisopalvelujen Leppavaaran nuorisotilan toteuttama allastapahtuma koet-
tiin Aiia Malmbergin mukaan merkittaviaksi juuri siksi, ettd nuoret ideoivat, suunnit-
telivat ja toteuttivat timan nuorisotyontekijoiden tuen avulla. Aiia Malmberg nosti
esille, etta nuorten tekeman tapahtuman onnistumisesta tulee tarkeaa, koska siina na-
kyy vahvasti heidan oma kiadenjalkensa. Kuten kartoitin tietoperustassa, nuorten to-
teuttama toiminta omalla asuinalueellaan voi vahvistaa heidan paikallisidentiteetti-
aan, joka tukee nuoren osallisuuta yhteiskunnassa ja on myo6s yksi nuorisotyon tehta-

vista (Kinnunen 2015, 62).

Tulosten myota minulle vahvistui jo aiemmin tassa kehittamistyossa todettu tosiasia,
ettd nuorisotyontekijat eivat tiedd, mita nuoret haluavat, ellei siita oteta selvaa. Kuten
Hanna Pietilan Pro gradu -tutkielman tuloksissa todettiin, niin nuorten osallistaminen
toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen voi pohtia erilaisten roolien jakoa, jotta jo-
kainen nuori 16ytdaa paikkansa ja osallistuminen on helpompaa. (Pietila 2007, 59-61.)
Uskon taman olevan tiarkeaa etenkin silloin, kun nuorilla ei ole aiempaa kokemusta
toiminnan suunnittelusta. Mielestani roolien tunnistaminen edesauttaa nuorten osal-
listamista, kun jokainen l0ytda paikkansa suunnittelussa eika heidin tarvitse yrittaa

sopia johonkin vieraalta tuntuvaan rooliin osallistuakseen.
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7 VUOSIKELLO KESATOIMINNAN SUUNNITTELUUN

Tutkimani tietoperustan, keraamani aineiston seka niista kertyneiden tulosten avulla
syntyi kehittamistyoni lopullinen tuotos. Opinnaytetyostani syntyi malli, joka auttaa
konkreettisesti hahmottamaan kesian suunnittelun prosessia seka pitimaan kiinni ai-
kataulusta suunnittelutyossa. Vuosikello on tarkoitettu tukemaan nuorisotyontekijoi-
den tyota nuoria osallistavalla otteella. Sen tavoite on tehda nuorten osallistamisesta
kesatoiminnan suunnitteluun helpompaa ja selkeampaa. Tassa luvussa on nahtavana

vuosikellon kansi (ks. Kuva 2).

Vuosikellon runko on jaettu osiin vuodenaikojen mukaan. Tikkurilan alueellinen nuo-
risoty0 eldi syklissa jakautumalla syys-, kevit- seka kesdkauteen. Naiden lisaksi vuo-
sikellossa esiintyy talvikausi. Koin jarkevaksi lisata vuosikelloon talvikauden nuoriso-
palvelujen muusta suunnittelutyosta poiketen, jotta tydmaaran jakautuminen olisi sel-
kedmpaa. Ajattelen myos, ettd kun suunnittelukausia on enemman kuin kaksi, kesa ei
yllata” nuorisotyontekijoitd, vaan siihen ehtii paremmin varautua. Niin on aikaa ha-
vahtua ajoissa, jos jokin tehtava edelliselta kaudelta on jaanyt tekematta. Kesatoimin-
nan suunnittelussa on tarkeaa aikataulussa pysyminen osallistavien toimintojen suh-
teen. Tata varten tein vuosikelloon erilliset tehtavalistasivut, jotka auttavat hahmotta-
maan konkreettisesti, mita tulee milloinkin tehda vaihe vaiheelta (ks. Kuva 3). Vuosi-
kello on tehty Adobe InDesign CS6-taitto-ohjelmalla.

Alla nakyy vuosikellon sisillysluettelo. Pyrin pitimaan sisallysluettelon mahdollisim-

man selkedna ja ymmarrettavana, jotta se jo itsessaan avaisi tuotoksen sisaltoa luki-

jalle.

VUOSIKELLON TARKOITUS............cc..c... 2
SYKSY: Pohjaty0......ccccceeeeuveeienciieeeecineenn. 4
TO DO SYKSY . eeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseseseone v
TALVI: Nuoret mukaan..........ccccceevvereueenee. 8
TO DO TALVL.....ouviiiiiiiiiiiieeiiicceeeeee. 9

KEVAT: Paatoksia ennen kesia................ 10
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TO DO KEVAT......ovrererereerereererenaenaneene. 11
KESA: Huomioita toimintaan.................. 12
TO DO KESA....couirirereerireineneenenereenenenne 13
Lahteet ja linkkeja........c.ccovuveeeecnieeiennneen. 14
LIITE 1: Kesaraportti........ccceeveereveeenenneen. 16
LIITE 2: Kysely...ccocceeeveeecreeeeeeecieeeeeeeen. 17
LIITE 3: Tyopajan runko.........cccccceeeuuennee 19
LIITE 4: Gallup someen............cccceuvveeennee 20
LIITE 5: Kesatarrat............ceuveveeeeeeeeeeeeennnns 21
LIITE 6: Juliste kyselysta...........ccccceeeuenne 22
LOPUKSL...c.etrererteneeeeeeeceeeesee e 23

Vuosikello on nahtavissa kokonaisuudessaan liitteissa (ks. Liite 6). Vuosikellossa
toistuu samoja osia kuin aiemmissa liitteissa, koska tutkimusmenetelmat olivat sa-
maan aikaan osa aineiston keruuta seka aineistosta syntynytta tuotosta. Kuten aiem-
min tyoni aikana olen kertonut, tarkoitus oli liittaa hyvaksi koetut osallistavat mene-

telmat pysyvaksi osaksi toiminnan suunnitteluprosessia.



A

VUOSIKELLO
NUORISOTYON
KESATOIMINNAN
SUUNNITTELUUN

NUORIA OSALLISTAVA
SUUNNITTELUN MALLI

Opas kunnallisen nuorisotydn
kesdtoiminnan suunnittelun tueksi

Toteutettu osana
Milla Ruuskan
opinndytetydtda 2019

Kuva 2: Vuosikellon kansi.
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TO DO SYKSY

EReaL]

T

Kesaraportin koostaminen ja
|Gpi k&yminen tydyhteisdssé

Kesdtoiminnan suunnittelun
aloittaminen: Nuorille
suunnatun kyselyn suunnittelu

Kyselyn toteuttaminen kouluilla,
nuorisotiloilla, sosiaalisessa
mediassa ja netisivuilla

Kyselyn sulkeminen ja
fulosten lapik&yminen
tydyhteisdssc

TO DO KEVAT

Toimintamuotojen valitseminen

Nuorten osallistaminen matalalla
kynnyksell& gallupin avulla

Viestinta- ja
markkinointimateriaalien
suunnittelu

Kesatoiminnan markkinointi

ERtdts

=
o

ERgts

TO DO TALVI

Kesdatiimin kokoaminen
halukkaista nuorista

Osallistavan tyépajan
suunnittelu ja toteutus

Tybpajassa syntyneiden
ideoiden ja tulosten tarkastelu
tydyhteisdn kanssa

Kesatydmahdollisuuksien
tarjoaminen nuorille

TO DO KESA

Nuorten osallistaminen
tfoiminnan ohessa ja
sosiaalisen median kautta

Kesatoiminnan tilastointi

Kesdtoiminnan raportointi

Kes&toiminnan dokumentointi

Kuva 3: Vuosikellon sivut 7, 9, 11 ja 13.
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8 LOPUKSI

Kehittamistyoni tarkoituksena oli tutkia, miten osallistaa nuoria Tikkurilan alueella
nuorisopalvelujen tarjoaman kesatoiminnan suunnitteluun ja mitka menetelmat toi-
misivat tamankaltaisen kesatoiminnan suunnittelun tukena myos jatkossa. Valitsin ai-
neiston keruuseen tutkimusmenetelmii, joiden avulla onnistuisin selvittimaan nuor-
ten toiveita kesdtoiminnan suhteen sekd madaltamaan kynnysta osallistua toiminnan
suunnitteluun. Samalla pyrin toteuttamaan menetelmat niin, etta ne toimisivat myos
jatkossa ajattomasti kesatoiminnan suunnittelun tukena, silla prosessi on tarpeen to-
teuttaa joka vuosi, jotta toiminta pysyy nuorten nakoisena. Tutkimuskysymykseni oli-
vat: 1. miten osallistaa nuoria heitd koskevan toiminnan suunnitteluun ja 2. millaiset
raamit tukevat parhaiten alueellisen nuorisotyon kesatoiminnan suunnittelua ja toteu-

tusta?

Vierailin timéan kehittdmistyon aikana useissa tapahtumissa, joiden teemat liittyivat
syrjaytymisen ehkiisyyn. Tapahtumien jarjestdjina olivat muun muassa Suomen nuo-
risoalan kattojarjesto Allianssi ja Suomen UN Women. Tapahtumien kautta vahvistui
kasitykseni siita, etta vaikka nama asiat ovat yha useampien tietoisuudessa, tekijoita
niiden konkretisoimiseksi kaivataan edelleen. Nuorten osallisuuden lisiaminen nuori-
sotoiminnassa on tiarkea tavoite, jolla voi pitkalla tahtdimella olla suuri vaikutus seka
nuorten itsensa ettd alueen asukkaiden hyvinvointiin. Nuorten hyvinvointi on ehdot-
tomasti yhteiskunnallinen kysymys, koska nuorten syrjaytyminen aiheuttaa suuria ku-

luja (Aalberg & Siimes 2007, 137).

Kuten tuloksissa totesin, kannattaa nuorisopalvelujen ottaa koppia nuorten halukkuu-
desta tyo0llistya kesaloman ajaksi. Nuorille on merkittavaa valittaa viesti siité, etta hei-
dan innokkuuttaan arvostetaan ja se otetaan huomioon heille jarjestetyissa palve-
luissa. Tallaisilla teoilla nuorisopalvelut voivat antaa alueensa nuorille kannustusta

seka evaita tulevaisuuden tyoelamaan.

Kuten toin aiemmin esille tietoperustassa, nuorten osallisuuden lisidminen kunnassa
edistda asuinalueen turvallisuutta. Osallisuus kasvattaa nuorten viihtyvyytti ja ndin

ollen vahentaa hairiokayttaytymista. (Paunikallio 2000, 102-103.) Itd-Uudenmaan
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poliisi tiedotti maaliskuussa 2019 Facebook-sivuillaan ammattilaisten huolesta Tikku-
rilan alueen nuoria kohtaan julkaisun "Lasten humalahakuinen juominen huolenai-
heena Tikkurilassa”-kautta. On havaittu, etta Tikkurilassa liikkuu ryhma nuoria, joi-
den vapaa-ajan viettoon sisaltyy eri paihteiden kayttoa niin viikonloppuisin kuin arki-
itaisin (Itd-Uudenmaan poliisilaitos 2019). Huolenaiheena olleet nuoret ovat kaikki
ialtaan nuorisopalvelujen kohderyhmaa, joten timéa on ehdottomasti ongelma, jonka
ratkaisemisessa myos nuorisopalveluilla on paikkansa. Tikkurilan alueellinen nuoriso-
tyo on jo tarttunut tihan ongelmaan yhdessia muiden ammattilaisten kanssa, mutta
tiedote hyva esimerkki siitd, miten tarkea kunnallisen nuorisotyon rooli on nuorten
osallistamisessa seka syrjaytymisen ja hairiokayttaytymisen ehkdisemisessa. Asian
eteen on syytd jatkossakin tehda t6ita niin Vantaan Tikkurilan alueella kuin koko Suo-
messa. Kunnallisella nuorisotyolla on mahdollisuus tarjota nuorille jairkevaa tekemista
vapaa-ajalla ja rohkaista hyvien elamantapojen pariin. Siksi on mielestani tarkeaa, etta
nuorille tarjotaan toimintaa, jonka he kokevat mielekkaiksi. Taman merkitys painot-

tuu etenkin kesilld, kun vapaa-ajan maara nuorten elamaissa lisddntyy entisestaan.

Konkreettisen tuotoksen onnistuminen

Opinnaytetyoni konkreettinen tuotos, vuosikello nuorten osallistamiseen kesatoimin-
nan suunnittelussa, antaa hyvat lahtokohdat edistad nuorten osallisuuden toteutu-
mista myos muualla kuin kunnallisessa nuorisotyossa tai sen kesdtoiminnassa. Vuosi-
kello on alku eri osallistavien menetelmien tuomisessa osaksi nuorisotyon arkea. Tuo-
tosta voi myos kehittia enemman oman toiminnan nakoiseksi kayttaen sita esimerk-
kina. Vuosikello ottaa menetelmillian huomioon kaikki alueen nuoret, eika keskitty-
maan vain aktiivisten kavijoiden kuulemiseen. Tdman tavoitteen tarkeytta tukee myos
askettdin julkaistu Nuorisobarometri 2018, jossa todetaan, ettd osallisuus kasautuu
voimakkaasti samoille nuorille (Nuorisobarometri 2018, 38). Myonnan silti, etta tassa
olisi viela parannettavaa, jotta varmistettaisiin myos esimerkiksi jo syrjaytymisvaa-
rassa olevien nuorten osallisuus. Tdssa kannattaa selvittda oman alueen nuorisopalve-
luiden resursseja: onko alueella esimerkiksi etsivid nuorisotyontekijoita tai erityisnuo-

risotyontekijoita, jotka voisivat auttaa kesdtoiminnan suunnitteluprosessissa.
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Olen tyytyvainen siihen, millaisen konkreettisen tuotoksen sain toteutettua taméan ke-
hittamistyon aikana. Sovimme tilaajan kanssa, ettd pidan vuosikellon mahdollisim-
man selkeina ja yksinkertaisena, ja koen itsekin taman olevan paras tapa tuotoksen
kayttoonoton kannalta. Vuosikello sisaltaa tarpeelliset ohjeet nuorten osallistamisen
kaytannoista ja aiheesta 10ytyy syvempaa teoriaa vuosikellon ldhdeluettelosta, kuten

tama opinnaytetyo.

Vuosikellon tavoite, nuorten osallistaminen toiminnan suunnitteluun, voi otsikon ta-
solla olla monelle nuorisoalan toimijalle niin sanottua “peruskauraa”. Vuosikello on
silti tarkea kokonaisuus, silld kuten nuorisolaissa ilmenee, nuorten osallisuuden takaa-
minen kunnan nuorisotoiminnassa on yksi tarkeista tavoitteista nuorten syrjaytymi-
sen ehkiisemisessa (1285/2016, 24 §). Tuotos tuo tita aihetta yha lahemmas nuoriso-
tyontekijoiden arkea ja antaa nuorten osallistamiselle konkreettisen muodon. Kesatoi-
minta voi myos helposti jadda muiden toimintakausien varjoon, jos sille ei varata tar-
peeksi resursseja tyoajasta. Siksi kesdtoiminnan suunnittelulle on hyva olla oma mal-
linsa, jotta vuoden aikana voidaan ennakoida, mita tulevaa kesaa varten taytyy mil-

loinkin valmistella.

Kehittiimistyon jalkauttaminen

Tein paljon pohjatyota opinndytetyoni seka sen konkreettisen tuotoksen jalkautta-
miseksi NUORI2019-nuorisotyopaivilla, jotka jarjestettiin Turussa 27.-28.3.2019 Suo-
men nuorisoalan kattojarjesto Allianssin toimesta. Minulla oli mukanani viimeisin ver-
sio vuosikellostani, jotta pystyin havainnollistamaan kehittamistyoni tuloksia ja tuo-
tosta. Tyostani kiinnostuivat muun muassa Espoon kaupungin Matinkyla-Olari-Tapio-
lan alueen johtava nuorisonohjaaja, Suomen valtakunnallinen nuorten mielenterveys-
seura Yeesin tyontekija seka kunnallisen nuorisotyon osaamiskeskus Kanuunan ver-
kostopaallikko, joille lupasin lahettaa opinnaytetyoni seka vuosikellon niiden valmis-

tuttua.

Vantaan nuorisopalveluilla osallisuutta pyritdan pitiméaan ylla nuorisotoiminnan ar-
jessa yha vankemmin tdsta opinnéytetyosta syntyneen konkreettisen tuotoksen kautta.
Vuosikelloa jaetaan eteenpiin Vantaan nuorisopalveluiden alueellisille esimiehille,

jotta tuotos levidisi koko kunnan nuorisotyontekijoiden saataville. Antti Nordin, Pins-
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kut ry:n puheenjohtaja, on halukas viemaan vuosikelloani eteenpidin omassa toimin-
nassaan seka Helsinki-Team ry:n syyskokouksessa, jonka jasenjarjesto Pinskut ry on
monen muun helsinkildisen nuorisopiirijarjeston ohella. Antti kommentoi, etta vaikka
vuosikello ei suoraan sovellu helsinkildisten nuorisojarjestojen toimintavuoteen, saa
siitd hyvia ajatuksia ja ideoita toiminnan aikatauluttamiseen ja nuorten osallistami-

seen.

Olen kertonut Suomen nuorisoalan kattojarjesto Allianssin tyontekijoille opinnayte-
tyostani eri tapahtumien yhteydessa prosessin eri vaiheissa. NUORI2019-tapahtu-
massa annoin vuosikelloni viimeisimméan version yhteystietoineni Allianssin osalli-
suuden asiantuntijalle ja lupasin lahettdd myohemmin opinniytetyoni seka vuosikel-

loni lopulliset versiot.

Tilaajan palaute

Opinnaytetyo on tilaajan, Vantaan nuorisopalvelujen Tikkurilan alueellisen esimiehen
mukaan edennyt sovitun mukaisesti, niin sisalloltdan kuin aikataulullisesti ja siten saa-
vuttanut sille asetetut tavoitteet. Tilaaja oli erityisen tyytyvainen opinnaytetyoni osal-
listavaan nakokulmaan. Tilaajan mukaan yhteistyo on ollut sujuvaa ja on tyytyvainen
opinnaytetyon tuloksiin seka tuotokseen. Tilaajan mukaan olen opinnaytetyon aikana
osoittanut tulevana nuorisoalan ammattilaisena joustavuutta, aktiivisuutta, yhteistyo-
taitoja, ratkaisukeskeisyytta, kykya ajatella kriittisesti seka halukkuutta oppia ja kehit-
tya. Tilaaja tulee hyodyntamaan opinnaytetyon tuotoksena syntynytta kesatoiminnan
suunnittelun vuosikelloa jo tulevana kesiana seka erityisesti ensi kaudella alkaessaan

suunnittelemaan Tikkurilan alueellisen nuorisotyon kesan 2020 toimintaa.

Mita seuraavaksi?

Seuraavaksi on mielestani aika siirtaa katse muihin alueellisen nuorisotyon toiminnan
muotoihin ja pohtia, miten niissdkin voidaan vahitellen lisata osallisuutta yha suunni-
telmallisemmin osaksi nuorisopalvelujen arkea ja koko toimintavuotta. Haastan kaikki
nuorisoalan ammattilaiset miettimadn osallisuutta teoriaa pidemmalle; miten onnis-

tumme tuomaan kauniit sanat ja lupaukset nuorten osallistamisesta konkreettiseksi
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osaksi nuorisotyon arkea, ja mitkd menetelmat tassa toimisivat parhaiten? Miten voi-
simme hyodyntia hyviksi todettua kouluyhteistyota viela paremmin, voisiko nuoriso-
tyo tehda talla saralla jotain aivan uutta ja innovatiivista? Miten huomioimme osallis-
tamisessa syrjaytymisvaarassa olevat tai jo syrjaytyneet nuoret? Milta osallisuus nayt-
tda tulevaisuuden nuorisotyossa. Voisiko pinnalle noussutta tekodlya hyodyntaa toi-

minnan suunnittelussa nuorten kanssa?

NUORI2019-nuorisotyopaivilla sain Humakin ja XAMKin jarjestamassa nuorisoalan
tulevaisuutta kasittelevassa paneelissa uuden idean osallisuuteen. Turun yliopistossa
tyoskenteleva ennakointitutkija Johanna Ollila toi esiin ajatuksen “nuoret osallista-
maan meita aikuisia”. Juuri taman kaltaista uutta innovatiivista ideointia haluaisin
nahda seuraavissa nuorten osallisuuden kehittdmistoissa. Vaikka osallisuus on tuttu
kasite nuorisoalalla, on yha pohdittava erilaisia keinoja sithen, miten sen toteutuminen
varmistettaisiin kdytannossa ja kuinka nuorten osallisuus olisi yha vahvemmin lasna

jokapaivaisessd toiminnassa.

Jatkossa tulisi mielestdni edelleen keskittya “ruohojuuritason” tyohon, eli sithen, mita
kentalla tapahtuu ja miten kehittamistyot sovelletaan nuorisotyon arkeen. Kaantaisin
katseen nuorisotyon tyoyhteisoihin. Miten hyvaksi koetut kaytannot voidaan doku-
mentoida niin, etteivat ne ole kiinni sen hetkisista tyontekijoista? Kasvatustyossa, ku-
ten nuorisotyossa, tehddan paljon oman persoonan kautta, jolloin monet tarkeat hank-
keet kasautuvat tietylle henkilolle; siksi tyon kehittiminen on vahvasti sidoksissa tyon-
tekijoiden kehittymiseen (Honkasalo, Kiilakoski & Kivijarvi 2011, 22). Vuosikelloni

pyrkii olemaan yksi askel tallaisen dokumentoinnin edistamiseksi.
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Liite 1. Webropol-kysely Tikkurilan alueen nuorille

Kysely Vantaan nuorisopalveluiden
Tikkurilan alueen kesatoiminnasta

Vantaan nuorisopalvelut haluavat kerata tietoa siita, mita alueemme nuoret toivovat
kesatoiminnalta.

Kiitos etta vastaat tahan kyselyyn!

1. Ika *

Valitse ¥

2. Koulu *

Valitse Y.

3. Sukupuoli *

Valitse v | Vastausvaihtoehdoissa huomioitu myé&s ei-bindérinen sukupuoli

4. Jos kdyt Vantaalla nuorisotilalla, niin milla?

Valitse v
5. Vietin kesdlla paljon aikaa *

Kavereiden kanssa

Perheen kanssa

Yksin

Harrastuksissa

Ulkomailla

Netissa

Muu:

6. Osallistuitko Tikkurilan alueen nuorisopalveluiden kesatoimintaan? *

Esim. kavitkd nutalla, osallistuitko retkelle, olitko NutaPakun luona tai kesan
paatdostapahtumassa?

Kylla
En
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7. Jos osallistuit, niin mihin toimintaan?

NutaPaku

Nuorisotalo

Retki

Kesan paatostapahtuma
En osaa sanoa

Muu:

8. Mihin ndistd vaihtoehdoista osallistuisit mieluiten ensi kesana: *
Kesatoihin
Nuorisotilatoiminta
NutaPaku
Tapahtuma
Leiri
Retket

Muu:

9. Muita kommentteja / palautetta kesatoimintaan liittyen?

10. Mukaan kesdatoiminnan suunnitteluun

Jos olet kiinnostunut, niin tule mukaan kesatoiminnan suunnitteluryhmaan, jolloin
paaset vaikuttamaan yha enemman kesatoiminnan toteutukseen. Laita alle
puhelinnumerosi, sahkdpostisi tai somekanavasi, josta voimme tavoittaa sinut:

Nimi:
Puhelin:
Sahkoposti:
Some:

Laheta
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Liite 2. Juliste kesatoiminnan suunnittelusta

HEI VANTAALAINEN NUORI! A

TULE MUKAAN

TIKKURILAN
KESATOIMINNAN
SUUNNITTELUUN

Vastaa kyselyyn osoitteessa:
bit.ly/vantaakesa

HALUATKO MUKAAN
KESATOIMINNAN
SUUNNITTELURYHMAAN?

Ota yhteytta WhatsAppissa
aildH il
tai kerro kiinnostuksestasi lahimmalle
nuorisotyontekijalle.
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Liite 3. Osallistavan tyopajan runko

Osallistava tydpaja nuorille
Tikkurilan nuorisotilalla perjantaina 1.2.2019 klo 16.00-17.00

16:00 Tyopajan aloitus

Toivotetaan ryhma tervetulleeksi. Kerrotaan, mita tydpajan aikana tullaan tekemaan.

16:05 Aiheen lammittely
YouTubesta Ada Kairavuoren tekema videokooste kesatoiminnasta 2018:
Kesakooste | @nutapakutiksi ( https.//youtu.be/EfPDLQqpttY )

16:10 Aiheeseen syventyminen
KAHOOT -kysely kesatoiminnasta: Lempi toimintamuodot, mihin osallistuisit mieluiten, mita
kannattaisi toteuttaa ensi kesana...

16:20 Ideointia yhdessa

Ohjeistus: Keksi vahintaan yksi tapahtuma, nuorisotilatoiminta tai retki, jolle olisi kiva
osallistua kesalla. Kirjoita ideat eri varisille Post It -lapuille. Kun olet valmis, vie laput seinilla
oleville A3-papereille otsikoiden Tapahtumat, Nuta ja Retki -otsikoiden alle.

16:30 Ideoiden purku
Miten nama voisi toteuttaa? Voisiko nuoret toteuttaa itse?
Kuinka moni nuori mahtuu mukaan osallistumaan? Onko kallis toteuttaa?

16:40 Keséan hyvit ja huonot puolet

Katsotaan YouTubesta tubettajan Tumen tekema video: "Onko kesa stressaavaa?”
Video kasittelee kesaa nakokulmasta "kesa on suoritus”.

Videon jalkeen 3x -menetelma: 3 huonoa ja 3 hyvaa asiaa kesasta?

Mietitdan pareittain tai pienissa ryhmissa.

16:50 Nuorten toimintaraha
Mita toimintaraha tarkoittaa? Kuka sen myontaa?

Mita toimintarahan saaminen vaatii?

17:00 Kesétarrojen maalailua ja tydpajan paatos
Kiitetdan kaikkia osallistujia. Annetaan pohjat ja vélineet kesatarrojen maalaamiselle.



Liite 4. Benchmarkkauksen havainnointirunko

Benchmarkkauksen havainnointirunko

Valintaperusteet:
Havainnoin organisaatioita ja henkil6itd, jotka jarjestavat kesatoimintaa nuorille, jonka
suunnittelussa nuoret ovat osallistettu. Pyrin valitsemaan nimenomaan toimijoita, jotka ovat

onnistuneet jarjestamaan kesatoimintaa, joka on tavoittanut hyvin nuoria.

Perustiedot:

- Tyénimike?

- Organisaation tavoite?
- Toiminnan sisalt6?

- Kohderyhma?

- Yhteistybkumppanit?

- Kuinka monta vuotta on jarjestetty kesatoimintaa?

Miten kuvailisit jarjestamaanne kesatoimintaa?
Onko paljon tapahtumia, retkid, poikkeaako kesétoiminta ympdrivuotisesta?

Miten nuorten osallisuus ndakyy kesatoiminnassa?

Suunnittelupalaverit? Kysely?

Keraatteko toiminnasta palautetta nuorilta?

Jos kyll&, niin miten?

Onko kesadtoiminnalla vastuuhenkil6a?
Kuka huolehtii suunnittelusta, tiedottaa muita tyéntekijéita ja jakaa tehtavét?
Tehd&énko paéatékset yhdessé vai tekeekd sen joku tietty henkilé?

Onko kesdtoiminnan suunnittelulle joku tietty pohja?

Millainen pohja on?

Mitka kanavat mielestanne tavoittaa nuoret parhaiten toiminnan markkinoinnissa?

Facebook, Instagram, nuorisotilalla markkinointi vai joku muu?

Koetko, etta visuaalinen ohjeistus tai vuosiopas olisi hyédyllinen toiminnassa? Miten

koet visuaaliset materiaalit ylipaatansa?
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Viestintdkanavien ja nettisivujen havainnointi

Nakyykoé nuorten osallisuus?

Kylla, ei, osittain

Onko organisaatiolla monipuoliset (riittdvat) ja nuorisoystavilliset somekanavat?
Kylla, ei, osittain

Loytyyko helposti tieto, miten nuori voi osallistua toimintaan?
Kylla, ei, osittain

Vaikuttaako organisaatio aktiiviselta?

Kylla, ei, osittain

Onko sivuilla nuorten kirjoittamia teksteja tai muuta nuorten tekemaa sisalt6a?
Kylla, ei, osittain
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Liite 5. Instagram-gallup nuorille

Kesa 2 0 1 9 Haluamme kysyi teilti i o o csim.

nuorilta, mita tekisitte

5 ga I l up ! mieluiten kesalla: KYLLA! HIINDE:]STA

ks mieluiten Osallistuisin mieluiten
Kesalla PeliTalolla peli-ilta?

SUPER BANDI- PINGIS
pariin | LINTSILLE ILTAAN | -TURNAUKSEEN 7000 | NIAAH..

Osallistuisin mieluiten

BILIS FIFA
-TURNAUHSEEN | -TURNAUHSEEN




Liite 6. Vuosikello nuorisotyon kesatoiminnan suunnitteluun
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A

VUOSIKELLO
NUORISOTYON
KESATOIMINNAN
SUUNNITTELUUN

NUORIA OSALLISTAVA
SUUNNITTELUN MALLI

Opas kunnallisen nuorisotydn
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VUOSIKELLORN]
TARKOITUS

Vuosikello on ohjeistus, joka varmistaa nuorten osallisuuden kunnallisen
nuorisotyén jarjestaméan kesdtoiminnan suunnittelussa. Tavoitteena
on, ettd nuoret saisivat uvusia monipuolisia mahdollisuuksia vaikuttaa
toiminnan sisaltéon, ja etta kesatoiminta olisi joka vuosi alueen nuorten
itsensd ndakoista.

Vuosikellon avulla nuorisotydntekijat voivat tehdd kyselyn nuorille, koota
kesatoiminnan suunnitteluun tiimin nuorista sekd toteuttaa osallistavia tydpajoja,
joissa kuullaan tarkemmin nuorten mielipiteit& alueen kes&toiminnan suhteen.
Vuosikello on jaettu osiin eri vuodenaikojen mukaan. Jokaisen luvun yhteydessé on
“To do"-tehtavdlista, joka helpottaa hahmottamaan, mitd pitdisi kaytadnndssd saada
aikaan milloinkin.

Vuosikello on hyvin sovellettavissa. Siitd voi halutessaan ottaa kayttéon osia tai
seurata sen ohjeistusta koko vuoden ajan. Vuosikelloa voi my&ds kaytt&dd muuhunkin
kuin kesatoiminnan suunnitteluun. Ohjeistus on pyritty foteuttamaan mahdollisimman
selkedsti, jotta sitd voivat tulkita niin nuorisoalan ammattilaiset kuin myds nuoret itse.

Nuorten osallistaminen toiminnan suunnitteluun tuo kunnallisen nuorisotydn IGhemmas
alueen nuoria ja kehittéd palvelua yhéd enemmdan nuorten nékdiseksi. Tdma lisad
nuorten viihtyvyyttd@ ja ndin ollen lisé& alueen turvallisuutta. (Paunikallio 2000, 102-
103.)

Vuosikello on toteutettu osana Milla Ruuskan (yhteisépedagogi AMK) tekemdad
opinndytetydtd Humanistisessa ammattikorkeakoulussa kevadlld 2019: “Nuorten
osallistaminen kes&toiminnan suunnitteluun - Vuosikello Vantaan nuorisopalvelujen
Tikkurilan alueen kesatoiminnan suunnitteluun”. Opinndytetydlld kehitettiin Tikkurilan
alueen nuorisotoiminnan keinoja tavoittaa ja osallistaa nuoria kesadtoiminnan
suunnitteluun. Lisaksi tutkittiin, miten kesatoiminnan suunnittelu kannattaa toteuttaa
tfoimintavuoden aikana muun nuorisotydn ohessa.

Avainsanat: Nuorisotyd, osallisuus, osallistaminen, kesétoiminta.
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SYKSY: Pohjalyo

Syyskaudella on tarkoitus tarkastella edellisen kesdn onnistumisia ja samalla pohtia
paranneftavaa seuraavaa kesad varten. Jotta nédmdé menetelmdat ehditédn toteuttaa, on
syksylla tehtévat jaettu hieman pidemmalle aikavdlille, kuin muina vuodenaikoina.

ELO=SYYSKUU: Edellisen kesdn rapeoriin tuikiminen

Kesdan lopuksi kannattaa laatia kuluneen kesdn raportti yhdessa tydntekijdiden kanssa. Esimerkki
raportin pohjasta 16ytyy liitteista (Liite 1). Raportissa tuodaan esiin:

TOIMINTAMUODOT: Mit& toimintaa kesalld jarjestettiin ja milloine

KAVIJAMAARAT: Kuinka monta nuorta kesén aikana tavoitettiing Missd, milloin ja minkd
foimintamuodon alla?

SOSIAALINEN MEDIA: Mik& foimi sosiaalisessa mediassa viestittémisessée Mité kanavia tahén
kaytettiing

KOKONAISKUVA: Mik& on tydntekijéiden ndkemys kesdst&? Missé onnistuttiin, missé olisi
parantamisen varaa?

NUORTEN PALAUTE: Nuoria osallistetaan raportin tekemiseen esimerkiksi sosiaalisessa mediassa
toteutettavan gallupin kautta. Nuorten palaute on térke&d pyytéd kesatoiminnasta ja sen voi
toteuttaa esimerkiksi &énestykselld raportin tueksi.

Raportti k&ydadn 1api koko tydyhteisén kesken ja kirjoitetaan ylds jo téssé vaiheessa, mitd ensi
kesand kannattaisi tehdd paremmin sek& mité kannattaisi ehdottomasti kokeilla uudestaan.

LOKA=MARRASKUU: Kescn svunnifielun aleiiftaminen
nhuerille svunnatun kyselyn kavita

Yksi tarkeimmist& tehtdvistd syyskauden aikana on toteuttaa kysely alueen nuorille. Kyselyssa
selvitet&dn nuorten ajatuksia ja asenteita kesétoimintaan littyen, kuten mité he tekivat vime
kes&nd, osallistuivatko he nuorisopalvelujen tarioamaan toimintaan ja millaiseen toimintaan

he osallistuisivat jatkossa mieluiten. Samalla kartoitetaan, keitd nuoria vastaajat ovat kysymalla
perustiedot kuten ik, koulu, nuorisotila jolla kayvat, jos kayvat ja sukupuoli, jos koetaan tarpeen.

Kysely voidaan toteuttaa esimerkiksi Googlen Forms -sovelluksen kautta, joka on
helppokdayttdinen ja ker&d tulokset selkedsti kyselyn tekijdlle talteen. Kyselyissé tulee huomioida
yhdenvertaisuus ja esteettémyys (esim. miten kyselyd levitetddn tai kysyessd nuoren sukupuolta).
Kysely& kannattaa levittdd eri tavoin ja eri kanavien kautta, jotta se saavuttaisi mahdollisimman
monipuolisen vastaajakunnan: linkki kyselyyn tulisi laittaa eri sosiaalisen median kanaviin sek&
nuorisopalvelujen nettisivuille. Kyselyd varten tulisi sopia selke& aikataulu, milloin kysely aukeaa ja
koska se suljetaan.
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Liitteista 16ytyy esimerkki Vantaan nuorisopalvelujen Tikkurilan alueen vuoden 2019 kyselysta (Liite
2), josta voi ottaa suoraan mallia uuden kyselyn tekemisessd.

Mita nuoret tekivat kesalla?
Osallistuivatko he nuorisopalvelujen jarjestamaan toimintaan?
Kenen kanssa nuoret viettivat kesalla eniten aikaa?

Halutessaan voi toteuttaa jatkokyselyn seuraavaa kesdd varten esimerkiksi helmikuussa. Jos
tuntuu, ettd nuorilta saa parhaiten vastauksia kun toteuttaa vain yhden kyselyn, kannattaa nédma
molemmat siséllét yhdistad. Jos kyselyn paatyy toteuttamaan kaksiosaisena, tulisi toisessa keskitty &
enemman fulevaan kes&dn:

Mita nuoret haluaisivat tehda kesdalla?

Minkélaista tapahtumaa nuoret toivoisivat kesalle?
Mihin nuoret haluaisi tehtavan retkia ensi kesana?

Ovatko nuoret kiinnostuneita kesdleiritoiminnasta?

Kyselyiss& tulee lopuksi antaa mahdollisuus nuorelle jattad yhteystietonsa, jotta nuoret voivat
osallistua kesdn suunnitteluun muutenkin kuin kyselyyn vastaamalla (esimerkiksi kevat-osiossa
toteutettavat kesatiimi ja osallistava tydpajal).

MARRAS=JOULUKUU; Kyselyn loleultaminen

Kun kysely julkaistaan, kannattaa nuorille kertoa miksi kysely tehdadn ja kuinka kauan siihen
vastaamiseen menee. Tdmda voi madaltaa kynnysté& vastata kyselyyn. Nuorten on myds hyva
tietdd miksi kysely toteutetaan, jotta he ymmartavéat mahdollisuuksiaan vaikuttaa toimintaan.

Kyselystd tiedottaessa myds nuorisotilat ovat tarkedssd roolissa. Tiloille voidaan laittaa julisteita
kyselystd lyhennetyn linkin ja QR-koodin kera (Liite 6) sek& kertoa kyselystd nuoria kohdatessa.
Sosiaalisessa mediassa ja nuorisopalvelujen nettisivuilla olisi myds hyvé kertoa kyselyn auenneen
ja kuinka kauan siihen on aikaa vastata.

Erityisen tarkedssa roolissa kyselyn jalkauttamisessa nuorille on kouluyhteistyd. Kaikkein eniten
vastauksia saadaan, kun kysely vied&dn suoraan kouluille nuorten luokse. T&dmdan voi toteuttaa
joko kouluyhteistydn kautta, jolloin joku koulun henkilbkunnasta vie kyselyn nuorille esimerkiksi
oppituntien aikana tai Wilma-viestilld. Paras keino kuitenkin on, ettd nuorisotydntekijat
jalkautuisivat itse kouluille viemadan kysely& eteenpdin ja samalla kohtaamaan nuoria. N&in
tydntekijat saavat mahdollisuuden kertoa enemman siitd, miksi tallainen kysely toteutetaan, ja
miksi jokaisen nuoren vastaus on todella tarked.
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LISAKSI: Verkestoltuminen

Syksy on hyvé& ajankohta pohjatydn kannalta verkostoitua toiminnan kehitt&misen edistamiseksi.
Verkostoitumisen tavoitteena on kohdata muita alan tydntekijoitd, jotka jarjestavat nuoria
osdllistavaa kesatoimintaa ja ndin ollen oppia hyvdksi koettuja kaytantdja heidan toiminnasta.

Menetelmd tunnetaan nimell&d benchmarking, joka perustuu kiinnostukseen alan toisia toimijoita
ja heiddn menestystd kohtaan. Sen kautta pyritaan 18yt&madn onnistumisen syitd sekd
oppimaan miten n&itd toimivia kaytantéjé voidaan ottaa osaksi omaa toimintaa.

(Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 186.)

Esimerkiksi jokin toinen organisaatio, jolla on suosittu sosiaalinen media johon nuoret reagoivat,
voi olla hyvd léhde oman sosiaalisen median tehostamiseksi nuorten tavoittamisessa.

Organisaatio tai palvelu, joka tarjoaa nuorten keskuudessa suosittua toimintaa, voi opettaa
miten he valitsevat toimintfamuodot jotka onnistuvat tavoittamaan nuoria. Miten he selvittavat
nuorten toiveet ja mielipiteet, milloin he aloittavat suunnittelu ja miten suunnittelu etenee? Kuinka
paljon nuoria on osdallistettu tahdn prosessiing Miten arvioitte ja kehitatte toimintaanne?

Verkostoituminen on hyv& mahdollisuus ammattilaisille kasvattaa motivaatiota ja innostusta
kehitettavad tyéta kohtaan. Muiden organisaatioiden tarkastelu auttaa katsomaan ongelmaa
uudesta n&kdkulmasta.

Verkostoitumisen voi toteuttaa esimerkiksi sopimalla tapaamisen, puhelimessa haastattelemalla
toista ammattilaista tai vain tarkastelemalla muiden toimintaa esimerkiksi nettisivujen tai
sosiaalisen median kautta. Mitd enemman verkostoitumiseen panostaa, sitd enemman siité
todenndkoisesti saa myos irti.
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TALVI: Nuorer mukadn

Talvikuukausien aikana on tarkoitus saada nuoret osallistettua yhé enemman mukaan
kesdtoiminnan suunnitteluun. Tass& kohdassa tuon esille erilaisia konkreettisia keinoja nuorten
osallisuuden lisé&miseksi toiminnan suunnittelussa. Yhteiséllinen nuorten suunnittelutiimi ja avoin
kesatoiminnan suunnittelutydpaja tuovat aiheen IGhemmds nuoria tekemisen kautta. Tassa
vaiheessa vuotta on myds hyvd kdynnist&& mahdollinen nuorille suunnattu rekrytointiprosessi
kesatoitd varten.

TAMMIKUU: Nvoriten kesa@ffimin kokoaminen

Nuorista koottava kesatiimi on yksi tehokas keino osallisuuden edistdmiseksi. Kesatiimin kanssa
voidaan sopia, mik& olisi heid&n mielest& paras tapa vaikuttaa toiminnan suunnitteluun. Kesétiimi
voidaan toteuttaa esimerkiksi kuukausittaisilla kokouksilla, pyyt&dmdalléd nuoria avuksi prosessin

eri vaiheisiin tai mikd ikind tuntuu nuorista luontevimmalta tavalta vaikuttaa. Alussa kesatiimissé
kannattaa panostaa ryhmdaytymiseen ja sen jélkeen siirtyd vaikuttamiseen toiminnan suhteen.
Kesatimi kannattaa koota viimeistddn vuoden alussa, mutta jo kesdlld ja syksylld toiminnan
ohessa voidaan kannustaa nuoria mukaan tiimiin. Tiimin voi siis koota jo aiemmin. Tiimin tekema
tyd kannattaa myos palkita ennen kesatoiminnan alkua esimerkiksi virkistysillalla.

HELMIKUU; Osallistava fydpaje

Osdllistavan tyépajan tarkoitus on koota alueen nuoria yhteen pohtimaan kesdtoimintaa ja
vaikuttamaan sen siséltéon. Tydpajaan kutsutaan nuorten kesatiimi sekd muita alueen nuoria.
TySpajan voi jarjestéd avoimen toiminnan ohessa ja pyytdd paikalla olevia nuoria mukaan.
Esimerkki tydpajan rungosta 18ytyy liitteistd (Liite 3). Nuoria osallistaessa kannattaa pitéd mielessd,
ettd& nuorille tulisi tarjota konkreettisia mahdollisuuksia vaikuttaa, esimerkiksi antamalla nuorten
padttad toiminnan sisalléstd. Nuoret voivat ddnestéd kesdtoimintaa varten retkeilykohteen,
osdllistua tapahtuman jarjest&miseen, p&attad jonkun kilpailun kesdlle tai toteuttaa visuaalista
materiaalia kesadtoiminnan markkinointia varten.

LISAKSI: Kes&lydmahdoellisuuksien farjoaminen

Rekrytointi vaatii huolellista suunnittelua, jotta se onnistutaan toteuttamaan mahdollisimman
hyvin. Rekrytointiprosessin alussa tulee sopia, kuinka monta nuorta voidaan tydllistad, mitd tydta
pystytadn tarjota sekd millé budijetilla. Monet organisaatiot palkkaavat nuoria “somettaijiksi”,
jotka vastaavat nuorekkaalla otteella sosiaalisen median pydrittdmisestd. Liséiksi voidaan sopia
erilaisia tehtavid, joita halutaan saada valmiiksi kesén aikana, kuten nuorisotilan kunnostamista
tai tapahtuman jarjestamisté. Seuraavaksi tehdadan tydpaikkailmoitus, haastatellaan valikoidut
hakijat ja valinnan jalkeen perehdytetddan palkatut nuoret hyvin kesétoimintaa varten.

Sen lisdksi, ettd pyritddn omassa toiminnassa tydllistamadn nuoria, tulisi pitéd silmallé, missa
muualla nuorille on kesatéitd tarjolla. N&isté voi kertoa nuorille kohdatessaan heité nuorisotilalla,
jalkautuvassa tydssd tai kouluyhteistydssa sekd jakaa tietoa tydpaikoista nuorisotilan sosiaaliseen
mediaan.
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KEVAT; P&EHSksiE

00 00

enneEnikEse@

Kevadlla on aika tehda paatoksia niiden tietojen avulla, joita aiempien kuukausien aikana ollaan
onnistuttu kerryttdmadn. Myds kesatoiminnan markkinoiminen tulee ajankohtaiseksi kevadalld.

MAALISKUU: Valfiaan toiminfamuodel kesélle

Viimeist&dn tassé vaiheessa vuotta olisi hyva lyddd lukkoon, mitd ensi kesén toimintaan kuuluu.
Nd&in siité on helppo viesti& ajoissa nuorille niin suullisesti kuin visuaalisesti julisteiden ja sosiaalisen
median sek& nettisivujen valitykselld. Etenkin retkistd, tapahtumista ja leireistd kannattaa
tiedottaa qgjoissa, jotta nuoret osaavat varautua ndihin pdiviin. Kun toimintamuodot on julkaistu,
voidaan niist& vield kevadn aikana kdydd keskustelua nuorten kanssa. Mité nuoret odottavat
kesatoiminnalta ja haluaisivatko he tulla mukaan toteuttamaan jotakin toimintaa?

HUHETKUU: Gallup - maialan kynnyksen osallistaminen

On tarkedd, ettd nuoret pysyvat mukana prosessissa ja ettd nuorille tarjotaan erilaisia
mahdollisuuksia osallistua toiminnan suunnitteluun. Siksi tulee toteuttaa myds matalan kynnyksen
mahdollisuuksia vaikuttaa toiminnan suunnitteluun.

Gallup on yksi tapa lisatd vayld nuorten tavoittamisessa ja osallistamisessa. Gallupin
toteuttaminen onnistuu esimerkiksi sosiaalisen median kautta. Muun muassa Instagram-
sovelluksen interaktiivisia kysymys-ominaisuuksia voi k&yttad ker&tessé nuorten mielipiteitd ja
ajatuksia (Liite 4). Gallupilla voi kysy& mik& toimintamuoto houkuttelee nuoria eniten, mik&

olisi paras ajankohta tfoiminnan toteuttamiselle ja toimiiko joku jo tarjolla oleva toiminta hyvin.
Sosiaalisen median mahdollisuudet padivittyvat jatkuvasti, joten kannattaa pysy& ajan hermolla
erilaisten mahdollisuuksien hyddynté&miseksi nuorten osallistamisessa.

Gallupin voi hyvin toteuttaa myds perinteisemmdlla tavalla esimerkiksi nuorisotilalla toiminnan
ohessa. Gallupille voidaan asettaa &dnestyslaatikko tai vaihtoehdot voidaan kirjoittaa liitu-
tai tussitaululle jos sellainen 18ytyy filalta, ja antaa nuorten &dnestad tukkimiehen kirjanpidon

tyyppisesti.

HUHTI-TOUKOKUU: Viesifnid- ja markikinefniimaiertaalien
suvnnfiielv ja foleutus

Kun tydyhteisd on saanut kes&toiminnan lydtyd lukkoon, on siitd aika tiedottaa nuorille. Taté
varten kannattaa luoda selkeitd ja kesdisicd mainoksia, esimerkiksi iimaisohjelmalla Canvalla
(www.canva.com). My&s erilaisten kes&tarrojen suunnittelu nuorten kanssa on hauska tapa
markkinoida kes&d& (Liite 5). Toimintaa kannattaa markkinoida monipuolisesti nuorisotiloilla,
sosiaaliseen mediassa sekd alueen kouluilla.

10
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KES/A: Huomiefia joiminfacn

Lopuksi on ker&tty vinkkej& nuorten osallisuuden edistédmiseksi kesén aikana.

Nuoren osallisiaminen kesth aikana

Nuorten osallistamiseen kesén aikana voi kehitt&d monia erilaisia ratkaisuja. Yksi tapa on
hyddynt&d sosiaalista mediaa nuorten mielipiteiden ja toiveiden kuulemiseksi. Myds esimerkiksi
avoimen toiminnan yhteydess& toteutettavia menetelmid osallisuuden edist&miseksi on hyva
pohtia kes&ad& varten. Nuorilta voidaan toiminnan yhteydessd pyytdd ajatuksia tai ideoita,
merkata ne kesdraporttiin ja oftaa esille seuraavassa palaverissa.

Kesatoiminnan yhteydessd voidaan myds jarjestad nuoria osallistavia kilpailuja. Vantaan
nuorisopalvelujen Tikkurilan alueella toteutettiin kesdlld 2018 “Lempipaikka Tiksiss&"-niminen
kilpailu, johon nuoret osallisuivat Instagramin kautta. Kilpailussa osallistuja julkaisi kuvan paikasta,
jossa viettdd mielelldan aikaa ja merkkasi kuvan hashtagilla #lempipaikkatiksissd. N&in

nuoria saatiin osallistettua sosiaalisen median puolella ja samalla ker&ttyd tietoa siitd, missé
nuoret tykk&avat viettad aikaa kesdlld. Tastd oli hydtyd muun muassa NutaPakun likkuvassa
nuorisotydssd.

Tlastolntl kes@n cikana

Kesan tilastoinnin tarkeydest& kannattaa puhua ennen kesétoiminnan alkua. Jotta syksylla
voidaan arvioida, mik& toiminta oli nuorten keskuudessa suosittu ja mitk& toiminta-ajat tavoittivat
nuoria parhaiten, on oltava toimiva tilastointisysteemi jota kaikki tydntekijat edistavat. Jotta
tilastointi ei unohdu, on sen merkitys kes&toiminnan kehittdmisen kannalta myds hyva tehdd
selvaksi. Tarkedd tilastoinnin kannalta on selvittéd paljonko nuoria kévi toiminnan aikana, kuinka
kauan toiminta kesti, missd ja milloin se jarjestettiin, sekd muita esille tulleita huomioita toiminnan
aikana.

Raporteini kesdn alkena

Kauden lopussa teht&vad raportointia kannattaa edistéd jo kesén aikana. Etukateen voidaan
sopia, kuka tydyhteisdst& huolehtii raportin mistakin osasta (tilastot, toimintamuotojen kuvaukset,
nuorten osallistaminen sosiaalisen median kautta...). Koska kesdlld monet tydntekijat ovat lomalla
eri aikoina, tulee huolehtia siitd, ettd kaikkien kes&toiminnan aikana tydskennelleiden &ani
pdadsee kuuluviin raportissa.

Keschioiminhan dokumenioini

Seuraavien vuosien markkinointia varten on hyddyllist& dokumentoida toimintaa kesén aikana.
Kesdlla kannattaa ottaa valokuvia tulevien vuosien markkinointia varten tai jos mahdollista,
kuvata jopa koostevideo kesdtoiminnasta. Ndin saadaan mielekdastd siséltéd nuorisopalvelujen
eri kanaviin ja samalla hyddyllistéd materiaalia tulevaisuutta varten.

12




’

TO DO KESA

Nuorten osallistaminen
toiminnan ohessa ja
sosiaalisen median kautta

Kesdtoiminnan filastointi

Kesatoiminnan raportointi

Kesdtoiminnan dokumentointi

s




76

Lahteet ja lhkkejal

Lopuksi on koottu lahteitd, joista 16ytyy teoriaa nuorten osallisuuden edistdmisestd nuorisotydssa.
Lisaksi lista linkeistd, joiden takaa 18ytyy erilaisia hyddyllisic menetelmid osallistavaan toimintaan.
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Tampereen kaupunki.
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Unlkikefe

QR-koodin tekeminen:
www.qgr-koodit.fi/generaattori

Lyhennetyn bit.ly -linkin tekeminen:
bitly.com

Kyselyn tekeminen Google Formsilla:
www.goodle.com/forms/about

Julisteiden tai some-julkaisujen tekeminen Canvalla:
www.canva.com

Kesatiimin toteuttamiseen: Ohjaajan opas lasten osallistavien ryhmien ohjaamiseen
Tiina Piiroinen, Kuunnelkaa meitd - Lasten osallisuushanke 2006-2007.
https://nuorisoseurat.fi/wp-content/uploads/2016/12/mun-vuoro-osallisuusopas.pdf

Vinkkeja Instagramin hyédyntdmiseen:

www.kuulu.fi/blogi/instagram-stories-opas-osa-1
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LIITE 1: Kesaraportti

KESARAPORTTI

1. HENKILOSTO

Kesan aikana olleet tyontekijat seka mahdolliset kesatoihin palkatut nuoret.
2. KESATOIMINNAN AJANKOHTA

3. TOIMINTAMUODOT

Luetellaan eri toimintamuodot, kuvaillaan mitad toimintamuoto piti sisalldan ja mihin aikoihin se
oli kaytossa. Toimintamuodon onnistumisia ja mitd parannettavaa siina olisi voinut viela olla.
Nuorilta kesan aikana saadut kommentit toiminnasta. Paljonko budjetista meni mihinkin
toimintamuotoon ja miten raha kaytettiin.

4. YHTEISTYO

Minka tahojen kanssa kesan aikana tehtiin yhteistyota ja milla tavalla?

5. NUORTEN OSALLISUUS

Miten nuorten osallisuus nakyi kesan aikana?

6. VIESTINTA JA MARKKINOINTI

Miten toimintaa mainostettiin kesan aikana

7. TOIMINNAN TILASTOT

Tilastot voidaan jakaa koko kesén ajalle seka kuukausittain (kesa-, heina- ja elokuun tilastot).
Voidaan kertoa muita huomioita kavijoiden maarasta, eli vetosiko joku tietty paiva tai kellon
aika.

8. POHDINTA (tdytetddn yhdessa koko tydyhteison kanssa)
— Onnistumiset ja parhaat hetket?
—  Kehittamiskohteet?

— Ideoita ensi kesélle?

9. NUORTEN PALAUTE KESATOIMINNASTA
Kerdtaan esimerkiksi sosiaalisen median tai avoimen toiminnan kautta viimeisilla viikoilla
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LIITE 2: Kysely

Kysely Vantaan nuorisopalveluiden
Tikkurilan alueen kesdtoiminnasta

Vantaan nuorisopalvelut haluavat kerata tietoa siita, mitda alueemme nuoret toivovat
kesatoiminnalta.

Kiitos etta vastaat tahan kyselyyn!

1. Ika *

Valitse ¥

2. Koulu *

Valitse v

3. Sukupuoli *

Valitse v | Vastausvaihtoehdoissa huomioitu myds ei-bindérinen sukupuoli

4. Jos kayt Vantaalla nuorisotilalla, niin milla?

Valitse v
5. Vietin kesdlla paljon aikaa *
| Kavereiden kanssa

'Perheen kanssa

'Yksin

| Harrastuksissa

Ulkomailla

Netissa

Muu:

A

6. Osallistuitko Tikkurilan alueen nuorisopalveluiden kesdatoimintaan? *

Esim. kavitko nutalla, osallistuitko retkelle, olitko NutaPakun luona tai kesan
paatéstapahtumassa?

Kylla
En

17
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7. Jos osallistuit, niin mihin toimintaan?

NutaPaku

Nuorisotalo

Retki

Kesan paatéstapahtuma

En osaa sanoa

Muu:

8. Mihin ndista vaihtoehdoista osallistuisit mieluiten ensi kesana: *
| l‘Kesétéihin

Nuorisotilatoiminta
| NutaPaku
‘Tapahtuma

Retket

Muu:

9. Muita kommentteja / palautetta kesatoimintaan liittyen?

10. Mukaan kesatoiminnan suunnitteluun

Jos olet kiinnostunut, niin tule mukaan kesatoiminnan suunnitteluryhmaan, jolloin
paaset vaikuttamaan yha enemman kesatoiminnan toteutukseen. Laita alle
puhelinnumerosi, sdahkdpostisi tai somekanavasi, josta voimme tavoittaa sinut:

Nimi:
Puhelin:
Sahkoposti:
Some:

Laheta
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LIITE 3: Tyopajan runko

Osallistava tydpaja nuorille
Tikkurilan nuorisotilalla perjantaina 1.2.2019 klo 16.00-17.00

16:00 Tyodpajan aloitus
Toivotetaan ryhma tervetulleeksi. Kerrotaan, mité tyépajan aikana tullaan tekemaan.

16:05 Aiheen lammittely
YouTubesta Ada Kairavuoren tekema videokooste kesatoiminnasta 2018:
Kesakooste | @nutapakutiksi ( https:/youtu.be/EFPDLQqgpttY )

16:10 Aiheeseen syventyminen
KAHOOT -kysely kesatoiminnasta: Lempi toimintamuodot, mihin osallistuisit mieluiten, mita
kannattaisi toteuttaa ensi kesana...

16:20 Ideointia yhdessa
Ohjeistus: Keksi vahintaan yksi tapahtuma, nuorisotilatoiminta tai retki, jolle olisi kiva
osallistua kesalla. Kirjoita ideat eri varisille Post It -lapuille. Kun olet valmis, vie laput seinilla

oleville A3-papereille otsikoiden Tapahtumat, Nuta ja Retki -otsikoiden alle.

16:30 Ideoiden purku
Miten nama voisi toteuttaa? Voisiko nuoret toteuttaa itse?

Kuinka moni nuori mahtuu mukaan osallistumaan? Onko kallis toteuttaa?

16:40 Keséan hyvat ja huonot puolet

Katsotaan YouTubesta tubettajan Tumen tekema video: "Onko kesé stressaavaa?”
Video kasittelee kesaa nakokulmasta "kesé on suoritus”.

Videon jalkeen 3x -menetelma: 3 huonoa ja 3 hyvaa asiaa kesasta?

Mietitdan pareittain tai pienissa ryhmissa.

16:50 Nuorten toimintaraha
Mita toimintaraha tarkoittaa? Kuka sen myéntaa?

Mita toimintarahan saaminen vaatii?

17:00 Keséatarrojen maalailua ja tyopajan paatos

Kiitetaan kaikkia osallistujia. Annetaan pohjat ja valineet kesatarrojen maalaamiselle.

19
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Kesa2019
-gallup!

Haluaisin mieluiten

SUPER
AN | LINTSILLE

Osallistuisin mieluiten

BILIS FIFA
-TURNAUHKSEEN | -TURNAUKSEEN

Haluamme kysya teilta
nuorilta, mita tekisitte

mieluiten kesalla:

Osallistuisin mieluiten

BANDI- PINGIS
ILTAAN | -TURNAUKSEEN

LIITE 4: Gallup someen

Haluisitteko kesalla esim.
futisturnauksen?

.- EI
HYLLA! HIINNDSTA

Kesilla PeliTalolla peli-ilta?

J00! | NOAAH...

Esimerkki Instagramissa

nuorille toteutetusta gallupista
osdllistavassa tydpajassa
syntyneiden ideoiden pohjalta.
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LIITE 5: Kesatarrat

1. Skannaa nuorten piitémat kuvat koneelle.

2. Lisad kuvat esimerkiksi Canvaan (www.canva.com) ja liséé& haluamasi
teksti kuvan padlle.

3. Teetd tarrat kes@toimintaa varten.

%
J

[T

200D

~ NUORTENVANTAA.FI

e -
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LIITE 6: Juliste kyselysta

HEI VANTAALAINEN NUORI! A

TULE MUKAAN

TIKKURILAN
KESATOIMINNAN
SUUNNITTELUUN

Vastaa kyselyyn osoitteessa:

=] F_" :l.'_!-
HALUATKO MUKAAN

KESATOIMINNAN
SUUNNITTELURYHMAAN?

Ota yhteytta WhatsAppissa
il ddH YL
tai kerro kiinnostuksestasi lahimmalle
nuorisotyontekijalle.
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LOPUKSI

Loppuun haluan nostaa esille vield muutaman tdarkedn asian nuoria osallistavan
toiminnan suunnittelun kannalita.

KEHITTAKAA TOIMINTAA JOKA VUOSI. Kun huomaatte, ettd joku asia ei toimi tai
johonkin kaivattaisiin muutosta, kokeilkaa eri menetelmié& toiminnan kehittamiseksi.
Vuosikello pyrkii toimimaan pohjana osallistavan toiminnan suunnittelussa sek&
innostajana toiminnan kehittamisessd. Vuosikelloa kannattaa rohkeasti muuttaa ja
kehittdd yhé paremmin omaan toimintaan sopivaksi, jos kokee sen tarpeelliseksi.

KESKUSTELKAA JA REFLEKTOIKAA foimintaa tydyhteisdn sek& nuorten kanssa.
Jakautuuko tehtavat tasapuolisesti, ovatko kaikki tyytyvdisic prosessin eri vaiheisiin tai
nouseeko jollakin mieleen joku uusi idea sen suhteen? Useampi ndkdkulma auttaa
laadukkaan osallistamisen toteuttamisessal

KOKEILKAA JOTAIN UUTTA JOKA VUOSI. Kaavoihin kangistuminen on yksi osallisuuden
kohtaamista petollisista sudenkuopista. Sen lisdksi, ettd ker&t&an palautetta jonka
avulla voidaan arvioida prosessin onnistumista, on hyvda kokeilla vuosittain jotain
uutta ja innovdtiivista. T&hdnkin kannatta pyrkid osallistamaan nuoria niin paljon kuin
mahdollista. Uusia rohkeita ideoita voi ker&td eri menetelmien yhteydessd, kuten
kyselyn, tydpajan tai gallupin kautta sekd avoimessa toiminnassa nuoria kohdatessa.

TEKSTI & TAITTO: Milla Ruuska
TILAAJA: Vantaan nuorisopalvelut, Tikkurilan alue

TOTEUTETTU OSANA MILLA RUUSKAN (YHTEISOPEDAGOGI, AMK)
OPINNAYTETYOTA:

Nuorten osdllistaminen kunnallisessa nuorisotydssd - Vuosikello Vantaan
nuorisopalvelujen Tikkurilan alueen kes&toiminnan suunnitteluun

Humanistinen ammattikorkeakoulu 4/2019
Kansalaistoiminnan ja nuorisotyén koulutusohjelma 210 op
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