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VIl Pohjois-Suomen Hoitotiedepaivat Kemissa
28.3-29.3.2019

MONIKULTTUURISUUS VOIMAVARANA KAYTANNON HOITOTYON,
KOULUTUKSEN, JOHTAMISEN JA TUTKIMUKSEN YMPARISTOISSA

Tervetuloa VII Pohjois-Suomen Hoitotiedepiiville Lapin ammattikorkeakoulun Ke-
min kampukselle. Pohjois-Suomen Hoitotiedepdivid on jérjestetty vuodesta 2008 al-
kaen. Ensimmadiset paivit olivat Oulussa ja seuraavana vuonna my®os, sen jilkeen pdi-
vt on jdrjestetty joka toinen vuosi jossakin Pohjois-Suomen alueen korkeakoulussa.

Nyt Kemissd Lapin ammattikorkeakoulun jarjestamat pdivat ovat seitsemannet yli
kymmenen vuoden aikana. Tamén vuoden teemana on, Monikulttuurisuus voimava-
rana kdytinnon hoitotyon, koulutuksen, johtamisen ja tutkimuksen ympdristdissd.
Hoitotiedepéivien teemassa korostetaan monikulttuurisuutta erilaisissa hoitoty6én
ymparistoissd. Hoitotiedepdiville on kutsuttu mukaan kiytdnnon hoitoty6ta tekevit,
esimiehet ja johtajat, opettajat, opiskelijat, tutkijat ja muut kehittdmistyossé toimivat
tai kehittdmisestd kiinnostuneet.

Hoitotiedepéivien padluennoitsijaksi meilld on ollut kunnia saada eduskunnan pu-
hemies Paula Risikko (TtT). Hanen luentonsa aiheena on Tutkittu tieto pddtioksenteon
perustana. Paivien ohjelma siséltdd seitsemén asiantuntijaluentoa, 47 suullista esitys-
td ja 37 posteriesitystd. Asiantuntijaluennoissa korostuu monikulttuurisuus voimava-
rana eri nakokulmista: hoitoty6, koulutus, johtaminen ja tutkimus/kehittiminen.
Rinnakkaissessioiden suullisten esitysten teemoina ovat ikdantyneiden hoidon ja pal-
veluiden kehittdiminen, hyvinvoinnin edistiminen: kohderyhméni nuoret ja &idit,
koulutuksen kehittdminen erilaisissa oppimisymparistoissa, kdytiantojen kehittamis-
ja tutkimustoiminta monialaisissa toimintaymparistoissd, digi- ja teknologiaosaami-
nen hoitotydssd, ohjauksen ja laadun kehittiminen kliinisessé hoitotydss4, kulttuuri-
suus ja kokemuksellisuus voimavarana johtamisessa, tutkimuksessa ja kehittimisessa
sekd osaamisen kehittiminen hoitotyossd, johtamisessa ja koulutuksessa.

Lapin ammattikorkeakoulun visiona 2020 on jalostaa muuttuvan toimintaympa-
ristomme vahvuuksista ja mahdollisuuksista osaamista ja elinvoimaa pohjoisten toi-
mijoiden tarpeisiin. Startegiamme painoalat ovat: turvallisuusosaaminen, etdisyyk-
sien hallinta, luonnonvarojen élykkaan kayton edistiminen, arktinen yhteistyo ja
pohjoinen rajaosaaminen sekd palveluliiketoiminta ja yrittajyys.

Vuoden 2017 aikana toteutettiin Lapin AMKin omistussuhteiden muutos. Rovanie-
men koulutuskuntayhtyma ja Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtymi Lappia
luovuttivat 1.1.2017 omistusosuutensa osakekaupalla Lapin yliopistolle. Lapin ammat-
tikorkeakoulun tunnuslukuja vuoden 2017 lopussa: budjetoitu liikevaihto oli 42,7 M€,
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tutkinto-opiskelijoiden médrd 5200 ja henkilostomaara 470. Tutkimus- ja kehittdmis-
toiminnan volyymi oli 8 Mg, tutkimus- ja kehittimishankkeissa tehdyt henkilotyo-
vuodet 106, opiskelijoiden opinndytetéiné tehtyja kehittimisprojekteja vuosittain
1100 kpl (275 htv). Opiskelijoiden harjoittelujaksot tyoelamassa 390 htv. Opiskelijoista
tyollistyy 82 % heti valmistuttuaan ja heistd 8o % jdd tdihin Pohjois-Suomeen. Kan-
sallinen koulutuksen arviointikeskus (KARVT) toteutti Lapin ammattikorkeakoulun
auditoinnin 28.3 - 30.3.2017 ja antoi parhaan mahdollisen arvosanan Lapin AMKin
Terveyden edistimisen YAMK-koulutuksen laadunhallinnalle.

Tédman vuotisten Hoitotiedepidivien yhtend tukijana on Kemin kaupunki, joka juh-
lii maaliskuussa 150 vuotispdividdn. Kaupunki perustettiin Keisarillisen Majesteetin
asetuksella 5 maaliskuuta 1869. Kemin satama perustettiin samanaikaisesti, ja kau-
punki sai myos tapulikaupunkioikeudet eli oikeudet ulkomaankauppaan. Jo ennen
kaupunkioikeuksia oli Kemiin perustettu puunjalostusteollisuutta (Laitakarin hoy-
rysaha vuonna 1863). Kaupungin perustamisen jilkeen Kemin seutu kasvoi nopeasti
yhdeksi merkittavimmistd puunjalostusteollisuuden keskittymistd Suomessa. Kemi
OY aloitti toimintansai893, Kemi Oy:n sulfiittiselluloosatehdas kdynnistettiin 1919,
Veitsiluoto Oy aloitti toiminnan perustamalla sahan Veitsiluodon kaupunginosaan
1922 ja selluloosatehtaan 1930. Teollisuuden kasvun mydta myos liikenneyhteydet pa-
ranivat: rautatie 1902 ja lentokentti 1939. Kemi rautatieasema on edelleen tirkea rau-
tatieliikenteen solmukohta. Nykyddn Kemi on Lapin maakunnan kolmanneksi suu-
rin kunta vakiluvultaan. Sana kemi tarkoittaa tallattua niitty4, jolle voi leiriytya. Ny-
kydan Kemin kaupunki on ennakkoluulottomasti kehittanyt matkailua elinkeinona.
Téstd mainiona esimerkkind on nykyéddn jo ymparivuotinen lumilinna, jossa vietim-
me Hoitotiedepdivien iltajuhlaa. Talouslehti Forbesin matkailutoimittaja valitsi viime
vuoden lopulla kolme erikoista ravintolaa, joissa kannattaa kdydd vuonna 2019. Ke-
min lumilinnan ravintola sijoittui ensimmaiselle sijalle!

Hoitotiedepéivit tarjoavat foorumin hoitotyohon liittyvéin tutkimus- ja kehitta-
mistiedon esittdmiselle, yhteisille keskusteluille, verkostoitumiselle ja uusien yhteis-
tydaihioiden tuottamiselle. Hoitotiedepdivien organisointivastuu on Lapin ammatti-
korkeakoulun terveysalan toimijoilla. Mukana yhteistydtkumppaneina ovat Kemin
kaupunki, Lansi-Pohjan sairaanhoitopiirin kuntayhtymé, Oulun yliopiston hoitotie-
teen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko, Tehy ry ja Sairaanhoitajaliitto. Kiitos
my0s 12 néytteilleasettajalle, jotka tuovat Hoitotiedepéivien osallistujille uusinta tie-
toa omilta aloiltaan.

Kiitamme lampimisti kaikkia pédivien suunnitteluun ja toteuttamiseen osallistu-
neita, olette mahdollistaneet VII Hoitotiedepéivat Kemissd. Toivotamme Pohjois-
Suomen Hoitotiedepaiville osallistuvat tervetulleeksi Kemiin!
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Olen tuli. Olen jdd.

Olen myrsky. Olen tyven.

Olen luja ja herkkd.

Olen pohjoista tekoa.

Olen etsijd ja haaveilija. Olen l0oytdjd ja tekijd.

Olen salaisuus ja varjo. Olen vastaus ja tieto.

Kemissa 19.2.2019 Airi Paloste ja Reetta Saarnio
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Esipuhe

IDENTITEETTIPAAOMA MAHDOLLISUUTENA MONIKULTTUURI-
SESSA TOIMINTAYMPARISTOSSA

Identiteettipddoman kasitteessa korostuvat toimijuus ja henkilokohtaiset resurssit
postmoderneissa ympdristdssd, kuten yliopistoissa (Cote 1996, 61-62; Helve 2007).
Cote’n ja Levinen (2002) mukaan sosiaalisen pddoman ydin ovat verkostot, jotka vas-
taavat ihmissuhteita. Suhteissa voi olla monia muotoja, kuten vastavuoroisia, hierark-
kisia, yksipuolisia, kahdenvilisia tai monenvilisid rakenteita. Suhteet sisdltavit aina
identiteettejd. Thmissuhteiden vahvistaminen ja negaatio méaarittelevit identiteetin
muodostumisen muuttujat ja mahdollisuudet. Sosiaaliset pddomaverkot aktivoivat
identiteettien suhteet, mikd mahdollistaa yksilon integroitumisen yhteiséihin. Uu-
dessa padomaverkossa on uusi mahdollisuus kehittaa identiteettid. Identiteetti kehitys
on mahdollinen esim. uudessa, monikulttuurisessa opiskeluymparistoissa.

Identiteettipddoman hankinta edustaa yksilon tietoisuutta tiettynd ajankohtana
“kuka mini olen” (Helve et al. 2007, 65). Identiteettipddoma edustaa psykososiaalisia
taitoja, jotka suurelta osin ovat kognitiivisia. Ne ovat tarpeen, jotta ihmiset voivat
tehdd strategioita ja tehda pdatoksid, jotka vaikuttavat heiddn elimdn kulkuunsa
(Helve et al. 2007, 65). Identiteettipddoma on lisdpddoman muoto, johon sisdltyy
”joukko psykososiaalisia taitoja” tai ”joukko vahvuuksia”, joita yksil6illa tai ryhmilld
on hallussaan ja joilla he tekevit strategioita tavasta esitelld itsensa toisille.

Identiteettipddoma tarkoittaa “eri resursseja, jotka voidaan ottaa kiytt6on yksilol-
lisesti ja ne edustavat sitd, miten ihmiset maarittelevit itseddn tehokkaammin ja mi-
ten muut mairittelevit heitd, eri yhteyksissd (Cote & Levine 2002; Ho & Bauder 2012,
284). Aineelliset resurssit ovat ilmioit, jotka ovat “sosiaalisesti ndkyvia” (Cote & Le-
vine 2002, 144; Ho & Bauder 2012, 285). Esimerkkeja niistd ovat akateemiset valtakir-
jat ja ryhmaéjdsenyys, jotka voivat toimia “passeina” erilaisiin yhteiskunnallisiin ja
institutionaalisiin areenoihin. Aineettomat resurssit sisiltdvat psykologisia kykyja,
kuten kyky kriittisesti pohtia, neuvotella ja toisaalta ne kuvastavat henkilon luonnet-
ta. Molemmat resurssityypit mahdollistavat henkilon selviytymistd hdnen suunnista-
essaan erilaisissa sosiaalisissa ympéristoissad. (Cote’ 1996, 2005; Cote” & Levine 2002;
Ho & Bauder 2012, 285). Identiteettipddoma hankitaan soveltamalla niita taitoja ja
resursseja identiteetin siirtdmisen (tranfer) kautta.

Sosiaalisissa vuorovaikutuksissa henkilo padsee yhteisymmarrykseen toisen hen-
kilon kanssa siitd, mikd on hyvaksyttdvd vastine vuorovaikutuksessa tietyssa tilan-
teessa. Namé “keskindiset hyviksynnit” antavat yksilolle mahdollisuuden saada
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identiteettipddomaa ja siten lisatd kasitysta siitd, “kuka mind olen”. Identiteetin esiin-
tyvé luonne korostaa yksilon toimijuutta identiteettipddoman hankkimisessa. (Cote
& Levine 2002, 143; Ho & Bauder 2012, 285). Kisitys identiteettipddomasta rakentuu
useiden yhteiskunnallisten asemien ja erojen kautta, kuten yhteiskuntaluokka, suku-
puoli, rotu ja etnisyys, seksuaalinen suuntautuminen, uskonnollinen liittyma ja niin
edelleen. Identiteettipddoma riippuu siitd, miten yksilon kasitys jasenyydesti sosiaa-
liryhmissé ja resurssit ovat kédytossé tietyssd sosiaalisessa kontekstissa. Identiteetti-
padoma mahdollistaa yksiloiden sopeutumisen erilaisiin sosiaalisiin ympérist6ihin
(Cote 1996; Ho & Bauder 2012, 284).

Identiteettipadoma sisaltad henkilon persoonallisuuden. Yksilon itsetuntemus hel-
pottaa vapaata liikkumista eri ryhmien ja yhteyksien vililld. Lisdksi identiteettipaa-
oma on kyky4 liikkua seka konkreettisesti ettd abstraktisti eri ryhmien ja verkostojen
vililld monipuolisin intressein. Mukautumiskyky yhdistéa eri resursseja, joita tilanne
sanelee (Cote & Levine 2002, 158-159; Ho & Bauder 2012, 285).

Identiteettipddoma on psykososiaalinen kyky sopeutua, konstruoida, tehda strate-
gioita ja esitelld identiteettinsd yhteiskunnallisesti riippuen sosiaalisesta tilanteesta
sekd tunnistaa ja vastata sosiaalisiin vihjeisiin. Mukautumiskyky yhdistda eri resurs-
seja, joita tilanne sanelee (Cote & Levine 2002, 158-159; Ho & Bauder 2012, 285). Iden-
titeettipddoma voidaan nahda psykososiaalisena kykyné sopeutua, konstruoida, teh-
dé strategioita ja esitelld identiteettinsd yhteiskunnallisesti riippuen sosiaalisesta ti-
lanteesta sekd tunnistaa ja vastata sosiaalisiin vihjeisiin.

Kyky puhua useita kielid on tarked osa identiteettipddomaa. Se mahdollistaa yksi-
l6llisen padsyn useisiin identiteetteihin. (Liang 2006; Ho & Bauder 2012, 285). Esim.
puhuessamme vierasta kieltd my6s identiteettimme muuttuu (Davis 2017.) Etniset ja
henkilokohtaiset identiteetit ovat kiinteésti sidoksissa kieleen. Lisaksi kieli liittyy tiet-
tyihin kommunikaatioihin ja tapoihin ajatella. Kun puhutaan monia kielia, niin iden-
titeetti on joustava eli on “kykyd sopeuttaa strategioita yleisolle ja nihdd merkkeja,
sekd suoraan ettd epdsuorasti, jotta osallistujat voivat seurata ja ymmartdd ainakin
toistensa merkityksid "(Gumperz & Cook-Gumperz 1982, 14; Ho & Baunder 2012, 285).
Tama kyky kaydéd henkilokohtaista viestintdd merkitsee sitd, ettd kieli on seké konk-
reettinen ettd aineeton voimavara, kyky puhua ja ajatella.

Cote’ (2016, 11, 52) on kehittanyt identiteettipddoman mallin, jota han kuvaa kisi-
kirjassaan (2016). Hin painottaa kisitteittd toimijuus (agency) ja egon laajentaminen.
Siind selvitetddn mm. miten ihmiset voivat parhaiten mobilisoida omat henkilokoh-
taiset resurssinsa koulutuksessa ja tyoelamassa. Malli on operationalisaatio identi-
teettipadoma kasitteelle. Malli voi auttaa ymmartamaan, kuinka ihmiset suunnista-
vat uusissa taipaleissa mydhédismoderneissa elimédnkuluissa. Me voimme kéiyttda tata
ymmarrysta erityisesti ihmisten kanssa, joilla on vaikeuksia suunnistaa elamén kurs-
seissaan.
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Identiteetin suhde yhteiséihin — identiteetit ja sosiaalinen toiminta

Economic and Social Research Councilin (ESRC) raportissa (Gilchrist 2010) kuvail-
laan Identities and Social Actionin (ISA):n tutkimusta identiteetin syvemmaéstd ym-
marryksestd. Miten ndemme maailman, miten ndemme itsemme maailmassa ja kuin-
ka maailma nikee meidét. Connecting Communities for Change, yhteisdjen yhdista-
minen muutoksessa oli aiheena hankkeessa: miten ihmiset rakentavat identiteetin
tunnetta ndind pdivina. Siind kuvataan tapahtumia valituilla identiteettipoluilla seké
sitd mitka identiteettivalinnat voimistavat tai helpottavat konflikteja. Tutkijat tyds-
kentelivit laajalla alueella yhteis6ja Englannissa, sekd kaupungeissa ettd maaseuduil-
la. Ndkokulma on psykososiaalinen tutkittaessa, mitd ihmiset ajattelevat ja tuntevat
identiteeteistddn ja kuinka he osallistuvat luomaan ideaansa yhteisosté kollektiivisen
identiteetin muotona.

Kohderyhmini tutkimuksessa Connecting Communities for Change ovat muun-
muassa koululaiset, uudet &idit, oppimisvaikeuksissa opiskelevat, keski- ja tyovien-
luokan aikuiset seki erilaiset etnistd alkuperdd olevat aikuiset. Monet heista téssa,
ESRC:n projektissa (Gilchrist et al. 2010) tukeutuivat uskomukseen, ettd yhteison ar-
voilla ja solidaarisuudella on merkitystd ihmisen eldmaissa, erityisesti kriisien aikana.
Identiteetit ovat monitahoisia ja joustavia. Identiteetteja kdytetdan strategisesti kehit-
tamaan elettivaa elamaa (‘liveable life') muuttuvissa olosuhteissa. Erilaiset identitee-
tit lapaisevit toisensa monimutkaisella tavalla. Thmiset priorisoivat ja esittavit erilai-
sia puolia identiteetistddn eri ihmisille, erilaisiin kysymyksiin ja suhteessa eri valta-
asemiin ja statuksiin. Onnistuneessa yhteisollisyyden rakentumisessa tdma siedetdan.
Thmisia ei tuomita epdjohdonmukaisiksi tai epdaidoiksi. Osallistavat tydémenetelmét
avaavat yhteisen maaperin ihmisten vilille, joilla on erilaisia identiteetteja. Oivalta-
minen, ettd identiteetti on joskus yhdistetty syrjintddn ja erilaisuuteen, ehkiisee kes-
kittymisen valtaan ndkemyksissé ja puheissa. Identiteetin muokkaaminen yhteisoissé
tapahtuu vuorovaikutteisesti sosiaalisissa ryhmissa.

ESRC:n raportin (Gilchrist et al 2010) mukaan yhteisén identiteetti on kuvaava ja
auttaa ymmartdméédn sosiaalisia muutoksia yhteiskunnassa ja ajattelussa ja miten
muutokset vaikuttavat yhteisoissd. Raportti auttaa ymmartdmaan, miten ihmiset liit-
tyvit toinen toisiinsa ja ymmartaméain moninaisia perustoja, joille ihmiset rakenta-
vat verkostoja. Identiteetti on prosessissa kollektiivien organisoitumisessa sekd ym-
marryksessd selittimassd tehokkaiden koalitioiden dynamiikaa. Elettdva elama pe-
rustuu identiteetin joustavaan ja strategiseen kayttoon. Yhteisollinen identiteetti
auttaa ihmisid selvidamédin epdvarmuudessa. Siirtymivaiheissa identiteetti myos
muuttuu. Monimuotoisuus identiteetissd yleensd on ihmisilld tervetullut resurssi.

Raportin (Gilchrist et al 2010, 28) mukaan ihmisilld, tdssd yhteydessd maahan-
muuttajat, jotka luottavat kollektiiviseen identiteettiinsd, on vahva perusta integroi-
tumiseen. Yksilot kykenevat kdyttimadn identiteettiddn strategisesti sopeutuakseen
erilaisiin tilanteisiin. My6s yhteiskuntaluokka jaa jdljelle ihmisten identiteetin nako-
kulmasta. Havaittu identiteetti ei ole sama kuin valittu identiteetti, erityisesti suh-
teessa oikeuskysymyksiin ja kansalaisuuteen. - tima on seikka, mika ndyttaytyy myos
monikulttuurisissa opiskelijaryhmissa.
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Kun rohkaistaan kulttuurisiin aktiviteetteihin, jotka vahvistavat maahan tulevia
opiskelijoita, niin luodaan mahdollisuuksia vuorovaikutukseen eri yhteis6jen kanssa.
Tillaisia tapahtumia ovat esim. erilaiset festivaalit. Opiskelijakunnalla on merkittava
rooli opiskelijaidentiteetin omaksumisprosessissa. Raportissa (Glishrist 2010) tulee
esiin, ettd koti-identiteettinsé sdilyttdneet ja tuen siihen saaneet uudessa yhteiskun-
nassa, ovat halukkaampia integroitumaan uudessa asuinpaikassaan. Kun autetaan
maahanmuuttajia oppimaan toinen toisiltaan eldmaésta ja 16ytdméaén yhtaldisid mie-
lenkiinnon kohteita ja kokemuksia, niin voimme edistdd integroitumista identiteetin
kehittaimisen prosessissa. On tirked tunnistaa kiusaamista ja epdkohtia eri yhteisojen
vililla ja yllapitda reilua kohtelua ja yhdenvertaisuutta missd vain on mahdollista.
Gilshristin (2010) mukaan voidaan ajatella myds, kuinka oma identiteettisi vaikuttaa
suhteessa muihin ihmisiin ja kuinka sinut on nahty vuorovaikutussuhteissa. Yhtei-
s6issd on paljon opittavaa toinen tosiltamme seki sensitiivisyyden harjoittelua eri
kulttuurien vaatimuksille. Oman kulttuurin opiskelijaidentiteetti aiemmista oppi-
miskokemuksista heijastuu ajankohtaisen opiskelukulttuurin harjoitteluun.

Identiteettipddoman nayttaytyminen yhteisoissa (ESRC 2010, 43) ja miten identitee-
tit parantavat yhteisdelimda on sosiaalisessa vuorovaikutuksessa tiedostamisen ar-
voista. Ovatko jotkut ihmiset joustavampia kuin muut kdyttimaén identiteettejddn ja
mitd se merkitsee yhteison hyvinvoinnille ja eheydelle (koheesio). Monipuoliset sosi-
aaliset verkostot ovat hyodyllisid yksiloille ja yhteisoille tekemdédn niistd parjaavampid
ja terveitd. Yksiloille, joilla on yhteyksien valikoima (identity capital), verkostot ovat
auttavia ja voimaannuttavia. Identiteettien monimutkaisuus tarkoittaa, ettd yhteisoil-
14 on monia toisiaan ldpéisevid verkostoja ja mielenkiinnonkohteita. Yhteistjen kans-
sa tyoskennellessd on emootioiden ja psykologisten prosessien ymmartaminen ihmis-
ten identiteetteihin liittyvana tarkedd. Yhteison jasenten tukeminen tuntemaan mu-
kavia tunteita omaa identiteettid kohtaan auttaa ihmisid olemaan kiinnostuneita
muista ihmisistd. Yhteiso tekee yksiloistd ja yhteisoistd vaikuttavia, sitkeitd (resilient-
tejd) ja sopeutuvia (Gilchrist et al 2010, 44)
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TORSTAI 28.3. MONIKULTTUURISUUS VOIMAVARANA
KOULUTUKSESSA JA TUTKIMUKSESSA

klo 8.30-9.15 ILlmoittautuminen ja kahvi

klo 9.15-9.45 Riitta Rissanen, KT, Rehtori, Lapin AMK: Paivien avaus
Veera Pyykkd: Musiikkiesitys

klo 9.45-10.30 Kristina Mikkonen, TtT, tutkijatohtori, Oulun yliopisto; Crossing cultural
borders in healthcare education

klo10.30-10.45  Tauko

klo 10.45-11.30 Niko Ménnikké, TtT, Oamk;
Alylaitteet, perheiden riemu ja riesa

klo11.30-13.00 Lounas (omakustanteinen) seka nayttelyihin &
ONNI-autoon tutustuminen

klo 13.00-14.00 Paula Risikko, TtT, Eduskunnan puhemies;
Tutkittu tieto pdétdksenteon perustana

klo 14.00-14.30  Monikulttuurisuus: pGéioma vai rasite hoitotyéssd? Panelisteina kansan-
edustaja Katri Kulmuni, tutkijatohtori Kristina Mikkonen (Oulun yliopisto),
rehtori Riitta Rissanen, lehtori Hannele Pietilainen ja opiskelija Shirley
Nykénen (Lapin AMK)

klo 14.30-1.005 Iltapaivakahvit ja ndyttelyihin tutustuminen

klo 15.00 - 16.30 Rinnakkaissessiot. Tilat: auditorio, luokat B204, B207 ja B304

Iltajuhla LumiLinnassa klo 18.30 - 21.00

Mahdollisuus tutustua itsenéisesti LumiLinnaan ennen iltaohjelman
alkua.

Klo 18.30 alkaen Kemin kaupungin ja Lapin AMKin tervehdykset ja
illallinen (lampiméssa tilassa)

Musiikista vastaa Kemi Factori Acoustic Band & Tiia Karhi
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PERJANTAI 29.3. MONIKULTTUURISUUS VOIMAVARANA
HOITOTYOSSA JA JOHTAMISESSA

klo 8.15-9.00
klo 9.00-9.15
klo 9.15-10.00

klo 10.00-10.30
klo 10.30-11.00

klo11.00 - 11.45

klo 11.45-12.00
klo 12.00-13.30
klo 13.30 -15.00
klo 15.00

Ilmoittautuminen
Outi Hyry-Honka, FT, Lapin AMK: Péivan avaus

Lydia Heikkild, YTT, Lapin yliopisto:
Kulttuurisensitiivisyydestd kulttuurisesti turvattuun — Saamelaisasiakkaan
kokemukset hoitotydssd

Kahvitauko ja néyttelyihin tutustuminen

Soili Vesterinen, TtT, henkildstojohtaja Lansi-Pohjan sairaanhoitopiiri;
Kulttuurien kirjo terveydenhuollossa

Alumnit

Mia Kurtti, sairaanhoitaja (YAMK), perhe- ja psykoterapeuttikouluttaja:
Dialoginen kouluttaminen ja monikulttuurisuus — kokemuksia avoimen
dialogin hoitomallin kouluttamisesta monikulttuurisissa konteksteissa
Alan Pickering, sairaanhoitaja (AMK): Challenges of multicultural nursing
in Lapland

Lapin AMKin kansainvalisten opiskelijoiden tanssiesitys

Lounas (omakustanteinen) ja nayttelyihin tutustuminen
Rinnakkaissessiot. Tilat: auditorio, luokat B204, B207 ja B304

Paivien paatds: Hannele Kerénen, KTT, osaamisaluejohtaja Lapin AMK.

Parhaan posterin palkitseminen
Kahvit

NAYTTELYT JA OHEISTAPAHTUMAT HOITOTIEDEPAIVIEN AIKANA

Posteriesitykset:

Posteriesitykset:

Naytteille-

asettajien osastot:

ONNI-auto
(Lapin AMK):

Liikuntasali

Videot pydrivat non-stoppina torstaina klo 10.00 alkaen
luokassa A402

Liikuntasali

Sisapihalla torstain ajan
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SUULLISET ESITYKSET TO 28.3.2019

TULLEIDEN ALAIKAIS-
TEN TURVAPAIKANHAKI-
JOIDEN SELVIYTYMISKY-
VYN TUKEMISEEN

KLO TILA Aihe Esittaja Puheenjohtaja
TILA B304 | IKAANTYNEIDEN HOI- Sari Arolaakso
DON JA PALVELUIDEN
KEHITTAMINEN
15.00- GERONTOLOGISEN Tohmola Anniina
1515 HOITOTYON OSAAMIS- ym.
ALUEET
15.15- VANHUSTYON ESIMIES- Jumisko Eija ym.
15.30 TEN EETTINEN STRESSI
15.30- MUISTISAIRAAN ASUK- Marttinen Heli
15.45 KAAN KIVUN ARVIOINNIN
JA LAAKKEETTOMAN |
KIVUNHOIDON KEHITTA-
MINEN
15.45- IKAIHMISTEN KAATUMI- | M&kinen Kirsi
16.00 SEN ENNALTAEHKAISY ym.
TEHOSTETUN PALVELU-
ASUMISEN YKSIKOSSA
16.00- TEKNOLOGIA AVUKSI Arolaakso Sari
16.15 KOTIHOITOON ym.
16.15- TOIMIVAA KOTIHOITOA Arolaakso Sari
16.30 LAPPIIN
TILA B204 | HYVINVOINNIN EDISTA- Lipponen Tarja
MINEN: KOHDERYHMA-
NA NUORET JA AIDIT
15.00- HYVINVOINTIVALMEN- Kehusmaa Jo-
15.15 NUKSEN VAIKUTUKSEN hanna ym.
KOULULAISTEN POSITII-
VISEEN MIELENTERVEY-
TEEN
15.15- LUKIOLAISTEN KOKE- Hyvdnen Riitta
15.30 MUKSIA YKSINAISYY- ym.
DESTA JA SEN MERKI-
TYKSESTA TERVEYTEEN
15.30- POHJOIS-SUOMALAIS- Marttila-Tornio
15.45 TEN NUORTEN ELINTA- Kaisa
PAPROFIILIT JA NIIDEN
YHTEYS PAINOINDEKSIIN
15.45- OHJAAJIEN NAKOKUL- Isokoski Annukka
16.00 MIA YKSIN MAAHAN ym.

Monikulttuurisuus voimavarana... -
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16.00-

SYNNYTYSPALVELUN

Kortet Saija ym.

CLINICAL LEARNING EN-
VIRONMENTS IN ITALIAN
NURSING EDUCATION:

A CROSS-SECTIONAL
STUDY

16.15 LAATU AITIEN KOKE-
MANA
16.15- AITIEN SELVIYTYMISKEI- | Svanberg-Karhu
16.30 NOT LAPSIVUODEPSY- Marja-Leena
KOOSIN KOHDATESSA
TILA B207 KOULUTUKSEN KEHIT- Kuivila Heli
TAMINEN ERILAISISSA
Of_’PIMISYMPARISTOIS-
SA
15.00- SAIRAANHOITAJAKSI Saranki-Ranta-
15.15 KAMPUSALUEEN ULKO- | kokko Sirkka
PUOLELTA -KOULUTUS-
MALLIN VAIKUTTAVUU-
DEN ARVIOINTI
15.15- SOTE-SILTA - KOR- Ezeonodo Aino
15.30 KEASTIKOULUTETUN ym.
MAAHANMUUTTAJAN
PATEVOITYMISPOLKU
15.30- TERVEYSTIETEIDEN Kuivila Heli ym.
15.45 OPETTAJAOPISKELI-
JOIDEN KASITYKSIA
TERVEYSTIETEIDEN
OPETTAJAN TYOSSA
TARVITTAVASTA OSAA-
MISESTA
15.45- TERVEYDEN JA HYVIN- Meinilé Arja
16.00 VOINNIN EDISTAMISTA
OPPIMASSA HYVINVOIN-
TIPYSAKILLA
16.00- HOITO__TYON OPINNAY- Seppanen Raija
16.15 TETYOT JA SOTE-OSAA-
MINEN
16.15- MENTORS' COMPE- Tomietto Marco
16.30 TENCES TO IMPROVE ym.
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TILA

Audi-
torio

OSAAMISEN KEHITTA-
MINEN HOITOTYOSSA,
JOHTAMISESSA JA
KOULUTUKSESSA

Saranki-Rantakok-
ko Sirkka

15.00-
1515

SUULLISEN RAPORTOIN-
NIN KEHITTAMINEN PO-
TILAAN HOITOVASTUUN
SIIRTYESSA HOITO-
OSASTOLTA LEIKKAUS-
OSASTOLLE

Kervinen Katja

15.15-
15.30

OSAAMISEN KEHITTAMI-
SEN PROSESSIN KUVAUS
TEHO - JA VALVONTA-
OSASTOLLA KAINUUN
KESKUSSAIRAALASSA

Jappinen Minna

15.30-
15.45

SAIRAANHOITAJAN
OSAAMISEN KEHITTA-
MINEN ELEKTIIVISEN
LEIKKAUSPOTILAAN
PREOPERATIIVISESSA
OHJAUKSESSA

Nissi-Lamsa
Jaana

15.45-
16.00

ENSIHOITAJIEN OSAA-
MISEN KEHITTAMINEN
AKUUTTIA KORONAARI-
SYNDROOMAA SAI-
RASTAVAN POTILAAN
HOITOTYOSSA

Sirvio Minna

16.00-
16.15

HYVINVOINTIALOJEN
ESIMIESTEN OSAAMIS-
TARPEISIIN PERUSTUVA
LISA- JA TAYDENNYS-
KOULUTUKSEN KEHIT-
TAMINEN

Kaasalainen
Marja

16.15-
16.30

EU- TAI ETA-MAIDEN
ULKOPUOLELTA TULEVI-
EN SAIRAANHOITAJIEN
OSAAMISEN ARVIOINTI
AMMATTIKORKEAKOU-
LUISSA

Saranki-Ranta-
kokko Sirkka

Monikulttuurisuus voimavarana... - 23



SUULLISET ESITYKSET PE 29.3.2019

KLO

TILA

AIHE

ESITTAJA

PUHEENJOHTAJA

TILA

B204

KAYTANTOJEN KEHIT-
TAMIS- JA TUTKIMUS-
TOIMINTA MONIALAI-_
SISSA TOIMINTAYMPA-
RISTOISSA

Hokka Minna

13.30-
13.45

SYOPAA SAIRASTAVAN

POTILAAN LAAKEHOITO-
PROSESSIN MONIAMMA-
TILLINEN KEHITTAMINEN

Heikkinen Virpi

13.45-
14.00

PALLIATIIVISEN KOULU-
TUKSEN MONIALAINEN
JA TUTKIMUKSELLINEN
KEHITTAMINEN

Hoékka Minna ym.

14.00-
1415

RAKENTEISEN HOITO-
TYON KIRJAAMISEN JA
RAFAELA-HOITOISUUS-
LUOKITUKSEN PPCQ-
MITTARIN YHTEISKAYTON
KEHITTAMINEN

Romppainen Riina

14.15-
14.30

MONIAANISYYS VOIMA-
VARANA TOIMINNAN
KEHITTAMISESSA CASE
KOTISAIRAALA ALIISA,
KAINUUN SOTE

Vayrynen Outi

14.30-
14.45

LAPIN HOIVAKODIT KUN-
TOON - YHTEISOLLINEN
KOULUTUSHANKE

Saarnio Reetta
ym.

14.45-
15.00

OPETUSMODUULIN
HYODYNTAMINEN UUDEN
TYONTEKIJAN PEREHDY-
TYKSESSA

Kokki Anni ym.

TILA

Audito-
rio

DIGI- JA TEKNOLOGIA-
OSAAMINEN HOITO-
TYOSSA

Siira Heidi

13.30-
13.45

TERVEYDENHUOLLON
AMMATTIHENKILOIDEN
DIGIOSAAMINEN

Siira Heidi ym.

13.45-
14.00

HOITOHENKILOKUNNAN
OSAAMISEN KEHITTAMI-
NEN DIGITALISAATIOTA
HYODYNTAVAN PITKA-
AIKAISSAIRAAN ASIAK-
KAAN PALVELUKETJUN
UUDISTAMISESSA

Haverinen Merja
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14.00-
14.15

IMETYSOHJAUKSEN MO-
BIILISOVELLUS RASKAA-
NA OLEVILLE JA SYNNYT-
TANEILLE PERHEILLE

Nikula Pirkko ym.

14.15-
14.30

UBIIKIN OHJAUSYMPA-
RISTON KAYTETTAVYYS
SEPELVALTIMOIDEN TT-
TUTKIMUKSEEN TULEVIL-
LA POTILAILLA - PILOTTI-
TUTKIMUS

Paalimaki-Paakki
Karoliina ym.

14.30-
14.45

DIGITAALISEN JA TEK-
NOLOGIAOSAAMISEN KE-
HITTAMISEN HAASTEITA
SOSIAALI- JA TERVEYS-
ALALLA KAINUUSSA

Juntunen Anitta

14.45-
15.00

KAINUUN SOTEN JA
HOIVAYRITYSTEN LAHI-
JOHTAJIEN VALMIUDET
HOITAA PITKAAIKAISSAI-
RAAN ASIAKKAAN HOITO-
JA PALVELUKETJUN
MUUTTAMISTA DIGITALI-
SAATIOTA JA TEKNOLO-
GIAA HYODYNTAVAKSI

Nikula Maarit

TILA

B207

OHJAUKSEN JA LAA-
DUN KEHITTAMINEN
KLIINISESSA HOITO-
TYOSSA

Tuomikoski An-
nukka

13.30-
13.45

LAAKEHOIDON OHJAUK-
SEN LAATU PARKINSONIN
TAUTIA SAIRASTAVAN
ARVIOIMANA

Komu Maria

13.45-
14.00

SYDANPOTILAAN OHJA-
UKSEN LAATU PALLO-
LAAJENNUSHOIDON
JALKEEN

Lahtinen Minna

14.00-
1415

POLVEN TEKONIVELLEI-
KATTUJEN POTILAIDEN
OHJAUKSEN LAATU JA
TOIMINTAKYKY - RCT
TUTKIMUSP

Kaakinen Pirjo
ym.

14.15-
14.30

AIVOVERENKIERTOHAI-
RIOON SAIRASTUNEEN
HENKILON KOTIUTUMI-
SEN TUKEMINEN

Katajisto Paivi

14.30-
14.45

SAIRAANHOITAJIEN OPIS-
KELIJAOHJAUSOSAAMI-
NEN JA OPISKELIJAOH-
JAAJIEN PROFIILIT

Tuomikoski
Annukka

14.45-
15.00

HOITOSUOSITUS -OSANA
LAADUKASTA HOITOA

Tuomikoski An-
nukka ym.

Monikulttuurisuus voimavarana... -

25



TILA

B304

KULTTUURISUUS JA
KOKEMUKSELLISUUS
VOIMAVARANA JOHTA-
MISESSA, TUTKIMUK-
SESSA JA KEHITTAMI-
SESSA

Tohmola Anniina

13.30-
13.45

MIEHET HUOMION KOH-
TEENA MERI- LAPISSA

Myllari Birgit ym.

13.45-
14.00

ENHANCING LEARNING
ENVIRONMENTS OF
NURSES: ORGANIZATIO-
NAL RESEARCH ADVAN-
CEMENTS - ELEONORA
PROJECT

Tomietto Marco
ym.

14.00-
14.15

HEALTHCARE, SOCIAL
CARE AND REHABILITA-
TION EDUCATOR'S OWN
PERCEPTIONS OF THEIR
COMPETENCE IN HIGHER
EDUCATION- QUALITATI-
VE STUDY

Mikkonen Kristina
ym.

14.15-
14.30

SAIRAANHOITAJIEN
KOKEMUKSIA POLIK-
LINISEN HOITOISUUS-
LUOKITUSMITTARIN JA
HOITOISUUSLUOKITUS-
JARJESTELMAN TUOTTA-
MAN HOITOISUUSTIEDON
HYODYNTAMISESTA
POLIKLINIKOILLA

Saarenpaa Sinik-
ka ym.

14.30-
14.45

JATKUVAN PARANTAMI-
SEN MALLI PIENEN YKSI-
KON LAATUJOHTAMISEN
TUKENA

Maaninka Satu

26 - Airi Paloste & Reetta Saarnio (toim.)




POSTERIESITYKSET TO 28.3.2019

NUMERO

AIHE

ESITTAJA

POHJOINEN LUONTO MAAHANMUUTTAJIEN KO-
TOUTUMISESSA

Uusitalo Marja ym.

DIMMI-DIGITAALISET MENETELMAT NUORTEN
POSITIIVISEN MIELENTERVEYDEN TUKEMISEEN

Ravelin Teija ym.

POTILAISIIN KOHDISTUVAT ASENTEET JA ENNAK-
KOLUULOT ENSIHOIDOSSA

Korkalainen Silja-Maria

YLEISSAIRAANHOITAJAN AMMATILLISEN PE-
RUSOSAAMISEN ARVIOINNIN KEHITTAMINEN -
YLESHARVIOINTI HANKE

Koivisto Kaisa ym.

ETAVASTAANOTON KEHITTAMINEN KOLARIN KUN-
NAN KOTIHOITOON

Paakkola Ira ym.

LUONTOYM PARISTO- JA TYOPAJATOIMIJAT YHTEIS-
TYOHON OSALLISUUDEN VAHVISTAMISEKSI

Jaaskeldinen Arja ym.

POTILAIDEN HOITOHENKILOKUNTAAN KOHDISTAMA
VAKIVALTA PSYKIATRISESSA AVOHOIDOSSA- mittarin
validointi ja esitestaus

Konttila Jenni

UHKA- JA VA'KIV_ALTATILANTEIDEN KASITTELY
TYOYHTEISOSSA

Valtanen Katja

YHDEN ENSIHOITAJAN YKSIKON TOIMINTAMALLIN
KEHITTAMINEN LANSI-POHJAN SAIRAANHOITOPII-
RIN ALUEELLE

Ramlin Aila ym.

10

POHJOIS-SUOMEN BIOPANKKI BOREALIS

Moilanen Tuomas ym.

11

SAIRAANHOITAJIEN KULTTUURISEN KOMPETENS-
SIN KEHITTAMINEN KOULUTUKSEN AVULLA

Oikarainen Ashlee ym.

12

INTERVENTIOTUTKIMUKSEN TOTEUTTAMISEN
HAASTEITA LASTEN PAIVAKIRURGIASSA

Kerimaa Heli ym.

13

OULUN YLIOPISTOLLISEN SAIRAALAN PSYKIATRI-
SEN TYON SISALLON JA AJANKAYTON ARVIOINTI-
MITTARI

Puusti Anna-Maija ym.

14

OULULAISTEN PALJON PALVELUJA TARVITSEVI-
EN ASIAKKAIDEN TOIMINTAMALLIN ARVIOINTI TAI
KEHITTAMINEN

Heikka Laura ym.

15

OULULAISTEN JA KEMILAISTEN SEPELVALTI-
MOIDEN VARJOAINEKUVAUKSESSA KAYNEIDEN
ASIAKKAIDEN SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON
PALVELUJEN KAYTTO JA KAYTON KUSTANNUKSET
VUONNA 2016

Ilvesmaa Nea ym.

16

SEPELVALTIMOTAUTIA SAIRASTAVIEN ASIAKKAIDEN
HOITOPOLKU JA OHJAUS

Autio Sanna ym.

Monikulttuurisuus voimavarana...
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17

HOITAJIEN TARPEET TAYDENNYSKOULUTUKSEN
SISALLOLLE

Piirainen Paula ym.

18

VALMENTAVALLA TIIMIPEDAGOGIIKALLA KOHTI OYS
TYOELAMAJAKSOA

Laitinen Arja ym.

19

TERVEYDENHOITAJIEN KASITYKSET NUORTEN
FYYSISEN AKTIIVISUUDEN SEKA TEKNOLOGIAN
VIIHDEKAYTON OHJAUKSESTA KOULU- JA OPISKE-
LUTERVEYDENHUOLLOSSA

Poysko Elina ym.

20

AIVQVERENKIERTOHAIRIC)CJN SAIRASTUNEEN HEN-
KILON KOTIUTUMISEN TUKEMINEN

Katajisto Paivi

POSTERIESITYKSET PE 29.3.2019

NUMERO

AIHE

ESITTAJAI

1

OPPIMI§YMPARISTO DIGITAALISEN OSAAMISEN
KEHITTAMISEKSI

Eklund Anna-Leena ym.

ONNI ON LAHIPALVELUA JA OPPIMISTA EDISTAVA
YMPARISTO

Meinila Arja

LAAKEHOIDON OPETUKSEN KEHITTAM_I.NEN POH-
JOISMAIDEN JA BALTIAN YHTEISTYONA (MEDICO-
YHTEISTYOVERKOSTO)

Mikkola Anja ym.

HOITOTYON OPISKELIJOIDEN YHTEISOLLINEN
OPPIMINEN TEKNOLOGIATUETUSSA OPPIMISYMPA-
RISTOSSA

Mannistd Merja

HEALTH SCIENCE TEACHERS' COMPETENCE - A
SYSTEMATIC REVIEW

Mikkonen Kristina ym.

PROFESSIONAL COMPETENCE DEVELOPMENT

AND CONTINUOUS EDUCATION OF HEALTHCARE,
SOCIAL SERVICE AND REHABILITATION TEACHERS -
TEROPE PROJECT

Mikkonen Kristina ym.

KOULUTUSINTERVENTIO OPISKELIJAOHJAAJIEN
KULTTUURISEN KOMPETENSSIN JA OHJAUSOSAA-
MISEN KEHITTAMISEKSI

Oikarainen Ashlee ym

PITKAAIKAISSAIRAAN ASIAKKAAN HOITO- JA PAL-
VELUKETJUN CHAT-PALVELUN PILOTOINTI

Kinnunen Jukka ym.

HYVINVOINTIVALMENNUKSEN VAIKUTUKSET PAL-
JON PELAAVIEN NUORTEN POSITIIVISEEN MIELEN-
TERVEYTEEN

Ojala Paula ym.

10

DYNAMO JR-VALMENNUKSEN VAIKUTTAVUUS
NUORTEN ELINTAPOIHIN JA HYVINVOINTIIN

Ruotsalainen Heidi ym.
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11 DIGIPELIRAJAT ON RYHMATOIMINTAMALLIEN Ruotsalainen Heidi ym.
VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINTI PALJON PELAAVI-
EN NUORTEN HYVINVOINTIIN JA DIGITAALISEEN
PELAAMISEEN

12 "KAIKKI POTILAAT SAAVAT YKSILOLLISTA TUKEA JA | Jasskeldinen Johanna
OHJAUSTA". ym.

13 MIDWIFERY CARE ABOUT A FOREIGNER WOMAN IN | Lamkova Ivana ym.
TRAVAIL IN CZECH REPUBLIC

14 KESKOSEN VANHEMPIEN KOKEMUKSIA JA TOIVEITA | Hyttinen Ira-Maarit ym.
HOITOHENKILOKUNNAN ANTAMASTA TUESTA SEKA
OHJAUKSESTA VAUVAN TEHOHOIDON AIKANA

15 HAMMALAAKAREIDEN, SUUHYGIENISTIEN JA HAM- | Keindnen Anna-Leena
MASHOITAJIEN OPISKELIJAOHJAUSOSAAMINEN ym.

16 ASIAKASLAHTOISYYDEN KEHITTAMINEN IKAIHMIS- | Hyvarinen Jaakko ym.
TEN KOTIKUNTOUTUKSESSA

17 LAPPILAISTEN IKAMIESTEN ELAMAN MUISTELUK- | Seppénen Raija

SET
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Heikkils Lydia, Yliopistotutkija, YTK/SARA-hanke, Lapin yliopisto

Kulttuurisensitiivisyydesta kulttuurisesti tur-
vattuun — saamelaisasiakkaan kokemukset
hoitotyossa

Saamelaisten oikeudet omakielisiin palveluihin kotiseutualueellaan on turvattu lain-
saddanndssi (PL 17.3; Saamen kielilaki 1986/2003). Muun muassa Terveydenhuoltola-
ki (1326/2010) ja Vanhuspalvelulaki (980/2012) viittaavat saamen kielilakiin. Aidinkie-
len ja kulttuuritaustan huomioiminen osana laadukasta ja asiakasldhtoisté sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutapahtumaa on turvattu myds laissa potilaan asemasta ja
oikeuksista (785/1992), laissa sosiaalihuollon asemasta ja oikeuksista (812/2000), sosi-
aalihuoltolaissa (1301/2014) ja vammaispalvelulaisssa (380/1997). Néissd nostetaan
esiin kielen ohella palvelujen toteutustavan kulttuurildhtoéisyys sekd ammattihenki-
16ston kulttuurinen osaaminen.

Viestorakenteen nopean monikulttuuristumisen myo6té sosiaali- ja terveydenhuol-
lon asiakasldhtéisiin toimintatapoihin ja palvelujen tuotantoon kohdistuu uudenlai-
sia haasteita ja muutostarpeita. Ne liittyvit mm. ammattihenkiloston ja asiakkaan
kohtaamiseen sekd asiakkaan asemaan ja osallistumismahdollisuuksiin palveluta-
pahtumassa. Myds uudet sdhkaiset palvelumuodot ja asiakkaan oman vastuun koros-
tuminen osana hoito- ja palveluprosesseja synnyttavat menetelmallisid ja rakenteelli-
sia kehittdmistarpeita. Ndihin on pyritty vastaamaan kulttuurisensitiivisid tydomene-
telmid ja tyontekijoiden kulttuurista kompetenssia lisdamalld. Kulttuurisensitiivisyy-
delld tarkoitetaan halua, kykya ja herkkyyttd ymmartida eri taustoista tulevaa ihmisté
(THL 2018). Kulttuurisella kompetenssilla tarkoitetaan mééritelmasté riippuen kult-
tuurisia tietoja tai taitoja tai prosessia, jossa ammattilainen pyrkii saavuttamaan ky-
vyn ja patevyyden tyoskennelld potilaan kulttuurisen kontekstin mukaisesti (Saha
ym. 2008).

Saamelaisten kielellisié ja kulttuurisia oikeuksia sekd erityisid palvelutarpeita tulee
tarkastella laajemmin kuin vain vihemmistdasemassa olevien viestoryhmien palve-
lukysymyksind. Saamelaisten asema alkuperéiskansana ja perustuslailliset oikeudet
madrittdvat lahtokohdat seka kriteerit palvelujen jarjestdmiselle ja toimintatavoille.
Monien alkuperiiskansojen parissa on kehitetty sosiaali- ja terveydenhuollon kult-
tuurisia toimintatapoja ja teoreettista ymmarrystd, jotka luovat pohjan myds saame-
laisten palvelujen kehittamiselle. Suomessa ja muissa Pohjoismaissa on toistaiseksi
vain vihdn kokemusta kulttuurildht6isten menetelmien kaytostd saamelaisten paris-
sa. Kulttuurilahtoisia menetelmid, joissa kulttuurisen turvan kokemus on tirkedlld
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sijalla, on sovellettu Meahcceterapiijassa (suom. Mettiterapia) saamelaisen perhetera-
pian yhteydessi Norjan Kérasjoella ja pdihdetydssd Suomessa

Enontekiolld sekd muualla saamelaisten kotiseutualueella. Kayttajakokemukset
ovat lupaavia, mutta niistd on vain vihan tutkimustietoa saatavilla (Strand 2006; Boi-
ne 2011; Laiti ym. 2013; Heikkild 2014; Heikkild 2015, Skarland 2017). Mollersenin
(2008) mukaan mielenterveyspalvelujen hoitotulos on selvisti parempi, jos ammatti-
henkil6ston ja asiakkaan etninen tausta on sama.

Kulttuurisesti turvattu (engl. culturally safe) on alkuperidiskansaldhtoinen vastine
hoitotyon monialaisiin haasteisiin monikulttuuristuvassa yhteiskunnassamme. Se on
kehitetty maorindkokulmasta hoitotyon kehittdmisen tarpeisiin Uudessa Seelannissa
(Cooney 1994; Rasmden 1992 & 2002; Wepa 2004 ym.). Culturally safe -kisitettd on
sovellettu ja kehitetty myds Australian (Williams 1999) ja Kanadan alkuperiiskanso-
jen (Smye & Brown 2002; Brascoupe & Waters 2009 ym.) sosiaali- ja terveydenhuol-
topalvelujen yhteydessia. Maorinkieline kisite kawa whakaruruhau tarkoittaa kult-
tuurisesti turvattua, ‘tuulella suojassa olevaa’. Tiivistetysti se tarkoittaa asiakkaan
kokemusta siitd, ettd hdnen identiteettiddn ei ole kyseenalaistettu, uhattu, vahatelty
tai jatetty tietoisesti huomiotta. Kasitteellisend ymmaérryksend se palauttaa huomion
kohteeksi asiakkaan kokemuksen.

Kulttuurisesti turvattu voidaan ymmartda sekd asiakastyon menetelmallisend ky-
symyksend ettd laajemmassa merkityksessd alkuperdiskansojen sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelujen jédrjestimistapoja kehystavana ymmarryksend (Brascoupe &
Waters 2009). Kulttuurisesti turvattu jasentdd uudelleen kulttuurisensitiivisyyden ja
kulttuurisen kompetenssin kisitteellisid ymmarrystapoja. Ne voidaan nihda saman
prosessin jatkumona, jonka tavoitteena on kulttuurisesti turvattu palvelutapahtuma.
Ensimmiisend vaiheena on kulttuuristen erojen olemassaolon tunnistaminen ja nii-
den kunnioittamisen tirkeyden tiedostaminen. Tétd voidaan kutsua kulttuurisensi-
tiivisyydeksi. Seuraavana vaiheena on kulttuurinen kompetenssin hankkiminen,
jolla tarkoitetaan kulttuurisen osaamisen hankkimista seki tietoisuuden lisdamista
siitd, miten kulttuuriset tekijat vaikuttavat kdytantéihin. Se on tiedostamis- ja oppi-
misprosessi, jonka edellytykseni on tyontekijan omien kulttuuristen tapojen, arvojen
ja asenteiden tunnistamiseen ja kisittelemiseen seké taidot toimia kunnioittavasti ja
tehokkaasti ihmisten kanssa, jotka tulevat eri kulttuurisista konteksteista. Se syntyy
pitkéllisten vuorovaikutusprosessien tuloksena ja péivittyy uusissa kulttuurisissa
kohtaamisissa seki tyoyhteisojen ja -verkostojen keskindisen reflektion vélityksella.
(Papps & Ramsden 1996, 496; Jungersen 2002, 7.)

Aidinkielen ohella asiakkaan kulttuurisen turvallisuuden kokemus hoitotapahtu-
massa ovat tirkeitd kriteereitd. Kyse on sekd hoitoon hakeutumisesta ettd siihen sitou-
tumisesta (Abbot & Chase 2008). Asiakkaan kokema turvallisuus voi olla palvelun
laadun ja vaikuttavuuden kannalta merkityksellinen seikka. Kulttuurisesti turvattu
ei liity pelkédstddn etnisten erityispiirteiden tunnistamiseen, vaan my6s esimerkiksi
sukupuoleen, ammatilliseen, sosiaaliseen ja taloudelliseen asemaan, elimadnkoke-
muksiin tai -tilanteeseen liittyvin monimuotoisuuden parempaa tiedostamista
(Papps & Ramsden 1996, 493-494; Jungersen 2002, 4).
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Tdmai valtauttava toimintatapa edellyttdd palvelujarjestelmaltd, tyoyhteis6iltd ja
ammattihenkilostoltd kasvavaa tietoisuuttaa, dialogisia kdytdntoja seka erityistietoja
ja taitoja, kuten esimerkiksi vdestoryhmien suhteiden historiallisen taustan ja nyky-
tilanteen tuntemista. Monet niihin liittyvat, usein julkilausumattomat seikat, asen-
teet, odotukset voivat vaikuttaa luottamuksen syntymiseen tai syntyméttd jadmiseen
ja sitd kautta ratkaisevasti itse palvelutapahtumaan (Weaver 1999, 221).
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Mikkonen, Kristina, PhD, RN, Research Unit of Nursing Science and Health Ma-
nagement, University of Oulu

Crossing cultural borders in healthcare
education

Globalization has changed the world bringing with it a rapid growth of cross-border
movement among countries. At the same time, rapid knowledge flow through digital
pathways helps people to share information on a global level. The factors influencing
cross-border movement are multiple, including political and economical situations of
countries, sharing of skills and knowledge, curiosity and adventure in search of new
experiences, or having to leave one’s home country because of safety reasons. Accor-
ding to the United Nations (2015), the number of international migrants reached 244
million in 2015. The amount represents a 41 per cent increase in immigration from
year 2000. At this moment, like never before, facing cultural and linguistic diversity
has become a frequent topic of discussion in education, science and politics.

Immigration has a significant influence upon maintaining a sustainable workforce
in the field of social and healthcare in many countries (Visovsky et al. 2016). Accor-
ding to World Health Organization (2013), there will be a shortage of 12.9 million
healthcare workers in 2035 worldwide. This is a key reason why the World Health
Organization has a strategic plan to ensure the availability of well-educated nursing
workforce in the future. The European strategic directions for strengthening nursing
and midwifery includes reinforcing nursing education, workforce planning and orga-
nizing skill mix, creating positive working environments, supporting professional
innovation and developing evidence-based practice (WHO 2015). In Europe and glo-
bally we are experiencing major changes in the management and practice of the social
and healthcare sector. The changes are influenced by the rapid growth of the aging
population, major reduction in the number of healthcare workforce in the near futu-
re and the financial sustainability of the sector.

One response to these developments in many countries has been the strategic inc-
reasing of internationalization in the country (Government Programme 2015). This
involves an emphasis on ensuring global competitiveness by creating multicultural
societies. One of the examples of internationalization can be seen in providing inter-
national degree programmes in nursing in a number of universities globally (Mikko-
nen et al. 2016). In an earlier study by Pitkéjarvi (2012) it was shown that culturally
and linguistically diverse students studying in international degree programmes were
highly motivated in their nursing studies. However, the study showed that there were
challenges at the clinical placements of the students causing students to experience
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distress and social isolation. The students’ negative experiences related to unsuppor-
tive clinical learning environments and attitudes by nursing staff. Examples of these
negative experiences include students feeling lonely, not trusted or ignored, feeling
like outsiders, and not seeing enough equality when comparing their position with
national students.

According to the European directive (EEC 77/452/EEC, EEC 89/595/EEC), nursing
students’ education involves up to 50% of clinical practice. Growing in clinical com-
petence involves various elements. In clinical practice students enter a professional
field of new opportunities for learning and growth in their personal professionalism
and the holistic care of patients. The clinical learning environment is created of aut-
hentic clinical spaces, and a safe atmosphere for learning under the supervision of
staff nurses taking the position of being students’ mentors (Saarikoski et al. 2008,
Hooven 2014). In earlier studies it has been shown that mentoring involves the facili-
tation of students’ learning (Jokelainen 2013), which includes the pedagogical skills of
mentors to guide students through the learning process, creating of a safe learning
environment and strengthening students’ professional growth (Dimitriadou et al.
2015, Tuomikoski et al. 2018). There are unique opportunities for mutual benefits and
more profound learning when diverse cultures get together. Cultural competence in
mentoring is shown in mentors’ cultural awareness of their own culture and culture
of the other person, cultural knowledge, cultural sensitivity and cultural skills to
mentor students with empathetic communication (Dimitriadou et al. 2015, Oikarai-
nen & Mikkonen et al. 2018, Tuomikoski et al. 2018).

In holistic education of nursing, cultural and linguistic diversity is an increasingly
present and important phenomenon, visible in patients’ care and in the growing num-
ber of international healthcare professionals and students. With increasing globaliza-
tion and international movement across countries, it is essential to provide mentors
with educational opportunities to develop their cultural mentoring competence. The
education of cultural mentoring competence can reduce stereotyping of certain cul-
tures, building of negative attitudes and misunderstandings in communication. At
the European level, the @QualMent-project conducted in collaboration with Europe-
an Federation of Nurses Association aims to develop quality mentorship for develo-
ping competent nursing students during the years 2018-2020. During the project, a
clinical mentor’s competence model will be developed based on evidence-based kno-
wledge; along with a course on advanced mentorship competence development which
includes education on the mentoring of culturally and linguistically diverse nursing
students; and mentoring guidelines. The final version of all three outcomes will be
translated into all of the EU official languages and published in the European Federa-
tion of Nurses Association for three consecutive years. The project will develop a
higher standard for education in the clinical practice of nursing, influencing the well-
being of nursing students, their mentors, future nurse professionals, and patients. The
project will promote cultural diversity and tolerance in mentoring of international
students, will prepare mentors to deal with cultural diversity in highly competent
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practice, and will offer a safe learning environment, which facilitates preparing high-
ly competent nurses.
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Mannikko Niko, TtT, Oulun Ammattikorkeakoulu

Alylaitteet, perheiden riemu ja riesa

Alylaitteiden kéytolld on merkittéva rooli lapsiperheiden arjessa. Vaikka élylaitteet
tuovat paljon hyotyja ja hupia perheiden arkeen, ndiden kayttoon voi liittyd myos
terveydellisid merkityksié.

Yhi nuoremmat omistavat dlypuhelimen, ja niiden kéytt6 on lisdantynyt niin Suo-
messa kuin muissakin Euroopan maissa viime vuosina. Nuorten vapaa-aikatutki-
muksen mukaan 7-8-vuotiaista selvd enemmistd omisti dlypuhelimen, ja 13-14-vuoti-
aiden keskuudessa se on ldhes kaikilla. (Merikivi ym. 2016.) Erddn Britanniassa teh-
dyn tutkimuksen mukaan 8-15-vuotiaiden nuorten verkossa viettima viikoittainen
aika oli yli kaksinkertaistunut kymmenen vuoden aikana, ja kannettavien laitteiden
osuus muodosti merkittdvin osuuden tdstd ajasta (Ofcom 2017).

Tutkimuksemme mukaan Pohjois-Euroopan (esimerkiksi Suomi) ja Eteld-Euroo-
pan (esimerkiksi Espanja ja Italia) maissa nuoret kayttdvat matkapuhelimia eniten
(Lopez-Fernandez ym. 2017). Kéyttotavoissa on kuitenkin kulttuurisia eroja. Pohjois-
Euroopan maissa matkapuhelimia kdytetddn enemmaén itsendisiin vapaa-ajan viihde-
toimintoihin (esimerkiksi digitaalinen pelaaminen, sahkdpostin selaaminen ja tiedon
etsintd) kuin Eteld-Euroopassa, jossa puhelimia kiytetdan padasiassa vuorovaikutuk-
seen (esimerkiksi viestittely ja verkottuminen) (Lopez-Fernandez ym. 2017).

Alylaitteiden kdyton lisiantymisen ohella nykynuoret tarvitsevat enemmin aikaa
aikuisuuteen kuuluvien roolien omaksumiseen, jotka liittyvét avioliittoon, lapsen
saamiseen ja padtoimiseen tyohon (Sawyer ym. 2018). Viime aikaiset tutkimusrapor-
tit ovat antaneet myos viitteitd mielenterveysongelmien lisddntymisesté vdeston kes-
kuudessa. Yleisesti masennusoireet ovat lisddntyneet maailmanlaajuisesti 18 prosent-
tiyksikkod vuosien 2005 ja 2015 vililld. (World Health Organization 2017). Mediassa
on tuotu esille my6s nakemys siité, ettd nuorten kéyttaytymisen ja mielenterveyden
ongelmien yleistyminen on yhteydessd nuorten ja perheiden alylaitteiden kéayton li-
sadntymiseen. Tassé esityksessd annetaan kokonaiskuva eurooppalaisten perheiden
ja nuorten élylaitteiden kédytosta ja sithen liittyvista terveysmerkityksista.
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Vesterinen, Soili. TtT, henkiléstdjohtaja, Lansi-Pohjan sairaanhoitopiiri

Kulttuurien kirjo terveydenhuollossa

Kulttuuri on kaikkialla ja jokainen on osa kulttuuria. Kulttuuri ilmenee tiedostomat-
tomana tai tiedostettuna tapana eldd ja yleensa sithen kuuluvat jakavat samoja arvoja,
uskomuksia ja normeja. Oman kulttuurinsa piirteet tunnistaa usein vahvimmin, kun
on jonkun muun kulttuurin vaikutuspiirissd. Talloin voi havainnoida kulttuurisia
eroavaisuuksia niin oman kuin vieraamman kulttuurin osalta.

Terveydenhuollossa kulttuureita voi tarkastella monesta nakokulmasta. Asiakkaat/
potilaat tulevat monista kulttuureista, samoin tyoyhteison jasenet. Eri ammattiryh-
mien professioilla on omat kulttuurinsa. Organisaatiokulttuureita on niin koko orga-
nisaation osalta kuin eri yksik6idenkin, mitka osaltaan vaikuttavat toimintakulttuu-
reihin. My®9s erilaiset alakulttuurit vaikuttavat.

Kulttuurin jaseneksi kasvaminen alkaa jo lapsuudessa. Myos oppilaitosyhteisot ja
tyoyhteisot vaikuttavat osaltaan kulttuureihin sosiaalistumista. Kulttuurisuutta voi-
daan tarkastella yksilollisyys/yhteisollisyys ndkokulmasta. Kulttuurinen tausta na-
kyy kéyttaytymisend ja toimintana, se voi ndkyd myos esimerkiksi pukeutumisena.
Terveydenhuollossa omia haasteitaan tuo eri kulttuureihin liittyvit uskomukset, jot-
ka vaikuttavat yksilon terveyskdyttdytymiseen/yhteison vaateisiin yksilon terveys-
kéyttdytymisessa.

Kulttuuriin vaikuttavien tekijéiden huomioiminen terveydenhuollossa edellyttaa
oman kulttuuriin liittyvien tekijoiden tunnistamista, ennakkoluulottomuutta, kuun-
telemista ja luottamuksen rakentamista, ts. aitoa kohtaamista. Yhteinen kieli edistad
asiaa, mutta silloinkin voi yksil6illd olla samalle ilmaisulle eri merkityksia.
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Arolaakso Sari, TtM, lehtori, Hyvo, Lapin AMK

Toimivaa kotihoitoa Lappiin
TAUSTA

Sote-palvelut ovat isossa rakenteellisessa muutoksessa. Sote-uudistuksessa koko jul-
kinen sosiaali- ja terveydenhuolto uudistetaan. Sote-uudistus on sosiaali — terveyden-
huollon rakenteen ja palveluiden uudistus, jonka tavoitteena on kaventaa ihmisten
hyvinvointi- ja terveyseroja, parantaa palvelujen yhdenvertaisuutta ja saavutettavuut-
ta seka hillitd kustannuksia (www.alueuudistus.fi). Vieston ikdrakenteen muutos
edellyttdd yhteiskunnan ja palvelurakenteiden uudistumista ja mukautumista ikdan-
tyvédn véeston tarpeisiin. On kehitettdvd toimintatapoja, joilla edistetddn mahdolli-
simman terve ha toimintakykyinen ikddntyminen. Tamé kehittdmistyo edellyttaa
julkisten ja yksityisten palveluntuottajien seka jirjestdjen vilista aitoa yhteistyo6ta yli
hallintorajojen. Vanhuspalvelulain ja laatusuositusten ohella hallituksen kédrkihanke,
Kehitetddn ikdihmisten kotihoitoa ja vahvistetaan kaikenikdisten omaishoitoa toimii,
yhtend kehittdmistyon ohjausmuotona. Toimiva kotihoito Lappiin -hanke on yksi
STM:n rahoittamista kiarkihankkeen kokeiluhankkeista.

TARKOITUS

Toimiva kotihoito Lappiin - Monipuoliset tuen muodot kotona asumiseen - hank-
keen tavoitteena on yhtendistdd kotihoidon, kotikuntoutuksen ja palveluohjauksen
malleja alueellisesti ja kehittad teknologisia ratkaisuja kotihoidossa. Kehittdmistydssa
on mukana kaikki Lapin maakunnan 21 kuntaa. Hankkeessa on huomioitu myos
saamelaisen vanhusvieston palveluiden kehittdminen.

MENETELMAT

Hankkeen pilottikohteita ovat 1) Kotihoidon prosessien ja kdytdntdjen uudistaminen,
2) Laajan kotikuntoutusmallin kdyttdonotto, 3) Yhteinen alueellinen palveluneuvon-
ta ja -ohjaus -toimintamallin suunnittelu ja palvelualustan kokeilu seké 4) Kotihoidon
prosessien kehittdminen teknologia-avusteisiksi.
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TULOKSET

Hankkeessa on kehitetty yhtendisid toimintamalleja kotihoitoon ja kotikuntoutuk-
seen; mm. yhtendiset kotihoidon myontdmisen perusteet, asiakassuunnitelman kayt-
toonotto, Lapin kotikuntoutuksen toimintamalli, kuntouttava arviointijaksomalli,
ennakoivan kotiutumisen malli, asiakkaan tuen malli, parasta elimié kotona kotihoi-
don huoneentaulu asiakkaan parhaaksi. Lisdksi on saatu tutkimuksellista tietoa tek-
nologia-avusteisten palveluiden hyodyisté ja haasteista sekd kannustettu kuntia en-
nakkoluulottomasti ottamaan teknologiaa avuksi kotona asuvien turvaksi lisidmééan
kotona-asumisen péivid.

JOHTOPAATOKSET

Hankkeessa kehitettiin yhteistyossd eri hanketoimijoiden kanssa yhteisid toiminta-
malleja. Toimintamallien juurruttaminen ja hankkeen aikana lisddntyneen yhteis-
tyon ja osaamisen hyodyntdminen jdd kuntien, yritysten ja maakunnan sote-valmis-
telun vastuulle.
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Arolaakso Sari, TtM, Lehtori, Hyvo, Lapin AMK, Kilpidinen Seppo, KT, Lehtori,
Hyvo, Lapin AMK

Teknologia avuksi kotihoitoon
TAUSTA

Ikadntyneiden asumista tukeva teknologia on suunniteltu padosin laitoskdyttoon.
Vanhuspalveluissa painopiste on kotiin annettavissa palveluissa. Teknologian roolin
nyt ja tulevaisuudessa tulee olla apuviline paivittdisista suorituksista ja toiminnoista
selviytymisessa ja sita tulee erityisesti kehittdd kotona asumiseen soveltuvaksi ja sen
tulee olla helppokayttoist. Ikdihmisten yksilolliset tarpeet vaihtelevat suuresti jokai-
sen omista tarpeista ja toimintakyvystd johtuen. Kotona asumisen tukemiseksi tarvi-
taan monenlaisia teknologiaratkaisuja ja niihin liittyvid palveluita. Yksilolliset tar-
peet ja toimintakyky tulee selvittda monialaisesti, koska kaikille ei kdy samat ratkai-
sut. Alyteknologian vaikuttavuudesta kotona asumisen tukemisessa ja teknologian
kéytettivyydestd on vield varsin vahén selvityksid ja tutkittua tietoa. (Saarni & Veh-
vildinen 2017.) Lisdksi teknologian kiyttdonotto on monimutkainen ja haasteellinen
prosessi, johon liittyy monia muuttujia niin yksil66n, teknologiaan kuin organisaati-
oonkin liittyen (Vuononvirta 2016, 25). Lisiksi tarvitaan koulutusta ja riittdvad pereh-
dytystd uuden teknologian kayttoon.

TARKOITUS

Toimiva kotihoito Lappiin - Monipuoliset tuen muodot kotona asumiseen - hank-
keen tavoitteena on yhteniistda kotihoidon, kotikuntoutuksen ja palveluohjauksen
malleja alueellisesti ja kehittdd teknologisia ratkaisuja kotihoidossa. Kehittdmistyossd
ovat mukana kaikki Lapin maakunnan 21 kuntaa. (http://www.sosiaalikollega.fi/).
Hankkeessa haluttiin selvittaa, millaisia kokemuksia henkilostolld on hankkeen ai-
kana kokeilluista laitteista/lisensseistd asiakastyossa.

MENETELMAT

Henkilostokysely toteutettiin syksylld 2017 yhteisty6ssd Lapin AMKin ja Toimiva ko-
tihoito Lappiin —hankkeen kanssa. Kysely ldhettiin viiteentoista kuntaan. Vastaus-
prosenttia ei voida madritelld. Kehittédjatyontekija toimitti kyselyn kuntien teknolo-
giayhdyshenkiléille. He valittivét kyselyt henkiléille, joilla oli ollut hankkeen aikana
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kokemusta laitteista ja niiden avulla toteutetuista palveluista. Vastausaikaa oli noin
kolme viikkoa.

TULOKSET

Vastauksia saatiin 32 kappaletta kahdeksasta kunnasta. Kaikki kyselyyn vastanneet
olivat naisia ja heidédn keski-ikdnsa oli 42 vuotta. Vastanneista 88% suhtautui tekno-
logiaan innokkaasti tai myonteisesti ja loput neutraalisti tai eparoivasti, yksi heistd
pelokkaasti. Koulutuksella tai ammatilla ei ollut merkitysta suhtautumisessa tekno-
logiaan. Tyokokemuksella ei myoskdan nayttanyt olevan vaikutusta asenteisiin. Yk-
sittaisissd vastauksissa nousi kuitenkin esille, ettd pitkdan tyossé olleet suhtautuivat
teknologiaan neutraalisti, eparoivisti tai pelokkaasti.

Sentina Oy:n Sévelsirkku-palvelu koettiin hyddylliseksi ikdantyneiden aktivoinnis-
sa. SeniorTek Oy:n Hoivaturvan avulla oli mahdollista seurata ikadntyneiden aktiivi-
suutta ja vuorokausirytmid. Arctic Connectin kuvapuhelinkokeilussa kotihoidon
etikdynnit koettiin toimivaksi kaytannoksi.

Vastaajat toivat esille useassa kohdassa koulutuksen ja perehdytyksen merkityksen.
Laitteisiin perehtyminen olisi pitinyt huomioida tyévuorosuunnittelussa ja sithen
olisi kaivattu enemmaén tydaikaa.

JOHTOPAATOKSET

Selvityksessd nousi selkeisti esille teknologiaosaamisen kehittamisen tarve sosiaali-
ja terveysalalla. Erityisesti tdima tarve korostuu sote-uudistuksen nakokulmasta. Tek-
nologian kayttoonotto edellyttda riittdvdd perehtymisté ja koulutusta sekd jatkuvaa
tukea laitteiden kayttoon liittyvissa haasteissa.
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Ezeonodo Aino, SH(YAMK), lehtori, Kliinisen hoitotyon ja ensihoidon palvelut,
Metropolia AMK, Rimpioja Paivi, KM, lehtori, Kliinisen hoitotydn ja ensihoidon
palvelut, Metropolia AMK, Kaukiainen Sirpa, TTM, lehtori, Hyvinvointipalveluiden
osaamisala, Lapin AMK

Sote-silta - korkeastikoulutetun maahan-
muuttajan patevoitymispolku

TAUSTA

Sosiaali- ja terveysalan korkeakoulututkinnon ulkomailla, erityisesti EU/ETA-alueen
ulkopuolella suorittaneet maahanmuuttajat ovat kokeneet ammatinharjoittamisoi-
keuden saamisen Suomessa vaikeaksi. Tdm4 on johtanut vastaavan tai alemman sote-
tutkinnon suorittamiseen Suomessa, tyollistymiseen koulutusta vastaamattomiin
tehtaviin, tyottdmyyteen tai tydelaman ulkopuolelle jadntiin. Ministeriot ovat linjan-
neet, ettd korkeakoulutettujen maahanmuuttajien tyollistymistd on sujuvoitettava.
Lisdksi kasvavaa sote-alaa uhkaa tyovoimapula ja vieston moninaisuuden kasvaessa
sote-henkil6ston moninaisuutta, kieli- ja kulttuuriosaamista on vahvistettava palve-
lujen laadun varmistamiseksi.

TARKOITUS

Hankkeen tavoitteena on kehittdd sujuva ja kustannustehokas prosessi sairaanhoita-
jan, kuntoutuksen (fysioterapeutti, toimintaterapeutti), rontgenhoitajan, bioanalyyti-
kon, suuhygienistin ja katilén tutkinnon ulkomailla suorittaneiden maahanmuutta-
jien ammattipatevyyden tunnustamiseen, ammatinharjoittamisoikeuden my6ntami-
seen ja tyollistymiseen sekd kuvata prosessi sosionomien osalta.

MENETELMAT

Hankkeessa tuotetaan ammattikorkeakoulujen yhteistyona (Metropolia, Turku, Diak
ja Lappi) moduulimalli, jonka avulla sote- korkeakoulututkinnon ulkomailla suorit-
taneet saavat tyollistymisen kannalta riittdvin suomen kielen osaamisen (B2/YKI4)
ja tdydentdvdan ammatillisen osaamisen, vahvistavat tydelamaverkostojaan sekd saa-
vat tyokokemusta ja referensseja.
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TULOKSET

Hankkeessa on luotu verkko-oppimisalusta seké erilaisia monialaisia menetelmid ar-
viointiin ja ohjaukseen. Hoitotyon opettajien sekd suomi toisena kielend opettajien
yhteistyd on todettu tukevan maahanmuuttaja taustaista ammattilaista etenemdin
kohti tydllistymistd. Kohderyhmin opiskelijoita on rekrytoitu ja heitd on valmistunut
koulutuspolusta.

JOHTOPAATOKSET

Hankkeen tavoitteena on kansallinen toimiva tdydennyskoulutusmalli EU/ETA-mai-
den ulkopuolelta tuleville terveysalan korkeastikoulutetuille ammattilaisille.
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Haverinen Merja, Sosiaali- ja terveysalan kehittdmisen ja johtamisen koulutus,
terveydenhoitaja (YAMK), Kajaanin ammattikorkeakoulu.

Hoitohenkilokunnan osaamisen kehittaminen
digitalisaatiota hyodyntavan pitkaaikaissai-
raan asiakkaan palveluketjun uudistamisessa
TAUSTA

Sahkoisten palvelujen kdyttoon ottaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa on merki-
tyksellistd, koska pitkdaikaissairaiden asiakkaiden palveluiden tarve kasvaa saman-
aikaisesti kuin henkilokuntaméaira vihenee. Digitaalisten palvelujen avulla pitkdai-
kaissairaat asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelut asiakaslahtoisesti, sujuvasti ja te-
hokkaasti. Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyméssa (Kainuun sote)
pitkdaikaissairaan hoito- ja palveluketjua uudistetaan digitalisaatiota hyddyntévaksi.
Tamad ylemméan ammattikorkeakoulun opinniytety6 toteutetaan DIGIOS- hankkees-
sa, joka on tyon tilaaja.

TARKOITUS

Opinnéytetyon tavoitteena on kehittdd hoitohenkilokunnan osaamista asiakaslahtoi-
sen digitalisaatiota hyodyntavin hoito- ja palveluketjun kiyttdonottamiseksi. DI-
GIOS - hankkeessa kuvataan ja pilotoidaan pitkdaikaissairaan asiakkaan hoito- ja
palveluketju. Tésséd opinndytetyossa palveluketju implementoidaan kaytint66n hen-
kilokunnan osaamisen kehittimisen avulla. Opinndytetyossa ensimmadisen syklin
tarkoituksena on kartoittaa mité terveydenhuollon digitalisaatiossa tulee ottaa huo-
mioon aiemman tutkimustiedon perusteella? Ensimmaisen syklin tulosten perusteel-
la méaraytyy toisen syklin aihe ja seuraava kehittimiskysymys.

Opinndytetyon kehittamiskysymys ensimmaisessi syklissé on:

Mité terveydenhuollon digitalisaatiossa tulee ottaa huomioon kirjallisuuden mu-
kaan?

MENETELMAT

Opinndytetyon metodologisena viitekehyksend on toimintatutkimus. Se valittiin
opinndytetyon metodologiaksi, koska sen avulla voidaan kehittdd tyelamén kaytan-
tojd yhteistyossd tyoyhteison kanssa. Toimintatutkimuksessa tarkastellaan kriittises-
ti vanhoja toimintatapoja ja tyén uudelleen muotoilua. Sen tavoitteena on auttaa tut-
kimukseen osallistujia teoretisoimaan toimintatapojaan, tarkastelemaan teorioitaan
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kriittisesti toiminnan kautta ja muuttamaan tydskentelytapaansa. Toimintatutkimus
ndhdéan reflektiivisend kehdnd, jossa toiminnan toteutus, sen havainnointi, reflek-
tointi ja uudelleen suunnittelu ovat jatkumona. Opinnaytety6 raportoidaan toimin-
tatutkimuksen metodologian mukaisesti sykleittain. Toimintatutkimuksen luonteen
vuoksi ensimmadisen syklin tulosten perusteella maaraytyy toisen syklin aihe ja seu-
raava kehittdmiskysymys. Ensimmaiisen syklin sovelluksena on integroitu kirjalli-
suuskatsaus.

TULOKSET

Integroidun kirjallisuuskatsauksen kehittdmiskysymykseen, mité terveydenhuollon
digitalisoitumisessa tulee ottaa huomioon kirjallisuuden mukaan, saatiin integroi-
dun kirjallisuuskatsauksen sisdllonanalyysissd vastaukseksi: ohjaaminen, asiakkaan
terveyden edistiminen, hoitotyontekijéiden digimuutosvalmius, digitalisoituvat pal-
veluprosessit sekd digitaaliset valineet.

JOHTOPAATOKSET

Hoitohenkildkunnan digitaalisen osaamisen kehittiminen mahdollistaa asiakkaan
palveluiden tarpeiden mukaisten toimintamallien muutokset. Opinnéytetydsséd hoi-
tohenkilokunnan osaamista kehitetdan digitalisaatiota hyddyntaviksi ja integroidaan
DIGIOS -hankkeeseen tukemaan pitkdaikaissairaan asiakkaan uudistuneen palvelu-
ketjun jalkautumista ja implementointia kdytdntoon.
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Heikkinen Virpi, Yamk-opiskelija, Kajaanin ammattikorkeakoulu, sosiaali- ja
terveysala: johtamisen ja kehittdmisen koulutusohjelma

Syopaa sairastavan potilaan laakehoito-
prosessin moniammatillinen kehittaminen

TAUSTA JA TAVOITE

Opinnéaytetyo oli tyoelamalahtoinen kehittamistehtav, joka ksitteli asiakas- ja po-
tilasturvallista ladkehoitoprosessia potilasohjauksen ndkékulmasta hyddyntden mo-
niammatillisuutta. Asiakas- ja potilasturvallinen lddkehoitoprosessi vaatii jatkuvaa
kehittdmistd. Taméd on mahdollista eri ammattiryhmien toimijoiden yhteisty6lla.
Henkilon osaaminen koostuu ajattelu- ja oppimistaidoista, yhteison vuorovaikutuk-
seen liittyvistd seka erilaisissa ympéristdissd toimimiseen liittyvistd taidoista.

Kehittamistehtdvin asiakasryhmiksi valittiin Kainuun sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kuntayhtymin eli Kainuun soten péivisairaalan syopéd sairastavat potilaat. He
ovat tilld hetkelld paivisairaalan suurin potilasryhmad, jolle annetaan systemaattises-
ti toteutettua lddkehoitoa. Opinndytetydn tavoitteena oli kehittdd pdivésairaalan asi-
akas- ja potilasturvallista ldadkehoitoprosessia hyddyntden henkildston moniamma-
tillista yhteistyota.

MENETELMAT JA TULOKSET

Kehittamistehtdvin metodologisena lahestymistapana oli toimintatutkimus, joka si-
salsi kaksi syklid. Toimintatutkimuksen tavoitteena oli aikaan saada muutos kehitta-
miskohteessa, kun sen avulla pyrittiin tuottamaan uutta tietoa kdytannon kehittami-
seksi. Ensimmdisen syklin tarkoituksena oli kartoittaa aikaisempi tutkittu tieto sai-
raalan asiakas- ja potilasturvallisesta lddkehoitoprosessin sisdllostd. Tutkimuskysy-
mys oli, mitd sairaalan asiakas- ja potilasturvallinen ladkehoitoprosessi sisdltda aikai-
sempien tutkimusten perusteella? Vastausta haettiin systemaattisen kirjallisuuskatsa-
uksen avulla, josta saatu aineisto analysoitiin induktiivisella sisdllénanalyysilla. Tu-
loksena saatiin kolme yldluokkaa, jotka olivat potilasturvalliset hoitotyon menetel-
mit, moniammatillinen lddkehoitoprosessi ja turvallisen lddkehoidon varmistami-
nen. Péivisairaalan sidosryhmien kanssa kiytyjen keskustelujen perusteella kehitta-
miskohteeksi valikoitui farmaseuttien osallistumisen kehittdminen syopda sairasta-
van potilaan potilasohjauksessa ja moniammatillisen tiimityon tehostaminen.
Kehittdmistehtdvin toinen sykli jatkui edellisen syklin reflektoinnin perusteella ja
tarkoituksena oli kuvata paivésairaalan syopad sairastavan potilaan moniammatilli-
sesti toteutettu potilasohjaus. Syksylld 2018 suunniteltu ja mallinnettu moniammatil-
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linen potilasohjauskiytantd pilotoidaan Kainuun soten pdivdsairaalassa yhteistydssa
valitun potilasryhmaén, paivasairaalan henkiloston ja apteekkitoimihenkilon kanssa.
Pilotoinnin aikana ja sen jilkeen kerétadn pilotointiin osallistuvilta potilailta, hoito-
henkilokunnalta ja apteekkitoimihenkilolta arviot siitd, miten uuden potilasohjaus-
kédytinnon avulla kehitetddn syopdi sairastavan potilaan hoitoa.

JOHTOPAATOKSET

Moniammatillisesta sydpad sairastavan potilaan potilasohjauksesta saadaan tulokset
ja arviot sekd johtopaidtokset maaliskuuhun 2019 mennessi, jolloin ne esitetdan Ke-
min Hoitotiedepéivilla.
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Hyvonen Riitta, TtM, KM, tohtorikoulutettava, Hoitotieteen ja terveyshallintotie-
teen tutkimusyksikkd, Oulun Yliopisto, Nyholm Linda, RN, HVD, Universitetslara-
re, Enheten for vardvetenskap, Abo Akademi, K4aridinen Maria, TtT, Professori,
Asiantuntija, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun
Yliopisto, Oulun yliopistollinen sairaala

Lukiolaisten kokemuksia yksinaisyydesta ja
sen merkityksesta terveyteen

TAUSTA

Yksindisyys on huomattava yksilon elimanlaatua ja terveyttd heikentavi tekija suo-
malaisessa yhteiskunnassa (Saari 2016). Vaikka lasten ja nuorten kokema yksindisyy-
den mdiré on pysynyt Suomessa ennallaan viimeisen kahdenkymmenen vuoden ai-
kana (Lempinen ym. 2017), kokee joka kymmenes koululainen itsensd yksindiseksi.
Etenkin taustoiltaan erilaisten nuorten yksindisyys on tavallista (Kouluterveyskysely
2017). Nuoruus on yksindisyydelle altistava elaimdn muutosvaihe (Victor & Yang 2012;
Acquah ym. 2016). Yksindisyys aiheuttaa ahdistusta nuoren toivomien ihmissuhtei-
den jaadessd toteutumatta (Ranta ym. 2012; Junttila ym. 2015; Acquah ym. 2016). Tés-
sd tutkimuksessa yksindisyydelld tarkoitetaan subjektiivista kokemusta, jonka seura-
ukset voivat olla psyykkisesti raskaita, mutta yksindisyys saattaa olla myds tavoitelta-
vaa (Jokinen 2005).

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvailla lukiolaisten kokemuksia yksindisyydesta ja
sen merkityksesté terveydelle. Tavoitteena oli tuottaa tietoa ilmion tunnistamiseen ja
apua tarvitsevien nuorten tukemiseen.

MENETELMAT

Tutkimuksen ldahestymistapa oli laadullinen. Tutkimukseen osallistujat valittiin har-
kinnanvaraisesti erddn lukion terveystiedon valinnaiselle opintojaksolle osallistu-
neista, 18-19 v. nuorista (n=12). Aineistona kaytettiin nuorten esseekirjoitelmia yksi-
ndisyydesti, joita tdydennettiin avoimilla ryhméhaastatteluilla. Aineisto analysoitiin
induktiivisella sisdll6onanalyysilld (Graneheim & Lundman 2004; Elo & Kyngés 2008).
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TULOKSET

Nuoret kokivat yksinédisyyden olevan joko itsevalittua tai vastentahtoista. Nuoret kai-
pasivat mahdollisuuksia itsevalittuun yksindisyyteen. Itsevalitulla yksindisyydella oli
positiivisia terveysvaikutuksia ja vastentahtoisella yksindisyydelld negatiivisia ter-
veysvaikutuksia. Itsevalittu yksindisyys vaikutti terveyteen positiivisesti lisadamalla
henkisti tasapainoa, aktiivisuutta, lepoa, rauhaa ja rentoutumista. Vastentahtoinen,
peitetty yksindisyys vaikutti lukiolaisnuoren terveyteen negatiivisesti ja aiheutti pit-
kékestoisena ahdistusta ja masennusta.

JOHTOPAATOKSET

Lukiolaisten kokemusten mukaan itsevalitulla yksinédisyydelld on terveytta edistdvaa
merkitystd. Nuoret tarvitsevat yksinoloa, lepoa, rauhaa ja rentoutumista. Sen sijaan
etenkin koulussa tapahtuvan vastentahtoisen yksindisyyden nuoret kokivat terveyttd
heikentdvana. Tutkimus osoitti, ettd nuoret kokevat yksindisyyden késitteen monita-
hoisesti. Jatkotutkimuksissa on tarkeéd selvittdd nuorten itsevalittuun ja vastentah-
toiseen yksindisyyteen yhteydessa olevia tekijoitd laajemmin.
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Hokka Minna TtM, sairaanhoitaja(YAMK), TtT -opiskelija, lehtori, TKI koor-
dinaattori, sairaan ja terveydenhoidon oa, Kajaanin AMK, Pykéladinen Tarja,
terveydenhoitaja(YAMK), lehtori, Hyvinvointipalveluiden osaamisala, Lapin AMK,
Tohmola Anniina, TtM, TtT -opiskelija, lehtori, Hyvinvointipalveluiden osaamis-
ala, Lapin AMK, Nousiainen Anna-Leena, sairaanhoitaja(YAMK), lehtori, Hyvin-
vointipalveluiden osaamisala, Lapin AMK, Lehto Juho, LT, Kliininen opettaja,
Tampereen yliopisto, Yliladkari, Tampereen yliopistollinen sairaala, palliatiivinen
yksikkd

Palliatiivisen koulutuksen monialainen ja tut-
kimuksellinen kehittaminen

TAUSTA

Palliatiivinen hoito on parantumattomasta tai henkeé uhkaavasta sairaudesta karsi-
vdn ihmisen ja hdnen ldheistensd aktiivista, kokonaisvaltaista ja moniammatillista
hoitoa. Vdeston ikddntyminen ja pitkdaikaissairauksien yleistyminen lisdévat pallia-
tiivisen hoidon tarvetta. Palliatiivisen hoidon koulutus ei tdlla hetkelld sisally riitta-
vasti kaikkien terveysalan ammattilaisten koulutukseen. Hoitotyon ja lddketieteen
palliatiivisen perusopetuksen ja erikoistumiskoulutuksen kehittdminen on noussut
yhdeksi toimenpidesuositukseksi Sosiaali- ja terveysministerion suosituksessa Pallia-
tiivisen- ja saattohoidon jarjestimisestd. EduPal- Palliatiivisen koulutuksen kehitta-
minen hankkeessa kehitetdan moniammatillisesti ja tyoelamélahtoisesti seka hoito-
tyon ettd ladketieteen palliatiivista koulutusta.

TARKOITUS

Hankkeen tavoitteena on selvittdd palliatiivisen hoitotyon ja ladketieteen koulutuk-
sen nykytila, luoda valtakunnalliset opetusohjelmasuositukset palliatiivisen hoito-
tyon ja ladketieteen perusopetukseen. Hankkeessa laaditaan suositukset palliatiivisen
hoitotyon ja ladketieteen erikoistumiskoulutuksen malleista. Lisaksi hankkeessa ke-
hitetddn moniammatillista opetusta sekd tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa
(TKT) palliatiiviseen hoitoon liittyen. Hanke koostuu neljasta tyopaketista, joista en-
simmainen sisaltda esiselvitykset, joiden tarkoituksena on:
1. Selvittdd miten sairaanhoitajien ja ladkareiden perustutkintojen
opetussuunnitelmissa niakyy palliatiivisen hoitotyon ja lddketieteen opetus.
2. Selvittdd valmistuvien sairaanhoitaja- ja ladkdriopiskelijoiden nakemyksia ja
odotuksia palliatiivisen hoitotyon ja lddketieteen opetuksesta.
3. Kuvata terveydenhuollon ammattilaisten késityksid palliatiivisen hoidon ja
saattohoidon osaamisesta perus- ja erityistasoilla.
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MENETELMAT

Hankkeen ensimmadisen tydpaketin menetelmat ovat:
1. Laadullinen dokumenttianalyysi hoitotyon ja lddketieteen
opetussuunnitelmista sekd hoitotyon opettajien haastattelut.
2. Maéirillinen kysely valmistuvilta sairaanhoitaja- ja ladkariopiskelijoilta. 3.
Laadullinen kysely tydelamaille osallistavissa tyopajoissa sekd sahkoinen
puolistrukturoitu/avoin Webropol-kysely

TULOKSET

Esiselvitysten pohjalta laaditaan moniammatillisesti kuvaus palliatiivisen hoitotyon
ja lddketieteen koulutuksen nykytilasta. Lisdksi muodostetaan tydelaméyhteistyona
osaamiskuvaukset palliatiivisen hoitotyon ja ladketieteen osaamisesta perus- ja eri-
tyistasoilla. Tuloksia hyodynnetdan hankkeen muiden tyopakettien kehittdmistoi-
missa Tulokset ohjaavat hankkeen toisessa tydpaketissa tehtévien palliatiivisen hoi-
totyon ja ladketieteen perusopetuksen suositusten sekd kolmannessa tyopaketissa
tehtavien erikoistumiskoulutusten mallien kehittdmista. Lisdksi esiselvityksen tulok-
set ohjaavat neljannessé tyopaketissa TKI toiminnan kehittdmisté ja moniammatilli-
sen opetuksen kehittamista.

QduPzQ
EduPal-hankkeen kokonaisuus

Tyopaketti 2.
Tybpaketti 1. Valtakunnallisen
Koulutuksen palliatiivisen
nykytilan selvitys ja opetuksen
osaamiskuvausten opetussuunnitelma

Tyopaketti 3.
Yleisen
jatkokoulutuksen A-
taso ja
e : X Erikoistumiskoulutus

laatiminen suosituksien

S mallien kehittdminen
kehittdminen

Tyopaketti 4.
Moniammatillinen koulutus ja TKI-toiminnan kehittaminen

Opetus- ja
kulttuuri-
ministerio

www.palliatiivisenkoulutuksenkehittaminen.fi

60 - Airi Paloste & Reetta Saarnio (toim.)



Isokoski Annukka, TtM, hoitotyén paatoiminen tuntiopettaja, Centria AMK, Nah-
kiaisoja Annamaija, TtM, tutkija, Pirkanmaan sairaanhoitopiiri, Koivula Meeri,
yliopiston lehtori, dosentti, Yhteiskuntatieteiden tiedekunta, hoitotiede, Tampe-
reen yliopisto

Ohjaajien ndkdkulmia yksin maahan tulleiden
alaikaisten turvapaikanhakijoiden selviyty-
miskyvyn tukemiseen

TAUSTA

Yksin tulleet alaikéiset turvapaikanhakijat ovat erittdin haavoittuvassa asemassa ole-
va ihmisryhma. Monet heistd ovat kohdanneet sotaa, vaaratilanteita ja traumaattisia
tapahtumia kotimaassaan ja pakomatkallaan. Suomessa heilld on edessddn uusia
haasteita, kuten raskas turvapaikkaprosessi, joka voi kestda jopa kaksi vuotta. Selviy-
tymiskyvylld tarkoitetaan yksilon ldpi elaman kehittyvaa taitoa padsté yli vastoinkay-
misisté ja pysyd toimintakykyisend niiden keskelld. T4ta taitoa on mahdollista kehit-
tdd ja sithen voi vaikuttaa. Selviytymiskyvyn tukeminen on avainasemassa ndiden
nuorten kotoutumisen ja hyvinvoinnin edistdmisessa. Tukemisen keinoista ei kuiten-
kaan ole vield juurikaan tutkimustietoa.

TARKOITUS

Téssd tutkimuksessa tarkasteltiin yksin maahan tulleiden alaikiisten turvapaikanha-
kijoiden selviytymiskyvyn tukemista ryhmékotien ohjaajien nakékulmasta. Tarkoi-
tuksena oli tuottaa tietoa yksin maahan tulleiden turvapaikanhakijoiden selviytymis-
kyvyn tukemisesta ohjaajien kuvaamana.

MENETELMAT

Aineisto kerittiin haastattelemalla ryhméakotien tyontekijoité, jotka toimivat turva-
paikanhakijalasten ja -nuorten omaohjaajina. Haastattelut toteutettiin 4-6 hengen
fokusryhmina neljassa ryhmékodissa eri puolilla Suomea. Aineisto analysoitiin sisil-
lonanalyysilla.

TULOKSET

Tulosten perusteella voidaan todeta, ettd ohjaajat kayttavit laajasti erilaisia tuen kei-
noja yksin tulleiden turvapaikanhakijanuorten selviytymiskyvyn vahvistamiseksi.
Tuki perustuu kannattelevaan ja luottamukselliseen ohjaussuhteeseen ja ryhmakodin
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arjen kdytantoihin, joilla luodaan kodinomainen, turvallinen ja kasvatuksellinen ym-
péristd. Ohjaajat nikivit sosiaalisen verkoston arvokkaana tuen ldhteend nuorille, ja
pyrkivit mahdollistamaan sosiaalisten suhteiden rakentumista monin tavoin. Ohjaa-
jat toivat esiin my0s rakenteellisen tuen keinoja seka nakokulmia jérjestelman ja kay-
tantojen kehittdmiseen tukimahdollisuuksien parantamiseksi.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessa tuotettiin uutta tietoa yksin maahan tulleiden alaikdisten turvapai-
kanhakijoiden selviytymiskyvyn tukemisesta. Tutkimus osoitti, ettd ryhméakotien
ohjaajilla on kiytossd monipuolisia keinoja yksin tulleiden nuorten selviytymisen tu-
kemiseen. Tutkimuksen tuottamaa tietoa voidaan hyddyntéad yksin tulleiden alaikais-
ten tukijirjestelmien kehittimisessd, ryhmékotien henkilokunnan koulutuksessa ja
ryhmikotien johtamisessa.
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Jumisko Eija, FT, TtM, opetuspaallikkd, Hyvinvointipalveluiden osaamisala,
Lapin ammattikorkeakoulu, Hyry-Honka Outi, FT, TtL, osaamisalajohtaja, Hyvin-
vointipalveluiden osaamisala, Lapin ammattikorkeakoulu, Saranki-Rantakokko
Sirkka, HTT, TtM, yliopettaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Vanhustyon esimiesten eettinen stressi
TAUSTA

Eettinen paitoksenteko on olennainen osa esimiesty6td. Vanhustyossi ollaan usein
tekemisissd hyvin haavoittuvassa elimintilanteessa olevien ihmisten kanssa. Eetti-
sesti koskettavat tilanteet ja niihin liittyva padtoksenteko voi olla paivittaista. Esimies
voi kokea eettistd stressid tilanteessa, jossa hén tietdd, mitd hinen tulisi tehda toimi-
akseen eettisesti hyvilld tavalla, mutta hin ei jostain syystd kykene siihen. Eettisen
stressin tunnistamisella ja kisittelylld on vaikutusta esimiehen, hdnen johtamansa
tyOyhteison sekd sitd kautta myos heiddn kohtaamiensa vanhusten hyvinvointiin.

TARKOITUS

Tédssd esityksessd kuvataan vanhustyon esimiesten kokemaa eettisté stressid.

MENETELMAT

Tama esitys perustuu kolmen kotihoidosta vastuussa olevan (kotipalvelu ja kotisai-
raanhoito) esimiehen haastatteluaineistoon. Haastattelut olivat osa ikdihmisten ela-
ménhallinnan ja hyvinvoinnin tukemisen hanketta (IkiEhyt*). Aukikirjoitetuista
haastatteluista eriteltiin eettistd stressid kuvaavat ilmaukset, jotka ryhmiteltiin ilma-
usten sisallon mukaisesti sekd analysoitiin eettisté stressid kisittelevan kirjallisuuden
avulla.

TULOKSET

Vanhustyon esimiehille eettistd stressid aiheuttavat esimerkiksi seuraavat tekijat:
vanhusten haavoittuvuus ja palvelutarpeiden runsaus, vanhusldht6isyyden vaarantu-
minen, arvojen ja eri tahoilta tulevien odotusten ristiriitaisuus, vanhustyén arvostus
ja resurssien riittdmattomyys, esimiestyon suuri vastuu sekd oman liikkumavaran
ahtaus ja riittdméttomyyden tunne.
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JOHTOPAATOKSET

Vanhustyon esimiehen on omalla toiminnallaan ja esimerkillaan edistettava tyokult-
tuuria, jossa kdyddan arvokeskustelua ja pohditaan ratkaisuja eettisiin ongelmatilan-
teisiin. Avoimuus ja rohkeus puhua epamukavista asioista rakentavasti, ratkaisuja
etsien ja toinen toistaan tukien on olennaista hyvdn vanhustyon toteutumiselle. On-
nistuakseen tehtdvissdan esimies tarvitsee oman esimiehensa seké taustaorganisaati-
on tdyden tuen. Johtamistaitojen vahvistaminen antaa valmiuksia selviytya vaativas-
ta esimiestydstd. Millaisia voimavaroja esimies voi saada tydhonsa monikulttuurisuu-
desta?

T4md esitys perustuu artikkeliin:
Jumisko, E., Hyry-Honka, O., & Saranki-Rantakokko, S. (2017). Vanhustyon esimie-
hen arvoymparisto ja eettinen stressi. Teoksessa J. Kulmala (toim.). Parempi van-

hustyd. Menetelmié johtamisen kehittdmiseen (s. 174-188). Juva: PS-kustannus.

*ESR:n rahoittama hanke, paittyi 2013.
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Juntunen Anitta TtT, Yliopettaja, Sairaan- ja terveydenhoito, Kajaanin amk

Digitaalisen ja teknologiaosaamisen kehit-
tamisen haasteita sosiaali- ja terveys-alalla
Kainuussa

TAUSTA

Nopeasti eteneva terveydenhuollon digitalisaatiokehitys on haaste alan tyontekijoille.
Terveysalan ammattilaiselta vaadittava digitaalinen osaaminen sisaltdd mm. digitaa-
listen palvelujen ja ty6vilineiden tuntemisen ja kdyton, asiakkaan ohjaustaidon, tie-
toturvan ja online-viestinté- ja vuorovaikutustaidot. (Sairaanhoitajaliitto 2015; Jauhi-
ainen ym. 2017; Kouri & Seppénen 2017). Kajaanin ammattikorkeakoulun koordinoi-
massa Digitaalisen ja teknologiaosaamisen kehittiminen sosiaali- ja terveysalan
koulutuksessa ja palveluissa Kainuussa (DIGIOS) -hankkeessa (ESR) kartoitettiin
Kainuun soten, Kajaanin ammattikorkeakoulun ja Kainuun ammattiopiston sosiaali-
ja terveysalan henkiloston sekd hoivayritysten tyontekijoiden digitaalista ja teknolo-
giaosaamista.

TARKOITUS

Tarkoituksena oli kehittdd kainuulaisten sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten digi-
taalista ja teknologiaosaamista asiakastyossa.

MENETELMAT

Aineisto kerittiin strukturoidulla sdhkéiselld kyselylomakkeella, joka perustui vil-
jasti UTAUT-teoriaan teknologian kayttdonotosta ja kdytostd (Unified Theory of Ac-
ceptance and Use of Technology, Venkatesh, Morris, Davis & Davis 2003). Kyselylo-
make oli neliosainen: taustatiedot, osaamisen arviointi, asenteita mittaavat vaittaimat
ja vapaa sana. Aineisto kerdttiin Kainuun soten, Kajaanin ammattikorkeakoulun ja
Kainuun ammattiopiston sosiaali- ja terveysalan sekd hoivayritysten henkildstolta.
Kyselyyn vastasi yhteensd 188 henkiloa.

Strukturoitujen kysymysten aineisto luokiteltiin Excel- taulukkolaskentaohjelmal-
la ja vapaan sanan SWOT-analyysilla. Tuloksia hyodynnettiin hankkeen koulutusten
suunnittelussa.
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TULOKSET

Kyselyn perusteella (n=188) digitaalisten ja teknologia-avusteisten palvelujen kehitti-
misen haasteita olivat henkildston osaaminen ja mahdollisuus saada koulutusta ja
tukea etiteknologian kiyttdonottoon, etiteknologian toimivuus ja niukat resurssit.
Vastaajat kokivat tarvitsevansa osaamista erityisesti asiakkaiden kanssa tydskente-
lyyn séhkoisessd ympéristossa. Etateknologian kéayttoonottoon liittyi useita haasteita
alkaen teknologisten sovellusten kayttajat unohtavasta insinoorildhtoisestd suunnit-
telusta, teknologian kdytettdvyydestd ja kdyttoonottoprosesseista. Puutteelliset tieto-
liikenneyhteydet ndhtiin haasteena, ja yhdistettyna hankalakayttoiseen teknologiaan
sen arveltiin heikentdvin henkilston asenteellisia valmiuksia ottaa teknologiaa kédyt-
toon. Resurssien vahyys nakyi puutteellisena tukena sovellusten kdyttoonotossa ja
sahkoisten palvelujen kehittamisessa.

JOHTOPAATOKSET

Kyselyn perusteella suunniteltiin verkko-opintoina koulutuspaketti, johon liittyi tyo-
pajatyoskentely. Koulutuksen ajateltiin mahdollistavan tyontekijoille joustava ja itse-
ohjautuva osaamisen kehittimisen. Suurin osa haasteista oli kuitenkin organisaatioi-
den rakenteissa ja toimintatavoissa, ja niihin ei pystyta vastaamaan koulutuksen kei-
noin vaan tarvitaan rakenteiden ja toimintakulttuurin muutoksia.
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Jappinen Minna, YAMK -opiskelija sosiaali- ja terveysalan johtaminen ja kehitta-
minen, sairaanhoitaja, Kajaanin Ammattikorkeakoulu

Osaamisen kehittamisen prosessin kuvaus
teho —ja valvontaosastolla Kainuun keskus-
sairaalassa

TAUSTA

Tyontekijoiden osaamisen tason nostaminen, vaaliminen ja sen tehokas hyédyntami-
nen on osaamisen johtamisen tirkein osa. Tyontekijéiden osaamisesta muodostuu
varanto, jonka varassa toimintamallit, prosessit, rakenteet ja organisaatiossa naky-
viksi muovautunut tietamys kehittyy. (Viitala 2013, 170, 179). Kainuun keskussairaa-
lan teho - ja valvontaosastolla havaittiin, ettd osaamisen kehittdmisen prosessia ei ole
kuvattuna, kun valvontatasoinen potilaiden hoito keskitettiin vuoden 2018 alussa.
Valvontatasoisen potilaiden hoidon my6té hoitohenkilokunnan méara kasvoi.

TARKOITUS

Opinndytetyon tavoitteena on kehittdd osaamisen kehittamisenprosessia teho -ja val-
vontaosastolla. Ylemman ammattikorkeakoulu opintojen opinnaytetyon tarkoitukse-
na on aluksi kartoittaa, miten hoitohenkilékunnan osaamista seurataan teho -ja val-
vontaosastolla.

MENETELMAT

Kehittdmistehtdvan metodologiana on pehmed systeemianalyysi, joka etenee jasenty-
mattomastd ongelmasta kehitysohjelmaan ja toimintaan tulevaisuuden muuttami-
seksi. Organisaatiossa tapahtuneiden muutosten vuoksi tydyhteisdssa ilmeni tarve
kehittdd Kainuun keskussairaalan teho - ja valvontaosaston hoitohenkilokunnan
hoitotydn osaamista. Samalla havaittiin, ettd teho - ja valvontaosaston henkilokun-
nan osaamisen kehittiminen on prosessina kuvattu vajaasti, jonka vuoksi opinnayte-
tyossi keskitytddn osaamisen kehittimisen prosessiin. Jisentyneeksi ongelmaksi tar-
kentui osaamisen kehittimisen prosessin kuvaus ja sen kehittdminen.

Pehmed systeemianalyysi etenee ydinvisioiden luomisella. Systemaattisen kirjalli-
suuskatsauksen avulla saadaan nikokulmaa osaamisen kehittimisen prosessista.
Teho - ja valvontaosaston hoitohenkilokunta osallistuvat osaamisen kehittdmisen
prosessin ydinvision kehittimiseen innovaatiopajaa hyodyntden. Innovaatiopajaa
kéytetddn ydinvision kehittdmiseen.
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Projektiryhma luo erilaisia tulevaisuuden malleja osaamisen kehittdmisen proses-
siin ydinvisioiden mukaan. Osaamisen kehittimisen prosessin tulevaisuuden malleja
verrataan nykyhetkeen ja paitetdan mitéd tulevaisuuden mallia tavoitellaan. Valitun
tulevaisuusmallin saavuttamiseksi kuvataan kehitysohjelma, jonka avulla toimintaa
kehitetddn tulevaisuuden muuttamiseksi.

TULOKSET

Kirjallisuuskatsauksen tuloksen mukaan osaamisen kehittdmisen prosessin ydinvisi-
ot ovat osaamistavoitteiden asettaminen, osaamisen varmistaminen, perehdytyksen
suunnittelu ja osaamisen kehittdmisen tarpeisiin vastaaminen.

JOHTOPAATOKSET

Osaamisen kehittdmisen prosessia kehitetddn Kainuun keskussairaalan teho - ja val-
vontaosastolla yhdessd hoitohenkilokunnan kanssa. Teho - ja valvontaosaston toi-
minta on muuttunut valvontatasoisen potilaiden hoidon keskittimisen myo6ta. Tal-
16in hoitohenkilokunnan maédré on kasvanut ja on tarve tarkastella hoitotyon proses-
seja, joista yksi on osaamisen kehittdminen.

Viitala, R. 2013. Henkildstojohtaminen. Strateginen kilpailutekija. Porvoo. BookWell.
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Kaakinen Pirjo, TtT, Yliopistqnlehtoril, Merildinen Merja, TtT, tutkimusylihoitajaz,
aaridinen Maria professori , Kyngas Helvi, professori

,Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Oys

Polventekonivelleikattujen potilaiden ohjauk-
sen laatu ja toimintakyky — RCT tutkimus

TAUSTA

Tekonivelleikkaukset ovat yleisimpia toimenpiteitd kirurgiassa ja ikdrakennemuutos
lisad nivelrikkopotilaiden médra ja ndin ollen myds leikkauksia. Leikkaushoidon ta-
voitteena on potilaan kipujen vihentdmista sekd potilaan toimintakyvyn ja elamén-
laadun parantamista. Namai kuitenkin edellyttivat, etta potilailla on riittavisti tietoa
sairaudestaan ja sen hoidosta sekd he ovat kykenevid kdyttdméan tietojaan ja taito-
jaan.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida ryhméiohjausintervention vaikutuksia pol-
ventekonivelleikkauspotilaan ohjauksen laatuun ja toimintakykyyn.

MENETELMAT

Tutkimus on satunnaistettu, kontrolloitu tutkimus (RCT), jossa tutkittavat satun-
naistettiin ryhma- tai yksiloohjaukseen (n=60) idn ja sukupuolen mukaan. Lisdksi
otoskokoon laskettiin 10% kato. Tutkimukseen on laadittu yksiléidyt sisddnotto- ja
poissulkukriteerit, joiden perusteella potilaat valittiin tutkimukseen. Aineisto on ke-
ritty ennen leikkausta ja 6-8 viikkoa leikkauksen jalkeen kyselylomakkeilla: Ohjauk-
sen laatu (Kéddridinen 20070©) ja potilaan itsearvoitu toimintakyky (Harris Hip Score).

TULOKSET

Tulokset valmistuvat Pohjois-Suomen Hoitotiedepdiville.
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JOHTOPAATOKSET

Tekonivelleikkausten maara kasvaa voimakkaasti, jolloin potilaan toimintakyvyn ja
kustannusten hillitsemiseksi on valttamatonti, ettd potilaan toimintakyky palautuu
hyviksi, joka edellyttdd tehokasta potilasohjausta. Yksiloohjausta on pidetty tehok-
kaimpana tapana ohjata, mutta se on kallista ja aikaa vievdd. Ryhméohjaus kokoaa
yhteen useita potilaita ja ndin pyritddn sddstimain aikaa sekd potilaat saavat samalla
vertaistukea toisiltaan. Ongelma on se, etti ei ole tietoa yksil6- ja ryhméohjaus vaiku-
tuksista.
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Kaasalainen Marja, YAMK -opiskelija, tyoterveyshoitaja, Larikka Kristiina, YAMK
-opiskelija, palveluesimies, Lapin ammattikorkeakoulu, Hyvinvointipalvelut,
Rovaniemi

Hyvinvointialojen esimiesten osaamistarpei-
siin perustuva lisa- ja taydennyskoulutuksen
kehittaminen

TAUSTA

Tyopaikat tarvitsevat tulevaisuudessa yhi osaavampia hyvinvointialojen esimiehia.
Tédmin seurauksena tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista tullaan toteuttamaan nykyis-
td enemman yhteistyossa oppilaitosten kanssa. Edelld kuvattuun liittyen opinnayte-
ty6lla saadun tiedon avulla on mahdollista kehittda tyoelamén ja Lapin ammattikor-
keakoulun koulutusyhteisty6td vastaamaan esimiestyon nykyisia tarpeita jatkuvasti
muuttuvassa toimintaymparistossa.

TARKOITUS JA TAVOITE

Opinndytetyon tarkoituksena on kuvata hyvinvointialojen esimiesten nakemyksid
heidén lisd- ja tdydennyskoulutustarpeista. Tavoitteena opinndytety6lla on tuottaa
tietoa Lapin ammattikorkeakoululle esimiestyon tdman hetkisistd haasteista, jotta
Lapin ammattikorkeakoulun lisd- ja tdydennyskoulutusta voidaan kehittda ja moni-
puolistaa vastaamaan nykyisié tarpeita.

MENETELMAT

Opinnédytety6 on laadullinen kehittdmistehtdvd. Tutkimusaineisto kerdttiin kevaalld
2018 sekd eldytymismenetelmalld ettd teemahaastattelulla Lapin alueen hyvinvointia-
lojen esimiehilta. Kerdtty tutkimusaineisto sisdlsi kehyskertomusten tarinat ja teema-
haastattelujen vastaukset. Koko aineisto analysoitiin aineistolahtoiselld sisdllonana-
lyysilld. Opinnéytetyon teoreettinen viitekehys pohjautuu sekd kotimaiseen ettd kan-
sainvéliseen aihetta koskevaan tutkimustietoon.

TULOKSET

Tutkimustulosten mukaan esimiehet kokivat sote- ja maakuntauudistuksen kynnyk-
selld eniten tarvitsevansa tydssddn osaamista muutosjohtamisesta, lakitietoisuudesta,
digiosaamisesta ja tyoyhteison haastavien tilanteiden hallinnasta ja ratkaisemisesta.
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Lisé- ja taydennyskoulutusta esimiehet kertoivat tarvitsevansa erityisesti muutosjoh-
tamisesta, talousjohtamisesta, digiosaamisesta ja tydyhteison tyéhyvinvoinnin ylla-
pitdmisestd ja kehittdmisestd. Esimiehet toivoivat, ettd verkkokoulutusten rinnalla
sdilyy myos ldhiopetus esimiestyossé tirkedn verkostoitumisen ja vertaisoppimisen
mahdollistamiseksi tulevaisuudessakin.

JOHTOPAATOKSET

Keskenerdinen sote- ja maakuntauudistus aiheuttaa hyvinvointialojen esimiestyolle
monenlaisia haasteita. Kuitenkin heidédn tulee pystya johtamaa arkity6té ja samanai-
kaisesti valmistautua tulevaan sote- ja maakuntauudistukseen. Esimiehet kertoivat,
ettd heilld on esimiestyohon liittyvad osaamisvajetta, johon he toivoivat saavansa lisa-
ja tdydennyskoulutusta. Esimiehet toivoivat lisi- ja tdydennyskoulutusta aiheista, jot-
ka ovat jatkuvasti ldsnd arjen tyossd. Ammattikorkeakoulun lisa- ja tdydennyskoulu-
tusta suunniteltaessa tulee tulosten perusteella huomioida hyvinvointialojen esimies-
ten koulutustarve muutoksen ja talouden johtamisesta, digiosaamisen kehittdmisesta
ja tyohyvinvoinnin yllapitamisestd ja kehittdmisestd. Johtopdatoksend todetaan, ettd
esimiesten lisi- ja tiydennyskoulutukseen tulee panostaa tulevaisuudessa yha enem-
man, jotta esimiehilld sdilyy esimiestyon hallinta jatkuvien muutosten keskella.
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Kehusmaa Johanna, TtM-opiskelija, Oulun yliopisto hoitotieteen ja terveyshal-
lintotieteen tutkimusyksikko, Ruotsalainen Heidi, TtT, yliopettaja, Oulun ammat-
tikorkeakoulu, Sosiaaliala ja kuntoutus

Ménnikko Niko, TtT, projektikoordinaattori, Oulun ammattikorkeakoulu, Sosiaa-
liala ja kuntoutus, Niemi Anna, YtM, toiminnan johtaja, Dynamo r.y., Kaaridinen
Maria, TtT, professori, Oulun yliopisto, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen
tutkimusyksikko

Hyvinvointivalmennuksen vaikutukset koulu-
laisten positiiviseen mielenterveyteen

TAUSTA

Lasten ja nuorten mielenterveysongelmat lisddntyvit jatkuvasti. Liki puolet mielen-
terveysongelmista saavat alkunsa ennen 14 vuoden ikaa. Hyvinvoinnin vahvistamis-
ta tulee tukea ja sen keskitssé tulee olla terveyteen ja mielenterveyteen liittyvit kysy-
mykset. Mielenterveyden edistimistoimilla voitaisiin saada valtavia kustannussaés-
t6jd aikaan ja painopisteen tulisikin olla hoidon sijaan ennaltaehkdisyssé. Liikunnal-
la on tutkimusten mukaan positiivisia vaikutuksia mielenterveyden edistamisessa.
Vaikuttavuustutkimusten kautta voidaan osoittaa interventioiden tarkeys. Interven-
tio voidaan ottaa kdyttoon, mikali se osoittautuu vaikuttavaksi. Mielenterveyden
edistdmistoimilla voidaan saada my6s kustannushy6tyja yhteiskunnalle.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida hyvinvointivalmennuksen vaikutuksia kou-
lulaisten positiiviseen mielenterveyteen. Tavoitteena on edistad koululaisten hyvin-
vointia hyvinvointivalmennus-intervention avulla. Tietoa voidaan kdyttdd hyvin-
vointivalmennuksen kehittdmisessa sekd koululaisten psyykkisen hyvinvoinnin edis-
tdmisessa.

MENETELMAT

Tutkimusasetelmana kaytetdan kvasikokeellista ennen-jalkeen tutkimusasetelmaa,
jonka aineisto kerdtdadan positiivisen mielenterveyden mittarilla (WEMWBS) vuoden
2018 syys-lokakuussa sekd joulu-tammikuussa 10 -16 -vuotiailta koululaisilta (N=110),
jotka osallistuvat Dynamo Juniorit ry:n hyvinvointivalmennus -interventioon. Hy-
vinvointivalmennuksen tavoitteina ovat positiivisen mielenterveyden edistiminen,
yksiloiden pystyvyyden tunteen vahvistaminen seki itseluottamuksen kasvattami-
nen toiminnallisin ja liikunnan keinoin. Hyvinvointivalmennus jarjestetdan osallis-
tujien kouluilla kerran viikossa.
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TULOKSET

Pohjois-Suomen Hoitotiedepiivilld voidaan kuvailla alustavia tuloksia hyvinvointi-
valmennuksen vaikuttavuudesta.
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Kervinen Katja, sairaanhoitaja(AMK), PPSHP, ylempi (AMK) -opiskelija, sosiaali-
ja terveysala, Kajaanin ammattikorkeakoulu

Suullisen raportoinnin kehittaminen potilaan
hoitovastuun siirtyessa hoito-osastolta leik-
kausosastolle

TAUSTA JA TAVOITE

Organisaatiossa otettiin kdyttoon hiljainen raportti vuonna 2014. Hiljaista raportoin-
tia kdytettdessd potilasta hoitava henkilokunta perehtyy potilaan hoitoon liittyviin
tietoihin potilastietojarjestelmastd jo etukiteen. Hiljainen raportti ei poissulje suulli-
sen raportoinnin mahdollisuutta, vaan tietoa pitdd pystya tarvittaessa tdydentdmain
suullisella raportilla. Tdmi korostuu erityisesti pdivystysajan leikkauksissa, jolloin
potilaan alkuvaiheen hoito saattaa perustua ainoastaan suullisen raportin tietoihin.
Ongelmana on ettd, hiljaisen raportin kédyttdonoton jélkeen suullisen raportin anta-
minen potilaan hoitoon liittyvistd asioista on vidhentynyt ja suullisen raportoinnin
laatu on heikentynyt. Paivystystilanteissa ei osata raportoida selkeésti potilaan hoi-
toon liittyvid olennaisia asioita ja timén johdosta potilasturvallisuus saattaa vaaran-
tua. Tavoitteena on kehittda raportointimenetelméa niin, ettd tiedonsiirto hoitovas-
tuun siirtyessd on selkedd ja hoidon kannalta oleelliset asiat tulee raportoitua niin,
ettd potilasturvallisuus ei vaarannu.

TARKOITUS, MENETELMAT JA TULOKSET

Opinndytety6td ohjasi toimintatutkimuksen metodologia. Lisdksi tutkimusta ohjasi
lean toimintastrategiana ja kehittdmistyo tyoyhteisossa toteutettiin leanin menetel-
mid hyddyntéen. Tarkoituksena oli opinnaytetyon alussa kirjallisuuskatsauksen avul-
la kuvata suullisen raportoinnin merkitysti tiedonkulun vilineend potilaan hoitovas-
tuun siirtyessd hoito-osastolta leikkaussaliin. Tutkimuskysymykseni oli, mikd mer-
kitys suullisella raportoinnilla on tiedonkulun vilineend potilaan hoitovastuun siir-
tyessd hoito-osastolta leikkausosastolle. Tiedonhaku tehtiin ilmi6é6n sopivilla haku-
sanoilla useasta eri tietokannasta. Viitteiden (n=9) laatu arvioitiin Joanna Briggs
instituutin suomenkielisid kriittisen arvioinnin tarkistuslistoja hyddyntéen ja artik-
keleista saatu sisdlt6 analysoitiin induktiivisella sisdllonanalyysilld. Tuloksissa koros-
tui potilasturvallisuus ja vastuu turvallisuuden huomioimisesta hoitotydssd. Tiedon
valittdmiselld, vastavuoroisella kommunikoinnilla ja organisaation potilasturvalli-
suuskulttuurin tuntemisella potilasturvallisuutta voitiin tulosten mukaan kehittaa.
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JOHTOPAATOKSET

Kirjallisuuskatsauksen perusteella esitetddn seuraavat johtopaatokset:

1. Potilaan hoitoon liittyvén oleellisen tiedon vilittdminen suullisesti
raportoimalla, potilaan hoitovastuun siirtyessd osastolta leikkausosastolle,
lisaa potilasturvallisuutta.

2. Vastavuoroinen kommunikaatio suullisessa raportoinnissa lisda
potilasturvallisuutta.

3. Organisaation potilasturvallisuuskulttuurin tunteminen suullisen
raportoinnin kdytiannoista lisdd potilasturvallisuutta.

Opinnéytetyon 2. syklissd kehitetdin ja arvioidaan ty6yhteison kanssa potilaan tie-
donkulun raportointikdytantdjé ja -menetelmid hoitovastuun siirtyessé osastolta leik-
kausosastolle leanin menetelmin. Tavoitteena on kehittad potilasturvallinen, laadu-
kas ja selked kéytanto.
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Kokki Anni, Sairaanhoitaja(AMK), Medisiininen tulosalue, Osasto 40, OYS,
Parkkila Tanja, TtM, opetuskoordinaattori, Medisiininen tulosalue, OYS, Sjoman
Merija, TtM, kliinisen hoitotyon asiantuntija, Medisiininen tulosalue, OYS, Toro-
nen Tommi, Sairaanhoitaja(AMK), Medisiininen tulosalue, Osasto 40, 0YS

Opetusmoduulin hyodyntaminen uuden tyon-
tekijan perehdytyksessa

TAUSTA

Hoitotyossa tyontekijoiltd odotetaan ammattitaidon ja sen yllapitimisen lisdksi yh-
teistyo-, viestintd-, vuorovaikutus-, suunnittelu- ja koordinointiosaamista, muutok-
sen hallintaa ja paineensietokyky4d seké kehittdmisosaamista. Hoitotyon koulutukses-
sa niille taidoille luodaan perusta, mutta syvempi osaaminen ja kidytantoon sovelta-
minen tapahtuvat tydelimiassd. Onnistuneella ja laadukkaalla perehdytykselld voi-
daan turvata riittdva ja osaava henkildsto, joka hallitsee tyon vaatimukset ja kykenee
vastaamaan terveydenhuoltoalan uudistuviin tarpeisiin.

Opetusmoduuli otettiin kdyttoon Oulun Yliopistollisessa sairaalassa vuodeosastol-
la 40 syksyllad 2015. Opetusmoduuliin kuuluu tietty tila ja potilaat, joiden hoidosta
vastaa osastonlddkdri ja sairaanhoitaja. Opetusmoduulissa opiskelijat oppivat otta-
maan vastuuta ja tekemédn hoidollisia paatoksia itsendisesti. Oppiminen tapahtuu
yhteisesti asiantuntijuutta jakaen, vertaistuella, yhdessd pohtien luoden ryhméhen-
ked.

TARKOITUS

Perehdytysmoduulin tarkoituksena oli yhdenmukaistaa ja systematisoida uusien
tyontekijoiden perehdytystd. Tavoitteena oli taata jokaiselle uudelle tyontekijille
mahdollisimman laadukkaan perehdytyksen myo6té riittavat hoitotyon valmiudet en-
nen hoitajavahvuuteen siirtymista.

MENETELMAT

Osastolla 40 hyddynnettiin uuden tyontekijan perehdytyksessé opiskelijoille tarkoi-
tettua opetusmoduulimallia, missd uusi tyontekija perehtyi osaston toimintaan yh-
dessa kokeneen tyontekijin tyoparina. Perehdytysmoduulin toimintaa toteuttamaan
valittiin viisi kokenutta sairaanhoitajaa. He suunnittelivat uusille tyontekijoille kah-
deksi ensimmadiseksi arkipdivaviikoksi kirjalliset perehdytyssuunnitelmat. Perehdy-
tysmoduulia toteutettiin sekd aamu- ettd iltavuoroissa. Perehdytyksen aikana kaytiin
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lisdksi lapi osaston erikoisosaamiseen liittyvid asioita. Perehdytysmoduuliin resursoi-
tiin joka vuorossa kaksi tyontekijdd ja perehdytystehtévia jaettiin tasaisesti.

TULOKSET

Perehdytysmoduulitoiminta palveli sekd perehtyjié ettd koko osaston henkilokuntaa.
Perehdytysmoduuli koettiin erittdin hyodylliseksi ja opettavaiseksi sekd antavan hy-
vit valmiudet ennen vahvuuteen siirtymistd. Kun laadukas ja tehokas perehdytys
keskittyi perehdytysmoduulin hoitajille, muun henkildkunnan kuormitus véheni
oleellisesti.

JOHTOPAATOKSET

Perehdytysmoduulia hyédynnetdén jatkossakin uusien tyontekijoiden perehdytyk-
sessd. Perehdytysmoduulin toimintaa kehitetddn jatkuvasti saatujen palautteiden pe-
rusteella.
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Komu Maria, Terveystieteiden opettajakoulutuksen maisteriopiskelija, pd3aine
hoitotiede, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopis-
to

Laakehoidon ohjauksen laatu hoitoyksikoissa
Parkinsonin tautia sairastavan arvioimana

TAUSTA

Parkinsonin tauti on neurologinen etenevi sairaus, johon ei ole talla hetkelld paran-
tavaa hoitoa eikd sitd voi ennaltaehkaisté eikd seuloa. Sairauden oireiden hoitoon kay-
tetdadn ladkehoitoa ja kajoavia hoitoja yhdistettyné toimintakyvyn siilymisen tukemi-
seen. Parkinsonin tautia sairastavan potilaan ladkehoito on diagnoosin varmistuttua
yksilollista ja padsadntoisesti koko elinidn kestdvad. Ladkehoidon toteuttamisessa
tulee huomioida ladkityksen vaatimat erityishuomiot. Ladkehoidon turvallinen to-
teutuminen vaatii potilaan ohjaamisen.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ladkehoidon ohjauksen laatua Parkinsonin
tautia sairastavilla potilailla sekd ohjauksen saatavuutta ja kehittamisehdotuksia. Tut-
kimuksen tavoitteena oli saada tietoa ladkehoidon ohjauksen laadusta Parkinsonin
tautia sairastavilla potilailla.

MENETELMAT

Tutkimus toteutettiin manuaalisena kyselytutkimuksena Pohjois-Suomen alueella.
Tutkimusaineisto keréttiin professori Maria Kédridisen (2009) kehittdmalld struktu-
roidulla potilaan ohjaus-laatumittarilla, joka modifioitiin tdta tutkimusta varten.
Mittarissa oli kaksi avointa kysymysté koskien ohjauksen saatavuutta ja kehittdmista.
Tutkimukseen osallistujat olivat Parkinsonin tautia sairastavia, kotona asuvia henki-
16ita. Tutkimuslomakkeet lahetettiin sadalle henkilolle. Tutkimukseen vastasi 59 hen-
kiloa, joista analysoitiin 54 tutkimuslomaketta. Tutkimusaineisto kerdttiin joulu-
kuusta 2017 maaliskuuhun 2018. Tutkimuksen avoimien kysymysten aineisto analy-
soitiin sisidllonanalyysilla. Tutkimuksen méarallinen aineisto analysoitiin tilastolli-
sella SPSS-ohjelmalla. Tutkimusta ohjasi yliopiston osoittamat ohjaajat.
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TULOKSET

Tutkimus toi tietoa Parkinsonin tautia sairastavien ladkehoidon ohjauksen laadusta.
Vastanneista osa koki saaneensa hyvai ladkehoidon ohjausta. Osa vastanneista ei ko-
kenut saaneensa ohjausta. Vastauksissa tuli esille potilaan asiantuntijuus ladkehoi-
dossaan. Lopulliset yksityiskohtaiset tulokset varmistuvat tutkimuksen valmistuttua.

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntéa kehitettdessa ldakehoidon ohjauksen laa-
tua sekd hoitotyon kokonaisvaltaista laatua. Tutkimuksen tuloksia voidaan hy6dyn-
tdd myos ladkehoitoon liittyvén tietoisuuden ja turvallisuuden lisddmisessa.

JOHTOPAATOKSET

Alustavien tulosten mukaan vaikuttaa silta, etta Parkinsonin tautia sairastavien laa-
kehoidon ohjauksen laatu ei tilld hetkelld tdysin vastaa potilaiden kokemaa ohjauksen
tarvetta. Ladkehoidon ohjauksen laatua on timén vuoksi tarpeellista kehittaa.
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Kortet Saija, TtK, TtM-opiskelija, katild, Oulun yliopistollinen sairaala, Melender
Hanna-Leena, TtT, Dosentti, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksik-
ko, Oulun yliopisto, Klemetti Reija, FT, Dosentti, Tutkimuspaallikko, Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos, Kaakinen Pirjo, TtT, Yliopiston lehtori, Hoitotieteen ja ter-
veyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto

Synnytyspalvelun laatu aditien kokemana

Lapsen synnyttdminen on naisen eldmén yksi merkittavimmistd kokemuksista, joka
vaikuttaa koko perheen hyvinvointiin. Suomessa naiset synnyttévit lihes poikkeuk-
setta sairaalassa, minké vuoksi tyytyvéisyys synnytyspalvelun laatuun on erittdin
tarkedd. Suomessa ei kuitenkaan ole riittavasti tietoa synnytyspalvelun laadusta ditien
ndkokulmasta.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata synnytyspalvelun laatua suomalaisissa synny-
tyssairaaloissa ditien kokemana.

MENETELMAT

Aineisto kerittiin 5-portaisen Likert-asteikollisen kyselylomakkeen avulla sahkoises-
ti syksylld 2016. Tutkimusajankohtana synnytténeita ditejd pyydettiin osallistumaan
tutkimukseen, ja lopullinen aineisto muodostui 1760 didin vastauksista 23 synnytys-
sairaalasta. Aineisto analysoitiin kuvailevien tilastollisten analyysimenetelmien avul-
la.

TULOKSET

Aitien keski-ikd oli 30 vuotta, ja heistd suurin osa oli suomenkielisii (94 %). Aideisté
85 prosenttia oli synnyttinyt alateitse, ja reilu puolet (57 %) oli synnyttanyt ensimmai-
sen lapsensa. Synnytyspalvelun laatu arvioitiin yleisesti hyvéksi (ka. 4,2), kuitenkin
joka kymmenes (11 %) dideistd koki synnytyspalvelun laadun huonoksi. Ohjaukseen
(ka. 3,9), henkilokunnan osaamiseen (ka. 4,3) ja sairaalaympéristoon (ka. 4,3) oltiin
tyytyvaisia.

Sairaalan sijainnilla ja koolla, sekd didin synnytysten maérélld, synnytystavalla ja
didinkielelld oli yhteys kokemukseen synnytyspalvelun laadusta. Synnytyspalvelun
laatuun tyytyviisempid olivat didit, joiden kivunlievityksen tarve huomioitiin, joiden
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kanssa henkilokunta kévi synnytyskeskustelun, seka didit, jotka arvioivat syntymén
jalkeisen ihokontaktin vauvansa kanssa riittavéaksi.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimukseen osallistuneet &didit pitivat synnytyspalvelun laatua hyvina. Kivunlie-
vitys, ihokontakti ja synnytyksen lapikdyminen henkilokunnan kanssa synnytyksen
jalkeen edistivdt myonteisid kokemuksia synnytyspalvelun laadusta.
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Kuivila Heli, TtM, yliopisto-opettaja, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutki-
musyksikko Oulun yliopisto, Mikkonen Kristina, TtT, tutkijatohtori, Hoitotieteen
ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko Oulun yliopisto, Kaaridinen Maria, TtT,
professori, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko Oulun yliopis-
to

Terveystieteiden opettajaopiskelijoiden kasi-
tyksia terveystieteiden opettajan tyossa tar-
vittavasta osaamisesta

TAUSTA

Terveystieteiden opettajan osaamisella on suora yhteys hoitoty6n laatuun ja koko ter-
veydenhuollon jarjestelmén toimintoihin. Téstd syystd terveystieteiden opettajilla
tulee olla laaja-alainen osaaminen liittyen pedagogiseen, sisilt6- ja tutkimusosaami-
seen sekd kansainvilistd verkostoitumis- ja johtamisosaamista. Terveystieteiden
opettajaopiskelijoiden osaamista on tutkittu vahin, vaikka terveystieteiden opettaja-
opiskelijoiden tulisi jo koulutuksessa omaksua opettajan tyossd tarvittavaa osaamista.

TARKOITUS

Tarkoituksena oli kuvailla terveystieteiden opettajaopiskelijoiden kisityksid terveys-
tieteiden opettajan osaamisesta.

MENETELMAT

Aineisto kerdttiin kevédalld 2018 ryhmihaastattelujen avulla opettajan koulutuksen
suorittaneilta terveystieteiden opettajaopiskelijoilta (n=23) viidestd eri yliopistosta
Suomessa. Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina ja analysoitiin induktiivisel-
la sisdllonanalyysilla.

TULOKSET

Opettajaopiskelijoiden ymmarrys liittyen tulevaan uraansa opettajana ja opettajan
tyOssd tarvittavaan osaamiseen oli pitkélle kehittynyt. Osaaminen jaettiin kahdek-
saan eri osaamisen alueeseen; pedagoginen osaaminen, sisdltéosaaminen, jatkuvan
ammatillisen kehittymisen osaaminen/itsensd kehittdminen, eettinen osaaminen,
yhteistydosaaminen, kansainvélisyysosaaminen, nayttoon perustuvan tiedon hallin-
taosaaminen seka johtamis- ja hallinnollinen osaaminen.
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JOHTOPAATOKSET

Tulokset auttoivat tunnistamaan keskeisid terveystieteiden opettajan osaamisalueita,
joita voidaan hyodyntaa terveystieteiden opettajankoulutuksen opetussuunnitelmien
kehittamisessa.
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Lahtinen Minna, TtT-opiskelija, tutkimuskoordinaattori, Tietopalvelut, OYS,
PPSHP

Sydanpotilaan ohjauksen laatu pallo-
laajennushoidon jalkeen

TAUSTA

Sepelvaltimoiden pallolaajennushoidolla hoidetut potilaat kotiutuvat nopeasti toi-
menpiteen jalkeen. Entistd lyhyempi hoitojakso sairaalassa asettaa haasteita potilai-
den ohjaukselle. Sepelvaltimotaudin kulkuun potilas voi vaikuttaa tunnistamalla
omat riskitekijansa ja muuttamalla elintapojaan terveellisempédéin suuntaan. Ohjauk-
sen painopiste onkin pallolaajennushoidon jilkeen perusterveydenhuollossa. Kiypa
hoito-suositus antaa selkedt tavoitteet hoidolle ja hoitopolulle. Potilaat ohjeistetaan
pallolaajennushoidon jalkeen ottamaan yhteys oman terveyskeskuksen sydéanhoita-
jaan, jonka tehtdvi on tukea potilasta omahoidossa. Ohjauksesta huolimatta sydén-
potilaista suuri osa ei saavuta hoidon tavoitteita; 48 % jatkaa tupakointia, 33 % on
liikkunnallisesti passiivisia, 37 % on ylipainoisia, 43 % verenpaine, ja 81 % kolesteroliar-
vo on yli suosituksen, Diabeetikoista <50 % on saavuttanut hyvin hoitotasapainon.

Hyvin ohjauksen tunnusmerkkeja ovat ohjauksen vuorovaikutteisuus, riittava tie-
don saanti ja ohjauksen resursointi sekéd konkreettisten tavoitteiden asettaminen. Ha-
lusimme tdssd tutkimuksessa selvittdd, toteutuvatko nama tunnusmerkit sydanpoti-
laan ohjauksessa.

TARKOITUS

Tédmin tutkimuksen tarkoitus on selvittd4, millaista on sepelvaltimoiden pallolaajen-
nuksessa kidyneiden potilaiden ohjauksen laatu ja millaisia tekijoitd sithen on yhtey-
dessa. Lisaksi tarkoitus on tunnistaa erilaisia potilasprofiileja ja selvittdd, voiko ohja-
usta kohdistaa eri tavoin erilaisen profiilin omaaville potilaille.

MENETELMAT

Pallolaajennuksessa vuoden (2014-2015) aikana kiyneille potilaille (n=1151) lahetettiin
Potilasohjauksen laatu- kyselylomake kotiin, kun pallolaajennuksesta oli kulunut ai-
kaa noin vuosi. Vastaajat jaettiin kahteen ryhméin sen mukaan, olivatko he kdyneet
syddnhoitajan vastaanotolla vai eivit. Aineisto kisitelldédn tilastollisin menetelmin.
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TULOKSET

Vastauksia saatiin 454 eli 39 % palautti lomakkeen. Vastaajista 48 % oli kaynyt sydan-
hoitajalla ja 52 % ei ollut kdynyt syddnhoitajalla pallolaajennushoidon jalkeen. Eniten
muutostarpeita vastaajat kokivat lilkunnan, ruokavalion, painonhallinnan ja levon
osalta. Elintapamuutoksia oli onnistunut pysyvisti tekemédn 22 % ja repsahduksen
oli kokenut 2 % vastaajista. Tulosten tarkempi tilastollinen analyysi on vield kesken.

JOHTOPAATOKSET

Alustavat tulokset osoittavat, ettd sepelvaltimoiden pallolaajennushoidossa kédyneistd
potilaista alle puolet kédy sydanhoitajan ohjauksessa. Tdma voi osaltaan selittdd sen,
miksi potilaat eivit saavuta hoidon tavoitteita. Tarkemmat johtopaitokset selvidvit
tilastollisen analyysin valmistuttua.
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Maaninka Satu, Sairaanhoitaja Ylempi AMK, Sosiaali- ja Terveysalan koulutus,
Kajaanin ammattikorkeakoulu

Jatkuvan parantamisen malli pienen yksikon
laatujohtamisen tukena

TAUSTA

Terveystalo on valtakunnallinen, yksityinen terveyspalvelutoimija. Terveystalon yh-
tend strategisena valintana on olla paikallisesti laadukkain ja valtakunnallisesti te-
hokkain terveyspalveluiden tarjoaja. Strategian tavoitteeseen pyritdan hydodyntamal-
14 kattavaa laatujarjestelmaa.

Terveystalolla on laatutydn tukena jatkuvan parantamisen malli, joka perustuu Ed-
wards Demingin johtamismallin mukaiseen laatuympyrdan.

Terveystalon laadunhallintajarjestelman haasteena on se, ettd Terveystalon proses-
sit on suunniteltu palvelemaan suuria ladkédrikeskuksia ja sairaalayksikoéita. Lisaksi
laatuty6n vakiintumisessa on paikallisia eroja.

TARKOITUS

Opinndytetyon tavoitteena on laatia laatutydlle kehittdmisohjelma ja vakiinnuttaa
kehittamisohjelman mukaiset jatkuvan parantamisen kdytdnnot osaksi yksikon toi-
mintakulttuuria ja arkea. Opinnéytetyon tarkoituksena on selvittdd, millainen jatku-
van parantamisen malli tukee tydyhteisomme laatutydoryhmin laatutydskentely.
Pitkalld aikavalilld jatkuvan parantamisen toiminnan vakiintuminen yksikon kay-
tannoksi edistidd potilasturvallisuutta ja asiakastyytyvaisyytta.

MENETELMAT

Opinndytetyon metodologiana sovelletaan pehmeén systeemianalyysin kehittimis-
prosessia. Lahtokohtana on jasentymiton ongelma, joka tdssd opinndytetydssd on
laatutydn systemaattisen ja Terveystalon tavoitteiden mukaisen toimintamallin puu-
tuminen. Nykytilan jasentynyt ongelma mairitelldan prosessikuvauksella hyodynta-
en Service Blueprint-mallia.

Ydinvision ja tulevaisuusmallien mairittelyn tueksi tehddan systemoitu kirjalli-
suuskatsaus. Kirjallisuuskatsausta ohjaavaksi tutkimuskysymykseksi on muodostu-
nut: Miten jatkuvan kehittimisen mallia hyddynnetdédn tyoyhteison laatutyoskente-
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lyssd aiemman tutkimustiedon perusteella? Kirjallisuuskatsauksen tulokset analysoi-
daan aineistolahtoiselld sisdllonanalyysilla.

TULOKSET

Tulevaisuusmallin ja nykytilan kuvauksia vertaillaan keskenddn ja méaritelladn mitd
muutoksia on tehtévi, jotta toiminta olisi tulevaisuusmallin mukaista ja ydinvisioon
pyrkivad. Tdmadn jalkeen mietitddn, miten valittu tulevaisuusmalli saavutetaan. Ver-
tailun tulosten perusteella muodostetaan laatutyon paikallinen kehittdmisohjelma.

JOHTOPAATOKSET

Kehittdmisohjelmaa hyodynnetdan Terveystalon kolmella paikkakunnalla toimivan
toimintayksikon laatutyon kehittimisessd. Yksikké on muodostunut vuonna 2016
yrityskaupan jalkeisessd integraatiossa ja kevailld 2017 yksikon johto vaihtui. Paikal-
listen muutosten seki Terveystalon tydmenetelmien uusiutuessa jatkuvan parantami-
sen mallin hy6dyntdmiselle seké laatutyolle ei ole ehtinyt kehittyd paikallista toimin-
tamallia eikd jatkuvan parantamisen toiminta ole juurtunut osaksi yksikkomme toi-
mintakulttuuria.

Kehittdmisohjelmalla kehitetddn paikallisen laatutyon systemaattisuutta ja tavoit-
teellisuutta niin, ettd se olisi Terveystalon strategisten tavoitteiden mukaista ja aidos-
ti jatkuvaan parantamiseen pyrkivaa.
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Marttila-Tornio Kaisa, TtK, HuK, tutkimusapulainen, Oulun yliopisto, Hoitotieteen
ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko

Pohjois-Suomalaisten nuorten elintapaprofii-
lit ja niiden yhteys painoindeksiin

TAUSTA

Nuoret tarvitsevat tukea terveellisten elintapojen edistamiseen, silld nuorten elinta-
pavalinnat muodostavat perustan elintavoille my6hemmaélld aikuisidlla ja vaikuttavat
merkittavisti yksilon terveyteen. Ennaltaehkdisevid toimenpiteitd elintapojen suh-
teen tulisi tehdd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa lapsuudessa ja nuoruudessa
ennen kuin epéterveellisisté elintavoista muodostuu tapoja ja terveysriskejd aiheutuu.
Terveyden edistdmisen ja sairauksien ennaltaechkéisyn kannalta on tarkedd tunnistaa
yksittdisten elintapojen sijaan elintapojen yhteisvaikutuksia terveydelle.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoitus on tunnistaa ja muodostaa elintapaprofiileja pohjoissuomalai-
sista 15-16 -vuotiaista nuorista analysoimalla heiddn elintapojaan seki tutkia muodos-
tettujen elintapaprofiilien yhteyttd painoindeksiin. Tutkimuksen tavoitteena on tuot-
taa tietoa nuorten elintavoista, niiden profiloitumisesta ja yhteydesti painoindeksiin.

MENETELMAT

Tutkimusaineisto koostuu Pohjois-Suomen syntyméakohortista 1986. Kyseessa on
Pohjois-Suomessa vuosina 1985-1986 syntyneiden hyvinvointi- ja terveystutkimusoh-
jelma, jonka tavoitteena on edistdd vdeston terveyttd ja hyvinvointia. Vuosina 2001-
2002 jérjestettyyn kyselyn muodossa toteutettuun seurantatutkimukseen osallistui
7344 15-16-vuotiasta nuorta. Kysely sisdlsi 78 monivalinta- ja skaaloihin perustuvaa
kysymysti, joista 36 kysymysta koski elintapoja ja harrastuksia. Lopullisessa otokses-
sa (n=4305) huomioitiin nuoret, jotka vastasivat kysymyksiin fyysisesti aktiivisuudes-
ta, ruutuajasta, tupakoinnista, alkoholin kéytdstd ja ruokavaliosta. K-means klusteri-
analyysin avulla tyt6t ja pojat profiloitiin klustereihin heidédn elintapojensa perusteel-
la. Muodostettujen profiilien yhteyttd painoindeksiin tutkittiin khiin nelion testin
avulla.
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TULOKSET

Kaksi elintapaprofiilia tunnistettiin seké pojilla etté tytoilld. Terveellinen elintapap-
rofiili seké pojilla (n=1215) ettd tyt6illd (n=1340) koostui nuorista, joilla oli terveelli-
simmit elintavat niin fyysisen aktiivisuuden, ruutuajan, tupakoinnin, alkoholin kéy-
ton kuin ruokavalion suhteen. Epdterveellinen elintapaprofiili sekd pojilla (n=788)
ettd tytoilla (n=962) koostui nuorista, joilla oli epaterveelliset elintavat edelld mainit-
tujen elintapojen suhteen. Painoindeksillé ei ollut yhteyttd muodostettuihin elintapa-
profiileihin.

JOHTOPAATOKSET

Terveyttd edistdvien tehokkaiden keinojen l6ytdminen edellyttda erilaisten kayttay-
tymismallien ja elintapaprofiilien tunnistamista. Tunnistamalla erilaisia nuorten
elintapaprofiileita pystytdan suunnittelemaan, kehittiméén ja suuntaamaan erilaisia
toimenpiteitd ja ratkaisuja nuorten terveyden edistdmiseen. Ndin terveydenhuollossa
voidaan kehittdd entistd yksilollisempaa ja raataloidympaa elintapaohjausta.
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Marttinen Heli, sosiaali- ja terveysala sairaanhoitaja(YAMK), Kajaanin ammatti-
korkeakoulu, sairaanhoitaja(AMK), Pihtiputaan palvelukeskus Sopukka, asumis-
palvelut

Muistisairaan asukkaan kivun arvioinnin ja

laakkeettoman kivunhoidon kehittaminen
TAUSTA JA TAVOITE

Muistisairaan ihmisen kivun arvioiminen on haasteellista, koska muistipotilaan kog-
nitiiviset kyvyt ovat usein heikentyneet tai jopa kokonaan poissa. Vanhemman vées-
ton lisddntyessd, myos muistisairauksista karsivien ihmisten maara lisddntyy. Tamén
vuoksi muistisairaan kokonaishoitoon ja huolenpitoon pitdd hoitotyontekijoilld olla
laaja-alaista osaamista. Opinndytetyon tavoitteena on kehittdd hoitotyontekijéiden
osaamista muistisairaiden asukkaiden kivun hoidossa.

TOTEUTUS JA TULOKSET

Opinndytetyon metodologiana on toimintatutkimus, joka valikoitui opinnéytetyon,
koska se on kiytint6on suuntautunut muutos tavoitteleva ja toimijoita osallistava la-
hestymistapa. Ensimmadisen syklin tarkoitus oli kartoittaa aiempi tutkimusndytto
muistisairaan asukkaan kivun arvioinnista sekd ladkkeettomastd kivun hoidosta.
Tutkimuskysymyksina olivat: Miten muistisairaan asukkaan kipua voidaan arvioida
ja, mitd on hyvad muistisairaan asukkaan lddkkeeton kivunhoito. Vastaus haettiin kir-
jallisuuskatsauksen avulla, josta saatu aineisto analysoitiin induktiivisen sisdllonana-
lyysin avulla. Tuloksena oli muistisairaan kivun huomioiminen, muistisairauksien
merKkitys kivun kokemukseen, kivun arviointimittarit ja niiden hyédyntdminen, yh-
teistyo ja kipuosaaminen, yksilollisyys kivunhoidon menetelmien valinnassa ja laak-
keettomien kivunhoitomenetelmien tunteminen. Muistisairaus jo sindlldan vaikuttaa
kivun kokemukseen ja se, ettd kivun arviointimittareita on useita, joista PAINAD
mittari on osoittautunut hyviksi muistisairaiden kivun arvioinnin vilineeksi.

Toisen syklin tarkoituksena oli kartoittaa hoitotyontekijoiden nykyinen osaaminen
muistisairaan asukkaan kivun arvioinnista ja ladkkeettémén kivun hoidon menetel-
mistd sekd niiden kédytostd. Kehittamiskysymykseni oli, miten hoitotyontekijét koke-
vat muistisairaan asukkaan kivun arvioinnin seké ladkkeettomén kivun hoidon me-
netelmiin liittyvan osaamisen. Hoitotyontekijoiden nykytilanteen osaamiskartoitus
toteutetaan avoimilla haastatteluilla (n=4) heidan tyopaikallaan. Haastatteluiden tu-
lokset analysoidaan induktiivisen sisdllonanalyysin mukaisesti. Reflektion avulla
syklien 1 ja 2 tulokset yhdistetddn, jonka perusteella syklissa 3 jatketaan hoitohenki-
lokunnan osaamisen kehittdmista.
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JOHTOPAATOKSET

Tuotoksena on muistisairaan asukkaan kivun arvioinnin ja ladkkeettémén kivun
hoidon toimintamalli asumispalveluihin, minkd mukainen toiminta tukee hoitohen-
kilostod muistisairaan asukkaan kivun arvioinnin ja lddkkeettéman kivun hoidon
osaamisen kehittymissd. Toimintamalli vakiinnutetaan asumispalveluiden hoito-
tyontekijoille oppimispajoissa, jotka aloitetaan, kun haastatteluaineistojen tulokset ja
johtopéatokset on kuvattu. Opinnéytetyon tulokset valmistuvat kevaalld 2019.
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Meinila Arja, THM, lehtori, Hyvinvointipalvelujen osaamisala, Lapin ammattikor-
keakoulu

Terveyden ja hyvinvoinnin edistamista
oppimassa hyvinvointipysakilla

TAUSTA

Lapin ammattikorkeakoulun Hyvinvointipalvelujen osaamisalan Kemin kampuksel-
la sijaitsee avoin oppimisymparisto Hyvinvointipysakki, jossa hoito- ja vanhustyon
seki fysioterapian opiskelijat suorittavat ammattitaitoa edistdvia harjoittelujaksoja.
Hyvinvointipysidkki (aiemmin Terveys- ja kuntoutumispysakki) on toiminut Kemin
oppilaitoksessa vuodesta 1996 ldhtien.

TARKOITUS

Toiminnan lahtokohtina ovat terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen, asiakaslahtoi-
syys, matalan kynnyksen palvelu, moniammatillisuus ja monitoimijuus. Hyvinvoin-
tipysakin opiskelijat saavat késityksen myds yksityisen yrittimisen toimintamallista.
Hyvinvointipysdkki toteuttaa ndin osaltaan Lapin ammattikorkeakoulun tehtavaa
edistdd aluekehitystd yhdessa tydelimakumppaneiden kanssa

MENETELMAT

Hyvinvointipysékilld opiskelijat osallistuvat eri-ikdisten terveyttd ja hyvinvointia
edistavien toimintojen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin seki tyon hallin-
nollisiin rakenteisiin. Opiskelijat ovat mukana hankkeissa ja tekevit tydelamalahtoi-
sid opinndytetditd. Ammattitaitoa edistdvin harjoittelun yhtend tavoitteena on myos
oppia kdyttimain erilaisia ndyttoon perustuvia tydmenetelmii ja digitaalisia etdoh-
jauksen menetelmia.

TULOKSET

Hyvinvointipysdkin palvelutarjontaan sisaltyvat ikdantyneiden terveystarkastukset
ja toimintakyvyn arvioinnit, joita opiskelijat suorittavat opettajiensa ohjauksessa.
Terveystarkastukset tarjoavat asiakkaille mahdollisuuden voimavarojen ja terveysris-
kien pohtimiselle seki elintapamuutosten harkinnalle. Hyvinvointipysakin toiminta
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ulottuu my6s koulun ulkopuolelle, vililld opiskelijat toimivat myos Lapin ammatti-
korkeakoulun liikkuvassa palvelussa, terveys- ja hyvinvointiauto ONNIssa. Toiminnal-
listen tuokioiden ohjaaminen palvelukodissa ja omaishoidettavien Hoivaparkissa kehit-
tavat ryhmanohjaustaitoja sekd asiakkaan kohtaamista. Muuttuvissa tilanteissa ja toi-
minta eri ymparistoissd kehittdd opiskelijoiden ongelmanratkaisu- ja sopeutumiskykya.
Opiskelijoiden mukaan parasta Hyvinvointipysédkilld on asiakkaiden kohtaaminen,
koska silloin saa vapaasti kdyttdd omaa persoonaansa ja siten vahvistaa itsetuntemusta.

Hyvinvointipysdkin moniammatillisessa tyoyhteisossd kukin tuo oman osaami-
sensa edistddkseen yhteistd tavoitetta. Moniammatillinen ja —toimijainen yhteistyo
taydentdd kunkin tietotasoa. Tiimitydskentely ja eri alojen asiantuntijoiden kohtaa-
minen kehittdi sekd vuorovaikutustaitoja ettd kokonaisuuksien hahmottamista. Hy-
vinvointipysakilld suorittavat harjoitteluaan myos kansainviliset tutkinto-opiskelijat
ja eri maista tulevat vaihto-opiskelijat, mika edistdd kielitaidon lisdksi my6s moni-
kulttuurista kohtaamista puolin ja toisin.

JOHTOPAATOKSET

Hyvinvointipysakki on vakiinnuttanut asemansa Meri-Lapin alueella matalan kyn-
nyksen palveluna, jossa alueen asiakkaille, yhteiséille ja organisaatioille tarjotaan eri-
laisia ennaltaehkiisevid ja terveyttd ja hyvinvointia edistdvid palveluja. Toiminta on
todettu tarkoituksenmukaiseksi my0s osana sosiaali- ja terveysalaa opiskelevien
osaamisen kehittymista kohti asiantuntijuutta.
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Mikkonen Kristina, PhD, post-doctoral researcher, University of Oulu, Koskinen
Monika, PhD candidate, Abo Academi University, Koskinen Camilla, PhD, senior
lecturer, Abo Academi University, Koivula Meeri, PhD, senior lecturer, University
of Tampere, Koskiméaki Minna, PhD candidate, University of Tampere, Lahteen-
maki Marja-Leena, PhD, principal lecturer, TAMK University of Applied Scien-
ces, Wallin Outi, PhD, senior lecturer, TAMK University of Applied Sciences,
Méki-Hakola Hanne, MEd, senior lecturer, TAMK University of Applied Science,
Sjogren Tuulikki, PhD, senior lecturer, University of Jyvaskyla, Saaranen Terhi,
PhD, senior lecturer, University of Eastern Finland, Sormunen Marjorita, PhD,
post-doctoral researchers, University of Eastern Finland, Salminen Leena, PhD,
senior lecturer, University of Turku, Kaaridinen Maria, PhD, professor, University
of Oulu

Healthcare, social care and rehabilitation
educators’ own perceptions of their compe-
tence in higher education- qualitative study

BACKGROUND

The common practices and requirements of educators’ competence in healthcare, so-
cial care and rehabilitation remains unclear when looking into previous evidence-
based knowledge. Competent educators are required to create effective, highly com-
petent professionals working in healthcare, social care and rehabilitation sectors.

AIM

To describe healthcare, social care and rehabilitation educators’ own perceptions of
their competence in higher education.

METHODS

In total, 48 participants chose to participate in the study from nine higher educational
institutions in Finland. The participants were recruited with the assistance of contact
person provided by educational institution. Data was collected via interviews of focus
groups. Data was analyzed with content analysis.

RESULTS

The educators’ competence was defined as a multidimensional competence including
categories of educators’ capability to practice as an educator, competences in subject,
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ethics, pedagogy, management and organization, innovation and development, cul-
tural and linguistic diversity, collaboration, and continuous professional develop-
ment. Educators recognized the need of developing competence of innovation with a
growing demand of competitive and rapidly changing globally political structure.

CONCLUSIONS

The social value of the study brings improvement of healthcare, social care and reha-
bilitation educator’s competence framework by helping educational stakeholders to
improve educational standards, build continuous education framework and create
national and/or international curriculum of teacher education degree programmes to
enhance the quality of education.
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Myllari Birgit, KM, psykoterapeutti, lehtori, Hyvinvointiala LapinAMK, Lippnen,
Tarja, TtM, tyénohjaaja, lehtori, Hyvinvointiala LapinAMK, Marttala Timo, YM,
lehtori, Hyvinvointiala LapinAMK

Miehet huomion kohteena Meri-Lapissa/Touri
miehille —hanke 2018-2020

TAUSTA

Suomi nayttiytyy monista toimista huolimatta kaikkea muuta kuin esimerkkimaana
OECD:n koulutusvertailussa. Tyota vailla ja koulutuksen ulkopuolella olevien nuor-
ten miesten osuus on kasvanut. Etenkin nuorten miesten joutilaisuus on Suomessa
liséantynyt kymmenessd vuodessa, kun se monissa muissa maissa on vihentynyt.
Meri-Lapissa haasteeseen tartutaan miestyoosaamisella ja miesten omalla toiminnal-
la.

TARKOITUS JA TAVOITE

Touri miehille ~hankkeen tarkoituksena on vahvistaan eri ikdisten miesten tyo- ja
toimintakykyd lisaamalld heille osallistumisen mahdollisuuksia parantaa miesten
omia taitoja pitd4 huolta hyvinvoinnistaan. Vertaistoiminnalla on mahdollista lieven-
tad sukupuolenmukaista eriytymista.

Tavoitteeseen padstddn tekemalld yhteistyota julkisen sektorin, kolmannen sekto-
rin ja yhdistysten asiantuntijoiden ja asiakkaiden kanssa. Miesten kanssa toimivien
tahojen miesty6osaamiseen orientaatio laajentuu yhdessi toimimalla ja keskustele-
malla eri asiantuntijoiden kanssa. Miesten omaa motivaatiota kouluttautua, edeté
tyouralla ja pitdd huolta hyvinvoinnistaan vahvistuu, kun miehet huomioidaan asia-
kaslahtoisesti palveluiden kéyttdjina.

MENETELMAT JA TOIMENPITEET

Hankkeen aikana jdrjestetidn miestyon nikokulmaan orientoivia seminaareja ja
koulutusta miestydhon ja perustetaan miesndakokulmaa selkiyttdvid konsultatiivisia
ryhmid. Hankkeessa syntyva tieto, kokemukset, materiaalit ja toimintamallit tulevat
julkiseen kéyttoon ja koulutuksia on mahdollista radtdloida eri palveluntuottajien
tarpeisiin.

Eri-ikdiset merilappilaismiehet saavat hankkeeseen osallistuessaan tietoja, kdytan-
non vilineitd, vertaistukea, puheeksi ottamisen valmiuksia sekd valmiuksia toimia
vertaistukiohjaajina ja miesryhmien ohjaajina.
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TULOKSET

Miesvertaisohjaaja koulutusohjelma ja miesndkokulmaohjaaja koulutusohjelma kan-
salaisopistojen ja LapinAMK:n tarjontaan.
Mieserityisosaamisen vahvistuminen

TAUSTALLA ESR-RAHOITUSTA

Touri Miehelle hanke on jatkoa toteutetulle Miehinen juttu-hankkeelle. Talld kertaa
kohderyhmié laajennettiin eri-ikdisiin ty6ttomiin miehiin sekd tyollistymistd ettd
hyvinvointia tukevien palvelujen tarjoajiin. Hanketta rahoittaa Pohjois-Pohjanmaan
elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskus Euroopan sosiaalirahastosta.
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Mékinen Kirsi & Ronkko Tiina, masters-opiskelijat, Sosiaali- ja terveysalan
kehittdmisen ja johtamisen tutkinto-ohjelma, Oulun Ammattikorkeakoulu, Hjelm
Reetta, palvelujohtaja, Hoito- ja hoivapalvelut, Peruspalvelukuntayhtyma Kallio,
Kiviniemi Liisa, TtT, yliopettaja, Paldanius Mika, dosentti, FT, yliopettaja, Oulun
Ammattikorkeakoulu

Ikaihmisten kaatumisen ennaltaehkaisy te-
hostetun palveluasumisen yksikossa

TAUSTA

Kaatuminen on ikddntyneiden suomalaisten yleisin tapaturmamuoto. Joka kolmas yli
65-vuotias henkild kaatuu vidhintddn kerran vuodessa. Kotona tai palveluasumisessa
asuvista yli 8o -vuotiaista ikddntyneistd joka toinen kaatuu vahintdan kerran vuodes-
sa. Ikdantyneiden kaatumisille altistavat riskitekijit voidaan jaotella sisdisiin ja ulkoi-
siin riskitekijoihin. Siséiset riskitekijat ovat ikddntyneen omia ominaisuuksia, kun
taas ulkoisilla riskitekijo6illd tarkoitetaan ympéristoon liittyvid, ulkoisia vaikuttajia.
Useimmiten kaatuminen tapahtuu monen riskitekijan yhtaaikaisesta vaikutuksesta.
Ikaantyneiden kaatumisien ennaltaehkaisyssi keskeistd on tunnistaa nama riskiteki-
jat ja toteuttaa ehkaisytoimenpiteitd niiden vihentamiseksi.

TARKOITUS

Tutkimuksellisen kehittdmistyon tarkoituksena on laatia selked ja tarpeenmukainen
toimintamalli ikddntyneen asukkaan kaatumisen ennaltaehkiisemiseksi tehostetun
palveluasumisen yksikkoon. Toimintamalli parantaa tehostetun palveluasumisen
asukkaiden péivittdistd turvallisuutta ja hoidon laatua. Tutkimuksellisessa kehitta-
misty6ssd haetaan vastausta seuraaviin kysymyksiin: Millaiset tekijit ovat yhteydessa
palveluasumisessa tapahtuneiden ikddntyneiden kaatumisiin? Miten tehostetussa
palveluasumisessa voidaan kartoittaa ja arvioida ikddntyneiden asukkaiden kaatu-
misriskid? Millaisin keinoin tehostetussa palveluasumisessa voidaan ennaltaehkéistd
ikdantyneiden asukkaiden kaatumistapaturmia?

MENETELMAT

Tutkimuksellisen kehittdmistyon ldhestymistapana on toimintatutkimus. Sen ensim-
miisessa vaiheessa toteutetaan kysely, jonka avulla kartoitetaan idkkéiden asukkai-
den kaatumisen nykytilanne ja kidytossd olevat ennaltaehkaisyn keinot hoitohenkils-
kunnan kuvaamina. Kyselyssd painottuvat avoimet kysymykset, joista saatuja tulok-
sia analysoidaan laadullisin menetelmin. Kyselyn tuloksista keskustellaan esimiesten
ja henkilokunnan kanssa tyOpajoissa, joissa hyodynnetadn osallistujia aktivoivia
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tydtapoja. Suositusten ja muun teoreettisen taustan sekd kyselyn tulosten ja tydpajois-
sa tuotetun aineiston perusteella laaditaan alustava toimintamalli ikddntyneen asuk-
kaan kaatumisen ennaltaehkdisemiseksi. Pilotointivaiheessa toimintamalli arvioi-
daan toimivuuden, kdyttokelpoisuuden ja sisdllon ndkokulmasta.

TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksellisen kehittdmistyon tuloksena tuotetaan tarpeenmukainen toiminta-
malli ikddntyneiden asukkaiden kaatumisten ennaltaehkaisemiseksi tehostetun pal-
veluasumisen yksikkoon. Toimintamallin hyddyntaminen edistdd potilas- ja ty6tur-
vallisuutta seké osaltaan my6s laadukasta hoitotyota. Lisdksi prosessin aikana henki-
l6kunta ja esimiehet vahvistavat yhteiskehittimisen taitojaan. Toimintamalli valmis-
tuu vuoden 2018 loppuun mennessa ja opinndytetyd valmistuu alkuvuodesta 2019.
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Nikula Maarit, Sairaanhoitaja(AMK), Kajaanin ammattikorkeakoulu, Sosiaali- ja
terveysalan ylempi amk

Kainuun soten ja hoivayritysten lahijohtajien
valmiudet johtaa pitkaaikaissairaan asiak-
kaan hoito- ja palveluketjun muuttamista digi-
talisaatiota ja teknologiaa hyodyntavaksi

TAUSTA

Teknologian ja digitalisaation kehittyminen muuttavat sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintaymparistdd. Toiminnan muutokset ovat myos terveydenhuollossa vélttimat-
tomid, jotta asiakkaiden palveluiden tarpeisiin ja terveyspalveluille asetettuihin vaa-
timuksiin voidaan vastata. Digitaalisten sosiaali- ja terveyspalveluiden toivotaan hel-
pottavan laakaripalveluiden saatavuutta, ammattitaitoisen sosiaali- ja terveydenhuol-
lon henkildston riittavyyttd sekd lisddvan sosiaali- ja terveyspalveluiden alueellista
saatavuutta. Teknologian ja digitalisaation hyddyntdminen sosiaali- ja terveyspalve-
luiden tuottamisessa lisddvat sekd henkiloston ettd johtajien osaamistarpeita, mika
edellyttdd osaamisen johtamisen ja muutoksen johtamisen vahvistamista. Ylemmaén
ammattikorkeakoulun opinndytetyd integroituu Kajaanin ammattikorkeakoulun
DIGIOS-hankkeeseen. Hankkeen ldhtékohtana on digitaalisen osaamisen kehittdmi-
nen sosiaali- ja terveydenhuollon koulutuksessa ja palveluissa Kainuussa.

TARKOITUS

Ylemmin ammattikorkeakoulun opinnéytetyon tavoitteena on kehittdd Kainuun
soten ja hoivayritysten esimiesten valmiuksia johtaa pitkdaikaissairaan asiakkaan
hoito- ja palveluketjun muuttamista digitalisaatiota ja teknologiaa hyodyntaviksi.
Opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd mitd valmiuksia muutoksen johtaminen
edellyttda Kainuun soten ja hoivayritysten ldhijohtajilta. Opinnaytety6n johtamisen
nikokulma on muutosjohtaminen.

MENETELMAT

Metodologisena ldhestymistapana on toimintatutkimus. Toimintatutkimuksessa tut-
kimus- ja kehittamisprosessi on syklinen eli eri vaiheet toistuvat uudelleen. Toimin-
tatutkimuksessa suunnittelu, toiminta, havainnointi ja reflektointi lomittuvat, eiké
niita voi erottaa toisistaan. Vaiheet vuorottelevat kehdmaiisesti. Opinnéytetydtd voi-
daan verrata projektiin, johon on laadittu aikataulu sekd organisoitu tietty madra
resurssia. Se on tuloksiin pyrkivé asiakokonaisuus, jonka toteuttamista seuraa ja tu-
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kee sitd varten perustettu projektiorganisaatio. Opinndytetyon projektiorganisaatio
on yhteydesséd Digios- hankkeeseen. Toimintatutkimuksen ensimmaiisessa syklissa
kartoitettiin integroidun kirjallisuuskatsauksen avulla aikaisempaa tutkittua tietoa
muutosjohtamisosaamisesta. Kirjallisuuskatsauksen tulokset analysoitiin induktiivi-
sen sisdllonanalyysin avulla.

TULOKSET

Integroidun kirjallisuuskatsauksen kehittaimiskysymykseen, mitd valmiuksia ldhi-
johtajan muutosjohtaminen edellyttdd aiemman tutkitun tiedon mukaan, saatiin tee-
moiksi: viestinti- ja vuorovaikutusosaaminen, moniammatillinen yhteistyo, kehitta-
mismyonteisyys, tiedollinen ja taidollinen osaaminen, organisaatiosaaminen ja eetti-
nen osaaminen.

JOHTOPAATOKSET

Kirjallisuuskatsauksesta saatuja teemoja voidaan hyodyntaa lahijohtajien muutosjoh-
tamisvalmiuksien kehittdmiseksi. Opinnaytetyon toisessa syklissd suunnitellaan ja
toteutetaan lahijohtajien muutosjohtamisen koulutusta.
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Nikula Pirkko, TtM, osastonhoitaja, Vierihoito-osasto 13, Oulun yliopistollinen
sairaala, Hannola Sirkka-Liisa, TtM, osastonhoitaja, Naistenosasto 11, Oulun
yliopistollinen sairaala, Kemppainen Tiina, TtM, osastonhoitaja, synnytysosasto,
Oulun yliopistollinen sairaala, Viramo Paula, terveydenhoitaja, Kontinkankaan
Hyvinvointikeskus, Oulun kaupunki, Nykyri Anitta, katilo, Vierihoito-osasto 13,
Oulun yliopistollinen sairaala, Hyrkas Pauliina, suunnittelija, Testlab, Oulun
yliopistollinen sairaala, Kdhkonen Kirsi, YAMK-katilo, apulaisosastonhoitaja,
Vierihoito-osasto 13, Oulun yliopistollinen sairaala, Roininen Jaana, TtM, ylihoi-
taja, synnytykset, naistentaudit ja genetiikan vastuualue, Oulun yliopistollinen
sairaala, Miettinen Seija, TtM, ylihoitaja, lasten ja naisten tulosalue, Oulun yli-
opistollinen sairaala, Polkki Tarja, TtT, dosentti, kliinisen hoitotieteen asiantunti-
ja, lasten ja naisten tulosalue, Oulun yliopistollinen sairaala

Imetysohjauksen mobiilisovellus raskaana
oleville ja synnyttaneille perheille

TAUSTA

Kansallisen imetyksen edistimisen toimintaohjelman vuosille 2018 - 2022 tavoitteena
on saada Suomi imetyksen kiarkimaaksi. Yhdenmukainen imetysohjaus neuvolassa ja
sairaalassa sekd sitd tukeva Vauvamyonteisyysohjelma edistévit tavoitteen saavutta-
mista. Lisdksi tutkimusndytt6d on saatu siitd, ettd sdhkoiset interventiot, kuten mo-
biililaitteet ja vuorovaikutteiset tietokoneohjelmat, voivat lisata merkittavasti imetyk-
sen aloittamista ja tdysimetyksen kestoa sekd parantaa tietoa ja asenteita imetysté
kohtaan.

Tutkimus kuuluu osana InDemand -hanketta, jonka tarkoituksena on kehittd hoi-
totyon kdytdnnostd esille tulleita tarpeita ulkopuolisten yritysten toimesta. InDe-
mand -hanke on EU:n laajuinen julkisen sektorin ja yritysten yhteiskehittdmistoi-
mintamalli.

TARKOITUS

Tédmin tutkimuksen tarkoituksena on kehittd ja esitestata imetysohjauksen mobii-
lisovellus (ImetysApp) raskaana oleville ja synnyttineille perheille. Sovelluksen ta-
voitteena on tukea imetysohjausta perinteisen ohjauksen rinnalla sekd yhtendistaa
ohjausta palveluketjussa neuvola - sairaala.

MENETELMA

Mobiilisovellus on kehitetty moniammatillisessa tydryhméssa Oulun yliopistollisen
sairaalan, Oulun kaupungin ja Buddy Healthcare yrityksen kanssa. Palautetta mobii-
lisovelluksen kéytettavyydestd ja merkittavyydestd kerdtdan sahkoisend palautekyse-
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lynd marras- ja joulukuussa 2018. Palautekysely sisdltdd monivalintakysymyksia (Li-
kert), avoimia kysymyksid sekd tutkimukseen osallistujien taustatietoja. Esitestauk-
seen rekrytoidaan neuvolasta ja sairaalasta asiakkaita/perheitd (N=20), jotka ovat
synnytysprosessin eri vaiheissa. Rekrytointi tapahtuu perheiden halukkuuden seka
heidédn kiytdssdadn olevan mobiililaitteen soveltuvuuden mukaan. Asiakkaat/perheet
tayttavit tietoon perustuvan suostumuksen ja henkilokunta ohjaa sovelluksen lataa-
misessa puhelimeen. Tutkimuksen kaikissa vaiheissa noudatetaan tutkimuseettisid
periaatteita. Tutkimukselle saatiin sairaaloiden ja neuvoloiden kdytintojen mukaiset
tutkimusluvat.

TULOKSET

Tulokset ovat raportoitavissa maaliskuussa 2019 Pohjois-Suomen Hoitotiedepaivilla.

JOHTOPAATOKSET

Tuloksiin perustuvat johtopaitokset ovat raportoitavissa myos maaliskuussa 2019
Pohjois-Suomen Hoitotiedepaivilla.
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Nissi-Ldmsa Jaana, Sairaanhoitaja(AMK), Sairaanhoitaja (YAMK opiskelija,)
Kajaanin ammattikorkeakoulu, Sosiaali- ja terveysala ylempi koulutusohjelma,
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Oys, Avohoitotalon leikkausosasto

Sairaanhoitajan osaamisen kehittaminen
elektiivisen leikkauspotilaan preoperatiivi-
sessa ohjauksessa

TAUSTA JA TAVOITE

Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin avohoitotalon leikkausosaston elektiiviset
leikkauspotilaat ohjaa puhelimessa tulevaan kirurgiseen toimenpiteeseen leikkauk-
sessa instrumenteissa avustava sairaanhoitaja. Potilaan ohjauksessa korostuu sai-
raanhoitajan vastuu tavoitteellisen, laadukkaan potilasturvallisen puhelinohjauksen
toteuttamisessa. Ohjaustilanteessa on huomioitava potilaan ohjauksen tarve, aikai-
semmat tiedot ja taidot sekd kokemukset, uskomukset, asenteet, tiedon vastaanotto-
kyky, tunnetila ja motivaatio. Potilaat odottavat, ettd ohjauksen aikana keskustellaan
muun muassa hdnen sairauksistaan, hoitomuodoista, tulevista tutkimuksista, toi-
menpiteestd ja leikkauksesta toipumisesta. Lisaksi he odottavat, ettd ohjausta toteut-
taa koulutettu, tyossddn pdteva ja vastuullinen sairaanhoitaja. Opinndytetyon tavoit-
teena oli kehittdd sairaanhoitajan osaamista elektiivisen leikkauspotilaan preopera-
tiivisessa puhelinohjauksessa.

MENETELMAT, TOTEUTUS JA TULOKSET

Metodologisena lahestymistapana oli palvelumuotoilu. Palvelut tulee suunnitella asi-
akkaiden tarpeiden perusteella ja niiden kehittdminen toteutuu asiakkaiden, verkos-
tojen ja sidosryhmien sekéd palveluntuottajan vilisend yhteiskehittelynd. Opinnay-
teyon alussa etsittiin vastausta kirjallisuuskatsauksen avulla kysymykseen, mité osaa-
mista sairaanhoitaja tarvitsee elektiivisen leikkauspotilaan preoperatiivisessa ohja-
uksessa? Aineisto analysoitiin induktiivisen sisdllon analyysin mukaisesti. Tuloksina
saatiin ndyttoon perustuva ohjaus osaaminen, sahkdisten teknologia palvelujen osaa-
minen, ohjauksen menetelma osaaminen, ohjauksen substanssi osaaminen, tyoyhtei-
son tuki ja ohjauksen vuorovaikutus osaaminen. Tuloksista selvisi, ettd vuorovaiku-
tuksellinen viestinté oli tdrkedd sujuvan ohjauksen kannalta. Sairaanhoitajan viestin-
td oli sanallista ja kuvailevaa. Vuorovaikutus oli myds puhelinohjauksessa kaksisuun-
taista, jossa korostui kuunteleminen, osallistaminen ja kysymysten tekemisen taito.
Palvelumuotoilun mukaisesti alussa selvitettiin asiakasymmarrys kolmen sairaan-
hoitajan kanssa kaytyjen keskustelujen avulla ja videoimalla heiddn toteuttamat elek-
tiivisen leikkauspotilaan puhelinohjaukset. Videointiaineisto litteroitiin ja analysoi-
tiin induktiivisen sisdllonanalyysin mukaisesti. Asiakasymmarrystd kuvaavista tu-
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loksista keskusteltiin sairaanhoitajien kanssa. Tulokset ilmensivit sairaanhoitajan
ohjausosaamisen nykytilanteen, jonka jilkeen kehitettiin elektiivisen leikkauspoti-
laan puhelinohjauksen erilaisia konseptointimalleja, joiden lukumééré varmistui asi-
akasymmarryksen muodostumisen jilkeen. Suunnitellut ohjausmallit protypoitiin
eli pilotoitiin, jolloin kolmen sairaanhoitajan elektiivisen leikkauspotilaan puhelin-
ohjaukset videoitiin uudestaan uudistettujen konseptointimallien mukaisesti. Vide-
ointiaineisto litteroitiin ja analysoitiin. Tulosten perusteella arvioidaan minkélaista
osaamista puhelinohjaus sairaanhoitajalta edellyttdd, ja minkilainen elektiivisen
leikkauspotilaan preoperatiivinen puhelinohjaus lanseerataan kaytant6on.

JOHTOPAATOKSET

Tulevaisuudessa opinndytetyossa kehitettyd puhelinohjausmallia, ja sen edellyttdmaa
sairaanhoitajan osaamista voidaan hyodyntid sairaalan eri osastoilla, kun suunnitel-
laan ja toteutetaan elektiivistd leikkauspotilaan preoperatiivista puhelinohjausta.
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Paalimaki-Paakki Karoliina, TtM, TtT-koulutettava, Oulun yliopisto, lehtori, Oulun
ammattikorkeakoulu, Henner Anja, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikorkeakoulu,
Kaaridinen Maria, professori, Oulun yliopisto, Nieminen Miika, dosentti, ylifyysik-
ko, Oulun yliopisto

Ubiikin ohjausympariston kaytettavyys sepel-
valtimoiden TT-tutkimukseen tulevilla poti-
lailla - pilottitutkimus

TAUSTA

Pelko ja ahdistus sepelvaltimoiden tietokonetomografiatutkimuksessa (TT) voivat
heikentdd potilasturvallisuutta ja kuvanlaatua seké lisdtd potilaan séteilyannosta. Po-
tilaiden tutkimukseen ja hoitoon liittyvid pelkoja ja ahdistusta voidaan vihentaa oh-
jauksella. Ohjauksella tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa potilaan TT-tutkimukseen
liittyvaa asioiden kisittelyd potilaan kanssa ubiikissa ohjausymparistossa. Ubiikki
ohjausympdristd on virtuaalinen, 360°-panoraamavalokuvista koostuva autenttinen
tila- ja tietokokonaisuus, joka kuvaa TT-tutkimukseen tulevan potilaan hoitopolun
mukaisesti sairaalan eri tilat ja tarjoaa tietoa potilaalle hoitopolun eri vaiheissa. Poti-
las voi tutustua virtuaalisesti tulevaan, autenttiseen TT-tutkimusympéristdon jo en-
nen sairaalaan tuloa. Ubiikit ympérist6t mahdollistavat yksilollisen ohjauksen poti-
laalle sopivana aikana ja tavalla.

TARKOITUS

Tédmin tutkimuksen tarkoituksena oli kehittda sepelvaltimoiden TT-tutkimukseen
tuleville potilaille ubiikki ohjausymparist6 ja arvioida sen toteutettavuutta. Tutki-
muksen tavoitteena on tuottaa tietoa ohjauksen kehittimiseen tulevaisuuden sairaa-
lassa eri potilasryhmille.

MENETELMAT

Ubiikki ohjausymparistd “‘Virtuaalikierros sepelvaltimoiden TT-kuvauksessa’ digi-
taalisine materiaaleineen kehitettiin systemaattisen kirjallisuuskatsauksen ja monia-
mmatillisen ty6pajatyoskentelyn perusteella yhteistydssd Oulun yliopistollisen sai-
raalan (OYS) radiologian yksikén ja Visumo Oy:n kanssa.
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Kuva 1. Nakyma ubiikista ohjausymparistdsta.

Ubiikin ohjausympéristéon kiytettavyys esitestattiin pilotissa syksylld 2018, jossa
OYS:aan sepelvaltimoiden TT-tutkimukseen tulevat potilaat (n=10), TT-tutkimuksia
suorittaneet rontgenhoitajat (n=10) ja Oamkin rontgenhoitajaopiskelijat (n=30) saivat
kéyttoohjeen ja linkin ubiikkiin ympéristoon ja kéyttivit ymparistod kahden viikon
ajan. Ympdarist6a kéytettiin tietokoneella, tabletilla tai dlypuhelimella.

Aineisto kerdttiin teemahaastatteluilla, joilla selvitettiin kayttdjien kokemuksia
ympadriston toteutettavuudesta (rakenne, sisaltd, kdytettavyys). Aineisto analysoitiin
sisallonanalyysilla.

TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tulokset raportoidaan Hoitotiedepdivilld. Tuloksia kaytetdan ubiikin 360°-ymparis-
ton viimeistelyyn ja sen vaikuttavuuden arviointiin rct-tutkimusasetelmalla.
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Romppainen Riina, sairaanhoitaja, YAMK-opiskelija, Kainuun sote, Kajaanin
ammattikorkeakoulu

Rakenteisen hoitotyodn kirjaamisen ja RAFA-
ELA-hoitoisuusluokituksen PPCq-mittarin
yhteiskayton kehittaminen

TAUSTA JA TAVOITE

Lastenpsykiatrian yksikdssé tehddan tyoté lasten ja heiddn perheidensd hyvéiksi. Mie-
lenterveystyé on moniammatillista yhteistyotd, jossa kirjaaminen on tirked hoito-
tyon dokumentointi viline. Kirjaaminen on muuttunut hoitotydssé sahkoéiseen muo-
toon ja sen merkitys korostuu potilaan tiedon kulun vélittdjdna. Kainuun soten stra-
tegian mukainen asiakaslaht6isyys ilmenee hoitotydssd muun muassa siind, etti po-
tilaat saavat aiempaa useammin lukea hoitoaan koskevia tietoja Kanta-arkistosta.
Kanta-arkistoon siirtyvat seka ladkédreiden ettd hoitotyontekijoiden kirjaamat lapsen
hoitoa koskevat vili- ja loppuarvioinnit osastohoidon ajalta. Hoitotydssé on aloitettu
my0s hoitotyon laadun ja hoitoisuuden mittaaminen, jossa hoitoty6 tulee nakyviksi
ja jota mitataan vain kirjatun tekstin perusteella.

Ladkari, psykologi, perhetyontekijét ja toimintaterapeutti kirjaavat asiakastapaa-
miset omille erikoisalalehdilleen. Hoitotyon kirjaukset tapahtuvat hoitokertomuk-
seen, jota ohjaa rakenteisen hoitosuunnitelman mukaiset otsikot. Kirjattu teksti on
vapaata tekstid. Talloin kirjaamiseen vaikuttaa jokaisen hoitotyontekijin oma ajatte-
lu siitd, mitd hén pitad kirjaamisessa tarkedna. TyGyhteisossd haluttiin tietoa hyvésté
kirjaamisesta ja yhteniistdd sen mukaisesti kirjaamiskdytdntoja. Kirjaamisen kehit-
tdminen on samalla yhteydessa Rafaela-hoitoisuusluokituksen PPCq-mittarin kayt-
toon, koska mittarin kiyttoé perustuu hoitotyon kirjauksiin. Hoitoisuusluokitusmit-
tariin on tulossa uusi péivitys, joten samalla tarkastetaan hoitotyon kirjaamista. Yh-
tendinen asiakaslahtoinen kirjaaminen on potilaan oikeus ja hoitajan velvollisuus.
Kehittdmistyon tavoitteena on yhtendinen asiakaslaht6inen kirjaaminen ja tarkoituk-
sena kaikille hoitotyontekijéille kirjaamisen tarkeyden selventdminen.

MENETELMAT JA TULOKSET

Metodologisena ldhestymistapana kehittdmistydssa oli toimintatutkimus, sykleittdin
etenevi prosessi, joka tarjoaa arkiseen toimintaan uutta nakékulmaa ja tietoa toimin-
nasta samalla kehittéen sitd. Suunnitteluvaihe sisélsi aiheen esiselvityksen hoitoty6n-
tekijoiden ajatuksista ja kirjaamisen nykyhetkestd. Esiselvityksen tuloksista muodos-
tui ensimmadisen syklin kehittdmiskysymys ja sen perusteella tehty systemaattinen
kirjallisuuskatsaus hyvisti kirjaamisesta, josta tuloksiksi saatu yhteniinen/ rakentei-
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nen, asiakasldhtdinen ja moniammatillinen. Télld hetkelld tuloksia verrataan ja arvi-
oidaan osaston tarpeisiin. Johtopditosten perusteella kaynnistetdan toinen sykli, jos-
sa on tavoitteena syventad tarpeiden mukaista tietoa sekd implementoida kiytdnt66n
Iowa-mallia hyodyntden. Kehittdmistyon arviointi jatkuu vuosittain Paoncil - hoitoi-
suusluokitusmittauksissa.
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Saarenpaa Sinikka, Sh(AMK), TtM-opiskelija, Hoitotieteen ja terveyshallintotie-
teen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Elo Satu, TtT, dosentti, tuotepaallikko,
9Solutions, Kajula Outi, TtT, post doc -tutkija, Hoitotieteen ja terveyshallintotie-
teen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto

Sairaanhoitajien kokemuksia polikliinisen
hoitoisuusluokitusmittarin ja hoitoisuusluoki-
tusjarjestelman tuottaman hoitoisuustiedon
hydodyntamisesta poliklinikoilla

TAUSTA

Jokaisella potilaalla on lain mukaan yhdenvertainen oikeus laadukkaaseen tervey-
den- ja sairaudenhoitoon. Laadukkaan hoidon tarjoaminen edellyttdd optimaalista
hoitohenkilokunnan miaéria. Keskeisessa roolissa optimaalista henkilostomitoitusta
suunniteltaessa ja hoidon laadukkuuden varmistamisessa ovat hoitoisuusluokitukset,
joiden teosta vastaavat hoitajat. Hoitajat kdyttdjind tekevat lopullisen ratkaisun mit-
tarin kdyttdmisestd ja ndin ollen mittarin tuottaman tiedon oikeellisuudesta. Tar-
kedssd roolissa olevia mittarin kayttéjid tai heiddn kokemuksiaan ei ole juurikaan
tutkittu.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata sairaanhoitajien kokemuksia polikliinisen hoi-
toisuusluokitusmittarin ja hoitoisuusluokitusjirjestelméin tuottamasta hoitoisuustie-
don hyodyntamisestéd poliklinikoilla. Saatuja tuloksia voidaan hyodyntda hoitotyon
ja hoitoisuusluokitusmittarin kehittimisessd seké esimiesten ja hoitajien koulutuk-
sessa.

MENETELMAT

Tutkimusaineisto kerdttiin focus group- haastatteluilla yhden yliopistollisen sairaa-
lan ja yhden keskussairaalan 13 eri poliklinikan sairaanhoitajilta (n=17). Kyseisilld
poliklinikoilla on kaytéssa hoitoisuusluokitusjarjestelmén erikoissairaanhoidon po-
liklinikoille kehitetty POLIHOIq-mittari. Haastattelujen teemat pohjautuivat aikai-
sempaan tutkimustietoon hoitoisuuslukitusmittareista. Aineisto analysoitiin induk-
tiivisella sisallonanalyysilla.
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TULOKSET

Hoitoisuustietojen hyodyntdminen poliklinikoilla sairaanhoitajien ndakokulmasta
muodostui hoitoisuustietojen kerddmisestd, esittimisestd ja hyédyntimisen edelly-
tyksistd. Hoitajat ndkivdt hoitoisuusluokitukset ja niiden tekemisen tydvilineend,
jonka avulla oma ty6 tehtiin nidkyviksi. Hoitoisuustietoja esitettiin hoitajille osasto-
tunneilla, mutta yksittiiset taulukot ilman tietojen lapikdyntid koettiin vaikeaselkoi-
siksi. Suurimpana motivaationa hoitoisuusluokitusten tekoon hoitajat pitivit hoitoi-
suustietojen hyddyntdmisté resurssoinnin tukena. Vastuu hoitoisuustietojen hyddyn-
tdmisestd nihtiin olevan esimiehilld ja hoitajat kokivat tarkedna, ettd esimies tuntee
hoitoisuusluokitusjarjestelman hyvin.

JOHTOPAATOKSET

Hoitoisuustietoja kerdtaan pdivittdin ja hoitajat kokevat hoitoisuusluokitusmittarin
tarkedksi tyovilineeksi oman tydon ndkyvyyden kannalta. Tietimattomyys hyotysuh-
teesta luokitteluun kéytetyn ajan ja luokitteluista saadun hyodyn vililld aiheuttaa sita,
ettei luokituksiin aina panosteta. Hoitoisuusluokituksien kannalta olisi tirkeds pa-
nostaa hoitoisuustietojen ja niistd saadun hyédyn esilletuomiseen, koulutukseen seké
hoitoisuusluokituksiin liittyvin tietoisuuden lisdidmiseen, jotta luokittelut olisivat
luotettavia ja auttaisivat laadukkaan hoidon tarjoamisesta potilaille.
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Saarnio Reetta, TtT, yliopettaja, hyvinvointipalveluiden osaamisala, Lapin AMK,
Arolaakso Sari, TtM, lehtori, hyvinvointipalveluiden osaamisala, Lapin AMK,
Kuusela Linda, palveluvastaava, Hoiva2, Rovaniemi, Lakkala Anne-Mari, osas-
tonhoitaja, Helmikoti, Sodankyla, Toppinen Eila, osastonhoitaja, vanhainkoti
Nestori, Kemi

Lapin hoivakodit kuntoon — yhteisollinen
koulutushanke

TAUSTA

Koulutushankkeen ldhtokohtana on muutaman vuoden takainen Ylen Hoivakoti
kuntoon -ohjelmasarja ja sen johtava ndkokulma: mité asioille voidaan tehda. Edelld
mainittua ohjelmaa on kiitetty siité, ettd se nosti esiin tarkedd vanhusten hoidon ja
vilittdmisen asiaa positiivisella, toimintatapojen muuttamiseen rohkaisevalla tavalla.
Sarjan todetaan tuoneen vanhusten laitosmaisen hoitokulttuurin laajaan julkiseen
keskusteluun. Lisdksi se osoitti, ettd pienilld asenne- ja toimintatavan muutoksilla
hoivakodista saadaan kodinomaisempi sekd parannetaan ikdantyneiden eldménlaa-
tua sekd itsemdaraamisoikeutta. (Mikkola 2015.) Ndaemme timan tarkedksi lahtokoh-
daksi omassa koulutushankkeessamme, joka toteutetaan aikavalilld 1.9.2018 - 30.9.
2019.

TARKOITUS JA TAVOITE

Koulutushankkeen tarkoituksena on toteuttaa tavoitteellinen yhteistoiminallinen
koulutushanke siihen osallistuvissa ikadntyneiden hoivayksikoissd Kemissd, Rova-
niemelld ja Sodankyldssa sekd dokumentoida tdmé kehittamisprosessi. Kustakin
kunnasta osallistuu yksi hoivayksikké. Lapin Ammattikorkeakoulu toimii koulutus-
hankkeen vetdjana.

Tavoitteena on lisdta tyontekijoiden vanhustyon kokonaisvaltaista osaamista ja li-
sdtd tatd kautta yksikoissd asuvien asukkaiden hyvinvointia. Kokonaisvaltainen osaa-
minen sisdltai tiedollisen, taidollisen ja asennetason osaamisen. Koulutushankkeessa
korostetaan tyoyksikoiden kehittdmishaasteiden rinnalla tydyksikéiden voimavaroja
ja osaamista eli hyvien ja toimivien kiytantojen tunnistamista. Tdrkeda on my®ds toi-
silta oppiminen ja hyvien kéytdntdjen jakaminen, joka mahdollistuu koulutuksen
aikana erilaisten yhteisten toimintojen myota.

MENETELMAT

Koulutushankkeeseen osallistuvat yksikot valitsevat 2-3 tyontekijda kunkin tyoyksi-
koén “muutosajureiksi”. Koulutushankkeessa painotetaan kuitenkin sité, ettd koko
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tyoyhteiso osallistuu kehittdmistoimintaan eli kaikki tyontekijit ovat kehittdjatyon-
tekijoitd. Koulutushanke toteutuu seuraavien padvaiheiden kautta:

Alkutilanteen kartoitus kdyttdmallad kysely- ja havainnointimenetelmaa
Ennakkotehtavit

Kehittdmistyopajat

Kehittdmisprosessin tuki etind koulutushankkeen ajan

Lopputilanteen kartoitus ja pdatosseminaari. Kartoitus tapahtuu
kyselylomakkeen avulla.

Koulutushankkeesta tuotetaan opinnaytetyo seka erilaisia julkaisuja.

TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Koulutushankkeen tulokset nakyvit koulutushankkeen aikana arvioitaessa yksikko-
kohtaisia tavoitteita ja vilitavoitteita. Arviointi mahdollistuu yhteisesti sovituissa ta-
paamisissa. Lopulliset tulokset ovat tarkasteltavana loppukyselyn jalkeen.
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Saranki-Rantakokko Sirkka, THM, HTT, yliopettaja, Hyvinvointipalvelujen osaa-
misala, Lapin ammattikorkeakoulu

EU- tai ETA-maiden ulkopuolelta tulevien
sairaanhoitajien osaamisen arviointi ammatti-
korkeakouluissa

TAUSTA

Suomessa Sairaanhoitajien poistuma terveysalalta on korkea etenkin harvaanasutuil-
la alueilla. Sairaanhoitajien tarvetta eivéit vihennd myoskdan hoitomenetelmien ke-
hittyminen tai tuottavuuden kasvupaineet. Silti monet ulkomaalaiset sairaanhoitajat
odottelevat pddsyd ammattiaan vastaavaan tyohon Suomessa. Ammattikorkeakoulu-
verkoston Urareitti-hankkeessa paneuduttiin tdhdn pulmaan vuosina 2015-2018
muun muassa laatimalla tima selvitys. Selvitys on hyvaksytty Himeen ammattikor-
keakoulun tieteellisessd arvioinnissa ja julkaisussa.

TARKOITUS

Selvitys kisittelee EU- ja ETA-alueiden ulkopuolelta tulevien sairaanhoitajien aiem-
min hankitun osaamisen tunnistamista ja tunnustamista (ahotointi) ammattikorkea-
kouluissa. Ulkomaalaisten osuus vdestostimme kasvaa. Maahamme muuttaneista
naisista noin 20% on ammatiltaan l4hi- tai sairaanhoitajia. Heiddn osaamisensa siir-
tyminen ty6elimain edellyttdd toimenpiteitd, joita voidaan perustella muun muassa
kasantalouden ja uhkaavan tydvoimavajeen kannalta (Lahtinen 2014). Selvitys tuot-
taa tietoa, mitd muutos- tai uudistamistarpeita ahotointiin liittyy ja millaisia yhteisid
toimintaperiaatteita sithen koetaan tarvittavan. Tuotettu tieto hyddyttdd maahan
tulevia sairaanhoitajia, sairaanhoitajien tydpanosta tarvitsevia organisaatioita ja sai-
raanhoitajakoulutusta jirjestavid korkeakouluja.

MENETELMAT

Pyynto osallistua selvitykseen ldhetettiin yhdeksdan Urareitti-hankkeeseen osallistu-
vaan ammattikorkeakouluun huhtikuussa 2016. Selvitykseen osallistui 12 henkil6a
seitsemdstd ammattikorkeakoulusta. Osallistujat kirjoittivat vapaasti ahotointia kos-
kevia nakemyksiddn ja kokemuksiaan esitettyihin avoimiin kysymyksiin. Aineisto
ksiteltiin sisdllonanalyysilla.
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TULOKSET

EU- ja ETA-alueiden ulkopuolelta tulevat sairaanhoitajat patevoityiviat TE-toimiston
koulutuksissa tai ammattikorkeakouluissa. Ammattikorkeakouluissa ahotointiin
osallistui monia henkil6itd koulutusprosessin eri vaiheissa. Prosessi kidynnistyi opis-
kelijan toimesta. Siind verrattiin tutkintoja, opintosuorituksia ja/tai opiskelijan tyo-
kokemusta sairaanhoitajan (AMK) koulutusohjelman opetussuunnitelmaan. Koulu-
tuksen aikana osaamista arvioitiin kdytdnnon harjoittelussa ja opintojakson tehtévi-
en perusteella. Arviointia pidettiin monipuolisena ja tarkkana, mika koettiin hyvik-
si mutta osoittavan myos epavarmuutta. Ahotointi koettiin erityisosaamista vaati-
vaksi tyoksi.

JOHTOPAATOKSET

Ammattikorkeakouluissa EU- ja ETA-alueiden ulkopuolelta tulevien sairaanhoitajien
aiempaa osaamista ei tunnisteta ja tunnusteta yhdenmukaisesti eikd verrata sairaan-
hoitajien osaamisalueisiin vaan opetussuunnitelmiin. Suomen kielen osaamattomuus
estdd opintojen etenemisen. Opiskelijan osaaminen tulee esille parhaiten kdytinnon
harjoittelussa. Opetuksen keskittamiselld kielitaitoon, kliiniseen hoitoty6hon, lddke-
hoitoon ja palvelujirjestelmdn tuntemukseen voidaan lyhentdd koulutusaikaa. Kou-
lutuksessa maahanmuuttajat tarvitsevat henkista tukea. Myos ahotoijien tuesta, ohja-
uksesta ja koulutuksesta tulee huolehtia.
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Saranki-Rantakokko Sirkka, THM, HTT, yliopettaja, Hyvinvointipalvelujen osaa-
misala, Lapin ammattikorkeakoulu

Sairaanhoitajaksi kampusalueen ulkopuolel-
ta —koulutusmallin vaikuttavuuden arviointi

TAUSTA

Osaavan tyovoiman varmistamiseksi Lapin kuntien sosiaali- ja terveyspalveluiden
tuottamiseen tarvitaan kampusalueen ulkopuolella toteutettavien kouluttautumis-
mahdollisuuksien kehittdmistyota (Mikkola, Saranki-Rantakokko & Paldanius 2013).
Lapin ammattikorkeakoulu jarjesti vv. 2015-2018 Sairaanhoitajaksi kampusalueen ul-
kopuolella -koulutuskokeilun (ESR), jossa painottuivat paikallisten olosuhteiden laa-
ja hyddyntdminen ja oppimista tukevan osaamisen vahvistaminen. Eri kunnissa to-
teutettua sairaanhoitajakoulutusta koordinoi sairaanhoitopiirin Perusterveydenhuol-
lon yksikkoon sijoitettu opettaja. Kunnissa opiskelua ohjasivat ja oppimisymparisto-
jen valintaan osallistuivat hankkeessa koulutetut mentorit. Kokeilun arviointi toteu-
tui jatkuvan arvioinnin periaatteella. Siiné olivat mukana kaikki hankkeeseen osal-
listuneet tahot. Tama artikkeli kasittelee kokeilusta syntyneen koulutusmallin vai-
kuttavuutta. Tulokset pohjautuvat opiskelijoiden, tydelamén edustajien, opettajien ja
projektikoordinaattorin seké projektipaéllikon haastatteluihin ja opiskelijoiden tuot-
tamiin opinndytet6ihin.

TARKOITUS

Tédmin artikkelin tarkoitus on kuvata tiiviissa yhteistydssd tyoelaman kanssa toteu-
tuneen koulutuksen vaikutuksia ja vaikuttavuutta. Perinteisessa etd- tai monimuoto-
koulutuksessa vuorovaikutus tapahtuu koulutuksen jérjestéjin eli lahinna opettajan
ja koulutuksen vastaanottajan eli opiskelijan vililld. Tdssd kokeilussa koulutuksen
jarjestdjan rooli ja tehtdvat hajautettiin siten, ettd alueella toimivalle koordinaattoril-
le ohjattiin tehtdvid oppimisymparistojen valinnasta ja ohjauksen laadun kehittdmi-
sestd. Ohjaajan roolia vahvistettiin kouluttamalla mentoreita kuntiin.

MENETELMAT

Vaikuttavuuden ja vaikutusten arviointiaineisto muodostui opiskelijoiden opinnay-
tetoiden esittelyseminaarissa kaytyjen keskustelujen muistiosta sekd opiskelijoiden
laatimista raporteista (7). Valmistuvien seisemén sairaanhoitajaopiskelijan lisaksi se-
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minaariin osallistui tydelimdn edustajat (n=11), opettajat (n=2), projektipdaallikko
(n=1) ja projektin koordinaattori (n=1). Lisdksi aineisto sisdltda projektipadillikon ja
projektikoordinaattorin yhteishaastattelun. Aineisto on analysoitu induktiivisen laa-
dullisen sisallénanalyysin mukaisesti.

TULOKSET

Opinndytety6t olivat tydeldmalahtdisia. Opiskelijat kokivat opinndytetyoprosessin
parantaneen heiddn kykyédn hallita aikaa ja kestdd stressid. Heiddn mukaansa nayt-
toon perustuvan tiedon haku ja arviointi parantuivat ja opinnéytetyot olivat avanneet
uusia nakokulmia tyhon ja synnyttineet tarpeen jatkuvalle itsensd kehittamiselle.
Opinniytetdiden tulokset oli hyviksytty tyopaikoilla, missd myds oli keskusteltu tu-
losten hyddyntdmisestd ja kehittdmistyon jatkamisesta. Opinndytetydt olivat edistd-
neet myos opiskelijoiden tyollistymista.

Projektikoordinaattorin ja -paillikon haastattelun mukaan kokeilun rakenteet,
prosessit ja ymparistot olivat tukeneet oppimista. Opiskelijoiden ohjaus oli rakennet-
tu yksilollisten tarpeiden pohjalta ja tyeliman edustajat yhdessa opiskelijoiden ja
opettajien kanssa olivat médritelleet jokaisen opiskelijan henkilokohtaiset oppimista-
voitteet. Tyoelaméayhteyttd oli varmistettu mentoroinnin ja oppimistehtavien avulla
ja opetussuunnitelmaa oli tiydennetty alueellisten osaamistarpeiden mukaisesti.

Haastattelun mukaan hankkeessa oli syntynyt koulutuksen ja ty6eliman vilille
kiinted suhde. Suhde oli ilmennyt tilanteissa, joissa opettajat, hoitohenkilokunta ja
opiskelijat kasittelivit yhdessa teorian ja hoitotyon kaytdnnon vilisid yhteyksid. Osal-
listujakuntiin oli alkanut muodostua osaamista ksittelevid kehittimisryhmia. Myos
oppimisympadristot suunniteltiin yhdessd. Kaiken tapahtuneen néhtiin lisinneen
vastavuoroista oppimista. Uudenlainen kanssakdyminen ja yhteiset keskustelut olivat
yhtendistaneet myos eri yksikkoéjen kdytdnnon toimintatapoja.

JOHTOPAATOKSET

Sairaanhoitajaksi kampusalueen ulkopuolella -koulutuskokeilu osoittautui tehok-
kaaksi keinoksi siirtdd koulutuksen painopiste kampusalueelta tydelamaan. Muutos
tuotti uudenlaisia ohjausmalleja ja oppimisymparistoja. Se myds tuki tydelamén uu-
distamista ja koulutusta. Kokeilussa syntyi oppimista ja henkildston ammatillista
keskustelua edistdva ilmapiiri, joka kdynnisti kdytantdjen kehittdmistd ja yhdenmu-
kaistumista. Kokeilulla mallilla voidaan varmistaa tyovoiman saatavuutta koko
alueella ja luoda uramahdollisuuksia hoitohenkilokunnalle. Malli tukee elinikdisen
oppimisen periaatteita. Sen toimivuutta voidaan testata my6s kansainvilisesti
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Seppanen Raija, TtT, KT, yliopettaja, hoitotyon koulutus, Lapin AMK

Hoitotyon opinnaytetyot ja sote-osaaminen
TAUSTA

Sote-palvelurakenneuudistuksessa on esitetty ammattilaisten osaamistarpeita. Asia-
kaslahtdisyys on toiminnan kulmakivi. Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen on tarke-
4d osata. Sote-alaa ja palveluja kehitetddn jatkuvasti ja toimintaa arvioidaan, jotta
l6ydetadn innovatiivisia toimintatapoja. Taten tutkimus- ja kehittdmistarpeita tulee
tunnistaa, kehittdd hoitotyon osaamista ja edistdd tyoyhteisod. Tdmé perustuu tutkit-
tuun tietoon. Hoitoty6n koulutuksessa opinnéytety6lld voi kehittda tutkimus- ja ke-
hittdmisosaamista ja nivoa se hoitoty6n asiantuntijuuden tietosisiltdihin ja menetel-
miosaamiseen. Ndin voidaan edistdd asiakkaiden ja potilaiden laadukasta hoitotyota
ja terveyden edistamista.

Hoitotyon ydinsiséltd, hoitotyon kaytinto, perustuvat kolmeen ndkokulmaan: hoi-
totyon tietoperustaan, taustatraditioon ja koulutukseen. Hoitotyotd voidaan jasentad
terveyden, henkilon, ympériston ja hoitotyon avulla. Viitekehyksen kisitteet ovat:
asiakas, asiakas-hoitaja, kdytanto ja ymparisto.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli tuottaa tietoa, minkélaista tutkimus- ja kehittamis-
osaamista on saavutettu hoitotyon AMK-opinnéytetdilld Lapin AMKissa vuoden
2018 kuluessa.

MENETELMAT

Tutkimusaineistona kéytettiin Theseus-tietokantaan tallennettuja Lapin AMKissa
valmistuneita opinndytetditd. Naytteeni oli 40 suomendkielistd hoitotydon AMK-opin-
néytetyotd. Opiskelijoita osallistui 73. Aineisto analysoitiin sisdllén analyysilla. Sitd
ohjasivat hoitotyon kisitteet: asiakas ja hdnen terveytensa, hoitajan toiminta ja hoito-
tyon toimintaymparisto.
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TULOKSET

Hoitotyon opinndytetyot jakaantuivat menetelmallisesti toiminnallisiin ja tutkimuk-
sellisiin. Asiakkaan tai potilaan terveysasiat painottuivat selkeésti. Sisalloissd painot-
tuivat lasten ja nuorten hoitotyd. Syddnpotilaiden, ikddntyvien ja maahanmuuttajien
hoitotyd myos korostui. Aiheita olivat ensihoito-, sisdtauti-kirurgisia ja neurologisten
potilaiden hoitoty6ta. Lisaksi mielenterveys- ja psykiatrisen potilaiden hoitoty6ta ha-
luttiin kehittda. Potilaiden palliatiivisen hoitoty oli tdrked. Kansalaisten ensiapu-
valmiudet kiinnostivat. Hoitotydn ammattiosaamista haluttiin vahvistaa opinnayte-
toissd. Itse toimintaa ja menetelmié uudistettiin koulutuksella ja oppailla. Palvelujen
kehittdminen kiinnosti. Omaishoitajan kokemuksia omaishoidosta esiteltiin. Hoito-
tyén toimintaymparistot esitettiin tilaajien avulla: Lapin maakunnassa hankkeet,
kunnat, erikoisairaanhoitopiirin yksikdt, yksityiset hoivapalveluyritykset ja ammat-
tikorkeakoulu. Hoitotydta oli kehitetty my6s Oulun alueella.

JOHTOPAATOKSET

Tulosten perusteella voi todeta hoitotyon AMK-opinnaytetdiden avulla kehitettavin
monipuolisesti asiakkaiden ja potilaiden hoitoty6ta erityisesti terveydenhuollon alal-
la. Aiheissa ndkyi sote-palveluiden kehittimishaasteet ja uudistaminen haastaa hoi-
totyossd AMK-opinndytetdiden toteutukset muutokseen. Kehittdmista tarvitaan van-
kemmin maakuntahallinnon eri-ikéisten sote-palveluissa ja alan koulutuksessa.
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Siira Heidi, TtM, TtT-opiskelija, yliopisto-opettaja, Hoitotieteen ja terveyshallin-
totieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Konttila Jenni, TtM, TtT-opiskelija,
Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Kyngés
Helvi, TtT, professori, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd,
Oulun yliopisto, Kaaridinen Maria, TtT, professori, Hoitotieteen ja terveyshallin-
totieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Yamakawa Miyae PhD, RN, Associate
professor; Department of Evidence-Based Clinical Nursing, Division of Health
Sciences, Graduate School of Medicine, Osaka University, Mikkonen Kristina,
TtT, Tutkijatohtori, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko, Oulun
yliopisto.

Terveydenhuollon ammattihenkildiden
digiosaaminen

TAUSTA

Digitalisaatio muuttaa terveydenhuollon kéyténteitd, toimintatapoja ja tyonkuvia
kaiken aikaa asettaen terveydenhuollon ammattihenkildille uudenlaisia osaamisvaa-
timuksia. Digitalisaation integroituminen ammatilliseen potilastydhon edellyttia
terveydenhuollon ammattihenkil6iltd vankkaa digiosaamista ja osaamisen jatkuvaa
kehittdmista.

TARKOITUS

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena oli tunnistaa terveydenhuollon
ammattihenkiloiden keskeiset osaamisalueet liittyen digitalisaatioon, kuvailla terve-
ydenhuollon ammattilaisten digiosaamista erilaisissa toimintaympéristoissd seka
tunnistaa tekijét, jotka liittyvat digiosaamiseen.

MENETELMAT

Tiedonhaku toteutettiin CINAHL-, Medline, Web of Science- ja Academic Search
Premiere- tietokantoihin ennalta maaritellyilld hakusanoilla. Haku rajattiin vuosiin
2012-2017. Tietokantahaut tuottivat 10365 tieteellistd artikkelia, joita tarkasteltiin ot-
sikko-, abstrakti- ja kokotekstitasolla kahden tutkijan toimesta itsendisesti. Sisadnot-
to- ja poissulkukriteerein katsaukseen valittiin mukaan 12 tutkimusta. Viisi kvanti-
tatiivista tutkimusta analysoitiin narratiivisella synteesilla ja seitseman kvalitatiivista
tutkimusta temaattisella synteesilla.
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TULOKSET

Digitaalisen teknologian tuntemus ja siihen liittyvd osaaminen takaa hyvén potilas-
hoidon ja -turvallisuuden. Hyvit sosiaaliset ja viestintdtaidot sekd kyky pohtia eettisid
nikokohtia liittyvat keskeisesti digiosaamiseen potilastyossa. Terveydenhuollon am-
mattilaiset tarvitsevat myos motivaatiota ja halukkuutta hankkia kokemusta ja osaa-
mista liittyen digitalisaatioon omassa toimintaymparistossadn. Kollegiaalinen ja or-
ganisatorinen tuki ovat olennaisia tekijoitd rakennettaessa positiivisia kokemuksia
liittyen digitalisaatioon eri terveydenhuollon toimintaympéristdissé ja konteksteissa.

JOHTOPAATOKSET

Terveydenhuollon organisaatioiden tulee kiinnittad huomiota tydpaikan sosiaaliseen
ymparistoon ja luoda positiivista ilmapiirid parantaakseen henkilokunnan suhtautu-
mista ja asenteita digitalisaatiota kohtaan. Uuden teknologian onnistunut kayttoon-
otto edellyttdd organisatorista ja kollegiaalista tukea. Toimintaympéristdjen tulisi
taata riittavét resurssit, laitteet ja tilat teknologian kayttoon seka jarjestad tyonteki-
joille saannollisesti koulutusta, jossa otetaan huomioon osallistujien aiempi osaami-
nen ja osaamistarpeet.
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Sirvio Minna, ensihoitaja(AMK), YAMK -opiskelija sosiaali- ja terveysala

Ensihoitajien osaamisen kehittaminen akuut-
tia koronaarisyndroomaa sairastavan poti-
laan hoitotyossa

TAUSTA

Ensihoito on yksi terveydenhuollon keskeisistd osa-alueista. Terveydenhuollon pai-
vystyspalveluiden keskittdminen on lisinnyt ensihoitopalvelun merkitystd potilaiden
hoidon tarpeen arvioinnissa varsinkin syrjiaseuduilla. Ensihoitajat kohtaavat enna-
koimattomia tilanteita vaihtuvissa olosuhteissa ja erilaisissa toimintaymparistoissa.
Ensihoitajat tekevét hoidollisia padtoksié ja potilaan hoidon tarpeen arviointi, tutki-
minen ja hoitoty tapahtuvat jo sielld, missé potilas kohdataan. Ndiden erityispiirtei-
den vuoksi huomiota tulee kiinnittda ensihoidon hoitokaytantoihin ja potilasturval-
lisuuteen. Hoidon vaikuttavuus edellyttdd henkilostoltd osaamista ja sen kehittamis-
ta.

TARKOITUS

Opinndytetyon tavoitteena on ensihoitajien osaamisen kehittiminen akuuttia koro-
naarisyndroomaa sairastavan potilaan hoitotyossa. Toimintatutkimuksen ensimmai-
sen syklin tarkoituksena oli selvittda systemaattisen kirjallisuuskatsauksen avulla,
mitd osaamista akuuttia koronaarisyndroomaa sairastavan potilaan hoitoty edellyt-
tad ensihoitajilta.

MENETELMAT

Ensihoitajien osaamisen kehittiminen akuuttia koronaarisyndroomaa sairastavan
potilaan hoitotydssi on yhteisollistd toimintaa, joka vaatii sitoutumista koko henki-
16stoltd. Metodologiana toimintatutkimus soveltuu kaytettdvaksi tyoyhteisossamme
osaamisen kehittimisen tarpeeseen. Jatkuva toimintatapojen kehittiminen on tarke-
a4 henkiloston ammatillisuuden kehittymiselle ja osaamisen kehittdmisen prosessin
ymmartiamiselle. Toimintatutkimus etenee syklisend kehind, jossa suunnittelu, toi-
minta, havainnointi ja reflektointi seuraavat toisiaan. Seuraava sykli muodostuu en-
simmaisen syklin tuloksista. Toimintatutkimuksen ensimmaisessa syklissd kartoitet-
tiin kirjallisuuskatsauksen avulla aikaisempi tutkimusnaytté akuuttia koronaari-
syndroomaa sairastavan potilaan hoitotyostd. Tarkoituksena oli selvittds, mitd osaa-
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mista akuuttia koronaarisyndroomaa sairastavan potilaan hoitotyd edellyttad. Toi-
mintatutkimuksen toinen sykli alkaa suunnittelemalla, miten ensihoitajat sitoutetaan
kehittdméan osaamistaan akuuttia koronaarisyndroomaa sairastavan potilaan hoito-
tyOssa.

TULOKSET

Toimintatutkimuksen ensimmaéisen syklin havainnoinnin tuloksena muodostui kol-
me osaamisen padteemaa akuuttia koronaarisyndroomaa sairastavan potilaanhoito-
tyossd. Ndma padteemat ovat: hoitoa tarvitsevien potilaiden tunnistaminen, turvalli-
sen hoitotyon toteuttaminen ja vaaran arviointi. Vaaran arviointi tarkoittaa potilasta
tutkittaessa ja seurattaessa tapahtuvaa arviota siitd, miten suuressa vaarassa potilas
on suhteessa tutkimus 16yddsten vakavuuteen ja valittavissa oleviin hoitotoimenpitei-
siin.

JOHTOPAATOKSET

Ensihoitajien osaaminen akuuttia koronaarisyndroomaa sairastavan potilaan hoito-
tyossd edellyttad, ettd hoitoa tarvitsevat potilaat tunnistetaan, hoitotyoté toteutetaan
turvallisesti ja vaaraa arvioidaan koko hoitosuhteen ajan. Ensihoitajien toimintatavat
ovat erilaisia koulutustaustasta ja tyokokemuksesta johtuen. Ensihoitajien osaamisen
kehittdmisen avulla voidaan edistdd hoitoty6n vaikuttavuutta.
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Svanberg-Karhu Marja-Leena, Sairaanhoitaja(YAMK), Aima Ry

Aitien selviytymiskeinot lapsivuodepsykoosin
kohdatessa

TAUSTA

Tassd opinndytetyossd tarkasteltiin lapsivuodepsykoosin kokeneiden ditien tunte-
mubksia, selviytymiskeinoja ja toiveita terveydenhuoltohenkilokunnalle seki vertais-
toimijoille Aimi ry:ssi. Toimeksiantaja oli Aima ry, Aidit irti synnytysmasennukses-
ta. Aim ry:1ld on Apsy-ryhmi (lapsivuodepsykoosin kokeneiden -ryhma), joka toi-
mii Vantaalla.

TARKOITUS

Opinndytetyon tarkoitus oli kuvailla lapsivuodepsykoosin sairastaneiden &itien ko-
kemuksia sairastumisestaan ja selviytymisestdan sekd tehda opas selviytymiskeinois-
ta. Tavoitteena on herittad keskustelua ja tuoda esille selviytymiskeinoja. Oppaan
tavoitteena on toimia tukena sairastuneille dideille sekd tuoda tietoa lapsivuodepsy-
koosista myds muille sitd tarvitseville tahoille.

MENETELMAT

Tutkimusmenetelméni on laadullinen tutkimus. Aineisto analysoitiin sisdllon ana-
lyysia kdyttden. Tutkimuksessa oli mukana 6 lapsivuodepsykoosin sairastunutta aiti,
joita haastateltiin sahkopostitse.

TULOKSET

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd lapsivuodepsykoosi on kokemuksena pelottava.
Vertaistuki, keskusteluapu psykologilla, aika, laheisten tuki ja lddkitys ovat tarkeitéd
selviytymiskeinoja sairauden kohdatessa. Terveyden-huoltohenkilokunnan rauhalli-
suus ja kuuntelutaidot ovat monen didin mielestd avainasemassa toipumisessa. Tutki-
mustuloksena ilmeni myds, etté vertaistukihenkilod Aimasta tai Apsyistd toivotaan
sairaalaan kiymiin didin ollessa osastolla. Aidit toivoivat myds, etti esitteitd ja muu-
ta tietoa Aimistd sekd Apsyisti olisi neuvoloissa ja synnytysosastoilla. Tutkimustu-
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losten pohjalta tehtiin opas lapsivuodepsykoosista ja siitd selviytymisestd. Saatuja
tuloksia voidaan hyddyntdi Aima ry:n ja Apsy-ryhmién toiminnassa sekd terveyden-
huoltohenkilokunnan tydssi ditien kanssa. Myos sairastuneen perhe ja ldheiset voivat
saada apua tilanteeseensa tutustumalla tutkimukseen ja oppaaseen.

JOHTOPAATOKSET

Johtopaitoksend voitaisiin todeta, ettd lapsivuodepsykoosiin voi sairastua perusterve
nainen. Aidin sairastumiseen johtavia tekijéitéd voi olla useita. Selvisi myds, ett lap-
sivuodepsykoosista voi parantua tdysin. Sen todettiin olevan vahvistava kokemus lo-
pulta.
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Tohmola Anniina, TtM, lehtori, Lapin AMK, Hyvinvointipalvelujen osaamisala,
Saarnio Reetta, TtT, yliopettaja, Lapin AMK, Hyvinvointipalvelujen osaamisala,
Elo Satu, TtT, dosentti, Oulun yliopisto

Gerontologisen hoitotyon osaamisalueet
TAUSTA

Gerontologinen hoitotyo koskee suurta osaa nykypdivin sairaanhoitajista vieston
ikddntyessd Suomessa ja maailmalla nopeasti. Hoitotyd vaatii monipuolista osaamis-
ta ja osaamisen kehittdmisté ikddntyneiden tarpeiden, hoitotydympéristdjen ja tyo-
menetelmien muuttuessa yhteiskunnan muutoksen my6ta. Suomessa yleissairaanhoi-
tajille on kehitetty ammatillisen patevyyden vahimmdisvaatimuksia, mutta geronto-
logisen hoitotyon laajemmat osaamisvaatimukset eivit ole kansallisesti tai kansain-
vilisesti madriteltyjd. Véeston ikdantymisestd johtuen tarvitaan enemmén sitoutu-
neita ja motivoituneita terveydenhuollon tyontekijoitd, joten on pyrittavd varmista-
maan motivoituneiden sairaanhoitajien hakeutuminen ikdantyneiden hoitoon.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata gerontologisen hoitotydn osaamisvaatimukset.

MENETELMAT

Kyseessa oli kuvaileva laadullinen tutkimus ja tiedonkeruu toteutettiin fokusryhma-
haastatteluilla (N=5). Haastattelujen teemat saatiin analysoimalla tutkimuksen koh-
dealueen ammattikorkeakoulujen gerontologisen hoitotyén opetussuunnitelmia. Ai-
neisto kerittiin gerontologisen hoitotyon asiantuntijoilta (N = 27) Pohjois-Pohjan-
maan alueelta. Haastattelut analysoitiin induktiivisella sisdll6n analyysilla.

TULOKSET

Haastattelujen tuloksina saatiin viisi gerontologisen hoitotyon osaamisaluetta. Osaa-
misalueet ovat 1) Kliininen osaaminen, 2) Gerontologinen osaaminen, 3) Vuorovaiku-
tusosaaminen, 4) Terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen osaaminen ja 5) Eettinen
osaaminen.
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JOHTOPAATOKSET

Johtopditoksend voidaan todeta, ettd gerontologisessa hoitotyossd tarvitaan moni-
puolista osaamista useasta eri hoitotyon nakokulmasta. Gerontologisessa hoitotyossé
hoitaja kohtaa ikddntyneen eri kuntoisena, erilaisissa eldméntilanteissa ja erilaisissa
ympéristdissd, ja kaikki timé on nivoutunut yhdeksi isoksi kokonaisuudeksi, jota ge-
rontologista hoitoty6ta toteuttavan hoitajan tulee osata hallita.

Tama vaihe on ensimmdinen osa vaitostutkimusta, jossa tutkitaan sairaanhoitajik-
si valmistuvien gerontologisen hoitotyon osaamista. Tulokset kehittavit hoitotyon
opiskelijoiden opetusta teoreettisissa oppimisymparistoissa ja hyodyntda opettajia
tunnistamaan loppututkinnon suorittaneiden oppimiseen ja osaamisen kehittymi-
seen vaikuttavat tekijat.
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Tomietto Marco, PhD, post-doctoral researcher, Research Unit of Nursing Scien-
ce and Health Management, University of Oulu, Cicolini Giancarlo, PhD, Nurse
Manager, ASL02 - Abruzzo Region, Italy, Simonetti Valentina, PhD, Nurse Teach-
er, Politechnic University of Marche Region, Italy, Mikkonen Kristina, PhD, post-
doctoral researcher, Research Unit of Nursing Science and Health Management,
University of Oulu; Tuomikoski Annukka, PhD-c, The Nursing Research Foun-
dation NRF (HOTUS), University of Oulu; Oikarainen Ashlee, PhD-c, Research
Unit of Nursing Science and Health Management, University of Oulu, Juntunen
Jonna, PhD-c, Research Unit of Nursing Science and Health Management, Uni-
versity of Oulu; Kanste Outi, PhD, university-teacher, Research Unit of Nursing
Science and Health Management, University of Oulu, Kaaridinen Maria, PhD,
professor, Research Unit of Nursing Science and Health Management, University
of Oulu, Comparcini Dania, PhD, Chief Nurse, Teaching Hospital of Ancona, Italy

Mentors’' competences to improve clinical
learning environments in Italian nursing edu-
cation: a cross-sectional study

BACKGROUND

Clinical practice is becoming a key environment for clinical competence. Education
of clinical mentors is greatly lacking in nursing education. Quality mentoring has a
significant effect on students’ learning outcomes, greatly influences novice professio-
nals’ intention to stay in the profession after graduation, and also increases satisfacti-
on in professional growth and identification with the nursing role.

PURPOSE

This study aims to detect the main competences of clinical nurses in mentoring nur-
sing students and the impact of such competences on nursing students” experiences
of the clinical learning environment.

METHODS

This cross-sectional study was designed to determine the correlation between men-
tors’ competences and students’ perception of the clinical learning environment. The
Mentors’ Competence Instrument (MCI, 8o items, 14 factors) was used together with
the Clinical Learning Environment and Supervision plus Nurse Teacher scale
(CLESHT, 34 items, 5 factors). Tools were validated in this study and linear regression
models were performed to test the study aim.

Monikulttuurisuus voimavarana... - 129



RESULTS

A total of 155 mentors and 155 nursing students participated from 19 hospital wards.
Mentors had a mean age of 41.4 years and they mentored an average of 6 students per
academic year. Students had a mean age of 21.3 years and the majority attended their
first year (54.8%) and second year (30.3%) of nursing education.

Mentors’ competences that promote enhancement of clinical learning environ-
ments include: “mentoring practices” (knowing tasks and responsibilities of mento-
ring) (P=0.5, p<0.05); “motivational and relational competences” (motivating the
student) (p=0.35, p<0.05); “goal orientation” (guiding the students in setting his/her
leaning goals) (B=0.64, p<0.05).

CONCLUSIONS

This study focused on the main mentors’ competences that guide nursing students’
clinical learning. Training programs for mentors should strive to address the core
competences that improve nursing students” experiences of clinical learning environ-
ments.
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Tomietto Marco, PhD, post-doctoral researcher, Research Unit of Nursing Scien-
ce and Health Management, University of Oulu; Mikkonen Kristina, PhD, post-
doctoral researcher, Research Unit of Nursing Science and Health Management,
University of Oulu; Tuomikoski Annukka, PhD-c, The Nursing Research Foun-
dation NRF (HOTUS), University of Oulu; Oikarainen Ashlee, PhD-c, Research
Unit of Nursing Science and Health Management, University of Oulu; Juntunen
Jonna, PhD-c, Research Unit of Nursing Science and Health Management, Uni-
versity of Oulu; Kanste Outi, PhD, university-teacher, Research Unit of Nursing
Science and Health Management, University of Oulu, Kaaridinen Maria, PhD,
professor, Research Unit of Nursing Science and Health Management, University
of Oulu

Enhancing learning environments of nurses:
organizational research advancements -
ELEONORA project

BACKGROUND

Adjustment into clinical settings is a major challenge for both nursing students during
clinical placements, and for newcomer nurses in their entry into organizations. For
nursing students, an effective adjustment leads to better clinical learning; for new-
comer nurses, it leads to more effective competence mastery and integration into the
inter-professional team. Taking into account organizational factors to foster clinical
learning and organizational socialization is pivotal to drive both academic success
and organizational outcomes. To our knowledge, there is a lack of research in linking
psychosocial factors of organizational environments to both undergraduate education
and organizational socialization effectiveness.

PURPOSE

To identify organizational factors to foster clinical learning environments in under-
graduate education and organizational socialization of newcomer nurses.

METHODS

The ELEONORA project utilizes a longitudinal design, which employs repeated me-
asures to follow nursing students from their first year of nursing education to their
second year post-graduation.

Project has three sub-studies.

In the first sub-study, the clinical learning environment, students’ proactivity and
intention to quit nursing education will be assessed. In the second sub-study, mentors’
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competences, work-engagement, inter-professional collaboration, organizational cli-
mate and patient safety climate will be assessed. Lastly, organizational socialization,
intention to leave nursing profession and turnover intention will be assessed.

Hypothesis will be tested using structural equation modeling and multilevel met-
hods.

The project, tools and the research network will be implemented during the year
2019. In 2020, data collection will start in the 1st and 2nd sub-studies. In 2023 data
collection in the 3rd sub-study will start and will finish in 2025.

RESULTS

Results of the project will help design new ways of collaboration between higher edu-
cation systems and healthcare institutions to improve educational and organizational
outcomes.

CONCLUSIONS

The project will enhance organizational settings and promote a student- and new-
comer-oriented organizational culture that will, in the end, benefit all stakeholders.
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Tuomikoski Annukka, TtM, tutkija, Hoitotyon tutkimussaatio

Sairaanhoitajien opiskelijaohjausosaaminen
ja opiskelijaohjaajien profiilit
TAUSTA

Sairaanhoitajan koulutuksesta noin yksi kolmasosa on ohjattua harjoittelua. Ohjatun
harjoittelun tulee tapahtua sosiaali- ja terveysalan toimintaymparistdissé ja ohjaajina
toimivat sairaanhoitajat, jotka ovat merkittidvassd roolissa sairaanhoitajaopiskelijoi-
den osaamisen kehittdmisessd, ammatillisuuden rakentumisessa ja opiskelijan oppi-
misessa.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ja selittdd sairaanhoitajien opiskelijaohjaus-
osaamista ja opiskelijaohjaajaprofiilit. Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa opis-
kelijaohjausosaamisen kehittimiseen opiskelijaohjauskoulutuksella.

MENETELMAT

Aineisto kerittiin poikkileikkaustutkimuksena Suomen viidessd yliopistollisessa sai-
raalassa tyoskenteleviltd 3355 sairaanhoitajalta sdhkoiselld kyselylld opiskelijaohjaus-
osaamisen mittarilla. Kysely muodostui 10 opiskelijaohjausosaamisen osa-alueesta ja
85 vaittdmastd, joihin vastattiin neliportaisella Likertin asteikolla. Taustatietojen ja
opiskelijaohjausosaamisen sekd profiileita analysoitiin ristiintaulukoinnin, khiin- ja
Kruskal Wallisin testien avulla. Sairaanhoitajien opiskelijaohjausprofiilit muodostet-
tiin kdyttiden K-keskiarvo ryhmittelyanalyysia.

TULOKSET

Sairaanhoitajat arvioivat opiskelijaohjausosaamisensa tyydyttaville tai hyville tasol-
le. He tunnistivat hyvin opiskelijoiden ohjauksen tarpeen ja osasivat reflektiivisen
ohjauskeskustelun. Opiskelijalahtdinen arviointi ja opiskelijoiden oppimisprosessin
tukeminen osattiin heikoiten. Sairaanhoitajat profiloituvat opiskelijaohjausosaami-
sessaan kolmeen profiiliin; taitavaan soveltajaan, osaajaan ja aloittelijaan. Opiskelija-
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ohjausosaamiseen vaikuttivat positiivisesti suoritettu opiskelijaohjaajakoulutus ja
ohjauskeskusteluun kaytetty aika.

JOHTOPAATOKSET

Sairaanhoitajat tarvitsevat tukea opiskelijoiden arvioinnissa ja oppimisprosessin tu-
kemisessa. Opiskelijaohjaajille tulee tarjota opiskelijaohjaajakoulutusta heidan tarpei-
den mukaisesti ja opiskelijaohjaajakoulutusta tulee kehittdd vastaamaan erilaisia
osaamisen tarpeita.
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Tuomikoski Annukka, TtM, tutkija, Siltanen Hannele, Tuomisto Sonja, Parisod
Heidi, Holopainen Arja, Hoitotyon tutkimussaatio

Hoitosuositus -osana laadukasta hoitoa

TAUSTA

Hoitosuositukset ovat asiantuntijoiden laatimia kriittisesti arvioituun tutkimusnayt-
toon ja asiantuntijoiden lausuntoihin perustuvia suosituksia hoitotyon sisélloistd ja
menetelmien vaikuttavuudesta, kdyttokelpoisuudesta, tarkoituksenmukaisuudesta ja
merkityksellisyydestd. Hoitosuositusten kdyttiminen ndyttoon perustuvassa hoito-
tyossd mahdollistaa sen, ettd hoitoa tarvitseva voi saada mahdollisimman hyvia ja
vaikuttavaa hoitoa sekd viltetddn haitallisten tai hyodyttomien menetelmien kayttoa.

TARKOITUS

Hoitosuositusten tarkoituksena on tarjota sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihen-
kiloille sekd kansalaisille luotettavaksi arvioitua tietoa aihealueesta kdytdnnonlahei-
sessda muodossa. Hoitosuositusten tavoitteena on yhteniistda hoitokdytintoja ja lisatd
vaikuttavien seki hoitoa tarvitseville merkityksellisten hoitomenetelmien kayttod.

MENETELMAT

Hoitosuosituksen laatiminen kostuu seuraavista vaiheista: 1) aiheen ehdottaminen, 2)
aiheen hyvidksyminen, 3) tyéryhmén nimedminen, 4) suunnitelman laatiminen ja
hyviksyminen, 5) tutkimustiedon hakeminen, 6) tutkimustiedon laadun arvioimi-
nen, 7) ndytonastekatsausten laatiminen, 8) suositusluonnoksen kirjoittaminen, 9)
ulkopuolisten lausuntojen pyytdminen. Hoitoty6n tutkimussaatio (Hotus) koordinoi
hoitosuositusten laadintaa ja julkaisee ne kotisivuillaan.

TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Hoitosuositusten kiyttoonotto mahdollistaa yhtendisten ndytt6on perustuvien kay-
tintdjen kehittdmisen sosiaali- ja terveydenhuollossa. Hoitosuosituksia kiytetddn
péaatoksenteon tukena yhteistydsséd hoitoa tarvitsevan kanssa. Hoitosuosituksia voi-
daan kéyttaa myos laadittaessa tyoyksikon tarkistuslistoja ja hoito- tai potilasohjeita.
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Vayrynen Outi, Sairaanhoitaja ylempi AMK, Osastonhoitaja, Suomussalmen ter-
veyskeskussairaala, Kainuun Sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma

Monidanisyys voimavarana toiminnan kehit-
tamisessa case kotisairaala Aliisa, Kainuun
sote

TAUSTA

STM:n linjauksen mukaan, osana palvelurakenneuudistusta, laitoshoitopaikkoja tu-
lee vihentdd. Kainuun sote on kdynnistinyt Uusi sairaala-hankkeen my6td uusien
toimintamallien suunnittelun hyddyntden Lean —ajattelua toiminnan johtamisessa.
Lean -ajattelussa tyontekija on oman tyonsa paras asiantuntija ja henkiloston osaa-
minen on yrityksen tirkein voimavara (Torkkola 2016, 108-122). Toimintamallien
muutos edellyttdd vahvaa panostamista muutosjohtamiseen sekd uusien valmiuksien
luomista koko henkilostélle.

Muutoksen johtamisen (transformative leadership) ydinta on herattaa tyontekijoi-
den sitoutuminen yhteiseen visioon toivotun lopputuloksen saavuttamiseksi. Muu-
toksen johtaminen edistda tyontekijoiden ammatillista kasvua ja vahvistaa itsensa
johtamisen taitoja. Muutosjohtaminen inspiroi ja antaa tyontekijoille muutoksen hal-
linnan tunteen seké nostaa esiin tyontekijoistd uusia voimavaroja. (Sullivan & Decker
2009, 53-54.)

TARKOITUS

Kokeilevan kehittamistyon tarkoituksena oli pilotoida kotisairaalatoimintaa korvaa-
maan vihenevia laitospaikkoja. Tarkoituksena oli hyddyntda kehittamistyossa tyon-
tekijoiden asiantuntijuutta seki samalla sitouttaa heitd toiminnan toteuttamiseen.

MENETELMAT

Tyontekijoiden kanssa yhdessd pohdittiin keinoja uuden toimintamallin luomiseksi.
Esimies kartoitti tydntekijoiden kiinnostuksenkohteita ja motivaatiota. Asiantuntija-
hoitajista valikoitui ydinryhmi, joka suunnitteli uutta toimintaa. Kehittamistyotéd
tehtiin keskustelemalla moniddnisesti yksikon henkil6ston ja yhteistyokumppanei-
den kanssa. Esimiehen tehtdviksi jdi kehittimisprosessin kokonaisuuden johtami-
nen.
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TULOKSET

Eri osapuolten arvostus ja kuunteleminen johtivat toimivaan lopputulokseen. Tyon-
tekijat sitoutuivat toteuttamaan uutta toimintamallia tavoitteiden mukaisesti. Toi-
mintamalli on lisdnnyt asiakastyytyvaisyyttd ja tyontekijoiden tyohyvinvointia seka
tyon vetovoimaisuutta. Henkiloston osallistaminen kehittdmisty6hon on aktivoinut
tyontekijoitd jatkuvaan toiminnan parantamiseen.

Kotisairaalatoiminta ja sen ohessa kehitetty koordinoivan kotiutushoitajan tehtédva
mahdollistivat hallitun laitospaikkojen vihennyksen. Kotisairaalatoiminta ja koordi-
noivan kotiutushoitajan tehtdva on vakiintunut osaksi terveyskeskussairaalatoimin-
taa ja on lagjentunut my6s muihin alueen terveyskeskussairaaloihin.

JOHTOPAATOKSET

Monidénisyys kehittdmistyossd on voimavara, joka auttaa asioiden tarkasteluun eri-
ndkokulmista. Tama edellyttdd toisia arvostavaa kohtaamista ja avointa vuorovaiku-
tusta. Vuoropuhelu henkildston, johdon ja eri yhteisty6tahojen vililld on onnistuneen
kehittamistyon edellytys. Muutoksessa on loydettdvd yhteinen tavoite ja padmaira,
jota kohti kaikki etenevit. Muuttuva sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistd
edellyttdd tulevaisuudessa entistd moniddnisempéd toimintojen kehittdmistd ja yh-
teistyota.
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Pohjois-Suomen
Hoitotiedepaivien
posteriesitysten tiivistelmat







Autio Sanna, sairaanhoitaja(AMK), YAMK -opiskelija, Oulun ammattikorkeakou-
lu, Hautamaki Tiia, sairaanhoitaja(AMK), toimintaterapeutti, YAMK -opiskelija,
Oulun ammattikorkeakoulu, Koivunen Kirsi, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikor-
keakoulu, Henner Anja, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikorkeakoulu, Kajula Outi,
TtT, tutkija, Oulun ammattikorkeakoulu

Sepelvaltimotautia sairastavien asiakkaiden
hoitopolku ja ohjaus

TAUSTA

Sepelvaltimotauti on yksi yleisimmista kansantaudeista ja tulevaisuudessa hoidon
tarve yha lisddntyy. Ohjauksen ja tuen tarve alkavat, kun asiakas hakeutuu oireidensa
vuoksi hoitoon. Tutkimuksissa on todettu, ettd sepelvaltimotaudin jatkohoito ja oh-
jaus eivit toteudu hoitosuositusten mukaisesti. Tarvitaan tutkittua tietoa niiden asi-
akkaiden ohjaus- ja palvelutarpeista.

TARKOITUS

Kehittdmistyon tarkoituksena oli kuvailla palvelumuotoilun menetelmien erilaisten
sydédnoireiden vuoksi sepelvaltimoiden varjoainekuvauksessa kdyneiden asiakkaiden
profiileja, hoitopolkuja ja kokemuksia saamastaan ohjauksesta seka kayttimistdan
sosiaali- ja terveyspalveluista ennen ja jilkeen varjoainekuvauksen. Kehittamistyén
tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa sepelvaltimotautia sairastavien asiakkaiden ohja-
uksen ja hoitopolun kehittimiseen asiakkaiden ndkokulmasta. Tdmén tyd on osa
laajempaa, usean organisaation muodostamaa tutkimushanketta, jonka tarkoitukse-
na on uuden kardiologisen kuvantamismenetelman kehittiminen ja tiahén liittyen
my0s rintakipuoireisen asiakkaan hoitopolun ja ohjauksen kehittdminen.

MENETELMAT

Palvelumuotoilu on asiakasldhtoisen kehittamisen ldhestymistapa, jolla pyritdan 16y-
tdmadn asiakkaan ongelmaan ja tarpeeseen ratkaisu siten, ettd asiakas tuottaa itse
tietoa ja kuvailee palvelukokemuksiaan. Aineistoa kerittiin kolmessa tyopajassa yh-
teistyossd eri sydanyhdistysten kanssa. Asiakasymmarrysté lisddvit tyopajat sisélsivt
asiakkaiden (n=19) hoitopolun kuvaamisen ja kehittimisideoiden kerdamisen Coco
Cosmopelin seké kokemusten kuvaamisen kokemuspuun avulla.

Tutkimusaineisto analysoitiin induktiivisella sisdllonanalyysilld. Analysoinnin jal-
keen laadullisesta aineistosta muodostettiin asiakasprofiilit, jotka esittavit palvelun
hypoteettisia asiakkaita. Asiakasprofiileihin ja kerdttyyn aineistoon pohjautuen muo-
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dostetaan uusia hoitopolkuja, joihin pyydetdin kehittdmisehdotuksia asiantuntijapa-
neelilta.

TULOKSET

Alustavien tulosten pohjalta muodostui neljd asiakasprofiilia, joille muodostettiin uu-
det hoitopolut.

Padteemoina nousivat erikoissairaanhoidon toimivuus, tarve yksilolliselle ja oikea-
aikaiselle ohjaukselle seki jatkohoidon riittdmattomyys. Asiakkaat kokivat palvelui-
den saatavuuden ja toteutuksen seki asiakasldht6isyyden ja riittavit resurssit merkit-
tavimmiksi tekijoiksi positiiviselle palvelukokemukselle.

Kehittdmistyon lopulliset tulokset valmistuvat Pohjois-Suomen Hoitotiedepaivit
2019 mennessa.

JOHTOPAATOKSET

Sepelvaltimotautia sairastavien asiakkaiden kokemusten mukaan suurin haaste hoi-
topolulla on siirtyma erikoissairaanhoidosta jatkohoitoon ja jatkohoidon toimivuus
perusterveydenhuollossa sekd asiakasprofiileihin pohjautuvan, yksilollisen ohjauksen
kehittaiminen.
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Eklund Anna-Leena, TtM, esh, lehtori, Hoitotyd, Kajaanin ammattikorkeakoulu,
Rantaharju Taneli, DI, lehtori, Tieto- ja viestintdtekniikka, Kajaanin ammattikor-
keakoulu, Ylitalo Heli, TtM, ett, opettaja, Hyvinvointi, Kainuun ammattiopisto

Oppimisymparisto digitaalisen osaamisen
kehittamiseksi

TAUSTA

Digitalisaation myota tapahtuvat sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenteiden ja toimin-
tojen muutokset asettavat muutosvaateita sekd terveydenhuollolle ettd alan koulutuk-
selle.

TARKOITUS

Kajaanin ammattikorkeakoulun (KAMK), Kainuun ammattiopiston (KAO) ja Kai-
nuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymén (Kainuun sote) yhteisen DIGIOS-
hankkeen (1.3.2017 - 31.5.2019) tavoitteena on kehittdd sahkoéisten terveyspalvelujen ja
terveysteknologian osaamista alueella.

Yhteni hankkeen toimenpiteend on rakennettu oppimisymparisto, jossa opiskelijat
voivat harjoitella nykyaikaisen, teknologia-avusteisen hoitotyén menetelmié ja peri-
aatteita, kuten kotona asuvan asiakkaan ohjaamista digitaalisilla valineilla.

MENETELMAT

Oppimisympéristd koostuu kahdesta erillisesti tilasta, hoitajan toimistoksi ja asiak-
kaan kodiksi kalustetuista huoneista. Asiakkaan kotia jaljittelevdssd huoneessa on
kattava valikoima erilaisia antureita ja mittalaitteita terveydentilan, yleisen hyvin-
voinnin, aktiivisuuden ja kodin turvallisuuden seurantaan. Hoitajan ty6huoneessa on
puolestaan tietokone, tablet -laite ja muut oheislaitteet asiakkaan ja hoitoprosessin
etdohjaamiseen. Oppimisympiériston keskiossa sijaitsee suomalaisen Gillie.io Com-
pany Oy:n kehittama terveydenhuollon integraatio- ja tekodlyalusta. Muita oppimis-
ympdriston avainkomponentteja ovat mobiilisovellukset mittausten hallintaan ja
rakenteiseen kirjaamiseen seki tietokanta kuvitteellisille harjoitteluasiakkaille. Jar-
jestelmakokonaisuudessa on myds digitaalinen arkisto DIGIOS-oppimisympéristo6n
suunnitelluille oppimistehtéville sekéd video-, puhe- ja chat -yhteydet asiakkaaseen.
Gillie.io-alustaa hyodynnetddn alkuvaiheessa padasiallisesti mitattujen tietojen tal-
lentamiseen ja tulosten tarkastelemiseen. Hankkeen edetessd otetaan kiyttoon hoito-
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tehtdvien laajamittainen hallinta, asiakaskohtaiset hilytykset ja muistutukset seka
tekodlypohjainen mittaustulosten analysointi ja padtdksenteon tuki.

TULOKSET

Digios -oppimisymparistossa voidaan harjoitella nykyaikaisen, teknologia-avustei-
sen hoitotyon menetelmid ja periaatteita. Oppimisympdristé mahdollistaa muun
muassa etdohjaamisen, langattoman terveyden tilan mittaamisen ja seuraamisen, yh-
teistyon ja moniammatillisen hoitoty6n harjoittelun hankkeen osapuolille. Oppimis-
ympadristod tullaan kdyttdimain opetuksen lisaksi myos sote -alan ja tietotekniikan
henkilokunnan tdydennyskoulutuksissa ja perehdytyksissa.

JOHTOPAATOKSET

Vuoden 2019 aikana oppimisympiristd jalkautetaan tdysimédrdisesti opetukseen.
DIGIOS-konseptin kehittimistd on maérd jatkaa meneillddn olevan hankkeen jal-
keen niin KAMK:n strategian mukaisilla siséisilla toimenpiteilld kuin erillisrahoituk-
sella toteutettavissa projekteissa.

Yhteiskunnalle ja yksityishenkil6ille hy6tyvaikutukset konkretisoituvat ensim-
mdisten digipainottuneeseen opetukseen osallistuneiden opiskelijoiden valmistuessa
ja siirtyessa tyGelamaan.
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Heikka Laura, terveydenhoitaja, YAMK-opiskelija, Hyvinvointipalveluiden osaa-
misala, Lapin Ammattikorkeakoulu, Lievonen Katri, sairaanhoitaja YAMK-opis-
kelija, Hyvinvointipalveluiden osaamisala, Lapin ammattikorkeakoulu, Saarnio
Reetta, TtT, yliopettaja, Hyvinvointipalveluiden osaamisala, Lapin Ammattikor-
keakoulu

Oululaisten paljon palveluja tarvitsevien
asiakkaiden toimintamallin arviointi ja kehit-
taminen

TAUSTA

Oulun kaupungin terveysasemilla aloitettiin syyskuussa 2017 uusi toimintamalli, jon-
ka tavoitteena on vahvistaa paljon palveluita tarvitsevan asiakkaan hoidon oikea-ai-
kaisuutta ja jatkuvuutta. T4td varten terveysasemille on nimetty asiakaskoordinaat-
toreita, joille muun tyon ohessa on suunniteltu aikaa kartoittaa asiakkaan tilannetta
ja ohjata oikean hoidon tai tuen piiriin. Tarvittaessa asiakkaalle nimetédan terveysase-
malla omahoitaja ja omaldakari. Lisaksi tavoitteena on lisdta asiakkaan turvallisuu-
den tunnetta ja luottamusta palvelujarjestelméé kohtaan. Toimintamallin kautta py-
ritddn vahvistamaan ammattilaisten osaamista ja heidan valista yhteistyo6td yli orga-
nisaatiorajojen.

TARKOITUS

Opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd Oulun kaupungin avoterveydenhuollon
paljon palveluja tarvitseville asiakkaille suunnitellun toimintamallin toimivuutta ja
siihen liittyvid kokemuksia sekd kehittimisehdotuksia asiakaskoordinaattoreiden ja
asiakkaiden nakékulmasta. Opinndytetyon tavoitteena on antaa saatujen tutkimus-
tulosten perusteella suositukset, joiden avulla toimintamallia voidaan kehittai palve-
lemaan paremmin seké hoitohenkilokuntaa ettd asiakkaita.

MENETELMAT

Kyseessd on tutkimuksellinen opinndytetyo, jossa on laadullinen tutkimusote. Opin-
ndytetyohon on valittu laadullinen tutkimusote, koska pyrkimyksena on saada esiin
uusia nakokulmia toimintamallista, jolloin sitd voidaan kehittda. Aineistonkeruume-
netelmind opinniytetyossd on kdytetty ryhma- ja yksilohaastatteluja. Ryhméahaastat-
telun esitestaus suoritettiin yhden asiakaskoordinaattorin kanssa. Lopulliseen ryh-
mahaastatteluun osallistui nelja asiakaskoordinaattoria. Asiakkaiden yksilohaastat-
teluja tehtiin kaksi. Haastattelut suoritettiin huhtikuussa ja toukokuussa 2018.
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TULOKSET

Alustavien tulosten mukaan asiakaskoordinaattoreiden nikokulmasta toimintamal-
li on luonut haasteita, erityisesti paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden jatkohoidon
suunnitteluun ja hoidon tarpeen arviointiin. Lisdksi toimintamallin myota asia-
kaskoordinaattoreiden tyon henkinen kuormittavuus on kasvanut. Moniammatilli-
nen yhteisty6 on tuonut haasteita, mutta osin my6s parantunut. Asiakkaiden koke-
mukset ja lopulliset tulokset ovat esitettdvissd konferenssissa.

JOHTOPAATOKSET

Vaikka toimintamallista on ollut hy6tyd niin asiakkaille, asiakaskoordinaattoreille
kuin koko hoitohenkilokunnalle, vaatii se edelleen kehittdmistd ja toimintamallin
vakiinnuttamista terveysasemilla. Esimerkiksi yhteistyon kehittdminen eri toimijoi-
den kanssa ja riittdvin ajan jarjestiminen asiakaskoordinaattoreille toimintamallin
toteuttamiseen osoittautui tutkimustulosten perusteella haastavaksi.
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Hyttinen Ira-Maarit, terveydenhoitotydn opiskelija, Kajaanin ammattikorkeakou-
lu, Voutilainen Veera, terveydenhoitotydn opiskelija, Kajaanin ammattikorkea-
koulu, Ravelin Teija, TtT, lehtori, Kajaanin ammattikorkeakoulu

Keskosen vanhempien kokemuksia ja toiveita
hoitohenkilokunnan antamasta tuesta seka
ohjauksesta vauvan tehohoidon aikana

TAUSTA

Keskosen syntyminen voi olla perheelle kriisi. Vastasyntyneiden teho- ja tarkkailu-
osaston hoitohenkilokunnalla on perheen hyvin alkutaipaleen sekd vanhempien tu-
kemisen kannalta merkittava rooli.

TARKOITUS

Opinndytetyon tarkoituksena oli kuvata keskosen vanhempien kokemuksia ja toivei-
ta hoitohenkilokunnalta saamasta tuesta sekéd ohjauksesta vastasyntyneiden teho- ja
tarkkailuosastolla.

MENETELMAT

Opinndytetyd toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Katsaukseen valittiin
12 suomen- ja englanninkielistd julkaisua Google Scholar, Finna, Ovid ja PubMed
-tietokannoista. Tutkimuskysymykset olivat: Millaista tukea ja ohjausta keskosen
vanhemmat ovat saaneet vastasyntyneiden teho- ja tarkkailuosastolla hoitohenkild-
kunnalta? sekd Millaista tukea ja ohjausta keskosen vanhemmat ovat toivoneet saa-
vansa vastasyntyneiden teho- ja tarkkailuosastolla hoitohenkilokunnalta?

TULOKSET

Kirjallisuuskatsauksen mukaan hoitohenkilokunnan antama tuki ja ohjaus muodos-
tui emotionaalisesta tuesta, konkreettisesta tuesta ja ohjauksesta, kommunikaatiosta
sekd hoitosuhteesta, perhekeskeisyydestd ja vanhemmuuteen tukemisesta seké tie-
donantamisesta. Emotionaalista tukea antava hoitohenkilokunta kuvattiin empaatti-
sena, huomaavaisena ja ystivallisend. Tuen muotoja olivat myonteisten asioiden 16y-
tdminen, my6tdeldva kuunteleminen, nonverbaalinen hiljaisuus ja viestintd seka voi-
mavarojen vahvistaminen. Konkreettinen tuki oli neuvomista, nayttdmista ja opas-
tamista kddestéd pitden sekd auttamista erityisesti perushoidossa. Keskosen hoitoon
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tukeminen oli tarkeaa, koska vauvan hoitaminen eliman alkuvaiheessa tuntui vie-
raalta. Hoitajien kanssa kommunikoidessa "small talk” ja huumori antoivat tauon
haastavasta eldméntilanteesta, ja kommunikoinnin sdannoéllisyys toi turvallisuuden
tunnetta sekd helpotti hoitosuhteen syntymistd. Sairaanhoitajien rooli lddkéreiden
kielen selventimisessd oli tarked. Keskosen hoitoon osallistuminen edisti vanhem-
muutta ja omiin kykyihin luottamista. Perhehuone edisti perhekeskeisyytti ja helpot-
ti vanhempien kommunikointia lddkareiden kanssa. Kriittisissé tilanteissa ja kesko-
sen hoitoa koskevassa paatoksenteossa vanhemmat kaipasivat hengellistd tukea. Van-
hemmat kaipasivat yhtendisid hoitokédytinteita keskosen hoidon ohjauksessa, ja kir-
jallinen materiaali oli tirked tuki suulliselle ohjaukselle. Kotiutumisvaiheeseen he
toivoivat enemman keskustelua ja tiedonantoa.

JOHTOPAATOKSET

Hoitohenkilokunnan suhtautumisella ja toimintatavoilla on erityinen merkitys van-
hempien tukemisessa ja ohjaamisessa keskosen tehohoidon aikana. Tukemisen ja oh-
jaamisen kokonaisvaltaisuus seka yksilollisyys edistavit vanhempien selviytymista.
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Hyvérinen Jaakko, fysioterapeutti (ylempi AMK-opiskelija), Lapin Senorikuntou-
tus, Tormanen Outi, TtT, yliopettaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Asiakaslahtoisyyden kehittaminen ikaihmis-
ten kotikuntoutuksessa

TAUSTA JA TARKOITUS

Ikdantyneiden hoito ja hoiva ovat siirtymassa entistd enemmaén kotiympéristossa ta-
pahtuviksi. My6s kuntoutus tapahtuu aikaisempaa useammin kotona. Tamén kehit-
tdmistyon tavoitteena oli asiakasldhtdisen toimintamallin kehittdminen ikdihmisten
kotikuntoukseen. Tarkoituksena oli selvittad asiakkaiden kokemuksia fysioterapian
laadusta seké kotona tapahtuvan kuntoutuksen sisallosta.

MENETELMAT

Kehittdmistyon tutkimuksellinen osuus toteutettiin laadullisena tutkimuksena ja ke-
hittdmisprosessissa hyodynnettiin palvelumuotoilun menetelmia sekd tyopajatyds-
kentelya. Aineisto muodostui asiakkaiden teemahaastatteluista sekd palvelumuotoi-
lun tydpajojen tuotoksista, joihin osallistettiin yrityksen henkilokuntaa. Haastattelu-
aineisto analysoitiin teemoittelun avulla. Analyysin tuloksena muodostui asiakasldh-
toistd palvelua tukevia teemoja, joita tulee ottaa huomioon kotikuntoutusprosessissa.

TULOKSET

Asiakkaiden kokemuksen perusteella kotona tapahtuva kuntoutus on heille mielekas-
té ja kotona tapahtuvan kuntoutuksen merkitys on ollut heille tarked. Asiakasldhtoi-
syyttd ovat asiakkaan ja kuntouttajan vilinen keskindinen luottamus, asiakkaan kun-
toutusjaksoa koskevat odotukset, tavoitteiden asettaminen, vuorovaikutus seka yh-
teistyd kuntoutusjakson aikana. Tuotoksena luotiin asiakasprofiilit, asiakaspolku
sekd asiakasldhtoisyyttd tukeva toimintamalli. Toimintamallissa on kuvattu, miten
kotikuntoutusta toteutetaan asiakasldhtoisesti. Toimintamallissa korostuu ikdanty-
neen asiakkaan kohtaaminen, kuuntelu, tiedonkulku, asiakkaan motivointi seka tur-
vallisuus. Mallin tavoitteena on selkiyttad sekd yhtendistaa fysioterapeuttien tydsken-
telyd kotikuntoutuksen asiakkaiden kanssa. Uudenlaisen toimintatavan ja asiakas-
keskeisen toimintamallin rakentaminen on koko tyon tédrkein tuotos.
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JOHTOPAATOKSET

Kotikuntoutuksessa on tirked ottaa huomioon ikddntyneen asiakkaan yksilolliset
tarpeet sekd voimavarat. Kehittdmistyond syntynyttd toimintamallia voi hyodyntaa
tyoskentelytapojen kehittimisessa, péivittdisessa tyonjohdossa sekd toiminnan suun-
nittelussa.
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Ilvesmaa Nea, sairaanhoitaja(amk), Kokko Elina tradenomi(amk), ylemma&n amk-
opiskelijat, Henner Anja, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikorkeakoulu, Kajula
Outi, TtT, tutkija, Oulun ammattikorkeakoulu, Koivunen Kirsi, TtT, yliopettaja,
tiimipaallikkd, Oulun ammattikorkeakoulu

Oululaisten ja kemilaisten sepelvaltimoiden
varjoainekuvauksessa kayneiden asiakkaiden
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kayt-
t0 ja kayton kustannukset vuonna 2016

TAUSTA

Sepelvaltimotauti on merkittdvin kansansairautemme. Kokonaisuudessaan sydan- ja
verisuonisairaudet aiheuttavat yhteiskunnalle merkittdvid kustannuksia. Tdméan
vuoksi tarvitaan tietoa kustannuksista ja potilaiden hoitoketjuista, jotta muun muassa
kustannustehokkuus ja hoidon laatu kehittyisivat ajan my6td. Syddmen asialla ~han-
ke on Oulun ammattikorkeakoulun hallinnoima. Se on osa Tekesin rahoittamaa Ou-
lun yliopiston, Helsingin yliopiston ja Oulun ammattikorkeakoulun yhteista "Uuden
kardiologisen kuvantamismenetelmén kehittiminen” —tutkimushanketta.

TARKOITUS

Tédmin tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla ja selvittdd asiakas- ja potilastietojar-
jestelmien avulla Oulun yliopistollisessa sairaalassa (Oys) sekd Mehildinen Lansi-
Pohjan keskussairaalassa sepelvaltimoiden varjoainekuvauksessa kidyneiden asiak-
kaiden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kéyttéd vuoden 2016 aikana seka pal-
velujen kdyton kustannuksia. Tutkimuksen tulosten pohjalta voidaan kehittda sepel-
valtimoiden varjoainekuvauksessa kdyvien asiakkaiden hoitoketjua ja asiakaslahtois-
td ohjausprosessia. Tietoisuus kustannuksista mahdollistaa sen, ettd resurssointi ja
priorisointi tarkentuu.

MENETELMAT

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella on kiytdssd potilasluokittelujarjestelmana
DRG-ryhmittely. Se voidaan soveltaa toiminnan ja talouden suunnittelussa sekd seu-
rannassa. Lisdksi sitd voidaan kayttda erikoissairaanhoidon palveluiden tuotteistuk-
sessa, hinnoittelussa, kustannusten ja laadun arvioinnissa sekd johtamisen tukena.
Oys:n osalta kdyntitiedot ja niistd muodostuneet kustannukset kerdtdan Oberon po-
tilashallintojérjestelmin tietojen pohjalta laadituista DRG-pohjaisista kuntalaskutus-
tiedoista. Oululaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen kdyton kustannukset keratdan
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Oulun kaupungin potilas- ja asiakastietojarjestelmistd. Tdmédn avulla selvitetddn,
mitd muita Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluita asiakkaat ovat kdyttaneet
vuoden 2016 aikana. Vastaavat tiedot kerdtadn myds Kemin kaupungin ja Lansi-Poh-
jan keskussairaalan potilas- ja asiakastietojirjestelmistd. Aineisto analysoidaan tilas-
tollisilla menetelmilla.

TULOKSET

Tulokset valmistuvat ennen 03/2019.
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Jaaskeldinen Arja, KT, lehtori, Hyvinvointipalveluiden osaamisala, Lapin ammat-
tikorkeakoulu, Leppanen Tero, YTM, lehtori, Hyvinvointipalveluiden osaamisala,
Lapin ammattikorkeakoulu

Luontoymparisto- ja tyopajatoimijat yhteis-
tyohon osallisuuden vahvistamiseksi

TAUSTA

Miesten ty6- ja toimintakyky on tutkimusten mukaan keskiméarin alhaisempi kuin
naisilla. Monet nuoret miehet ovat yhteiskunnan palvelujen saavuttamattomissa. Tyo-
pajatoimintaan ohjautuvat nuoret ovat usein vieraantuneita yhteisostdan ja omasta
ympéristostddn ja heiddn luontosuhteensa on heikko. Heilld ei ole opiskelu- tai tyo-
yhteiso4d eiké juurikaan vapaa-ajan harrastuksia ja niihin liittyvia yhteis6ja. Kuntou-
tuspalvelujen valikoima ei aina kohtaa etenkdan miesten tarpeita.

Lapin Ammattikorkeakoulu, Oulun nuorten palvelut, Pellon kunnan ty6pajatoi-
minta ja Metsihallitus kehittavit sosiaalista kuntoutustoimintaa nykyistd monipuo-
lisemmaksi yhteiselld kolmivuotisella Luontoa toimintaan — Yhteistyomalleja osalli-
suuteen —hankkeella (2018-2020). Hankkeen tavoitteena on vahvistaa tuen tarpeessa
olevien, etenkin miesten hyvinvointia kotipaikkakunnan metsassd ja muussa luonto-
ymparistossé toteutettavalla mielekkdélld toiminnalla.

TARKOITUS

Kuntoutus- ja tyollisyyspalveluiden seké tyopajojen toimijat kehittavat yhdessda Met-
sahallituksen ja muiden luontoympéristdtoimijoiden kanssa kullekin paikkakunnal-
le soveltuvat yhteistyomallit toimintaan osallistuvien osallisuuden ja kuntoutumisen
edistamiseksi. Yhteistyomallissa Metsdhallitus tarjoaa kuntoutukseen ja tydpajatoi-
mintaan luontoympéristojd ja osallistuu aktiviteettien suunnitteluun paikallisessa
yhteistydryhmaissd. Yhteistyéryhmaéidn kuuluvat Metsihallituksen lisdksi tyopaja- ja
kuntoutustoimijoita ja toimintaan osallistuvien edustajia. Oulun ja Pellon lisdksi ndi-
td uusia yhteistydmalleja kehitetddn Sodankyladn, Sallaan ja Rovaniemelle.

MENETELMAT

Keskindisen yhteistyomallin lisiksi osatoteuttajat kehittdvdt omaan toimintaansa
uutta luontotoimintaa kuten metsikummitoimintaa, puutarhatoimintaa, luonto- ja
ympéristotiedon ja -osaamisen lisddmistd, paihteetontd ryhmévalmennusta ja sosiaa-
lisen kuntoutuksen ryhmévalmennusta.
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TULOKSET

Hankkeen tuloksena toimintaan osallistuneiden toimintakyky ja osallisuuden koke-
mus vahvistuvat ja he etenevit koulutus- tai tyollisyyspoluillaan tai saavat mielekéastd
tekemistd arkeensa. Lisaksi kehittamistoiminnasta hy6tyvat kuntoutus- ja typajatoi-
mintaa seka ty6llisyyspalveluja toteuttavat toimijat, jotka saavat hankkeen myo6ta toi-
mintaansa uusia palvelumalleja ja yhteistybkumppaneita. Metsahallitus saa uutta
ulottuvuutta ja toimintamahdollisuuksia Hyvinvoiva luonto - hyvinvoiva ihminen
—toimintaohjelmansa toteuttamiseen.

JOHTOPAATOKSET

Luontoa toimintaan- hanke laajentaa Lapin ammattikorkeakoulussa aiemmin toteu-
tettua Green Care -kehittdmistoimintaa nyt myos nuorten ja aikuisten tyopajatoimin-
taan sekd alueellisesti Lapin maakunnan ulkopuolelle Ouluun. Kuntoutuskenttdin
saadaan mukaan uusia yhteistydbkumppaneita kuten Metsdhallitus, erd- ja kalastus-
seurat ja muut luontotoimijat.
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Jaaskeldinen Johanna, sairaanhoitaja(YAMK), apulaisosastonhoitaja, akuutti-

klinikka, Mehildinen Lansi-Pohja. Peura Riikka, sairaanhoitaja(YAMK), sairaan-
hoitaja, leikkaus- ja anestesiaosasto, Mehildinen Lansi-Pohja, Paloste Airi, KT,

yliopettaja Lapin ammattikorkeakoulu

"Kaikki potilaat saavat yksildllista tukea ja
ohjausta”.

TAUSTA

Vuodeosastoilla (OPCq) ja poliklinikoilla (POLTHOIq) hoidettujen potilaiden hoitoi-
suuden arviointi on ollut arkipdivad jo pitkddn. Perioperatiivisten potilaiden arvioi-
miseksi kehitetty PERIHOIq-mittari otettiin kdyttoon nykyisen Mehildinen Lénsi-
Pohjan, ent. Lansi-Pohjan Keskussairaalan, leikkaus- ja anestesiaosastolla loppuvuo-
desta 2015. Jarjestelman kiyttoonottaminen edellyttdd hoitajilta yhteistd nakemystéd
siitd, minkélaista on hyva ja laadukas perioperatiivinen hoitoty6 juuri omassa tyoyk-
sikossa.

TARKOITUS

Opinnédytetyon tarkoitus on kuvailla, minkélaista on hyvé ja laadukas perioperatiivi-
nen hoitotyd Mehildinen Lansi-Pohjan leikkaus- ja anestesiaosastolla. Opinndytety6n
tavoite on kehittda hyvda ja laadukasta perioperatiivista hoitoty6td Mehildinen Lénsi-
Pohjan leikkaus- ja anestesiaosastolla.

MENETELMAT

Tutkimus on lahestymistavaltaan laadullinen 1. kvalitatiivinen tutkimus ja se toteu-
tettiin tapaustutkimuksena. Aineistoa hankittiin perioperatiivisille hoitajille suunna-
tun kirjallisen kyselyn avulla sekd havainnoimalla perioperatiivisen hoitotydn toteut-
tamista luonnollisessa ympéristossdadn. Molempien aineistojen analysointimenetel-
mind kaytettiin sisdllon analyysia. Aineistoa lahestyttiin induktiivisesti. Ilmiota ei
haluttu testata missddn tietyssd kontekstissa, vaan sitd lahestyttiin ilman ennakkoka-
sityksid.

TULOKSET

Hyviai ja laadukasta perioperatiivista hoitoty6td Mehildinen Lansi-Pohjan leikkaus ja
anestesia-osastolla kuvaillaan hyvin moniulotteisesti perioperatiivisen hoitotyon eri
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osa-alueilla. Tutkimustulokset osoittivat hoitajien toteuttavan hyvia ja laadukasta
hoitotydtd muun muassa varautumalla ja olemalla koko ajan tilanteen tasalla. Poti-
laiden erityiset hoidon tarpeet huomioidaan, heiddn vointiaan ja elintoimintojaan
tarkkaillaan sekd potilaille ollaan ldsna. Hoitajat itse kuvailevat hyvéa ja laadukasta
perioperatiivista hoitotydtd muun muassa potilaiden yksilollisen hoidon suunnittelun
ja jarjestdmisen, jatkuvan tilanteen tasalla olemisen, aseptiikan varmistamisen, po-
tilaan yksilollisen voinnin ja turvallisuuden varmistamisen, sekéd hoidon jatkuuvuu-
den turvaamisen kautta.

JOHTOPAATOKSET

Hyva ja laadukas perioperatiivinen hoitotyé Mehildinen Lansi-Pohjan leikkaus- ja
anestesiaosastolla on potilaiden yksilollisen ja turvallisen perioperatiivisen hoidon
jarjestdmistd ja toteuttamista. Potilaiden hoitoa suunnitellaan ja valmistellaan huo-
lellisesti kaytettavissé olevien tietojen perusteella. Potilaiden hoito leikkaus- ja anes-
tesiaosastolla vastaa heiddn kuntoaan ja yksilollisid tarpeitaan. Aseptiikka varmiste-
taan jokaisessa hoitotyon vaiheessa infektioiden levidmisen ehkéisemiseksi. Potilai-
den henkistd hyvinvointia tuetaan kuuntelemalla, keskustelemalla, kannustamalla ja
ohjaamalla. Hoitajien osaaminen varmistetaan riittdvéalla perehdytykselld ja ajanta-
saisilla ohjeistuksilla. Mehildinen Lansi-Pohjan leikkaus- ja anestesiaosastolla kaikki
potilaat saavat yksilollistéd tukea ja ohjausta.
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Katajisto Paivi, Sosiaali- ja terveysala YAMK - opiskelija, Kajaanin ammattikor-
keakoulu, Yrittdja ja palveluntuottaja, Nivala.

Aivoverenkiertohairioon sairastuneen henki-
lon kotiutumisen tukeminen

TAUSTA JA TAVOITE

Vuosittain sairastuu noin 14 ooo suomalaista aivohalvaukseen. Sairastuminen aivo-
infarktiin tai SAV-vuotoon on henkildlle traumaattinen kokemus. Sairastumisensa
jalkeen henkil6 tarvitsee eri ammattilaisten tukea kuten fysioterapeutin, kotisairaan-
hoitajan ja sosiaalityontekijén, selviytydkseen eliméssaan ja arjessaan. Opinndyteyon
tavoitteena oli kehittdd aivoverenkiertohdirioon sairastuneen henkilon asiakasldh-
toistd ja kuntouttavaa ndkokulmaa, kun potilas kotiutuu sairaalasta.

TOTEUTUS, TARKOITUS JA TULOKSET

Opinndytetyon metodologiana oli osallistava toimintatutkimus. Ensimmaisen syklin
tarkoitus oli kartoittaa, mité tukea aivoverenkiertohdirioon sairastunut kotiutuja tar-
vitsee sairaalasta kotiutuessaan. Kehittamiskysymys oli, minkélaista tukea Avh-ko-
tiutuja tarvitsee. Vastausta haettiin aivoverenkiertohdirioon sairastuneilta itseltdan
(n=6) 6-3-5- menetelmédn avulla. Aineisto analysoitiin aineistoldhtoiselld sisdllonana-
lyysin avulla ja tuloksiksi muodostuivat luokat yhteiskuntaan sopeutuminen, tasaver-
taisuuden mahdollistaminen, tukea elimintilanteeseen sopeutumiseen seki osalli-
suutta ja yhteenkuuluvuutta. Reflektion paitelmind todettiin, ettd aivoverenkierto-
hidirioon sairastunut kotiutuja tarvitsee vastuuhoitajamallin mukaisen yksiléllisen
tuen, sosiaalityon tuen ja kolmannen sektorin palveluja. Tamén jilkeen kehittdmis-
kohteeksi toiseen sykliin valittiin aivoverenkiertohdirioon sairastuneen (jolla on neu-
ropsykologisia oireita) kotiutumisvaiheen tuki.

Toisen syklin tarkoitus oli kuvata, miten aivoverenkiertohdirion aiheuttamien neu-
ropsykologisten oireiden kanssa kotiutuvan henkilén voimaantumista voidaan edis-
tad. Tutkimuskysymys oli, miten aivoverenkiertohdiriéon sairastunutta neuropsyko-
logisia hdiri6itd omaavaa henkildd voidaan tukea voimaantumisessa. Tutkimuskysy-
mykseen haettiin ratkaisua kirjallisuuskatsauksen avulla. Aineisto analysoitiin
deduktiivisen sisdllonanalyysin avulla. Analyysissa hyddynnettiin voimaantumisen
osaprosesseja kuvaavaa luokitusta: paamaarit, kykyuskomukset, kontekstiuskomuk-
set ja emootiot. Kirjallisuuskatsauksen tuloksiksi saatiin, ettd voimaantumisen paa-
madrdn osaprosessia tukivat monialainen potilaan kuntoutumisen seuranta, ohjauk-
sen suunnitelmallisuus ja menetelmit seka terveellisten eldméntapojen tuki. Emooti-
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oiden tukeminen myds edesauttoi voimaantumisprosessissa. Aivoverenkiertohdiri-
60n sairastuneen kykyuskomuksien tukemista auttoivat osallistuminen omaan kun-
toutumiseen, tarpeen mukainen ohjaus, monialainen kuntoutumisen tukiverkosto.
Kontekstiuskomusta tuki toimintaympariston mukauttaminen ja sosiaalisten suhtei-
den tukeminen. Tulosten reflektion perusteella opinndytetyd jatkuu sykliin kolme.

Kolmannen syklin tarkoitus tarkentuu, kun toisen syklin reflektio on kuvattu. Tas-
sa syklissd vastataan aivoverenkiertohdirioon sairastuneen henkilon asiakasldhtoi-
seen ja kuntouttavaan ndkokulmaan hyédyntdmalla juuri voimaantumisen osapro-
sesseja kuvaavia tuloksia. Lopulliset tulokset valmistuvat kevailld 2019.
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Keindnen Anna-Leena, TtM, Sh, Ladketieteellinen tiedekunta, Hoitotieteen ja
terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Lahdesmaki Raija,
dosentti, HLT, EHL, HLL-koulutuksen tutkinto-ohjelmavastaava, Suun tervey-
den tutkimusyksikko, Ladketieteellinen tiedekunta, Oulun yliopisto, MRC Oulu,
Ruotsalainen Heidi, TtT, tutkijatohtori, Laaketieteellinen tiedekunta, Hoitotieteen
ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, MRC Oulu, Mikko-
nen Kristiina, TtT, tutkijatohtori, Lddketieteellinen tiedekunta, Hoitotieteen ja
terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, MRC Oulu, K3aridinen
Maria, professori, TtT, asiantuntija, Ld3ketieteellinen tiedekunta, Hoitotieteen
ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Oulun yliopistollinen
sairaala, MRC Oulu

Hammaslaakareiden, suuhygienistien ja
hammashoitajien opiskelijaohjausosaaminen

TAUSTA

Kliininen harjoittelu on keskeinen osa suun terveydenhuollon koulutusta. Kliinisten
harjoitteluiden laajuudet ja koulutusrakenteiden muutokset edellyttavit suun tervey-
denhuollon ammattilaisilta yhi enenevéssd méaarin ohjausresursseja ja opiskelijaohja-
usosaamista.

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvailla hammaslddkédreiden, suuhygienistien ja
hammashoitajien opiskelijaohjausosaamista ja siithen yhteydessé olevia taustamuut-
tujia.

MENETELMAT

Aineisto kerittiin Opiskelijaohjausosaamisen mittarilla (©Kaédridinen 2013) syksylld
2017 Suomen Hammasldédkariliiton syventdvidn harjoittelun -sivustolle kirjautunei-
den sopimusterveyskeskuksien hammasladkéreiltd, suuhygienisteiltd, hammashoita-
jilta paperisella kyselylomakkeilla (N=3209) ja Ohjaajahammasliddkirikoulutuksen
kéyneiltd hammasladkareiltd sahkoisella Webropol-kyselylld (N=26). Mittarin asteik-
ko on neliportainen Likert-asteikolla (1= tdysin eri mieltd — 4= tdysin samaa mielts).
Mittari sisélsi 12 taustatietokysymystd ja 63 opiskelijaohjausosaamista mittaavaa viit-
tdmaéa eri osa-alueilta (opiskelijaohjauskédytinnot, ohjaajan ominaisuudet, ohjaajan
motivaatio, oppiminen, tavoitteellisuus, ohjauskeskustelu, palaute ja arviointi) seka
kokonaisarvion opiskelijaohjausosaamisesta. Mittarin sisdltovaliditeetti varmistet-
tiin suun perusterveydenhuollon asiantuntijoilla, joiden arvioiden jilkeen mittari
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modifioitiin taustamuuttujien osalta suun terveydenhuoltoon sopivaksi. Aineiston
kuvailussa kaytettiin frekvenssi- ja prosenttilukuja sekd tunnuslukuja. Taustatietojen
ja summamuuttujien vilisid yhteyksié tarkasteltiin ristiintaulukoinnilla ja ryhmien
vilisten erojen tilastollista merkitsevyytté testattiin Kruskal-Wallisin testilld. Tilas-
tollisen merkitsevyyden rajana pidettiin p < 0.05.

TULOKSET

Vastausprosentti oli 34.2% (n=1097). Vastaajat arvioivat ohjausosaamisensa tyydytta-
viksi opiskelijan oppimisen tukemisessa, ohjauskeskustelussa ja kehittdvan palaut-
teenannossa. Tyoyksikon opiskelijaohjauskaytantojen ja -toimintatapojen tuntemi-
nen, ohjaajan motivaatio, tavoitteellinen ohjaus ja opiskelijaldhtéinen arviointi arvi-
oitiin heikoksi. Opiskelijaohjauskoulutukseen osallistumisella oli yhteys opiskelijaoh-
jausosaamiseen.

JOHTOPAATOKSET

Opiskelijaohjausosaaminen oli osaamisen eri osa-alueilla joko tyydyttivaa tai heik-
koa. Eniten kehitettdvad on ohjauskdytantdjen tuntemisessa, ohjaajan motivaatiossa,
ohjauksen tavoitteellisuudessa ja arvioinnissa. Opiskelijaohjauskoulutusta tarvitaan,
silld sithen osallistumisella on positiivinen yhteys ohjausosaamiseen. Tutkimuksen
tuloksia voidaan hyédyntda opiskelijaohjauskoulutuksen kehittdmisesséd sekd harjoit-
telupaikan ja oppilaitosten vilisessa yhteistyossa.
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Kerimaa Heli, TtM, TtT -koulutettava, Oulun yliopisto, Kyngéas Helvi, TtT, profes-
sori, Oulun yliopisto, Serlo Willy, LKT, professori, ylildakari, PPSHP, Polkki Tarja,
TtT, dosentti, kliinisen hoitotieteen asiantuntija, PPSHP

Interventiotutkimuksen toteuttamisen haas-
teita lasten paivakirurgiassa

TAUSTA

Hoitotieteellisissa tutkimuksista kédytetddn yha useammin kokeellista tutkimusase-
telmaa, koska sen avulla voidaan arvioida uusien interventioiden vaikuttavuutta ja
verrata sitd aikaisemmin kaytdssa olleisiin hoitomenetelmiin. Tdmé on tarkedd myos
néyttoon perustuvan hoitotyon kehittdmisessi, kun halutaan saada tietoa uusien me-
netelmien hyo6dyistd ja turvallisuudesta. Suomessa tehddian noin puolet kaikista lasten
elektiivisistd toimenpiteistd paivakirurgisesti ja médrd tulee kasvamaan. Tdma vaatii
lasten paivikirurgisen toiminnan kehittdmistd, mihin kuuluu myds uusien menetel-
mien testaamista ja objektiivisen tiedon saantia interventioiden vaikuttavuudesta.
Hoitotieteellisessd tutkimuksessa arvioitavat interventiot ovat lihes poikkeuksetta
monimuotoisia, koska ne toteutetaan todellisessa hoitoymparistdssé (sairaalassa, ko-
tona), jolloin tutkimuksen tdydellinen kontrolli on vaikeaa.

TARKOITUS

Tarkoituksena on kuvata interventiotutkimuksen toteuttamisen haasteita tutkijan
nikokulmasta, kun tutkimus kohdistuu lasten ja vanhempien péivakirurgiassa kay-
tetyn mobiilisovellusintervention vaikuttavuuden arvioimiseen. Tavoitteena on tuo-
da esille intervention toteuttamisen haasteita.

MENETELMAT

Aineisto muodostuu interventiotutkimuksen toteuttamiseen liittyvistd metodologi-
sista artikkeleista, joiden tietoa sovelletaan tutkijan omakohtaisiin kokemuksiin. Tut-
kimusasetelmana kiytetddn satunnaistettua kontrolloitua tutkimusta (RCT eli ran-
domized controlled trial), jossa arvioidaan uuden mobiilisovellusintervention vaikut-
tavuutta verrattuna perinteisen valmistamismenetelman vaikuttavuuteen. Tutki-
muksessa lapset ja vanhemmat satunnaistetaan mobiilisovellusinterventio- tai kont-
rolliryhmédn ja aineistoa kerétdan koko perioperatiivisen prosessin ajalta (koti-sai-
raala-koti).
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TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Suunnitellun ja riittivin homogeenisen otoskoon saaminen osoittautui haasteellisek-
si. Tahdn vaikuttivat monet ennalta arvaamattomat henkilstorakennemuutokset
tutkimuksen aikana, joiden ennustaminen oli vaikeaa. My®ds riittdvan seuranta-ai-
neiston saaminen edellytti perheiltd sitoutumista tutkimukseen. Sen sijaan satun-
naistamisen avulla tutkittavien jakautuminen ikdryhmittdin interventio- ja kontrol-
liryhmiin toteutui hyvin tutkijan toimesta. Intervention toimivuudesta on saatu ta-
hin mennessa positiivista palautetta.

Onnistuneessa interventiotutkimuksessa tutkijan on tdrkedd osata ennakoida tut-
kimusasetelmaan liittyvét haasteet jo tutkimuksen suunnitteluvaiheessa.
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Kinnunen Jukka, insindori (AMK), suunnittelija, Kainuun sote, Moisanen Kirsi,
YTT, sairaanhoitaja (YAMK), projektipaallikko, KAMK

Pitkaaikaissairaanasiakkaan hoito- ja palvelu-
ketjun chat -palvelun pilotointi

TAUSTA

Digitalisaatio ja sen myotd tapahtuvat sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenteiden ja
toimintojen muutokset asettavat haasteita asiakaslahtdisten hoito- ja palveluketjujen
kehittamiselle. Kainuun sotessa haasteeseen on vastattu yhteishankkeella, jossa péa-
toteuttajana on Kajaanin amk:n sairaan- ja terveydenhoidon osaamisala ja osatoteut-
tajina Kainuun sote, Kao:n hyvinvointiala ja Kamk:n tietojarjestelmien osaamisala.

TARKOITUS

Digios -hankkeen yhteni tavoitteena on uudistaa Kainuun soten pitkdaikaissairaan
asiakkaan hoito- ja palveluketjua digitalisaatiota hyédyntaviksi. Tarkoituksena oli
pilotoinnin avulla selvittd4, miten chat —palvelun avulla voidaan edistdd hoito- ja pal-
veluketjun asiakaslahtoisyytté ja tehokkuutta?

MENETELMAT

Hoito- ja palveluketjun arviointia ja kehittdmistd varten koottiin kehittédjdasiakasryh-
ma. Kokoontumisissa hoito- ja palveluketjua tarkasteltiin seuraavasti:

Palvelujen nykytilan arviointi

Toisin tekemisen tapojen pohtiminen

Ratkaisuehdotusten esittdminen

Uudistuneen hoito- ja palveluketjun ehdotusten kokoaminen

Kehittdjaasiakkaiden ohella sote -kuntayhtymian kansanterveyshoitajat muodostivat
kehittdmisryhmén. Kansanterveyshoitajat hyddynsivit ja ottivat huomioon kehitta-
jdasiakkaiden tuottamia palvelujen kehittdmisen ratkaisuehdotuksia ja ideoita. Pilo-
toinnissa testattiin chat- palvelua ja tehostettiin Omasoten kotimittaus-toimintoa
sekd verensokerimittausten Diasend -pilvipalvelua.
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TULOKSET

Pilotissa oli mukana Suomussalmen, Kuhmon ja Paltamon 13 kansanterveyshoitajaa.
Muiden siahkoisten palvelujen kéyttod tehostettiin markkinoimalla niité asiakkaille
sekd hoitohenkilokunnalle. Chat -pilottia kokeiltiin kevaélld 2018 arkipéivisin klo
12-14. Palvelu oli Kainuun Omasotessa kirjautumisen takana. 40 asiakasta otti yh-
teytta kansanterveyshoitajiin pilotin aikana. Pilotoinnin edetessd keskimiédrdinen
chat -keskusteluaika oli n. 10 minuuttia. Asiakkaan jonotusaika vaheni 2 minuutista
50 sekuntiin. Palautteen antaneista asiakkaista 74 % oli tyytyviisid chat -palveluun.

JOHTOPAATOKSET

Pilotoinnissa ja sen arvioinnissa huomattiin, etti chat -palvelun tehokas hyodyntami-
en edellyttdd muutoksia tyotehtdvien organisoinnissa ja tydyhteisjen toimintatavois-
sa. Kansanterveyshoitajat tydskentelevit eri tyoyhteisoissa, joten yhteiset pelissadnnot
ja prosessikuvaukset ovat valttamattomid chat- palvelun laadun varmistamiseksi.
Asiakkaat kokivat palvelun tarpeelliseksi, silld se mahdollisti asiakkaan kannalta hel-
pon ja nopean kanavan yhteydenpitoon terveydenhuollon asiantuntijan kanssa. Pilo-
toinnin arvioinnin jalkeen chat -palvelua laajennetaan koko Kainuuseen ja samalla
tehostetaan muita digipalvelutehtivid, kuten Omasoten-viesteihin vastaamista.
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Koivisto Kaisa, TtT, yliopettaja, Oamk, Koistinen Paula, KT, TtM, lehtori, Tyrvai-
nen Hannele, TtM, lehtori JAMK, Juntunen Anitta, TtT, yliopettaja KAMK, Ro-
makkaniemi Anna, TtM, lehtori LAMK, Matintupa Eva ThM, lektor Novia, Suikka-
nen Anne, TtM, lehtori Saimia, Mikkonen-0Ojala Tiina, TtM, lehtori SAMK; Heikkila
Asta, TtT, SeAMK, Palo Raija TtM, lehtori SeAMK, Yli-Villamo Rami TtM, lehtori
TAMK, Melender Hanna-Leena, TtT, yliopettaja VAMK, Kajander-Unkuri Satu,
TtT, lehtori, Savonia, Silen-Lipponen Marja, FT, yliopettaja Savonia

Yleissairaanhoitajan (180 op) ammatillisen
perusosaamisen arvioinnin kehittaminen
-yleSHarviointi -hanke

TAUSTA

Tutkimusten mukaan on tirkedd tuottaa valtakunnallinen sairaanhoitajan perus-
osaamista mittaava arviointimenetelmai. Sairaanhoitajakoulutuksen arvioinnista teh-
dyn kyselyn perusteella ammattikorkeakouluilla ei ole ollut kdytossé sairaanhoitajan
ammatillisen perusosaamisen systemaattista arviointimenetelmai. Kaytetyt arvioin-
timenetelmat ovat vaihdelleet ja osaamisen vertailu on ollut vaikeaa.

TARKOITUS

Yleissairaanhoitajan ammatillisen perusosaamisen arvioinnin kehittiminen -hank-
keessa kehitetddn yleissairaanhoitajan kliinisen osaamisen ohjauksen ja arvioinnin
menetelmid ja ammatillisen perusosaamisen arvioinnin valtakunnallista arviointi-
koetta. Hanke jakaantuu kahdeksaan tyopakettiin.

TP 7:n tutkimuksen tarkoituksena on kuvata yleissairaanhoitajan perusosaamisen
arviointimenetelmien sihkoisen arviointialustan kéytettavyyttd. Arviointitietoa tuo-
tetaan ensin esitestauksessa (maalis-lokakuussa 2019) ja sen jilkeen toteutettavassa
pilotoinnissa (joulukuusta 2019 - elokuuhun 2020 vililld). Pilotointitutkimuksessa
tuotetulla tiedolla arvioidaan, miten kehitetty arviointimenetelma mittaa sairaanhoi-
taja perusosaamista ja millaisia eroja alkuvaiheessa olevien opiskelijoiden ja 180 opin-
topistettd suorittaneiden opiskelijoiden vililla on.

MENETELMAT

Osaamisen arviointimenetelmien pilotointiin liittyvéd tutkimus toteutetaan kahdessa
vaiheessa esitestauksena ja pilotointina. Esitestaus toteutetaan viidessa ammattikor-
keakoulussa KAMK, OAMK, Novia, SeAMK ja Savonia. Esitestaukseen osallistuu 50
sairaanhoitajaopiskelijaa, jotka ovat suorittaneet 1800p ja opettajia sekd tydelamén
edustajia. Testaamiseen osallistuneilta kerdtdan arviointialustan kdytettavyydestd ko-
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kemuksia ryhméhaastatteluina, jotka analysoidaan sisdllonanalyysimenetelmalla.
Kuvattujen tulosten perusteella tehddédn tarvittavia muutoksia alustaan. Pilotointi
toteutetaan kahdeksassa ammattikorkeakoulussa Arcada, DIAK, JAMK, LAMK,
OAMK, Saimaan AMK, SAMK ja VAMK. Pilotointiin osallistuvat noin 480 alkuvai-
heen ja 180 op suorittanutta hoitoalan opiskelijaa. Opiskelijoiden osaamisen arvioin-
ti analysoidaan ja tulokset kuvataan.

TULOKSET

Pilotin tulosten perusteella arvioidaan, miten hyvin kehitetty arviointimittari mittaa
sairaanhoitajan perusosaamista ja miten se erottelee alkuvaiheen ja 180 opintopistei-
td suorittaneiden osaamista. Lopullisena tuloksena on sairaanhoitajaopiskelijan am-
matillista perusosaamista mittaava arviointimenetelma.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimustuloksista hyotyvit ammattikorkeakoulut, opettajat, opiskelijat, tydelama ja
toiset sote-alan tutkinto-ohjelmat.
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Konttila Jenni, TtM, TtT-koulutettava, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutki-
musyksikko, Oulun yliopisto

Potilaiden hoitohenkilokuntaan kohdistama
vakivalta psykiatrisessa avohoidossa- mitta-
rin validointi ja esitestaus

TAUSTA

Vikivallan ja aggressiivisuuden ilmeneminen ovat lisdédntyneet hoitotyossd. Ndiden
ilmididen lisddntyminen on ollut voimakasta my6s mielenterveyspalveluissa ja psyki-
atrisessa hoitotydssd. Vikivaltatilanteet ovat hyvin yleistd psykiatrisessa osastohoi-
dossa ja ne ovat lisddntyneet myos psykiatrisessa avohoidossa siirryttdessa laitoshoi-
topainotteisista palveluista avohoitopainotteisiin palveluihin. Yhtendistd suomalai-
seen hoitotyohon soveltuvaa, kattavaa mittaria vikivallan ilmenemisen arviointiin ei
ole. Kansainvilisten mittarien kdantdmiseen ja modifiointiin liittyy haasteita, koska
hoitotyon jérjestelmissd sekéd hoitokulttuureissa on kansanvilisid eroja. Vikivallan
ilmenemisen lisddntyessd suomalaiseen hoitotyohon on tirkeda kehittdd yhdenmu-
kainen, validi mittari vdkivallan ilmenemisen arviointiin, silld pitkittaistutkimus
aiheesta on tdrkedd ilmion kehittymisen ja huomioimisen nidkokulmasta.

TARKOITUS

Tutkimuksessa kehitetddn aiemman systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tulosten
pohjalta mittari vakivallan ilmenemisen arviointiin psykiatrisen avohoidon konteks-
tissa. Tutkimuksessa arvioidaan mittarin sisdinen validiteetti sekd esitestataan mitta-
rin toimivuus.

Millainen on kehitetyn mittarin sisdinen validiteetti, rakennevaliditeetti ja sisdinen
johdonmukaisuus?

MENETELMAT

Mittari kehitettiin aiemman systemaattisen kirjallisuuskatsauksen pohjalta. Mitta-
rista luotiin ensimmadinen versio, jonka sisdistd validiteettia asiantuntijapaneeli arvi-
oi. Mittaria muokattiin arvioiden pohjalta ja mittarista luotiin toinen versio. Toinen
versio esitestataan Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissdé marras-joulukuussa
2018.
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TULOKSET

Esitestauksen tulokset esitellddn Pohjois-Suomen Hoitotiedepdivilld. Samoin esitel-
ldan mittarin viimeisin versio ja mittarin kehittdmisen vaiheet.

JOHTOPAATOKSET

Jatkossa on tirkedad tutkia, miten potilaiden hoitohenkilokuntaan kohdistama vaki-
valta kdytdnnossé ilmenee psykiatrisessa avohoidossa ja millaisia kokemuksia hoito-
henkilokunnalla on kohtaamastaan vakivallasta. Lisdksi olisi mielenkiintoista selvit-
tdd mikd merkitys tydymparistolla ja tydskentelyolosuhteilla on psykiatrisessa avo-
hoidossa potilaiden hoitohenkilokuntaan kohdistaman vikivaltaisuuden ilmenemi-
sessa.
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Korkalainen Silja-Marja, sairaanhoitajaopiskelija, Lapin ammattikorkeakoulu

Potilaisiin kohdistuvat asenteet ja ennakko-
luulot ensihoidossa

TAUSTA

Hoitoty6 on liittynyt aina vahvasti arvoihin ja etiikkaan. Hoitotyossa tulisi pyrkid
toimimaan potilaan etujen mukaisesti potilaan arvoja kunnioittaen, mutta joissain
tilanteissa potilaan etujen mukaisesti toimiminen voi olla vastoin hoitajan omia ar-
voja, ja hoitaja voi kokea negatiivisia asenteita ja ennakkoluuloja potilaita kohtaan. Se,
millaisia ndm4 asenteet ja ennakkoluulot ovat, ja ndkyvatko ne potilaan hoidossa, on
arkaluontoinen, haastava ja kiinnostava kysymys, johon ei ole aiemmin ollut saatavil-
la tutkimustietoon perustuvaa vastausta.

TARKOITUS

Tdmin tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, millaisia potilaisiin kohdistuvia
asenteita ja ennakkoluuloja ensihoitajat ovat kokeneet tydssddn, mistd nima mahdol-
lisesti kumpuavat, ja milld tavalla nima ovat nidkyneet potilaan hoidossa ja hoidon
eettisyydessa.

MENETELMAT

Tutkimuksessa kaytettiin laadullista lahestymistapaa, joka toteutettiin sdhkoisen
Webropol-kyselytyokalun avulla. Tutkimustulokset analysoitiin sisdllonanalyysime-
netelmaa kayttien.

TULOKSET

Kyselyyn vastasi viisi ensihoitajaa, ja tutkimuksen vastausprosentti oli 55,6 %. Tutki-
mustulosten mukaan ensihoitajat kokevat tyossaan seka positiivisia ettd negatiivisia
asenteita ja ennakkoluuloja, joita koetaan tiettyja potilasryhmid kohtaan erityisesti
potilaan avuntarpeen ja henkilokohtaisten ominaisuuksien perusteella. Merkittavim-
miksi potilasryhmiksi negatiivisten asenteiden ja ennakkoluulojen osalta nousivat
mielenterveys- ja pdihdeongelmaiset, ulkomaalaiset seké erilaisiin vahemmistoihin
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kuuluvat potilaat. Asenteiden ja ennakkoluulojen koetaan kumpuavan erityisesti ai-
emmista kokemuksista, sekd omasta ajatusmaailmasta, johon vaikuttavat ennen
kaikkea saatu kasvatus ja ympéariston luomat kasitykset. Tutkimustulokset osoittavat,
ettd negatiiviset asenteet ja ennakkoluulot vaikuttavat potilaiden hoitoon ja hoidon
eettisyyteen, mikd nikyy potilaan fyysisend ja psyykkisend kaltoinkohteluna.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimus antaa uutta tietoa siitd, ettd kaikki potilaat eivit ole samanarvoisessa ase-
massa ensihoitajien nakokulmasta, seka siitd, ettd hoitotyon eettisid periaatteita ja
ohjeita noudatetaan kiytdnnossi vaihtelevasti. Ongelmaa voidaan pitda melko yleise-
nd, silld jokainen tutkimukseen osallistunut ensihoitaja on kohdannut tydssiaan poti-
laisiin kohdistuvia negatiivisia asenteita ja ennakkoluuloja, sekd niistd johtuvaa epa-
eettistd hoitoa. Tutkimus kartoitti eettisen osaamisen tilaa ensihoidossa, minké pe-
rusteella ensihoitajien eettisen osaamisen ohjausta sekd opintojen aikana etté tyoela-
massd olisi aiheellista liséta.
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Laitinen Arja, TtM, opetuskoordinaattoril, Lukkari Anne, TtM, opetuskoordinaat-
tori , Parkkila Tanja, TtM, opetuskogrdinaattori , Vayrynen Susanna, TtM, lehto-
ri, Kivioja Kaisa-Sisko, KM, lehtori , Lonkila Paula, TtM, lehtori , Kdrsémanoja
Taina, TtL, ylihoitaja

10ulun yliopistollinen sairaala, ’ Suomen Diakoniaopisto, Oulun kampus

Valmentavalla tiimipedagogiikalla kohti 0YS
tydelamajaksoa

TAUSTA

Opetushallituksen linjauksen mukaisesti Oulun yliopistollinen sairaala ja Suomen
Diakoniaopisto ovat kehittdneet lahihoitajaopiskelijoiden tyopaikalla tapahtuvaa op-
pimista (=harjoittelu) sairaanhoidon ja huolenpidon seki lasten ja nuorten hoidon ja
kasvun osaamisaloilla syksylld 2018. Kehittamistydssé kartoitettiin tydeldiman tarpei-
ta, jotka huomioitiin opetuksessa. Opiskelijoiden harjoitteluyksikéissd oli harjoitte-
lumallina pariohjaus, jossa opiskelijoille annettiin jakson edess ja taitojen karttuessa
enemman vastuuta hoidosta ohjaajan siirtyessd vihitellen mentorin rooliin vastaten
potilaan hoidosta.

Oppilaitoksessa opiskeltiin valmentavan tiimipedagogiikan keinoin, jossa oppimi-
nen oli yhteistoiminnallista, vuorovaikutuksellista ja vastuullista. Opiskelu tapahtui
tiimeissd, jossa kaikki jasenet vaikuttavat oppimiseen ja jokaisella oli vastuu omasta
ja tiimin oppimisesta. Opetus valmentavan tiimipedagogiikan mukaisesti tuki har-
joittelumallia.

TARKOITUS

Kehittamistyon tarkoituksena oli saada opiskelijoille sujuva ja oppimista edistava
harjoittelu oppilaitoksen opetussuunnitelma ja kdytinnon ty6elaiman tarpeet huomi-
oiden.

MENETELMAT

Harjoittelussa ldhihoitajaopiskelijat (N=12) olivat yhdessd sairaanhoitajaopiskelijoi-
den (N=62) kanssa. Kummankin osaamisalan kaikille opiskelijoille (N=59) ja kysei-
seen harjoitteluihin osallistuneille sairaanhoitajaopiskelijoille jarjestettiin teemapai-
vd aiheista, joita oppilaitoksessa edeltavisti opiskeltiin. Asiantuntijaluennoitsijoita oli
kaikista harjoittelupaikoista, joissa ldhihoitajaopiskelijoita oli tydpaikalla tapahtuvas-
sa oppimisessa. Aineisto kerittiin kolmessa vaiheessa. Lahihoitajaopiskelijjoilta ky-
syttiin kokemuksia tiimipedagogiikasta teoriaopintoja ennen ja niiden aikana seka
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tyossd tapahtuvan oppimisen jilkeen. Kaikilta opiskelijoilta kerittiin palautetta kyse-
lylld teemapaivastd. Harjoittelun paatyttyd palautetta kerdtdan ohjaajilta ryhméhaas-
tatteluilla.

TULOKSET

Alustavien tuloksien mukaan ldhihoitajaopiskelijat odottivat yhdessd oppimista. Op-
pimista edisti yhdessd tekeminen, estdvina tekijana olivat puutteet toisten esityksissa
ja fyysisissd tiloissa. Oppimista tapahtui eniten tietoon ja tiimitydskentelytaitoihin
liittyen. Kehitysehdotukset liittyivét tiloihin ja aikatauluihin.

Opiskelijat arvioivat s-portaisella asteikolla teemapéivai. He saivat hyodyllisté tie-
toa tulevaa tyotd varten (4,03), oppivat uusia asioita (3,72), aiheet koettiin mielenkiin-
toiseksi (3,88) ja teemapdiva tuki ammatillista kasvua (3,78).

Ohjaajien haastattelut ovat 28.11.

JOHTOPAATOKSET

Alustavien tulosten perusteella oppilaitoksen ja tyoeldmén yhteistyotd tulee jatkaa ja
tiivistad. Aidolla vuoropuheella ja yhteiselld suunnittelulla tuetaan opiskelijoiden
harjoittelua. Valmentava tiimipedagogiikan mukainen opetus tukee tydelamassa tar-
vittavia tietoja ja taitoja.
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Lamkova Ivana & Bitglové Kamila, Faculty of Health Studies, Jan Evangelista
Purkyné University, Usti nad Labem, Czech Republic

Midwifery care about a foreigner woman in
travail in the Czech Republic

BACKGROUND

Awareness of multicultural care is important because of the increasing national diver-
sity in the Czech Republic. According to data from the Czech Statistical Office (CSO)
in 2017 there are 524 0oo persons of different nationalities in the Czech Republic, of
which 40 % are women.

Due to the constantly increasing number of foreigners, meeting with them in healt-
hcare facilities is inevitable. Therefore, is important to focus on the awareness of mid-
wives about considerate multicultural care.

PURPOSE

The aim is to find out how women are satisfied with the culturally sensitive care pro-
vided during childbirth. Find a midwife’s attitude to provide culturally specific care,
workplace equipment for communication with foreigners, and availability of interpre-
ter services.

METHODS

The data collection was carried out by the midwife questionnaire method, based on
statistical data from the CSO portal and a research study on the issue.

RESULTS:

From the questionnaire survey (200 respondents), 2 % of midwives are not interested
in the specific needs foreigners, and 54 % just in necessary, 5 % of respondents do not
know term of multicultural care, 7 % feel or are not sure whether is important to find
information about it.78 % midwives know some of the specific needs of foreigner du-
ring the study. None of the respondents feel that the employer would require educati-
on in this. The workplace does not offer seminars or conferences on transcultural
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care, one respondent indicates the employer’s offer to attend language courses. 36 %
of respondents have no other means of communication available in the hospital.

CONCLUSIONS

The results found in study are diametrically different from the needs of foreigners.

Is necessary to educate midwives about specific needs of foreigners. Incorporate the
findings into the curriculum of midwife’s education. The employer should emphasise
the cultural competence of midwives and facilities for workplaces.
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Meinila Arja, THM, lehtori, Hyvinvointipalvelujen osaamisala, Lapin ammattikor-
keakoulu

Onni on lahipalvelua ja oppimista edistava
ymparisto

TAUSTA

Lapin ammattikorkeakoulun Terveys- ja hyvinvointipysikki pyorille -hankkeessa
(2011-2014) haettiin liikkuvan yksikén avulla uusia ratkaisuja haja-asutusalueen so-
siaali- ja terveysalan palvelutoiminnan sekd ammattikorkeakoulun oppimisympéris-
tojen kehittdmiseen Lapissa. Tanddn Terveys- ja hyvinvointiauto ONNI on osa Lapin
ammattikorkeakoulun palvelutoimintaa, jota kehitetdan edelleen yhdessé ty6elaman
ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Kehittdmistoimintaa on toteutettu eri
hankkeissa, mm. LIKELLA - Kiertivit lihipalvelut lappilaisille (2016-2018) ~hank-
keessa.

TARKOITUS

ONNI on monipalveluauto, johon on mahdollista yhdistdi eri sektoreiden ja toimijoi-
den palveluita. ONNI-auton avulla on mahdollista viedd erilaisia palveluja alueille,
joista kuntalaisten on vaikeaa kulkea palveluyksikkéihin. Lapin alueella on pitkat
etiisyydet eikd julkisen liikenteen palveluja aina ole saatavilla tai palvelujen kaytta-
jalld on liikkumisen ja asioinnin vaikeuksia. Liikkuvalla lahipalvelulla on mahdollis-
ta saavuttaa muutoin palvelujen ulkopuolelle jadvit ihmiset ja ryhmit ja siten paran-
taa palvelujen saatavuutta sekd ehkiistd syrjaytymista

MENETELMAT

ONNT -auto on Lapin ammattikorkeakoulun oppimisympiristd, jossa opiskelijat voi-
vat kehittdd osaamistaan ja tyoelamévalmiuksiaan aidoissa tilanteissa ja yhteistyossa
ammattilaisten ja asiakkaiden kanssa. ONNT -auton avulla kehitetddn Lapin ammat-
tikorkeakoulussa uudenlaista opetuksen, oppimisen ja tutkimuksen ymparistod ja
kontekstia, jossa keskeistd ovat kokonaisvaltainen ihmisen kohtaaminen ja auttami-
nen monialaisesti.
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TULOKSET

Opiskelijat ovat kokeneet uudenlaisen oppimisympariston mielekkaddna ja oppimista
edistdvdnd ympdristond. Opiskelijat ovat kehittdneet valmiuksiaan terveyden edista-
misessd tunnistaa ihminen aktiivisena toimijana eliméassddn. Hoitajan vastaanotolla
opiskelija kohtaa asiakkaat autenttisessa ymparistossa, ldhelld heiddn omaa elinym-
pdristoddn, jolloin korostuu ammatillinen vuorovaikutusosaaminen ja hoidon tar-
peen arviointi. ONNI-auto on mahdollistanut opiskelijoiden, opettajien ja tydeldman
edustajien tutustumisen ja kaytdnnon kokeilut myos hyvinvointi- ja terveysteknolo-
gian hyodyntamiseen lijkkuvalla alustalla, mika on tukenut heiddn osaamisensa ke-
hittymista tulevaisuuden tarpeitakin ajatellen

JOHTOPAATOKSET

Eri hankkeet ja kokeilut ovat lisdnneet eri osapuolten tietamysti liikkuvien ldhipalve-
lujen mahdollisuuksista ja rajoista. Ne antavat mahdollisuuden arvioida ja suunnitel-
la pitkdkestoisempiakin ratkaisuja liikkkuvien lédhipalvelujen varaan hyédyntéen esi-
merkiksi etdyhteyksid ja —konsultaatioita ja laajentamalla palveluvalikoimaa. Am-
mattikorkeakoulun asiantuntijat ovat valmiita tukemaan maakuntaa ja kuntia ndiden
ratkaisujen suunnittelussa ja toteutuksissa.
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Mikkola Anja, sh, ThM, lehtori, Lapin AMK, Pohjoinen hyvinvointi ja palvelut
-osaamisalue, Sulosaari Virpi, sh, TtT, yliopettaja, Turun ammattikorkeakoulu

Ladkehoidon opetuksen kehittaminen Poh-
joismaiden ja Baltian maiden yhteistyona
(MEDICO- yhteistyoverkosto)

TAUSTA

Sairaanhoitajalla on keskeinen rooli lidkehoidon turvallisuuden varmistajana. Sai-
raanhoitajat vastaavat lddkehoidon toteuttamisesta monenlaisissa hoitotyon toimin-
taymparistoissd kuten sairaaloissa ja kotihoidossa. Potilaan ladkehoidon ohjaus, 1d4-
kehoitoon sitoutumisen tukeminen seki ladkehoidon toteutumisen ja vaikutusten
seuranta kuuluvat sairaanhoitajien ladkehoidon osaamisen ydinalueisiin. Heiddn
tulee myos pdivittdd osaamistaan jatkuvasti kehittyvéssd ladkehoidossa ja sovittaa
ladkehoito jokaisen asiakkaan/potilaan yksilolliseen terveyden- ja eldimintilantee-
seen. Lidkehoidon osaamisen perusta kehittyy peruskoulutuksen aikana. Lisdantyvit
osaamisvaatimukset ladkehoidossa tuovat haasteita my6s hoitotyon koulutukselle.
Haasteet ovat hyvin samankaltaisia Pohjois- ja Baltian maissa. Pohjoismainen Nor-
dplus ohjelman rahoittama MEDICO-yhteistyéverkosto (Nordic Medication Educa-
tors’ Collaboration) on tyoskennellyt jo vuodesta 2011 lddkehoidon koulutuksen ja
opetuksen kehittdmiseksi.

TARKOITUS

MEDICO-verkoston yhteistyon tavoitteena on parantaa potilas- ja ladkitysturvalli-
suutta kehittdmalla hoitotyon koulutusta.

MENETELMAT

MEDICO-verkosto osallistuu joka toinen vuosi terveysalan opettajille jarjestettiavin
kansainvélisen konferenssin jarjestimiseen asiantuntijatukena. Yhteistyéverkosto on
jarjestdnyt nyt kaksi kertaa intensiivikurssin, johon ovat osallistuneet seké sairaan-
hoitaja — ettd sairaanhoitaja (YAMK) opiskelijat. Lisdksi verkoston kautta on kdynnis-
tynyt erilaisia spin off ~hankkeita kuten lddkehoitopassin kansainvilisen kdyton laa-
jentamiseen Baltian maissa tihtdavé kehittamistyo.
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TULOKSET

Terveysalan opettajille on jérjestetty nyt nelja kertaa eri maissa konferenssi (Nordic
Forum for Nurse Educators), viimeksi Virossa. Konferenssi jarjestettiin ensimmadisen
kerran Rovaniemelld 2011 ja seuraavaa konferenssi jarjestetadan Klaipedassa, Liettuas-
sa. Kaksi ladkitysturvallisuuteen kohdennettua intensiivikurssia ovat olleet hyvin
suosittuja, ensimmainen Lappeenrannassa ja toinen Islannissa, jossa oli opiskelijoita
ja opettajia mukana jo 46.

JOHTOPAATOKSET

MEDICO-yhteisty6 on esimerkki onnistuneesta ja hedelméllisestd kansainvilisestd
yhteistyostd, josta hyotyvit sekd opiskelijat ettd opettajat. Yhteistyo lisdd motivaatiota
ja osaamista potilas- ja lddkitysturvallisuuden edistaimisessa sekd koulutuksen kehit-
tamisessa.
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Mikkonen Kristina, PhD, university-teacher, University of Oulu; Ojala Tapio,

PhD, post-doctoral researcher, University of Jyvaskyla; Piirainen Arja, PhD,
senior lecturer, University of Jyvaskyla; Sjogren Tuulikki, PhD, senior lecturer,
University of Jyvaskyld; Koskinen Camilla, PhD, senior lecturer, Abo Academi
University; Koskinen Monika, PhD candidate, Abo Academi University; Saaranen
Terhi, PhD, senior lecturer, University of Eastern Finland; Sormunen Marjorita,
PhD, post-doctoral researchers, University of Eastern Finland;Salminen Leena,
PhD, senior lecturer, University of Turku; Koivula Meeri, PhD, senior lecturer,
University of Tampere; Koskiméaki Minna, PhD candidate, University of Tam-
pere; Lahteenmaki Marja-Leena, PhD, principal lecturer, TAMK University of
Applied Sciences; Wallin Outi, PhD, senior lecturer, TAMK University of Applied
Sciences; Maki-Hakola Hanne, MEd, senior lecturer, TAMK University of Applied
Sciences; Ruotsalainen Heidi, PhD, university-teacher, University of Oulu; Kaari-
ainen Maria, PhD, professor, University of Oulu

Health science teachers’ competence -
a systematic review

BACKGROUND

Changes in both higher and professional education and in society require a wide ran-
ge of competence and a cooperative working culture from teachers. According to re-
cent research teachers in the field of health sciences need good pedagogical, research,
international, networking and leadership competence. There is no agreement found
nationally and internationally regarding the concept of competence.

AIM

To describe the competence of health science teachers in higher education.

METHODS

The research project is a national project among five universities and one university
of applied sciences in Finland. The project includes four study phases. The first phase,
the competence areas of health science teachers was described by systematic review
during autumn 2017. Studies published between 2000 and 2017 were retrieved from
four databases (CINAHL (EBSCO), PubMed, Medic, Eric (ProQuest). The screening
was conducted by two researchers separately reading the 1885 titles, 600 abstracts, and
63 full-texts that were identified, and then agreed together. Data was analysed using
narrative analysis.
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RESULTS

Health science teachers’ competence was divided into categories relating to knowled-
ge, skills and attitudes. The knowledge included knowledge of subject, evidence-based
knowledge, knowledge of codes of ethics and entrepreneurship. Teachers skills was
mostly studied area, including skills of pedagogy, leadership, research, technology,
clinical, generic and personal guidance skills. Attitudes related to research, entrepre-
neurships and personality factors.

CONCLUSIONS

None of the chosen studies for review measured all three categories and confirmed
that the competence of health science teachers is under-researched phenomenon.
Identifying the core competences that health science teachers require is essential if we
are to prepare highly competent healthcare professionals for the future.
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Mikkonen Kristina, PhD, post-doctoral researcher, University of Oulu; Ojala
Tapio, PhD, post-doctoral researcher, University of Jyvaskyla; Piirainen Arja,
PhD, senior lecturer, University of Jyvaskyla ;Sjogren Tuulikki, PhD, senior
lecturer, University of Jyvaskyld; Koskinen Camilla, PhD, senior lecturer, Abo
Academi University; Koskinen Monika, PhD candidate, Abo Academi University
;Saaranen Terhi, PhD, senior lecturer, University of Eastern Finland; Sormunen
Marjorita, PhD, post-doctoral researchers, University of Eastern Finland; Salmi-
nen Leena, PhD, senior lecturer, University of Turku; Koivula Meeri, PhD, senior
lecturer, University of Tampere; Koskiméaki Minna, PhD candidate, University of
Tampere; Lahteenmaki Marja-Leena, PhD, principal lecturer, TAMK University of
Applied Sciences; Wallin Outi, PhD, senior lecturer, TAMK University of Applied
Sciences; Maki-Hakola Hanne, MEd, senior lecturer, TAMK University of Applied
Sciences; Kaaridinen Maria, PhD, professor, University of Oulu

Professional competence development and
continuous education of healthcare, social
service and rehabiliation teachers — TerOpe
project

BACKGROUND

According to recent research teachers in the field of healthcare, social service and
rehabilitation need good pedagogical, research, international, networking and leader-
ship competence in addition to mastering the subject area of teaching. This means
they ought to be able to work with ease within digital learning environments, and that
they need competence in professional cooperation, evidence-based practice and self-
directed leadership. In this project, both degree programmes and continuous educa-
tion offered within the field are renewed and reformed through an interdisciplinary
approach, working together with those educating healthcare, social service and reha-
bilitation teachers.

AIM

To renew and reform teacher education in the field of healthcare, social service and
rehabilitation on a national level and to develop continuous education within the
fields.

METHODS

The TerOpe project is funded by Ministry of Education and Culture and will be imple-
mented during 1.8.2017-31.12.2019. The project includes four phases; 1) defining the
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national competence requirements by two systematic reviews, focus-group inter-
views, development of an instrument and measuring of teachers’ competence in Fin-
land, development of a model and integrating of the model into the national curricu-
lum; 2) developing a model for continuous education by focus group interviews, de-
velopment of an instrument and measuring the needs of teachers’ needs in continuo-
us education; 3) development and piloting of a study unit "Digitaalial” for general
national use within universities; 4) development of a digital environment for health
science and social service teachers’ national network.

RESULTS

The project connects intimately with the strategies of national universities and is im-
mediately applicable for wide use within university education. The national learning
requirements will be included in the university curricula and continuous education
programmes from year 2019 onwards.

CONCLUSIONS

National competence requirements ensure the quality, comparability, consistency and
cooperation for health sciences and social service teacher education.
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Moilanen Tuomas Nyberg Pia"”*, Pekkala Tiina ,

1Biobank Borealis of Northern Finland, 2MRC Oulu, 3Department of Pathology,
Oulu University Hospital, Cancer and Translational Medicine Research Unit,

University of Oulu

Pohjois-Suomen biopankki Borealis

Biopankki Borealis on biopankkilain (688/2012) mukainen viranomaisten valvoma
yksikko, joka toimii osana sairaalan ja yliopistojen tutkimustoimintaa. Kehitystyota
varten biopankki kerdd ja sdilyttds jarjestelmallisesti kudos- ja verindytteitd henki-
16ilta, jotka ovat antaneet biopankkisuostumuksen. Néytetietoihin liitetddn tutki-
muksen tekemisen kannalta olennaisia tietoja potilaan sairaskertomuksista ja potilas-
rekisteristd yksityisyyden suojaa kunnioittaen. Biopankki Borealikselta on télld het-
kelld haettavissa tieteelliseen tutkimukseen n. 1,8 miljoonan patologian arkistonay-
tettd sekd n. 2 miljoonaa Finnish Maternity Cohort — seeruminaytettd. Néiden lisak-
si Borealiksella on kasvava, nyt jo +4000kpl seerumia, plasmaa sekd DNA:ta sisiltdva
ndytearkisto. Arkistoa kasvattavat nykyadn myos nestebiopsiat sekd tuorekudosniyt-
teet.

Suomessa ja erityisesti Pohjois-Suomessa on ainutlaatuisen yhtenédinen viestopoh-
ja maantieteellisen eristidytyneisyyden ja vihdisen muuttoliikkeen vuoksi. Oman
alueen potilaiden hoitojen kehittdmiseksi tarvitsemme tutkimusaineistoa juuri téstd
vdestostd. Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Oulun yliopisto, Nordlab ja Lapin,
Lénsi-Pohjan, Keski-Pohjanmaan ja Kainuun sairaanhoitopiirit/sote-alueet ovat pe-
rustaneet Pohjois-Suomen biopankki Borealisin. Borealis toimii tiiviissd yhteistyossd
Medical Research Center Oulun kanssa. Suomen biopankit tekevét yhteistyotd BBM-
RIfi (Biobanking and Biomolecular Resources Research Infrastructure) — verkostos-
sa sekd biopankkien osuuskunnan (FINBB) kautta.

Suuri méara néytteitd linkitettynd kliinisiin tietoihin tukee biopankin tehtédvai
biolddketieteellisen, kliinisen, translationaalisen sek terveystieteellisen tutkimuksen
ja tuotekehityksen edistdmisessd. Erityisend tavoitteena biopankki Borealiksella on
vieston terveyden edistdminen, tautimekanismeihin vaikuttavien tekijéiden tunnis-
taminen, sairauksien ehkdisy sekd vdeston hyvinvointia tai terveyttd edistavien tai
sairaanhoidossa kdytettdvien tuotteiden tai hoitokaytdntdjen kehittdminen.

Biopankki voi luovuttaa ndytteitd ja niihin liitetty4 tietoa ainoastaan korkeatasoi-
seen terveystieteelliseen tutkimukseen ja tuotekehitykseen. Biopankilla on tieteelli-
nen toimikunta, joka arvioi luovutuspyynnoét. Laajojen ndytemateriaalien lisdksi Bio-
pankki Borealis tarjoaa nidytteiden ja tietojen sdilytykseen, hallintaan ja etsimiseen
liittyvad infrastruktuuria seka yhteisty6té tiedon louhintaan ja analysoimiseen liitty-
vien ty6kalujen kehityksessd. Tarjoamme Whole slide imaging - kuvantamispalvelu-

Monikulttuurisuus voimavarana... - 183



ja sekd monikudosblokkien valmistamiseen tarvittavia laitteita ja palveluja. Biopank-
ki toimii yhteistydssé tutkijoiden kanssa biopankkisuostumusten, néytteiden seka
tietojen kerddmisessa.
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Ménnistd Merja, TtM, Lehtori, Terveydenhoitajakoulutuksen tutkintovastaava,
OAMK

Hoitotyon opiskelijoiden yhteisdllinen oppimi-
nen teknologiatuetussa oppimisymparistossa

TAUSTA

Hoitotyossa ratkaistavat ongelmat ovat monimutkaisia, mika edellytta hoitajilta ky-
kyid yhdistdd tietoa, jakaa asiantuntijuutta ja taitoa toimia moniammatillisissa tii-
meissd. Néitd tyoelamédvalmiuksia tulisi kehittda jo koulutuksen aikana. Yhteisolli-
sella oppimisella tarkoitetaan opiskelijoiden vilisessd vuorovaikutuksessa tapahtuvaa
koordinoitua toimintaa, jossa tiedonrakentelun kautta pyritdan saavuttamaan jaettu
uusi késitys opittavasta aihealueesta. Yhteisollistd oppimista on tutkittu suhteellisen
paljon perus- ja korkeakouluissa sekd virtuaaliymparistoissd. Tutkimustieto on kui-
tenkin hajanaista, mikd vaikeuttaa ammattikorkeakouluissa hoitotyon opetuksen
suunnittelua ndyttoon perustuvasti. Tietokoneavusteisen yhteisollisen oppimisen tut-
kimus osoittaa verkko-oppimisymparistéjen edistavin opiskelijoiden kokemusten ja
ajattelun reflektointia yhdessi toisten opiskelijoiden kanssa, mika johtaa asioiden sy-
villisempdan ymmaértamiseen.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata hoitotyon opiskelijoiden yhteis6llista oppimis-
ta teknologiatuetussa oppimisympéristdssd. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voi-
daan hyodyntéa kehitettdessd hoitotyon koulutusta ja sen digipedagogiikkaa.

MENETELMAT

Systemaattinen katsaus RCT (randomized controlled trials) —~tutkimukista toteutet-
tiin Joanna Briggs Instituutin ja Centre for Reviews and Disseminationin kansainva-
listen ohjeiden mukaisesti. Katsauksen aineistona (n=s) olevat empiiriset tutkimukset
vuosilta 1995-2016 keréttiin Cinahl-, Ebsco-, Eric-, Medline (Ovid)- ja Scopus-tieto-
kannoista. Katsaukseen valittujen tutkimusten laatu arvioitiin ja valikoitumisharhan
riski minimoitiin tarkoin maéritellyilld sisddnottokriteereilld (PICOS) sekéd JBI:n ko-
keellisten tutkimusten kriittisen arvioinnin tarkistuslistan (QARI) ja Cochrane Risk
of bias —tyokalun avulla. Tulokset analysointiin kuvailevalla synteesilla.
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TULOKSET

Teknologiatuettu yhteisollinen oppiminen lisdd merkittavasti opiskelijoiden tiedollis-
ta ja taidollista osaamista. Se kehittdd erityisesti hoitotyon opiskelijoiden ongelman-
ratkaisutaitoja, kriittisté ajattelua, yhteistoiminnallisuutta seka teknisten tydvilinei-
den hallintaa. Yhteisollistd oppimista edistdéd opiskelijan oma motivaatio, sujuva ja
jatkuva vuorovaikutus, yhteiset tavoitteet ja sitoutuminen seké yhteistd ponnistelua
vaativat oppimistehtdvit. Yhteisollistd oppimista estdd ryhmén sitoutumattomat ja
passiiviset jasenet, aikatauluongelmat, tekninen taitamattomuus sekd epéaselva ohjeis-
tus tyoskentelyn etenemisestd ja opettajan seurannan puute.

JOHTOPAATOKSET

Tulevaisuuden tydelimavalmiuksissa korostuu yhdessd tekeminen, yhteisollisyys,
asiakaslahtoisyys, palveluohjaus, nopea paatoksenteko ja digitaalisuus. Tama osaami-
nen vaatii kehittyakseen yhteisollisid elementtejé sisdltdvia teknologiatuettua opetus-
ta ja jatkuvaa sosiaalista kanssakdymistd koko koulutuksen ajan. Koulutuksen on
uudistuttava vastaamaan tydelimén vaatimuksia. Tamén vuoksi tulevaisuuden hoi-
totyon koulutuksen tulisi pohjautua teknologiatuettuun yhteisollisen oppimisen pe-
dagogiikkaan.
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Oikarainen Ashlee, TtM, tohtorikoulutettava, Hoitotieteen ja terveyshallintotie-
teen tutkimusyksikko, Oulun yliopisto, Mikkonen Kristiina, TtT, tutkijatohtori,
Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Kaariai-
nen Maria, TtT, professori, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksik-
ko, Oulun yliopisto

Koulutusinterventio opiskelijaohjaajien
kulttuurisen kompetenssin ja ohjaus-
osaamisen kehittamiseksi

TAUSTA

Kansainvilisten opiskelijoiden suurimmat haasteet koulutuksen aikana ilmenevit
ohjatuissa harjoitteluissa. Opiskelijaohjaajilla on merkittavi rooli ndiden opiskelijoi-
den tukemisessa ja ohjaamisessa. Opiskelijat pystyvit selviytymddn mahdollisista
haasteista ja ottamaan paremmin vastuuta oppimisestaan, kun heitd ohjaa kulttuuri-
sesti patevd ohjaaja. Tasséd abstraktissa esitetddn interventiotutkimuksen protokolla.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida koulutusintervention vaikutusta opiskelija-
ohjaajien kulttuuriseen kompetenssiin ja heiddn osaamiseen ohjata kansainvilisid
opiskelijoita.

MENETELMAT

Tutkimusasetelma on satunnaistettu ennen-jilkeen -asetelma. Yhden yliopistosai-
raanhoitopiirin ohjaajakoulutukseen osallistuneet hoitotyontekijdt (n=100) satun-
naistetaan interventio- ja kontrolliryhméain. Interventioryhma osallistuu ubiikissa
oppimisymparistossa tapahtuvaan koulutukseen, jossa perehdytéddn syvillisesti kult-
tuuriseen kompetenssiin ja kansainvilisten opiskelijoiden ohjaukseen. Kontrolliryh-
mi osallistuu perinteiseen ohjaajakoulutukseen, joka tarjotaan luokkaopetuksen ja
virtuaalisen oppimisympiriston kokonaisuutena. Aineisto kerdtddn kyselylld ennen
ja jalkeen interventiota ja viiden kuukauden seurantajakson jélkeen.
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ODOTETUT TULOKSET

Koulutusintervention jalkeen interventioryhméan osallistuneet hoitotyontekijat ar-
vioivat heidan kulttuurisen kompetenssinsa ja osaamisensa ohjata kansainvalisid
opiskelijoita olevan paremmalla tasolla kuin kontrolliryhméén osallistuneilla.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessa saadaan tietoa siitd, lisddko koulutusinterventio hoitotydntekijoiden
kulttuurisen kompetenssin ja ohjausosaamisen tasoa. Opiskelijaohjauksen laadun ke-
hittamiseksi ja varmistamiseksi tarvitaan tehokkaita ja vaikuttavia ratkaisuja.
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Oikarainen Ashlee, TtM, tohtorikoulutettava, Hoitotieteen ja terveyshallintotie-
teen tutkimusyksikko, Oulun yliopisto, Mikkonen Kristiina, TtT, tutkijatohtori,
Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopisto, Kaariai-
nen Maria, TtT, professori, Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksik-
ko, Oulun yliopisto

Sairaanhoitajien kulttuurisen kompetenssin
kehittaminen koulutuksen avulla

TAUSTA

Kansainvilistymisen seurauksena kulttuurinen ja kielellinen monimuotoisuus li-
sadntyy sosiaali- ja terveydenhuollon ymparistoissd. Tastd johtuen on kasvava tarve
varmistaa kulttuurisesti patevin hoitotyon toteutumista.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, millaisia koulutusinterventioita on toteutet-
tu sairaanhoitajien kulttuurisen kompetenssin edistimiseksi ja millaisia vaikutuksia
niilld on sairaanhoitajien kulttuuriseen kompetenssiin.

MENETELMAT

Tutkimus toteutettiin jarjestelmallisend kirjallisuuskatsauksena, johon tutkimusar-
tikkelien menetelmaillisen laadun arvioinnin jalkeen hyvaksyttiin kuusi (n=6) tutki-
musta. Aineisto haettiin PubMed-, CINAHL-, Medic- ja Eric-tietokannoista. Aineis-
ton heterogeenisuuden vuoksi analysoinnissa kdytettiin narratiivista analyysia.

TULOKSET

Koulutusinterventioihin osallistujat (n=334) osallistuivat koulutukseen, jota jarjestet-
tiin joko perinteisend luokkaopetuksena (n=s) tai verkko-opetuksena (n=1). Koulu-
tusten pituus vaihteli yhden ja 17 tunnin vilill4, ja oppimismenetelmina hyddynnet-
tiin luentoja, ryhméakeskusteluja, tapausesimerkkejé, reflektointia ja simulaatiota.
Kaikissa tutkimuksissa todettiin koulutusinterventioilla olevan positiivinen vaikutus
sairaanhoitajien kulttuuriseen kompetenssiin.
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JOHTOPAATOKSET

Tiéssd jarjestelmallisessd kasauksessa ei kyetty tunnistamaan tiettyja koulutusinter-
ventioiden erityispiirteitd, jotka edistivit sairaanhoitajien kulttuurisen kompetenssin
kehittymistd. Naiden tunnistamiseksi tarvitaan edelleen menetelméllisesti laaduk-
kaasti toteutettuja koulutusinterventioita. On tidrkeda huomioida, ettd interventioilla
on vahva teoreettinen tausta ja, ettd kaikkia olennaisia intervention toteuttamiseen
liittyvid tietoja raportoidaan.
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Ojala Paula, TtM-opiskelija, Oulun yliopisto, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen
tutkimusyksikkd, Mannikko Niko, TtT, projektikoordinaattori, Oulun ammattikor-
keakoulu, Sosiaaliala ja kuntoutus, Ruotsalainen Heidi, TtT, yliopettaja, Oulun
ammattikorkeakoulu, Sosiaaliala ja kuntoutus, Mustonen Terhi, PsM, hanke-
paallikko, SosPed —s&étio, Kaaridinen Maria, TtT, professori, asiantuntija, Oulun
yliopisto, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikkd, Oulun yliopis-
tollinen sairaala

Hyvinvointivalmennuksen vaikutukset paljon
pelaavien nuorten positiiviseen mielentervey-
teen

TAUSTA

Nuorten digipelien pelaaminen on hyvin yleistd globaalisti ja se herattda my6s huolta
ongelmallisen pelaamisen lisédntymisestd. Tutkimusten mukaan noin 10 %:lla pelaa-
minen voi muodostua ongelmaksi ja ilmetd mm. psykologisina ja sosiaalisina oireina,
kuten masennuksena, ahdistuksena, sosiaalisena eristyneisyytend, itsetunnon lasku-
na ja tyytymaittomyytena elaméén. Erityisesti nuorilla miehilld on havaittu ongel-
mallisesta digipelien pelaamisesta aiheutuvia negatiivisia vaikutuksia terveyteen.
Nuorten hyvinvoinnin edistdmiseen tarvitaan uusia menetelmii, joilla voidaan tukea
nuorten positiivista mielenterveytti eli psyykkisid voimavaroja, vaikuttamismahdol-
lisuuksia omaan elaiméan, toiveikkuutta, sosiaalisia suhteita sekd myonteistéd kisitys-
té itsestd ja omista kehittymismahdollisuuksista.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida Digipelirajat’on -hyvinvointivalmennuksen
vaikutusta paljon pelaavien nuorten aikuisten positiiviseen mielenterveyteen. Tavoit-
teena on saada tietoa paljon pelaavien nuorten hyvinvointivalmennusinterventioiden
kehittimiseen. Tutkimus on osa Sosiaalipedagogiikan sddtion (Sosped)
Digipelirajat'on-hanketta, jonka tavoitteena on kehittda tukimuotoja tietokone-, vi-
deo- ja mobiilipelejd ongelmallisesti pelaaville nuorille aikuisille.

MENETELMAT

Tutkimuksessa kvasikokeellisella ennen-jdlkeen tutkimusasetelmalla pilotoidaan
kahta ryhmia: Digipelirajat’on -keskusteluryhmai ja Digipelirajat’on Bootcamp- hy-
vinvointivalmennusryhméé. Tutkimukseen osallistuvat 18-29 v. nuoret aikuiset
(N=30), jotka pelaavat paljon digitaalisia pelejd ja tarvitsevat tukea pelaamisen vihen-
tdmiseen. Ryhmat jarjestetdan Sosped -sddtion toimesta viidessa kaupungissa. Inter-
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vention tavoitteena on tarjota osallistujille vertaisten ja ammattilaisten tukea ja auttaa
kontrolloimaan, rajoittamaan tai lopettamaan ongelmia aiheuttava pelaaminen. In-
tervention sisallot liittyvat tavoitteiden asettamiseen, eldimanhallintaan, eliménta-
poihin ja henkiseen hyvinvointiin. Aineisto kerdtdan syksylld 2018 nuorilta positiivi-
sen mielenterveyden mittarilla (WEMWBS) ryhmétoiminnan alussa ja lopussa. Ai-
neisto analysoidaan tilastollisesti.

TULOKSET

Pohjois-Suomen Hoitotiedepiivilld esitelldan alustavia tuloksia hyvinvointivalmen-
nuksen vaikutuksista.
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Piirainen Paula, sh, TtM, TtT koulutettava, Oulun yliopisto, ldédketieteellinen tie-
dekunta, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko, Pesonen Hanna-
Mari, TtT, yliopettaja, Centria-ammattikorkeakoulu, Elo Satu, TtT, tuotepaallikko,
9Solutions, Oulu, Kyngés Helvi, professori, Oulun yliopisto, lddketieteellinen
tiedekunta, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko

Hoitajien tarpeet taydennyskoulutuksen si-
sallolle

TAUSTA

Muistisairaiden henkiloiden pitkdaikaishoidossa tarvitaan erityisosaamista haasteel-
lisia tilanteita varten.

TARKOITUS

Viitostutkimuksen tarkoituksena on kehittda tdydennyskoulutusmalli haasteellisten
tilanteiden vahentamiseksi muistisairaiden henkil6iden pitkédaikaishoidossa.

MENETELMAT

Kaksivaiheisen tutkimuksen ensimmaiisessd vaiheessa suunnitellaan tdydennyskou-
lutuksen sisdltd ja menetelmdt systemaattisen kirjallisuuskatsauksen avulla. Koulu-
tusta suunnitellaan myos hoitohenkilokunnalle suunnatun kyselyn avulla, jossa sel-
vitetdan heidén tarpeitaan koulutuksen sisillolle.

Tutkimuksen toisessa vaiheessa tdydennyskoulutus toteutetaan koeryhman hoito-
kodissa. Kontrolliryhmin hoitohenkildstd toteuttaa muistisairaiden hoitoty6ta ilman
tdydennyskoulutusta. Koulutuksen vaikuttavuutta haasteellisten tilanteiden esiinty-
vyyteen arvioidaan kyselylld, jonka hoitajat tayttavit (ennen aloitusta, 3kk ja 12 kk
jalkeen) seka koe- ettd kontrolliryhmassid. Koeryhméan hoitajilta (n=8+8) keratdan
teemahaastattelulla ryhmassd palautetta koulutuksesta kolme kuukautta koulutuksen
jalkeen.

TULOKSET

Koeryhmain hoitohenkildsto vastasi kyselyyn tdydennyskoulutuksen tarpeista. Kyse-
lyyn vastasi 41 (n=69) hoitajaa, joista 93% oli naisia ja heista suurella osalla (85%) oli
vakinainen kokoaikaty6. Vastaajat olivat joko ldhi- tai perushoitajia ja heiddn keski-
ikdnsd oli 44,1%13,4 vuotta. Tyokokemusta vastaajilla oli muistisairaiden hoitotyosté
keskimadrin 11,0+9,6 vuotta.

Monikulttuurisuus voimavarana... - 193



Huomioitavaa oli, ettd yli puolet (61%) hoitajista ei ollut osallistunut lainkaan muis-
tisairaiden henkil6iden hoitotyon tdydennyskoulutukseen. Suurin osa (85%) hoitajista
koki, ettd tdydennyskoulutukselle on tarvetta tyoyksikossd. Merkittavia oli, ettd yli
puolet (74%) hoitajista ilmoitti haasteellista kiyttaytymisté esiintyvan tydyksikdssddn
paivittdin ja joka neljds (24%) viikottain.

Kyselyn perusteella vastaajat tarvitsevat konkreettisia esimerkkeji haasteellisten
tilanteiden toimintamalleista. Kyselysséd nousi esille my6s tarve koko hoitohenkilds-
ton yhteisille toimintatavoille ja muistisairaan henkilon kohtaamiselle. Vastaajat toi-
voivat konkreettisia esimerkkeja ja paikan pailld tapahtuvaa koulutusta, johon kai-
killa on mahdollisuus osallistua. Vastaajat arvioivat (asteikolla 1-10) muistisairaiden
hoitotyon timénhetkiseksi yleisarvosanaksi 6,85+1,54.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen oletuksena on, ettd taydennyskoulutuksella on mahdollista vihentaa
haasteellisia tilanteita muistisairaiden henkil6iden pitkdaikaishoidossa. Télla tavoin
on mahdollista parantaa heiddn eliménlaatuaan ja parantaa muistisairaiden hoito-
tyotd tekevien hoitajien tydssé jaksamista.
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Puusti Anna-Maija, TtM, tulosalueen ylihoitaja, Psykiatrian tulosalue,
PPSHP,Laukkanen Matti, TtM, ylihoitaja, Psykiatrian tulosalue, PPSHP, Jun-
tunen Sirpa, TtM, ylihoitaja, Psykiatrian tulosalue, PPSHP, Olsbo Ulla, TtM,
osastonhoitaja, Psykiatrian tulosalue, PPSHP, Lapinkangas Pertti, TtM, osas-
tonhoitaja, Psykiatrian tulosalue, PPSHP, Hakko Helin4, FT, erikoissuunnitte-
lija, Toiminnan tuki, PPSHP, Borén Niko, sairaanhoitaja, Psykiatrian tulosalue,
PPSHP, Johansson Jenni, sairaanhoitaja, Psykiatrian tulosalue, PPSHP Vilmi
Eeva-Maija, TtK, apulaisosastonhoitaja, Psykiatrian tulosalue, PPSHP

Oulun yliopistollisen sairaalan psykiatrisen
tyon sisallon ja ajankayton arviointimittari

TAUSTA

Hoitajien tyoajan tehokas kohdentaminen potilasldhtdiseen toimintaan edellyttad
ty6ajan ja tyon sisdllon kdyton tutkimusta. Suomessa psykiatristen potilaiden hoitoi-
suuden arvioimiseksi on usein kdytetty somaattiseen sairaanhoitoon tarkoitettuja
mittareita, joista puuttuvat psykiatrisen hoitotyén vuorovaikutukselliset ulottuvuu-
det. Tarvitaan entistd enemmén ndytt6d toimivista hoitoprosesseita ja niiden sisdl-
16ist4, ettd voidaan madrittda tyotehtaviin tarvittava aika- ja henkilostomadra.

TARKOITUS

Mittarin tarkoituksena on kerité luotettavaa ja arvioivaa tietoa nykyaikaisen psykiat-
risen hoitotyon sisillostd ja hoitohenkiloston ajankiytostd. Tietoa voidaan kayttad
keskeisten psykiatristen hoitoprosessien tunnistamiseen ja kehittdmiseen.

MENETELMAT

Aineisto kerdttiin Oulun yliopistollisen sairaalan Psykiatrian tulosalueen pdivi- ja
vuodeosastoilta syksylld 2017 - keviilld 2018 (nelja mittausta) Webpropol-tyokalua
kédyttden. Aineistonkeruumenetelmind kiytettiin strukturoitua kyselylomaketta,
joka muodostettiin yksikoiden tyotehtavista tehdyn sisallon analyysin kautta. Tyon-
tekijat merkitsivat kyselyyn pddasiallisen ty6tehtdvin 15 minuutin jaksoissa. Hoito-
henkildston tuli arvioida itse mika pddasiallinen ty6tehtdva on ja kyselyyn kirjattiin
vain yksi merkintd 15 minuutin jaksoa kohden.
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TULOKSET

Alustavat tulokset kolmen osaston kohdalla osoittavat, ettd hoitohenkilosto kaytti
tyGajastaan keskimédrin 60 prosenttia arvoa lisdaviin hoitotyon toimintoihin, joita
ovat esimerkiksi psykiatrisen tutkimuksen ja hoidon toteuttaminen seké oireidenhal-
linta ja turvallisuuden varmistaminen. Valttaméttomiin toimintoihin, esimerkiksi
hoidon koordinoimiseen, kaytettiin keskimaéirin 36 prosenttia tydajasta. Ei-arvoa li-
sadviin toimintoihin, esimerkiksi toimintaymparistostd huolehtimiseen ja henkilo-
kohtaisiin taukoihin, kdytettiin keskimaarin kolme prosenttia tydajasta.

JOHTOPAATOKSET

Tulokset osoittavat ettd hoitohenkildston tydajan kayttd painottuu arvoa lisddvin
hoitotyon toimintoihin. Arviointimittarilla voidaan mitata millaisiin hoitotyon toi-
mintoihin hoitohenkildstd kayttdd aikaansa psykiatrisessa hoitotyossd. Keritty ai-
neisto antaa myos mahdollisuuden analysoida tekemisen sisaltoon liittyvistd tekijoita
kuten osaston profiilia. Arviointimittarin avulla saatavaa tietoa voidaan kayttaa hoi-
totyon toimintojen arviointiin ja kehittdmiseen sekd hoitohenkil6ston ty6ajan kiyton
hallinnan kehittdmiseen.
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Paakkola Ira, terveydenhoitaja(YAMK), Lapin AMK, Kumpula Anne,
sairaanhoitaja(YAMK), Lapin AMK, Paloste Airi, KT, yliopettaja, Lapin ammatti-
korkeakoulu

Etavastaanoton kehittaminen Kolarin kunnan
kotihoitoon

TAUSTA

Etavastaanoton kehittdminen Kolarin kunnan kotihoitoon on osa alueellista projek-
tia Toimiva kotihoito Lappiin -hankkeessa. Opinnédytetyon aiheen “Etdvastaanoton
kehittaminen Kolarin kunnan kotihoitoon” my6té kehitettiin Kolarin kunnan koti-
hoidon ikdihmisille tarjottavien palveluiden saatavuutta. Opinndytetyon toimeksian-
tajana toimi Kolarin kunta.

TARKOITUS

Kehittdmistyon tarkoituksena oli selvittdd, millainen on toimiva etdvastaanoton hoi-
topolku Kolarin kunnan kotihoidossa, minkilainen on toimiva etdvastaanotto Kola-
rin kunnan kotihoidon henkildston ndkokulmasta sekd mité asioita tulee ottaa huo-
mioon ja mitd toimenpiteitd tulee tehdd toimivan etdvastaanoton kehittimiseksi.
Kehittamistyon tavoitteena oli parantaa Kolarin kunnan kotihoidon asiakkaiden
padsya laakarin vastaanotolle, edistdd heiddn terveyttddn ja turvata toimiva kotihoito.

MENETELMAT

Etdvastaanottotoimintaa on téssa lahestytty tyontekijin nakokulmasta ja etsitty vas-
tauksia toimivan etdvastaanoton kehittimiseksi kotihoitoon seuraavilla kysymyksil-
1a: Millainen on toimiva etdvastaanoton hoitopolku Kolarin kunnan kotihoidossa?
Minkalainen on toimiva etdvastaanotto kotihoidon henkilston nakokulmasta? Mité
asioita tulee ottaa huomioon ja mité toimenpiteitd tulee tehdd toimivan etévastaan-
oton kehittdmiseksi? Tutkimusaineisto kerdttiin kotihoidon tyontekijoiltd Learning
Cafe -menetelmilld sekd johtavalta lddkarilta, kotisairaanhoitajalta ja Palvelukoti
Tannan sairaanhoitajalta kyselylomakkeella.
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TULOKSET

Tutkimuksessa tuli esille, ettd etdvastaanotto sopii useimmille kotihoidon asiakkaille.
Asiakas tulee valmistaa vastaanottotilanteeseen ja tarvittavat tutkimukset seké terve-
ydentila seurannat huolehtia ennalta lddkarille. Lisdksi tdrkednd ndhtiin laitteiston
kédyton ohjaaminen ja toimivuuden tarkastaminen ennen etévastaanottoa.

JOHTOPAATOKSET

Kolarin kunnan kotiin vietdvien palveluiden kehittdmiseksi aloitettu kotihoidon asi-
akkaiden lddkdrin etdvastaanotto vahentdd osaltaan alueellista eriarvoisuutta ja tur-
vaa ladkaripalveluiden saatavuuden syrjaseuduilla. Etdvastaanoton toteuttamisessa
on otettava huomioon kotihoidon henkilokunnan teknologinen osaaminen ja tarvit-
taessa tadhdn kouluttaminen. Riittdvistd resursseista on huolehdittava toimivan eta-
vastaanoton onnistumiseksi.
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Pdyskd Elina, TtM-opiskelija, Oulun yliopisto hoitotieteen ja terveyshallintotie-
teen tutkimusyksikko, Ruotsalainen Heidi, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikor-
keakoulu, Sosiaaliala ja kuntoutus, Mannikko Niko, TtT, projektikoordinaattori,
Oulun ammattikorkeakoulu, Sosiaaliala ja kuntoutus, Kaaridinen Maria, TtT,
professori, asiantuntija, Oulun yliopisto, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen
tutkimusyksikkd, Oulun yliopistollinen sairaala

Terveydenhoitajien kasitykset nuorten fyy-
sisen aktiivisuuden seka teknologian viihde-
kayton ohjauksesta koulu- ja opiskelutervey-
denhuollossa

TAUSTA

13-15-vuotiaista nuorista noin 80% on riittamattomasti fyysisesti aktiivisia (Hallal ym.
2012). Lisdksi digitaalisen teknologian kayttd on tullut olennaiseksi osaksi nuorten
arkea (Przybylski & Weinstein 2017). Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon terveyden-
hoitajilla on merkittiva rooli nuorten elintapaohjauksessa. Tietoa fyysiseen aktiivi-
suuteen ja teknologian viihdekayttoon liittyvasti ohjauksesta on vihan.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvailla koulu- ja opiskeluterveydenhoitajien arvioita
elintapaohjauksen laadusta ja selittdd siithen yhteydessa olevia taustatekijoitd. Tavoit-
teena oli tuottaa tietoa ohjauksen kehittdimiseen koulu- ja opiskeluterveydenhuollos-
sa. Tutkimus on osa Oulun yliopiston terveysvalmennus ja terveelliset elintavat -han-
ketta.

MENETELMAT

Aineisto (n=116) kerdttiin sdhkoisesti Ohjauksen laatu -mittarilla syksylld 2017 koulu-
ja/tai opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajilta Terveydenhoitajaliiton kautta.
Aineisto analysoitiin Mann-Whitneyn, Kruskal-Wallisin testien ja logistisen regres-
sioanalyysin avulla.

TULOKSET

Vastaajista 92% arvioi tietonsa ja 85% taitonsa ohjata nuoria fyysisestd aktiivisuudesta
hyviksi. 60% oli osallistunut fyysistd aktiivisuutta koskeviin koulutuksiin, joka oli
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selittdva tekijd vastaajien tiedoille (p=0,041). Teknologian viihdekdyton osalta 70%
arvioi tietonsa ja 63% taitonsa ohjata hyvéksi. Viidennes (22%) piti tietojaan ja kol-
mannes (30%) taitojaan ohjata nuorta teknologian vithdekéytosta kohtalaisena. Opis-
kelijaterveydenhuollossa tyoskentelevilld oli paremmat taidot ohjata nuoria teknolo-
gian viihdekdytostd (p=0,019) Valtaosa terveydenhoitajat ohjasi nuoria asiakaslahtoi-
sesti (90%) ja vuorovaikutteisesti (99%).
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Ramlin Aila, ensihoitaja, sairaanhoitaja (ylempi AMK), Terveyden edistdminen,
L-PSHP, Vakkala Tiina, ensihoitaja, sairaanhoitaja (ylempi AMK), Terveyden
edistaminen, L-PSHP, Paloste Airi, KT, yliopettaja, Lapin ammattikorkeakoulu

Yhden ensihoitajan yksikon toimintamallin
kehittaminen Lansi-Pohjan sairaanhoitopiirin
alueelle

Syntyvyyden lasku seki elinidnodotteen kasvu johtavat Suomen véestéllisen huolto-
suhteen kasvuun. Tama luo haasteita koko terveydenhuoltojérjestelmaille ja etenkin
akuuttihoitopalveluiden kehittimiselle. Suomessa on 2000-luvun aikana kehitetty
erilaisia pdivystysmalleja, ja tavoitteena on monilta osin ollut palveluiden keskittami-
nen. Kuitenkin jo pidemmain ajan kuluessa pdivystysten perustehtdva on himartynyt
ja paivystyspoliklinikat ovat muotoutuneet paikoiksi, jotka joutuvat korvaamaan pe-
rusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen ruuhkatilanteita. Paivystyspalveluiden kanssa
samaan aikaan ensihoitoa on kehitetty, mutta palvelutuotannossa on jaaty perintei-
seen kahden ensihoitajan miehittiman ambulanssin toimintamalliin eiké ensihoita-
jien osaamista ole osattu hyddyntda osana palvelukokonaisuuksien muodostamista.
Osana akuuttihoitopotilaan hoitoketjua ensihoitopalvelu on kuitenkin merkittavassa
asemassa tarkasteltaessa esimerkiksi pdivystykseen saapuneiden potilaiden tulotapo-
ja.

Téssd ylemmédn ammattikorkeakoulututkinnon kehittdmistydssa selvitettiin, mi-
ten akuuttihoitopalveluiden tulevaisuus muuttuu, minkélainen on yhden ensihoita-
jan yksikko ja minkélainen yhden ensihoitajan yksikon toimintamalli soveltuu Lansi-
Pohjan sairaanhoitopiirin alueelle. Kehittamistyon tarkoituksena oli yhden ensihoi-
tajan yksikon toimintamallin kehittdiminen Lansi-Pohjan sairaanhoitopiirin alueelle
ja tavoitteena on hyddyntéd kehittdmistyona tuotettua toimintamallia yhden ensihoi-
tajan yksikon pilotointiin kyseiselld alueella. Kehittamisty6 auttaa Lansi-Pohjan sai-
raanhoitopiirin akuuttihoitopalveluita vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin.

Toimintamallin luomisessa hyddynnettiin tutkimusavusteista kehittimismenetel-
mad ja teoreettinen viitekehys koostuu laajasta kansainvélisestéd aineistosta. Tiedon-
keruumenetelmind kehittdmistyossd on hyodynnetty benchmarking-menetelmai
sekd asiantuntijahaastatteluita. Kehittdmistyon aineistoa kasiteltiin koko tyon ajan
hermeneuttisen kehdn mukaisesti. Tama mahdollistaa sen, ettd lopputuloksena tuo-
tettava tulkinta kuvaa mahdollisimman todenmukaisesti tutkittavaa kohdetta, ja on
siten hyddynnettivissa laajalti.

Tutkimuksen johtopaatoksind voidaan todeta, ettd lisikouluttamalla ensihoitajia,
kehittdmalla hoidon tarpeen arviointia seki lisddmalla sairaalan ulkopuolisia tutki-
musmahdollisuuksia voidaan luoda innovatiivisia ja kustannustehokkaita toiminta-
malleja. Lisaksi terveydenhuollossa tiytyy tulevaisuudessa kiinnittdd yhd enemmén
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huomiota rajapinnat rikkovaan yhteisty6hon ja prosessien kokonaisuuksien kehitta-
miseen. Tutkimuksen tuotoksena on johtopditdsten pohjalta tuotettu yhden ensihoi-
tajan yksikon toimintamalli.

Kehittamistyoné tuotettu toimintamalli on hyédynnettivissd myos muiden sai-
raanhoitopiirien sekd sosiaali- ja terveyspiirien akuuttihoitopalveluiden kehittami-
sessa.

Lapin AMK, YAMK-opinnéytetyd, Terveyden edistimisen koulutus; Ramlin, Aila
&Vakkala, Tiina. 2017. Yhden ensihoitajan yksikon toimintamallin kehittdminen Lin-
si-Pohjan sairaanhoitopiirin alueelle, on saatavilla Theseus tietokannasta, ja julkaisun
pysyvé osoite on: http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201712082032
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Ravelin Teija, TtT, hankeasiantuntija, lehtori, Kajaanin ammattikorkeakoulu, Hei-
nonen Antti, TtM, hankeasiantuntija, tutor-opettaja, Diakonia-ammattikorkeakou-
lu, Korhonen Tanja, FM, projektipaallikko, lehtori, Kajaanin ammattikorkeakoulu,
Naamanka Leea, YTM, projektikoordinaattori, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Dimmi — digitaaliset menetelmat nuorten
positiivisen mielenterveyden tukemiseen

TAUSTA

Syrjaytyminen, pdihteet ja mielenterveysongelmat ovat merkittdvid uhkia nuorten
hyvinvoinnille. Nuorten hyvinvointia voidaan eri menetelmin vahvistaa ja tychon
tarvitaan uusia lahestymistapoja. Positiivinen mielenterveys on voimavaraldhtéinen
lahestymistapa terveyden ja hyvinvoinnin vahvistamisessa. Nuorten osallisuus, yh-
teissuunnittelu eri tahojen kesken ja asiakasldhtoisyys ovat palvelujen kehittaimisen
perusta.

TARKOITUS

Dimmi-hankkeen péaitavoitteena on nuorten (16—29 v.) positiivisen mielenterveyden
vahvistaminen tarjoamalla tukea eldimanhallinnan taitoihin ja voimavaroja jokapéi-
viisistd elamanhaasteista selviytymiseen erityisesti silloin, kun nuorella on ahdistu-
neisuutta, stressid tai muita vaikeita tunnekokemuksia. Hanke edistdd nuorten osal-
lisuutta, voimavaroja ja kokonaisvaltaista hyvinvointia. Hankeen tavoitteena on myds
vahvistaa julkisen ja kolmannen sektorin valista yhteisty6té ja yhdessd kehittdmista.

MENETELMAT

Hankkeessa kehitetddn ja tuotetaan konkreettisia valineitd sekd menetelmid nuorten
kanssa toimimiseen. Kehitettyjd vilineitd ja menetelmid pilotoidaan ja arvioidaan.
Arvioinnissa kdytetddn positiivisen mielenterveyden mittaria SWEMWBS). Hanke
kehittdd myds nuorten parissa tyotd tekevien ammatillista osaamista. Nuoria innos-
tetaan ja osallistetaan vertaisnuorten ja nuorisotyontekijéiden tuella oman hyvin-
voinnin ja mielenterveyden edistdmiseen seké elimanhallinta- ja mielenterveystaito-
jen kehittdmiseen.
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TULOKSET

Hankkeen tuloksina otetaan kiyttoon uudet, arvioidut ja edelleen kehitetyt menetel-
mit nuoren positiivisen mielenterveyden tukemiseen kuntien ja seurakuntien nuori-
sotydssd yhteistyossa kolmannen sektorin kanssa:
a. testattu hyotypeli nuorten elaménhallinnan tukemiseen ja toimintamalli sen
kéyttoon nuorisotyossa.
b. testatut menetelmit ja toimintamalli nuorten tietoisuustaitojen tukemiseen.
c. valikoidut asiantuntija- ja vertaistuen sekd sosiaalisen median kanavat ja toimin-
tamalli niiden kdytt60n nuorisotyossa.

JOHTOPAATOKSET

Hankkeen lyhyen aikavilin vaikutuksia ovat: nuorten ja aikuisten lisddntynyt yhdes-
sd tekeminen menetelmien yhteiskehittimisen aikana, vahvistunut moniammatilli-
nen toiminta, uudet verkostot ja yhteisty6. Hankkeen pitkdn aikavilin vaikutuksena
on nuorten vahvistunut mielenterveys, toimintakyky ja osallisuus. Lisdksi nuoriso-
tyontekijoiden ammatillinen asiantuntijuus ja osaaminen ovat vahvistuneet.
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Ruotsalainen Heidi, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikorkeakoulu, Sosiaaliala ja
kuntoutus, Mannikko Niko, TtT, projektikoordinaattori, Oulun ammattikorkea-
koulu, Sosiaaliala ja kuntoutus, Niemi Anna, YtM, toiminnan johtaja, Dynamo r.y.
Kehusmaa Johanna, TtM-opiskelija, Oulun yliopisto, hoitotieteen ja terveyshal-
lintotieteen tutkimusyksikko, Kaaridainen Maria, TtT, professori, Oulun yliopisto,
hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko

Dynamo jr -valmennuksen vaikuttavuus nuor-
ten elintapoihin ja hyvinvointiin

TAUSTA

Nuorten hyvinvointiin vaikuttavat tekijat ovat moninaisia ja vuorovaikutuksessa ym-
pardivddn maailmaan. Nuoruudessa omaksutut hyvinvointia tukevat tavat ennakoi-
vat aikuisuuden toimintakykya ja hyvinvointia. Enemmisté nuorista voi hyvin ja
heilld on monipuolisia sosiaalisia verkostoja ja harrastuksia. Kuitenkin osa on vailla
mielekdstd vapaa-ajantoimintaa, ystavid ja terveyttd uhkaavat riskit nayttavat myos
polarisoituvan. On tirked kohdentaa hyvinvointia edistdvid toimenpiteitd nuoriin,
erityisesti jos havaitaan muutoksia toimintakyvyssé ja mahdollisuuksissa osallistua
esimerkiksi lilkuntaharrastuksiin tai vapaa-ajan toimintoihin.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida Dynamo juniorit valmennuksen vaikutta-
vuutta nuorten elintapoihin (fyysiseen aktiivisuuteen ja ruokailutottumuksiin, digi-
taalisen median kdyttoon, pelaamiseen) ja hyvinvointiin (fyysiseen toimintakykyyn,
ajatuksiin ja tunteisiin sekd kokemukseen hyvinvoinnista ja terveydesta). Lisaksi tut-
kimuksessa kuvataan interventionprosessia kuvailemalla nuorten ja heiddn vanhem-
piensa sitoutumista hyvinvointivalmennukseen ja hyvinvoinnin edistimiseen. Ta-
voitteena on tuottaa tietoa nuorten ja perheiden hyvinvoinnin edistimiseksi. Inter-
ventio on pilotoitu vuosien 2016-2018 aikana. Valmennuksen tavoitteena on tarjota
nuorille mielekds vapaa-ajan harrastusryhmi, jossa huomioidaan nuorten kehityk-
seen ja hyvinvointiin liittyvat tarpeet. Ryhmissé oivallutetaan nuoria havainnoimaan
hyvinvointiaan moniulotteisesti toiminnallisten harjoitusten, tekemisen ja keskuste-
lujen avulla. Ryhmai toimii koko koulun lukuvuoden ajan ja toimintaa ohjaa koulute-
tut Dynamovalmentajat.

MENETELMAT

Kvasikokeellinen tutkimus, jossa yhdentoista koulun oppilaat (n=110) ovat valmen-
nusryhmissé ja kahden koulun oppilaat (n=45) ovat kontrolliryhméssé. Hyvinvointia
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ja elintapoja arvioivat mittaukset toteutetaan ennen valmennusta ja valmennuksen
jalkeen. Satunnaistamisen tai sokkouttamisen mahdollisuutta ei ollut. Tutkimuksella
on eettisen toimikunnan puoltava lausunto.

TULOKSET

Pilotti-interventio koettiin mielekkaaksi ja toteutukseltaan toimivaksi tavaksi edistad
nuorten hyvinvointia. Varsinainen vaikutusten arviointi kdynnistyi syksylla 2018 al-
kumittauksilla ja osallistujien rekrytointi valmennusryhmiin ja tutkimukseen on
onnistunut.

JOHTOPAATOKSET

Pohjois-Suomen Hoitotiedepdivilld on tarkoitus esitelld valmennusinterventiota seké
keskustella nuorten hyvinvointia edistdvistd menetelmista.
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Ruotsalainen Heidi, TtT, yliopettaja, Oulun ammattikorkeakoulu, Sosiaaliala ja
kuntoutus, Mannikko Niko, TtT, projektikoordinaattori, Oulun ammattikorkea-
koulu, Sosiaaliala ja kuntoutus, Mustonen Terhi, PsM, Hankepaallikkd, Sosped-
saatio, Ojala Paula, TtM-opiskelija, Oulun yliopisto, hoitotieteen ja terveyshal-
lintotieteen tutkimusyksikko, Kaaridainen Maria, TtT, professori, Oulun yliopisto,
hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko

Digipelirajat on ryhmatoimintamallien vaikut-
tavuuden arviointi paljon pelaavien nuorten
hyvinvointiin ja digitaaliseen pelaamiseen

TAUSTA

Sadnnollisesti digitaalisia peleja pelaavien osuus on noin 8o % nuorista ja pelaaminen
on suosittu vapaa-ajanviettotapa. Joillekin darimmdisesti pelaamiseen uppoutuneille
henkilbille oman digipelaamisen kontrollointi voi olla haastavaa. Téll6in se voi hai-
tata omaa terveyttd, hyvinvointia ja toimintakykyd seka vaikuttaa koulu- tai tydela-
madn ja sosiaalisiin suhteisiin. Noin 10 prosentilla pelaajista on eriasteisia ongelmia
pelaamisen suhteen, ja 1-2 prosentilla se voi muodostua pelaamishairioksi.

TARKOITUS

Tédmin tutkimuksen tarkoituksena on arvioida paljon pelaaville nuorille kohdenne-
tun Digipelirajat’on (DBR) -toiminnan vaikuttavuutta. Toiminnan avulla nuoria tu-
etaan hallitsemaan digitaalista pelaamistaan vertaistuen, keskustelun ja toiminallisin
keinoin. Lisaksi tavoitteena on edistdd osallistujien hyvinvointia, kuten terveellisid
elintapoja, psyykkistd ja sosiaalista toimintakyky4 ja tyytyvéisyyttd elamédan. Lahto-
kohtana toimintaan osallistumiselle on nuoren oma halu muutokseen. Toiminta
koostuu kahdesta erilaisesta ryhmatoimintamallista, jotka kestdvit kuusi kuukautta.
DPR Control -keskusteluryhmissé pyritadn rajoittamaan pelaamista psykoedukaati-
on, vertaistuen ja kdytdnnon hallintakeinojen avulla. DPR Bootcamp -hyvinvointi-
valmennuksen tavoitteena on tukea muun muassa seuraavia hyvinvointiin liittyvia
osa-alueiden kehittdmistd sosiaaliset taidot, uni, terveelliset elintavat, osallistujan
mielekis eldmd ja positiivinen suhtautuminen tulevaisuuteen, ergonomia, fyysinen
hyvinvointi, vuorokausirytmi ja arjen hallinta. Toiminnasta vastaa Sosped sditio,
joka vastaa my0s vertaisvalmentajien ja ammattilaisten kouluttamisesta. Toimintaa
rahoittaa STEA Veikkauksen voittovaroista.
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MENETELMAT

Kvasikokeellinen tutkimus, jossa hyvinvointia ja digitaalista pelaamista arvioivat
mittaukset toteutetaan ennen ryhmétoimintojen alkua ja niiden jélkeen. Satunnais-
tamisen tai sokkouttamisen mahdollisuutta ei ollut. Tutkimuksella on eettisen toimi-
kunnan puoltava lausunto.

TULOKSET

Tutkimus on kdynnistynyt syksylla 2018 Oulussa, Helsingissd, Tampereella, Jyvasky-
ldssd ja Kuopiossa. Osallistujien rekrytointi interventioihin on onnistunut ja aineis-
ton analysointi tilastollisin menetelmin aloitetaan kevialld 2019.

JOHTOPAATOKSET

Pohjois-Suomen Hoitotiedepiivilld on tarkoitus esitelld ryhmétoimintamallia paljon
pelaavien nuorten hyvinvoinnin edistimiseksi sekd kertoa alustavia tutkimustuloksia
ryhmétoimintamallien vaikutuksista.
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Seppanen Raija, TtT, KT, yliopettaja, hoitotyon koulutus, Lapin AMK

Lappilaisten ikamiesten elaman muistelukset
TAUSTA

Tutkimus perustuu Aaron Antonovskyn teoriaan, jossa elimdén orientoituminen
ndhdéén kulttuuristen, kognitiivisten, psyykkisten, fyysisten ja sosiaalisten voimava-
rojen hankkimisena ja sisdistimisend elaméankulussa.

TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoitus oli tuottaa tietoa pohjoisessa Lapissa asuvien ikdmiesten eld-
ménhallinnan tekijoistd heiddn muistelemanaan.

MENETELMAT

Menetelmind kaytin Paul Ricoeurin mimesis-prosessia, jossa kyse on eletyn elamén
jaljittelysta. Elaméanhallinnan tekijit kuvasin kolmivaiheisena prosessina: esiymmar-
rys, juonentaminen ja sovellus. Ikimiesten kertomukset nivoin juonellisesti kolmiséi-
keiseksi punoelmaksi.

TULOKSET

Elimédnhallinnan tekijét kiteytyivét arvoperustan, kodin, asuinalueen seké koulu- ja
tyoyhteisojen tarkasteluun. Ne nivoutuivat sosiokulttuurisesti syvenevani jatkumona
pohjoislappilaisen pojan, tyoikiisen ja elakeldisen nakokulmista. Arvoperusta lujittui
luonnonlidheisyydestd, saamenkielestd ja saamelaisesta elaméntavasta seka kristilli-
sestd elaménotteesta koko elaménkulun ajan. Koti ja tyo olivat keskeistd muistelijoi-
den elimiéssd. Eramaatalokodeissa pojat omaksuivat luontaiselinkeinotaidot erityi-
sesti isdn mallin opastamana. Ty6idssd miehet tyoskentelivdt maa- ja metsitaloudessa
sekd palvelualoilla. He aktivoituivat myds yhteison paatoksentekijoiksi. Eldkeldis-
miesten elimédnkoulu kuulemma jatkuu aina "kahteen keppiin asti”. Vuosikymmen-
ten myo6té asuinalueen tiet, sahkot ja teknistyminen muuttivat perinteisen eldiméanta-
van vuosikymmenten aikana. Tulosteen perusteella muodostui lappilainen oppijasta
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mestariksi —sovellusmalli perustuen kulttuurisiin, kognitiivisiin, psyykkisiin, fyysi-
siin ja sosiaalisiin voimavaroihin.

JOHTOPAATOKSET

Muisteluksiin perustuvalla eliménkertatutkimuksella voidaan tuottaa hoitotieteellis-
té tietoa eri maakunnissa tai esimerkiksi eri puolilla Lapin maakuntaa asuvien arki-
elamastd. Tidllaista arjessa koettua ja elettyd tietoa voidaan soveltaa eri-ikdisten eti-
teknologisten sote-palvelujen kehittimiseen. Arjen oppimismallia voi soveltaa eri-
ikaisten terveyttd edistdviin ohjaus- ja neuvontamenetelmiin ja niiden kehittimiseen
sekd tdydennyskoulutuksiin. Téllaisen tiedon tuottamiseen ja sen avulla sote-palvelu-
jen kehittdmiseen tarvitaan yhteisty6td Lapin AMKin koulutusten, Lapin yliopiston
ja Oulun yliopiston laitosten valilla.
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Uusitalo Marja @, Tuulentie Seija @, Huhta Esa @), Hallikainen Ville ?, Nivala
Vesa a)' Jokela Laura b), Santala Kalle b), Vilimaa Leena

a, Luonnonvarakeskus, Eteldranta 55, 96300 Rovaniemi
b, Lapin ammattikorkeakoulu, Tietokatu 1, 94600 Kemi

Pohjoinen luonto maahanmuuttajien
kotoutumisessa

TAUSTA

Runsaasta maahanmuuttajien ja pakolaisten méarasta huolimatta ulkoilu ja luonnon
virkistyskdyttd ovat eurooppalaisen kantavdeston aktiviteetteja. Maahanmuuttajat
harvoin hy6tyvit luonnon hyvinvointi- ja terveysvaikutuksista. Moni kantasuoma-
lainen esimerkiksi tietdd, ettd marja- ja sieniruoat ovat terveellisid. Mutta tdm4 ter-
veysvalistus tavoittaa huonosti maahanmuuttajia, joilla on vield ongelmia kielitaidon
kanssa.

Kiinnostus luontoon pohjautuvaan kotoutumiseen on laajenemassa Pohjoismaissa,
jossa luontoon tukeutuvia ja luontoldhtoisid menetelmid on kaytetty tuloksellisesti
mm. terapeuttisessa kuntoutustyossa (Green Care) ja ympéristokasvatuksessa. Luon-
totieto ja luontoharrastuksiin tutustuminen voivat auttaa maahanmuuttajia kotiutu-
maan Suomeen, jossa luontoa arvostetaan osana suomalaista elimantapaa. Menetel-
mien avulla voidaan mahdollisesti vihentda erityistd tukea tarvitsevien maahan-
muuttajien, kuten yksin maahan tulleiden nuorten ja kotiditien, syrjaytymisriskia.

TARKOITUS

Kolmivuotisessa PoLut-hankkeessa (2017-2019) testataan ja kehitetdan luontoldhtoisia
menetelmid maahanmuuttajien kotouttamistyossd. Tavoitteena on selvittdd, miten
luontoaktiviteetit ja tyokokeilut luontoammateissa tukevat kotoutumista ja mité
muutoksia maahanmuuttajien luontosuhteessa tapahtuu ryhmétoiminnan aikana.

MENETELMAT

Hanke jirjestda erilaisia luontoaktiviteetteja ja teemapéivid Rovaniemelld, Ranualla,
Kemissd ja Sodankylédssi asuville, oleskeluluvan saaneille maahanmuuttajille. Luon-
tosuhdetyOpajoissa maahanmuuttajat tutustuvat ohjatusti luonnon eri kiyttémuotoi-
hin. He mm. hiihtévit, kalastavat ja tutustuvat poro- ja karjatilan eldméén, ja heille
kerrotaan jokamiehenoikeuksista. Kesilld ja syksylld toimivat ryhmaét padsevit kokei-
lemaan luonnontuotteiden keruuta. Tyokokeiluissa on mahdollisuus perehtyd keruu-
tuotteiden jalostukseen, mikali aihe kiinnostaa. Ryhmien ensimmaéiseen tapaamis-
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kertaan kuuluu alkuhaastattelu. Sen avulla selvitetdan osallistujien senhetkista luon-
tosuhdetta ja luontokontaktien maarda ja laatua. Ryhmitoiminnan paatyttya ko-
koonnutaan jilleen ryhméhaastatteluun. Siind keratadn osallistujien kokemuksia
tyOpajoista ja teemapdivistd, mieleen painuneet asiat luonnosta ja aikeet jatkaa luon-
toharrastusten parissa tulevaisuudessa. Samalla tarjotaan mahdollisuus osallistua
vertaisryhmétoimintaan. Metsédssd liikkuminen voi tuntua turvallisemmalta, kun
esimerkiksi marjaretkelle lahdetddn vertaisryhmini kotouttamistyostd tutun ohjaa-
jan kanssa. Viimeiselld tapaamiskerralla osallistujat vastaavat myos kyselyyn, joka
tdydentdd haastatteluja. Kyselyssé esitetddn erilaisia kesdisid ja talvisia luontokuvia.
Niiden avulla selvitetddn millaisista suomalaisista maisemista ja luontoaktiviteeteista
pidetdén ja onko eri kulttuuriryhmien vililld merkittavia eroja. Tieto auttaa moni-
puolistamaan kotouttamistyon nykyisia kaytantoja. Tarkoitus on osoittaa luontoldh-
toiseen kotouttamisty6hon sopivia lahiluontoalueita ja laatia maahanmuuttajille raa-
taloityjé tietopaketteja suomalaisista luonnonkéyttotavoista ja hyotykasveista.

TULOKSET

Alustavien tulosten perusteella maahanmuuttajan luontosuhteeseen ja mieltymyksiin
vaikuttaa se, millaisesta elinympariststd (maaseutu vai suurkaupunki) hdn on ldh-
toisin. Siihen kuuluu usein ihmiset ja kotieldiimet. Moni arvostaa luonnonldheisté
asumista ja elamaa. Kyselyn ja haastattelun tarkempi analysointi alkaa loppuvuodes-
ta 2018.

JOHTOPAATOKSET

On yllattavai, ettd pitkdan Suomessa asuneet tuntevat huonosti suomalaista luontoa.
Monella maahanmuuttajalla luonto ei ole tullut tutuiksi kotouttamisprosessin aikana.
Esimerkiksi harva maahanmuuttaja on kerdnnyt mustikoita kotitarpeeksi tai myynyt
niitd marjafirmoille. Moni haluaisi vahintdédn virkistaytya luonnossa. Luontoharras-
tuksiin ja -ammatteihin tutustuminen on koettu hyodylliseksi ja arkea rikastuttavak-
si. Rovaniemelld pitkddn asuneiden kotiditien ryhma esimerkiksi nautti sienipdivésta.
Sieniretken paitteeksi saaliista valmistettiin maittava ateria.
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Valtanen Katja, ylempi AMK, sairaanhoitaja, Lapin AMK

Uhka- ja vakivaltatilanteiden kasittely
tyoyhteisOossa

TAUSTA

Suomalaisten kokema vékivalta on tutkimusten mukaan vidhentynyt viime vuosina.
Sen sijaan tyovikivalta ndyttdd olevan vikivallan tyypeistd ainoa, mika lisddntyy
edelleen. Erityisen yleistd vikivalta on naisvaltaisilla aloilla etenkin sosiaali- ja terve-
ydenhuollossa. Tyovikivalta aiheuttaa uhrilleen niin psyykkisid kuin fyysisidkin seu-
rauksia. Psyykkiset seuraukset ovat yleensd vakavampia kuin fyysiset ja pahimmil-
laan ne voivat johtaa ennen aikaiseen eldkéitymiseen tai uran vaihtoon. Psyykkisid
seurauksia pyritddn ehkidiseméddn debrifing-menetelmad kéyttden. Hektisessd so-
siaali- ja terveydenhuollossa timé koetaan kuitenkin osin raskaaksi ja hankalaksi
jarjestdd. Ongelmia ovat mm. koko henkilkunnan saaminen paikalle yhté aikaa seka
vaikeus puhua uhka- ja vikivaltatilanteista.

TARKOITUS

Tédmin opinndytetyon tarkoituksena oli kyselyjen avulla selvittdd, minkalaista jalki-
puintia erddn Oulun yliopistollisen sairaalan vuodeosaston henkilékunta kaipaa
uhka- ja vikivaltatilanteiden jilkeen. Tavoitteena oli helpottaa jalkipuinnin jarjesta-
misti ja tehdd siitd tarkoituksen mukaista.

MENETELMAT

Opinndytetyossd kdytetdan soveltaen sekid tapaus- ettd toimintatutkimusta. Tapaus-
tutkimus pyrkii tuottamaan syvallistd ja yksityiskohtaista tietoa tutkittavasta asiasta.
Néin on mahdollista ymmartda tutkimuskohdetta kokonaisvaltaisesti realistisessa
ympaéristossd. Toimintatutkimus on ennen kaikkea osallistavaa tutkimusta, jossa py-
ritddn saamaan ratkaisu kaytannon ongelmaan yhdessi ja saamaan aikaan muutosta.
Tyoyhteisossd yhdessi kehitetty ratkaisu on usein parempi kuin pelkastaan ulkopuo-
lelta tuleva ratkaisu. Tyoyhteison jasenet tuntevat oman tyonsi paremmin kuin muut
ja yhteison yhdessa kehittdma ratkaisu on usein helpompi hyviksyé kuin ulkopuoli-
sen. Toimintatutkimuksen lahtokohtana on aina jatkuva parantaminen. Tutkimuk-
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sen aikana lahetettiin kaksi kyselyd; toinen ko. vuodeosaston hoitohenkil6kunnalle
ja toinen heidédn esimiehilleen.

TULOKSET

Tutkimuksen tuloksista selvidd, ettd uhka- ja vikivaltatilanteista on helpompi puhua
tutussa ympéristssé ja vain vakavimmissa tilanteissa paikalle haluttiin myos psyko-
logi. Tutkimuksen avulla saatiin my6s muutamia kehittdmisehdotuksia, milla tavoin
jalkipuinnin jarjestamista voitaisiin helpottaa. Lopulliset tulokset ovat valmiit esitet-
taviaksi konferenssin aikana.

JOHTOPAATOKSET

Debrifing-menetelmén ohella sosiaali- ja terveydenhuollossa tulisi olla kdytossd myos
defusing-menetelmd, koska sen jarjestiminen tapahtuu heti ja kaikki tarvittavat hen-
kilot ovat jo valmiiksi paikalla.
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Tama Lapin AMKIin julkaisu on koostettu VIl Pohjois-Suomen Hoitotiedepaivien asian-
tuntijaluennoista ja tiivistelmista. Julkaisu on tarkoitettu aktivoimaan keskustelua mo-
nikulttuurisen hoitotydn kehittdmisestd, johtamisesta, koulutuksesta ja tutkimuksesta.
Toivomme, ettd tdma julkaisu l8ytaa lukijansa sosiaali-, terveys- ja lilkkunta-alan opiske-
lijoista, toimijoista, kouluttajista, kehittajista ja tutkijoista.

Asiantuntijaluennoissa korostuu monikulttuurisuus voimavarana eri nakokulmista. Tii-
vistelmien teemoina ovat ikdantyneiden hoidon ja palveluiden kehittdminen, eri-ikéisten
hyvinvoinnin edistdminen, koulutuksen ja hoitotydn kaytantojen kehittdminen erilaisissa
oppimis- ja toimintaymparistdissa, digi- ja teknologiaosaaminen hoitotydssa, ohjauksen
ja laadun kehittdminen kliinisessé hoitotydssa sekd kulttuurisuus ja kokemuksellisuus
voimavarana johtamisessa, tutkimuksessa ja kehittamisessa.

Pohjois-Suomen Hoitotiedepaivat tarjoavat joka toinen vuosi hienon mahdollisuuden
osallistujille verkostoitua ja jakaa uusinta nayttéon perustuvaa tietoa hoitotyon kehitta-
misesta.
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