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YRITYKSEN IMAGON VAHVISTAMINEN VISUAALISEN VIESTINNAN AVULLA

Opinndytetydn aiheena tutkitaan visuaalisen viestinnan vaikutusta yrityksen imagoon. Aiheeseen perehdytdan projektityon
kautta, jossa toimeksiantajana on oma tuleva yritykseni, jolle suunnitellaan liiketoiminta, tavoiteimago ja visuaalinen ilme.
Tavoitteena on pohtia, miten visuaalisen viestinnan keinoja voidaan kayttaa yrityksen imagon vahvistamisessa.

Opinnaytetydn teoriaosassa kasitelldan aluksi, miten rakennetaan kannattava liiketoiminta ja mitd asioita taytyy ottaa huo-
mioon yrityksen lilketoimintaa suunniteltaessa. Lisaksi tutkitaan visuaalista viestintaa kokonaisuutena ja sen merkitysta yrityk-
sen markkinoinnissa ja imagon rakentamisessa. Tarkedna osana selvitetdan graafisen suunnittelun menetelmia ja ty6tapoja
visuaalisen ilmeen rakentamisessa. Lahteina on kaytetty kirjallisia ja sahkdisia materiaaleja.

Projektity® on kaksiosainen, jossa ensimmaiseksi suunnitellaan yritykselle liiketoiminta ja yritysimago hyddyntden teoriaosan
materiaaleja, sekd omakohtaista tuntumaa yrityksen perustamisesta. Lopputuloksena yritykselle saadaan tehtya uskottava
ja kehityskelpoinen liiketoimintasuunnitelma ja tavoiteimago. Tavoiteimagon maarittamisen jalkeen suunnitellaan yrityksen
visuaalinen ilme ja tdma on projektin toinen laajempi kokonaisuus. Tuloksena syntyy yritykselle graafinen ohjeisto seka sovel-
lusmalli web-sivuille, noudatellen yritykselle suunniteltua visuaalista ilmetta. Graafista ohjeistoa voidaan hyodyntda jatkossa
yrityksen viestinndssa ja markkinoinnissa monipuolisesti.

Opinnaytetyo tutkimuksellisena paatelmanad voidaan todeta, ettd visuaalisessa viestinnalld on suuri merkitys yrityksen imagon
vahvistamisessa ja on tarkeaa, etta visuaalinen ilme vastaa yrityksen identiteettia ja liiketoiminnallisia tavoitteita. Lisaksi voi-
daan todeta, ettd paras tapa hyddyntaa visuaalista viestintad on nakyvyys internetissa ja sosiaalisessa mediassa. Ndissa median
kanavissa saadaan asiakaskontakteja nopeasti ja tehokkaasti, ja yrityksen tunnettuuden kasvaessa, myos sen imago vahvistuu.
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STRENGTHENING THE COMPANY’S IMAGE WITH VISUAL COMMUNICATION

The subject of the thesis is to study how the visual communication affects the image of the company. The topic is familiarized
with project work, where the client is the future company of the author, to which the business idea, image and visual identity
are planned. The aim is to consider how the differend ways of visual communication can be used to strengthen the image of
the company.

The theoretical part of the thesis first discusses how to build a profitable business and what things need to be considered
when planning your business. In addition, visual communication as a whole and its importance in the marketing and image of
the company are studied. An important part of this thesis is to find out the working methods of graphic design in building a
visual identity. The sources used in this thesis are written and digital materials.

The project work was divided into two parts, where first the company’s business idea and image was planned using the mate-
rials of the theoretical part, as well as the personal feelings about establishing the company. As a result, the company will be
given a profitable business plan that can be developed further . After defining the goal image, the company’s visual identity is
planned, and this is another objective of the project. The result is a graphical guide for the company as well as an application
model for the web pages, in line with the company’s visual identity. Graphical guidelines can be utilized in the company’s com-
munications and marketing in the future.

As a conclusion of the research of this thesis, it can be said that visual communication plays a major role in strengthening the
image of the company and it is important that the visual identity matches the company’s identity and business goals. In addi-
tion, the best way to utilize visual communication is to have visibility on the internet and social media. These media channels
provide customer contacts quickly and efficiently, and as the company’s reputation grows, its image is also strengthened.
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1. TYON LAHTOKOHDAT

Muotoilijan koulutus on antanut minulle laajan nakemyksen
monialaisesta muotoilijan tydstd. Kiinnostukseni on vaihdel-
lut sisustusarkkitehtuurista tuotemuotoiluun ja siita edel-
leen graafiseen suunnitteluun. Talla hetkella suurin kiin-
nostukseni on graafisessa suunnittelussa. Minulla on vahva
tunne, etta graafisen suunnittelun alalla on viela paljon mi-
nulle annettavaa ja haluan kokeilla, kuinka pitkalle pdasen

taman alan osaajana.

Muotoilijana olen vield urani alkutaipaleella ja oma muotoi-
lijan identiteettini ei ole vield kypsynyt. Nden omat mahdol-
lisuudet ja kykyni hyvin monipuolisina, mutta viela tarvitsen
paljon ammattitaitoni syventamista. Talla hetkellda haluan
jatkaa graafiseen alaan perehtymista ja uskon vahvasti, etta
tama ala vie minua oikeaan suuntaan. Lisaksi tahto omaan
padtantavaltaan tydeldamassa on johdattanut minut ajatuk-
seen oman yrityksen perustamisesta. Haluan tehda asioita,
mistd nautin, saan onnistumisen tunteita, innostaa teke-
maan lisaa ja kaikkein tarkein eli olen itse vastuussa teke-

misestani.

Kun mietin, miten voisin hyddyntaa kiinnostustani graafi-
seen alaan ja oman yrityksen perustamiseen, paatin yhdis-
tda nama aiheet yhdeksi kokonaisuudeksi ja lahdin perehty-

maan aiheisiin opinnadytetydprojektina.

Tassa opinndytetydssa seurataan oman yritykseni identi-
teetin syntymistd lahtien nimen keksimisesta ja liikeidean
syntymisestd, paatyen lopulta valmiiseen visuaaliseen kon-
septiin. Projektissa kdydaan lapi yrityksen perustamiseen
liittyvia asioita ja ongelmia ja pohditaan keinoja, milld tavoin
luodaan yksilollinen ja erottuva liiketoiminta. Projektityona
tehddan yritykselle liiketoimintasuunnitelma, visuaalinen
ilme ja web-sivujen ilme. P&atavoitteena on perehtya vi-
suaalisen viestinndn eri osa-alueisiin ja pohtia miten niita
voi hyodyntaa yrityksen imagon vahvistamisessa. Graafisen
suunnittelun kokonaisuuden hahmottaminen on tarkedssa
osassa ja menetelmien ja tydtapojen tarkasteluun perehdy-

tdan syvallisesti.

OpinnaytetyOstd saatavat omat ammatilliset oppimista-
voitteet ovat graafisen suunnittelun kokonaisuuden ym-
martdmisessa ja teknisessd osaamisessa. Lisaksi haluan
web- suunnitteluun hyvat ammatilliset lahtokohdat tulevai-
suuden suunnitelmia varten. Ajan rajallisuuden huomioon
ottaen oppimistavoitteet olen asettanut realistiselle tasolle,
ettd motivaatio pysyy hyvana koko projektin ajan. Lahdin
tdhan tyohon positiivisella ja periksiantamattomalla asen-
teella ja toivon lopputuloksen antavan itselleni uskoa tule-

vaisuuteen tyoeldmassa.
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Opinnaytetydon etenemisesta tein aluksi projektikaavion,
joka helpotti hahmottamaan tyon eri vaiheita ja niiden si-
joittumista kokonaisuuteen. Tyon paatavoitteena oli pereh-
tya visuaaliseen viestintaan ja graafiseen suunnitteluun seka
niiden merkitykseen yrityksen imagon muodostumisessa.
Tyohon kuului oleellisesti myds yrityksen perustamiseen
liittyvia kysymyksia seka identiteetin luomiseen ja ymmar-

tamiseen liittyvia kysymyksia.

Tiedonhankinnassa hyodynsin vahvasti kilpailija-analyyse-
ja, kirjallisia lahteitd seka internet lahteita. Kilpailijoiden
toiminnan tutkiminen antoi paljon hyodyllista pohjatietoa
alalla olevista toimijoista, heidan tamanhetkisesta palvelu-

tarjonnastaan ja tulevaisuuden suuntauksista.

Konkreettinen tydon eteneminen visuaalisen ilmeen suun-
nittelun suhteen tarvitsi syvallista perehtymista visuaalisen
viestinndn ja graafisen suunnittelun maailmaan ja niiden
eri osa-alueisiin. Tama teoreettinen tutkiminen antoi hyvan
pohjan omien suunnitelmieni hahmottamiseen. Lopuksi
tutkin, kuinka web- sivuja ja somekanavia voisi hyodyntaa

yrityksen toiminnassa ja mainonnassa.

Tavoitteet

Liikeidean Tiedon
hankinta

Yrityksen
perustaminen
Liikeidean
suunnittelu
ilpailija-analyysit

Projektityon
toteutus

syntyminen

Visuaalinen
viestinta
Graafinen

suunnittelu

Vektoripiirustus
eb- sivut Trendien

Some - vaikutus
mainonta

Web-
suunnittelu
WordPress

Some - kanavat
Ja -mainonta

me - kanavat
- mainonta

Kuva 1. Kaavio projetin etenemisesta
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2. MATKALLA YRITTAJYYTEEN

Oman yritykseni lilkkeidean hahmottaminen oli monilta osin
haastava tehtava. Paatyminen graafisen suunnittelun alal-
le ei ollut suinkaan itsestaan selvaa. Pohdin tarkkaan omia
mahdollisuuksiani, osaamistani seka kiinnostuksen kohteita.
Sisustusarkkitehtuurista luopuminen syntyi pitkan pohdin-
nan jalkeen, mutta se oli tassa vaiheessa ainut vaihtoehto
uuden suunnan ottamiseen. Pidan kuitenkin mahdollisena,
ettad tulevan yrityksen toimiala voi muuttua alkuperaisesta
suunnitelmasta ja niinpa haluan pitaa kaikki mahdollisuudet

avoinna tulevaisuuden varalle.

Mielestani yrittajaksi aikovalla taytyy kuitenkin olla uskal-
lusta hypata tuntemattomaan ja uskoa itseensa. Aloitta-
vana yrittdjana tulee huomaamaan, etta ei ole ainut uusi
yrittaja maailmassa, vaan ymparilla on paljon tuki- ja sidos-
ryhmia, jotka tukevat ja auttavat toiminnan aloittamisessa.
Taman asian ymmartaminen oli omalla kohdallani tarkea
asia ja antoi itselleni uskoa suunnitelmiini. Taytyy olla roh-
keutta, mutta myds tervettd maalaisjarkea. Taytyy tiedos-
taa omat mahdollisuudet realistisessa valossa, vaikka aluksi
tuntuisikin mahtavalta paasta aloittamaan oman yrityksen
toimintaa. Ei myoskdaan kannata kompastua heti ensim-
maisiin vastaan tuleviin kiviin vaan menna maaratietoises-
ti kohti tavoitetta. Lopulta voikin tulla yllatyksena, miten

helposti yrityksen perustaminen onnistuu. Seuraava vaihe,

eli menestyminen ja asiakaskunnan kasvattaminen onkin se
haastavin vaihe. Siina tarvitaan jo oikeita paamaaria ja ta-

voitteita; tarvitaan oikeaa liiketoimintaa.
2.1 Kilpailija-analyysi

Aloitin oman liikeidean suunnittelun kartoittamalla mui-
den graafisen alan yritysten toimintaa. Hain internetista eri
aihealueita, kuten visuaalisen ilmeen suunnittelua, web-
suunnittelua ja graafista suunnittelua, eli niitd osa-aluei-
ta, millaisia ajattelin oman yritykseni toiminnassa olevan.
Tutkin millaisia palvelukokonaisuuksia yrityksen tarjosivat
ja miten nama palvelut esiteltiin nettisivuilla. Otin selvaa
ketkd olisivat oletettavasti pahimpia kilpailijoitani ja missa
nama yritykset sijaitsevat. Pohdin vaikuttaako mahdollisesti
yrityksen koko asiakkaaseen positiivisesti vai negatiivisesti.
Tarkastelin kilpailijoiden vahvuuksia ja heikkouksia ja kuinka
yritykset erottuvat toisistaan. Lisaksi tutkin, millaisia mark-
kinointikeinoja ne kayttavat ja millaisia yritysilimeitd niilla
on. Kilpailevien yritysten toiminnasta tein koosteen, johon
kirjasin eri asioita, jotka koin tarkeaksi omien suunnitelmie-

ni kannalta.



HAASTE KILPAILIJAT
Sijainti

Yrityksen Oytyy niin suuria kuin pie-
koko jiakin toimijoita

Tuotteet ja Kilpailijoilla monipuolisia

palvelut palveluita, osalla on kaikkea
mahdollista, mutta [6ytyy
myds pelkdstaan web-sivujen
tekijoita ja visuaalisen ilmeen
suunnittelijoita

Vahvuudet Nopea toiminta
Edullinen hinta
Laadukas tyonjalki?

CEGresE - Nopean ja edullisen toimin-
nan heikkoutena voi olla
yksilollisyyden puuttuminen
tyonjaljesta
Hidas vastaus asiakkaiden

hteydenottoihin voi olla
euraus

Markkinoin- -sivut yleisin keino olla
tikeinot illa, Some-kanavista
, Google mainonta:
neen etusivulla

Erottuvuus

Kuva 2. Kilpailija-analyysi

MIKSI OLEN PAREMPI?

kiin
valtak

Olen pieni j

Tarjoan monip
graafisen alan p
jatkossa web-suu
some- mainontaa
vausta.

Yksil6llisyys- Elam
syys - Yllattavyys -
tyonjalki- Asiakasp
laatu- Asiakaskeski

Tyoskentelyn hita
kin toiminnan alu
Kallis hinta

Kilpailija-analyysi oli hyvin selventdvd omaa toimintaani
ajatelleen. Sain paljon suuntaviivoja omaan yritykseni toi-
mintaa ja yritysilmeen suunnittelua silmalla pitden. Halusin,
ettd yrityksellani tulisi olemaan sielu ja tarina, jotka perus-
tuvat omaan eldmankokemukseeni ja arvoihini, siihen pe-
rusolemukseen mika vie minua eteenpain eldmassa. Koska
aloitan toimintani yksityisyrittajana, yritykseni tulee ole-
maan yhta kuin mina itse. En siis voisi alkaa toimia jonkun
muun saappaissa vaan toiminnan olisi perustuttava minun
omaan osaamiseeni, toiveisiini ja haaveisiini. Toiminta hei-
jastuisi minun omasta persoonastani ja sen olisi tunnuttava
omalta. Ainut vaihtoehto toiminnan suunnittelulle oli [ahtea

ideoimaan omien vahvuuksien kautta.

Kilpailija-analyysista sain myds vinkkeja yrityksen visuaali-
sen ilmeen ja nettisivujen suunnitteluun. Tavoitteena olisi
|oytaa jokin erilainen lahtokohta, mutta kuitenkin lopputu-
loksen pitdisi olla asiakkaan kannalta kaytanndllinen ja us-
kottava.
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2.2 Toimialalla erottuminen

Jotta asiakkaan kiinnostus heraa, taytyy pystya tarjoamaan
selked vaihtoehto heidan nykyiselle valinnalleen. Toisten
toimintamallin mukaan menemalld ollaan jo auttamatto-
masti heita jaljessa. On pystyttava erottumaan joukosta
positiivisesti, jotta asiakkaiden kiinnostus heraa. Hinnalla ei
kuitenkaan kannata lahtea kilpailemaan, koska silloin yritta-
ja syd omaa leipaansa. Tarkeinta on tunnistaa omat vahvuu-
tensa ja osaamisensa, koska se on yrittajyyden lahtokohta.
Olemalla jossakin asiassa erittdin hyva, heijastuu myos asi-
akkaisiin, ja he kokevat toimintasi luotettavana ja osaavana.
(Leppanen 2013, 126.)

Liikeidean kehittamisessa tarkeimmaksi haasteeksi tunsin
toimialalla erottumisen. Miten aion erottua omalla toimin-
nallani muista vastaavan alan yrityksista? Tassa pohdinnassa
kaytin apuna kilpailija-analyysia. Tehokas nykypaivan mark-
kinointikeino on sisaltomarkkinointi ja mietin seuraavia eh-

dotuksia siihen liittyen:

0 Keksin jonkin lisdarvoa tuottavan toiminnan, esim.
otan kantaa alan uutisiin ja uusimpiin trendeihin.

0 Tarjoan tietoa asiakkaita kiinnostavista asioista blo-
gikirjoituksissa.

0 Esiinnyn asiantuntijana jollain osa-alueella.

Lisaarvoa asiakkaalle syntyy myos, jos onnistun tarjoamaan
asiakkaalle jonkin elamyksen tai positiivisen mieleenpainu-
van kokemuksen, liittyipa se sitten hyvadan asiakaspalveluun

tai johonkin erikoisuuteen, jonka keksin omaan toimintaani.

Minun pitaisi siis pystyd luomaan omalle toiminnalleni kan-
nattava pohja ja kiinnostava vaihtoehto kilpailijoiden seka-
laisessa viidakossa. Yritysilmeelld saa erottuvuutta, mutta
tarvitsen kuitenkin vahvan identiteetin, joka pitdaa pystya
kehittamaan niilla vahaisilla alustavilla suunnitelmilla, joita
pyorittelin padssdni. Tama oli vaihe, jossa jouduin todel-
la pohtimaan toimintani ydinta ja yritykseni sielua. Miten
voisin tarjota asiakkaalle kiinnostavan vaihtoehdon koke-
mattomana graafisen suunnittelun yrittdjana? Miten saisin
yritykselleni erottuvan ja kiinnostavan yritysilmeen? Miten
yritykseni kannattaisi lahtea valloittamaan markkinoita il-

man suuren alkupdaoman sijoitusta ja vahaisella riskilla?

Ei pida myoskdaan unohtaa alan markkinatilannetta. Mark-
kinatilanne yrityksen toimialalla on tarkeaa selvittda, kos-
ka markkinat madrittavat pitkalle yrityksen menestyksen.
Myos tulevaisuuden ennustaminen on tarkedd toiminnan
suunnittelun kannalta. Oma ndkemykseni graafisen alan
markkinatilanteesta on hyva, varsinkin kun toiminnassa on
mukana web-suunnittelu ja some-mainonta, joiden suosio

nousee koko ajan.



2.3 Liikeidean suunnittelu

Liikeidean pohdinnassa on tarkeda tunnistaa omat vah-
vuudet ja tahtotila. On hyva tiedostaa, ettd harvoin heti
yrityksen alkutaipaleella keksitty liikeidea kantaa yrityksen
menestykseen. Liikeidea jalostuu ja muuttuu asiakkaiden ja
kokemuksen myota. Yhta oikeaa tieta yrittdjyyteen ei ole,
vaan taustalla voi olla monia syita, kuten halu toteuttaa it-
seaan, oman osaamisen hyodyntaminen, harrastustoiminta
tai perheyrityksen osakkuus. Olennaisin osa yrittajyydessa
on oma taho yrittaa. (Leppanen 2013, 22.)

Omaan yritykseeni perustuva ala, graafinen suunnittelu, on
hyvin moderni ja luovaan tyoskentelyyn pohjautuva toimiala
jasiind erottuminen on haasteellista. Graafinen suunnittelu
perinteisesti on hyvin uudistusherkkaa ja kulkee uusimpien
trendien ja menetelméatapojen mukaan. Graafinen suunnit-
telija on ylped omasta toimialastaan ja kokee, etta jatkuvalla
uudistumisella pysyy vahvana kilpailijana. Tama aiheuttaa
uuden toimijan kannalta haasteita |6ytaa oma erilaisuus
laajassa visuaalisuuteen perustuvassa suunnittelukentassa.
Kuitenkin vain erottumalla voi uusi yrittdja varmistaa oman
menestyksensa hyvan lahtokohdan. Kun yrityksen liiketoi-
mintasuunnitelma on tarpeeksi erottuva, on hyva lahtea
toimintaan mukaan ja mahdollisuudet menestykseen on

paljon suuremmat.

Oman yritykseni perustamisessa tarkeintd on ymmartaa,
mitd on paras osaamiseni, mitd haluan tehda tyodkseni ja
miten saan sen parhaiten asiakkaiden tietoon. Liikeidean
suunnittelussa on vastattava kysymyksiin Mita? Kenelle?
Miten? ja Miksi? On tiedettdva, mita tuotetta tai palvelua
tarjotaan, mita on yrityksen ydinosaaminen ja mita se ha-
luaa myyda. Taytyy madrittdd kohderyhmat, eli asiakkaat,
joille tuotetta tai palvelua markkinoidaan. On selvitettava,
miten yritys toimii, eli mitka ovat toimintatavat ja miten ta-
voitetaan asiakkaat. Kaikkein tarkein asia on kuitenkin ym-
martda, miksi yritys on olemassa, minkd ongelman se rat-
kaisee ja miksi asiakas haluaisi ostaa yrityksen tuotteita tai

palveluja. (Tieto.osaavayrittaja.fi.)

MITA?
- graafinen suun-
nitelu
- web- suunnitelu
-some-markkinointi

KENELLE? MIKSI?
- PK-yritykset - persoonallisempi
- Suuret yritykset tyon jalki

- Kunnalliset tahot
- Yksityiset ihmiset
- Harrastajat

- elamyksellisyys
- parempi asiakas-
palvelu

MITEN?
- WWW-sivut
- SOME-kanavat
- sisaltomarkkinointi

Kuva 3. Liikeidea



2.4 Kohderyhmamaarittely

Asiakasymmadrryksen keskeinen ldahtokohta on kohderyh-
mamaarittely. Kohderyhmamaarittelylla tunnistetaan po-
tentiaaliset asiakkaat, jonka avulla voidaan kehittaa liike-
toimintasuunnitelmaa ja kohdentaa tarkemmin viestintaa
ja markkinointia. Kohderyhmamadarittelyd voidaan tehda
monen eri kriteerin perusteella. Jaottelua voidaan tehda
esimerkiksi markkina-alueen mukaan Etela- ja Pohjois-Suo-
meen, tai kielialueisiin. Yritystietopohjaisesti kohderyhmat
voidaan jakaa esimerkiksi yrityksen koon, toimialan, talous-
tietojen, tulevaisuuden ennusteiden, sijainnin ja tyonte-
kijamaaran mukaan. Myos yrityksen kypsyyden ja kayttay-
tymisen pohjalta voidaan tehda jaottelua. Onko kyseessa
aloittava vai jo pitkaan markkinoilla ollut yritys ja onko silla
jotain ongelmia, joihin tarvitaan ratkaisua. (Kurvinen ja Sep-
pa 2016, 39-43.)

Kohderyhmien tunnistamisessa voidaan kadyttaa apuna asia-
kasprofiilien maarittelya, joka tarkoittaa seikkaperaisesti ku-
vattuja henkiloita, jotka edustavat kutakin kyseessa olevaa
kohderyhmaa. Asiakasprofiilien maarittdminen on jarkevaa,
koska ostaja on aina ihminen, vaikka markkinointi kohdis-
tetaankin yritykselle. Asiakasprofiilien maarittamiseen
otetaan mukaan kuvitteellisen henkildn eri ominaisuuksia
kuten elamantilanne, tyo, asuinpaikka, kayttdytyminen, ela-
mantyyli, arvot, uskomukset ja harrastukset. (Kurvinen ja
Seppd 2016, 39- 43.)

Mirja K

42-vuotias

luksessa, haluaa
kokeilla omia siipiaan yksi-
tyisyrittajana ja olla oman
itsensd herra

Haluaa uudistua, kokee ja-
mahtdneensa  paikalleen
niin tydeldmassa kuin yk-
sityiseldmdssakin,  haluaa
kokea elamyksid ja nauttia
elamasta, ei halua tuntea
olevansa oravanpyorassa.

Tarvitsee mainontaa omas-
ta yritystoiminnastaan, ei
ole vield kunnollista yritysil-
mettd eikd nettisivuja

Tarvitsee ravakan yritysil-
meen ja tehokkaan mai-
nonnan toiminnan aloitta-
miseksi. Haluaa kuitenkin
suunnittelupalvelut  mie-
luummin henkil6kohtaisella
palvelulla kuin etana toimi-
tettuna.

Kuva 4. Asiakasprofiilit

lilkuntaa aktiivisesti

Olemassa olevat nettisivut
ok, mutta kaipaa paivitta-
mista.

Yritys menestynyt kohtalai-
sesti, juuri ja juuri saanut
palkan hankittua, nyt on
kriittiset hetket toimialalla
ja kokee tarvitsevansa uu-
distusta toimintaan, etta
parjaa kilpailussa.

On harkinnut  vakavasti
nettikaupan aloittamista ki-
vijalkakaupan rinnalle. Tar-
vitsee apua verkkosivujen
pdivitykseen ja nettikaupan
aloittamiseksi, myos  yri-
tysilmetta pitdisi paivittaa
samalla.

Haluaa yrityksen tulevai-
suudessa menestyvan niin,
ettd voi palkata tdysipdivai-
sen tyontekijan

Matti

55-vuotia
2 aikuista

Kayttaa vaha tokonetta
On facebookissa

Jalkapalloseuran  puheen-
johtaja

Seuralla ei ole nettisivuja,
eikd ole niitd tdhdan men-
nessd omasta mielesta
tarvinnutkaan, mutta on
huomannut maailman
muuttuneen ja joutuu tai-
pumaan nettisivujen han-
kintaan.

Myds seuran jasenet valitta-
vat nettisivujen puutteesta.
Seuran jdsenet ja perhe
kannustaneet nettisivujen
hankkimiseen, koska se on
nykypaivaa.

Tarvitsee helppokdyttoiset
ja asialliset nettisivut ja
seuran visuaalisen ilmeen
paivityksen.

10
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4. MIKA ON YRITYSIDENTITEETTI?

Yrityksen identiteetti on kokonaisvaltainen kuva yrityksesta
tai organisaatiosta itsestaan ja sitd sanotaan myos yrityksen
persoonallisuudeksi. ldentiteetti kertoo kaiken vyrityksen
olennaisista liiketoimintaan ja arvoihin liittyvista asioista.
Yrityksen perusarvot, liikeideat, visiot, strategiat, tarinat,
suhtautumisen markkinoille ja kilpailijoihin katsotaan ole-
van osa yrityksen identiteettid. ldentiteetti ilmaisee sen
mita yritys todella on. (Pohjola 2003, 20.)

Kaaviossa on kuvattu, miten brandi, imago ja visuaalinen

ilme muodostuvat identiteetin ymparille.

BRANDI = TUOTE, TUOTEMERKKI, YRITYS TAI HENKILO,
JOLLE ON MUODOSTUNUT LAAJA TUNNETTUUS

KSEN TAI HENKILON ITSESTAAN
UVA TAI VAIKUTELMA

IMAGO

LOGO, LIKEMERKKI, VA-
TYPOGRAFIA, KUVAT

N TARINA, ARVOT, VISIO, MISSIO,
INTA STRATEGIA, POSITIO

Kuva 5. Yritysidentiteetti

Identiteetin rakentuminen uudelle yritykselle ei tapahdu
hetkessd. |dentiteetti kehittyy ja jalostuu vasta sitten, kun
yritys on saanut jalansijaa markkinoilla ja yritystoiminnan
kunnolla rullaamaan. Toiminnassa saattaa alun jalkeen ta-
pahtua suuriakin muutoksia, jotka vaikuttavat ydintoimin-
toihin, asiakkaisiin ja yhteistydkumppaneihin. Tama kannat-
taa ottaa huomioon, kun suunnitellaan aloittavan yrityksen
identiteettiin perustuvaa yritysilmetta. Taytyy suunnitella
yritysilme niin, ettd se kuvastaa edelleen yrityksen arvoja ja

perusidentiteettia vield muutaman vuoden jalkeenkin.
4.1 Imago

Imago on asiakkaiden kokemuksista muodostuva mielikuva
yrityksesta. Tuohon mielikuvaan vaikuttaa yrityksen iden-
titeetti, mutta myds vastaanottajan asenteet. Tahan mieli-
kuvaan pystytaan vaikuttamaan tietoisella suunnittelulla ja
maadratietoisella kehittamisella. Viestinnan ja muiden kon-
taktien kautta yritys kehittda tavoiteimagoaan, jonka pitai-
si vastata mahdollisimman hyvin yrityksen todellisuutta eli
identiteettid. Tavoiteimago on mielikuva, jonka yritys halu-
aisi kohderyhmilleen muodostuvan. (Pohjola 2003, 23.)

i



IRR

L
L

NTTTEE

—

L

SID

YRITY

Asiakkaiden ostopadatdksiin vaikuttavat ratkaisevasti tunteet
ja mielikuvat. Yleisesti uskotaan, ettd ihmiset tekevat valin-
tansa useimmiten tunteella, vaikka he yrittavatkin jalkeen-
pain selittdd ratkaisujaan jarjelld. Taman vuoksi yrityksen
pitdisi antaa ulospain mielikuva, joka olisi kohderyhmalleen
houkutteleva. Hyva imago on tdna padivana merkittava kil-
pailuvaltti. Ihmiset asioivat mieluummin luotettavan ja tun-
netun yrityksen kanssa kuin tdysin tuntemattoman. Hyva
imago lisaa uskottavuutta ja antaa mahdollisuuden parem-
paan hinnoitteluun. Mita enemman alalla on kilpailua, sita
tarkeammaksi kilpailutekijaksi imago muodostuu. (Tieto.

osaavayrittaja.fi)

4.2 Brandi

Brandi on mielikuva yrityksestd, joka on muodostunut ima-
gon ja maineen yhteisvaikutuksella. Imago on yrityksen
tarkkaan rakentama kuva itsestdan, kun maine puolestaan
perustuu ihmisten kokemuksiin yrityksesta ja on yrityksen
toiminnalla kerattya ja ansaittua aineetonta padomaa. Yri-
tys voi vaikuttaa imagoonsa, mutta maineeseen yritys ei voi
paljon vaikuttaa. Kaikki yrityksen toiminta vaikuttaa mainee-

seen, eika sitd voi juurikaan hallita. (Brandnews.fi)

Brandi syntyy inmisten mielissa ja keskusteluissa ja se tekee
palvelusta tai tuotteesta ainutlaatuisen. Hyvasta brandista

ollaan valmiita maksamaan enemman ja ostopdatds teh-

daan herkemmin. Yritys voi olla ylped, jos on saanut luotua

halutun ja hyvan brandin. (Brandnews.fi)

Brandien korostuminen yrityksien toiminnassa alkoi nakya
laajemmin 1980- luvulta alkaen. Kuluttajat ovat tulleet kii-
reisemmiksi niinpad tunnetut ja hyvaksi todetut brandit hel-
pottavat tuotteen tai palvelun valinnassa ja ostopadatdkses-
sa. Kuluttaja on aktiivinen ja hdan samaistuu tiettyyn brandiin

elamantyylin ja asenteiden mukaan. (Pohjola 2003, 26.)

SN
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5. CREATIVE FEENIX YRITYSIDENTIEETTI

Yritykselle Creative Feenix rakentuva identiteetti perustuu
aloittavan yrityksen nakokulmasta katsottuna sen arvoihin,
visioon, missioon, ydintoimintoihin ja tavoiteimagoon. Ta-
voitteena on muodostaa yritykselle uskottava, kiinnostava
ja persoonallinen identiteetti, johon pohjautuen suunnitel-

laan yritysilme.

5.1 Nimi

Yksi suurimpia ongelmia oli nimen keksiminen vyritykselle.
Kilpailija-analyysista oli tassakin suhteessa hyotya, kun tut-
kin, millaisia nimia yrityksilla oli. Nimen keksiminen tuntui
todella tarkeadlle asialle, enka halunnut valita nimea hep-
poisin perustein. Mielestani nimi on suuri osa yrityksen
identiteettia ja sen olisi tunnuttava omalle ja oltava yrityk-
seni toimintaa kuvaava. Omaa nimeani en halunnut kayttaa
yrityksen nimessa vaan sen tulisi muodostua aivan muulla
tavoin. Feenix-linnulla on minulle henkilokohtaisesti mer-
kitysta ja sen takia se nimi oli pyorinyt mielessani alusta
alkaen. Nimen suuren suosion takia hylkadsin sen kuitenkin
vaihtoehtona monta kertaa. Feenix nimi on laajalti kdytdos-
sa eri yrityksilla niin Suomessa kuin ulkomaillakin. Kaikesta
huolimatta paadyin lopulta nimeen Creative Feenix, joka oli
yksi harvoista vaihtoehdoista jota ei ollut jo kdytossa, ja olisi

mahdollista menna kaupparekisterissa lapi.

5.2 Tarina

Creative Feenix on syntynyt halusta tydskennella luovalla
alalla. Tunne, etta tekee jotain, jolla on merkitysta ja jokin
sanoma, on kaiken toiminnan ydin. Creative Feenix ha-
luaa luoda uudenlaisia elamyksia graafisen suunnittelun
eri osa-alueilla. Elama koostuu erilaisista visuaalisista ele-
menteistd ja graafisen suunnittelun avulla Creative Feenix
haluaa vaikuttaa tuohon visuaaliseen maailmaan antamalla
vastaanottajalle mieleenpainuvia viestinnallisia tunne-ela-
myksid. Rohkeus ja uudistuvuus kuuluvat yrityksen luon-
teeseen. Menneisyys maarittelee nykyisyyden ja yrityksen
identiteetti muodostuu nadiden kahden asian arvostuksella.
Tarkeintd on se, ettd toiminnalla on jokin merkitys ja joka

antaa vahvistusta oma polun kulkemiseen.

5.3 Arvot, visio ja missio

ARVOT: ROHKEA - UUDISTUVA- LUOTETTAVA

VISIO: Toiminta kannattavaa kolmen vuoden paas-
ta, on saanut jalansijaa markkinoilla ja on
padssyt luotettavan yrityksen maineeseen.

MISSIO: Creative Feenix haluaa tuottaa asiakkailleen

elamyksellisia ja innostavia kokemuksia vi-

suaalisin keinoin.
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5.4 Ydintoiminnot ja toiminnan periaatteet

Creative Feenix tarjoaa visuaalisen viestinnan palveluja, ku-
ten graafista suunnittelua, websuunnittelua, valokuvausta,
kuvienkasittelya ja kuva-animaatioiden tekemista. Yritys tar-
joaa laadukasta ja yksilollista palvelua, jossa visuaalisuus ja
palvelun sisaltd ovat tarkeitd. Toiminta on asiakaslahtoista,
tarkoituksenmukaista ja tavoitteellista. Asiakas on palvelun
keskiossa ja toiminta maaraytyy asiakkaan tarpeista ja ta-
voitteista. Suunnittelussa tarkeita seikkoja ovat myos asiak-
kaan unelmat ja toiveet. Asiakkaan kanssa toimitaan tiiviissa
yhteistyOssa, etta pystytdan tavoittamaan parhaiten asiak-
kaan toiveet. Yritykselld on tavoitteena, ettd jokainen vaihe
suunnittelussa toteutetaan parhaalla mahdollisella tavalla
ja asiakasta kuunnellen. Nain asiakas saa toiminnasta luo-
tettavan kuvan ja on valmis maksamaan saamastaan hyvasta
palvelusta. Yhteinen keskustelu tyon tavoitteista on tarkeaa
hyvan lopputuloksen saavuttamiseksi. Lopullisen palvelun
on tarkoitus tavoittaa taydellisesti asiakkaan toivoma kayt-
totarkoitus, tunnelma ja visuaalinen ilme. Hyvalla palvelulla
asiakkaat sitoutuvat yrityksen toimintaan ja yhteistyo jatkuu

heidan kanssaan uusissa projekteissa.

5.5 Tavoiteimago

Creative Feenix on helposti lahestyttava, ystavallinen ja kiin-
nostava graafisen alan yritys. Rohkeus, uudistuvuus ja luo-
tettavuus ovat yrityksen arvoja. Tavoitteena on menna roh-
keasti uusia haasteita péin ja inspiraatiota haetaan kdaymalla
luovan alan messuilla ja tapahtumissa. Yritys hakee erilai-
suutta modernilla ja kiinnostavalla yritysilmeella. Perustoi-
mintaan kuuluu laadukas ja joustava tydskentely rennolla
ja iloisella otteella. Henkilokunta on tavoitettavissa henkilo-
kohtaisesti tai etayhteyksia hyodyntaen, riippuen asiakkaan
toiveista ja tarpeista. Creative Feenix on asiakaslahtdinen ja
kuunteleva yritys, joka arvostaa ja kunnioittaa asiakkaitaan.
Tyon laatu on huippuluokkaa ja se valittyy niin asiakkaille
kuin yhteistyokumppaneille. Pastavoitteena on olla inspiroi-

va ja haluttava graafisen suunnittelun yritys.
Slogan:
Designing for you

Inspiration for you
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6. MITA ON VISUAALINEN VIESTINTA?

Visuaalisella viestinnalla tarkoitetaan viestin valittamista
toiselle hyodyntaen eri valineita ja tyotapoja. Valineita voi-
vat olla esimerkiksi valokuvat, grafiikka, videot, kuvitukset,
piirrokset, fontit, varit, infograafit, tiedon visualisointi ja vi-
suaalinen brandi-ilme. Visuaalinen viestinta on yksi taman
hetken ykkostrendeista ja sen merkityksen kasvuun on vai-
kuttanut erityisesti internet ja sen valtava tarjonta. (Korkei-

la, Lammela ja Paananen 2010, 18.)

Valtaosa ymparillamme esiintyvasta informaatiosta tulee
nakoaistin kautta tietoiseen ja tiedostamattomaan ajatus-
maailmaamme. Huomio saadaan kiinnitettya nopeasti ja
helposti visuaalisilla elementeilla, kun taas tekstin lukemi-
nen on hidasta. Yrityksen taytyy ottaa tama huomioon vies-
tittdessaan itsestaan ja tuotteistaan maailmalle. Visuaalinen
viestinta taytyy suunnitella niin, etta se tukee yrityksen stra-
tegisia tavoitteita, koska ei ole lainkaan yhdentekevaa mil-
laisen mielikuvan yritys jattaa asiakkaan muistiin. (Nieminen
2003, 8.)

Visuaalista viestintda suunniteltaessa on pyrittava nake-
maan kokonaisuus ja hahmotettava, mita kaikkia visuaalisen
viestinnan elementteja tarvitaan, etta pdastaan tavoittee-
seen. Organisaation strategiset tavoitteet ohjaavat visuaa-

lisen viestinnan elementtien kayttda, olipa sitten tarkoitus

myydd, herdttdd tunteita, luoda tunnettuutta, rakentaa
brandid tai selventda kerrottavaa viestia. Kuvat, tyylit ja
muut elementit valitaan kyseessa olevan tavoitteen mu-
kaan. (Viestijat.fi)

Huolellinen suunnittelu ja kokonaisuuksien hahmottami-
nen ovat onnistuneen viestin lahtokohtia. Jos puhutaan
esimerkiksi yrityksen visuaalisesta kokonaisilmeestd, niin
ongelmaksi voi muodostua median moninaisuus ja visuaa-
lisen ilmeen noudattamattomuus. Jos ilmeen soveltamisel-
le eri ohjelmissa ja medioissa ei ole luotu jo alkuvaiheessa
selkeitd ohjeita ja sdantdja, niin lopulta kokonaisilme hajo-
aa kasiin. (Korkeila ym. 2010, 18.) Suunnittelulla pyritdaan
saamaan kaikki nakyvilla olevat, tietoiset ja tiedostamatto-
mat elementit jarjesteltya niin, ettd ulkoasu tukee viestin
sanomaa. Silld annetaan kerrottavalle viestille sen ilmeet,
eleet, ddanensadvy ja painotus. Esimerkiksi varien kayttd on
hyvin tavanomainen tapa korostaa viestin tarkoitusta, mutta
suunnittelijan taytyy tietdd miten varit kayttaytyvat keske-
naan, mitd ne symboloivat ja miten ne vahvistavat viestin

sanomaa. (Pesonen 2007, 2.)

Useimman yrityksen visuaalinen viesti kilpailee tuhansien
muiden samantapaisten julkaisujen kanssa. On tarkeda
panostaa huomion herattdmiseen, vastaanottajan moti-
vointiin ja viestin perille menoon. Kannattaa pohtia mik-

si juuri sinun viestiisi tartuttaisiin ja miksi vastaanottaja

L)
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toimisi juuri sinun toivomalla tavalla. Taytyy muistaa, etta
hienot kuvat ja erikoiset efektit eivat pysty peittdmaan huo-
non suunnittelun jalkia. Jos viestin julkaisija on ollut taitama-
ton, voi haluttu viesti kdantya itseadn vastaa. Aina on mietit-
tava millaisen vastaanoton viesti voi saada vastaanottajassa.
On pohdittava, onko mahdollisuus vaarinymmarrykseen ja
onko viesti ylipdataan juuri sinun tavoitteitasi noudattava ja
tarkoituksenmukainen. Visuaalinen viestinta toimii siis par-
haiten, kun viestin ulkoasu ja tarkoitus toimivat saumatto-

masti yhdessa. (Pesonen 2007, 5.)

6.1 Graafinen suunnittelu

Graafinen suunnittelu ja visuaalinen viestintd kulkevat kasi
kddessa. Graafinen suunnittelu on kuvallista viestintaa ja
keino saada viestiin visuaalisesti oikeanlainen ulkoasu. Graa-
finen suunnittelu elda laaja-alaisessa toimintaymparistssa,
johon kuuluvat muun muassa mainonta, painotuotteet,
sahkoiset mediat, kuvitukset, animaatiot, yritysilmeet, pak-
kausten ulkoasut, opasteet ja merkit. Graafisen suunnitte-
lijan toita voidaan nahda kaikkialla ymparillamme, kuten
muropaketissa, paivan lehdessa, liikkennemerkeissd, katu-
mainoksissa, internet-sivuilla, logoissa, kirjaimissa ja niin
edelleen. Graafisella suunnittelijalla taytyy olla ongelman-
ratkaisukykyd, luovaa ajattelua ja visuaalisten suhteiden
ymmarrystd, ettd pystyy luomaan viestin, jonka katsoja ym-

martaa mahdollisimman hyvin ja helposti. (Graafinen.com.)

Graafinen suunnittelu, siind missa muutkin muotoilun alat,
elda trendien mukaan. Trendeja ennakoidaan vuosittain ja
hyva suunnittelija ottaa tydssdaan huomioon tulevien tren-
dien suuntaukset. Kun ymmartaa, miten tyylit muuttuvat ja
kehittyvat, tyoskentely pysyy raikkaana ja asiakkaat saavat
parasta mahdollista palvelua. Uusien trendien muodostu-
miseen vaikuttaa aina aikaisemmat suuntaukset ja vanhoja
trendeja otetaan uudelleen kayttéon hieman uusin maus-
tein. Trendit eivat kuitenkaan muutu joka vuosi taysin uu-
siksi vaan useimmiten uudistuvat hieman esimerkiksi varien
suhteen ja mukaan voi tulla vain muutama uudeksi luettava
ilmid. Useimmiten merkkeja ndista ilmioista on ollut naky-
vissa alalla jo jonkin aikaa, mutta ne muuttuvat vasta tietyn

ajan paasta vallalla oleviksi trendeiksi.

6.2 Graafisen suunnittelun trendit 2019

Adobe Design Team on blogissaan (26.2.2019) selvittanyt
vuoden 2019 uusimpia trendeja graafisessa suunnittelussa
ja on listannut julkaisussaan viisi heidan mielestaan kiinnos-

tavinta trendid. (Theblog.adobe.com.)

3D design

Muutaman vuoden suosiossa ollut flat-design on vaisty-
massa ja 3D-suunnittelu on kasvussa. Flat-design on tyyli,
jossa elementeistd on poistettu varjostukset ja heijastuk-

set, mikd saa ne nayttdmadan kaksiulotteisilta ja litteilta.
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3D-suunnittelulla luodaan nyt eldvyytta ja todentuntua ele-
mentteihin. Esimerkiksi aiemmin vallalla ollut tapa havain-
nollistaa ihmisia flat-design tyylilla, tehdadan nyt 3D-muo-
toon. Suunnittelutyd muuttuu eldvammaksi 3D:n avulla ja
antaa mahdollisuuden luoda uudenlaisia nakdkulmia asioi-
hin ja rakentaa uusia ymparistoja ja ulottuvuuksia. Odote-
taan, etta suunnittelijat kayttavat 3D-elementteja verkkosi-
vujen parantamiseen ja AR- ja VR-kokemusten luomiseen.
3D-trendi nakyy myo6s typografiassa, johon on tullut paljon

uusia 3D-fontteja, jotka ovat hyvin huomiota herattavia.

(Theblog.adobe.com.)

Kuva 6. 3D design

Kuva 7. 3D design

Minimalismi ja vahvat varit

Mantra “vahemman on enemman” on viime vuosina hallin-
nut muotoilua. Odotetaan, ettd tdma suuntaus jatkuu myds
vuonna 2019, koska puhtaat ja selkeat linjat tulevat entis-

takin tarkeammiksi, kun tarkastellaan sisaltéa pienemmissa

sovelluksissa, kuten dlypuhelimissa ja tableteissa. Voimak-
kaiden varien kaytté on aikaisempien vuosien tapaan edel-
leen vahvasti mukana. Suunnittelijat saavat inspiraatioita
70: luvun varipaleteista, joissa on kirkkaat varit. Nama vari-
yhdistelmat tarjoavat hyvat mahdollisuudet pehmedan sa-
vyjen haivytykseen. Liukuvarien kayttd on nyt trendikasta.

(Theblog.adobe.com.)

Kuva 8. Minimalismi Super

Gradient

Kuva 9. Liukuvarit

Realismi ja flat- design

Flat- designin ja realististen kuvien yhdistdminen avaa uu-
denlaisen vastakohtien muodostaman nakemyksen muotoi-
lun maailmaan. 3D-muodoista tulee futuristinen tunnelma
ja lentavat ja kelluvat elementit lisdavat tata vaikutusta seka
abstraktia estetiikkaa. Tata on ensimmaisena kaytetty muo-
dissa ja toimituksellisessa valokuvauksessa sekd mainonnas-
sa, jossa yhdistetadn digitaalisia 3D-objekteja perinteiseen

valokuvaukseen. (Theblog.adobe.com.)
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Kuva 10. Realismi ja
flat-design

Kuva 11. Realismi ja flat-design

Eklektisyys, suuntauksien yhdisteleminen

Aitous ja todellisuuden kuvaaminen on popkulttuurin piir-
teitd ja vaikuttaa vahvasti myos graafisessa suunnittelussa.
Kuvaustyylissd kaytetdan taiteen epatdydellisia piirteita.
Suunnittelussa tulee lisdantymadan vapaalla kadella luon-
nostelu, varipintojen tahrat, yksilolliset pensselinjdljet ja
orgaaniset kuviot. Tdma muutos vie suunnittelijoita pois
jaykistd asetteluista ja kohti epasymmetrista lahestymista-
paa. Ndin luodaan raaka, kineettinen liike. Tama suuntaus
koskettaa kaikkia graafisen suunnittelun alueita ja tata kay-

tetdan jo laajasti pakkausten suunnittelussa. (Theblog.ado-
be.com.)

Essential Hair
Accessory Tips

Kuva 12. Eklektisyys
Kuva 13. Eklektisyys

Vapaa sijoittelu

Vapaasti sijoitettavat elementit tulevat lisddmaan suosio-
taan ja kehystetyt kuvat jaavat pois. Kuvien osia sijoitetaan
julkaisuun ja elementit lentavat kuvassa antaen tunteen
aarettomyydesta. Talla tavalla hyddynnetaan katsojan mie-
likuvitusta ja herdtetaan kiinnostusta tutkimaan kuvaa tar-
kemmin. Suunnittelijat kayttdvdat 3D-objekteja luodakseen
paremman illuusion. Tdma sopii hyvin vuorovaikutteisiin di-
gitaalisiin kokemuksiin, eli websuunniteluun, mutta sen en-

nustetaan laajenevan myos tulostusprojekteihin. (Theblog.
adobe.com.)

Kuva 15. Vapaa sijoittelu

Kuva 14. Vapaa sijoittelu
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7. VISUAALISEN ILMEEN SUUNNITTELU

Visuaalinen ilme tarkoittaa yrityksen identiteetin nakyvaa
persoonallisuutta. Se on yrityksen tyovaline, jolla on tarkoi-
tus tukea yrityksen identiteettia, viestia asenteista, arvoista
ja tavoitteista, eli erottaa muista kilpailijoista. Visuaalisen
ilmeen suunnittelu on yrityksen visuaalisen viestinnan ko-
konaisvaltaista suunnittelua. Silla halutaan luoda uskotta-
vuutta ja herattdaa haluttuja mielikuvia yrityksen tarjoamia

palveluita ja tuotteita kohtaan. (Pesonen 2007, 6.)

Yrityksen visuaaliseen ilmeeseen kuuluvia elementteja ovat
logo, yritystunnus, varit ja typografia. Naille elementeille
luodaan yhtenevainen ilme, jota kdytetaan yleisesti kaikessa
viestinnassa, kuten yrityksen mainonnassa, kirjallisissa ja di-
gitaalisissa dokumenteissa, web-sivuilla ja sosiaalisessa me-
diassa. Persoonallisella ja rohkealla suunnittelulla voidaan
luoda yritykselle vahva erottuva ilme ja nain parantaa yrityk-
sen nakyvyytta markkinoilla. On kuitenkin tarkeda noudat-
taa visuaalista linjaa johdonmukaisesti, etta yritysilmeesta
muodostuu tunnistettava ja yhtendinen. (Pohjola 2003, 7,
108.) (Pesonen 2007, 6.)

Hyva visuaalinen ilme ei synny hetkessa, vaan se edellyt-
taa aina perusteellista pohjatyota. Sen on oltava samassa
linjassa yrityksen todellisen olemuksen, eli identiteetin,

kanssa ja sen taytyy kestaa aikaa. Taytyy selvittaa, millainen

yritys on, mita se tekee ja miten, mitka ovat tulevaisuuden
suunnitelmat ja millaista viestia halutaan asiakkaille valittaa.
Visuaalinen ilme vaikuttaa yrityksen imagoon ja epaonnis-
tuneella visuaalisella ilmeelld voidaan vahingoittaa yrityk-
sen imagoa. (Pohjola 2003, 20.) (Pesonen 2007, 6.)

7.1 Yrityksen persoonallisuuden tutkiminen

Suunnittelutyota aloittaessa, voi yrityksen personallisuutta
tutkia esimerkiksi vastakkainasettelulla. Mikko Nuutila on
blogissaan (20.2.2018) esittanyt mallin alla olevasta omi-
naisuuksien vastakkainasettelusta, jota on helppo muokata

kulloisenkin yrityksen yksildllisten ominaisuuksien mukaan.

Raaka © Huoliteltu
Emotionaalinen © Funktionaalinen
lloinen - Vakava

Eldva -0 Hillitty
Feminiininen © Maskuliininen
Eksoottinen © Tuttu
Dynaaminen —@——  Staattinen
Rento —0 Asiallinen
Perinteinen ©— Moderni
Runsas © Pelkistetty
Premium o Arkinen
Varikas o Neutraali
Trendikas © Ajaton
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Ominaisuuksia ja niiden suhteita tutkimalla sain selville
yrityksestani uusia ulottuvuuksia ja ominaisuuksia, joita
kaytin koko suunnitteluprosessin lahtokohtana. Visuaa-
lisen ilmeen lahtokohtia ovat rennosti huoliteltu koko-
naisilme, jossa on kaytetty tunteisiin vetoavaa, iloista ja
dynaamista otetta. Varimaailma on melko runsas, mutta
myds pelkistettyja piirteitda 10ytyy. Graafisen suunnitte-
lun uusimmat trendit otetaan suunnittelussa huomioon.
Identiteetista poimittuja ominaisuuksia, joita halusin
kayttda suunnittelussa, olivat innostuminen uusista haas-
teista, elamyksellisyys, rohkeus ja ekologisuus. Yritysil-
meessa taytyy myos selvasti nakya yrityksen toimiala, eli
graafinen suunnittelu, web-suunnittelu ja visualisointi. Eri-
tyisesti yrityksen web-sivujen ja some-kanavien suunnitte-

lussa taytyy huomioida yrityksen tunnistettavuus toimialalle.
7.2 Logon suunnittelu

Visuaalisena elementtind logolla tarkoitetaan yrityksen,
yhteisdn tai tuotteen nimen kirjoitustapaa, jolle on suun-
niteltu tietynlainen ulkoasu. Liikemerkki puolestaan on
visuaalinen merkki tai tunnus, joka kuvaa yritysta. Liike-
merkkid ja logoa kutsutaan kuitenkin yleisesti logoksi,
vaikka kaytdssa olisi molemmat tai vain toinen niista. Ka-
sitteend logo mielletdan brandin visuaaliseksi ilmentymak-
si, koska se on kaikkein helpoin muistaa ja on nakyvin osa

yrityksen visuaalisesta ilmeestd. (Korkeila ym. 2010, 46.)

Logon suunnittelun lahtdékohtana on yrityksen nimi ja yri-
tyksen liiketoiminnalliset tavoitteet ja toiminnat. Logon
ollessa yksi tarkeimmistd asioista yrityksen tunnistettavuu-
dessa taytyy suunnittelun lahtokohtiin perehtya hyvin. Kun
projektin asiakkaana oli graafista suunnittelua tarjoava yri-
tys, niin logon suunnittelussa taytyy ottaa huomioon liike-
toiminta alue parhaalla mahdollisella tavalla, ettd saadaan
logosta tehokas ja toimiva. Ensimmainen tarkea vaihe logon
suunnittelussa on bencmarking, eli tutkitaan kyseisen alan
yritysten logoja niin kotimaisia kuin ulkomaisiakin ja on hyva
selvittda, onko kyseisella nimelld jo olemassa logoja maail-

malla.

Liikemerkki ja logo ovat ldhes poikkeuksetta vektorigrafiik-
kaa. Vektorigrafiikan skaalautuvuus antaa mahdollisuuden
kayttdd merkkeja eri kayttokohteissa ja eri kokoisina laa-
dun karsimattd. Logotekstin suunnittelussa voidaan kayt-
tda jo valmiita kirjaintyyppeja, muokata olemassa olevia
vektorigrafiikkaa hyodyntden tai luoda uusi fonttityyppi.
Fonttien suunnittelijat ovat graafisen alan ammattilaisia ja
valmiit fonttitiedostot ovat jokaisen suunnittelijan yksityis-
kohtia mydten hiottuja. Valmiiden fonttien muokkaami-
sessa taytyykin olla tarkkana, ettd lopputuloksesta ei tule
epatasapainoinen. Logon typografian muokkaaminen on
hienovaraista tydta ja pienikin yksityiskohta voi olla loppu-

tuloksen kannalta merkittava. Suunnittelussa taytyy kiinnit-
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tda erityistda huomiota kirjainten muotokieleen ja tekstin va-

listysten harmoniaan. (Korkeila ym. 2010, 46-47.)

Kuvaesimerkkeina on kaksi hyvin tunnettua logoa. Coca
Colan logolle tyypillisen muodon suunnitteli Frank Mason
Robinson vuonna 1885. Nykyisen muodon logo on saanut
1900-Iuvun keskivaiheilla, jolloin logon tyyli muutettiin Yh-
dysvalloissa tuolloin vallalla olleen kasikirjoitustyylin mukai-
seksi.

1686 1890 1900 1905

COCA-COLA, @ew@o (4020 (Paztily

Kuva 16. Coca-Cola logon historia

Volvon nykyisessa logossa on kadytetty fonttityyppia Volta
typeface, jonka on suunnitellut Volvolle Karl-Erik Forsberg
1950-luvulla.

1927

VOLVO
1970

Kuva 17. Volvo logon historia

Yrityksen liikemerkkia voidaan kutsua myos tunnukseksi
tai symboliksi. Liikemerkki voi koostua hyvin yksinkertaisis-
ta geometrisistd objekteista, kuten ympyroistd, nelidista,
kaarista tai viivoista, mutta ne voivat olla myos hyvin yk-
sityiskohtaisia ja kuvaavia. Parhaimmillaan liikkemerkki on
puhdaslinjainen ja helposti tunnistettavissa. Suunnittelussa
kannattaa ottaa huomioon, etta liukuvarit, lapinakyvyys ja
varjot rajoittavat skaalattavuutta, koska ne eivat ole vek-
torigrafiikkaa vaan pikseligrafiikkaa. Sahkoisessda mediassa
efektien kaytolle ei kuitenkaan ole samanlaisia teknisid es-
teita. (Korkeila ym. 2010, 46-47.)

D -G &
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Liikemerkeista esimerkkind on jalleen kaksi hyvin tunnettu
jatunnistettavaa yritystunnusta. Nike otti vuonna 1971 kayt-
toon likkemerkin, jota kutsutaan nimelld Swoosh. Merkki on
hyvin yksinkertainen, mutta muodoltaan onnistunut ja tasa-
painoinen. Merkin suunnitteli Carolyn Davidson, joka opis-
keli samassa yliopistossa, jossa Niken perustaja Phil Knight
oli opettajana. Niken brandi on maailmalla jo niin tunnettu,
ettd pelkdsta liikemerkista voi tunnistaa yrityksen tuotteet.
Toisena esimerkkind on Pepsin liikemerkki. Pallomainen
Pepsi Globe muoto on syntynyt 1940- luvulla ja nykyisen
muotonsa se on saanut vuonna 2014. Liikemerkin sanotaan
kuvailevan maapallon pyorivaa liikettd ja magneettikentan
sahkovirran aaltoliiketta. Jalleen kyseessa on hyvin yksinker-
tainen muoto, jossa on kolmella varilld onnistuttu luomaan
tasapainoinen lopputulos. Pepsi on kasvattanut itselleen
vahvan brandin ja liikemerkki on hyvin tunnettu maailma-

laajuisesti.

Kuva 18. Nike liikemerkki

Kuva 19. Pepsi liikemerkki

7.3 Varimaailman maarittaminen

Vari on visuaalisen ilmeen oleellinen osa. Vari on voimakas
elementti, jolla saadaan luotua viestille erilaisia tavoitteita
ja tarkoituksia. Silla voidaan korostaa, erotella, jarjestelld ja
antaa huomio arvoa erilaisille asioille. Tietylla varilla voidaan
tunnistaa erilaisia asioita. Paras vaikutus syntyy, jos yritys on
onnistunut luomaan selkedn varimaailman, jonka asiakas
tunnistaa heti. Varit auttavat tunnistamaan ja jasentamaan
asioita ja ne herattdvat usein katsojassa jonkin mielikuvan.
Olemme tottuneet kokemaan asioita tietyn varisena, kuten
kevaan vihred tuoksuu raikkaalle ja punainen mansikka on
makea. Kokemukset ohjaavat varien herattamia mielikuvia,
tuoksuja ja tunnelmia. Vareja kaytetaankin yleisesti mieliku-
vien luomisessa. Vareilla on myos monia pitkdn ajan kulues-
sa vakiintuneita symbolimerkityksia, jota myds voi hyddyn-
tda tietyn tunnelman tavoittelussa. Suunnittelussa on myos
ymmarrettava varien vuorovaikutus toisiinsa ja kuinka se

vaikuttaa lopputulokseen. (Pesonen 2007, 56.)

Visuaalisen ilmeen suunnitteluun kuulu myos varisuunnitel-
ma, jossa on yleensa yhdestd kolmeen varia. Liian monta
varia saavat aikaan sekavan lopputuloksen. Tavallisesti va-
rit noudattelevat logon véareja tai tukevat sitd. Yrityksen ni-
meen tai toimintaan voi joskus liittya jokin selkea mielleyh-
tyma jonkin varin kanssa ja tatd asiaa voidaan hyodyntaa
varimaailman suunnittelussa joka voimistavana tai sulautta-

vana vaikutteena. (Korkeila ym. 2010, 24.)
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Varisuunnittelussa kdytetdaan apuna varien keskinaisia suh-
teita ja luodaan sopivia kontrasteja ja erilaisia variharmo-
nioita. Erilaiset varinarmoniat perustuvat varien sijaintiin
variympyrdssa ja niitd ovat muun muassa kontrastit, soin-
nut, vastavarit, kylldiset ja sammutetut varit. Harmonioiden
variaatioita on lukemattomia maaria, riippuen aina siitd, mi-
ten harmoniat sijoittuvat variympyraan. Varien valoisuudel-
la ja lampdtilalla voidaan myo6s saada erilaisia vaikutelmia.
Syvyysvaikutelma syntyy, kun laitetaan vierekkdin kylma ja
[ammin vari. Kylmat varit menevat taaksepdin ja lampimat
tulevat ldhemmaksi. Suunnittelijan on ymmarrettava vari-
harmonioiden perusteet, niiden keskindiset suhteet ja vai-

kutukset kokonaisuuteen. (Pesonen 2007, 57.)

Suunnittelussa kannattaa yleensa aloittaa suurimmasta ja
hallitsevimmasta varipinnasta tai pakollisesta varista, esi-
merkiksi lilkemerkistd. Joskus voidaan valokuvasta poimia
varisdvy, jota kdytetdan otsikoinnissa. Kannattaa myos muis-
taa, ettd valokuvat tuovat itsessadn lisaa varia julkaisuun.
Varisuunnittelu on yleensa intuitiivista, mutta suunnittelun
avuksi 16ytyy myos paljon tydkaluja. Esimerkiksi Adobelta
ja Pantonelta |oytyy varipalettien rakentamiseen katevia
palveluja, kuten Adoben Color CC- tai Pantonen myPANTO-
NE- sivustot. Pantone- varijarjestelma on graafisessa tuo-
tannossa hyvin suosittu, koska sen avulla varit ovat tarkasti
toistettavissa ja lopputulosta voi verrata referenssiin. (Kor-
keila ym. 2010, 24, 32.)

Millaisia vaikutelmia syntyy ndiden alla olevassa kuvassa ole-
vien tunnettujen yritysten logojen varimaailmoista? Ovatko
suuret kansainvaliset yrityksen onnistuneet luomaan vari-
maailmalla omalle brandilleen halutun mielikuvan? Tuleeko
MacDonaldsin keltaisen ja punaisen yhdistelmastd nalka?
Onko Pepsin logon varityksessa kaytetty lampiman ja kyl-
man varin yhdistelma onnistunut luomaan raikkaan loppu-
tuloksen? Vaikuttaako FedEx nopealta ja tehokkaalta, enta
UPS? Varien vaikutukseen ja niiden kokemiseen vaikuttaa
myds yrityksen luoma identiteetti ja brandin tunnettuus.
Vahvat brandit voivat jopa luoda omalla varimaailmallaan
tiettyja makuja ja tuntemuksia, vaikka ndkee varit jossain

muualla kuin brandin yhteydessa.

r,?r pepsi. @

WESMLOGISTICS

Oshellii=- m c:‘dl‘ks

i'mlovin’ it

Kuva 20. Tunnettuja logoja.
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7.4 CMYK- ja RGB-varit

Vareja sekoitetaan eri tavoilla. RGB on kolmivarijarjestelm3,
jossa kaytetdan punaista (Red), vihreda (Green) ja sinista
(Blue) varia additiivisesti eli vareja lisaavalla sekoituksella.
CMYK- vérit perustuvat subtraktiiviseen eli vareja vahen-
tdvaan sekoittamiseen, jossa kaytetdan neljaa varia: syaa-
ni (Cyan), magenta (Magenta), keltainen (Yellow) ja musta
(Key). N&illa varijarjestelmilld on tietyt ominaisuudet, kun
ajatellaan painotoitd, valokuvausta ja Web-ympéristoa.
RGB-vireja kaytetaan esimerkiksi tietokoneen naytolla, va-
lokuvauksessa, televisiossa ja valaistuksessa. Painotoissa
taas kaytetdan yleensa aina CMYK- vareja. (Pesonen 2007,
58.) Graafisessa suunnittelussa, kuten yrityksen visuaalisen
ilmeen suunnittelussa, on otettava huomioon naiden vari-
jarjestelmien ominaisuudet ja niiden kayttomahdollisuudet.
Web- sivuille tuleva logo taytyy olla RGB- vareissa, kun taas
painossa tulostettu logo on CMYK- véreissd. Vareja voidaan
kuitenkin muuntaa helposti esimerkiksi Adoben ohjelmis-
toilla RGB- véareistd CMYK- véareihin ja toisinpain. Liiallista
varien muuntelua varijarjestelmasta toiseen ei kuitenkaan
suositella, koska silloin varien laatu karsii. (Korkeila ym.
2010, 69-71.)

Varinhallinnalla ja variprofiilien avulla varmistetaan vari-
en toistuminen parhaalla mahdollisella tavalla. Puhutaan
CMYK- ja RGB- tydnkulusta, kun tehdaan kuvien, tekstin ja

grafiikan varienhallintaa. RGB- jarjestelman vahvuus on suu-
rempi varein rikkaus ja kolmivarisyytensa ansiosta se vie tie-
tokoneesta vahemman muistitilaa. RGB- kuva ei kuitenkaan
ole painokelpoinen vaan se on aina muunnettava johonkin
painettavaksi tarkoitettuun jarjestelmaan. Pelkkda sahkois-
td julkaisua tai kevyttad tulostuskayttdoa varten RGB- varit
kayvat kuitenkin oikein hyvin. Vektorigrafiikka puolestaan
on jarkevaa tehda CMYK- muodossa, jotta logojen varit ja
muut varilliset elementit toistuvat painettuina ilman vylla-
tyksia. CMYK- varit voidaan kuitenkin muuttaa kerralla myos
RGB-tilaan esimerkiksi web-, pdf- tai flash-muotoisia julkai-
suja tuotettaessa. (Korkeila ym. 2010, 69 — 71.)

CMYK RGB

Kuva 21. CMYK- ja RGB-varit.
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7.5 Typografia

Typografia on julkaisun suunnittelua kayttamalla typografi-
sia elementtejd. Naitd elementteja ovat kirjaintyypit, kirjain-
koot, ladonnan suunnittelu, asettelu, taitto ja sommittelu.
Laajasti ajateltuna myos paperin varin valinta ja kuvituksen
suunnittelu kuuluvat typografiaan. Elementteja jarjestele-
malla muodostetaan julkaisun savy, tunnelma ja tyyli. Typo-
grafia tarkoittaa siis julkaisun ulkoasua kokonaisuudessaan.
Typografian avulla voidaan vahvistaa ja tukea tekstin sano-
maa ja savyttaa sita eri tavoin. Typografialla onkin voimakas
visuaalinen vaikutus ja se voi jossain tilanteissa jopa korvata
kuvan. Useimmiten kuva on kuitenkin typografiaa voimak-
kaampi ilmaisukeino, mutta voidaan kuitenkin todeta, etta
parhaimmillaan typografia ja kuva tukevat toisiaan ja vah-

vistavat viestin perillemenoa. (Loiri ja Juholin 1998, 32 —33.)

Typografialla pyritddn saamaan lukija kiinnostumaan jul-
kaisusta ja lopulta perehtymaan aiheeseen syvallisemmin.
Hyvin onnistunut typografia johdattaa lukijan miellytta-
vaan ja helppoon lukukokemukseen. Otsikot, valiotsikot ja
leipateksti erottuvat selkedsti ja katse ohjautuu luontevasti
tekstia luettaessa. Luettavuuteen vaikuttaa muun muassa
kirjaisin koko, palstojen tasaukset, rivien pituudet ja rivien
valistykset. (Loiri ja Juholin 1998, 32 — 33.)

Tarkein asia typografian suunnittelussa on kirjaintyypin eli

fontin valinta. Paras lopputulos syntyy muutaman eri fontin

yhdistelmalld. Ainoastaan yhden fontin kaytto ei ole suosi-
teltavaa, kun taas liilan moni aiheuttaa sekavuutta ja vaikeut-
taa lukemista. Fontin valinta on haastavaa, koska valittavana
on tuhansia eri fontteja. Jotta typografia olisi onnistunutta,
suunnittelijalle taytyy muodostua nakemys, millainen kir-
jaintyyppi olisi kyseiseen julkaisuun sopiva. Valintaa voi pe-
rustella kirjainten todellisilla ja kuvitelluilla ominaisuuksilla,
tyylihistoriallisilla tekijoilla ja kirjainten luomilla mielikuvilla.
Valintaan vaikuttaa myos se, halutaanko herattda huomiota
vai toimia hillitymmin. (Loiri ja Juholin 1998, 32, 33, 34.)

Kirjaintyypit voidaan jakaa karkeasti kahteen paatyyppiin,
paatteellisiin ja padtteettomiin. Paatteellisia kutsutaan ni-
melld antiikva tai serif ja paadtteettomia groteski tai sans
serif. Sans serif kirjaintyypeistd tunnetuimpia ovat muun
muassa Arial, Verdana ja Calibri. Tunnettuja serif -kirjain-
tyyppeja ovat puolestaan Times New Roman, Courier ja
Cambria. Lisaksi kirjaintyyppeja voidaan luokitella muihin-
kin ryhmiin, kuten goottilaisiin, egyptienneihin, kalligrafi-
siin, koru- ja fantasiakirjaimiin. Kirjaintyypeilld on yleensa
eri muotoja eli leikkauksia. Yleisimmat leikkaukset ovat
normaali (Regular), kursiivi (/talic) ja lihavoitu (Bold), mutta
lisaksi on paljon muitakin leikkaustyyppeja, jotka ovat jokai-
selle kirjaintyypille erikseen suunniteltuja. Kirjainperheen
eri muotoja voidaan kayttaa tekstikorostuksiin seka tekstin
eri osien erottamiseen. Esimerkiksi leipateksti voidaan kir-
joittaa Regular-tyylilld ja otsikko saman kirjainperheen Bold-
tyylilla. (Pesonen 2007, 24 —27.)
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Arial Regular Verdana Regular Calibri Regular
Arial Italic Verdana Italic Calibri Italic
Arial Bold Verdana Bold Calibri Bold
Arial Bold Italic Verdana Bold Italic Calibri Bold Italic
Arial Black Calibri Light

Arial Narrow Calibri Light Italic

Arial Narrow ltalic
Arial Narrow Bold
Arial Narrow Bold Italic

Kuva 22. Sans serif fonttityyppi.

Times New Roman Regular Courier Regular Cambria Regular
limes New Roman Italic Courier Italic Cambria Italic
Times New Roman Bold Courier Bold Cambria Bold

Times New Roman Bold Italic Courier Bold Italic Cambria Bold Italic

Kuva 23. Serif fonttityyppi.

Fontit ovat tiedostoja, jotka sisdltavat kirjaintyypin merkis-
ton, leikkaukset sekd typografiset ohjeistukset merkeille.
Tietokoneen ohjelmien ja kayttéjarjestelmien mukana tu-
lee runsaasti erilaisia fontti-tiedostoja, jotka ovat kaikkien
samalla koneella olevien ohjelmien kdytossa, eli asentuvat
kayttojarjestelmatasolle. On kuitenkin muistettava, etté fon-
tit ovat aina tekijanoikeuslain ja usein myos kayttooikeusli-
senssin suojaamia. Fonttitiedostojen kopiointi ilman lisens-
sioikeutta on tekijanoikeusrikkomus. Fonttien ostaminen on
kuitenkin helppoa internetin kautta ja ne saa heti kayttoon-
sd. Lisaksi on runsaasti tarjolla myos ilmaisia fontteja, mut-
ta useimmiten ne eivat ole kovin laadukkaita. (Korkeila ym.
2010, 36-37.)

7.6 Kontrastit tehokeinona

Kontrasti on tehokeino, jolla voidaan erottaa voimakkaam-
man ja heikomman tuntuiset elementit toisistaan. Kontras-
tien avulla saadaan julkaisuun eloisa ja dynaaminen ulkoa-
su. Kontrasteja voidaan luoda erilaisten elementtien valille,
kuten julkaisussa kaytettaville kirjaintyypeille, kuville, vareil-
le ja muodoille. Esimerkiksi kirjainten koko- ja varivaihteluil-
la voidaan saada aikaan mielenkiintoisia yhdistelmia. Kun
perusajatuksena otsikoissa kannattaa kayttda suurempaa
kirjainkokoa kuin leipatekstissa, niin kirjainkokojen ja -vari-
en vaihtelua voi kayttda tehokeinona myods muussa tarkoi-

tuksessa.

Eri elementtien muotoja ja niiden kokoja yhdistelemalla saa-
daan aikaan monenlaisia tunnelmia ja efekteja. Esimerkiksi
pienen kuvan ja suuren otsikon vélille saadaan kontrastivai-
kutus. Myos vareilld saadaan helposti aikaan voimakkaita-
kin kontrasteja. Niiden kaytossa taytyy kuitenkin olla varo-
vainen, ettd ei saa aikaan katsomista héiritsevaa vilkkumista
tai muuta ei haluttua efektia. Julkaisun suunnittelussa on
muistettava, ettd tyhja tila on yhta tarkedssa asemassa kuin
tekstit, kuvat, varit ja muut elementit. Tyhjan, ja tdyden tilan
kontrasti muodostaa julkaisun ulkoasuun jannitetta, rytmia
ja liiketta. (Pohjola 2003, 125-126.)
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7.7 Sommittelun merkitys

Julkaisun, esimerkiksi painotuotteen tai web-sivun, suunnit-
telussa eri visuaalisten elementtien sommittelulla voidaan
ilmaista monia asioita, kuten ohjata katsetta, herattad mie-
lenkiintoa ja valittaa tunnelmia. Viivoja, pintoja, volyymia ja
vareja jarjestelemalld saadaan syntymaan erilaisia efektejs,
kuten liiketta, rytmia, syvyytta, harmoniaa ja dramatiikkaa.
Esimerkiksi viiva voidaan kokea aktiiviseksi tai levolliseksi
riippuen siitd, onko se pystyssd, vaakatasossa vai vinossa.
(Pesonen 2007, 62- 63.)

Julkaisussa pinnan sommittelu muodostuu paadosin tekstin
ja kuvien sijoittelusta ja niiden suhteista. Sommittelussa ta-
sapainoillaan johdonmukaisuuden ja vaihtelevuuden valilla.
Johdonmukaisuus pitdd ulkoasun yhtendisena ja opastaa
lukijaa, kun taas hallitut poikkeamat piristavat ja luovat mie-
lenkiintoa. Suunnittelussa kaytettavat poikkeamat, efektit ja
vaihtelevuudet maardytyvat viestin tavoitteista ja kohderyh-
mista. Pdamaarana on kuitenkin saada aikaan mahdollisim-
man tarkoituksenmukainen julkaisu niin visuaalisesti kuin
toiminnallisestikin. (Pesonen 2007, 62- 63.)

Sommittelussa voidaan kayttda apuna esimerkiksi kultais-
ta leikkausta tai optisen keskipisteen maarittamista, jolloin
kuvakenttd jaetaan tietyllda menetelmalld eri alueisiin, joi-
ta hyodyntamalld paastaan harmoniseen lopputulokseen.

Optinen keskipiste ja tasapainolinja ovatkin sommittelun

perusasioita ja on varma keino saada julkaisusta tehokas,
kun tarkein sanoma sijoitetaan tasapainopisteeseen tai sen

valittomaan laheisyyteen. (Pesonen 2007, 62- 63.)
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Kuva 24. Tasapainopiste

Kuva 25. Kultainen leikkaus

8.8 Graafinen ohjeisto

Visuaalisen ilmeen sdilyttamiseksi tarvitaan selked ohjeisto
siitd, kuinka tyylia tulee noudattaa. Graafisella ohjeistolla
selvitetdan, miten yrityksen ilmettd sovelletaan kdytannon
tilanteissa, kuten markkinoinnissa, kirjallisissa dokumen-
teissa, web-sivuilla ja kdyntikorteissa. Ohjeiston laajuus
vaihtelee yrityksen tarpeiden mukaan. Yleensa se sisaltaa
ainakin liikkemerkin tai yritystunnuksen digitaalisessa muo-
dossa ja tiedon siitd, kuinka sitd kaytetdan eri yhteyksissa.
Lisaksi ohjeistoon kuuluvat varimaaritelmat PMS, CMYK- ja
RGB- vareina, sekd niiden kayttdyhteydet ja lisdksi tiedot
fonttilajeista ja ohjeistuksen niiden kaytosta eri yhteyksissa.
(Pesonen 2007, 7.)
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8. VERKKOPALVELUN SUUNNITTELU

Digitalisaation kehittyessa on tullut tarkeaksi, etta kaikki
mahdollinen tieto yrityksen tuotteista ja palveluista loytyy
myds internetistd. Kuluttajat ovat erittdin hintatietoisia ja
internetin valtava tiedon maara ja helppo saatavuus mah-
dollistaa tuotteiden ja palvelujen nopean vertailun. Tiedon
hankinta internetistéd on nykypaivan kuluttajalle jo avan it-
sestaan selvaa. Useimmiten internet on se ymparisto, mista
yrityskohtainen tiedon hankinta aloitetaan ja pidetdan sel-
vana, etta tieto siella on myods ajankohtaista. Matkapuhelin-
ten ja tablet-laitteiden yleistyessa digitaalisia palveluja voi
kayttaa kaytannollisesti katsoen aina ja kaikkialla. Kilpailevi-
en yritysten toiminta, tuotteet ja palvelut, muistuttavatkin
helposti toisiaan ja hyvat ideat kopioidaan nopeasti. Kysy-
mys ei olekaan aina kiinni siitd mita tuotteita tai palveluja
tarjoat, vaan milla tavoin niita tarjoat, etta pystyt heratta-
maan asiakkaan kiinnostuksen. (Filenius, 2015, 17, 18, 39.)
Internetissa on miljardeja informaatiosivuja, joten yrityksen
on kiinnitettava huomiota omien palvelujensa |oydettavyy-
teen. (Pohjanoksa, Kuokkanen ja Raaksa 2007, 11.)

Yrityksen verkkosivut ovat osa markkinointiviestintaa ja
valine vyrityksen imagon rakentamisessa. Verkkosivujen
padasiallisena tavoitteena voidaan pitaa yrityksen imagon
vahvistaminen, tiedon valittdminen, tunnettuuden lisaami-
nen, asiakaskunnan kasvattaminen ja ndiden seurauksena

kaikkein tarkein, eli myynnin lisddminen. Koska internettia

pidetdan tiedonhaun ensimmaisena ldhteend, on yrityk-
sen pidettava huolta lasndolostaan sielld. Internet tarjoaa
pienellekin yritykselle valtavasti mahdollisuuksia. On vain
pystyttava erottumaan riittavasti, etta haluttu kohderyhma
loytaa yrityksen verkkopalvelun. Parhaimman hyddyn verk-
koviestinndsta saavat yritykset, joilla on intoa ja resursseja
kehittaa verkkopalveluaan ja pitaa sita ajan tasalla. (Pohjan-
oksa ym. 2007, 25, 26.)

8.1 Suunnittelun lahtokohdat

Verkkopalvelun suunnittelu taytyisi aina aloittaa riittdvan
yksityiskohtaisesta tavoitteiden asettamisesta. Liiketoimin-
nallisissa tavoitteissa tdytyy huomioida yrityksen strategi-
set tavoitteet ja ydinpalvelujen kehittdmisen painopisteet.
Viestinnallisista tavoitteista tarkeimmat ovat tunnettuus ja
loydettavyys, seka viestinndn ajantasaisuus. Suunnittelun
lahtokohtana voidaan pitda yrityksen graafista ohjeistoa ja
kohderyhmaa. Graafisessa ohjeistossa madritelldan kay-
tettdva typografia, varimaailma ja muut yrityksen kayttoon
ohjeistetut elementit, kuten logo, kuvat, muodot ja muut
tehosteet. Kohderyhma puolestaan vaikuttaa siihen, miten
suunnittelussa kaytetadn graafisen ohjeiston elementteja.
Graafisen ohjeiston lahtokohtia noudattamalla web-sivujen
ilmeesta tulee yhtenevdinen yrityksen visuaalisen ilmeen
kanssa ja talld tavoin vahvistetaan yritykselle tunnistettavaa

ilmettd ja imagoa. Verkkopalvelu on kuitenkin monitahoi-



nen kokonaisuus ja kokonaiskonseptin taytyy saumatto-
masti tukea tavoitteiden saavuttamista. (Pohjanoksa ym.
2007, 68-71, 123.)

8.2 Rakenne

Web-sivujen tadrkein yksittdinen sivu on sen etusivu, eli si-
vuston kotisivu. Se joko houkuttelee sivulle saapuneen kavi-
jan tarkastelemaan sivuja tarkemmin tai karkottaa kayttajan
pois. Etusivu on itsessdan viesti: se kuvastaa ilmeelldan si-
vuston kokonaisuutta ja siten myos yritysta, yhteisod, asiaa
tai henkilod, jonka sivustosta on kyse. Etusivulla taytyy ka-
vijalle syntya kokonaiskuva siitd, millaisesta toimijasta on
kyse. Jos on kyse yrityksen sivustosta, niin etusivulla taytyy
olla riittavasti tietoa yrityksen tuotteista ja palveluista, etta
asiakas tietaa millainen yritys on luonteeltaan. Kyseessd on
kuitenkin ensimmainen kontakti mahdolliseen asiakkaaseen
ja sen takia etusivun suunnittelussa taytyy olla tarkkana. (Fi-
lenius,2015, 88.) Etusivua ei pida ahtaa tayteen informaa-
tiota, vaan asiat on ilmaistava selkeasti ja yksinkertaisesti.
Tarkemmat yrityskohtaiset tiedot |0ytyvat esimerkiksi ”Tie-
toa yrityksestd” sisaltdsivulta, josta kadvija voi ne halutes-
saan lukea. (Pohjanoksa ym. 2007, 150.)

Web-sivujen suunnittelussa tavoitteena ei ole vieda tilaa
niiltd asioilta, joista asiakas on valmis maksamaan, niinpa

tarkeimpia asioita verkkosivujen suunnittelussa on ymmar-

tda mitka toiminnot ja mika informaatio ovat asiakkaan kan-
nalta olennaisia. Taytyy miettid tarkkaan mika on tarpeellis-
ta ja erityisesti miettia mita asiakkaan halutaan sivulla teke-
van. (Filenius 2015, 88.)

Netissa liikkuu paljon kiireisia tiedonetsijoita, paamaaratto-
mia surffailijoita ja kaikkea siltd valilta. Yhteista kaikille on,
ettd sivustosta halutaan saada nopeasti yleiskdsitys. Tahan
vaikuttavat muutamat seikat, kuten selkeat kuvat, selkeat
otsikot, hyvin jasennelty tekstisisaltd ja sivuston yleinen
ilme. Monet pyrkivat pysayttdamaan taman surffailijan tarjo-
amalla jotain kiinnostavaa ja huomiota herattdvaa sisaltoa.
Esimerkiksi jokin vaikuttava animaatio tai video etusivulla
voi herattda kiinnostuksen, vaikka se ei millaan tavalla liity
sivuston aihepiiriin. Talld tavoin saadaan kuitenkin kayttdja
kiinnostumaan ja jatkamaan sivuston syvallisempaa tutki-

mista. (Korpela ja Linjama 2005, 7 — 8.)

Kayttdjan tarpeita voidaan maaritella nain:

Oikea tieto halutaan |oytaa nopeasti.
Sivuston pitaa aueta nopeasti.
Sivulta pitda heti ndkya mita se kasittelee.

Sisallon pitaa olla hyvin jasennelty.

O O O O o

Sivulta pitda l0ytaa apua, jos sielta ei [oydy mitd et-

sittiin, esim. linkit muille sivuille.

(Korpela ja Linjama 2005, 7.)



Ihmisen muistia koskeviin teorioihin perustuen on pidetty
yleisesti ohjeena, ettd verkkopalvelun pdaotsikoita ei tulisi
olla yli seitsemaa. Lisaksi pidetadn hyvana toimintaohjeena
“kolmen klikkauksen periaatetta”, jolloin kayttdja padsee
kaikille sivuille enimmillaan kolmella klikkauksella. Sivuston
rakennehierarkia ja navigaatio taytyy olla kayttajalle hel-
posti ymmarrettavissa, vaikka han olisi paatynyt yksittaisel-
le sivulle suoraan haun kautta. Navigaatiossa tulee valttaa
tilanteita, joista kdyttdja paasee pois vain peruuttamalla
ylemmalle tasolle tai kdyttamalla selaimen peruutustoimin-
toa. Myos sanoihin ja termeihin taytyy kiinnittda huomiota,
etta ei tule mahdollisuutta vaarinymmarrykseen. (Pohjan-
oksa ym. 2007, 127, 150.)

Verkkotekstin lukeminen perustuu silmailyyn ja tama kan-
nalta on tarkedad, ettd tekstipalsta ei ole liian leved. Nyrk-
kisdantona voidaan pitaa, ettd yhdella rivilld on merkkeja
korkeinaan 60, kun on kdytossa 10 pisteen kirjasinkoko.
Kirjasintyypilla on myos suuri merkitys luettavuuteen. Ylei-
simpid verkossa kaytettdvia kirjasintyyppeja ovat Arial ja
Verdana, joista Verdana on harvempaa ja siten hieman hel-
pommin luettavaa. Hyvaa palvelua on tarjota asiakkaalle
mahdollisuutta saataa verkkopalvelun kirjasinkokoa. (Pohja-
noksa ym. 2007, 156, 157.)

Kun suunnitellaan sivujen ulkoasua, niin varien kaytdssa

kannattaa muistaa muutama saanto:

0 Tekstin ja taustan kontrastin on oltava riittdvan suuri
0 Negatiivitekstia, eli vaalea teksti tummalla pohjalla,

on vaikeampi lukea.

0 Paras yhdistelma on musta teksti vaalealla pohjalla.

0 Vastavarit voivat aiheuttaa vilkkumisilmion.

0 Usean varin kaytto voi tehda kokonaisuudesta seka-
van.

0 Varisokeus on otettava huomioon suunnittelussa.

0 Kayttdjalle on hyva varata mahdollisuus varien

muuttamiseen.

(Pohjanoksa ym. 2007, 156, 157.)

Verkkopalvelun suunnittelussa on hyvd ottaa huomioon
myds esteeton kayttd. Verkkopalvelussa taytyy padstad na-
vigoimaan riippumatta kayttdjan vammoista, sijainnista,
kokemuksesta ja teknologiasta. Esimerkiksi hiireeton kaytto
taytyisi olla sivustolla mahdollista ja varien ja danen kaytto
ottaa huomioon mahdollisien vammojen huomioimiseksi.
(Pohjanoksa ym. 2007, 162.)
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8.3 Kaytettavyys ja kayttorutiinit

Kun suunnitellaan nettisivujen kaytettavyyttd, taytyy ym-
martas, ettd jokainen kayttdja on yksilo ja jokainen kayttoti-
lanne on erilainen. Vaikka on todettu, etta verkkosivut ovat
yrityksen tarked tiedonvalityskanava, verkkosivujen suun-
nittelussa ei yksindan voida tuottaa onnistunutta asiakasko-
kemusta, mutta pienilld asioilla ja epdkohdilla asiakaskoke-
mus voidaan pilata ja johdattaa asiakas kilpailevan yrityksen
palvelujen pariin. Nain voidaan pilata tuleva asiakassuhde
jo heti alkumetreilld. On tarkedad ymmartaa, etta ensivaiku-
telma syntyy hetkessd, ja siina ratkaistaan, haluaako asiakas
perehtya yrityksen toimintaan tarkemmin. (Filenius, 2015,
30, 50).

Nettisivujen suunnittelussa on pyrittdva toimivaan ulko-
asuun, niin visuaalisuuden kuin kaytettavyydenkin kannalta.
N&illa suunnitteluperiaatteilla johdatellaan asiakas hyvaan
kayttokokemukseen ja lopulta, kun siihen lisdtaan koko asia-
kasprosessi, hyvaan asiakaskokemukseen. Hyvaa asiakasko-
kemusta digitaalisessa ymparistdssa voidaan pitda merkitta-
vana kilpailuetuna. (Filenius, 2015, 29, 41)

Kaytettavyys on hyvan verkkopalvelun keskeisid kriteereja.
Kaytettavyysasiantuntija Jacob Nielsenin mukaan kaytetta-

vyyden nelja paakohtaa ovat:

0 Kerro kayttajalle, miksi verkkopalvelu on olemassa.

Selitd keita olette ja mita teette.

0 Auta kayttajaa loytamadan se, mita han tarvitsee.
0 Nayta verkkopalvelun sisalto.
0 Kadyta visuaalista suunnittelua tehostamaan vuoro-

vaikutteisuutta, ei maarittelemaan sita.

(Pohjanoksa ym. 2007, 123)

Ihminen tottuu nopeasti rutiineihin, ja tdma patee myos
verkkopalvelun kaytdssa. Kun ihminen on tottunut kaytta-
maan tiettya kayttoliittymaa, han kokee sen hyvaksi ja muun-
laisen huonoiksi. Naita muistissa olevien tietojen kokonai-
suuksia kutsutaan kayttorutiineiksi. Koska kayttoliittymat on
suunniteltu toimimaan tietylla tavalla, niitd kaytetdan aina
myds samalla tavalla ja kdyttorutiineihin ei juuri kayttdja voi
vaikuttaa. Mitd enemman verkkopalveluja suunnitellaan sa-
malla tavalla, sitd syvemmaksi kdytdon rutiininomaisuus tu-
lee. Ndin muodostuu vahitellen de facto-standardeja, joista
poikkeaminen koetaan huonona kaytettavyytena. (Pohjan-
oksa ym. 2007, 164.)



8.4 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi on internetsivujen suunnittelemista ja
sisallon muokkausta niin, etta ne sijoittuvat hakukoneiden
karkipaahan halutuilla hakusanoilla. Tahan vaikuttavat mo-
net tekijat, kuten sivun otsikko, sisallon kuvaus, tekstisisal-
to, hakusanojen lukumaaré ja niiden sijoittelu sivulla seka
sivun saavuttaman linkkisuosio muilla internetsivuilla. Link-
kisuosion merkitys luokittelukriteerind kasvaa koko ajan.
Nettisivuilta taytyy loytya yrityksen liiketoiminnan kannal-
ta yleisimpia termeja, ettd l10ydettavyys uusien asiakkaiden
kannalta onnistuu. Pelkka rekisterointi hakukoneisiin ei riit3,
vaan tarvitaan kokonaisvaltaista optimointia hakusanoilla ja
hakulauseilla, ettd yritys saa tarvitsemansa huomioarvon.
Lisaksi sivusto on yllapidettdva jatkuvasti, ettd hakukone si-
joitukset pysyvat karkipdassa. (Pohjanoksa ym. 2007, 175 -
176.)

8.5 Hakusanamainonta

Nakyvyyttd hakukoneissa voi parantaa ostamalla hakupalve-
luista, esim. Googlesta, hakusanamainontaa. Ne ovat mak-
settuja palveluja, joissa hakusanamainoksen ostanut yritys
tulee hakulistalla ensimmaiseksi ja siind nakyy esim. goo-
glen hakulistalla hakutuloksen web osoitteen edesséa teksti
“"mainos”. Veloitus tapahtuu normaalisti click-through- pe-

riaatteella, eli yritys maksaa vain niistéd kontakteista, jotka

ovat johtaneet kavijan yrityksen verkkosivuille. (Pohjanoksa
ym. 2007, 177.)

8.6 WEB-analytiikka

Kun yritykselle on saatu toimivat web-sivut, voidaan erilai-
silla web-analytiikkatuotteilla seurata muun muassa kavija-
ja kayttdja maaria. Parhaiten tunnetaan Google Analytics,
jota voi peruskdytossa hyddyntada ilmaiseksi. Lisdksi on kau-
pallisia jarjestelmia, kuten IBM Digital Analytics, Adobe Site
Catalyst ja Comscore. Kattavasti kdytettyind web-analytiik-
kajarjestelmista saadaan hyddynnettya valtava maara dataa
asiakkaan toiminnasta nettisivuilla. Mittausmenetelmien
hyodyntaminen on jokaisen yrityksen tarpeisiin sovelletta-
vissa ja datan laajalla hyddyntamiselld pystytdan paranta-
maan sivuston toimivuutta ja asiakaskokemusta. Nettisivuil-
la kdyvan asiakkaan toimintaa voidaan monitoroida myds
reaaliaikaisesti esimerkiksi IBM Teleaf jarjestelmalla. (File-
nius 2015, 127, 146.)
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8.7 Julkaisujarjestelma

Julkaisujarjestelmilla (engl. Content Management System)
tarkoitetaan tietojarjestelmia, joilla palvellaan organisaa-
tion sisallonhallintaa. Julkaisujarjestelmat sisaltdvat laajan
joukon sisallonhallintajarjestelmia, joilla voidaan hallita esi-
merkiksi verkkosivuja, dokumentteja ja mediatiedostoja.
Julkaisujarjestelmaad voidaan kayttaa sisallon julkaisun lisak-
si myos sisallon varastoimiseen, muotoiluun, versionhallin-

taan, hakemiseen ja palauttamiseen. (Itewiki.fi)
Julkaisujarjestelmia ovat esimerkiksi:

Dokumenttienhallintajarjestelmat
Www-sisdllonhallintajarjestelmat
Julkaisujarjestelmat
Verkkokauppajarjestelmat

Aineistonhallintajarjestelmat

O O O O o o

Wiki-jarjestelmat

Julkaisujarjestelmistd suosituin ylivoimaisesti kdytetyin on
WordPress, joka hallitsee julkaisujarjestelmamarkkinaa yli
25 % markkinaosuudellaan. Muita tunnettuja julkaisujarjes-
telmia ovat esimerkiksi Joomla, Drupal ja Magento. (Itewiki.
fi. )

8.8 WordPress

WordPress (lyhennettynd WP) on vuonna 2003 perustettu,
alun perin blogien luomiseen ja yllapitoon tarkoitettu, avoi-
meen |dhdekoodiin perustuva sisallénhallintajarjestelma.
WordPressistd on olemassa kaksi eri versiota; WordPress.

org ja WordPress.com.

WordPress.org osoitteesta voi kuka tahansa ladata Wor-
dPressin ldhdekoodin ja asennuspaketin. Tama versio vaatii
toimiakseen PHP-ohjelmointikielen (vahintdan versio 5.2.4)
ja MySQL-tietokantasovelluksen (vahintdan versio 5.0). Li-
séksi verkossa toimimista varten tarvitaan palvelintilaa
webhotellilta, joka maksaa yleensd noin 100 — 200 euroa
vuodessa. Taman version etuna on monipuoliset raatalodin-
timahdollisuudet, eli lisdosia ja teemoja voi lisdtd rajatto-
masti. Ominaisuutena on myos rajaton skaalautuvuus, joka
mahdollistaa esimerkiksi verkkokaupan liséamisen. Yritys-

toimintaan suositellaan tata versiota. (Wpopas.fi.)

WordPress.com on pilvipalvelu, jossa kuka tahansa voi
rekisteroitya palveluun ja rekisterdinnin jalkeen saa kayt-
toonsd oman WordPress sivuston. Tahan versioon ei tarvi-
ta mitdan teknisia lisdosia tai ohjelmistoja. Peruskaytté on
ilmaista, mutta toiminnallisuutta saa lisda vain maksamal-
la. Tassa versiossa sivustolle ei voi asentaa lisdosia tai tee-

moja vaan kaytettavissa on valmiiksi tehdyt teemat. Tama



soveltuu hyvin esimerkiksi henkilokohtaisiin sivuihin tai blo-
gin yllapitoon, mutta tata versiota ei suositella yrityskayt-

toon. (Wpopas.fi)

Haluan kayttda WordPress sisdlldonhallintajarjestelmaa yri-
tykseni web-sivujen julkaisuun, sen hyvien ominaisuuksien
takia. Seuraavaksi kerron, miksi WordPressia pidetaan ylei-
sesti hyvana julkaisujarjestelmana ja miksi se on saavutta-

nut niin suuren suosion kayttdjien keskuudessa.

limainen. \WordPressiin ei kuulu lisenssimaksuja tai muita
kuluja, ainoastaan palvelintilasta joutuu maksamaan noin

100 — 200 euroa riippuen webhotellin hinnoittelusta.

Perustuu avoimeen Idhdekoodiin. \WordPress perustuu
avoimeen lahdekoodiin ja sitd pystyy kuka tahansa lataa-
maan, asentamaan ja muokkaamaan ilmaiseksi. WP:n taus-
talla on tuhansista ihmisista koostuva yhteiso, joka paivittaa
ja tekee parannuksia jarjestelmaan jatkuvasti. Tama mah-
dollistaa jarjestelman laadukkaan kehittymisen muuttuvissa
teknisissa vaatimuksissa. WordPress yhteison kautta 16ytyy
myds helposti opastusta, koulutusta ja osaavia tekijoita si-

vustouudistuksille.

Helppokdyttdinen. Sivujen tekemiseen ei tarvita koodaa-
mistaitoja vaan perus tekstinkdsittelytaidot riittavat. Jar-
jestelma on helppokayttdinen ja sen hallitsee suhteellisen
nopeasti. Suuren kdyttdjamaaran ansioista internetista |0y-
tyy paljon oppaita, foorumeita ja blogeja kayttajan avuksi.
Suurempien kokonaisuuksien rakentamisessa kannattaa
kuitenkin kayttaa ammattilaista, mutta esimerkiksi pienet
paivitykset ja blogikirjoitukset onnistuvat helposti ilman

ammattilaisen apua.

Responsiivinen. \WordPress on responsiivinen, eli sisaltd
mukautuu ndyttdkoon ja paatelaitteiden mukaan. Tama on
nykypdivan mobiililaitteiden suosion takia aivan ehdoton
ominaisuus julkaisujarjestelmassa. Responsiivisuus lisaa
kayttomukavuutta ja varmistaa julkaisun oikeanlaisen ulko-

asun erilaisissa paatelaitteissa.

Skaalautuva ja joustava. \WordPress taipuu ldhes kaikkiin
mahdollisiin tarpeisiin, kuten yrityssivuihin, vaatekauppoi-
hin, verkkolehtiin, blogiportaaleihin, varausjarjestelmiin ja
kuntasivustoihin. Sivustoa voi muuntaa ja skaalata tarpei-
den mukaan pienemmaksi ja suuremmaksi. Tasta syysta
tdma on hyva valinta pienenkin yrityksen ensimmaisiksi si-
vustoiksi, koska tulevaisuudessa on helppo muokata sivuja

uusien tarpeiden mukaan.
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9. SOSIAALINEN MEDIA MARKKINOIN-
TIKANAVANA

Web-sivujen lisaksi yrityksen on tarkeaa olla mukana aina-
kin yhdessa sosiaalisessa mediassa. Yrityksella taytyy olla
riittavan kattava nakyvyys verkossa oman tunnettuuden ja
imagon yllapitamiseksi ja kehittamiseksi. Nain yritys varmis-
taa oman paikkansa kilpailijoiden keskuudessa ja asiakkaat
|oytavat yrityksen paremmin. Voidaan ajatella, etta sosiaali-
sessa mediassa lasndolo viestii yrityksen halusta olla lahella
asiakaspintaa ja halusta kertoa toiminnoistaan avoimesti ja
rehellisesti. Tavoitteena on saada sosiaalisen median kautta
potentiaaliset asiakkaat vierailemaan yrityksen verkkosivuil-
la, joilla harjoitetaan liiketoimintaa. Sosiaalisen median visu-
aaliseen ilmeeseen ja viestinnan sisaltoon taytyy kuitenkin
panostaa yhta paljon kuin muuhunkin yrityksen viestintaan.
Toiminnan pitaa olla aktiivista ja jarjestelmallista, koska pas-
siivisuus ja paivittamattomyys vie pohjan koko toiminnalta.
Sosiaalisessa mediassa virheellinen tai epaonnistunut toi-
minta voi pahimmassa tapauksessa kaantya yritysta vastaan

ja aiheuttaa suurtakin vahinkoa imagolle.

Toiminta sosiaalisessa mediassa on nykypadivana osa yrityk-
sen tehokasta markkinointia. Perinteiset markkinakanavat
kuten tv-, radio-, lehti- ja suoramainonta vahenee jatkuvasti,
koska ne ovat melko tehottomia, staattisia ja tehokkuuden

mittaamisen kannalta haasteellisia. Digimarkkinoinnissa

voidaan nahda ja mitata tulokset reaaliajassa esimerkiksi
Google Analytics -ohjelman avulla ja markkinointitoimiin
voidaan vaikuttaa prosessin aikana. Sosiaalisen median eri
alustoilla liikkuu paljon potentiaalisia asiakkaita. Yrityksen
tehtdvdna on tunnistaa mediat, joissa asiakkaat liikkuvat ja
sen perusteella valittava ne kayttéonsa. Yleisimpia sosiaali-
sen median kanavia ovat Facebook, YouTube, Linkedin, Ins-
tagram ja Twitter. Lisdksi on satoja vdhemman tunnettuja
kanavia, joista osa on erikoistunut hyvinkin kapealle alalle.
Yrittdjan lasndolon tietylla some alusalla maaradvatkin suu-
rilta osin asiakkaat ja kilpailijat. (Kananen 2018, 9, 17.)

Verkkotoimintaa ja sosiaalista mediaa aloittelevan yrittdjan
kannattaa perehtya kilpailijoiden toimintaan ja ottaa oppia
heidan onnistuneista tai epdonnistuneista strategioistaan.
Kilpailija-analyysilla kartoitetaan tarkeimmat kilpailijat ja
heidan toimintatapansa, vahvuutensa ja heikkoutensa, ja
suurilta osin sen perusteella maaritelldan oman yrityksen
ldasnaolo ja strategia samoilla markkinoilla. Kilpailijoiden
analysointi verkossa on hyvin helppoa, koska verkko ja so-
me-alustat ovat avoimia ja lapindkyvia jarjestelmia. Yk-
sinkertaisilla tyokaluilla saadaan selville, mitd hakusanoja
kilpailijat kayttavat, millaista sisdltéa he tuottavat, mita lin-
kityksia kdytetdan ja mita heistd puhutaan verkossa. Naita
tietoja voidaan hyoddyntda omassa verkkoliiketoiminnassa.
(Kananen 2018, 19- 20.)
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Some-markkinoinnin onnistuminen edellyttdad myds poten-
tiaalisen asiakkaan tunnistamista. Vapaa kilpailu pakottaa
yritykset kohdentamaan viestintdansa yha osuvammaksi ja
asiakaslahtoisemmaksi ja tdma ei onnistu ilman tehokasta
asiakasmaadrittelya. Asiakkaan eli persoonan oikealla ja tar-
kalla kuvauksella voidaan maaritella asiakkaan kayttamat
some-alustat ja niissa toimiminen, ja kohdistaa viestinta tar-
kemmin. Asiakasymmarryksen tarkoituksena on tunnistaa
asiakkaan haasteita, ongelmia, haluja ja tarpeita. Naiden
tietojen perusteella voidaan rakentaa tarjottava palvelu tai
tuote vastaamaan asiakkaan tarpeeseen. Asiakkaan kiinnos-
tusta ja sitoutumista on myds pidettava ylla erilaisin keinoin,
joista tarkeimpana on sivujen paivitykset ja sisallon mielen-
kiintoisuus. Jos postaukset eivat kiinnosta, sitoutuminen yri-

tyksen mediaan paattyy. (Kananen 2018, 25- 27.)

Facebook on talla hetkelld ylivoimaisesti suosituin sosiaa-
lisen median markkinointikanava, eika ihme silla kayttdjia
on jo noin 2 miljardia. Facebookin kayttd on luonteeltaan
tiedon, valokuvien ja tapahtumien jakamista ja sivuilla voi-
daan esittda sisaltona tekstia, kuvia, videoita ja linkityksia.
Facebookin kayttdjana yritys saa nopeasti luotua suurenkin
verkoston, jossa tietoa siirtyy tykkdamisien ja jakamisien
kautta potentiaalisten asiakkaiden keskuudessa. Facebook
tarvitsee kuitenkin aktiivista lasndoloa ja paivittamista, etta
tieto pysyy ajan tasalla ja kavijoiden kommentteihin voidaan
reagoida. (Kananen 2018, 110.)

YouTube tulee hyvana kakkosena noin 1 miljardin kavija-
madrallaan. Suosio on ollut kovassa kasvussa, koska Google
suosii videoita hakukonenakyvyydessdan. Videoupotusten
maara on ollut kasvussa kaikissa medioissa ja YouTuben si-
saltoja katsotaan myos muihin sosiaalisen median kanaviin
upotettuina. (Kananen J. 2018, 111.) Videot ovat yritykselle
erinomainen tapa kertoa kuulumisia, julkaista mainoksia,
antaa kayttovinkkeja ja-ohjeita tuotteille tai kertoa omasta
toiminnasta — kunhan ne ovat oikeasti kiinnostavia. Kulut-
tajat etsivat verkosta aitoja tarinoita ja vieroksuvat kaikkea
liian kaupallista. Tama taytyy muistaa, kun suunnittelee
videon julkaisemista. Viraalikampanjointi on sosiaalisessa
mediassa levidava markkinointiviesti, jota kayttdjat levittavat
keskenaan. Yrityksen taytyy vain luoda timanttinen materi-
aali, joka herattaa kiinnostuksen, ja ndin yrityksellda on mah-
dollisuus saada valtavasti jopa kansainvalista nakyvyytta.
(Kortesuo 2018, 78.)

Yksi ammatilliseen verkostoitumiseen keskittynyt sosiaa-
lisen median kanava on Linkedin, joka toimii Facebookin
tapaan, mutta ammattilaisten kesken. Yrityksen Linkedin-
profiililla saat enemman nakyvyytta yhteistydkumppanien,
asiakkaiden ja muiden oman alan toimijoiden keskuudessa.
Se tarjoaa isomman hyodyn rekrytointiin ja organisaatio-
mielikuvaan. Pienen yksityisyrittdjan ei kuitenkaan tarvitse
tehda organisaatioprofiilia vaan henkiloprofiili riittaa. (Kor-
tesuo 2018, 98.)
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Eldmme visuaalisemmassa maailmassa kuin ennen ja niin-
pa valokuvien merkitys on voimistunut. Visuaalisella alalla
tyoskenteleva yrittdja tarvitsee ehdottomasti kuvienjako-
palvelun oman uskottavuutensa takaamiseksi. Kuvanjako-
palveluista suosituin ja helppokayttoisin on Instagram. (Kor-
tesuo 2018 100.) Pelkat kauniit kuvat ei kuitenkaan riitg,
vaan kuvien taytyy aina tukea yrityksen liiketoimintaa. Insta-
gram toimii mobiilin kautta, mikd asettaa omat haasteensa
kuville ja yritykselle. Instagramia pidetaan kuitenkin itsensa
ilmaisussa yhtena tehokkaimmista keinoista ja alustan idea
perustuukin enemman tunteisiin kuin tiedon ja faktojen ja-
kamiseen. (Kananen 2018, 114.)

Twitter on haasteellinen media yrityksille ja monet yrityk-
sen karsastavatkin sitda. Twitter on luonteeltaan hyvin no-
peatempoinen ja sopii sellaisille aloille ja yrityksille, joilla
on tarvetta viestia lyhyesti, nopeasti ja paljon. Esimerkiksi
tapahtumien, uutisten, kokemusten ja kampanjoiden vies-
tittelyyn Twitter soveltuu hyvin. Toiminta perustuu twiit-
tausten maaraan, eli mitd enemman twiittaat, sitd enem-
man saat seuraajia ja nakyvyytta. Tarjousten ja asiakkaiden
kalasteluun pikaviestintd soveltuu hyvin edellyttden, etta

asiakkaatkin ovat samassa mediassa. (Kananen 2018, 114.)

Sosiaalinen media on sisaltomarkkinointiin erittain hyva ka-
nava ja talla tavoin markkinointi on kdytannossa ilmaista, jos

ei lasketa tekijan kayttamia tunteja. Sisaltomarkkinointi on

epasuoraa markkinointia ja sen ei ole tarkoitus vakuutella
asiakasta, vaan asiakas vakuuttuu itse lukemastaan. Asiansa
osaavan sisaltomarkkinoijan padmaarana on auttaa asiakas-
ta. Sisaltomarkkinointi voi olla esimerkiksi blogin yllapitoa,
artikkeleita, postauksia, uutiskirjeita ja sahkoposteja. Jos
pitda kirjoittamista sekd mielipiteiden ja osaamisen jakami-
sesta, hyva kanava talle on bloggaaminen. Blogi mahdollis-
taa muun muassa muuta somea laajemman sisaltotilan, py-
syvan Google-ndkyvyyden ja halutun visuaalisen ulkoasun.
Jos yritykselld on omat kotisivut, on silloin hyva linkittaa tai
sisallyttaa blogi kotisivujen kanssa. Jos kuitenkin kay niin,
ettd aloittaa blogin kirjoittamisen ja unohtaa postauksien
tekemisen, on se parempi jattaa kokonaan tekematta. Hyvin
toimiva sisaltdmarkkinointi on jatkuvaa toimintaa ja siina
taytyy olla pitkajanteinen. Viihteellinen sisaltomarkkinointi
voi olla yllattavan tehokas ja siten houkuttelee katsojat ja
lukijat luokseen. (Kortesuo 2018, 111 - 112, 171 -172.)

Tarinan kertominen markkinoinnin keinona on vanha ja te-
hokas. Tarinan avulla saadaan asiakkaaseen tunne ja muis-
tijalki ja on osoitettu, ettd ihminen muistaa hyvin tarinat.
Sosiaalinen media toimii myos tarinamarkkinoinnissa. Tari-
noita voi kertoa niin teksteilld ja kuvilla kuin myds videoilla.
Tarina voi olla opettavainen ja havahduttava ja sen taytyy
vaikuttaa tunteisiin ja jarkeen yhta aikaa. Hyvassa tarinas-
sa on jokin lopputulema ja lukijalla pitaisi olla mahdollisuus

paatellad tarinan todenmukaisuus. (Kortesuo 2018, 175.)
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10. LUONNOKSISTA KONSEPTIIN

Creative Feenix-yrityksen visuaalisen ilme perustuu yrityk-
sen liiketoimintaan, arvoihin, tarinaan ja visioon. Visuaali-
sen ilmeen oli kdytava yhteen mahdollisimman hyvin yrityk-
sen ydintoiminnan ja identiteetin kanssa. Lisaksi yrityksen
imagosta poimittiin  suunnittelun lahtokohdiksi rohkeus,
uudistuvuus, luotettavuus, iloisuus ja rentous. Yleisiimeen
tulisi antaa asiakkaalle yrityksestd kiinnostava, yllattava ja

osaavan tekija kuva.
10.1 Bencmarking

Aluksi tein bencmarkingia olemassa olevista feenix logoista.
Koska feenix on todella yleinen nimi yrityksen yhteydessa
maailmalla niin arvasin, etta 16ytyisi paljon logoja ja logoai-
heita. Huomasin myds, ettd logosuunnittelijoilta [6ytyi pal-
jon luonnoksia ja valmiita logoja juuri feenix nimelle. Lin-
tuaiheen kdyttdminen logon yhteydessa oli hyvin suosittua,
mika sinansa olikin ihan odotettavissa. Tama oli kuitenkin
hyvin valaisevaa omia suunnitelmiani silmalla pitdaen. Mie-
tinkin, ettd mahdollisesti jattaisin lintuaiheen kokonaan
pois, mutta tdma ei ollut vield tdssa vaiheessa ollenkaan
varmaa. Se, miten saisin suunniteltua aivan uudenlaisen lin-

tuaiheen, tulisi olemaan vaikeaa.

FEENIX Feenix FENIX

s PARTNERS

eerex ., FEENIX e e N1 x

FENIX FENIX.LL. ‘o fecnix

Kuva 26. Feenix logo bencmarking

Logon nimen fonttityypistd sain myds vinkkeja ja eniten
minua kiinnosti sans serif fonttityyppi. Ei ollut vield selvaa,
ottaisinko kayttdon gemenan vai versaalin tekstityypin. Ge-

mena tarkoittaa pienaakkosia ja versaali suuraakkosia.
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10.2 Moodboard

Tunnelmataululla saadaan visuaalisesti ilmaistua tunnelmia
ja mielikuvia, joita voi hyddyntda suunnitelmien lahtokoh-
tana. Seuraavaksi tein muutamia erityylisid moodboardeja,
ettd saisin tyoni ideoinnin lahtékohdaksi hieman erilaisia va-
rimaailmoja, muotoja ja tunnelmia. Moodboardien varikart-
toihin valitsin mustan ja valkoisen lisaksi kolme muuta varia

kayttamalld apuna Adobe Color CC varikarttamaarittelya.

Ensimmdinen moodboard on |dhtdokohdaltaan raikas, luon-
nonlaheisilla vareilld maustettu. Harmaalla on tuotu maan-
laheisyytta ja ehkd hieman utuista tunnelmaa. Typografia
on selkedd, tyylikastd ja hienostunutta, serif ja sans serif

tyylien sekoitusta.

Toinen moodboard on vastavareilla korostettu, tumma sa-
vyinen kokonaisuus. Tunnelma on huomiota herattava, ak-

tiivinen ja rohkea.

Kolmas tunnelmataulu on maskuliininen, yksinkertainen ja
selkedlinjainen. Kaikki ylimaarainen on poistettu ja tyyli on
minimalistista. Rohkea punainen korostusvarina antaa sopi-

vasti vaarallisuuden tunnetta ja yleisilmeeseen varia.

Naisellinen neljés tunnelmataulu on savytetty pinkin ja bei-
gen savyilla. Nama hempedt ja turvalliset varit luovat ylelli-
syyden tunnetta ja hienostuneisuutta. Hallittu minimalismi

on tassa tunnelmataulussa kaiken A ja O.

Yhteenvetona tunnelmataulujen analysoinnissa omaa
suunnitteluani ajatellen pidin eniten ensimmaisesta, toises-
ta ja viimeisesta tunnelmataulusta. Ensimmaisessa raikkaat
varit ja rauhoittava harmaa luovat kiinnostavan yhdistelman
yritysilmetta ajatellen. Toisaalta violetin ja keltaisen aikaan-
saama vastavariharmonia oli kiehtova, kun taas viimeisessa
oleva tyylikas ja hienostunut yleisilme kiinnosti myds kovas-

ti. Hyddynsin nditd tunnelmatauluja jatkosuunnitelmissani.
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Kuva 29. Moodboard 3.

Kuva 27. Moodboard 1.

DESIGN STUDIO

4 - B

L L Kuva 28. Moodboard 2. Kuva 30. Moodboard 4.




JTUS

.

L

N TOT

.

L

PRO)]

10.3 Logoluonnoksia

Tein runsaasti logoluonnoksia 16ytadkseni suunnitelmilleni
oikean suunnan. Tein hyvin vahan luonnostelua kasin piir-
tdamalla, koska minulle ominaisempi tapa on luonnostella
suoraan vektorigrafiikkaa. Jostain syystd nden taman tavan
kuvaavampana ja todentuntuisempana, kuin kynalla piirta-
misen. Muun muassa luonnosten skaalaaminen on talla ta-
voin helppoa. Luonnokset on siis tehty Illustratorilla. Toinen
ominaisuus minulle on kiinnostus orgaanisiin muotoihin ja
niiden kayttdé luonnostelussa on minusta kiehtovaa. Luon-
nosteluvaihe oli kaiken kaikkiaan hyvin innostava, mutta
siind oli my6s suuria haasteita. Miten |8ytaisin juuri oikean-
laisen muodon ja olemuksen liikemerkiksi ja logotekstiksi?
Miten saisin itseni pysymaan aikataulussa, koska tama vaihe
tuntui taas kestdvan loputtoman pitkdan. Tassa tarvitaan
juuri niita taitoja, joita graafisen suunnittelijan ominaisuuk-
siin kuuluukin, eli visuaalista silm&a, mittasuhteiden ymmar-
tamista, ideointikykya ja ripaus taiteellisuutta. Kokemuksen
puutteen huomasin tydskentelyn hitaudessa ja uskon puut-

teessa. Oli vaikeaa 16ytaa luonnos mihin olin tyytyvainen.

Eri vaihtoehtoja testaillessani, kokeilin erilaisia lahtdokohtia,
kuten leikkisyytta, arvokkuutta ja taiteellisuutta. Pitkaan
pyorin leikkisyys lahtokohdan ymparilla, kunnes lopulta hyl-
kasin sen, koska en l16ytanyt omasta mielestani oikeanlaista

luonnosta.

creative

FEENIX

creative
ﬂ FEENIX FEENIX
EENIX
7£ cofive OEENIX

il Qéﬁé(f\

FEENIX feenix Feenx

kreative kreative eative

feenix FEENIX FEENIX

reative

KREATIVE kKreative kreo“\/e
FEENIX eeniy Feenix
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FZENIX 7B Foenin

Kuva 31. Alustavia logoluonnoksia.
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Fonttien erikokoiset etukirjaimet ja fonttityyppien sekoi-
tukset oli mielestani kiinnostava nakokulma. Testailin myos
erilaisia logotekstityyppeja, joista eniten kiinnosti pelkistet-
ty ja minimalistisempi tekstityyppi sans serif. Kokeilin my&s
gemenan ja versaalin eroja. Toinen kiinnostava logotyyppi
oli kasikirjoitustyylinen vapaamman mallin tekstityyppi.
Feenix on hyvin paljon maailmalla kdytetty nimi ja sen takia
on haasteellista |0ytda erilainen ja kuitenkin kuvaava logo-
tyyppi. Tassa vaiheessa kokeilin vield eri nimi vaihtoehtoja.
Bencmarkkauksessa jo tuli todettua, etta liikemerkkia aja-
tellen on olemassa paljon erilaisia lintumalleja nimelle fee-
nix. Luonnoksissa kokeilin erilaisia lintuaiheita tavoitteena
loytaa jokin erilainen. Aluksi hylkdsin liekkimaisen lintuai-
heen, mutta huomasin, etta pienen tauon jalkeen tuo liekki-

mainen lintuaihe tuntuikin kiinnostavalta.

En ollut kuitenkaan varma, haluanko juuri tdhdn logoon
ollenkaan feenix-linnusta peraisin olevaa liikkemerkkia. Ko-
keilin erilaisia tyyleja ja lopulta oli valmiina parikymmenta
logoluonnosta. Huomasin kuitenkin, etta aloin itse tulla so-
keaksi luonnosten suhteen, joten tein mielipidekyselyn vii-
delle satunnaiselle henkilolle. Pyysin heitd kommentoimaan
erityisesti, millaisia mielikuvia ehdotuksen saivat aikaan ja
talla pyrin selvittdmaan, olisiko luonnos soveltuva yrityksen

imagoon ja toimialaan.
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Kuva 32. Logoluonnoksia arviointiin.
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Kommenteista selvisi, etta kasikirjoitustyylin tekstista saat-
toi tulla kauneus-alanliike mieleen ja yleisesti parhaimmiksi
valittiin logo, jossa on myds lintuaihe lilkkemerkkind mukana.
Tama oli hieman yllattavaa, koska ajattelin, etta lintuaihe ni-
melle Feenix oli jo niin loppuun kdytetty. Nama kommentit
otin huomioon, kun valitsin logo ehdotuksia jatkokehityk-
seen. Kuitenkin olin itse hyvin kriittinen logoluonnoksiini
ja lopullinen valinta oli vaikeaa. Oikeanlaisen tunnelman ja
mielikuvan saaminen yrityksesta logon avulla osoittautui

haastavaksi tehtavaksi.

Lopulta paadyin logoversioon, jossa oli feenix linnulle tyy-
pillinen liekkimdinen liikemerkki. Halusin sittenkin, etta fee-
nix-linnun tarina kuului tdéhan logosuunnitelmaan. Feenixia
pidetdan uudistuksen ja elinvoiman symbolina, joten tari-
na tuhkasta nousevana lintuna tuntui kuitenkin kuuluvan
oleellisesti myos tahdn logosuunnitelmaan. Valitsin tdman
mallin, koska pidin liikkemerkin paksummista linjoista ja sel-
kedstd muodosta. Mielestani tdma versio kuvasti parhaiten
yrityksen imagoa ja sen persoonallisuutta. Tyylikkyys, iloi-
suus ja rentous toteutuvat mielestani tdassa luonnoksessa

parhaiten.

Testailin logotekstin fonttityypin muokkausta leventamalla
kirjainten pystyviivoja ja leventamalla ja litistamalla tekstia.
Valitsin logotekstiksi vaihtoehdon, jossa oli hieman leven-
netty fontin pystyviivoja. Tein logosta musta-valkean mallin

ja varillisia versioita. Vareista eniten kiinnosti oranssin ja

FEENIX
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Kuva 33. Logoluonnoksen valinta jatkoon.
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violetin eri sdvyt, ja pdatin testata naita yritysiimeen suun-
nittelussa. Kokeilin myos liukuvareja ja ne tuntui sopivan ta-

han liikkemerkkiin.
10.4 Yritysilmeen suunnittelua

Yritysilmesuunnitelmia varten tein kirje- ja kdyntikorttipoh-
jat, joihin sain kokeiltua useampia eri vaihtoehtoja. Vaikka
kirjeita ei nykypaivana paljon kayteta, niin tdma pohja hel-
potti yritysilmeen kokonaisuuden luonnostelussa. Tassa
vaiheessa kiinnostavaa oli lilkkemerkin orgaanisten muoto-

jen hyodyntaminen ilmeessa.

Ensimmaisessad luonnoksessa on kaytetty oranssin ja kel-
taisen liukuvareja lilkkemerkissa. Tama varitys tuntuu luon-
tevalle, kun kyseessd on Feenix- linnusta perdisin oleva
liikemerkki. Toisena sdvyna on harmaa, joka rauhoittaa
yleisilmettd. Vareissd on hyodynnetty liukuvariefekteja ja
kaytetty hieman komiulotteisuutta. Tama versio on kokonai-
suudessaan mielestdni miellyttdva kokonaisuus, enka nae

tdssa hairitsevia elementteja.

Toisessa luonnoksessa lahtokohta on sama kuin ensimmai-
sessd, mutta varisavyjd on muutettu violetin ja oranssin
savyihin. Tassa on myos kaytetty liukuvareja. Tama variyh-
distelma oli jollain tavalla hyvin kiinnostava. Kyseessa on
vastavarit, jotka aiheuttavat omalla tavallaan tietynlaisen

efektin. Leikittelin hieman logotekstilla kayntikorteissa ja

niista 16ytyi kiinnostavia vaihtoehtoja.

Kolmanteen konseptiluonnokseen otin vareiksi rohkean
pinkin ja rauhoittavan harmaan. Tama variyhdistelma oli
raikas ja antaa kuvan iloisesta ja rohkeasta toimijasta. Pinkki
on kuitenkin nykydan todella suosittu vari yritysilmeissa, jo-
ten se tulisi varmasti vaikuttamaan lopulliseen paatokseeni.
Logotekstin kdyttdminen suurennettuna pystyssad oli tassa

luonnoksessa kaikkein kiinnostavin piirre.

Lisdksi tein viela kaksi eri variversiota muuten ldhes saman-
laisista kokonaisuuksista, koska varimaailman valinta tulisi

olemaan yksi tarkea valintakriteeri.

Lopulliseen valintaan tulen todennakoisesti valitsemaan
piirteitd kaikista konseptiluonnoksista. Jokaisessa tuntui
olevan jotain kiinnostavaa. Suurin ongelma olisi kuitenkin
varimaailman paattdminen. Toisaalta liekinsdvyinen kel-
ta-oranssi yhdistelma on harmaan kanssa hyvin miellyttava,
mutta onko se lilan tavanomainen feenix-linnun variksi. Jos-
tain syysta tdstd luonnoksesta tuli maskuliininen tunnelma
ja se antoi myds aihetta ajatteluun. Pinkki varitys oli toinen

suosikkini, joten valinnasta tulisi vaikeaa.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel
illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit
augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto
odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna

i ® puh.04512345 e creativefeenix.fi

Kuva 34. Yritysilmeluonnos 1.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel
illLum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit
augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh evismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh evismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto
odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel
illLum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit
augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh evismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, velillum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto
odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna

® Suunnittelukatu 14a2 e 74100 lisalmi @ puh. 45 @ creativel
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel
illLum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit
augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliqguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliqguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, velillum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto
odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel
illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit
augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh evismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh evismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto
odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
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11.5 Yritysilmeen valinta

Yritysilmeen kokonaisuuden valinnassa mietin suunnitelmi-
en lahtokohtia, jotka olivat rohkeus, uudistuvuus, luotetta-
vuus, iloisuus ja rentous. Lisaksi yleisiimeen haluttiin antaa
asiakkaalle yrityksesta kiinnostava, yllattava ja osaavan te-
kija kuva. Nama kriteerit toteutuivat mielestani parhaiten
pinkissa kokonaisuudessa. Siina oli mielestani sopivasti iloi-
suutta, yllattavyytta, erilaisuutta ja tyylikkyytta. Mielestani
kirkas pinkin vari yhdistettynd rauhalliseen harmaaseen
luovat tyylikkaan ja viimeistellyn tunteen kokonaisuudesta.
Lisaksi logotekstin muunnokset luovat liikemerkin kanssa
rentoutta ja leikkisyytta. Talla yritysilmeelld voi mielestani

luoda uskottavan ja luotettavan toimijan kuvan.
Logon viimeistelya

Logotekstiksi valikoitui sans serif-kirjaintyypilla tehty versio.
Creative tekstissa on kaytetty gemena fontilla SF Grandez-
za light. Feenix-teksti on versaali fontilla Futurist Fixed-wi-
dth, jota on muokattu leventamalla fontin pystyviivoja. Lii-
kemerkiksi valikoitui feenixlintuaihe, jossa on liekkimainen
muoto. Logotekstin vari on musta tai harmaa ja lilkkemerkin
vari on musta tai pinkki. Liukuvarjatty versio on tarkoitettu
sahkoisiin materiaaleihin. Tarkemmat logon maaritelmat,
suoja-alueet, originaalien tallennusmuodot ja kayttéohjeet

|Oytyvat graafisesta ohjeistosta (Liite 1).
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Varimaailma
Logon varit koostuvat mustasta logotekstista ja pinkin vari-
sestad lilkemerkista. Muita yritysilmeessa kaytettdvia vareja

ovat harmaan eri savyt. Tarkemmat varimaaritykset |0yty-

vat graafisesta ohjeistosta (Liite 1).

Lisdvareiksi valitsin limenvihredn, turkoosin ja oranssin.

Nama varit mielestdni tasapainottavat kokonaisuutta ja
antavat kokonaisiimeeseen lisad dynamiikkaa, iloisuutta ja
rentoutta. Lisdvareja voidaan kadyttdaa tehosteena paino-
tuotteissa, toimisto-ohjelmissa tai sahkoisissa sovelluksissa.
Viestinndssa voidaan kayttda harkiten myds muita lisava-
rejd. Talloin pitda huolehtia, ettd varit eivat ole ristiriidassa

muun varipaletin kanssa.

Typografia L\/\

Painotuotteissa, sahkoisessa viestinndssa ja toimisto-ohjel-
missa kdytetdan sans serif-kirjaintyyppia Lucinda Sans, joka
loytyy Adoben ja Microsoftin ohjelmistoista. Fontti on help-
polukuinen ja selkea ja toimii hyvin sahkoisten sovellusten

naytoilla, sekd toimistomateriaalissa.

Kaytossa ovat kirjainleikkaukset:

Lucinda Sans Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijkimnopqrstuvwxyzaao
1234567890

Lucinda Sans Italic
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzadoé
1234567890

Lucinda Sans Demibold Roman
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaao
1234567890

Lucinda Sans Demibold Italic -
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzadio

1234567890
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11.6 Verkkopalvelun luonnostelua L)

Tein aluksi web-sivujen bencmarkingia tutkimalla niin suo-

malaisia, kuin ulkomaisiakin sivuja. Sivut olivat graafisen

yleisesti suosittua kayttaa lahtokohtaa, jossa on kapea ban-

}— suunnittelun yrityssivuja tai portfolioita. Yrityssivuilla oli

neri etusivun ylaosassa ja selostus yrityksen toiminnasta
l_\_‘ heti sen alapuolella. Tdma lahtokohta on selked ja toimiva.
. X L . . . B Hi. my name is Denise. | create beautiful & functional websites for
Bencmarkingia tehdessani huomasin kuitenkin kiinnostuva- small businesses. Below are a few services | provide:
ni sellaisten sivujen layoutista, joissa oli koko etusivunaky- Kuva 41. Web-sivu bencmarking 2.

man kokoinen yhtendinen kuva ja hyvin vahan muuta tietoa.

muutama esimerkki tuollaisista sivuista. VICTORIA
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Oman yritykseni nettisivuja varten tein eri tyylisia luon-
noksia etusivunakymasta, joka aukeaa ensimmaiseksi, kun
nettisivuille saavutaan. Luonnosteluvaiheessa ei ollut viela
selvilld, mika tulisi olemaan logo valinta, joten ehdotuksis-
sa kokeilin monia vaihtoehtoja. Kuitenkin etusivun ulkoasu
oli kiinnostava lahtokohta, joten paatin siltd pohjalta lahtea
ideoimaan verkkopalvelua. Etusivu on verkkosivuilla kuiten-
kin ensimmainen kontakti asiakkaaseen, joten yritin 10ytaa
tata kautta erilaisuutta kilpailijoihin. Tahan vaiheeseen otin
vaikutteita benchmarkingista saaduista ideoista.

Halusin tehda luonnoksia silld idealla, ettd etusivunakymas-
sd on vain yrityksen logo, slogan ja informaatio yrityksen
palveluista. Halusin leikitella vareilld, joten kokeilin monen-
laisia varimaailmoja. Ndissa luonnoksissa on kdytetty omia
valokuvia, joita on muokattu joko lIllustratorissa tai Photo-
shopissa. Halusin kokeilla millaista olisi omien valokuvien
muokkaus niin, ettd kuva saa aivan uuden eldman. Tassa
luonnosteluvaiheessa sainkin hyvin harjoitusta Adoben oh-
jelmistojen kaytosta.

Haasteilta ei tassakdaan vaiheessa voinut valttyd. Luonnoksia
oli mielenkiintoista tehda, mutta lopputuloksiin en ollut tyy-
tyvdinen. Naista jai kuitenkin puuttumaan jotain oleellista.
Ongelmana oli, etta en oikein osannut fokusoida, mika se
ydin idea oli, jota jain kaipaamaan.

Kuva 45. Websuunnittelu luonnos 2.
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FEENIX

inspiration for you

ﬁ?@%

erilainen - rohkea « luotettava
graafisen suunnittelun toimisto

graafinen suunnittelu
web- suunnittelu
visualisointi

Kuva 49. Websuunnittelu luonnos 6.

Usean tuskaisen ideointihetken jalkeen 16ytyi lopulta luon-
nosidea, joka alkoi tuntua juuri omalta. Kaytin internetista
l6ytynytta valmista kuvaa, jossa oli naishenkil® ja maalirois-
keita. Tein Illustratorissa image trace:lla vektoripiirustuksen
ja muokkasin sitd hieman. Tama on siis vain luonnos, mutta
tdsta sain lahtokohdan lopulliseen sivuston suunnitteluun.
Kuvaan ei minulla ole kayttooikeuksia, mutta valmiiseen
web-sivu konseptiin hankin sellaisen kuvan, johon saan
kayttooikeudet. Tassd vaiheessa sain kokea hetkellisen on-

nistumisen tunteen.

Tama vaihe oli kokonaisuudessaan mielenkiintoinen ja inspi-
roiva, ja tastd sain taas uutta uskoa tulevaisuuden suunni-
telmiini. Kuitenkin huomasin, ettd minulla on vield paljon
opittavaa ja etta luova tyoskentely ei onnistu pakottamalla
ja tiukalla aikataululla.

11.7 Etusivun suunnittelua

Web- sivujen suunnittelun toteutin siis luonnosmallilla, jota
voi kayttaa lopullisen toteutuksen apuna. Etusivu on alas-
pain rullattava, lyhyehko sivu, jossa kerrotaan paapiirteittdin
yrityksen palveluista. Tarkemmat selvitykset toiminnasta,
palveluista, referensseista ja yhteystiedoista 10ytyy valileh-
diltd, joille padstaan etusivun ylalaidassa olevasta navigoin-
tipalkista. Lisaksi etusivulta 16ytyy linkit jokaisesta palvelus-
ta niiden valilehdille.
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Yleisilmeessa on noudatettu yritykselle suunniteltua graafis-
ta ohjeistoa, joka maarittelee logon kayttdmahdollisuudet,
varimaailman ja typografian. Suunnitelmassa on hyodyn-
netty tyhjia alueita tehokkaasti, mutta on otettu mukaan
myds tehoste-elementteja. Tama ilme noudattaa mielestani
yritykselle suunnitellun visuaalisen ilmeen padperiaatteita,
kuten iloisuutta, rohkeutta, luotettavuutta ja erilaisuutta.

Etusivu kaipaa kuitenkin mielestani myos oikeaa kuvamate-
riaalia ja suunnitelmissani on tehda lisda etusivuluonnoksia
aitojen kuvien kanssa. Myos valilehtien suunnitteluun tar-
vitaan vield kunnolla perehtymista. Tarkoituksena on tehda
aluksi pienet yrityssivut, joista |6ytyy vain tarpeellinen tieto
asiakkaan kannalta. Kun yritys on saatu kunnolla pyorimaan,
on mahdollista kadyttaa sivujen paivityksessa uutta kuva ma-
teriaalia ja referenssejd. Nain saadaan lopulta luotua uskot-
tavat ja luotettavan toimijan yrityssivut.
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GRAAFISEN SUUNNITTELUN
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graafinen suunnittelu
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nis! ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit

esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent |
uptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Graafinen suunnittelu

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet

dolore magna

aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci
tation ullamcorper suscipit lobortis nis| ut aliquip ex ea commodo conse-
quat. Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit

esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit prae-
sent |

Web-suunnittelu

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet

dolore magna

aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nis| ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit

esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent |
uptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

IS

Visualisointi

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet

dolore magna
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11. POHDINTA

Opinndytetydon paatelmana voidaan todeta, ettd visuaali-
nen viestintd on yritykselle kannattavaa ja tehokasta mark-
kinointiviestintda. Onnistuneella visuaalisella viestinnalla
voidaan tehokkaasti vahvistaa yrityksen imagoa ja tunnet-
tuutta. Yrittajan taytyy ymmartaa, etta pelkastaan hyva lii-
ketoiminta ei itsessdaan vahvista yrityksen imagoa, vaan
tarkedssa asemassa ovat asiakkaiden kokemukset ja olet-
tamukset yrityksen toiminnasta. Tassa asiassa visuaalisella
viestinnalla on tarkea asema. Silla luodaan mielikuvia ja vah-

vistetaan luottamusta.

Visuaalisen viestinnan suunnittelu on kuitenkin haastavaa
ja siina taytyy ottaa monia asioita huomioon. Yritysilmetta
suunniteltaessa on pohdittava haluttuja tavoitteita ja mie-
tittava, millainen kuva yrityksesta halutaan asiakkaille antaa.
Tarkeimpina asioina ovat yrityksen liiketoiminnan, arvojen,
toimintatapojen kohtaaminen visuaalisella ja kdytannon ta-
solla antaen asiakkaalle positiivisen nakemyksen yrityksen
toiminnasta. Nain luodaan vahvoja asiakaskontakteja ja saa-
daan sitoutettua asiakkaita pitkaaikaiseen yhteistydhon. On
ymmarrettava, ettda ensimmainen mielikuva yrityksesta, oli-
pa se sitten positiivinen tai negatiivinen, jaa asiakkaan mie-

leen parhaiten, eika sita helposti saada muutettua.

Parhaiten yritys voi vahvistaa imagoaan visuaalisen vies-
tinndn avulla pitamalla yritysilme ajan tasalla ja olemalla
aktiivisesti mukana internetissa ja sosiaalisessa mediassa.
Lisdksi on tarkeda noudattaa sovittua visuaalista ilmetta
kaikessa viestinndssa. Jarjestelmallinen graafisen ohjeiston
noudattaminen luo yritykselle tunnistettavan yritysilmeen
ja on ndin helpommin asiakkaiden |0ydettavissda. Tama on
suoraan nahtdvissa asiakaskontakteissa ja asiakkaiden si-

toutumisessa yrityksen toimintaan.

Yritysilmeen suunnittelussa kannattaa kuitenkin luottaa am-
mattilaisiin, koska heilld on tarvittava kokemus ja tietotaito
asiasta. On ymmarrettava, ettd pieleen menneelld yritysil-
meelld voidaan vahingoittaa yrityksen imagoa, mutta onnis-

tuneella ilmeelld voidaan vahvistaa omaa kilpailija-asemaa.

Tama opinnaytetyoprojekti on ollut kokonaisuudessaan vyl-
[attdvan haastava, mutta samalla erittdin mielenkiintoinen.
Alkuperdinen tavoitteeni oli saada tietopohjaa ja vahvistaa
osaamistani graafisen suunnittelun ja websuunnittelu aloil-
ta, mutta huomasin aluksi pohtivani yrityksen perustami-
seen liittyvia asioita hyvinkin perinpohjaisesti. Tama olikin
vaihe, joka tuntui kestavan ikuisesti, mutta antoi myos pal-
jon tietopohjaa yrittdjand toimimisesta. Oman yritykseni
identiteetin pohtiminen ja liikeidean jasentely veivat minut
aivan uuteen maailmaan ja olin valilla aivan hukassa. Varsin-

kin nimen keksiminen yritykselleni oli tyon ja tuskan takan,
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enka vielakdan ole varma olenko tehnyt oikean paatoksen.
Positiivisena asiana koen, ettd tdma projekti on opettanut

minulle paljon yritysmaailmasta ja sen haasteista.

Huomasin projektin edetessd, ettd minulle ominainen tapa
jumiutua hiomaan jotain asiaa toteutui myos tdssa projek-
tissa oikein toden teolla. Kohtasin paljon haasteita eri suun-
nitteluvaiheissa ja huomasin, etta graafinen suunnittelu on
vaativaa ja siina tarvitaan monenlaista osaamista. Samalla
totesin oman kokemattomuuteni aiheuttamat haasteet var-
sinkin aikataulullisesti. Myds sisalléon rajaaminen oli ongel-
mallista, koska huomasin innostuvani kaikista asioista, mita
opinndytetydssani kadvin lapi. Muun muassa kirjallisuuteen
tutustuessani kaytin paljon aikaa opinndytetyon kannalta
epdolennaisiin aiheisiin. Kuitenkin koen, ettd mikaan ei ole
mennyt hukkaan, vaan olen saanut paljon tietoa erilaisista

asioista, jotka tulevat olemaan minulle jatkossa hyodyllisia.

Aikaa opinnaytetydn tekemiseen olin varannut reilusti, mut-
ta kuitenkin huomasin ajan valuvan kasistani ja olin tilan-
teessa, jossa oli vain pakko saada asiat etenemaan. Jouduin
tekemaan kompromisseja suunnitelmissani ja sen takia tuli
tunne, ettd en saa tehtyad projektia silla tavalla kuin olisin
halunnut sen toteutuvan. En halunnut kuitenkaan luovut-
taa, vaan pidin paamaaran kirkkaana mielessani ja jatkoin
projektin hiontaa sitkedsti. Kun ottaa huomioon, miten
laaja tastd opinndytetyon kokonaisuudesta tuli, taytyy olla

tyytyvainen projektin lopputulokseen. Uskon edelleen sii-

hen, etta tulen ldhitulevaisuudessa perustamaan oman yri-
tykseni ja tdman projektin lopputulos tulee toteutumaan
konkreettisesti. On ollut mielenkiintoista huomata, miten
luovaa tydskentelyad tehdessa ajantaju havida ja paasee flow
tunteeseen, mika on tarkeda oman tydmotivaation yllapita-
miseksi. Olen siis oikeilla jaljilla omaa tulevaisuuttani ajatel-

len.

Oppimistavoitteissa olen paassyt mielestani paamaaraani.
Yllattavan paljon olen saanut teoreettista tietopohjaa niin
yrityksen perustamiseen liittyvistd asioista kuin graafisen
suunnittelun eri osa-alueista. Myos graafisen suunnittelun
kaytanndn tyosta ja tydskentelytavoista olen saanut paljon
harjoitusta projektitydon toteuttamisessa. Olen myds oival-
tanut sen, ettd jokaisella muotoilijalla on oma tyylinsa ja se
kehittyy ja jalostuu kokemuksen ja tekemisen kautta. Sanon-
ta “Kauneus on katsojan silmissa” toteutuu myos graafisen
suunnittelun alalla, koska jokainen ihminen kokee visuaa-
lisuuden eri tavalla. Uskon vahvasti, ettd kriittisyys omaan
tyonjalkeen tulee helpottumaan kokemuksen ja itsetunnon
kehittymisen kautta. Vield on kuitenkin paljon opittavaa,
ettd voisin sanoa olevani alan ammattilainen. Taman opin-
naytetydn ansiosta olen kuitenkin saanut hyvat lahtokohdat
graafisen suunnittelun taitojeni kehittdmiseen ja olen jo
huomannut oppineeni paljon alkutilanteesta. Odotan innol-
la, mita tulevaisuus tuo tullessaan ja otan avoimin mielin

vastaan tulevat muotoilijan haasteeni.
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Tassa ohjeistossa esitellaan
Creative Feenix-yrityksen
visuaalisen ilmeen

peruselementit.

Ohjeisto on tyokalu
yhdenmukaiseen

asiakasviestintaan.

Selkedlla ja yhtenaisella
ilmeelld halutaan
vahvistaa positiivista

mielikuvaa yrityksesta.
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1. YRITYSTUNNUS
Tunnuksen kaytto
Suoja-alue
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2. TUNNUSVARIT
Paavarit
Lisavarit
3. TYPOGRAFIA
Painotuotteet ja sahkdinen viestinta
Toimisto-ohjelmat (Word, Excel, PP)
4. ORIGINAALIEN TALLENNUSMUODOT JA VARIJARJESTELMAT
5. GRAAFISTEN ELEMENTTIEN KAYTTO, LOMAKKEISTO
6. GRAAFISTEN ELEMENTTIEN KAYTTO, DIGITAALINEN YMPARISTO



1. YRITYSTUNNUS

Yritystunnus koostuu yrityksen nimen logotekstista ja yrityk-
sen lintuaiheisesta lilkkemerkista. Liikemerkki esitetdan paa-
osin liikkemerkin ja tekstilogon yhdistelmana, mutta niitd saa
kayttaa hallitusti ja ohjeistusta noudattaen myos erikseen.

Tunnuksen kdytto

Oikealla on kuvattu logon sallitut kayttdversiot. Mustaval-
koista tunnusta kaytetdaan ainoastaan silloin, kun varillisen
tunnuksen kaytto ei ole teknisesti mahdollista. Pelkkd teks-
tilogon kaytto ilman lilkkemerkkid on sallittu siten, ettd sa-
massa julkaisussa on liikemerkki lisaksi kuvattu joko yksin
tai logotekstin kanssa. Pelkka tekstilogon kaytto julkaisussa
yksindan ei ole sallittua. Tunnusversioita on viisi:

. Lilkemerkki logotekstin yldapuolella

. Lilkemerkki logotekstin edessa

. Lilkemerkki logotekstin alla, liukuvarjays, websuunnittelu
. Logoteksti pystyssa ilman liikemerkkia

. Logoteksti ilman liikemerkkia

. Lilkemerkki ilman logotekstia

Ul WN

Suoja-alue

Selkean erottumisen varmistamiseksi liikemerkin ymparille
on jatettava riittava suoja-alue. Suoja-alue on maaritetty
ohjeistuksessa ja télle alueelle ei saa sijoittaa tekstid, kuvia
tai muita elementteja. Suoja-alue pysyy suhteessa saman
suuruisena riippumatta siita, minka kokoisena logo on ma-
teriaalissa esitetty.

Koko

Yritystunnuksen kokoa voi vapaasti suurentaa ja pienen-
tda. Painotodissa on huolehdittava, etta liilkemerkki sailyy
painettaessa ehjana. Lilkkemerkin tunnusosan halkaisijan on
oltava aina vahintaan 5 mm.
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2. TUNNUSVARIT

Logon varit koostuvat mustasta logotekstista ja pinkin vari-
sestd liikemerkistd. Muita yritysilmeessa kaytettavia vareja
ovat harmaan erisavyt.

Lisavareja voidaan kayttaa tehosteena painotuotteissa, toi-
misto-ohjelmissa tai sahkdisissa sovelluksissa. Viestinndssa
voidaan kayttda harkiten myos muita lisavareja. Talloin pitda
huolehtia, etta varit eivat ole ristiriidassa muun varipaletin
kanssa.

Varit on maaritetty PMS, CMYK ja RGB varijarjestelmilla.
Kayttotarkoitus maaraa kaytettavan varijarjestelman.

CMYK-nelivarijarjestelmaa kdytetdan painotoissa. Siina va-
risdvyt koostuvat neljasta perusvarista: syaani (C), magenta
(M), keltainen (Y) ja musta (K). Varit muodostuvat, kun ndita
neljaa perusvaria painetaan rasteroimalla paallekkain.

PANTONE (PMS) varijarjestelmassa on valmiiksi sekoitetut
PMS-varikartan varit. Kaytetdaan myos painotoissa.

RGB-jarjestelma on sahkdisen materiaalin, valokuvien ja in-
ternetin varijarjestelma. Siina varisavyt koostuvat kolmesta
perusvarista: punainen (R), vihrea (G) ja sininen (B).

Vdrien toistumiseen printattuna vaikuttaa myos tulostin-
kohtaiset asetukset.

Paavarit

80 %

Lisavarit

PANTONE
RGB
CMYK
HTML

PANTONE
RGB
CMYK
HTML

60 %

PANTONE
RGB
CMYK
HTML

PANTONE
RGB
CMYK
HTML

PANTONE
RGB
CMYK
HTML

Pink C

R=220 G=37 B=1151

C=10% M=94% Y=0% K=0%
#DC2597

Nautral Black C

R=0G=0B=0

C=0% M=0% Y=0% K=100%
#000000

40 % 20%

360C

R=106 G=191 B=75

C=61% M=0% Y=96% K=0%
#6ABF4B

3262 C

R=0 G=187 B=180

C=89% M=0% Y=40% K=0%
#00BB4

1235C

R=248 G=179 B=25

C=1% M=32% Y=100% K=0%
#F8B319

~
k |

O



3. TYPOGRAFIA

Painotuotteet ja sdhkdinen viestintd

Painetussa ja sahkdisessd viestinndssa halutaan noudat-
taa yhtendista visuaalista linjaa. Johdonmukainen ja sel-
ked typografia varmistaa viestinndn yhtendisen ilmeen.
Painotuotteissa ja sahkdisessa viestinndssa kaytetadn sans
serif-kirjaintyyppia Lucinda Sans, joka |6ytyy Adoben ohjel-
mistoista. Fontti on helppolukuinen ja selkea ja toimii hyvin
séhkoisten sovellusten naytoilla.

Toimisto-ohjelmat (Word, Excel, Power Point)

Yhtenevaisen viestinnan varmistamiseksi toimisto-ohjelmis-
sa kdytetdan samaa Lucinda Sans-kirjaintyyppia, joka kuu-
luu myds Microsoftin ohjelmistoihin. Kaytdssa ovat samat
kirjainleikkaukset.

N3
NG

Kaytossa ovat kirjainleikkaukset:

Lucinda Sans Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyzaao
1234567890

Lucinda Sans ltalic
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzado
1234567890

Lucinda Sans Demibold Roman
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijkimnopqrstuvwxyzaao
1234567890

Lucinda Sans Demibold Italic N
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijkImnopqrstuvwxyzado

1234567890



4. ORIGINAALIEN TIEDOSTOMUODOT
JA VARUARJESTELMAT

Logo-originaalit |0ytyvat eri tiedostomuodoissa. Tiedos-
tomuodoissa on erilaisia ominaisuuksia ja on tarkeda, etta
valitaan oikea tiedostomuoto kayttokohteen mukaan. Lo-
go-originaalit toimitetaan eps, pdf, jpg ja png-muodoissa.

Painotuotteissa kaytetdan pdf- tai eps-tiedostoja. Varijar-
jestelmat ndissa ovat CMYK-, PMS tai mustavalkoinen.

Toimisto-ohjelmissa (Word, PowerPoint, Excel) kdytetaan
png-, tai jpg-tiedostoa ja varijarjestelmana on RGB.

Verkkosovelluksissa kiytetdan png-tiedostoa ja RGB-vari-
jarjestelmaa.

TIEDOSTOMUOTOJEN TYYPIT

EPS (Encapsulated Postscript)-muotoisia tunnuksia kaytetaan tuotetta-
essa painettuja materiaaleja, kuten offset ja rotaatiopaino. EPS-muotoi-
sen tunnuksen kokoa voi muuttaa laadun kdrsimattd. Tyopoytakayttoon,
kuten tekstinkasittelyyn EPS ei ole yleensa sopiva.

Al (Adobe lllustrator -tiedostotyyppi)-muotoisia tunnuksia kaytetdan
padasiassa tuotettaessa painettuja materiaaleja. Al-muotoisen vektori-
tunnuksen kokoa voi muuttaa laadun karsimatta Illustratorissa. Tyopoy-
takayttdéon Al ei ole sopiva.

PDF (Portable Document Format)-muotoisia tunnuksia kaytetdan tuo-
tettaessa painettuja materiaaleja. PDF-muotoisen tunnuksen kokoa voi
muuttaa laadun kdrsimatta.

TIF (Tagged Image File Format) -tiedostot sopivat tyopoytakayttoon,
tekstinkasittely-ohjelmat tukevat tata tallennusmuotoa. TIFF-muotoista
tunnusta ei pida suurentaa, koska suurennettaessa sen laatu karsii.

JPG (JPEG, Joint Photographic Experts Group)-tiedostot sopivat tyopoy-
takayttoon. JPEG-tiedosto on kuvanlaadultaan TIFF-tiedostoa huonom-
pi. JPEG-muotoista tunnusta ei pidd suurentaa, koska suurennettaessa
sen laatu karsii.

PNG (Portable Network Graphics)-muodossa olevat tunnukset on tar-
koitettu nettikdayttoon ja myos tekstinkasittely-ohjelmat tukevat tata tie-
dostomuotoa. PNG-muotoisen tunnuksen kokoa ei pida suurentaa, silla
suurennettaessa sen laatu karsii.

GIF (Graphics Interchange Format)-muodossa olevat tunnukset on tar-
koitettu nettikdyttéon. GIF-muotoisen tunnuksen kokoa ei pidd muut-
taa, koska muunnettaessa sen laatu karsii.
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5. GRAAFISTEN ELEMENTTIEN KAYTTO, LOMAKKEISTO
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel
illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit
augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto
odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue
duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna

® Suunnittelukatu 14a2 e 74100 lisalmi ® puh.0: 45 @ creativel
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6. GRAAFISTEN ELEMENTTIEN KAYTTO, DIGITAALINEN YMPARISTO
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GRAAFISEN SUUNNITTELUN
TOIMISTO

graafinen suunnittelu
‘ web- suunnittelu
visualisointi

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna

aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis

Web-suunnittelu

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna

aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
autem vel eun iriure dolor in hendrerit in vulputate velit

esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent |
uptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi

Visualisointi

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna

aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci
tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo
consequat. Duis autem vel eu iriure dolor in hendrerit in vulputate velit

esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit
praesent |

AYFEENIX oo @ GRAAFISEN SUUNNITTELUN
TOIMISTO
graafinen suunnittelu

web- suunnittelu
visualisointi



