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Tiivistelm&. Opinnéytetyoni tehtdvani oli suunnitella ja toteuttaa ryhmatoimintaa Raahen Psyyke ry:n
alle 35-vuotiaille naisjasenille seka tehdd yhdistyksen kayttdon opas aloittaville ryhméohjaajille. Opin-
naytetyoni oli toiminnallinen ja silla pyrittiin vastaamaan ryhmatoiminnan tarpeeseen, joka oli noussut
esiin yhteisissa keskusteluissa Psyyken toiminnanohjaajan kanssa.

Opinnéytetyon tavoitteena oli ryhmatoiminnan avulla edesauttaa osallistujien kuntoutumisprosessia ja
hyvinvointia seké kehittdd ryhmén kautta osallistujien keskinéista, positiivista vuorovaikutusta. Saman-
aikaisesti toiminnan tavoitteena oli kehittéé ja arvioida omaa, subjektiivista ryhméanohjaajan roolia suh-
teessa ryhméaprosessiin ja ryhmén keskinaisiin vuorovaikutussuhteisiin. Ryhmatoiminnan oppaan tavoit-
teena oli keratd yksiin kansiin materiaalipaketti aloittaville ryhmanohjaajille oppaaksi ja tueksi seka
ideapankiksi ohjaustilanteisiin.

Opinnaytetyoni on toteutetun ryhméatoiminnan seka henkilékohtaisen ryhmén ohjauksen kuvausta ja
analysointia tydssa avattujen kasitteiden pohjalta. Opinnéytetyoni oli sosiaalista toimintaa, jonka p&é&-
maarana oli aikaansaada positiivisia muutoksia ryhmétoimintaan osallistuvien hyvinvoinnissa ja keski-
ndisessd vuorovaikutuksessa ja sitd kautta osaltaan edesauttaa kunkin subjektiivista kuntoutumisproses-
sia. Ryhmatoiminta sai myonteista palautetta ja tarve toteutetun keskusteluryhmén kaltaiselle toiminnal-
le ndhtiin jatkossakin.

Asiasanat

Ryhma, ryhmédynamiikka, ryhméan ohjaus, ryhmaprosessi, vuorovaikutus
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Summary. The purpose of this thesis was to plan and implement group activities for female
members of Raahen Psyyke ry under the age of 35 and to produce a guide for new teamleaders
in the company. My thesis was proactive and its aim was to provide for the needs of group ac-
tivities following conversations with the companys activity director.The aim of this thesis was to
help process participants through group activities with their rehabilitation and well being and
also to improve participants positive interaction between each other. At the same time the aim
was to improve and evaluate my own subjective role as team leader in relation to the groups
processes and interaction between group members. The idea behind the group activity guide was
to create a guide for new team leaders including a collection of materials
and ideas for dealing with leading situations. My thesis is descriping and analyzing implemented
group activities and personal group leading, through concepts learned in work. My thesis was
about social activities, where the target was to create positive changes to participants well being
and interactions through group activities and that way further help members subjective rehabili-
tation process. Group activities got positive feedback and through this feedback the need was
seen for
conversation groups on a continuing basis.

Key words
Group, group dynamics, group leading, group proceedings, interaction
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1 JUINUANTU

Opinnaytetyoni on toiminnallinen opinnédytetyd, toimintatutkimus. Tyon toimeksiantaja on
Raahen Psyyke ry, Raahen seutukunnan alueella toimiva mielenterveysyhdistys. Opinnayte-
tyon ohjaajana on toiminut Harriet Tervonen ja ty0elamé&ohjaajana Psyyke ry:n toimin-
nanohjaaja Tanja Kippola, seka hanen sijaisensa Niina Lukinmaa.

Olin toukokuussa 2008 yhteydessa Psyyke ry:n toiminnanohjaajaan Tanja Kippolaan tie-
dustellakseni haneltd mahdollista opinndytetyon aihetta. Keskustelussa tuli ilmi, ettd yhdis-
tykselld on tarvetta nuorten mielenterveyskuntoutujanaisten ryhmétoiminnalle. T&sta virisi
yhteinen ajatus keskusteluryhmén perustamiseksi ko. ryhmélle ja sitd kautta muotoutui idea
toiminnallisen opinndytetyon tekemiseen ryhmén toiminnasta sek& helppotajuisen oppaan
laatimisesta yhdistyksen aloittavien ryhmanohjaajien kayttoon. Henkilokohtaisesti opinnay-
tetyon aihe kiinnosti yhteisollisyyden ja vuorovaikutuksellisuuden nékdkulmasta. Samalla
minulle avautui tilaisuus kehitta4 ja arvioida omia ryhméanohjaajan taitojani kaytannon tasol-

la.

Y hteisollisyys, vuorovaikutus, me-henki, sosiaalinen padoma. Viime aikoina on voimak-
kaasti nostettu esille yhteisollisyyden kasite. Sen on todettu tukevan kokonaisvaltaista terve-
ytta, ja hyvinvointia. Yhteisollisyys luo yhteenkuuluvaisuutta ja tarjoaa jasenilleen turvaa ja
auttaa heitd toimimaan ymparoivassa yhteiskunnassa. Turvallinen ja toimiva yhteiso tai
ryhmé auttaa jokaista jasentddn toteuttamaan omaa yksilollisyyttaan ja yksildiden erilaisuus
tuo yhteisd0n energiaa, jolla yhteisollisyyttd voidaan rakentaa. Yhteisollisyys ja sen jasenten
valinen vuorovaikutus synnyttavéat sosiaalista pddomaa, joka voidaan ymmartéa sellaisina
yhteisOllising piirteind, jotka vahvistavat yhteison toimintaa edistdvaa luottamusta, vastavuo-
roisuutta ja verkostoitumista. Se on myos kertyvaa ja vaikuttavaa: se kasvaa kun sité kéayte-

taan.
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Jotta esim. ryhmassé syntyisi avoin vuorovaikutuskulttuuri, sen eteen taytyy tehda toita.
Ryhmé&nohjaajan on luotava puitteita, jotka mahdollistavat kaikkien osallistumisen sitoutu-
misen toimintaan. Ohjaajan tulee edistédéd avoimuutta ja avoimuus taas edistéé aitoa luotta-
musta. Luottamuksen syntymisen peruspilarit ovat uskomus yhdesséolon hy6dyllisyydesta,

yhteisten etujen merkittavyydesté sek& avun ja tuen saamisen varmuudesta.

Erilaisuuden hyvéksyminen on yhteisollisyyden perusta. Sen hyvaksyminen on haaste, kos-
ka erilaisuus herattdd meissé pelkoa, epaluuloisuutta ja epdvarmuutta. Erilaisuuden kohtaa-
minen ja hyvéksyminen, suvaitsevaisuus, edellyttda todellista ja avointa kohtaamista, omien
késitysten ja ajattelutapojen arviointia. Erilaisuus tuo mukanaan ajatusten ristiriitoja ja ky-
seenalaistamista, jotka luovat parhaimmillaan energiaa, luovuutta, terveytta ja tervetta kriit-
tisyyttd. Edelld mainitut seikat ovat tdrkeitd mielenterveysongelmista karsivien ihmisten
kuntoutumisen ja hyvinvoinnin kannalta, mutta samalla tavalla niiden vahvistuminen kenen

tahansa kohdalla saa aikaan koetun hyvinvoinnin kasvua.

Naiden ajatusten pohjalta 1ahdin rakentamaan opinnédytety6tani yhteistyossa Raahen Psyyke
ry:n kanssa. Uskon, ettd opinndytetydn prosessin kautta saadut kokemukset niin ryhman oh-
jauksesta kuin itse toiminnan vaikutuksista ryhmén jaseniin tulee olemaan hyo6tya tulevissa
ohjaustilanteissa. Samoin toivon, etté tyoni kautta millaisten ryhmien kanssa tahansa toimi-

vat saavat arvioinnin vélineitd ja tydkaluja suhteessa omaan toimintaansa.
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2 OPINNAYTETYON TAUSTA

Tdassé luvussa pyrin avaamaan opinndytetyoni taustaa niin Psyyke ry:n toiminnan kannalta

kuin my0s yhteiskunnallisten ilmididen ja niitd kautta avautuvien tarpeiden pohjalta.

2.1 Aiheen ajankohtaisuus

Ryhmatoiminta on tarke&d osa Raahen Psyyke ry:n toimintaa. Vuositasolla yhdistyksessé
toimii yli kaksikymmentd erilaista ryhmad keskusteluryhmista liikuntaryhmiin. Vuoden
2010 toimintasuunnitelmaan yhdeksi tavoitteeksi on kirjattu ryhmatoiminnan kehittdminen
edelleen sekd ryhmanohjaajille jarjestettavan koulutuksen ja tyénohjauksellisten tapaamisten
jarjestaminen. Tapaamisten yhteydessé arvioidaan myds ryhmien toimintaa ja kehittamistar-
peita. Ryhmien ohjaajille jarjestetd&n ohjausta ryhmien sisallon kehittdmiseen ja arviointiin
sekd panostetaan ohjaajien koulutukseen. Tdmankaltainen panostus ryhmatoimintaan osoit-
taa sen. ettd tarvetta toiminnalle on ja se koetaan jaseniston kannalta merkitykselliseksi.

Olen aikaisemmin opintoihini liittyen tehnyt kirja-analyysin Juha Ruusuvuoren Kirjasta
Muukalainen muumilaaksossa, jonka sisallon han pitkélti perustaa tutkija Markku Hyypan
tutkimuksiin sosiaalisten suhteiden merkityksesta ihmisen hyvinvoinnille. Hyyppa on tutki-
nut suomenruotsalaisten hyvinvointia suhteessa muihin suomalaisiin ja todennut, ettd ranni-
kolla asuvien suomenruotsalaisten koettu hyvinvointi on merkittavasti korkeampi kuin mui-
den suomalaisten. Selittdvaksi tekijaksi nousi sosiaalinen pddoma eli yhteisollisyys. Se tar-
koittaa vuorovaikutusverkostoja, joita keskindinen luottamus ja me-henki pitadvat kasassa.
Ruotsinkieliset suhtautuvat positiivisemmin kanssaihmisiin, heidadn keskuudessaan esiintyy
vahemman humalahakuista juomista, enemmaén yhdistystoimintaa, ystdvatukea ja harrastus-

piireja.
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svdeston seurantatutkimuksissa (esim. Hyyppd) viimeisen 20
vuoden aikana on osoitettu sosiaalisen tuen vaikuttavan myonteisesti terveyteen ja puutteel-
lisen tuen tai eristyneisyyden vastaavasti lisddvan eri syista johtuvaa sairastavuutta (esim.
psyykkiset sairaudet). Tulokset ovat osoittaneet sosiaalisen tuen positiivisen merkityksen
sekd fyysiselle ettd psyykkiselle terveydelle kaikenikaisilla. Hyvan sosiaalisen tuen on 0soi-
tettu suojaavan terveytta riippumatta sosioekonomisesta asemasta ja terveyskayttaytymises-
t4. Sosiaalisten suhteiden puutteen onkin usein todettu olevan terveysriski, joka on verratta-
vissa jo tunnustettuihin ja yleisesti tiedossa oleviin riskitekijoihin, esim. tupakointiin, ko-
honneeseen verenpaineeseen, kohonneisiin rasva-arvoihin, lihavuuteen ja vahéiseen liikun-

taan. (Hyyppa 2002. Elinvoimaa yhteisoistd. Sosiaalinen pddoma ja terveys).

N&ma tulokset ovat olleet henkilokohtaisesti hyvin puhuttelevia. Jos ryhmatoiminnan kal-
taisilla inhimillisilla ja taloudellisesti edullisilla toimenpiteilld voidaan vaikuttaa merkitta-
vasti seké fyysiseen ettd psyykkiseen hyvinvointiin, tulee tdménkaltaisiin toimiin mielesténi
panostaa nykyistd huomattavasti voimakkaammin ja tunnustaa niiden merkitys kokonaisval-
taiseen hyvinvointiimme. Sitd kautta on mahdollisuus kehittd&d uusia, hyvia kaytantoja li-

s&&maan sosiaalista pddomaamme, olipa toiminnan toteuttajana yhdistys tai jokin muu taho.

2.2 Yhteiskunnallinen tausta

Sosiaali- ja Terveysministerion mielenterveys- ja paihdesuunnitelmassa on todettu, kuinka
yhteisollisyys, osallisuuden edistdminen ja demokratian toimivuus ovat laheisesti yhteydessé
toisiinsa. Ministerid on suunnitelmassaan todennut, miten jarjestot tahoillaan ovat merkityk-
sellisid osallisuuden ja yhteisollisyyden edistdjid esimerkiksi koordinoimalla vertaistukea ja
harrastustoimintaa sek& tarjoamalla osallisuutta vahvistavia mahdollisuuksia myods syrjayty-
neille ja haavoittavissa oloissa elédville ihmisille ja ettd téllaisten jarjestdjen toimintaedelly-
tyksid tulee tukea. (STM. Mielenterveys- ja paihdesuunnitelma 20009.
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een Kaste-ohjelmaan, jossa tavoitteena on lisata véeston hy-
vinvointia ja terveyttd, parantaa palvelujen laatua ja vaikuttavuutta seké lisata vaeston osalli-
suutta ja vahentda syrjaytymistd. Yhtend toimenpiteend on suunnitelmaan Kirjattu kuntien ja
jarjestdjen vélisen yhteistyon kehittdminen kansalaisten osallistumismahdollisuuksien li-
sdamiseksi. (Kaste-ohjelman valtakunnallinen toimeenpanosuunnitelma vuosille 2008-
2011.) Tassé yhteiskunnallisessa viitekehyksessd Raahen Psyyke ry:n ryhmétoiminta vastaa
juuri edella esitettyihin tavoitteisiin ja pyrkii omassa toiminnassaan vastaamaan paikallisesti
siihen tarpeeseen, joka kay ilmi my6s valtakunnallisten tutkimusten ja niiden pohjalta tehty-

jen tulevaisuuden linjausten kautta.

Kunnan tehtdvané on tunnistaa ja ennakoida terveyden ja hyvinvoinnin riskitekijat, valittaa

tietoa ja tarjota ehkdisevia palveluja, luoda asukkailleen terveen ja tasapainoisen eldman
edellytyksia ja mahdollisuuksia sek& antaa tarvittaessa tukea ja hoitoa kuntalaisille. (Kerttu
Perttild. Yhteistoiminta-alueverkoston seminaari 14.10.2009). Vaeston hyvinvoinnin, ter-
veyden ja sosiaalisen turvallisuuden edistaminen sek& sosiaali- ja terveyspalveluiden tarpee-
seen vastaaminen edellyttavat hyvinvoinnin edellytysten rakentamista kokonaisvaltaisesti,
yhdessa kaikkien toimijoiden kanssa. On huomattava, ettd kaikkien hallinnonalojen tehtévat
sisdltavat kuntalaisten terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavia ratkaisuja.

Haasteellista on se, miten laajan hyvinvointivastuun edellyttdma yhteisty0 kunnan eri toi-
mintojen (esim. koulu, kulttuuri, nuoriso, liikunta, kaavoitus, asuminen ja liikenne) ja sosi-
aali- ja terveydenhuollon valilla jarjestetddn uusissa rakenteissa. Yhteisty0 valtion, seura-
kuntien seka jarjestdjen ja yksityisen sektorin kanssa on valttdméatonta. On tdarked4 sovittaa
yhteen alueen kuntien ja kuntayhtymén tavoitteet ja toimenpiteet terveyden, toimintakyvyn
ja sosiaalisen turvallisuuden edistdmisessa. Palvelujen ohella panostetaan ehkéisevaan tyo-
hon, varhaiseen puuttumiseen ja tukeen kaikilla tasoilla. Kaikenik&isten asukkaiden mahdol-
lisuuksia tehda terveyden- ja hyvinvoinnin kannalta myonteisia valintoja eldmdssaan tulee
tukea esimerkiksi tiedon saatavuuden, nettineuvonnan, itsehoidon ja vertaistuen avulla.

(Kuntatiedon keskuksen www-sivut)
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Taman johdosta kunnissa tehd&én talla hetkelld kunnallisia hyvinvointikertomuksia, joissa
my0s kolmannen sektorin toimijoiden edustajat ovat mukana kertomusten laadinnassa. Hy-
vinvointikertomuksiin kerdtéén jo toimivia, hyvia kaytantéja. Tama on yksi tapa saada jar-
jestoissa jo olevia hyvéksi koettuja toimintamalleja esille ja laajempaan kaytt6on kunnissa

esimerkiksi ryhmétoimintojen osalta.

2.3 Aikaisemmat opinnaytetyot

Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun Ylivieskan yksikdssa on viime vuosina tehty aina-
kin yksi omaan aiheeseeni liittyvé toiminnallinen opinnédytetyd, Jukka Vierimaan opinnayte-
tyd vuodelta 2009, aiheena toiminnan jarjestdminen mielenterveyskuntoutujille luontoon
suuntautuvan retken ja sielld toteutettujen aktiviteettien kuvauksesta. Katriina Kreula ja Vir-
pi Uusitalo ovat niin ik&&n tehneet toiminnallisen opinndytetydn, Mielenterveyskuntoutujien
valtaistuminen ryhméatoiminnalla - terveydenhallintakeinoja hyvinvoinnin edistdémiseen ja
terveydellisen vastuun kantamiseen, vuonna 2009 Laurea-ammattikorkeakoulun Tyo6n rajalla
— hankkeen puitteissa. Tdman opinndytetyon tarkoituksena oli mielenterveyskuntoutujien
terveydenhallintakeinojen vahvistaminen ja tavoitteena heidan valtaistumisensa ryhmatoi-

minnalla hyvinvoinnin edistdmiseksi ja terveydellisen vastuun kantamiseksi.

Paivi Pylvanéinen, Susanna Raudasoja ja Elina Visakova ovat tehneet Oulun seudun ammat-
tikorkeakoulussa vuonna 2008 projektiluonteisen opinndytetyon, Luovuus voimavaraksi -
Toimintaterapiaryhmd mielenterveyskuntoutujien omaisille. Heidén opinndytetyonsa tarkoi-
tuksena oli suunnitella ja toteuttaa Luovuus voimavaraksi — viikonloppuryhma mielenterve-
yskuntoutujien omaisille. Tuotteen yhteistydtahona toimi Hyvan mielen talo, joka auttaa
toiminnallaan mielenterveyskuntoutujia ja heiddan omaisiaan. Tuotekehittelyprojektin
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1 hyvinvointia ja antaa ideoita ennaltaehkéisevan mielenterve-

yskuntoutuksen kehittdmiseen toimintaterapian ndkdkulmasta.

Omassa opinndytetyossani tarkastelu jakautuu kahteen painopisteeseen: ryhman toimintaan
sekd ryhmén ohjaamiseen. Molempien painopisteiden kautta on mahdollisuus lukuisiin jat-
kotutkimuksiin. Avattujen késitteiden; ryhma, vuorovaikutus, ryhman ohjaaminen, ryhma-
prosessi sekd ryhmédynamiikka, syvempi tarkastelu, ottamalla tutkimuksen kohteeksi pel-
késtaan yhden kasitteen tutkiminen vaikka edelleen toiminnallisen tutkimuksen kautta, mah-
dollistaa yh& uusia tulevien opinnéytettiden aiheita.

2.4 Raahen Psyyke ry

Raahen Psyyke ry on vuonna 1986 perustettu Raahen seutukunnan alueella (Raahe, Pyhgjo-
ki, Vihanti, Siikajoki) toimiva mielenterveysyhdistys. Jasenet koostuvat mielenterveyskun-
toutujista ja heiddan omaisistaan, alan ammattilaisista ja muista asiasta kiinnostuneista tahois-
ta. Yhdistyksen toiminnan tavoitteena on auttaa ja tukea mielenterveyskuntoutujia seka
my0s heidén laheisidan. Yhdistys pyrkii auttamaan psykiatrisessa avohoidossa olevia ja sai-
raalahoidosta palaavia yhteiskuntaan sijoittumisessa seka edistdméaén yleistd mielenterveys-
tyota olemalla aktiivisessa vuorovaikutuksessa jasenistoon, julkiseen sektoriin ja nk. suureen

yleisoon.

Yhdistyksen toiminnan tarkoitus ja keinot k&yvat ilmi yhdistyksen sdéntdjen 2 §:ssé:

” Yhdistys toteuttaa tarkoitustaan seuraavasti:

-harjoittaa valistus-neuvontatyotd, jirjestid opinto- ja kurssitoimintaa jisenille sekd harjoit-
taa tiedotustoimintaa, jarjestaa virkistys-, retki- ja liikkuntatoimintaa
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8

oy rrerrereerere—e et 101005SA. Olevien kesken, selvittdad heidan tarpeitaan ja infor-
moida niita tarpeellisiin suuntiin

-pyrkia vaikuttamaan yleiseen mielipiteeseen suhtautumisessa psykiatriseen hoitoon ja hoi-
dossa oleviin

-jarjestaa yleisotilaisuuksia mielenterveysaiheesta

toimia yhteistydssd muiden vastaavien yhdistysten ja yhteiskunnallisten laitosten kanssa.”

Yhdistyksessé toimii 25 kaikille avointa vertaistuki- ja lilkuntaryhm&a. Padosin ryhmien oh-
jaajat ovat yhdistyksen vapaaehtoistoimijoita, liséksi yhdistyksessa on kolme kokopaivatoi-
misesti palkattua tyontekijaé. Osa liikuntaryhmisté jarjestetdan yhteistydsséd Raahen kaupun-
gin ja mielenterveyskeskuksen kanssa. Yhdistys tekee yhteistyotd seutukunnan kuntien
kanssa, jotka mahdollistavat tilojen luovuttamisen kautta ryhméatoiminnat Pyhdjoella ja Vi-
hannissa.Ryhmien teemat vaihtelevat; liikunnasta kulttuuriin, keskustelu- ja kasityéryhmiin
sekd omais- ja nuorisotoimintaan. Osa ryhmisté toimii OK — opintokeskuksen opintokerhoi-
na. Tavoitteena on, ettd jokainen ryhmanohjaajana aloittava osallistuu vertaisohjaajakoulu-
tukseen. Ryhmét suunnittelevat oman toimintansa (teemat, retket, vierailijat). Uusia ryhmi&
ja muuta vertaistukitoimintaa aloitetaan tarpeen mukaan. Yhdistys jarjestaa tukihenkilotoi-
mintaa kouluttamalla ja vélittdmalla tukihenkiloita tarvitseville. (Raahen Psyyke ry:n Kkotisi-
vut.) Raahen Psyyke ry:n jdsenmadrd on noin 400 henkil64 ja se on ollut viime vuosina vai-
kutusalueen vékilukuun suhteutettuna valtakunnan neljanneksi suurin yhdistys jasenmaéaralla

mitattuna.

Raahen Psyyke ry on valtakunnallisen Mielenterveyden keskusliiton jasenyhdistys, joka on
mielenterveyspotilaiden sekd heidan laheistensa itsendinen kansalaisjérjestd. Keskusliittoon
kuuluu 190 jasenyhdistysté ja niiden kautta yli 22 000 henkildjasenta. Mielenterveyden kes-
kusliitto on Euroopan suurin mielenterveysalan kansalaisjarjestd, toiminnan paarahoittaja on
Raha-automaattiyhdistys. Psyyke ry on yksi Jokilaaksojen Tiimi ry:n seitsemaésté jasenyh-
distyksesta. Jokilaaksojen Tiimi ry:n toimialue kattaa Oulun Eteldisen alueen. Alueeseen
kuuluu 18 kuntaa ja jasenia
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yhdistyksissd on yhteensd noin tuhat. Yhdistyksen tarkoituksena on tarjota Jokilaaksojen
tiimi ry:n alueella psykiatristen palvelujen kayttajille vertaistukeen perustuvaa vertaistuki-
toimintaa ja ryhmatoimintaa seka kuntouttavaa tyotoimintaa. Yhdistys haluaa toiminnallaan
vaikuttaa yleiseen mielipiteeseen suhtautumisessa psykiatriseen hoitoon ja hoidossa oleviin
sekd edistdd yleistd mielenterveyttd ja ehkdisevdd mielenterveystyotd. Yhdistys toteuttaa
toimintaa yhdessa jasenyhdistystensd kanssa. Lisdksi se toimii yhteisty6ssa muiden vastaa-
vien yhdistysten ja yhteiskunnallisten organisaatioiden kanssa. Jokilaaksojen tiimi ry:n toi-

mintaa rahoittaa padasiassa Raha-automaattiyhdistys. (Jokilaaksojen Tiimi ry:n kotisivut.)

2.5 OpinnaytetyOn tehtavat ja tavoitteet

Opinnaytetyoni tehtdvana oli jarjestad syksyn 2008 aikana ryhmatoimintaa Psyyke ry:n alle
35 —vuotiaista naisjasenista kootulle ryhmalle kymmenend torstaina. Lisaksi tehtavana oli
laatia yhdistyksen kayttoon selked, helppotajuinen opas, jossa kaydaan lapi ryhmatoiminnan
perusteita ja kootaan yksiin kansiin mm. ryhmaytymisharjoitteita ja muita kaytannon ryhma-
toimintaan kohdistuvia vinkkeja aloitteleville ryhmanohjaajille.

Ryhmatoiminnan tavoitteena oli edesauttaa osallistujien kuntoutumista ja hyvinvointia ryh-
matoiminnan avulla sek& kehittdd ryhmén kautta osallistujien keskinistd, positiivista vuoro-
vaikutusta. Samanaikaisesti toiminnan tavoitteena oli kehittdd ja arvioida omaa, subjektiivis-
ta ryhmdnohjaajan roolia suhteessa ryhmaprosessiin ja ryhman keskinisiin vuorovaikutus-
suhteisiin. Ryhmatoiminnan oppaan tavoitteena on keratd yksiin kansiin materiaalipaketti
aloittaville rynménohjaajille tueksi ja mataloittamaan ohjaajaksi alkamista. Jo toimivia oh-
jaajia se palvelee esim. ideapankkina.
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ssd opinndytteend tuotetaan jonkinlainen fyysinen tuotos tai
kehitetdé&n jotakin toiminnallista osa-aluetta. Tyon tavoitteena on oman alan ammatillisen tai-
don, tiedon ja sivistyksen kehittyminen. Opinnédytetyd toimii ammatillisen taidon, tiedon ja
sivistyksen ndytteend fyysisestd tuotoksesta tai kehitetystd toiminnasta. (Vilkka 2006). Jari
Metsamuuronen on teoksessaan laadullisen tutkimuksen perusteet kdyttanyt Syrjalan luon-
nehdintaa toimintatutkimuksen méarittelystd. Syrjalan mukaan toimintatutkimus on tutkimus-
ta, jonka avulla pyritd&n ratkaisemaan erilaisia k&dytdnnon ongelmia, parantamaan sosiaalisia
kéaytantoja sekd ymmartamaan niita entistd syvemmin (Syrjala 1994, 30, 33). Metsdmuurosen
mukaan toimintatutkimuksessa pyritdén vastaamaan johonkin kaytdnndn toiminnassa havait-
tuun ongelmaan tai kehittdmaan olemassa olevaa kaytant6ad paremmaksi. (Metsémuuronen
2008, 29).
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~ 3 TIETOPERUSTA

Opinnaytetyoni keskeisid, avattavia kasitteita ovat ryhmd, ryhmanohjaaminen, vuorovaiku-
tus, rynméprosessi, ryhmadynamiikka.

3.1 Ryhmai

Ryhma on joukko ihmisi, joilla on tietyt saannét, tietty tyonjako, yhteinen tavoite ja vuoro-
vaikutusta. Ryhman yleisid tunnusmerkkej& ovat liséksi johtajuus, roolit ja tietty koko.
Ryhmaéssé on tiettyja sdédnndnmukaisuuksia, joiden varassa se toimii(Niemisté 2004, 16.)

Ojala ja Uutela ovat teoksessaan Rakentava vuorovaikutus mééritelleet ryhman tunnusmerk-
keja. Heiddn mukaansa ryhma koostuu yksiloistd, jotka ovat tietoisia oman ja toistensa jase-
nyydestd ryhmassé ja pyrkivat ainakin yhteen yhteiseen pddmaéaradn. Jasenet ovat valitto-
méassd vuorovaikutuksessa keskenadn ja kaikki ryhmadssa tapahtuvat muutokset heijastuvat
aina jokaiseen ryhman jaseneen. Liséksi jasenten odotetaan kayttdytyvén tiettyjen normien
mukaan. Edelleen Ojalan ja Uutelan mukaan ryhmén jasenten valinen kanssakdyminen
koostuu kaikista vélittoman vuorovaikutuksen osatekijoisté: tunteista ja ajattelusta, sanalli-
sesta ja sanattomasta kommunikaatiosta seka toiminnasta. (Ojala & Uutela 1993, 87.)

Eskola ja Jauhiainen ovat kuvanneet teoksessaan Ryhmailmié ryhmén merkitysta yksilolle.
Heidan mukaansa ryhmé on “yksilost6”, jonka olemassaolo ja toiminnan laatu riippuvat ih-
misten erilaisista toimintapanoksista. Johonkin liittyminen, kuuluminen, hyvéksytyksi tule-
minen, osallistuminen ja vaikuttaminen ovat yksilolle ja hdnen kehitykselleen olennaisen

tarkeitd asioita. Jokainen jasen tuo ryhman kokonaisenergiaan oman panoksensa, toisaalta
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osallistuessaan ryhman toimintaan ihminen joutuu jatkuvasti suhteuttamaan itseddn ympéris-
toonsd. Ryhmaé on yksilolle itsetuntemuksen lisdédmisen valine, jonka kautta ihminen voi tul-
la tietoiseksi omista tavoistaan havaita, ajatella, tuntea, kommunikoida ja toimia (Mezirow
1981, ks. Suojanen 1992, 28-29.), tamé& vaikuttaa myos sosiaalisen vuorovaikutuksen suju-
miseen. (Eskola & Jauhiainen 1993, 14-16.)

Vapaa-ajan ryhmat, oma-apuryhmét tai yleisid asioita ajavat ryhmét ovat epavirallisia ryh-
mid. Epévirallisiin ryhmiin liittymisen syitd on useita. Penningtonin mukaan yhdess&d mui-
den kanssa ihmiset pystyvat usein paremmin kohtaamaan vaikeita tilanteita tai jakamaan
huoliaan. Ryhmassa on helpompi tulla kuulluksi muiden ryhmien tai organisaatioiden tahol-
ta, samoin ryhmé&én liittyminen voi kasvattaa itsetuntoa, koska sen kautta huomataan, etté
omiin mahdollisuuksiin liittyneet epéilyt ovat yhteisid ryhman jasenille. Se lisad myo6s ryh-
méaén osallistujan turvallisuuden tunnetta ja ryhmdssa tapahtuva sosiaalinen vuorovaikutus
tuottaa mielihyvadd ja myonteisia, merkityksellisida ihmissuhteita edistden mielenterveytta.
Edelleen ryhmé& auttaa jakamaan tyotd ja saavuttamaan helpommin haastavia tavoitteita.
(Pennington, D., 2002, 15.)

Vertaistukiryhmissa (oma-apuryhmaét) on mahdollisuus antaa ja saada tukea ihmisilta, joilla
on samanlainen eldmantilanne tai samankaltaisia kokemuksia. Yleensa vertaistukiryhmat
ovat vapaamuotoisia, mutta tavoitteellisia keskusteluryhmig, joissa kasitelladn ryhmaldisille
yhteisid aiheita. Periaatteina vertaistukirynmilld on tasavertaisuus ja luottamuksellisuus.
Vertaistukiryhman perusajatuksena on, ettd tietyn elaméntilanteen eldneelld ja tiettyja asioita
itse kokeneella on ainutlaatuista asiantuntemusta, jota muulla tavoin ei voi saavuttaa. Ver-
taistukirynméssa auttaminen ei ole tarkoitushakuista, vaan itse itsedan kantava sosiaalinen
prosessi.(Mielenterveyden Keskusliiton tietopankki). Tdman opinndytetydn puitteissa toteu-

tettu ryhméatoiminta on ollut ohjattua vertaisryhméatoimintaa
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VUOTIovalkutus

Englanninkielinen sana ”interaction” suomennettiin 1950-luvulla sanaksi vuorovaikutus.
Suora suomennos sanasta viittaa keskinaiseen toimintaan. Suomenkielinen kasite “vuoron-
perddn vaikuttaminen” korostaa juuri vaikuttamisen ulottuvuutta. Osapuolet toimivat yhdes-
s&, mutta antavat liséksi toisten vaikuttaa toiminnallaan itseensd, asettuvat vuorovaikutuk-
sessa alttiiksi toisilleen. (Eskola & Jauhiainen 1993, 77.) Toimiessaan ryhmdssé vuorovai-
kutustilanteessa ihmiset ovat tavoitehakuisia; jokainen pyrkii saamaan itselleen mahdolli-
simman sopivan aseman ryhmassa ja erilaisia etuja ryhméan avulla. (Kopakkala. Porukka,
jengi, tiimi. S, 38).

Tia Isokorpi selvittédd teoksessaan Tunneoppia — parempaan vuorovaikutukseen sosiaalisten
taitojen ja vuorovaikutustaitojen eroa. Vaikka usein vuorovaikutustaidoista kdytetaan termié
sosiaaliset taidot, on Isokorven mukaan kyse eri asioista. Han ndkee vuorovaikutustaidot
pinnallisempina taitoina, kuten kayttaytymisetiketti, hyvét tavat, jne. Sosiaaliset taidot mah-
dollistavat Isokorven mukaan ihmissuhteiden jatkumisen ja pysymisen. Hanen mukaansa so-
siaalisen toimintakyvyn keskeisin taito on tunnealueen vuorovaikutustaito, joka edellytt&dé
yksilolta hyvad tunnetason itsetuntemusta. Té&té voi Isokorven mukaan edistad puhumalla,
toisten kokemuksista oppien, omien ryhmédynaamisten kokemusten perusteella, saatua pa-
lautetta hyvéksi kayttden sekéd syntyneistd virikkeistd oivaltaen ja tiedostaen. Sosiaaliseen
kanssakéymiseen vaikuttavat myos persoonalliset tekijat, aitous, itsehallinta ja kyky empati-
aan.(Isokorpi 2004, 28-30.)

Eskola ja Jauhiainen toteavat teoksessaan Ryhmailmid, kuinka vuorovaikutus on kaiken
ryhmadssé tapahtuvan nayttamo. Kaikki mitd ryhméssa tapahtuu, nékyy vuorovaikutuksessa.
(Eskola & Jauhiainen 1993, 69). Eskolan ja Jauhiaisen mukaan vuorovaikutustekoja ovat
mm. sanallinen ilmaisu, toisaalta taas vaitiolo. Vuorovaikutustekoihin kuuluvat myos eleet,

ilmeet ja liikkeet, samoin yksittdiset teot tai somaattiset (elimistoon, kehoon kuuluvat) reak-


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to upg

Unlimited Pages

: Your complimentary

— use period has ended.
Thank you for using

t CO m p I ete PDF Complete.

14

tiot. Sanalliseen vuorovaikutukseen liittyy aina sanatonta, ja huomattava osuus ihmisten va-

lisestd vuorovaikutuksesta on pelkastaan sanatonta. (Eskola & Jauhiainen 1993, 71.)

Ryhmaprosessi

Ryhman siséllg tapahtuu jatkuvaa muutosta eli ryhméprosessia. Prosessi koskee ryhmén ja-
senten valisia rooleja, tyonjakoa, paatoksentekoa, johtajuutta, valtasuhteita, tavoitteita, tyos-
kentelytapoja, normeja, konflikteja, ryhman kiinteytta jasenten vélistd vuorovaikutusta ja ja-
senten subjektiivisia kasityksid ryhmasté (Ojala & Uutela, s. 91).

Ojala ja Uutela ovat teoksessaan Rakentava vuorovaikutus kuvanneet prosessin etenemisté

seuraavasti:

1. Aloitusvaihe.Jasenet ovat uteliaita, mutta varautuneita ja tarkkailevat toistensa kaytosta.

Kommunikaatio ryhmdssé on pinnallista ja ryhmén normit, tavoitteet sek& jasenten roolit

epéselvét ja selkiytymattomat.

2. Kuherruskuukausi.Télle vaiheelle on tunnusomaista runsas kommunikaatio, yksimieli-
syys, tyytyvdisyys ja avuliaisuus. J&senet ovat toimintaan innostuneita ja vastaanottavaisia,
konflikteja ja erimielisyyksid ei juurikaan esiinny.

3. Me-vaihe.Téssa vaiheessa tunnereaktiot ovat myonteisid ja kommunikaatio syvallisempaa
verrattuna edellisiin vaiheisiin. Ryhman j&senten roolit ovat selkiytyneet. Samalla ryhman
sisdlle alkaa muodostua epavirallisia ryhmia.

4. Konfliktivaihe.Ryhmassa ilmenee selvasti havaittavia ristiriitoja, liittoutumisia sek& mah-

dollisesti myos hajoita ja hallitse —menetelmdan kaytt6d. Ristiriitojen olemassa olo saatetaan
kieltad ja ryhmaé valttelee konfliktien avointa ké&sittelya ja ratkaisuyrityksia.
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Netta leimaa pyséahtyneisyys seka jasenten mielialoja kokemus,
etteivat he saa ryhmaltd mitd&n uutta. Tama vaihe voi kestdd huomattavasti kauemmin kuin

edelliset vaiheet

.6. Tehokkaan tyoskentelyn vaihe.Ryhman tavoitteet sekd jasenten roolit ovat selkiytyneet.
Kommunikaatio on toimivaa ja kritiikkid uskalletaan esittdd ja ké&sitelld ryhman sisalla.
Ryhmaéssé vallitsee yhteisymmarrys ja keskindinen kunnioitus ja ryhman jasenten yksil6lli-

set tarpeet on onnistuttu sovittamaan ryhman tarpeisiin.

7. Erovaihe. Ryhman jasenet saavuttaneet tavoitteensa, samalla suunnitellaan jatkuvuutta.
Erovaiheessa paallimmaisia tunteita ovat suru, haikeus ja helpotus.(Ojala & Uutela, 1993,
91-93))

Yhdysvaltalainen tutkija Bruce Tuckman julkaisi v. 1965 artikkelin, jossa han méaéritteli
ryhmén kehitysvaiheet neljaan erilaiseen vaiheeseen. Muodostusvaiheessa (forming) jasenet
ovat riippuvaisia ohjaajastaan ja heidan k&ytoksensa on varovaista ja muodollista. Jasenet et-
sivat ryhmadssd omaa paikkaansa ja yhteisia pelisaanttja luodaan seké tavoitteita selvitetaan.
He pyrkivat sopeutumaan tilanteeseen ja voivat olla epdvarmoja seka ahdistuneita. Kuohun-
tavaiheessa (storming) yksilot haluavat erottautua ryhmassa. Ryhman jasenten rohkeus esit-
taa mielipiteitd&n, kommentoida toisten ajatuksia seké& kyseenalaistaa vetdjan asettamat teh-
tavat, kasvaa. Jasenet testaavat toisiaan ja vetdjaa, eikd erimielisyyksia pelatd. Ryhman ta-
voitteet ja toiminnan muodot alkavat selkiytyd. Sopimisvaiheessa (norming) jasenet alkavat
hyvaksya toistensa roolit ja ryhméhenki alkaa muotoutua. Tuloksena on yhteenkuuluvaisuu-
den tunne, jossa jasenten keskindiset erilaisuudet hyvéaksytaan. Pelisaannot selkiytyvét ja py-
ritdén yhteistoimintaan, syntyy normeja ja tunne ryhmaan kuulumisesta vahvistuu. Tunteita

ja erilaisia ndkemyksia voidaan ilmaista avoimesti.

Neljas vaihe Tuckmanin mukaan on hyvin toimiva ryhma. Talle tasolle paassyt ryhma on
tuottava, tehokas ja luova. Ryhma toimii kokonaisuutena ja osaa ratkaista myds mahdollisia
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larkoituksenmukaisia ja joustavia ja jasenten erilaisuutta osa-
taan hyodyntda. Ulkopuolisen pulmana voi olla se, ettd ryhmén kiinteys voi vaikeuttaa uusi-

en jasenien padsya mukaan toimintaan.

Ryhman kehittymisestd on kehitetty yli sata mallia, joiden perusta nayttaisi olevan tassa
Tuckmanin mallissa.(Kopakkala 2005, 49-51.)

Jauhiainen ja Eskola tiivistdvat ryhmén ohjaamisen teoksessaan Ryhmadilmio seuraavas-
ti:”’Ryhméan kayttaytymisté sosiaalitydssa saételevat ensisijaisesti sosiaalitydn padmaarat:
persoonallinen kehittyminen ja yhteiskunnallinen muutos. Ohjaajan tehtavana on ohjaus-
teoillaan suunnata ryhmadynamiikkaa siten, ettd osallistujat saavuttavat ryhman kaksoista-
voitteen ja toiminnan tarkoituksen. Ohjaaja auttaa osallistujia kehittaméaan ryhméakokemuk-
sen kautta itsetuntemustaan ja oppimaan yhteistoimintaa. Tehtévasta vastaaminen on ryh-
man toiminnan edellytys. joka voidaan jarjestaa eri tavoin.”(Eskola & Jauhiainen 1993,
162.)

Ryhméadynamiikka

Ryhméadynamiikalla tarkoitetaan ryhman sisaisid voimia, jotka voivat kokijan kannalta olla
hyvin merkittavid. Késitteelld viitataan siihen, ettd ryhmaé toimii tavalla, jota ei voisi suoraan
paatella sen yksittaisen jasenen kaytoksestd. Ryhman tapa toimia syntyy siis jasenten vali-
sestd vuorovaikutuksesta ja kommunikaatiosta. (Kopakkala 2005, 37.) (dynaaminen

=voimakas, muutoksiin valmis, eteenpdinpyrkiva; liikettd, muutosta siséltava)

Eskola ja Jauhiainen maarittelevat ryhmadynamiikkaa seuraavasti: ’Ryhmadynamiikka syn-
tyy, kun useat ihmiset ovat keskendan samassa toimintatilanteessa. Jokaisen omiin kokemuk-
siin perustuvat tulkinnat poikkeavat toisistaan, ja tilanne nayttaytyy kullekin erilaisena. Tul-
kintojen mukainen toimiminen tuo tilanteeseen vaikutteita, jotka pyrkivat kdantdmaan vuo-
rovaikutuksen uuteen suuntaan. Eri tahoilta, sek& yksilosta itsestadn ettd ryhman ymparis-
tosta, tulevat vaikutteet muodostavat tilanteen voimien ja voimasuhteiden dynaamisen ken-
tan.” (Eskola, Jauhiainen 1993, 34-37.)


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

CI)'ck Here to upg

Unlimited Pages

: Your complimentary

— use period has ended.
Thank you for using

t CO m p I ete PDF Complete.

17

Jotta ryhmatilannetta voidaan ymmartaa ja tulkita, on sité tarkasteltava aina samanaikaisesti
kolmesta eri nakokulmasta: yksilon, ympariston sekda ryhmadynamiikan ndkékulmasta. Oh
jaajan tehtédvéana onkin tarkkailla samanaikaisesti sek& ryhmén toimintaa ettd yksilon toimin-
taa ja ndiden vélistd vuorovaikutusta. Ryhman tavoitteenasettelu perustuu ohjaajan ryhman
kanssa tekemaan tulkintaan ryhmadynamiikasta. Tulkinnan tulee muuttua sitd mukaa, kun
uudet tilanteet tarjoavat uutta tietoa ryhmadynamiikan kehittymisesta. (Eskola, Jauhiainen
1993, 34-37).

Himberg ja Jauhiainen selvittavat, kuinka Kurt Lewinin osoittaa kenttateoriansa kautta yksi-

I6n dynaamisen kentdn ja ryhmaétilanteen dynaamisen kentan vélisen suhteen.

Yksilon dynaaminen kentta ryhmétilanteen dynaaminen kentta
henkilbhistoria, nykyinen tilanne , | ryhmén yhteinen tilanne
elamantila, tulkinnat vuorovaikutus

Kuvio 1. Kurt Lewinin kenttéteoria.

Lewinin mukaan yksilon kayttdytyminen on tulos persoonallisuuden ja ympériston yhteis-
vaikutuksesta. Tilanteesta, yksilosté itsestdan ja ryhméaympadristosté tulevat vaikutteet muo-
dostavat nain tilanteen voimien ja voimasuhteiden dynaamisen kentén.(Himberg & Jauhiai-
nen 1998, 113.)Edelleen Himberg ja Jauhiainen kuvaavat Lewinin kenttateoriaa seuraavasti:
”Lewin kuvaa elaméntilaa psyykkisten voimien kenttéand, jossa voimat, niiden suhteet ja suh-
teiden muutokset vaikuttavat siihen, mihin osallistujan toiminta lopulta kohdistuu. Kohteen
vetovoima, esteet ja mahdolliset uudet ratkaisut muodostavat hanen toimintaansa ohjaavan

voimakentan.
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Yksilon orientoitumiseen johonkin suuntaan vaikuttavat ryhmatilanteessa monet yhtaaikaiset

psyykkiset tekijat eli elamantilanteen voimat.”” (Himberg &Jauhiainen 1998, 114.)

Himberg ja Jauhiainen toteavat edelleen, kuinka ryhmadynamiikan ymmartdminen vaatii
hyvéa tilannetajua sek& kykya tietoisesti havainnoida ja eritelld siihen vaikuttavia tekijoitéa.
Ryhman tapahtumia on aina tarkkailtava siina hetkessa eli juuri ndiden ihmisten ja juuri t&-
man tilanteen valisissa suhteissa. (Himberg & Jauhiainen 1998, 116).

3.2 Ryhmé&n ohjaaminen

Psykologi Aku Kopakkala on todennut teoksessaan Porukka, jengi, tiimi — ryhmadynamiik-
ka ja siihen vaikuttaminen, kuinka ryhma tarvitsee toimiakseen jonkun, joka vastaa sen ole-
massaololle valttdméattomista tehtdvistd. Kopakkalan mukaan néitd ovat toiminnan suunnan
nayttdminen, ryhman sisdisestd organisoinnista huolehtiminen ja p&atdsten tekeminen toi-
minnan edistamiseksi. Lisdksi tehtdvand on visioiden, tulevaisuuden kuvien, luominen.
Toiminnan resurssien hankkiminen ja riittdvén tiedon vélittdiminen ovat ryhmén olemassa-
oloon ja kaytannon toteuttamiseen liittyvia térkeitd tehtdvid. Palautteen antaminen kuuluu
my0s kiintedsti hyvin toteutettuun ryhmétoimintaan ja kehittdmiseen. (Kopakkala 2005,
89.)

Kopakkala toteaa edelleen seuraavaa:” Hyvien puitteiden ohella vetdjin tehtivi on rakentaa
parasta mahdollista ryhmdkulttuuria. Tirkeintd siind on oman mallin antaminen. Vetdijille
tulee itselldin olla selked visio ryhmiin tehtivdstd ja tulevaisuudesta. Sitd hin voi innostuk-
sen ja optimismin sdvyttimind jakaa jdsenille. Hinen on tirkedd jakaa myds arvostusta
ryhmaldisille ja auttaa heiti arvostamaan toinen toisiaan. Tirked osa sitid on auttaa osallis-
tujia ratkomaan keskindisid erimielisyyksiddn aktiivisesti ja rakentavasti.” — " Vetdiji edustaa
ryhmaddnsd ulospdin, ja tarvittaessa hinen tulee olla valmis puolustamaan sen mainetta.
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ena ryhmdin jisenille kehittyy yhteenkuuluvuuden tunne ja

Eskola ja Jauhiainen toteavat teoksessaan Ryhmailmi6, kuinka ryhmén ohjaajan paatehtava

on ryhman kaksoistavoitteen saavuttaminen (Eskola, Jauhiainen 1993, 140).He ovat kuvan-

neet kaksoistavoitetta seuraavalla kaaviolla:

rvhman toiminnan tarkoitus vhteiskunnassa

4

A

v

Toiminnan

tarkoituksesta
johtuva tavoi-
te eli Asiata-

voite

Kuvio 2. Eskola & Jauhiainen 1993. Ryhmailmid, 99

Ryhmaén
koossa pysy-
minen eli

Tunnetavoite

Ryhmatyo

jasenten
vdlinen yh-

teistyo
toiminnan

edistami-

seksi

Eskola ja Jauhiainen ovat edelleen todenneet, Counselmania ja Berman-Rossia lainaten,

kuinka kaksoistavoitteen saavuttamiseksi ryhmdssa ohjaaja mahdollistaa, organisoi ja koko-

aa yhteistoimintaa tavoitteen suuntaan. Liséksi hdn huolehtii toiminnan kaytdnnén edelly-

tyksista seka toimii tarvittaessa tunneilmaisun helpottajana ja tulkkina. (Counselman 1991,

Berman-Rossi, 1992. Eskola & Jauhiainen 1993, 140.)
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' ESITETly Vanvi ttd ohjaajalla on padvastuu ryhman tehtavasuorituksen ja kiin-

teyden edistamisestd, hédnen asemansa ryhmassa maaraytyy siis hénen tehtdvénsa kautta. Sen
tulee s&4téé kaikkea ohjaajan toimintaa. Ohjaaja ei ole ryhman varsinainen johtaja, vaan han
kéyttéa siind olevaa johtajuutta. Johtajuus on ryhmén, ei yksilén ominaisuus. Kuitenkin oh-
jaaja on tehtédvansé vuoksi auktoriteettiasemassa ja myos asemaan liittyvien tunteiden koh-
teena. Ohjaajan asemasta ja tehtavastda muotoutuu h@nen ja ryhmén valinen suhde, jota oh-
jaajan tulee kayttadd sekd ryhman ettd osallistujien toimintakyvyn edistamiseen. (Eskola &
Jauhiainen 1993, 145-147.)

Sanna Saarimaa ja Tarja Tikkanen Oulun Hyvan mielen talolta ovat listanneet hyvén ryh-
méanohjaajan ominaisuuksia. Heiddn mukaansa hyva ryhmanohjaaja pysyy perustehtavés-
s&én ja huolehtii ryhmatoiminnan rakenteista. Ohjaajan tulee olla ohjaustehtdvassaan luotet-
tava, vastuuntuntoinen ja rehellinen. Hanen tulee innostaa ja kannustaa ryhmaan osallistujia
toimintaan sekd yksilona ettd ryhmand. Ohjauksessa tulee kayttda luovuutta sekd myos
huumorintajua ja empaattisuutta. Ristiriitatilanteissa hanen tulee toimia diplomaattisesti ja
hienotunteisesti seka olla oikeudenmukainen ryhmanohjaustehtévéssaan.

Saarimaa ja Tikkanen ovat myos listanneet ryhménohjaajan tarkeimpid tehtévid. Ohjaajan
tulee antaa aikaa tavoitteille ja keskindiselle tutustumiselle ryhméssa. Perustehtdvand on
suunnitella ja ohjata ryhmaharjoituksia. Hanen tulee toiminnallaan herattda luottamusta ja
turvallisuuden tunnetta sekad toimia “kapellimestarina” toiminnassa. Lisaksi ohjaajan tehté&-
viin kuuluu havainnoida ja hyvaksya erilaisia tunteita ryhméssa ja pyrkia ennakoimaan pul-
matilanteita ja olla my6s valmis késittelem&én ilmenevia ristiriitoja.(Sanna Saarimaa, Tarja

Tikkanen, Hyvan mielen talo ry, luento 29.11.2008. )

Ohjaajan tehtaviin kuuluu osallistumismahdollisuuksien varmistaminen ohjattaville. Jokai-
sella tulee olla mahdollisuus vaikuttaa yhteisiin asioihin ja tulla kuulluksi. Ohjaaja voi edis-
ta4 ryhmaén toimivuutta toteuttamalla ryhmatapaamiset keskustelevassa hengessé ja kannus
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ysymyksilld. On térkedd pitdd kiinni kokoontumisaikojen saannol-
lisyydesté ja sovituista ryhmdtapaamisista. (Huhtala ym. 2007, 39.)

Ohjauksen ydinajatus on kokonaisvaltaisuus. Ohjattavien pystyvyysuskomukset ja taitojen ja
tietojen hyddyntdminen ovat aina sidoksissa toisiinsa. Kun elamé nahdaan kokonaisuutena,
ohjattavat voivat ottaa puheeksi minka tahansa mieltddn askarruttavan asian. Kokonaisval-
taisuus ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd ohjaaja pyrkisi yksin hoitamaan ja k&sittelemaan
kaikki asiat, vaan han voi hyodynt&é yhteistydverkoston asiantuntemusta ja palveluja ohjat-
tavien tarpeiden mukaisesti. (Huhtala ym. 2007, 17.)Ohjaajien vertaisuutta olennaisemmaksi
on osoittautunut heiddn osaamisensa ja soveltuvuutensa ryhmanohjaajiksi. Myos ohjaajien
sukupuolella, idll4 ja elamankokemuksella voi olla merkitystd. Perustettavan ryhmén teemat
ja sisaltd vaikuttavat suuresti siihen, millaisia henkilokohtaisia ominaisuuksia ohjaajilla on

hyva olla.(Mielenterveysseura: vapaaehtoisohjaajat vertaisryhmissé/vaihe-1).
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Seuraavassa kuvaan ryhmén tapaamisten suunnittelua ja kaytdnnon toteutusta. Arvioin

toteutunutta toimintaa sek& ohjaustoiminnan ettd ryhmalle asetettujen tavoitteiden toteutu-

misen kautta.

4.1 Suunnittelu

Psyyke ry:n toiminnanohjaaja Tanja Kippola Kkartoitti jaseniston keskuudesta mahdollisia
ryhmasta kiinnostuneita, 1ahinnd alle 35-vuotiaita naisia. Heille laitettiin kutsut 8.7.2008 pi-
dettyyn tutustumisiltaan, jonne saapui kahdeksan kiinnostunutta. Mukana olivat lisakseni
toiminnanohjaaja Tanja Kippola sek& ohjaaja Katja Koivumaa. Illan aikana tutustuttiin ja
esittdydyttiin puolin ja toisin ryhmaytymisleikkien ja makkaranpaiston lomassa. Myds tule-
van ryhmén toimintaa ohjaavia periaatteita kaytiin illan aikana lavitse. Toimintaa ohjaavia
periaatteita olivat:

Tasavertaisuus:

Jokaisen ryhmddn osallistuvan tulee olla tasavertainen suhteessa muihin jaseniin. Tdma
nayttaytyy toiminnassa niin, ettd jokaiselle annetaan mahdollisuus tuoda esille mielipiteensa

ja nékokulmansa myonteisessa ja keskustelevassa ilmapiirissa.
Suvaitsevaisuus:

Kaikki ryhméén tulevat jasenet ovat tervetulleita mukaan riippumatta diagnoosista tai muis-

ta elaman varrella muodostuneista taustoistaan.
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Kaikki rynméssa kasiteltavat asiat ovat luottamuksellisia ja ryhmén jasenten tulee erityisesti
kunnioittaa tata periaatetta.

Naiden toimintaa ohjaavien periaatteiden tarkoituksena oli saada aikaan mahdollisimman

turvallinen, avoin ja myonteinen ilmapiiri ryhman kokoontumisiin.

Olin tehnyt alustavan ehdotelman ryhmakeskustelujen mahdollisista teemoista ja sen pohjal-
ta laadittiin runko syksyn tapaamisiin. Koska tarkoituksena oli saada aikaan mah-
dollisimman hyvin ryhmaén j&senid palveleva teemakokonaisuus, jasenet saivat myos itse eh-

dottaa haluamiaan aiheita ryhmén teemoiksi.

Ehdottamani aiheet olivat:

nainen naiseus

parisuhde, seksi

ihana, kamala perhe

haaveet, unelmat, tulevaisuus

riippuvuudet (huumeet, alkoholi, tupakka, ruoka, shoppailu jne.)
elaméankatsomus, aatteet

onni, onnellisuus

muistoja ja tarinoita

© o N o gk~ w D PE

koskettavia luku- ja elokuvaelamyksié

Toinen tutustumisilta pidettiin 5.8.2008. Mukana olivat samat henkilot, kuin ensimmaéises-
sékin tutustumisillassa. Olin laatinut ryhmén kokoontumisten aikataulun sekd& koonnut tee-
mat ryhmén valitsemien aiheiden mukaan ja lisdnnyt ne toiveet, jotka nousivat ryhman kes-

kuudesta esille ensimmadiselld tapaamisella.
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n aikataulu ja aiheet muotoutuivat seuraavasti:
Koskettavia luku- ja elokuvaeldmyksia
Riippuvuudet

Mielenterveys, sen yllapito ja hoitaminen
Nainen ja naiseus, miesten ja naisten valiset erot
Parisuhde, seksi, homo- ja lesbosuhteet

Ihana, kamala perhe

Kuinka opin sanomaan ei?

Eldménkatsomus, aatteet ja uskonto

Elamamme aarrekartta

Onni onnellisuus, haaveet, tulevaisuus

Paatosruokailu ja jatkosta sopiminen

Ryhman tapaamiset toteutettiin Psyyke ry:n jasentuvalla iltaisin ja ne aloitettiin aina kahvit-

telulla ja kuulumisten vaihdolla sek& yleisella tunnelmien tunnustelulla. Alkuun kuului my6s

vaihtelevia ryhmaytymis- ja tutustumisharjoitteita. Sen jalkeen tapaamiskerran teemasta oli

Iyhyt alustus ja johdattelu, mink& jalkeen kaytiin aiheesta keskustelua ryhmassa. Lopuksi

ryhméan kesken kaytiin pieni suullinen palautekysely ryhmétapaamisesta ja kuulosteltiin

muutenkin ryhman mielialaa. Lisdksi muistutettiin vield seuraavan tapaamisen ajankohdasta

ja teemasta. Ryhméatapaamisten pituus oli noin kaksi tuntia kerrallaan ja osallistujaméaara

vaihteli viidesta kahdeksaan


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

: Your complimentary
— use period has ended.
B 3 C om |ete Thank you for using
o p PDF Complete.
Click Here to upc 25
4.Z 10teutus

Ensimmainen kokoontuminen 11.09.2008: Koskettavia luku- ja elokuvaelamyksia. En-
simmaisen kokoontumisen aiheeksi valitsin tietoisesti aiheen, jota oli helppo l&hestya ja jos-
ta todenndkoisesti kaikilla olisi jotain kerrottavaa. Jokainen ryhmaéldinen kertoi vuorollaan
elokuvasta, musiikista tai kirjasta, joka oli heille merkityksellinen. Samalla virisi keskuste-
lua my6s ryhmaélaisten harrastuksista. Ryhméssa oli esim. laulua harrastavia naisia, ja he
kertoivat mielelladn rakkaasta harrastuksestaan.

Aiheen valinta oli onnistunut, ja kaikki ryhmalaiset osallistuivat keskusteluun, ryhmén kes-
kindinen dynamiikka toimi hyvin. Teema koettiin ryhméssa turvalliseksi ja positiivisia aja-
tuksia herattavéksi. Tapaamisen aikana tuli selvésti esille ryhméssa ne, jotka olivat rohkeim-
pia kayttdmaan puheenvuoroja ja oli tarkedd, kiinnittdd huomiota siihen, ettd myos hiljai-
semmat osallistujat saivat mahdollisuuden omien ajatustensa esille tuomiseen ryhméssa. En-
simmaéisen tapaamisen jalkeen jai positiivinen ja odottava tunne seuraavia tapaamisia ajatel-

len ja ryhméprosessi tuntui l&htevén etenemaan hyvin.

Ojalan ja Uutelan kuvaaman ryhmaprosessin etenemisen kuvaamisen kautta ensimmaéinen
tapaaminen kuvasti Kuherruskuukausivaihetta, jolle tunnusomaista on runsas kommunikaa-
tio, yksimielisyys, tyytyvéisyys ja avuliaisuus. Jasenet ovat toimintaan innostuneita ja vas-
taanottavaisia (Ojala & Uutela 1993, 91-93).

Toinen kokoontuminen 18.09.2008: Riippuvuudet. Toisen tapaamisen keskusteluosuus ké-
sitteli riippuvuuksia. Alustuksessa kaytiin 1api erilaisia riippuvuuksia ja sitd, miten riippuvuus
ylipaataan vaikuttaa yksilon elamaan.Osa ryhmalaisista kertoi omista riippuvuuksistaan erit-
tain avoimesti. Se aiheutti joissakin osallistujissa vaivaantuneisuutta ja hammennystg, ja siita
oli seurauksena se, ettd keskusteluun osallistui vain osa ryhmalaisistd. Ryhmadynamiikka oli

epéatasainen verrattuna ensimmaiseen kokoontumiseen, kommunikaatio ja vuorovaikutus ei to
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olisi pitanyt ohjauksessa kiinnittdd enemman huomiota. Aihe
oli vaikea ja laajuutensa takia sitd olisi ollut syyté rajata jotenkin. Tdma teema olisi pitanyt
késitella vasta myohdisemmassé vaiheessa ryhman kokoontumisia, jolloin luottamuksen ja

avoimuuden ilmapiiri olisi ollut vahvempi.

Tama kokoontumiskerta oli Ojalan ja Uutelan kuvaaman ryhmaprosessin pohjalta vaikea
maéaéritelld. Osaan ryhmaésta sopi luonnehdinta Kuherruskuukausi- tai Me-vaiheesta, heidan
taholtaan kommunikointi oli myOnteistd ja avointa. Osa ryhmaldisisté oli selvasti Konflikti-
vaiheessa, joka tuli esiin epéluuloisen ja valttelevéan kaytoksen kautta, joka toistui myos
suullisessa palautteessa. Ohjaustekojen kautta tatd ristiriitatilannetta olisi pitdnyt padsté

avaamaan syvéllisemmin.

Kolmas kokoontuminen 25.09.2008: Mielenterveys, sen yllapito ja hoitaminen. Kol-
mannella kerralla kasiteltiin mielenterveyttd ja hyvinvointia; mitka asiat vahvistavat sité ja
tuottavat mielihyvad eldmaan, mitka asiat taas vaikuttavat mielenterveyttd ja hyvinvointia
heikentavésti.

Mielenterveyteen positiivisesti vaikuttavia asioita osallistujien mielestd olivat mm. lemmi-
kit, ystavat, hyvé ruoka, ulkoilu, uinti, tydtoiminta, harrastukset ja perhe. Mielenterveytta
heikentévind asioina nahtiin rahan puute, parisuhteen puute tai huono parisuhde, muiden ih-
misten asettamat vaatimukset ja yleensa ihmissuhteisiin liittyvat ongelmat sek& sairaudet.
Jokainen ryhmaan osallistuja osasi nimetd seké positiivisesti ettd negatiivisesti mielentervey-
teen vaikuttavia seikkoja ja he osasivat myos kertoa omista keinoistaan pyrkié pitdmaan ylla
mielenterveyttddn ja hyvinvointiaan. Keskustelu oli vilkasta ja edelleen téytyi kiinnittad
huomiota siihen, ettd kaikki saivat d&dnens& kuuluviin. Ojalan ja Uutelan jaottelun mukaan
ryhméprosessissa oltiin Me-vaiheessa, kommunikointi ryhman siséll oli avointa ja syvallis-
t4. Ryhméan dynaaminen kentt& oli tasapainossa.
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na alkaisempiin kokoontumisiin osallistunut jasen ei en&d& osallistu-
nut ryhman kokoontumiseen. Eskola ja Jauhiainen ovat todenneet teoksessaan Ryhmailmio,
kuinka yksilon elaméntilaan ryhmadssé vaikuttavat kasilla oleva yhteinen tilanne, mutta sa-
malla my6s hdnen henkilokohtainen elaméntilanteensa. Naiden kahden ilmion keskin&ista
vaikutusta ei ole helppoa pita4 erillaan. Siksi tapahtuvan ryhmaétilanteen perusteella on teh-
tdva varoen yksil6d koskevia tulkintoja (Eskola & Jauhiainen 1993, 31). Ei ole siis yksiselit-
teisté se, mika oli ryhmasta poisjadneiden syy olla jatkossa osallistumatta ryhmaéan. Liittyiko

lopettaminen henkil6kohtaiseen eldm&én vai ryhmén toimintaan vaiko naihin molempiin?

Neljas kokoontuminen 02.10.2008: Nainen ja naiseus, miesten ja naisten véliset erot.
Tama aihe sai ryhmadssé aikaan kaikkein vilkkaimman keskustelun, jos verrataan kaikkia ta-
paamisia toisiinsa. Keskustelu fokusoitui parisuhteen sekd miesten ja naisten vélisten erojen
ympadrille. Yht& osallistujaa lukuun ottamatta (ja hanellakin takanaan pitka seurustelusuhde),
jokainen ryhmaéan télla kerralla osallistunut oli joko seurustelu- tai avosuhteessa, joten aihe
oli heille kaikille yhteinen. Keskustelun aikana nousivat esille parisuhteen ristiriidat ja mie-
hen ja naisen erilaiset odotukset parisuhteen merkityksesta. Erityisesti ristiriidat parisuhtees-
sa puhuttivat pitkdan ja laajasti. Samoin keskusteltiin mustasukkaisuudesta sekd avoimuuden
merkityksesta parisuhteelle. Tama ryhmatapaaminen kesti lahes kolme tuntia.

Edelleen oltiin ryhmdprosessissa Me-vaiheessa, yhteiset kokemukset ja ongelmat jaettiin
avoimesti. Ohjaajan tehtdvana oli tuoda keskusteluun mukaan ratkaisukeskeisyyttd, miten
ongelmia voisi paasta kasittelemadn itse parisuhteessa ja miten pitdd huoli omasta hyvin-
voinnistaan. Kuten edellisissakin tapaamisissa, ohjauksen kautta piti huolehtia myos siita, et-

t& kaikki saivat puheenvuoron ryhmassa.
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.2008: Parisuhde ja seksi, homo- ja lesbosuhteet

Viidennelld kerralla jatkettiin vield edellisen kerran parisuhdeteemaa. Parisuhteen fyysista
puolta ei ké&sitelty kaytdnnossa ollenkaan. Sen sijaan homo- ja lesbosuhteista keskusteltiin
jokin verran. Enemmistolld ryhmaén osallistujista oli ystdvid tai tuttavia, jotka eivat elé pe-
rinteisessé parisuhteessa ja keskustelun aikana jokainen kertoi omassa elaméssdin kohda-

tuista seksuaalisten véhemmisttjen edustajista.

Ryhmaéprosessissa tuntui alkavan Tasaantumisvaihe, kommunikointi ei ollut niin innokasta
ja runsasta kuin aikaisemmilla kokoontumiskerroilla. Teema ei innostanut ryhmalaisia sa-
malla tavalla, kuin edellisilla kerroilla oli tapahtunut, jopa tiettyd kyllastymisté oli havaitta-
vissa. Ohjauksellisesti tdma tarkoitti sitd, ettd kokoontumisen rakennetta piti muuttaa ja ottaa
kayttoon erilaisia keskusteluharjoitteita, joiden kautta saatiin aktiivisempaa vuorovaikutusta
ja ajatustenvaihtoa aikaan.

Kuudes kokoontuminen 16.10.2008: lhana, kamala perhe. Keskusteltiin perheen merki-
tyksesté ja erilaisista perhesuhteista, seka lapsuuden perheestd ettd itse rakennetusta perhees-
td. Tamén aiheen kohdalla koin mygs, ettd teeman kasittely jai pintapuoliseksi, eik& syval-
listé keskustelua aiheesta saatu aikaan. Kokoontuminen oli ryhmdprosessia ajatellen edelleen
Tasaantumisvaiheessa. Aiheen rajaus olisi ollut tassékin paikallaan, aihe oli ryhmé&an osal-
listujien kannalta liian laaja. Teemaa olisi ollut parempi kasitell& ensin alustuksen lisaksi
myo6s esim. verkostokartan tekemisen kautta ja sitd kautta keskustelua ja pohdiskelua olisi

voinut syntya vilkkaammin.

Seitsemas kokoontuminen 23.10.2008: Kuinka opin sanomaan ei? Taéman aihe oli ryh-
maéldisten itsensa toivoma ja keskustelu teeman ymparilld olikin aktiivista. Poikkeuksetta
ryhméléiset tunsivat, ettd ulkoinen ymparist6 luo heille riittdmattomyyden tunteita ja ylimaa-
raisia suorituspaineita ja ett4d ndma seikat vaikuttavat heidén elaméssaan eniten itsetuntoa ja

hyvinvointia heikentdvasti. Oman mielipiteensé ja toiveidensa esille tuominen ja toteuttami-
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] nen jokainen tunsi tarvitsevansa liséd voimavaroja. Pééaiheita,

joiden kautta keskustelu eteni, olivat liika kiltteys ja toisaalta hylatyksi tulemisen pelko.
Hylatyksi tulemisen pelko kohdistui omaan perheeseen, parisuhteeseen sekd ystavyyssuhtei-
siin. Kysymyksia herétti se, miten kykenee luomaan ja yllapitdmaén kestavid, vastavuoroi-
suuteen, terveeseen riippuvuuteen ja riittdvaan itsendisyyteen perustuvia ihmissuhteita ja mi-
ten ylipaataan tulee toimeen toisten ihmisten kanssa. Ryhméprosessissa oltiin selvasti siir-
tyméssa Tehokkaan tyoskentelyn vaiheeseen, kommunikaatio oli sujuvaa ja vaivatonta sek&

avointa.

Eskola ja Jauhiainen ovat todenneet, kuinka ryhméadynamiikan ymmartdminen edellytt&é sen
tutkimista, mika kussakin tilanteessa on erityistd. Tarkastelussa tutkitaan yksilollistd, konk-
reettista ja tilannekohtaista toimintaa (Eskola & Jauhiainen 1993, 33). T&t4 taustaa vasten
ryhmadynamiikka toimi erinomaisesti. Voisi ajatella, ettd tahan vaikuttivat kaikkien saman-
laiset tuntemukset ulkoisen ympériston aiheuttamista

paineista, liiasta Kiltteydesta ja hylatyksi tulemisen pelosta seka toiveesta pystyd kohenta-
maan omaa tilannettaan néilt4 osin. Liséksi ohjauksessa pystyi havaitsemaan, ettd kaikkien
kayttaytyminen ja tunnetila aiheen ymparilla noudatteli samaa linjaa. Ohjauksellisesti tdima
kokoontuminen oli kipedstd aiheesta huolimatta yksi helpoimpia.

Kahdeksas kokoontuminen 06.11.2008: Elamankatsomus, aatteet, uskonto.

Ryhmaéssé keskusteltiin 1&hinnd uskonnosta. Koin, ettd elamankatsomus ja aatteet eivat osal-
tani tulleet tarpeeksi selkeasti avatuiksi kasitetasolla, eikd keskustelua niista senkaan takia
saatu viriaméan. Kasitteet olisi pitdnyt saada avatuksi selkedmmin ja ymmarrettdvammin.
Lisaksi aihe itsessaan oli liian laaja, rajausta teemaan olisi tarvittu tassakin tapauksessa. Asi-
aan vaikutti todennakdisesti myos se, ettd ryhmassa ei talla kertaa ollut kuin viisi osallistu-
jaa. Prosessissa siirryttiin takaisin Tasaantumisvaiheeseen ja ryhmén siséltod piti taydentaa
erilaisilla rynméharjoitteilla (mm. Tunnekortit, Sananlaskukortit).
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3.11.2008: Eldaméan aarrekartta. Tall4 kerralla askarreltiin
oman eldman aarrekartta. Aarrekarttaa Idhdettiin tydstdimaan omien unelmien ja tulevaisuu-
den odotusten kautta. Harjoite oli mieluinen ja siihen kaytettiin runsaasti aikaa. Ryhméassa
saatiin aikaan aktiivista keskustelua unelmista ja odotuksista tulevaisuutta kohtaan. Aarre-
kartoista kavi ilmi, ettd arjen unelmat ja odotukset olivat pienid ja jokapaivaisia asioita: oma
koti, sopiva tyo, hyva parisuhde, lemmikki, ystavia, terveys jne. Oltiin jalleen siirrytty Te-
hokkaan tyoskentelyn vaiheeseen.

Himberg ja Jauhiainen ovat kuvanneet ryhmén kehitysprosessia. Heiddan mukaansa ryhmén
kehitys tarkoittaa sitd, ettd ryhmé oppii saavuttamaan toimintansa tarkoituksen. Ryhmakoko-
naisuus ryhmaytyy eli saavuttaa toiminnan tarkoituksen vaatiman kiinteyden ja toimintakyvyn
ja jokainen jasen l0ytaa sijansa kokonaisuudessa. (Himberg & Jauhiainen 1998, 145). Tama
kuvaus sopii siihen tunteeseen, mika jai yhdeksannestd kokoontumisesta. Tunnelma oli koko-
naisuudessaan tasapainoinen. Tdhan kokemukseen vaikutti varmasti myds teema, joka oli

monista aikaisemmista teemoista poiketen tulevaisuuteen suuntaava ja valoisa.

Kymmenes kokoontuminen 20.11.2008: Onni, onnellisuus, haaveet, unelmat.

Viimeiselld ryhmékerralla kaytiin 1api edelliselld kerralla tehtyjd elamén aarrekarttoja ja jo-
kainen esitteli muille oman karttansa. Aarrekarttojen esittely oli osallistujille voimaannutta-
vaa, varsinkin kun esittelyjen ohella keskusteltiin mahdollisuuksista toteuttaa karttaan keréat-
tyja asioita. Monet tavoitteet olivat arkipéivan asioita, jotka pystyy toteuttamaan omassa

elaméassééan luomalla selkeén tavoitteen ja pyrkimalld omalla toiminnallaan sitd kohti.

Illan aikana tehtiin myds Arvokello —harjoite. Etuk&teen pelké&sin, ettd Arvokello on liian
haastava toteuttaa, mutta ryhmaéléiset ottivat sen hyvin vastaan ja sen kautta kaytiin myos
hyvaa keskustelua. Arvokellon tulokset olivat heille itselleenkin osin yllattavia.
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toKariu Ja J opiminen 27.11.2008. Ryhmén paatokseksi kaytiin ruokaile-
massa kiinalaisessa ravintolassa. Ruokailun yhteydesséa keskusteltiin ryhman jatkosta ja pari
henkil6d olikin kiinnostunut jatkamaan ryhmé&é yhdessa Psyyken ohjaajan kanssa. Antamas-
saan palautteessa osallistujat totesivat, ettd ryhma on ollut tarpeellinen. Positiivisena asiana
esille nousi varsinkin yhdessa olemisen merkityksellisyys ja kokemusten ja ajatusten jaka-
minen ryhman sisélla. Kritiikkid sai ryhmén ajankohta, moni toivoi, ettd ryhman voisi ko-
koontua pdivasaikaan. Esille nousi myos se, ettd ryhmé voisi jatkossa olla myds aiempaa
toiminnallisempi. Esim. yhteistd liikuntaa ja tutustumisretkia lahiseuduille voisi ryhman

puitteissa toteuttaa.

Ryhman vetgjalla on haasteellinen tehtévé saada jokaisen jasenen mukanaan tuoma yksilolli-
nen energia muuttumaan ryhman kokonaisenergiaksi ja toimivaksi rynméadynamiikaksi. Esko-
la ja Jauhiainen toteavat, ettd ohjaajan paatehtdvéa on saddelld ryhméadynamiikkaa eli tehda
ryhmatyo6ta siten, ettd yhdessé asetetut tavoitteet saavutetaan. Ohjaajan on tarkkailtava seka
ryhmatoiminnan kokonaisuutta ja yksiloiden toimimista ja ndiden valista vuorovaikutusta.
Kokonaistulkinnan tulee muuttua vaihtuvien tilanteiden kautta tarjotun uuden tiedon myota.
(Eskola & Jauhiainen 1993, 34.)

4.3 Arviointi

Opinnaytety6ni arviointi pohjautuu tydssani avattuihin kasitteisiin; ryhmaan, vuorovaiku-
tukseen, ryhman ohjaamiseen, ryhmaprosessiin sek& ryhméadynamiikkaan. Pyrin arvioimaan

naiden kasitteiden kautta, miten ne ovat tyoni ryhmatoiminnassa toteutuneet.

Ryhmé&an kuuluminen ja liittyminen ovat ihmisen perustarpeita. Yksilo voi hyodyntaa ryh-

ma&4 ja saada tukea ryhmastd suhteessa omiin pyrkimyksiinsd. Toisaalta ryhma saa aikaan
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) , JO YKSITON ajatteluun ja toimintaan. Kun ihminen on heikoilla, on eri-

tyisen tarkedd, ettd han tietdé olevansa osa jotakin ryhmé&é. Thminen haluaa luottaa siihen, et-
t4 kuuluu johonkin silloinkin, kun hdn ei ole vahva ja parjaavé, silloinkin kun hén kokee

olevansa se, joka ei voi tukea muita niin paljon kuin muut hanta.

Ihmiset muuttuvat lapi eldmansd. Muutosta voidaan pitdd mahdollisuutena parantaa elamén
laatua. Ryhmiin osallistuvien tarpeisiin ja ryhman tavoitteisiin ndhden sopivilla keskustelu-
teemoilla pyrittiin herattdmaan ja yllapitdmaan kiinnostusta ja edellytyksia lisata hyvinvoin-
tiaan suhteessa omaan eldmaansd. Samalla pyrittiin mahdollistamaan osallistujien tasaver-
tainen seké& avoin ja luottamuksellinen vuorovaikutus. Ndain asetetut tavoitteet siirtyivat ylei-
seltd tasolta konkreettisempaan muotoon, jolloin mahdollinen muutos olisi paremmin havait-

tavissa ja arvioitavissa.

Ensimmaiselld tutustumiskerralla tuotiin esiin ryhman tyéskentelyn periaatteet. Ryhman ta-
voitteen asettelua helpotti se, ettd ryhmaldisia yhdisti eldmantilanteen samankaltaisuus, mika
osaltaan vahvisti yhteenkuuluvuuden tunnetta. Ryhmakerrat olivat selkeitd, itsendisia osioita
teemoista, jotka nousivat ryhmaléisten tarpeista ja toiveista. Alkuvaiheessa pyrittiin lisaa-
mé&an rohkeutta, avoimuutta ja luottamusta. Luottamuksen ja hyvéksyvan ilmapiirin raken-
taminen loi tulevan tyoskentelyn pohjan. Ryhmaldiset uskalsivat jakaa omakohtaisia koke-
muksia, joten paljon eldménmakuisia asioita tuli yhteisesti jaettavaksi ja koettavaksi. Kui-
tenkaan kaikkien teemojen osalta ei tdssd onnistuttu. Teemojen rajaaminen ja alustuksen

suunnittelu sen mukaan, olisivat olleet muutaman teeman kohdalla tarpeen.

Ryhman jasenyys tarjosi vertaisten kohtaamista seka sité kautta samastumiskohteita, saman-
laisten elaméntilanteiden pohdintaa ja arviointia. Ryhman j&senissé tapahtunut voimaantu-
minen nakyi niissa oivalluksissa, joita koettiin, kun huomattiin, ettd toiset k&yvéat ja ovat
kéyneet 1api samanlaisia kokemuksia, tunteita ja tilanteita kuin itsekin. Omat ongelmat eivat

olekaan ainutlaatuisia vaan arkipaivéé ja todellisuutta monelle muullekin.
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suus, luottamuksellisuus, pohjalta yleisesti ottaen hyvin. Asiaan vaikutti osaltaan varmasti
se, ettd ryhmaldiset olivat osin toisilleen entuudestaan tuttuja jo ennen ryhman kokoontumi-
sia. Myos kaksi tutustumisiltaa ennen varsinaisia kokoontumisia edesauttoivat vuorovaiku-
tuksen luomisessa. Niiden kautta paastiin yhdessé suunnittelemaan toimintaa ja ohjaajana
saattoi tarkkailla vuorovaikutustilanteita ja —suhteita tulevia kokoontumisia ajatellen.

Tia Isokorpi erotti teoksessaan toisistaan vuorovaikutuksen ja sosiaaliset taidot. Sosiaalisilla
taidoilla han tarkoittaa tunnealueen vuorovaikutustaitoja, jotka edellyttavat hyvaa tunnetason
itsetuntemusta.((Isokorpi 2004, 28-30.) Tdéma jaottelu vahvistui seuratessani ryhman vuoro-
vaikutussuhteita. Kuten Isokorpi toteaa, persoonallisuuden tekijat vaikuttavat sosiaaliseen
kanssakdymiseen ja se on toisille luonnollisempaa ja helpompaa kuin toisille. Aitojen vuo-
rovaikutustilanteiden kautta voi jokainen kuitenkin kehittdd sosiaalisia taitojaan. (Isokorpi
2004, 29).

Ryhman ohjauksen arvioinnin voi avata itsereflektion kautta ryhman kaksoistavoitetta ajatel-
len. Ryhmaéll& on aina asiatavoite, joka on toiminnan tarkoituksesta johtuva tehtdva. Lisaksi
silld on myos tunnetavoite, eli ryhman koossa pysyminen. Nama kaksi tavoitetta ovat sidok-
sissa toisiinsa, kuten esim, Eskola on todennut. Kuinka tehokasta tehtévasuoritus on, riippuu
ryhman koossa pysymisesta ja kiinteydesté eli tunnetavoitteen saavuttamisesta. Tunnetavoit-
teen saavuttamiseen vaikuttavat osaltaan ryhmén keskindinen vuorovaikutus sek& ryhman
jasenten tyytyvaisyys asiatavoitteen toteuttamiseen ja toteutumiseen toiminnassa. (Eskola
1973, 138-140.) Ryhmén ohjaajan tehtava on, ettd ndmé kaksi tavoitetta toteutuvat toimin-

nassa.

Ryhmatoiminnan asiatavoitteena oli ryhmaan osallistujien kannalta kuntoutumisen ja hyvin-
voinnin edistaminen. Ryhmatapaamisten teemat valittiin ja mietittiin yhdessé ryhman kans-

sa. Osallistujat paasivat siis itse vaikuttamaan, mitka aiheet ovat heistd mielenkiintoisia ja
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na oI aslatavoitteen toteuttamisen lahtokohta. Asiatavoitteen saattoi pilk-
koa teemakohtaisiksi tavoitteiksi ja sitd kautta arvioida, miten teeman kasittely onnistui ja
paastiinkd sen kautta ryhmén toiminnassa asetettuja tavoitteita kohti. Nain voidaan selvittaa
tavoitteellista toimintaa estavat ja edistavat tekijat (Eskola, Jauhiainen 1993, 102.). Arvioin-
nin kohteena tdssé tapauksessa on teeman alustus ja siitd aikaan saatu keskustelu seka ko-
koontumisen lopussa saatu suullinen palaute ryhmaan osallistujilta ja lisdksi itsearviointi

omasta toiminnasta ryhmén ohjaajana.

Asiatavoitteen toteutumisen kannalta keskustelujen teemat ja niiden alustukset olivat osin
hyvin onnistuneita ajatellen ryhman asiatavoitetta. Joidenkin aiheiden kohdalla avaamista
olisi pitanyt tehdd enemman ja esim. késitteita avata selkedmmin ja helppotajuisemmin. Joi-
denkin tapaamisten kohdalla aihevalinta oli selvasti liian laaja, teemoja olisi pitdnyt pystya
rajaamaan tarkemmin. Tapaamisissa olisi ohjaustekoina tullut kayttdd enemman erilaisia
harjoitteita ja sité kautta avata aiheita selkedmmin. Ryhmatilanteiden suunnitteluun ja ohja-
ukseen tulee k&yttad aikaa ja varautua suunnittelussa myos vaihtoehtoisiin toteuttamistapoi-
hin, jos alkuperdinen ajatus ei jostain syysta toimikaan ryhmassa.

Keskustelutilanteissa oli ohjauksellisesti tarkeda pitdd huoli siitd, ettd kaikki paasivat osallis-
tumaan keskusteluun tasapuolisesti ja tuomaan ajatuksensa esiin ryhmdssa. Innostavuus, kan-
nustavuus, rehellisyys ja huumori olivat mielesténi tarkeimpié tyokaluja luottamuksellisuuden
korostamisen rinnalla. Tall4 alueella onnistuin mielesténi parhaiten ja pystyin ohjauksen kaut-
ta saamaan kaikki mukaan keskusteluun ottaen huomioon jokaisen henkilokohtaiset, vuoro-
vaikutukselliset laht6kohdat yksilond. Keskustelussa ohjaajan rooli oli olla kapellimestari,
luottamuksen ja turvallisuuden tunteen luoja, kuten Tikkanen ja Saarimaakin luennossaan

ovat todenneet (Sanna Saarimaa, Tarja Tikkanen, Hyvan mielen talo ry, luento 29.11.2008 ).

Hyvin onnistuneissa ryhmén keskusteluissa tuli esille empaattisuus, jakaminen, ja vertaistu-
en merkityksellisyys suhteessa osallistujiin ja ryhmélle asetetut asiatavoitteet saavutettiin.
My0s palaute osallistujilta vahvisti tatd kokemusta.
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sa kaytiin pieni l&pi pieni palautekeskustelu, jossa osallistujat
saivat tuoda esille tuntemuksensa ryhmén kulusta. Positiivista palautetta annettiin hyvin ja
se noudatteli taysin omaa kokemusta ryhmaétilanteen onnistumisesta. Kritiikkia osallistujien
oli selvasti vaikeampi antaa ja tassa kohdin Kirjallinen palaute olisi ollut todennégkdisesti tar-
peen ja tarkoituksenmukainen keino kerété palautetta.

Voi kuitenkin ajatella, etté asiatavoitetta toteutettiin jo pelkéastéan silla, ettd ryhma kokoontui
ja toimi yhdessd, vaikka kaikkien teemojen yhteydessé niitd ei kovin syvallisesti paasty ké-
sittelemé&én. Tarke&é ja tavoitetta toteuttavaa oli myos pelkkéd yhdesséolo ja toisten ryhma-
laisten kohtaaminen tilanteessa. Ryhman tunnetavoitteen toteutuminen onnistui mielesténi
hyvin. Tahé&n vaikutti varmasti se, ettd osallistujat tunsivat toisensa osin entuudestaan. Li-

saksi rynmalaisten samankaltainen elémantilanne vaikutti tunnetavoitteen saavuttamiseen.

Ohjauksen ja samalla koko ryhmatilanteen kannalta on tarkedd, kuinka ryhmédynamiikka
toimii ja kuinka ohjaaja pystyy sita tulkitsemaan ja muuttamaan ohjaustaan sen mukaisesti.
Ohjaajan tulee olla "hereilld” ja l&sna tilanteessa. Tamén seikan ovat Eskola ja Jauhiainen
tuoneet myos esille teoksessaan Ryhmailmi6. Jotta ryhmaétilannetta voidaan ymmartaa ja tul-
kita, on sité tarkasteltava aina samanaikaisesti kolmesta eri ndkokulmasta: yksilon, ympéris-
ton sekd rynmédynamiikan nakdkulmasta. Ohjaajan tehtdvana onkin tarkkailla samanaikaises-
ti sekd ryhman toimintaa ettd yksilon toimintaa ja ndiden valistd vuorovaikutusta (Eskola,
Jauhiainen 1993, 34-37).

Himberg ja Jauhiainen toteavat, kuinka ryhmadynamiikan ymmartdminen vaatii hyvéé tilan-
netajua seka kykyaé tietoisesti havainnoida ja eritelld siihen vaikuttavia tekijoitd. Ryhman ta-
pahtumia on aina tarkkailtava siind hetkessa eli juuri ndiden ihmisten ja juuri tdman tilanteen
valisissa suhteissa.(Himberg & Jauhiainen 1998, 116). Tulkinta, havainnointi ja erittely ja
niiden kautta ohjauksen suuntaaminen vuorovaikututusta ja ryhman tavoitteita vahvistaviksi

ohjausteoiksi, on ohjaajalle haastavaa. Toisaalta se on motivoivaa ja haasteellista, jatkuvaa
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oman ohjaustoiminnan kehittdmista ja arviointia. Erityistd haasteellisuutta siihen luovat ne
seikat, ettd ryhmat ja niiden tavoitteet vaihtelevat ohjattavan ryhman mukaan. Yksilon kayt-
taytyminen, ympariston tila, seka sitd kautta rynmadynamiikan muoto ajassa ja paikassa ovat
jatkuvan muutoksen kohteena. Ohjaajan tulee omalla toiminnallaan voida vastata naihin

kaikkiin muuttuviin tekijoinin ryhmén asia- ja tunnetavoitteen saavuttamiseksi.

Ryhmaprosessia arvioin Ojalan ja Uutelan kuvaaman prosessin etenemisen kautta. (Ojala &
Uutela, 1993, 91-93). Aloitusvaiheeksi voidaan téssa tapauksessa ajatella kahta tutustumis-
kokoontumista ennen ryhman varsinaista aloitusta. Uteliaisuutta ja toisten osallistujien tark-
kailua oli havaittavissa, samoin kuin mygs ujoutta ja varautuneisuuttakin. Aika pian paastiin
kuitenkin kuherruskuukausivaiheeseen. Jo tutustumisiltojen aikana kaytiin aktiivista keskus-
telua ryhman tulevasta toiminnasta ja ilmapiiri oli odottava ja innostunut. Ryhman toiminta-
periaatteista sovittiin yksimielisyydessad. Tama vaihe jatkui myds ensimmadisten tapaamisten
aikana.

Toteutetun toiminnan kohdalla Me-vaihe ja Konfliktivaine menivat limittdin. Se osa ryhméa,
joka osallistui tapaamisiin koko ryhmatoiminnan ajan, kommunikoivat ja suhtautuivat edel-
leen myonteisesti tapaamisiin. Muutama tutustumisiltoihin ja ensimmaisiin ryhmakertoihin
osallistuneista jai kokonaan pois ryhmaéstd. Tahan vaikuttivat osaltaan mielestani osallistujien
keskindiset suhteet, osa oli toisilleen tuttuja jo entuudestaan. Liséksi henkilékohtaisessa ter-
veydentilassa tapahtuneet muutokset vaikuttivat osallistumisen jatkamiseen. Ohjaajana mietin,
olisinko voinut vaikuttaa tilanteeseen niin, ettd kaikki aloittaneet olisivat jatkaneet ryhman
toiminnassa. Olisiko vield enemman voinut kiinnittdd huomiota tasapuolisen ja avoimen ja in-

nostavan ilmapiirin luomiseen ryhméassa? Koettiinko kuitenkin jotkut teemat liian vaikeiksi?

Tasaantumisvaihe ja Tehokkaan tydskentelyn vaihe toteutuivat myds mielestani limitt&in.
Tama nékyi selkeésti sen mukaan, mika oli kulloisenkin kokoontumisen teemana. Toimivaa
kommunikaatiota ja kokemusten jakamista tapahtui niilla kerroilla, joiden teema oli osallis-
tujille mieleinen. Joidenkin teemojen késittelyd taas leimasi selkedsti pysahtyneisyys, jopa

mielenkiinnottomuus. Nama tilanteet taas saivat arvioimaan omaan toimintaani ohjaajana.
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Ma OIIST tUIut esittaa Kiinnostavammin ja selkedmmin? Kuitenkin kaikki teemat oli
tutustumisilloissa yhteisesti hyvaksytty ja todettu kiinnostaviksi ja tarpeellisiksi. Miten pal-
jon jokaisen osallistujan kohdalla vaikutti henkilokohtaisen hyvinvoinnin tila teeman kasitte-

lyyn osallistumiseen ryhman kokoontumisen aikana?

Erovaiheessa eli viimeisellda kerralla ryhman kokoontuessa todettiin, ettd ryhman jdsenet
saavuttaneet asetettuja tavoitteita ryhman toiminnan kautta. Lisaksi todettiin, etta tarve toi-

minnan jatkumiselle on olemassa ja sité jo osin suunniteltiinkin.

Onnismaa ym. ovat teoksessaan Ohjaus ammattina ja tieteenalana jakaneet ohjaajan taidot
kolmeen ryhmaan. Reaktiotaitoja ovat aktiivinen kuuntelu, toistaminen, selventdminen, em-
patia, kokoaminen ja tiedon jakaminen. VVuorovaikutustaitoihin luetaan tasapuolisuus, yhdis-
tdminen, estdminen, tukeminen, rajoittaminen, yksimielisyyden ja tyoyhteyden rakentami-
nen. Toimintataitoja ovat kysyminen, vahvuuksien esiin nostaminen, kehittynyt empatia,
konfrontaatio, valittomyys, oman kokemuksen mukaan tuominen, mallin antaminen, proses-

sin havainnointi, tavoitteiden asettaminen ja sitoutuminen niihin. (Onnismaa jne. 2000, 170).

Taman jaottelun pohjalta on hyva arvioida omaa ohjausosaamistaan ja myos tarkeimpia
henkilokohtaisia kehittdmisen kohteita. Ryhman ohjaamisen yksi hienoimmista ominai-
suuksista on, ett4 siind tulee kehittya jatkuvasti ja haasteet mééraytyvét aina eri lahtékohdis-
ta ryhmén ja sille asetettujen tavoitteiden pohjalta. Ensiarvoisen tarkedé kehittymiselle on
jatkuva itsearviointi ja ndyryys suhteessa siihen, ettd ryhman johtajuus ei ole ohjaajan sub-
jektiivinen ominaisuus, vaan ryhman ominaisuus. Ohjaaja siis k&yttad ryhmassé olevaa joh-
tajuutta sekd ryhman tavoitteiden ettd ryhmaan osallistujien toimintakyvyn edistdmiseen ja
h&nen asemansa suhteessa ryhmaan maaraytyy tdman tehtavan kautta. (Eskola & Jauhiainen
1993, 145-147.) Ohjaajan tulee siis tiedostaa oma vastuullisuutensa ja ohjaustekojensa mer-
kityksellisyys suhteessa ryhmén tavoitteisiin ja kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.
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5 POHDINTA

Etsiessani aihetta opinndytety6honi, oli tavoitteenani, ettd paasen tekeméén toiminnallisen
opinndytetyon. Mahdollisuus t&dhan tarjoutui Psyyke ry:n ansiosta. Minulle tarjoutui mah-
dollisuus ryhmén ohjaamiseen ja néin péaasin toteuttamaan toiminnallisen ja todelliseen tar-
peeseen vastaavan opinndytteen. Opinndytetyon tehtdvana oli jarjestdd ryhméatoimintaa nuo-
rille mielenterveyskuntoutujanaisille sekd koota opas aloittaville rynménohjaajille. Toimin-
nan tavoitteena oli edesauttaa osallistujien kuntoutumista ja hyvinvointia ryhméatoiminnan
avulla sek& kehittdd osallistujien keskindistd, positiivista vuorovaikutusta. Samanaikaisesti
toiminnan tavoitteena oli kehittda ja arvioida omaa, subjektiivista ryhmanohjaajan roolia
suhteessa ryhmaéprosessiin. Tarkastellessani nyt opinnaytetydprosessini loppuvaiheessa to-
teutunutta toimintaa, haluan nostaa esiin muutaman ajatuksen ryhmén ohjauksesta, jotka
henkilokohtaisesti ovat avanneet uusia nédkéaloja ja mahdollisuuksia kehittyd ohjaustehté-

vassa.

Toimintansa tarkoitusta toteuttaessaan ryhmalla tulee olla kaksi tavoitetta: Toiminnan tar-
koituksesta johtuva tavoite eli asiatavoite sekd ryhméan koossa pysyminen eli tunnetavoite
(Eskola & Jauhiainen 1993, 99). Kaksoistavoitteen merkityksellisyyden ymmartdminen
ryhman tydskentelyn ja erityisesti ohjauksen kannalta, on ollut tarkein oivallukseni opinnay-
tetyon prosessin aikana. Omaa toimintaani ohjaajana ja ohjausta kokonaisuutena seké yksit-
taisind ohjaustekoina on taytynyt tarkastella sitd taustaa vasten, kuinka kaksoistavoite on
niiden kautta toteutunut. Ilman kaksoistavoitteen merkityksen ymmartdmista ryhmén toimin-
ta j44 hajanaiseksi eika toiminnasta muodostu ehjdd kokonaisuutta. Kokemukseni mukaan
ryhmdn toiminnan kokonaistavoite on hyvé jakaa pienempiin, tapaamiskohtaisiin tavoittei-
siin. Silloin toiminnan suunnittelu ja ohjaus on selkea ja jasennelty, ehja kokonaisuus.
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Onjaajana saatu JontaJuus maaraytyy tehtévasta ryhméssa ja on ryhman, ei ohjaajan henkilo-
kohtainen, ominaisuus. Johtajuus on tyokalu, jolla ryhmalle asetettuihin tavoitteisiin pyri-
tdan. Ohjaajana tulee siis k&yttdd johtajuutta pelk&stdan ryhmén hyvinvoinnin ja toiminnan
toteuttamisen valineend. Ohjaustekoja tulee arvioida objektiivisesti, ohjaajan henkilokohtai-
sesta ndkemyksestd tai asenteesta rijppumattomasti ja niitd tulee pystya tarvittaessa muok-
kaamaan ja kehittdmdan ryhman tarpeista, ei ohjaajan tarpeista katsottuna.

Palaute on véline arvioida tavoitteiden toteutumista sek4 omaa ohjaamistaan suhteessa ryh-
maén. Tassa prosessissa palautekeskustelu kaytiin aina rynman lopuksi. Palaute olisi kuiten-
kin ollut hyva ottaa kirjallisena. Sen kerddmiseen olisi pitanyt laatia yksinkertainen kysely,
jonka osallistujat olisivat voineet tayttaa jokaisen ryhmakerran jalkeen. Nain itselle olisi ja&-
nyt tarkempaa dokumenttia palautteesta, ei vain omiin muistiinpanoihin perustuvia merkin-
t0ja. Uskoisin myos, ettd kritiikkid olisi ollut helpompi esittda kirjallisesti. Samalla se olisi
ollut loistava véline seurata ryhméprosessin kehitysté.

Ryhman ohjaaminen on kiehtovaa ja haasteellista. Ryhmien ja niiden tavoitteiden erilaisuus
sekd ryhmédynamiikan jatkuva vaihtelu yksittadisen ryhmééan osallistujan, ympariston ja
ryhmatilanteen voimasuhteiden valilld vaatii ohjaajalta jatkuvaa havainnointia ja herkkyytta
muuttaa omaa ohjaustoimintaansa kulloisenkin tilanteen mukaan. Ryhménohjaajalta vaadit-

tavia ominaisuuksia ja tarkeimpid tehtavié on lueteltu teoriaosassa.

Omia, henkilokohtaisia ryhmanohjaustaitojani kuvaan seuraavan nelikenttdanalyysin kautta.
Analyysin kautta voi kiinnittdd huomiota keskeisiin kehittdmiskohteisiin. Myds olemassa
olevia vahvuuksia tulee kehittdd edelleen, ne ovat yksi subjektiivinen, olemassa oleva tyoka-
lu ohjaustoiminnassa, mutta missdan tapauksessa se ei tarkoita, etteikd jatkuvaa kehittdmista

ja yllapitdmistd tarvita myos niiden ominaisuuksien osalta
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Vahvuudet: sosiaaliset | Heikkoudet:

taidot ja niiden kehittimi-
organisoinnin ja ajan hal-
nen, innostuneisuus ja
linta
kiinnostus ohjausty6hon,

kyky nopeisiin muutok-

siin

Mahdollisuudet: verkostot, | Uhat: Aineellisten resurs-
tiydennyskoulutus, mah- | sien niukkuus

dollisuus tydssd ryhmien
Ryhmaitoiminnan tarpeel-
ohjaukseen
lisuuden tunnustaminen

yhteiskunnassa

Kuvio 3. SWOT-analyysi omista ryhménohjaustaidoista

Omia vahvuuksiani ryhmanohjauksessa ovat sosiaaliset taidot, kiinnostus ja innostuneisuus
ohjaustyohon, hankittu koulutus ja kokemus ohjaustyostd. Sosiaalisista taidoista nousevat
paallimmaiseksi helposti lahestyttavyys, avoimuus ja huumorintaju. Toivon, ettd aito innos-
tus ja kiinnostus ryhmanohjaukseen valittyy myos tydskentelysténi. Vahvuuteni on myo6s
kyky nopeisiin muutoksiin, se vaatii toisaalta jatkuvaa kehittymista ryhmétilanteiden tulkin-
nassa. Sosiaalialan koulutus antaa hyvan teoriapohjan kehittdd omaa ammatillisuuttaan ja
asiantuntijuuttaan. Ryhmén ohjaamisesta hankittu kokemus sekd vapaaehtoistyon ettd am-
matin kautta luo varmuutta ja antaa aina uusia kokemuksia ohjaustyosté. Niiden kautta paa-

see jatkuvasti arvioimaan omaa osaamistaan ja ohjaustekojaan.

Mahdollisuuksina nden moniammatillisen verkostoyhteistyén. Ryhmien ohjaamisessa ei
kaikkea voi eiké tarvitse osata itse. Usein on ryhman tavoitteen toteuttamisen kannalta hyva
kayttad teemasta riippuen vierailevia asiantuntijoita, se antaa aina uusia virikkeitd my¢s oh-
jaajalle itselleen. T&ta voi verrata palveluohjaukseen. Ryhman tavoitteiden (palvelutarpeen)
pohjalta luodaan sisaltd ja sen kautta ohjaaja suunnittelee ja organisoi kokoontumiskerroille

tavoitteisiin ndhden parhaiten vastaavan sisallon. Tamé toimintamuoto on toteutunut tyoni


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Click Here to up

Unlimited Pages

; Your complimentary

— use period has ended.
Thank you for using

t CO m p | ete PDF Complete.

41

nan kautta ja se on saanut ryhmiin osallistujilta erinomaista

palautetta. Mahdollisuutena nden myos jatkuvan kouluttautumisen, joka osaltaan antaa uu-

sia tyokaluja ja uutta motivaatiota ohjausty6hon.

Henkilokohtaiseksi heikkoudekseni voin nimeté puutteellisen ajan hallinnan, joka heijastuu
vaistaméattd myods toiminnan suunnitteluun ja organisointiin. Liian usein suunnittelulle ei tule
varatuksi riittdvasti aikaa ja se aiheuttaa kokemuksen, ettei ole tarpeeksi valmistautunut
ryhmatilanteisiin. Tdmé& on kohdallani suurin ja ajankohtaisin kehittdmisen kohde.

Ulkoapéin tulevat uhat koskevat resursseja. Toisaalta sen voi katsoa haasteeksikin. Mieliku-
vitusta ja luovuutta voi kayttaa rajattomasti hyvakseen suunnitellessa ryhmén toimintaa. Ai-
neellisten resurssien niukkuus tarkoittaa sitd, ettd ajallista resurssia taytyy kéyttaa suunnitte-
lussa ja organisoinnissa enemman. Yhteiskunnallinen uhka on, ett4d ryhméatoimintoihin tar-
vittavia yhteisid varoja leikataan. Sen vuoksi on tarpeellista, ettd ryhmantoimintojen vaikut-
tavuuden mittaukseen voitaisiin kehittdd indikaattoreita, joilla sen hyoty esim. yksilon hy-

vinvointiin voitaisiin tuoda esiin.

Ryhman ohjauksessa, kuten kaikissa sosiaalialan tehtavissa, tarvitaan laajaa, monipuolista ja
hyvaa kaytanndn osaamista sekd vankkaa teoria- ja tietopohjaa. Lisaksi taytyy ottaa huomi-
oon eettiset periaatteet. Sosionomikoulutuksen kautta saatu asiantuntijuus tarkoittaa kykya
kohdata yksilo; tarkastella yksilon tai ryhman sosiaaliseen osallisuuteen ja toimintakykyyn
liittyvi4 tavoitteita ja tarpeita seka yksilon ettd ympéaroivan yhteiskunnan tasolla. Koulutuk-
sen kautta on saatu pohjaa jatkuvaan ammatilliseen kasvuun ja kehittymiseen.

Jos tarkastelee opinndytetyon prosessin kautta tapahtunutta henkilékohtaista ammatillista
kasvuani ja siihen vaikuttavia tekijoitd, voi todeta, ettd se on koulutuksen kautta saatujen tie-
tojen, ryhménohjauksen myo6ta kehittyneiden taitojen ja persoonallisuuden yhteenliittym4,
jonka pohjana ovat omat henkilékohtaiset arvoni ja maailmankatsomukseni. Tarkein kasvu
on ndhdékseni tapahtunut suuntautumisena entista voimakkaampaan reflektoivaan tydottee-

seen.
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a ammatillinen kokemus ovat valineitd ,joita ohjaustilanteissa

kaytetddn omalla persoonallisella ja luontaisella tavalla, edesauttavat arvioimaan omia hen-

kilokohtaisia ohjaustekoja objektiivisesti. Samalla se luo pohjaa kehittymiselle joka on jat-

kuvan ammatillisen kasvun edellytys.
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