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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdéd matalan kynnyksen tydtoimintaan
osallistumisen esteitd Pelastusarmeijan Pitagjanmaen asumispalveluyksikdssa.
Tavoitteena oli myds selvittaa mika asukkaita motivoi toimintaan, mita tarpeita
heilla on, ja miten matalan kynnyksen ty6toiminta voi heidan nakemyksensa
mukaan niihin tarpeisiin vastata. Tarkoituksena oli lisaksi selvittda, miten
matalan kynnyksen ty6toimintaa tulee kehittaa, jotta se motivoi osallistumaan.

Opinnaytetyé oli laadullinen tutkimus, jonka tutkimusmenetelmana oli
teemahaastattelu. Haastatteluihin osallistui kymmenen henkiléd ja ne
toteutettiin  yksildhaastatteluina. Pitdjanméen asumispalveluyksikkd valikoi
haastateltavat niista asukkaista, jotka eivat silla hetkella osallistuneet matalan
kynnyksen tyotoimintaan tai osallistuvat silhen vain harvoin. Tutkimusaineiston
analyysimenetelmana kaytettiin teemoittelua.

Matalan kynnyksen tyétoimintaan osallistumiselle nimettiin useita esteita. Eniten
mainittuja esteitd olivat rahallisen korvauksen riittdméattdmyys seka toiminnan
siséltd, jota ei koettu riittavan mielenkiintoiseksi. Esteeksi muodostui myds
epatietoisuus tai vaara uskomus ty6osuusrahan vaikutuksista. Osallistumisen
esteiksi mainittiin my6s ansiotyéhon pyrkiminen, parisuhde, vankilassa olo ja
lian vaikeat tyotehtavat. Paihteiden kayttd tai terveydelliset tekijat nimettiin
osallistumisen esteeksi vain harvoin.

Osallistumista mahdollistavat tekijat olivat paaosin kaanteisid osallistumisen
esteille. Rahallisen korvauksen lisaksi ehdotettin myds muita aineellisia
hyvityksid toimintaan osallistumisesta. Haastateltujen motiivit osallistumiseen
liittyivat seka ulkoisiin tekijoihin etta tyotoiminnan sisaltéihin. Huono-osaisuus,
toimeentulon niukkuus ja osattomuuden kokemukset vaikuttivat haastateltujen
tarpeisiin ja elaméaéan kokonaisvaltaisesti.

Matalan kynnyksen tydtoiminnan kehittdmisessad painottuivat toiminnan
uudelleen maarittelyn tarve, viestinta ja tiedottaminen, asukkaiden osallisuuden
ja vahvuuksien huomiointi, toiminnan mahdollisuus vaylanéa eteenpain, arviointi-
ja palautejarjestelman kehittaminen, yhtenevan tavan luominen toiminnan
esittelyyn seka toiminnan koko yhteiséa hyddyttava merkitys.

Asiasanat: Pelastusarmeija, matalan kynnyksen tydtoiminta, asunnottomuus
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The objective of the thesis was to ascertain obstacles of participation for low-
threshold work activities in the housing service unit of the Salvation Army
Pitdjanmaki. The goal was also to find out what motivates residents, what needs
they have and how low-threshold work activities could equate their needs from
their view. Additionally, it was important to examine how low-threshold work
activities should be developed to motivate more individuals to participate.

The thesis was a qualitative study and the research method was a theme
interview. Ten residents took part in this case study and interviews were
executed individually. The housing service unit selected interviewees among
those residents who do not participate or participate only rarely in low-threshold
work activities. The research material of this study was analysed by using
thematising.

As a result, many obstacles were appointed to prevent participation for low-
threshold work activities. Most respondents concluded financial compensation
to be insufficient and the content of low-threshold work activities was discerned
uninspiring. Other factors named by interviewees were e.g. seeking other
employment opportunities, commitments to ongoing relationships, concurrent
prison sentences and overly challenging assignments. Alcohol and other
intoxicants as well as health problems were mentioned as obstacles seldomly.

The factors enabling participation were mainly contradictory obstacles. Along
with money, interviewees suggested other material reimbursements. Motives for
participation were related both to extrinsic motivation and the content of
activities. Disadvantageous, poverty and experiences of exclusion effect
resident’s needs and their lives comprehensively.

In developing low threshold work activities, the focus was on communication,
informing and redefining activity. Increasing the involvement of residents and
regarding their strengths was significant as well. Activities should be considered
as a path to proceed and the feedback system needs to be improved. Creating
an in-line way to introduce activities turned out as a necessary act and residents
adduced the important of finding contents and meaning for low threshold work
activities which benefits the whole community of the unit.

Keywords: Salvation Army, low threshold work activities, homelessness

Diakonia-ammattikorkeakoulu



SISALLYS

L JOHDANTO ...ttt e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e annnnneeees 5
2 OPINNAYTETYON TEOREETTINEN VITEKEHYS ..o 7
2.1 Pelastusarmeija ja SoSiaalinen tyd ..........cooeveeeieieiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 8
2.2 Asunnottomuus ja Asunto ensin -periaate...........ccceeeveeeeeeeeeiiiiiiiieeeeenn, 11
2.3 Osallisuus ja yhteisollisyys yksinaisyyden ehkaisijoina....................... 15
2.4 Syrjaytyminen, huono-osaisuus ja kbyhyys Suomessa....................... 18
2.5 RIIpPUVUUS Ja PAINTEEL......cooeeeeeeeeee e 21
2.6 Motivaatio, arvot ja tarpeet........cccovvviiiiiiiii e 25
2.7 Matalan kynnyksen tyotoiminta .........cceeeeeeeeeee e, 30
3 AIHEESEEN LIITTYVAT AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET ....ccovvevvieinene. 36
4 OPINNAYTETYON TAVOITE JA MENETELMAT ...cvviiiiiiieeeeceee e, 40
5 PROSESSIN KUVAUS ....cooiiiiei ittt e e 42
5.1. Tutkimusymparistd ja kohderyhma.............ccccoiiiiiiiiee 44
5.2. Tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti ...............cccoeeee 46
[ I I 0 I 50
B. L. ATKI. e 50
6.2. Matalan kynnyksen tyotoiminta Pitajanmaessa............ccccevvvvvveeeennnn. 54
6.3. Osallisuus ja yhteiSOIlISYYS ......ccoooeeeeeeeee 65
6.4. Motivaatio ja haastateltujen vahvuudet .................ccoo 70
6.5 Terveys ja PAINtEEL............uiiiii e 73
6.6 ANVOL A tAIPEEL... ..o 76
6.7. Matalan kynnyksen tydtoiminnan kehittaminen Pitdjanmaessa ......... 83
7 JOHTOPAATOKSET ..ottt eaee e 89
7.1 Osallistumisen esteet: haastateltavien ndkemykset ty6toiminnasta.... 89
7.2 Osallistumista estavat tekijat haastateltavien elamassa...................... 92
7.3 Osallistumisen esteet verrattuna vuoden 2017 kyselyyn.........c........... 95

7.4 Osallistumista lisaavat tekijat: motivaatio, palkkiot ja yhteiséllisyys .... 96

7.5 Toiminnan kehittdminen — toiminnan maarittely ja viestinta .............. 100



7.6 Toiminnan kehittdminen osana kuntoutumisen polkua...................... 102

7.7 Toiminnan kehittdminen asukkaiden arki huomioiden...................... 104
7.8 Toiminnan kehittdminen yhdessa asukkaiden kanssa ...................... 107
8 POHDINTA JA ARVIONTI ..t 110
I o = RSSO 114
LITE 1. TEEMAHAASTATTELURUNKO .....cooiiiiiiiiiiieeee e 122
LIITE 2. HAASTATTELUKUTSU ASUKKAILLE ......ccoutiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeee, 125

LITE 3. HAASTATTELU JA TUTKIMUSSUOSTUMUS. ...........cooviiiiiieee 126



1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyd kasittelee Suomen Pelastusarmeijan saation Pitajanmaen
asumispalveluyksikon matalan kynnyksen tyotoimintaa. Yksikko avattiin vuonna
2011 ja sen palvelut on suunnattu tuen tarpeessa oleville
pitkaaikaisasunnottomille.  Yksikossd toteutetaan matalan  kynnyksen
tyotoimintaa, jonka tavoitteena on asukkaan voimavarojen vahvistaminen,
itsetunnon kohentaminen seka haittatekijoiden lieventaminen toiminnallisin
menetelmin. (Pelastusarmeija. Asumispalvelu; Pelastusarmeija. Asumispalvelu.
Tyo6toiminta.) Tyo6toiminnan tehtaviin kuuluvat alihankintaty6t, toimitilahuolto,
ymparistohuolto, remonttiryhm& ja kanttiinin tyot. Jatkossa opinnaytetydssa
kaytetaan kasitetta Pitdjanmaki tarkoittamaan Pitdjanmaen
asumispalveluyksikkda. Matalan kynnyksen ty6toimintaan viitataan lyhyemmin

termilla tyotoiminta.,

Opinnaytety6 on laadullinen tutkimus, jonka tavoitteena on tutkimuksen tilaajan
eli Pelastusarmeijan toiveen mukaisesti, selvittdd matalan kynnyksen
tyotoimintaan osallistumisen esteita Pitagjanmaessa. Tutkimusmenetelmana oli
teemahaastattelu ja haastatteluihin  osallistui 10 yksikon asukasta.
Pitdjanmaessa asuu 112 henkilda, joista vain noin 20 % osallistuu matalan
kynnyksen ty6toimintaan. Matalan kynnyksen tydtoiminnasta on tehty
kyselytutkimus Pitajanméessa (Tyrvainen 2017), jonka tulokset ovat olleet

pohjana taman tutkimuksen rakentumiselle.

Pitdjamaessa tehty kysely liittyi TOIMEKAS-hankkeeseen, joka on osa
ymparistoministerion Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn toimenpideohjelma
AUNE:a (2016-2019). AUNE:n paamaarana on liittdd asunnottomuustyo entista
laajemmin osaksi syrjaytymisen ehkaisemisen kokonaisuutta. AUNE tavoittelee
asunnottomuuden vahenemista vahvistamalla asunnottomuuden
ennaltaehkaisya ja torjumalla asunnottomuuden uusiutumista. (Karppinen 2018,
2-3.)



TOIMEKAS (2017-2020) on usean toimijan yhteishanke, jonka tavoitteena on
aikaansaada jasentynyt sosiaalisen kuntoutuksen toiminnallinen kokonaisuus
asunnottomien  asumispalveluihin.  Hanke  pyrkii tukemaan entisten
asunnottomien osallisuutta yhteiskuntaan, parantamaan tydllistymisen
edellytyksida seka selvittamaan tyollistymis- ja kuntoutuspolkuihin liittyvia
kannustinloukkuja. Hankkeen tarkeana tavoitteena on liséksi kehittdaa matalan
kynnyksen tydtoimintaa ja etsia ratkaisuja asukkaiden toimintaan osallistumisen
esteille. (Asunto ensin 2018. AUNE- hankkeet.)

Tutkimuksen  aiheen  ja  yhteistydkumppanin  valintaan  vaikuttivat
Pelastusarmeijan pitkd sosiaalisen tyon historia ja sen lahtokohtana oleva
kristillinen lahimmaisenrakkaus. Vaikka tyd kohdistuu yhteen yksikkdon ja
tiettyyn kohderyhmaan, nahdaan opinnaytetyd tilaisuutena tutkimuksen
tekijoiden kokonaisvaltaiseen oppimiseen ja kehittymiseen. Huono-osaisuus,
paihteet ja osallisuuden teemat koskettavat useita sosiaalialalla tytskentelevia
ja myds taman tutkimuksen tekijéita tulevina diakoniatyontekijoina.

Tutkimuksessa, sen toteutuksessa ja raportoinnissa pyritddn ilmentamaan
kristillistd k&sitystéa kaikkien luovuttamattomasta ihmisarvosta. Taméa kaiken
perustana oleva ajatus loytyy diakonian viranhaltijan ydinosaamiskuvauksesta:
"Jumalan kuvana ihmisarvo on ehdotonta, jakamatonta ja kaikille yhtalaista. Sita
ei voi menettaa eika sita voi ansaita” (Sakasti 2010) sekéa Pelastusarmeijan opin
kasikirjasta (2016, 65): "Tama toimintaperiaate kattaa kaikkien ihmisten arvon ja

loukkaamattomuuden — ihmisten, jotka on luotu Jumalan kuvaksi”.



2 OPINNAYTETYON TEOREETTINEN VITEKEHYS

Tutkimukseen liittyvien  kasitteiden kirjo on laaja. Pelastusarmeija
organisaationa ja sen historia on kuvattu osana diakonista kontekstia ja
tutkimuksen taustaa. Pitdgjanméen osalta perehdytaan tarkemmin matalan
kynnyksen ty6toimintaan, sen sisaltoon ja toimintaperiaatteisiin, seké matalan
kynnyksen ja tyotoiminnan Kkasitteisiin  yleisesti. Matalan kynnyksen
tyotoiminnan tavoitteiden mukaisesti osallisuuden ja yhteisollisyyden kasitteet
ovat keskeisessd asemassa teorian viitekehyksessad. Koska kyseessd on
pitkaaikaisasunnottomille suunnattu tuetun asumisen palvelu, on perusteltua
tarkastella myds asunnottomuutta ilmiond seka Asunto ensin -periaatetta, jonka

mukaan yksikko toimii.

Kasitteiden valintaan vaikutti myds Pitdjamaessa aikaisemmin tehty matalan
kynnyksen ty6toimintaa kasitteleva kysely. Syksylla 2017 toteutettu kysely liittyi
TOIMEKAS-hankkeeseen, jossa asukkaat jaoteltin sekd matalan kynnyksen
tyotoimintaan osallistujiin, ettd osallistumattomiin tai harvoin osallistuviin.
Kyselyyn vastasivat kaikki matalan kynnyksen ty6toiminnan osallistujat ja 25
niista asukkaista, jotka eivat osallistu tai osallistuvat harvoin ty6toimintaan.
Kyselyssa kartoitettiin syita osallistumattomuudelle ja saatiin osallistujilta tietoa

tyotoimintaan osallistumisen motiiveista. (Tyrvainen 2017.)

Paihteet ovat koskettaneet monia ja ovat yha osa usean yksikén asukkaan
elamaa. Pitdjanmaessa tuetaan paihteettomyyttd seka pyritddn minimoimaan
paihteiden kaytosta johtuvia haittoja, vaikka asukkailta ei edellyteta
paihteettomyytta. Paihderiippuvuuden ja sen vaikutusten ymmartaminen oli nain
ollen oleellista. Tutkimuksessa kartoitettiin haastateltavien paihteiden kaytt6a,
koska silla oletettin olevan merkitysta heiddn elamantilanteeseensa seka
mahdollisesti matalan kynnyksen tydtoimintaan osallistumiseensa.
Asunnottomuus ja péaihteet ovat usein kytkdksissa toisiinsa altistaen huono-

osaisuudelle ja kdyhyydelle, joita teoriaosuudessa tarkastellaan mydos.



Tutkimuksen ensisijaisen kysymyksen koskiessa matalan kynnyksen
tyotoimintaan osallistumisen esteitd Pitdjanmaessa, on tarkedd perehtya
motivaatioon toiminnan ohjaajana. Motivaation ollessa monitahoinen ja
jatkuvasti muutoksessa oleva prosessi, tarvitaan tietoa niistd asioista, jotka
naitd henkil6ita yleensa motivoivat toimintaan, mitka ovat heidan vahvuutensa
ja millaisia tarpeita heilla on. Valintoja ohjaavina tekijoina myos arvot saavat

oman alalukunsa.

2.1 Pelastusarmeija ja sosiaalinen ty6

Pelastusarmeija on kansainvalinen, kristillinen  hyvantekevaisyys- ja
avustusjarjestd, jonka perustivat William ja Katherine Booth Englannissa
vuonna 1865. Alun perin Ita-Lontoon Kiristillinen Lahetys (nykyinen
Pelastusarmeija) pyrki pelastamaan asunnottomia, tyottomia ja katulapsia seké
tyollisti niita, joita muut seurakunnat eivat suostuneet ottamaan vastaan, el
rikollisia, entisia paihdeongelmaisia seka katunaisia. Boothien toiminta perustui
vahvaan luottamukseen Jumalaan, raittiusaatteeseen sekd pyrkimykseen

sukupuolten taydellisesta tasa-arvosta. (Pelastusarmeija. Historia.)

Kristillisen Lahetyksen missiona oli kdyda sotaa ihmisten ja yhteiskunnan
pahuutta vastaan. Jarjest6 omaksui armeijakielestd sanoja kayttéonsa
pelastussodan innoittamana, ja vuonna 1878 otettiin kayttdon sen nykyinen nimi
Pelastusarmeija. Pelastusarmeijalla oli Englannissa useita aikaansa edella
olevia tyoskentelymalleja, kuten tyonvalitystoimisto, ensisuojia ja asuntoloita,
koyhien pankki, erilaista kierratystoimintaa sekd reilun kaupan periaattein
toimivia yrityksia. Jarjestd kohtasi suurta vastustusta, silla sotilaallinen jarjestys,
huomiota herattdva evankelioimistyyli, erilainen musiikki, sek& naispappeus
olivat ihmisille vieraita. Vastustuksesta huolimatta jarjesto jatkoi toimintaansa ja
levisi nopeasti ympari maailmaa. Nykyisin Pelastusarmeijan sosiaalista

auttamistyota tehdaan 131 maassa. (Pelastusarmeija. Historia.)

Pelastusarmeija aloitti toimintansa Suomessa vuonna 1889. My6s Suomessa

Pelastusarmeijan toiminta herétti aluksi vastustusta, eikd senaatti hyvaksynyt



jarjeston rekisterdintihakemusta ennen vuotta 1906. Virkapuvut ja omat
jumalanpalvelukset kiellettiin, ulkomaalaisia jarjeston tyontekijoitd karkotettiin
maasta ja muutama jarjestdon upseeri vangittin. Kansakunnan hyvaksynnén
Pelastusarmeija sai maassamme sotien aikana. Tahan vaikutti mm. heidan

laaja-alainen tyonsa evakkojen parissa. (Pelastusarmeija. Historia.)

Ensimmaisen yomajansa Pelastusarmeija avasi Helsinkiin vuonna 1908.
Kansankodiksi nimetty yomaja oli tarkoitettu kodittomille miehille ja siella oli 110
makuusijaa. Tarve Kansankodille oli ilmeinen, silla yémaja oli taynna lahes
toiminnan alusta alkaen. Kansakodin perustamisen jalkeen sen toimintakentta
laajeni nopeasti tyottdmien miesten tyollistamiseen, ja ensimmaisen halkotarha
perustettin yomajan yhteyteen vuonna 1909. Sen osoittauduttua toimivaksi
jarjestelmaksi, perustettiin jo seuraavana vuonna toinen. Siitd muodostui viela
edellistd suurempi tydllistaja, ja tarhalla tydskenteli paivittain 60—100 miesta
hevosineen. (Salminen 2008, 11-20.)

Toisen tarhan laheisyyteen perustettiin tyokoti, jossa oli tilaa n. 25 miehelle,
“jotka olivat vajonneet niin syvalle juoppouteen, ettd heidan oli vaikea pysya
kuivilla”.  1900-luvun alun paihdehoitometodit olivat ankaria: miehet eivat
saaneet rahaa tekeméastaan tyostd halkotarhalla, vaan tytkodin johtaja antoi
heille sen sijaan katon paéan paalle, ruokaa seka vaatteita. Tyokoti oli jalkikateen
ajateltuna Pelastusarmeijan ensimmainen paihdeongelmaisten hoitokoti.
(Salminen 2008, 11-20.)

Tyollistymista pyrittiin tukemaan nain jo Pelastusarmeijan alkuvaiheessa, silla
tyottomyyttd ja alkoholismia pidettiin  kdyhyyden suurimpina aiheuttajina.
Toiminta-ajatuksena oli, ettd tyohon kykenevid autettaisiin heidan oman tyonsa
kautta, ei almujen. Lahtokohtana oli lisaksi koyhien aseman pysyva
parantaminen, ja tavoitteena oli auttaa perheitd ja yksil6itd kuntoutumaan
kykeneviksi huolehtimaan itse itsestaan. Taloudellisen avun liséksi tarkedssa
asemassa oli hengellinen auttaminen. Evankelioimistyén avulla toivottiin
ihmisten kaantyvan Jumalan puoleen ja turvaavan siten pelastumisensa.
Aineellisen avun antamista ei silti vahatelty, vaan se nahtin osana
evankeliumia. (Peltola 1988, 57, 62.)
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Pelastusarmeijan rooli yhteiskunnallisessa tydssd on edelleen merkittava.
Organisaation avustustyd ulottuu kaikkiin ikaryhmiin ja kattaa Suomessa 24
paikkakuntaa. Pelastusarmeija painottaa toiminnassaan ihmisen
kokonaisvaltaista auttamista, ja kertoo verkkosivuillaan, ettd hengellinen ja
sosiaalinen ty6 kulkevat kasi kadessa. Jarjestd on toiminnan alusta alkaen
tahdannyt sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen ja tydskennellyt erityisesti
heikommassa asemassa olevien hyvaksi. Taustalla vaikuttavina arvoina ovat
kristillinen [ahimmaisen rakkaus ja ihmisarvon kunnioittaminen. Avustustyo ei
sisalla ehtoja vakaumuksellisuudesta. (Pelastusarmeija.
Hyvantekevaisyysjarjestd.) Pelastusarmeijan sosiaalisessa tyossd voidaankin
nahda paljon yhtalaisyyksia  Suomen  evankelis-luterilaisen  kirkon

diakoniatyéhon.

Tana paivana Pelastusarmeijan asunnottomille suunnatusta sosiaalisesta tyosta
ja palveluista vastaavat Suomessa paasaantbisesti koulutettu sosiaali- ja
terveysalan henkilokunta. Palvelut toteutetaan ostopalveluina, joiden tilaajana
on kunta. Nain on myds Helsingissa, jossa Pelastusarmeijan
asumispalveluyksikot tarjoavat asunnon ja asumisen tukipalvelut yhtensé noin
400:lle henkilélle. Pelastusarmeijan asumispalveluiden tavoitteena on turvata
asukkailleen ihmisarvoisen elaman edellytykset, joihin kuuluvat olennaisesti
oma koti sekd kokemus osallisuudesta omaan elaméaan, yhteiséon ja
yhteiskuntaan. Henkilokunnan tehtavana on turvata asuminen haasteista
huolimatta sek& ohjata ja tukea asukkaita paivittaisissa sosiaalisten ja
terveydellisten ongelmien ratkaisemisessa. (Pelastusarmeija. Asumispalvelu;

Pelastusarmeija. Yleista. Vuosikertomus 2016.)

Pelastusarmeijan  Helsingin  asumispalveluissa on yhteensa kolme
asumispalveluyksikkod, joista Pitdjanmaki on yksi. Pitdjdnméaessa tydskentelee
talla hetkella 25 tyontekijaa: yksikon johtaja, vastaava ohjaaja, 11 ohjaajaa, viisi
sosiaaliohjaajaa seka yksi vastaava sosiaaliohjaaja, fysioterapeutti, kolme
tyovalmentajaa, sairaanhoitaja sekd toimistosihteeri. Tyontekijat sitoutuvat

tyossaan kyseisen toimintayksikon toiminta-ajatukseen sekd Pelastusarmeijan
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toiminnan perusperiaatteisiin. (Hanna Tyrvainen, henkilokohtainen tiedonanto
5.3.2019.)

Pitdjamaessa asukkaita tuetaan heidan jokapaivaisessa elamassa kunkin oman
palvelusuunnitelman  mukaisesti. ~ Asumisen  tukeen  sisaltyy  mm.
sosiaaliohjausta ja muuta asiointiohjausta, laakehoitoa, fysioterapiaa,
ravitsemus- ja hygieniaohjausta seka kodinhoitoon liittyvda ohjausta. Ty
siséltdd runsaasti yhteistyota eri verkostojen kanssa, ja asukkaalle hankitaan
tarvittaessa erilaisia palveluita, kuten kotihoitoa, kauppakassi-palvelua,
siivousta, psykiatrian avopalveluita sekd paihdepalveluita. (Hanna Tyrvainen,
henkilokohtainen tiedonanto 5.3.2019.)

2.2 Asunnottomuus ja Asunto ensin -periaate

Asunnottomuus on moniulotteinen, asuntotoimen sekd sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistyota edellyttava ongelma, joka koskettaa seka yksiloita
ettd koko yhteiskuntaa (Granfelt & Hynynen 2005, 159). Asunnottomuus on
globaali ilmio ja sitd on historiassa tutkittu ja selitetty eri tavoin. Tutkimuksessa
painottuvat asunnottomuus- kasitteen maarittely, asunnottomuuden yleisyyden
selvittdminen seka asunnottomuuteen johtavien syiden ymmartaminen.
Asunnottomuuden maarittely on tarkeaa, koska se rajaa tutkimuksen kohteen,
iImion laajuuden seka tulokset. EU:ssa ei ole toistaiseksi |0ydetty yhteisia
maaritelmid asunnottomuudelle ja eri maissa on kaytdssa erilaisia maaritelmia.
(Busch-Geertsema ym. 2010, 10, 48.)

Varhainen tutkimus keskittyi selittiméan asunnottomuutta yksilollisilla tekij6illa
ja kaytoksellda, kuten mielenterveys- ja pdaihdeongelmilla. 1980-luvulla
asunnottomien maarén yha kasvaessa Isossa-Britanniassa ja Yhdysvalloissa,
yksildiden ominaisuuksista ja toimintamalleista siirryttiin etsimé&an selityksia
rakenteellisista tekijoistd, kuten asunto- ja tyomarkkinoista, sosiaaliturvasta,
koyhyydesta ja perherakenteiden muutoksesta seka kohtuuhintaisten asuntojen
puutteesta. (Busch-Geertsema ym. 2010, 10-13.)
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Rakenteelliset seikat eivat kuitenkaan onnistuneet yksinaan selvittamaan miksi
vain osa tyottomyydesta, koyhyydestd tms. karsivista joutui asunnottomaksi.
Asunnottomuus alettiin ymmartaa tulokseksi dynaamisesta vuorovaikutuksesta
yksilon ominaisuuksien ja rakenteellisten muutosten valilla: rakenteelliset tekijat
muokkaavat olosuhteet, joissa asunnottomuutta esiintyy, jolloin henkil6t, joilla
on erilaisia ongelmia, ovat haavoittuvaisempia talouden ja yhteiskunnan
epasuotuisille  kehityskuluille. Tama ymmarrys loi laajan kasitteellisen
viitekehyksen, jonka puitteissa asunnottomuutta nykyisin tutkitaan. (Busch-
Geertsema ym. 2010, 10— 13.)

Asunnottomuutta ei siis ndhda ainoastaan yksilon omien epéaedullisten
valintojen seuraukseksi, vaan siihen vaikuttavat monet asiat. Tutkimuksissa on
loydetty erilaisia tekijoita, jotka yhdessa rakenteellisten seikkojen kanssa
kasvattavat henkilon riskid joutua asunnottomaksi. N&itd ovat traumaattiset
elamankokemukset, eri laitoksissa kasvaminen ja elaminen (esimerkiksi
lastensuojelu-, paihdehoito-, tai psykiatrinen laitos ja vankila), opiskeluiden
keskeytyminen, ty6ttomyys, velkaantuminen, paihdeongelmat, avioero tai muut
perheongelmat, psyykkinen sairaus seka sosiaaliset vaikeudet omassa
toimintaymparistéssd.  Maahanmuuttajilla  on  myds  kohonnut  riski
asunnottomuuteen. (Rautiainen 2010, 3—4.)

Suomessa ARA eli asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus, on laatinut kunnille
ohjeistuksen, joiden mukaan kunnat keraavat tietoja asunnottomien maarasta ja
ARA julkaisee vuosittaiset tilastot asunnottomuudesta. Maaritelman mukaan
asunnottomia ovat ihmiset, joilla ei ole omaa asuntoa (vuokra- tai
omistusasuntoa) ja jotka elavat joko ulkona, porrashuoneissa tai ns.
ensisuojissa. Asunnottomia ovat myds asuntoloissa, majoitusliikkeissa tai
huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikoissa asuvat, kuntouttavissa
yksikoissa, sairaaloissa tai muissa laitoksissa asuvat seka tilapaisesti ystavien
ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi asuvat. (ARA 2018.
Asunnottomat 2017.)

Pitkdaikaisasunnoton on ARA:n maaritelméan mukaisesti henkild, jolla on

asumista olennaisesti vaikeuttava terveydellinen tai sosiaalinen ongelma, kuten
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velka-, paihde- tai  mielenterveysongelma. Pitkadaikaisasunnottoman
asunnottomuus on  pitkittynyt tai uhkaa  pitkittyd tavanomaisten
asumisratkaisujen toimimattomuuden ja sopivien tukipalvelujen puuttumisen
vuoksi. Asunnottomuuden ajatellaan olevan pitkdaikaista, kun se on kestéanyt
vahintaan yhden vuoden tai henkild on ollut useasti asunnottomana viimeisen
kolmen vuoden aikana. (ARA 2018. Asunnottomat 2017.)

Suomessa asunnottomuuden ilmeneminen on muuttunut aikojen saatossa
siten, etta aikaisemmin asunnottomat muodostuivat maaseudun kodittomasta
vaestostd, kun taas nykyisin asunnottomuus keskittyy vahvasti suuriin
kaupunkeihin. Kaupungistumisen my6ta tapahtui toinen suuri yhteiskunnallinen
muutos, kun yleisestd asuntopulasta siirryttiin - asteittain huono-osaisille
suunnattuihin asumispalveluihin. Asunnottomuuden vahentamispolitikan juuret
ulottuvat 1960-luvun lopun kylmiin talviin, jotka nostivat roskalaatikoissa elaneet
ja joskus hengiltd paleltuneet miehet politikan kasittelylistoille. Siitd alkaen
asunnottomuustyd on rakentunut osaksi valtakunnallista asuntopolitikkaa seka

asunto-ohjelmia. (Karjalainen & Hanninen 2012, 105-112.)

Nykyisin Suomi on kansainvalisesti tunnettu asunnottomuuden véhentamis- ja
ennaltaehkéisyn ohjelmista. Hallituksemme ovat vuodesta 2008 l&htien
sitoutuneet asunnottomuuden vahentdmiseen (PAAVO-ohjelmat 2008-2015)
seka vuosina 2016-2019 Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn
toimenpideohjelmaan (AUNE). (Ara 2018. Asunnottomat 2017.) Suomi on talla
hetkella ainoa Euroopan maa, jossa asunnottomuus on vahentynyt viime

vuosina (Asunto ensin 2018. Tilastotietoa asunnottomuudesta).

Asunnottomuuden ennaltaehkaisytydssa on myds kolme eri tasoa, jotka
jakautuvat sen mukaan, mihin vaesténosaan ne kohdistuvat. Ensimmaisella
tasolla  pyritddn  vaikuttamaan laajasti koko vaestdoon lisaamalla
asunnottomuudelta suojaavia tekij6itd, kuten hyvinvointia ja riittavaa
asuntotarjontaa. Toinen taso keskittyy asumisen tukemiseen erityisesti
riskiryhmissa ja pyrkii mm. ehkdisemaan haatdja. Kolmannessa tasossa

kohteena ovat jo asunnottomuuden kokeneet ihmiset, jolloin tyéssa painottuu



14

asunnottomuuden seurauksien lievittaminen ja asunnottomuuden uusiutumisen

ehkaiseminen. (Karppinen 2018, 4.)

Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn toimenpideohjelmassa pyritaan
ennaltaehkdisemaan asunnottomuutta sen polun kaikissa vaiheissa, ja
keskeinen toimintaa ohjaava periaate on Asunto ensin -malli. Malli on jo lahes
kymmenen vuoden ajan ollut keskeinen asunnottomuusty6td ohjaava periaate
Suomessa. Sen mukaan asumisen jarjestaminen on lahtokohta ja perusta,
jonka turvaamana voidaan kaynnistda asunnottoman muiden ongelman
ratkaisemisen. Asunnon avulla aletaan rakentamaan muuta elamaa. (Karppinen
2018, 3.)

Asunto ensin -mallin vahvuutena on asunnottomalle annettu kokonaisvaltainen
tuki, joka edellyttaa riittavaa maaraa tukihenkiléita ja oikein kohdennettua tukea.
Tukihenkilon tehtavana on auttaa asunnotonta ratkomaan kaytdnnon elaman
ongelmia seké& kartoittaa mahdollisuuksia koulutukseen, ty6hon tai muuhun
toimintaan. Malliin sisédltyy paljon kaytannoén lahityota: tukihenkildo voi tulla
asunnottoman mukaan vaikkapa terveyskeskukseen tai tydvoimatoimistoon.
Taten normaali kanssakayminen muun yhteiskunnan kanssa nahdaan
parhaaksi vaylaksi sekd asunnottomuuden ehkaisyyn ettd vahentamiseen.

(Ymparistoministerio 2015.)

Ennaltaehkadisy asumisen aikana keskittyy asumisen turvaamiseen, joka Vvoi
kaytdnnossa tarkoittaa esimerkiksi vuokrarasteihin puuttumista ja asukkaan
tukemista vuokran maksun hoidossa. Asunnottomuuden aikaisessa
ennaltaehkaisytydssa pyritdan estdmaan tilanteen paheneminen huolehtimalla
asunnottoman perustarpeista- ja terveydestd sekd yosijan jarjestamisesta.
Asunnottomuuden jalkeisessé vaiheessa tyoskentelyn paapaino on asukkaan
osallisuuden ja ymparoivaan yhteis6on kiinnittymisen vahvistamisessa, joiden

tarkoituksena on estda asunnottomuuden uusiutuminen. (Karppinen 2018, 3.)

Yhteiskunnan rakennemuutosta edeltanyt asuntopula ei ole ongelmana
edelladnkaan kokonaan poistunut, varsinkaan paakaupunkiseudulta, jossa

asuntojen hintakehitys on karannut tavallisten palkkatulojen ulottumattomiin
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sekd vuokra- ettd omistusasumisessa. Ongelma ei ole enda se, ettei kattoa
saada rahallakaan paan paalle, vaan se etta asunnot ovat joko liian kalliita tai
ahtaita. (Lehtonen & Salonen 2008, 16.) Suomessa oli vuoden 2017 lopussa 7
112 asunnottomaksi luokiteltua henkil6a. Heista 6 615 oli yksinelavaa, joista
pitkdaikaisasunnottomia oli 1 893 ja perheita 214. Asunnottomuus vaheni
vuoteen 2016 verrattuna yhteensa 331 henkildlla. (ARA 2018. Asunnottomat
2017.)

Pelastusarmeijan asumisyksikot ovat siirtyneet yomajoista ja
asuntolatyyppisista palveluista Asunto ensin -mallin  mukaisiin palveluihin
tydssaan asunnottomien hyvaksi. Asunto ensin -periaatteella toimivissa
yksikdissa asuminen ja sita tukevat palvelut eriytetdan toisistaan, eikd toinen
edellyta toista. Periaatteen mukaisesti toimivissa tuetun asumisen yksikdissa ei
nain ollen edellytetd esimerkiksi paihteettomyyttd. Asunto ensin -
laatusuositusten mukaan palveluissa tulee aidosti toteutua valinnanvapaus sen
suhteen, mita tukipalveluita asukas haluaa kayttdd. Osallistumispakkoa ei ole,
mutta tarjolla tulee olla riittdvin resurssein mitoitettua tukea ja toimintaa
asumisen pysyvyyden turvaamiseksi seka sosiaalisen kuntoutumisen tueksi.

(Asunto ensin 2018. Tietoa; Asunto ensin -laatusuositukset 2017.)

2.3 Osallisuus ja yhteiséllisyys yksindisyyden ehkaisijoina

Osallisuus kéasitteena on paljon esilla sosiaalityon kentalla. Sille ei |6ydy
yksiselitteistda maaritelm&&, vaan se tuntuu elavan ajan mukana, samoin kuin
siihen laheisesti liittyvat kasitteet. Osallisuudella tarkoitetaan ennen kaikkea
mahdollisuutta vaikuttaa omaan elamé&éansa. Osallisuutta voi my6és hahmottaa
vertaamalla sitd osallistumiseen. Osallistumisen tarkoittaessa ottamista osaa
valmiiksi suunniteltuun, muiden jarjestamaan toimintaan, tarkoittaa osallisuus
lisdksi mahdollisuutta vaikuttaa ja olla mukana luomassa toimintaa. Siina

mahdollistetaan kokemus yhteenkuuluvuudesta. (Gothéni ym. 2016, 13-14.)

Sosiaali- ja terveydenhuollossa kéaytetdan erilaisia termejd kuvaamaan

asiakasosallisuutta, kuten potilas, asiakas, yksild, yhteistydotaho jne.
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Asiakasosallisuuteen vaikuttavat sosiaali- ja terveysalan ty6ta ohjaavat arvot ja
eettiset ohjeistukset seka eri lainsdaadannét. Asiakkaan asemasta ja oikeudesta
osallisuuteen on saadetty mm. Kkuntalaissa (365/1995) seka laissa
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista  (812/1995).
Terveydenhuollossa laki potilaan asemasta ja oikeuksista alleviivaa potilaan
itsemaaraamisoikeutta, oikeutta hoitoon ja  tiedonsaantiin seka
yhteisymmarrysta potilaan kanssa taman hoitoon liittyen. My6s vuoden 2014
sosiaalihuoltolaki korostaa asiakasosallisuutta ja palveluiden

asiakaslahtoisyytta. (Leemann & Hamalainen 2016, 2.)

Asiakasosallisuudessa palvelujen kayttgjat ovat mukana suunnittelemassa
palvelujen jarjestamisprosessia, joka synnyttdd sosiaalisen osallisuuden
kokemuksia. Asiakas nahdaan aktiivisena toimijana, joka suunnittelee, jarjestaa,
tuottaa, kehittdd seka arvioi palveluita. Keskeista sosiaalisessa osallisuudessa
on yhteiskunnan ulkopuolella tai reunoilla olevien ihmisten ohjaaminen
lahemmas yhteiskuntaa ja sen palveluja. Sosiaalinen osallisuus ymmarretaan
sekad itsendiseksi arvotavoitteeksi etta keinoksi ehkaistd syrjaytymista ja
koyhyytta. Taten sosiaalinen osallisuus nayttaytyy tarkeédna oikeudenmukaisen,
yhdenvertaisen ja tasa-arvoisen yhteiskunnan edistjjana. (Leemann &
Hamalainen 2016, 2-4.)

Osallisuuteen liittyy vahvasti yhteisollisyys, koska osallisuus tarvitsee
toteutuakseen yhteison (Gothéni ym. 2016, 14). Yhteisollisyys kasitteena on
esilla erityisesti sosiaalitieteissd, jossa tutkitaan yksilén suhdetta sosiaaliseen
maailmaan ja yhteiskuntaan kussakin ajassa. Yhteis6 maaritellaédn yleensa
suhteessa kolmeen elementtiin: maantieteelliseen alueeseen, ihmisia
yhdistaviin suhteisiin seka ihmisten valisen vuorovaikutuksen jatkuvuuteen.
Yhteisoon  liittyy myds usein  symbolisia  tunnusmerkkejd,  kuten
yhteenkuuluvuuden ja samankaltaisuuden tunteita. (Saastamoinen 2000, 166.)

Yhteisollisyys ymmarretaan ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa kehittyvaksi
sosiaaliseksi ilmioksi, joka muotoutuu konkreettisen toiminnan seurauksena.
Yhteisollisyyden kokemus voi perustua toisaalta sd&nndlliseen kohtaamiseen tai

toisaalta yhteisiin  kulttuurisiin  perusteisiin.  (Lehtonen 1990, 23-36.)



17

Yhteisollisyyteen kytkeytyy sosiaalinen yhteenkuuluvuus, joka usein perustuu
jaettuun statukseen, kuten vammaan, sairauteen tai samankaltaiseen
elamantilanteeseen. Sosiaalinen yhteenkuuluvuus mahdollistaa ihmisten
valisen yhteistoiminnan ja sitd rikastuttavat sosiaaliset suhteet. Yksi naiden
elementti ja ilmentdmismuoto on esimerkiksi vertaistuki. (Saari & Pessi 2011,
16-19, 280-281.)

Nykyiselle postmodernille ajalle tyypillinen yksil6llisyyden korostuminen on
usein johtanut johtopaatokseen yhteisollisyyden heikkenemisesta. Kuitenkin
yhteis6t ja niissa koettu yhteenkuuluvuuden tunne on myds meidan aikamme
ihmisille arvokas asia, jota monet kaipaavat. Yhteisollisyyden voidaan nahda
muuttuneen siten, etta yhteisgjasenyys on nykyisin aikaisempaa vapaammin
valittavissa. Yhteisollisyys on entistd kevyempdaa vaatien yksilolta vahemman
kokonaisvaltaista sitoutumista. Yhteisdjen jasenyys perustuu myos useasti
ainoastaan yhteiseen kiinnostuksen kohteeseen, kuten harrastukseen. (Aro
2011, 53))

Postmodernissa ajattelussa yhteisot eivat enda ole vain paikallisia, eika niita ole
sidottu fyysiseen ja henkilokohtaiseen kanssakdymiseen, vaan yhteisott
saattavat olla virtuaalisia tai symbolisia. YhteisOissd tarkeadksi nousee
identiteetin rakentamisen ohella merkityksen etsiminen eri verkostoissa, joka ei
valttamatta vaadi valitonta vuorovaikutusta tai toiminnallista yhteisyytta. Tunne
yhteis6on kuulumisesta on merkityksellista riippumatta siitd, onko se kasvokkain
tapahtuvaa vai virtuaalista. (Korkiaméaki 2008, 174.)

Yhteisollisyys voidaan nahda laakkeend ja vastavoimana individualistisen
elamantyylin aiheuttamalle karsimykselle. Maassamme keskeisimpia karsimysta
aiheuttavia tekijoita ovat kontaktien puute ja pitkaaikainen yksinaisyys, jotka
aiheuttavat arvottomuuden kokemuksia. (H&nninen & Timonen 2004, 213-214.)
Tunne siita, ettei kuulu mihink&an tai liity mitenkdan toisten joukkoon, saattaa
sysatd ihmisen syvdélle yksinaisyyteen ja ulkopuolisuuteen. Talloin tarvitaan
vastaanottava ja kiinnipitava yhteiso, jotta irrallisuuteen luisunut voi saada

jalleen otteen elaméastaan. (Utriainen 2004, 242—-243.)
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Hyvinvointitutkimusten painopistealue on nykyisen koetussa eli subjektiivisessa
onnellisuudessa. Onnellisuuteen vaikuttavista tekijéistéa on tehty systemaattista
tutkimusta ja niiden mukaan onnellisuuteen vaikuttavat paitsi geneettinen
perimd ja terveys, mutta myods sosiaaliset suhteet. Sosiaaliset suhteet
rakentavat puolestaan sosiaalista padomaa, jolla tarkoitetaan sosiaalisten
verkostojen valityksella rakentunutta ihmisten valista luottamusta. (Saari 2008,
13-14.) Yksinaiset ovat sosiaalisen pdadoman kannalta niitd, joilla on toisiin

verrattuna vahan sosiaalista pddomaa. (Lin 2001, 19.)

Yksindisyys tarkoittaa  useimpien  2000-luvun  tutkimusten  mukaan
emotionaalista eli tunnepohjaista tilaa, jossa yksindinen tuntee yhtaaikaisesti
olevansa erilladn muista ihmisistéd seka tarvetta olla muiden ihmisten kanssa
(Bekhet ym. 2008, 207-209). Yksindisyys on perusluonteeltaan Kkielteista
yksindisyyttd, joka ymmarretddn seka terveyteen ja sosiaaliseen hyvinvointiin

liittyvana hyvinvointivajeena (Saari 2010, 9).

Tutkimukset osoittavat yksinaisyyden liittyvan heikkoon sosioekonomiseen
asemaan, matalaan koulutustasoon seka tyytymattémyyden omaan
taloudelliseen tilanteeseen ja elinolosuhteisiin (Routasalo & Pitkala 2003, 23—
29). Yksinolo ja yksinaisyyden kokemus ovat eri asioita; vapaaehtoinen yksinolo
tai hakeutuminen omiin oloihin voivat olla myonteinen kokemus, joka
mahdollistaa yksilon henkista kasvua (Tiikkainen ym. 2004, 257-258).

2.4 Syrjaytyminen, huono-osaisuus ja kbyhyys Suomessa

Tyo leimaa arkista elamaa vaikuttaen merkittavasti ihmisten sosiaalisten
suhteiden ja persoonallisen identiteetin muovautumiseen. Suomessa valtaosa
aikuisvaestosta hankkii elantonsa paivittaisen tyonteon valityksella joko
palkansaajana jossakin organisaatiossa tai itsendisena yrittdjana tai
ammatinharjoittajana. TyoOeldmé&n ulkopuolella elavistd suurin osa saa
toimeentulonsa eri tulonsiirtojarjestelmista, jotka rahoitetaan p&aaosin tydssa
kayviltd keratyista veroista ja maksuista. Myds nuorempien sukupolvien

edustajien odotetaan hankkivan itselleen ammatillisen koulutuksen, siirtyvan
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tyoelamaan ja osallistuvan maksamiensa verojen kautta

hyvinvointiyhteiskunnan yllapitamiseen. (Tyoterveyslaitos 2009, 9-10.)

Tyo liittyy siis suomalaisessa yhteiskunnassa kiinteasti yksilon osallisuuden
kokemuksiin. Osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemusten puuttuessa
elamastd, puhutaan usein syrjaytymisesta. Syrjaytymisen maadritelma riippuu
pitkalti siitéa, tarkastellaanko asiaa yksilon vain yhteiskunnan nakokulmasta.
Yhteiskunnan nakokulmasta tarkasteltuna syrjaytyminen voidaan maaritella
tilaksi, jossa yksilon ja yhteiskunnan véliset siteet ovat erilaisista syista johtuen
heikentyneet. Yksilon ainutlaatuisuuden ja omat kokemukset sivuuttava
sosiaalipolitiikka ja palvelutuotanto johtaa kuitenkin helposti
“valtavirtaistamiseen”, joka paradoksaalisesti kaventaa yksilon mahdollisuuksia
inkluusioon ja lisaa riskia syrjaytymiseen. Kuka maarittelee sen, mihin kunkin

tulisi olla osallisena? (Raunio 2006, 9-11.)

Asunnottomuus, erityisesti sen usein mukanaan tuomien sosiaalisten haittojen
ja haasteiden vuoksi, nahdaan helposti syrjaytymisen riskia lisaavana.
Osallisuutta ja yhteiséllisyyttd vahvimmin tukevia elementteja ovat mm. tyo ja
perhe. Ne ovat kuitenkin samalla vahvasti juuri valtavirran elementteja.
Toimintaa ja palveluita kehitettdessa tulisikin huomioida entistd enemman
monimuotoisempia tapoja olla osana yhteiskuntaa ja erilaisia yhteis6ja, seka
nahda erilaisuus vaalimisen arvoisena ja valtavirtaa rikastuttavana. (Raunio
2006, 11-15.)

Syrjaytyminen voidaan nahda myds tietynlaisena keinottomuutena. Mikali
yhteiskunnassa yleisesti arvostettujen asioiden tavoitteluun ei ole keinoja, myos
niiden arvo voidaan kiistaa. Vallan puute voi johtaa voimattomuutteen, jonka
seurauksena yksild on altis kayttdm&an vahaisintakin valtaansa itselleen
epaedullisella tavalla. Tama voi ilmeta esimerkiksi tarjolla olevien palveluiden
hylkdamisena, rikollisuutena tai hairiokayttaytymisenda. (Isola & Suominen 2016,
29.)

Absoluuttinen kdyhyys on YK:n maaritelmdn mukaan elamistad paivittain alle

1,25 dollarilla. Suomessa vahimmaisturva takaa sen, ettei absoluuttista
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koyhyytta varsinaisesti esiinny, mutta riski absoluuttisen kéyhyyden kokemiselle
kasvaa joidenkin ryhmien kohdalla. Naihin kuuluvat mm. asunnottomat, romanit
ja paperitomat siirtolaiset. Suhteellinen ja koettu kdyhyys koskettaa kuitenkin
monia ihmisia Suomessa. Suhteellisella koyhyydella tarkoitetaan, ettei
henkil6lla ole mahdollisuutta saavuttaa yleisesti odotettua vahimmaiselintasoa
tai ettd henkilon kaytettavissd olevat varat alittavat kohtuullisen kulutuksen
minimibudjetin. (Isola & Suominen 2016, 25-28; Eskelinen & Sironen 2017, 4-5,
8-9.)

Suhteellisen ja koetun kdyhyyden maarittelemiseksi ja tunnistamiseksi on ajan
saatossa kaytetty useita erilaisia mittaristoja. Yksi tapa on verrata tuloja vaeston
mediaanituloihin. Jos tulot jaavat alle 60 prosenttiin mediaanituloista, arvioidaan
yksild tai perhe pienituloiseksi. Nain arvioiden koyhyysriskiraja muuttuu koko
vaeston tulotason kehityksen mukaan, mutta menetelm&@ antaa Kkuitenkin
suuntaa arvioimiselle. Vuonna 2015 mediaanituloihin verrattuna pienituloisiksi
luokiteltiin henkil6t, joiden kuukausitulot jaivat alle 1185 euroon kuukaudessa.
Tyomarkkinatuki ilman korotuksia on 697 euroa kuukaudessa, josta
vahennetdadn kunnallisvero, ja toimeentulotuen perusosa yksiasuvalla on
puolestaan noin 488 euroa. Eldkkeen saajista pienituloisten osuus vaihtelee
ikéryhman ja eldkoitymisian mukaan. Mitd aiemmin henkild on elakoitynyt, sita

pienemmat eléketulot tavallisesti ovat. (Eskelinen & Sironen 2017, 5-7, 19-20.)

Pelkkien tulojen tarkastelu ei itsessaan kerro kdyhyydesta tai sen vaikutuksista.
Koyhyytta kuvaavat eri teoriat tuovat paremmin esille pienituloisuuden
vaikutuksia yksilon elamaan. Sendhil Mullainathan ja Eldar Sharif tuovat
niukkuusteoriassaan esille sen, ettei niukkuudessa elava henkilo kykene
useinkaan hyddyntamaan todellista kapasiteettiaan ja potentiaaliaan, koska
mahdollisuuksien sijaan ihminen tiedostamattaan keskittyy siihen, mista han
kokee olevan puutetta. Niukkuus johtaa myods Amartya Senin kdyhyyden
maaritelman mukaiseen toimintavalmiuksien puutteeseen. Tall6in olemassa
oleviakaan voimavaroja on vaikea valjastaa tavoitellakseen elamassa

tavoittelemisen arvoisiksi kokemiaan asioita. (Isola & Suominen 2016, 25-28.)
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen vuonna 2018 teettdman tydelaman
ulkopuolella oleville suunnatun kyselytutkimuksen mukaan yli puolet tyéelaman
ulkopuolella olevista ja / tai pienituloisista ilmoitti, ettei tee suunnitelmia
tulevaisuuden suhteen ja elavansa vain paivan Kkerrallaan. Vain joka
kymmenennelld oli suunnitelmia, jotka ylsivdt useamman vuoden paahan.
(Leemann ym. 2018, 31.)

Mikali yksilon resurssien niukkuus aiheuttaa konkreettista kyvyttomyytta toimia
yhteiskunnassa, alkaa suhteellinen koéyhyys muistuttaa luonteeltaan jo
absoluuttista koyhyytta. Arki ja siitd selviytyminen toimeentulovaikeuksien
keskella myos altistaa paihteille ja mielenterveysongelmille, jotka yha lisdavat
ongelmia yksilon eldméssd ja vaikeuttavat elamanhallintaa entisestaan.
(Eskelinen & Sironen 2017, 5, 44.)

2.5 Riippuvuus ja paihteet

Riippuvuudella tarkoitetaan yleensa jonkin voimakkaan ja toistuvan halun
ohjaamaa kayttaytymista. Riippuvuus voi syntya jonkin aineen kayttamisesta tai
toiminnasta, ja luonteeltaan riippuvuus voi olla henkista, fyysista tai molempia.
Riippuvuudet jaetaan yleensd aineriippuvuuksiin  sekd toiminnallisiin
riippuvuuksiin. Molempia riippuvuuden muotoja voidaan tarkastella neljasta
nakokulmasta: fyysisestd, psyykkisestd, sosiaalisesta seka tapoihin liittyvasta
perspektiivista. Alkoholi-, huume- ja laakeaineaineriippuvuus aiheuttavat
fyysista riippuvuutta, jota voidaan arvioida erilaisten mittareiden avulla.
Toiminnallisiin  riippuvuuksiin  sisaltyvat mm. peli-, seksi-, laheis- seka

internetriippuvuus seka syomishairiot. (Viljamaa 2011.)

Aineisiin kohdistuvaa riippuvuutta eli paihderiippuvuutta on maaritelty eri tavoin
aikakaudesta ja kulttuurista riippuen. Paihteita kayttavida ihmisia pidettiin
aikaisemmin usein moraalittomina, pahatapaisina ja syntisina. Paihteiden kaytto
nahtiin ihmisen omaksi syyksi ja valinnaksi, ja sen tahden riippuvuudesta

yritettiin parantaa rangaistusten avulla. (Ruisniemi 2006, 15.) Nykyisin erilaiset
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riippuvuudet, kuten péaihderiippuvuus, luokitellaan ja ymmaérretaan yleisesti
sairauksiksi (Koski-Jannes 2000, 25).

Eri tieteenalojen maaritelmat riippuvuudesta poikkeavat toisistaan jonkin verran.
Suomalainen  tutkija Anja  Koski-Jdnnes on luonut riippuvuuden
biopsykososiaalisen mallin, jossa han yhdistaa laake-, psyko- ja
sosiaalitieteellisten tutkimusten keskeisia tuloksia. Mallissa otetaan huomioon
riippuvuuden psykologiset, neurokemialliset sek& sosiokulttuuriset ndkokulmat.
Riippuvuus ilmenee monitasoisena prosessina, joka voimistuu itseaan
vahvistavien syklien avulla. Mallin mukaan ihminen kontrolloi omaa sisdista
pahaa oloaan riippuvuuskayttaytymisella, joka vahvistaa itse riippuvuutta.
Ihmisen jatkaessa esimerkiksi paihteiden kaytt6a vastoin aikomuksiaan ja
haitoista huolimatta, johtaa se kontrollin menettamiseen. Riippuvuudessa on
kyse valittomista palkkioiden hauista ja myoéhemmin ilmenevista haitoista, kuten
muutoksista aivojen neurokemiallisissa prosesseissa. Riippuvuudessa toiminta
toteutuu usein vihjeiden, mielihalujen ja automaattisten ajatusten pohjalta,
tietoisten hallintakeinojen ja pitkan tahtdimen suunnitelmien jaddessa syrjaan.
(Koski-Jannes 2011, 38-45.)

Riippuvuus on siitéa karsivalle ristiriitainen asia siten, ettd se tuottaa toisaalta
valitonta mielihyvaa, mutta samalla lisdantyvda haittaa ja sosiaalista
paheksuntaa. Riippuvuus herattdd hapedn ja syyllisyyden tunteita etenkin
sellaisissa ymparistdissa, joissa itsehallintaa arvostetaan. Itsehallinnan
pettdminen aiheuttaa huonommuudentunteita, jotka saavat riippuvuudesta

karsivan kieltamaan ongelmansa. (Koski-Jannes 2009.)

Alkoholi-, huume, - ja laakeriippuvuus ovat Maailman terveysjarjeston ICD-10-
luokituksessa maariteltyjd oireyhtymid. Niiden diagnosoimisessa kaytetaan
kuutta eri kriteerid, joista vahintddn kolmen taytyy esiintya yhtdaikaisesti
vahintddn kuukauden ajan, tai mikéali yhtamittaiset jaksot ovat kuukautta
lyhyempia, toistuvasti viimeisen vuoden aikana. Ensimmaisené riippuvuuden
kriteerina on voimakas halu tai pakonomainen tarve kayttaa alkoholia, huumetta
tai ladketta. Toisena kriteerina on heikentynyt kyky hallita kéyton aloittamista,

lopettamista  tai kaytettyja maaria. Kolmantena kriteerind on
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vieroitusoireyhtymien esiintyminen kayton vahentyessa tai lopetuksessa, ja
neljantend aineen sietokyvyn eli toleranssin kasvaminen. Viides Kkriteeri
riippuvuudessa on kayttdon keskittyminen niin, ettd muut mielihyvan ja
kiinnostuksen kohteet jaavat sivuun, ja aika kuluu paihteen kayttoon ja sen
vaikutuksista toipumiseen. Viimeisena kriteerind on kayton jatkuminen haitoista
huolimatta. (Aalto 2015, 60; Seppa, Aalto, Alho, Kilanmaa 2012, 9.)

Alkoholijuomien kulutus ja kayttoon liittyvat haitat ovat lisddntyneet Suomessa
merkittavasti  1960-luvulta  alkaen.  Muutokseen ovat vaikuttaneet
yhteiskunnalliset muutokset, talouden nousu- ja laskusuhdanteet seka erilaiset
alkoholin saatavuuteen ja hintoihin kohdistetut toimenpiteet. Suurimmillaan
alkoholia kulutettiin vuosina 2005 ja 2007, jonka jalkeen kulutus on laskenut 15
prosenttia vuoden 2017 loppuun mennessa. (Makela ym. 2018, 24.) Haitat ovat
yhteiskunnallisesti merkittavia, silla vuosina 2006-2010 Kelan
tyokyvyttomyyselakkeella oli alkoholisairauden perusteella vuosittain lahes 12
000 suomalaista. Alkoholi aiheuttaa myds ennen aikaisia kuolemia etenkin
niissa ikaluokissa, joissa kuolemia on vahemméan. (Terveyden ja

hyvinvoinninlaitos 2015.)

Tupakointi on puolestaan vahentynyt aikuisvaestossa viimeisen kymmenen
vuoden aikana. Vuonna 2017 aikuisvaeston miehista tupakoi paivittain noin 15
prosenttia ja naisista kahdeksan prosenttia. Elakeikaisistd (65-84-vuotiaat)
paivittdin tupakoi miehistd yhdeksd&n prosenttia ja naisista seitseman.
Tupakoinnin haittavaikutukset ovat yhteiskunnallisesti mittavat: tupakoinnin
arvioidaan aiheuttaneen vuonna 2012 4300-4500 kuolemaa, yli 700 uutta
tyokyvyttomyyselakejaksoa, seka 340 000 vuodeosastohoitopaivaa.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018. Tupakkatilasto.)

Huumeiden kayttd ja erilaiset huumetrendit ovat Suomessa seuranneet
kansainvalisia virtauksia. Maassamme on ollut kaksi suurempaa huumeaaltoa,
joista ensimmainen koettiin 1960-luvulla ja viimeisin 1990-luvulla. Molempina
aikoina huumeiden kokeilun ja kayton selva lisaantyminen liittyivat nuoriso- ja
sukupolvi-ilmiéon, joka rajautui aluksi kaupunkilaisnuorten marginaaliseksi

juhlimismuodoksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012, 37.)
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Huumeiden kayttd kuitenkin monimuotoistui ja 1990-luvulla huumekokeilujen
nousutrendi lahti voimakkaasti liikkeelle erityisesti miesten keskuudessa, kun
taas naisilla kasvu kiihtyi vasta vuosikymmenen puolen valin jalkeen. Huumeita
kokeilleiden osuus kasvoi koko 1990-luvun loppuun asti, jonka jalkeen kasvu
tasoittui. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012, 37.) Huumeongelmien
yleistyminen 1990-luvun lopulla johti erikoistuneen huumehoitojarjestelman
syntyyn, jossa laaketieteella oli keskeinen asema, seka erityisesti opiaattien
kayttajien ladkkeellisilla hoidoilla. Sosiaali- ja terveysministerié hyvaksyi

ladkkeelliset hoidot paihdehuollossa vuonna 1997. (Kuussaari 2006, 38—40.)

Suomaisten huumeiden kayttéa on tutkittu sdanndllisesti, ja esimerkiksi vuoden
2014 vaestotutkimuksessa 20 prosenttia 15-69-vuotiaista suomalaisista kertoi
kayttaneensa ainakin kerran elamassaan jotakin laitonta huumetta. Huumeita oli
kayttanyt kuluneen vuoden aikana kuusi prosenttia ja kuluneen kuukauden
aikana kaksi prosenttia vastaajista. Tutkimuksen arvion mukaan |ahes 800 000
suomalaista on joskus kokeillut huumeita ja vuoden sisadlla huumeita oli
kayttanyt noin 250 000 suomalaista. Huumausaineista eniten kaytetaan
kannabista, jonka kaytt6 on lisaantynyt merkittavasti viimeisen kymmenen
vuoden aikana. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017, 27.)

Korvaushoidolla tarkoitetaan opioidiriippuvuuden korvaus- tai vieroitushoitoa,
jossa sosiaali- ja terveysministerion asetuksen (33/2008) mukaisesti maarataan
metadonia tai buprenorfiinia sisaltavia laakkeitd. Hoitoon kuuluu aina
ladkehoidon liséksi muu laéketieteellinen ja psykososiaalinen hoito seka hoidon
seuranta. Tavoitteena on opioideista vieroittautuminen seka laakkeettomyys, eli
aikanaan myds vieroitushoitoladkkeen loppuminen. Laakkeellinen korvaushoito
on kuntouttavaa hoitoa, joka tahtd&d joko haittojen vahentymiseen ja
elaménlaadun paranemiseen, tai paihteettomyyteen. (A-Klinikkasaatio 2010.

Opioidiriippuvuuden ladkkeellinen vieroitus- ja korvaushoito.)
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2.6 Motivaatio, arvot ja tarpeet

Motivaatio on johdettu alkujaan latinankielisestd sanasta movere, joka tarkoittaa
likkumista. Mydhemmin kasite on laajentunut tarkoittamaan kayttaytymista
virittdvien ja ohjaavien tekijoiden jarjestelmad. Sanana motivaatio liittyy usein
tarpeisiin, haluihin, vietteihin ja sisaisiin yllykkeisiin seké& palkkioihin ja
rangaistuksiin. Motiivit vaikuttavat ihmiseen siten, etta ne virittavat ja yllapitavat
yksilon kayttaytymisen suuntaa. (Ruohotie 1998, 36.)

Motivaatio koostuu nykykasityksen mukaan niistd merkityksistd, joita ihminen
asettaa elinymparistolleen seka siita, millaisia mahdollisuuksia ja rajoituksia se
tuottaa. Motivaatiota voidaan kuvata myds henkilén nykytilan ja toivotun
paamaaran valisenad ristiritana seka tapoina, joilla yksilo toteuttaa omia
halujaan. Motivaation ajatellaan sijoittuvan osaksi persoonallisuutta, joka
siséltdd ihmisen yksil6lliset psykologiset ominaisuudet, kuten tavan ajatella,
tuntea seka kayttaytya. (Metsépelto & Feldt 2009, 6.)

Motivaatio viittaa siis yksilén aktiivisuuden viriamiseen ja yllapitamiseen.
Motivaation synnyttavia tekijoita kutsutaan puolestaan motiiveiksi. Motiivit ovat
paamaarasuuntautuneita, vaikka ne voivat olla joko tiedostettuja tai
tiedostamattomia. Motivoitumisen edellytyksené on, ettéa asetetut tavoitteet ovat
realistisia ja ettd henkilolla on riittdva luottamus omiin  kykyihinsa.
Motivoituminen on keskeista tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Motivaatio ei
useinkaan synny automaattisesti ja esimerkiksi kriisin kohdatessa yksilén
voimavarat voivat olla niin vahaiset, ettd motivoitumiseen tarvitaan ulkopuolista
tukea ja rohkaisua. (Kettunen ym. 2003, 48—-49.)

Motivaatiosta voidaan erotella eri ulottuvuuksia, kuten siséinen ja ulkoinen
motivaatio sekd yleismotivaatio. Sisdisessa motivaatiossa keskeisid ovat
ihmisen tarkedksi kokemat psykologiset tarpeet ja arvot. Sisdinen motivaatio
linkittyy ihmisen tarvejarjestelméan siten, ettd sen avulla toteutetaan ylimman
asteen tarpeita, kuten itsensd toteuttamista ja kehittdmistd. Ulkoisella
motivaatiolla tarkoitetaan nimens& mukaisesti ihmisen ulkopuolisia tekijoita.

Talloin palkkio saadaan itsen ulkopuolelta ja motivaatio on riippuvainen
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ymparistotekijoistd. Ulkoinen motivaatio liittyy useimmiten tarvehierarkian
alempien asteiden tarpeiden tyydyttymiseen, kuten turvallisuuden ja

yhteenkuuluvuuden tarpeisiin. (Ruohotie 1998, 38.)

Motivaation merkitys kaiken toiminnan ohjaajana on kiistaton ja erityisen
tarkeaksi nahdaan sisdisen motivoitumisen merkitys. Tyodssa sisdisen
motivaation valjastaminen edellyttdd omaehtoisuuden, kyvykkyyden ja
yhteisdllisyyden kokemusten vaalimista. Omaehtoisuudessa korostuu valinnan-
ja toiminnanvapaus, jota vahvistetaan antamalla henkildlle tilaa toteuttaa tyo
itsendisesti ilman likaa kontrollia. Kyvykkyys on puolestaan tunne
aikaansaamisesta ja oppimisesta, joka edellyttaa toimivien palautejarjestelmien
ja osaamisen kehittdmisjarjestelmien rakentamista.  Yhteisollisyydella
tarkoitetaan syntyvaa tunnetta siitd, ettd on osa valittavaa yhteiséa ja pystyy
tekemaan hyvaa muille. Tyota johtavan tehtdvana on tukea tata kirkastamalla
tyon laajempaa merkitysta ja sitomalla se yhteisén yhteisen padméaaran taakse.
(Suomen eduskunnan tulevaisuusvaliokunta 2014, 6.)

Perinteiset palkitsemisjarjestelméat voivat heikosti suunniteltuina johtaa
epatoivottuihin lopputuloksiin, jolloin palkittujen motivaatio ei lisddnny, mutta
jarjestelman koettu epaoikeudenmukaisuus vahentdd muiden motivaatiota.
Liiallinen keskittyminen ulkoisiin palkkioihin voi olla tuhoisaa henkilon sisdisen
motivaation kannalta. Hyvin suunnitellun palkkiojarjestelman tuntomerkkeja ovat
l&pinakyvyys, oikeudenmukaisuus ja tyontekijoiden omaehtoisuuden tukeminen.
(Suomen eduskunnan tulevaisuusvaliokunta 2014, 6.)

Pelastusarmeijan matalan kynnyksen tydtoiminnan toimintaperiaatteissa
linjataan sen olevan toiminnallisen kuntoutumisen menetelma, jossa heratellaan
asukkaan vastuunottokykya tyotehtavistdan. Vastuuta pyritdan lisddmaan siina
maarin, kun se on mahdollista tavoitellen asukkaan taydellista vastuunottoa

omista ty6tehtavistaan. (Pelastusarmeija. Tydtoiminta.)

Arvoihin viitataan julkisessa keskustelussa usein ja vaihtelevilla merkityksill&.
Yhteiskuntatieteellisesti arvot saivat merkityksen vasta  1800-luvun

jalkipuoliskolla, kun niista alettin puhumaan asiana, jota jokin ihminen,
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ihmisryhma tai yhteiskunta pitd& arvokkaana tai tarkedna. Arvot siirtyivat taten
tarkoittamaan ihmisen psykologisia ominaisuuksia asioiden tai esineiden
ominaispiirteiden sijaan. Sosiaalipsykologinen tai yhteiskuntatieteellinen
maaritelma arvoista on, ettd ne ovat ihmisen toiminnan abstrakteja,
yleisluontoisia, toivottavia paamaaria, jotka ohjaavat henkilén havaitsemista ja
valintoja. Arvojen avulla voidaan myos arvioida henkilon kayttaytymista ja
perustella h&nen valintojaan. Arvot voidaan myos asettaa tarkeysjarjestykseen
keskenaan. (Helkama 2015, 8.)

Arvojen luonnetta voidaan ymmartaa paremmin, kun niitd verrataan ihmisen
persoonallisuuteen. Persoonallisuuden piirteiden ajatellaan olevan
biologispohjaisia ja etta ihmisten valiset persoonallisuuserot sailyvat lapi
elaman. Arvot poikkeavat persoonallisuuspiirteista siten, ettd ne ovat
tietoisemmin valittuja ja voivat muuttua ihmisen elaman kuluessa ja kokemusten
karttuessa. Arvot perustelevat toimintaamme ohjaavia normeja, jotka

muodostuvat ihmisten keskeisessé vuorovaikutuksessa. (Helkama 2015, 8.)

Arvotutkimukset luokittelevat arvoja usein sen mukaan, miten etaalla kohde on
arvostavasta yksilosta. Arvot voidaan Nicholas Rescherin (1969) mukaan jakaa
neljaé&n luokkaan, joista ensimmadaisena ovat mindaorientoituneet arvot, jotka
littyvat yksilon tarpeisiin fyysisista tarpeista itsensa toteuttamiseen (Maslow
1970). Seuraavana tulevat ryhméaorientoituneet arvot, jotka liittyvat perheeseen
ja  sosiaalisiin  suhteisiin.  Kolmanneksi  puhutaan yhteiskunta- ja
kansakuntaorientoituneista arvoista, jotka ovat kansallisvaltion tasoisia. Yksilén
ymparilla olevan keh&n uloimpana ovat ihmiskuntaorientoituneet arvot.
(Suhonen 1988, 25-29.)

Suomalainen arvotutkija Pertti Suhonen maarittelee arvot ihmisten ajattelussa
sekad yhteiskunnan ja sen osayhteis6jen kulttuureissa vallitseviksi kasityksiksi
yksildiden, yhteiskunnan ja ihmiskunnan keskeisista paamaéaarista. Arvot ovat
taten kasityksia hyvasta elamasta, hyvasta yhteiskunnasta ja hyvasta
maailmasta. Arvojen mittaaminen ja niiden yleisyyden kuvaaminen on
yhteiskunnallisella tasolla aina suhteellista ja epatasmallista. Arvotutkimuksessa

kysymystyypillda on ratkaiseva vaikutus, silla avoimet, tarkeysjarjestysta
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koskevat ja yksitellen arvoja pisteyttavat kysymykset voivat tuottaa hyvinkin
erilaisia tuloksia. Kuitenkin kysymystyypista rippumatta, vastaaja maarittelee
yleensa mielessaan yhden asian arvon suhteessa muihin arvoihin. (Suhonen
2007, 26.)

Suomessa tehdyssa laajassa arvotutkimuksessa (1984-2006) on vertailtu
suomalaisille tarkeimpid arvoja ja niiden valisidA muutoksia vuosina 1984, 1991
sekd 2006. Terveys oli vuonna 1984 noin viidennekselle tarkein arvo, mutta
vuoteen 2006 mennessa sen osuus oli kasvanut 43 prosenttiin vastaajista.
Taten terveys nousi suosituimmaksi arvoksi suomalaisten keskuudessa. Hyvat
ihmissuhteet nousivat puolestaan viimeisessd vertailussa neljanneltd sijalta
toiseksi tarkeimmaksi arvoksi terveyden jalkeen siten, etta viidennes piti niita

tarkeimpéana arvonaan. (Suhonen 2007, 40.)

Eras yksittdinen tata tutkimusta koskettava arvo oli vapaus. Vapaus voidaan
ymmartaa ulkoisten esteiden puuttumiseksi, ja vapauden tiella olevat esteet
valtaa véahentaviksi (Hobbes 2018, 13). Ne eivat kuitenkaan esta yksil6a
kayttamasta jaljella olevaa valtaa. Vapaus -kasitteista positiivisen vapauden
tulkinta perustuu ihmisen toiveeseen olla oma herransa ja omien paatostensa
rippuvan hénesta itsestaan, ei ulkoisista tekijoista. Pakottamisen ajatellaan

usein olevan vapauden riistamista. (Berlin 2018, 61, 71.)

Arvojen eras tutkimuksen kannalta oleellinen lahikasite on tarpeet. Suhosen
mukaan tarpeet muodostavat suhteen arvoihin silloin, kun tayden el&dmén
edellytykseksi ymmarretddn tarpeiden tyydyttyminen. (Suhonen 1988, 28.)
Tassa tutkimuksessa tarpeita tarkastellaan Maslowin (1954)
tarvehierarkiamallin mukaisesti. Sen mukaan ihmistd motivoivat erilaiset
tarpeet, jotka etenevat portaittain tarkeysjarjestyksessa. Mallia on kaytetty,
sovellettu ja kritisoitu paljon, mutta se tarjoaa yksinkertaisuudessaan selkean
viitekehyksen, jonka pohjalta yksilon tarpeita voidaan tarkastella. (Lamsa &
Hautala 2004, 82—-83.)

Maslowin tarvehierarkiassa alimpana ovat fysiologiset tarpeet, joita ovat nalka,

jano seka seksuaaliset tarpeet. Naiden tarpeiden ajatellaan olevan muita
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vaativimpia siten, ettd yksild0 voi osoittaa kiinnostusta hierarkiassa ylempana
oleviin tarpeisiin vasta kun fysiologiset perustarpeet ovat tyydytettyja.
Fysiologisten perustarpeiden ylapuolella ovat turvallisuuteen liittyvat tarpeet,
joilla tarkoitetaan mm. suojan kokemusta, vakautta, lakia ja jarjestystd. Maslow
nakee uskonnolliset, filosofiset ja ideologiset tarpeet ainakin osittain osana

turvallisuuden tarvetta. (Maslow 1970, 35.)

Turvallisuuden tarpeen ylapuolelle sijoittuu kuulumisen ja rakkauden tarpeet,
joiden taustalla on ihmiselle tyypillinen tarve liittya ja olla osana joukkoa seka
tulla hyvaksytyksi. Maslowin mukaan tassa tarvetilassa henkild reagoi
voimakkaasti juurettomuuden ja hylatyksi tulemisen kokemuksiin seka
ystavyyssuhteiden puuttumiseen. Seuraavana hierarkiassa on arvostetuksi
tulemisen tarve, jonka saavuttamisen myo6ta itseluottamus ja omanarvontunto
kohoavat ja saavutetaan kokemus itsen hyodyllisyydesta ja tarpeellisuudesta.
Kaikista ylimp&na hierarkiassa on itsensa toteuttamisen tarve, joka voi ilmeté eri
ihmisilla hyvin eri tavoilla, esimerkiksi taiteen, tieteen, urheilun tai musiikin
kautta. lhmisten valilla suurimmat erot liittyvat yleensa itsensa toteuttamisen
tarpeisiin. (Maslow 1970, 35-47.)
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Kuva 1. Tutkimuksessa kaytetty mukaelma Maslowin tarvehierarkiasta.
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2.7 Matalan kynnyksen tydtoiminta

Matalan kynnyksen palveluiden kirjo on laaja. Maaritelmaa matalan kynnyksen
tyotoiminnalle voidaan |&dhted avaamaan tarkastelemalla ensin, mita
tarkoitetaan matalalla kynnykselld. Lars Leemann ja Riitta-Maija Hamalainen
(2015) maarittelevat Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Sosiaalisen
osallisuuden edistamisen koordinaatiohankkeen (Sokra) yhteydessd matalan

kynnyksen palvelut seuraavasti:

Matalan kynnyksen palveluilla tarkoitetaan palveluja, joilla on
normaaleihin palveluihin verrattuna matalampi kynnys. TallGin
asiakkaalta vaadittavia edellytyksia palveluun hakeutumisessa on
madallettu.

Kynnystd madaltamalla ja siten palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta
parantamalla pyritdan tavoittamaan erityisesti muutoin palveluiden ulkopuolelle
jaavat ihmiset. Sosiaalinen osallisuus kytkeytyy monin tavoin matalan
kynnyksen palveluihin. Sen lisaksi, etta jo palvelun saavutettavuus on osa
sosiaalista osallisuutta, on sosiaalinen osallisuus usein myds sisallollisesti
matalan  kynnyksen  palveluiden lahtokohta.  Toiminnalla  pyritd&n
mahdollistamaan paasy sosiaalisiin verkostoihin ja vahvistamaan yhteis6on tai
yhteiskuntaan kuuluvuuden tunnetta. Keskeisimpia tavoitteita ovat asiakkaiden
aktivointi, sosiaalisten taitojen ja oma-aloitteisuuden harjoittaminen seké

voimaantuminen osallistumisen kautta. (Leemann & Hamalainen 2015.)

Matalan kynnyksen kasite vakiintui Suomessa 1990 -luvun puolivélissa A-
klinikkasaatoin perustaessa ensimmaisen ruiskujen ja neulojen vaihtopisteen
Helsinkiin. Tarkoituksena oli minimoida huumeiden kaytosta aiheutuvia haittoja
ja palvelumallia alettiin kutsua terveysneuvonnaksi. Matalan kynnyksen kasite
(Ovaska ym. 1998.) 1990-luvun lamalla oli vaikutuksensa matalan kynnyksen
palveluiden kasvuun. Hyvinvointivaltiota kohdannut kriisi aiheutti kansalaisilleen
monimuotoisia vaikeuksia, kasvatti koyhyytta ja lisdsi avuntarvetta. Julkisten

resurssien riittamattomyyden vuoksi kolmannen sektorin asema palveluiden
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tuottajana kasvoi ja matalan kynnyksen palvelut yleistyivat. (Leemann &

Hamalainen 2015.)

Matalan kynnyksen ké&sitetta kaytetaan usein silloin, kun ajanvarausta tai
lahetetta ei tarvita. Huono-osaisille tarkoitettujen yodkahviloiden, ensisuojien ja
paivakeskusten lisdksi matalan kynnyksen kéasitettd on kaytetty myo6s
raittiustavoitteisiin paihdehuollon hoitomuotoihin. Opiaattiriippuvaisille
tarkoitetuista korvaus- ja yllapitohoidoista on puhuttu matalan kynnyksen
hoitomuotona, vaikka niihin paasy on Suomessa vaikeaa. Matalasta
kynnyksesta puhutaan siis monissa eri merkityksissa ja ajoittain Kritiikittomasti.

(TOrmé&, Huotari & Inkeroinen, 2003.)

Peruspiirteitd ilman ajanvarausta ja lahetettd toimimisen lisaksi ovat mm.
maksuttomuus, asiakaslahtdisyys, helppo sijainti, kohderyhmalle sopivat
aukioloajat sekd kohderyhmé&n maailmaa l&hentyminen niin, ettei palvelun
saatavuus edellytd merkittdvia elaméantapojen muutoksia. Kynnyksia voi
naidenkin toteutumisesta huolimatta muodostua. Syina voivat olla esimerkiksi

vaatimus paihteettomyydesta tai valvonta. (Leemann & Hamalainen 2015.)

Palvelun tarjoajan ja kohderyhman nédkemykset kynnyksen laadusta saattavat
my0s olla eriavat. Eroja voi olla my6ds kohderyhmén sisélla ja aina kynnyksen
mataluus ei ole ainoastaan palvelutarjoajan hallinnassa. Tutkimukset ovat
osoittaneet, etta kynnys palvelun kayttamiseen voi kasvaa tietyn asiakasryhman
osalta jonkun toisen ryhmén kayttdessa palvelua, jolloin pelko leimautumisesta
estdd osallistumisen. Esimerkiksi huumeiden kayttgjille suunnattujen matalan
kynnyksen palveluiden osalta parempikuntoiset kayttdjat ovat ryhtyneet
valttelemdan matalan kynnyksen palveluita, koska eivat halua leimautua
palvelua enemman kayttaviin huonokuntoisiin huumeiden kayttgjiin. (Leemann
& Hamalainen 2015.)

Tyotoiminnaksi kutsutaan erilaisia palveluja, joista osaa sadadellaan lailla.
Sosiaalihuoltolaki saatelee vammaisten ty6toimintaa. Uusi sosiaalihuoltolaki
(1301/2014) astui  voimaan vuonna 2015, mutta  vammaisten

tydelamaosallisuutta koskevan lainsdddannon uudistaminen on viela meneillaan
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ja tyétoiminnan osalta vanha sosiaalihuoltolaki (L 710/1982) on yha voimassa.
Lain 27 e § maarittelee, ettei vammaisten henkildiden tyotoimintaan osallistuva
ole tydsopimuslain maarittelemassa tydsuhteessa palvelun tuottajaan. Toinen
lain saatelema tydtoiminnan muoto on kuntouttava tydtoiminta. Kuntien
vastuulla on torjua ja ehkaistd syrjaytymistda seka ohjata asiakkaita
mielekkdaaseen  hyvinvointia  edistavaan  toimintaan, joilla  tuetaan
toimintamahdollisuuksia ja elamanhallintaa. (Sosiaali- ja terveysministerio
2017.) Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta (L 189/2001) maarittelee
kuntouttavan tydtoiminnan ei-tydsuhteiseksi, mutta lisaksi sen 14 8:4an on
kirjattu, ettei kuntouttavalla tyétoiminnalla saa korvata tydsuhteessa tehtavaa

tyota.

Pelastusarmeijan tarjoama matalan kynnyksen tyotoiminta on yksityisesti ja
vapaaehtoisesti jarjestettavaa tyotoimintaa, jonka jarjestaminen ei perustu
mihink&an lakiin. Muita tallaisia toimijoita ovat esimerkiksi
mielenterveysyhdistykset, jotka niin ikd&an tarjoavat jasenilleen ty6toimintaa ja
maksavat siitd usein tybosuusrahaa. Tuloverolain 92 8:n 23 momentissa
tydosuusraha maaritelladn avustukseksi, jonka tarkoituksena ei ole olla korvaus
tyostd; avustuksen tarkoitus on tukea asiakkaan kuntoutumista tai
yhteiskuntaan sopeutumista:

Kunnan, sosiaali- tai terveydenhuoltoa harjoittavan muun
julkisyhteisbn tai yleishyodyllisen yhteison kehitysvammaiselle,
mielenterveyspotilaalle, paihdehuollon asiakkaalle taikka muulle
sosiaalihuollon asiakkaalle jarjestamasta ty6- tai paivatoiminnasta
maksettu keskimaarin paivaa kohden enintddn 12 euron suuruinen
toiminta- tai muun niminen avustus, jolla tuetaan asiakkaan hoitoa,
kuntoutumista tai yhteiskuntaan sopeutumista (L 1535/1992).

Tyo6suhteisen tyon ja tydtoiminnan eroja ja oikeudellista luonnetta on laajemmin
tutkittu vuonna 2013 Jaana Paanetojan vaitoskirjassa. Han tuo esille epakohtia
ja ongelmia vajaakuntoisten tydtoiminnan oikeellisuudessa ja esittda huolensa
taman ryhman jaamisesta tyodoikeudellisen suojan ulkopuolelle. Oleellista
tyotoiminnan oikeudellisuutta arvioitaessa on tarkastella tydsopimuslain
maarittelemien tydsuhteen tunnusmerkkien tayttymista toiminnassa. Naita ovat,

ettda tyot tehdadn sopimuksen perusteella tyOnantajalle, tyd tehd&an
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henkilokohtaisesti ja vastiketta vastaan, ja se tapahtuu johdon ja valvonnan
alaisena. (Paanetoja 2013, 145-148.)

Sopimustunnusmerkin tayttyminen on kuitenkin siind ma&érin matala, etta
sopimukseksi voidaan tulkita kirjallisen, suullisen ja sahkoisen sopimuksen
lisdksi hiljainen sopimus, jossa tyontekija ryhtyy tydéhon ja tyénantaja sallii sen,
ilman, ettd siitd olisi nimenomaisesti sovittu mitaan. Tyosuhteessa tyota
tehdaan tyonantajalle, ja tAmén ehdon katsotaan tayttyvan, kun toiminnalla on
taloudellista merkitystd ja siitd aiheutuva hyo6ty koituu tydnantajan hyvaksi.
Tyontekija hyotyy puolestaan vastikkeen muodossa, jonka suuruus ei vaikuta
ehdon toteutumiseen. (Paanetoja 2013, 145-148.)

Ei-tydsuhteisessa tydtoiminnassa katsotaan toimintaan osallistumisen motiivin
olevan osallistujan kuntoutuminen. Sopimuksen osalta sen vastakohtana
voidaan pitda vapaaehtoisuutta, jolloin velvoiteoikeudellisen sopimuksen
puuttuessa seka toiminnan jarjestgja etta toimintaan osallistuja voivat irtautua

toiminnasta, milloin tahansa ilman seuraamuksia (Paanetoja 2013, 203).

Pelastusarmeija méaarittelee matalan kynnyksen tydtoimintansa ensisijaiseksi
tavoitteeksi asukkaan omien voimavarojen vahvistamisen sekd itsetunnon
kohentamisen. Talla tarkoitetaan asukaan oman paatoksenteon tukemista
mahdollisimman kattavasti. Matalan kynnyksen tydtoiminta nahdaan
toiminnallisen kuntoutumisen menetelmand, jossa heratellddn asukkaan
vastuunottokykya tyotehtavistaan. Matalan kynnyksen tydtoiminnan ytimesséa on
asukkaan ja ohjaajan tasavertainen ja arvostava kohtaaminen seka osallisuus
yhteis6ssa. Huomio kiinnitetddan asukkaan todellisiin voimavaroihin ja
vahvuuksiin, joita tyontekija pyrkii vahvistamaan omalla toiminnallaan.

(Pelastusarmeija. Tyotoiminta.)

Matalan kynnyksen tydtoiminta Pitgjanmaessa on padihteetonta ja sitd
toteutetaan joka arkipdivd klo 9-14. Toimintaan voi osallistua halutessaan ja
tehtavia voi suorittaa omaan tahtiin. Tydtoiminnan tehtavia ovat pajalla tehtavat
tyot, toimitilahuolto, kanttiinin ty6t, ymparistotyd sek& uutena aloittanut

rempparyhma. Rempparyhméssa kootaan esimerkiksi huonekaluja tai tehdaan
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pienta pintaremonttia talon tiloissa. Uutena tydtehtavana on lisaksi havikkileivan
esille laitto kerran viikossa. Ty6toimintaan osallistuvien asukkaiden ohjauksessa
tyoskentelee kolme tybvalmentajaa. (Hanna Tyrvainen, henkilékohtainen
tiedonanto 5.3.2019.)

Pitdjanmaessa on myods muuta asukkaille tarjottua toimintaa, kuten viikoittainen
luova paja, musiikkiryhnma, viikoittaiset talokokoukset, aamutuokiot vaihtelevalla
ohjelmalla (tiistaisin ja perjantaisin), seké viikoittaiset ty6toiminnan kokoukset
maanantaisin, jolloin suunnitellaan ja jaetaan tulevan viikon tehtavat.
Kuukausittain on lisaksi toimintatorstai, jolloin tehdaan esimerkiksi yhteisia
retkia talon ulkopuolelle. Muihin ryhmiin osallistuminen ei itsess&én ole matalan
kynnyksen tyGtoimintaa, mutta niihin voi osallistua tydtoimintapéivan aikana.
Talléin tulee kuitenkin osallistua my6s varsinaisiin tyétoiminnassa oleviin

tehtaviin. (Hanna Tyrvainen, henkilokohtainen tiedonanto 5.3.2019.)

Matalan kynnyksen tyotoiminnan pajalla tehd&&n p&&asiassa eri yrityksilta
saatavia alihankintat6itd, joita ei aina ole saatavilla. Tavallisimpia
alihankintatoitd ovat erilaiset kokoamis- ja pakkausty6t. Toimitilahuollossa
huolehditaan yleisten tilojen siisteydestd, kuten kaytavien ja saunatilojen
pesusta. Ymparistotybhon kuuluu mm. hiekoitukset sekd [&hiympéariston
siisteydestad huolehtiminen. Kanttiinissa tyotehtaviin kuuluu lampiméan ruuan
valmistaminen koko yhteisdlle tiistaisin ja perjantaisin, seka puuron keittdminen
muina arkiaamuina. Ty6toimintaan osallistujille ruoka ja puuro ovat ilmaisia, ja
muille asukkaille ne maksavat 0,50 euroa. Tyotoimintaan osallistujille tarjotaan
aamu- ja paivakahvi sekd lAmmin voileipd niin& arkipaiving, jolloin lamminta

ruokaa ei tehda. (Hanna Tyrvainen, henkil6kohtainen tiedonanto 5.3.2019.)

Matalan kynnyksen ty6toiminnasta maksetaan osallistujille ty6osuusrahaa,
jonka suuruus on kaksi euroa tunnilta; yhden tyopéivan aikana asukkaalla on
nain ollen mahdollisuus ansaita 8 euroa. Tybosuusraha oli muutamia vuosia
sitten 12 euroa, josta se pudotettin 8 euroon. Pudotuksen taustalla oli
Pelastusarmeijan asumisen johtoryhman paatos yhdenmukaistaa
tydosuusrahan suuruus suhteessa lakisdateiseen kuntouttavaan ty6toimintaan.

Kuntouttava tydtoiminta nahtiin vaativampana toimintamuotona, ja koska siitd
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saatava korvaus on 9 euroa paivalta, paatettiin linjata matalan kynnyksen
tyotoiminnan ty6osuusraha 8 euroon. (Hanna Tyrvainen, henkilokohtainen
tiedonanto 5.3.2019.)

Pitdjamaen vastaava ohjaajan mukaan vuoden 2019 alusta alkaen
Pitdjamaessa keskitytaan erityisesti yhteisollisyyden ja osallisuuden lisaamisen.
Tama ndkyy arjessa muun muassa siten, ettd tyotoimintaa yritetadan saada
enemman nakyvaksi ja rakentaa koko yhteisba hyodyttavaksi toiminnaksi.
Yhteisollisyyttd pyritaan lisadmaan myods tehostamalla asumisen ja
tyotoiminnan yhteistyotd. (Hanna Tyrvainen, henkilokohtainen tiedonanto
5.3.2019.)
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3 AIHEESEEN LITTYVAT AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Pitdjanméessa toteutettiin syksylla 2017 kysely TOIMEKAS-hankkeeseen
littyen, jossa asukkaat jaoteltin sekd matalan kynnyksen tyotoimintaan
osallistujiin ettd osallistumattomiin tai harvoin osallistuviin. Kyselyyn vastasivat
kaikki matalan kynnyksen ty6toiminnan osallistujat seka 25 niista asukkaista,
jotka eivat osallistu tai osallistuvat vain harvoin tyotoimintaan. Kyselyssa
kartoitettiin  syitd osallistumattomuudelle ja saatiin osallistujilta tietoa

tyotoimintaan osallistumisen motiiveista. (Tyrvainen 2017.)

Kyselystd selvisi, ettd toimintaan osallistuvista 50 % koki ty6osuusrahaa
tarkeana motiivina osallistumiselle. 66 % vastaajista piti myds ty6tehtavia
innostavina ja motivoivina ja 84 % oli taysin tai osittain samaa mielta vaittaman
kanssa, ettd tyotoiminnasta on loytynyt juuri heille sopivia tehtavia. 83 %
vastaajista koki tekemansa tyoén merkitykselliseksi ja 72 % tunsi kuuluvansa

tyotoiminnassa yhteisdon. (Tyrvainen 2017.)

Tyo6toimintaan osallistumattomista suurin osa (56 %) kertoi, ettei osallistu
toimintaan  terveydentilansa  vuoksi.  Vastaajista 36 % ilmaisi
osallistumattomuuden syyksi voimavarojen riittamattomyyden ja 32 % arvioi,
etteivat tyotehtavat ole riittavan mielenkiintoisia. Paihteiden kayttd oli myos este
osallistumiselle; noin joka neljas ilmoitti sen yhdeksi syyksi olla osallistumatta.
Tybosuusrahan arvioi riittAméattémaksi myos neljgnnes vastaajista. Muita syita
osallistumattomuuteen  olivat  ajanpuute, tydtoiminnan  aukioloaikojen
sopimattomuus omaan vuorokausirytmiin seké haluttomuus sitoutua mihinkaan

toimintaan. (Tyrvainen 2017.)

Tampereen teknillinen yliopisto toteutti vuonna 2013 Asunto ensin -yksikdiden
kustannusvaikuttavuuden  tutkimuksen, jossa toisena  kohteena  oli
Pelastusarmeijan Pitdgjanmaen asumispalveluyksikk6. Tutkimuksessa vertailtiin
asumisen, sosiaali- ja terveyspalveluiden seké poliisin palveluiden kustannuksia
ennen ja jalkeen muuttoa asumispalveluyksikkéon. Tutkimus sisalsi laadullisen

osion, jossa haastattelujen avulla selvitettiin asukkaiden nakemyksia yksikkonsa
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toiminnasta ja heidan tyytyvaisyyttaan siihen sekd elamaan asumisyksikkdon
muuton jalkeen. Laadulliseen arviointiin ja haastatteluihin osallistui 9

Pitdjanméaen asumispalveluyksikon asukasta. (Sillanpaéa 2013.)

Haastatteluissa osa asukkaista toi esille erityisesti ty6toiminnan kokemanaan
keskeisend hyotyna. Muutama vastaajista korosti tyotoiminnan merkitysta
paihteettomyytta edistavana tekijand, samoin tydtoiminnan roolia valmentajana
tyoelamaan. Kritiikkid annettiin tydtoiminnan ahtaista tiloista, péaihtyneena
olemisesta ty6toiminnassa ja tyétoiminnan tehtavien sisallosta. Yksi vastaajista
koki negatiivisena asiana tyotoiminnan tilojen sijainnin asuinrakennuksessa,
koska "tyon” ja vapaa-aikaa oli talléin vaikea erottaa toisistaan. Suurin osa
haastatelluista (5) kertoi kuitenkin ty6toiminnan olevan keskeinen muutostekija
arjessa ja tyotoiminta kannustusrahoineen nahtiin positiivisena asiana.
Muutama vastaaja korosti myds ty6toiminnan roolia sosiaalisessa elamassa.
(Sillanp&é 2013.)

Pelastusarmeijaa koskevia tutkimuksia on tehty runsaasti ja suurin osa
tutkimuksista kasittelee Pelastusarmeijan historiaa ja erityisesti sen
alkuvaiheita. Ensimmaiset opinnaytteet aiheesta Ioytyvat jo 1920-luvulta
(vaindla 1925). Pelastusarmeijan toimintaa ja oppeja on tutkittu eri
vuosikymmenilla myos teologisesta ndkdkulmasta. Uusimpia tutkimuksia ovat
Marko Pihlajamaan (2005) tutkimus Pelastusarmeijan imagosta ja Pia Metsa-
huoneen (2001) tutkimus ruoka-avun hakijoiden kokemuksista koyhyydesta

1990-luvun Suomessa.

Pihlajamaan tutkimuksen mukaan Pelastusarmeija mielletaan
yhteiskunnalliseksi  todellisuuden peiliksi, jonka toiminta heijastelee
yhteiskuntamme vah&osaisten sosiaalista todellisuutta ja syrjaytymisen astetta.
Pelastusarmeija ymmarrettin  lisdksi perinteisena o0sana suomalaista
sosiaalityotad ja tahona, joka valittaa niista ihmisista, joista kukaan muu ei enéda
valitd. Tutkimuksen mukaan Pelastusarmeijan hengellinen ty6 tunnettiin myos
hyvin, mutta sen harjoittaman sosiaalisen avustustyon ja suvaitsevaisuuden
vuoksi Pelastusarmeija nahtiin kristillisen ahdasmielisyyden vastakohtana.
(Pihlajamaa 2005, 47-56.)
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Matalan kynnyksen palveluita on tutkittu paljon, mutta matalan kynnyksen
tyotoimintaan liittyvia tutkimuksia on melko vahén, etenkdén kyseessa olevaan
kohderyhmaan liittyen. Sinikka Térma (2009) on tutkinut huumeiden kayttgjille
suunnattuja matalan kynnyksen palveluita, joista yksi on huono-osaisten
paivatoiminta. Tutkimuksen mukaan kynnys ei aina ole riittdvan matala, ja
palveluiden kaytt6 vaikeutui johtuen sekd hoitojarjestelmasta, palveluiden
kayttajistd itsestddn, ettd toimintaymparistosta. Moniongelmaisten ja huono-
osaisten huumeidenkayttajien palvelun kayttéd varjostivat syrjaytyminen,
asunnottomuus, pdaihteiden sekakéayttd ja sairaudet. Palveluissa taas ei
huomioitu riittavasti kohderyhmaan liittyvaa kontrollin ja leimautumisen pelkoa.
Palvelun oikea-aikaisuudella todettiin myds olevan suuri merkitys. Torma toi
esille, ettd matalalla kynnyksella voidaan tarkoittaa lisédksi madallettua
tavoitetasoa, jolloin toiminnassa ei vaadita ehdotonta raitistumis- tai

elamanmuutosmotivaatiota. (Torma 2009.)

Pitdjanmaen tutkimuksessa kartoitettiin asukkaiden arkea ja ajankayttoa, ja siksi
perehdyttiin niihin liittyviin tilastoihin. Edellinen Tilastokeskuksen koko vaeston
kattava tutkimus koskien suomalaisten ajankaytt6a on tehty vuosina 2009-
2010. Jos tilastosta poimitaan tarkasteltavaksi ryhmaksi eri-ikdiset ei-tydlliset,
nousee TV:n katselu yleisimmaksi yksittdiseksi ajanviettotavaksi; sen aarella
vietettin aikaa keskimaarin noin kolme tuntia paivassad. Lukemiseen
suomalaiset tydelaman ulkopuolella olevat kayttavat aikaa keskimaarin hieman
alle tunnin pdaivassa. Liikuntaa ja ulkoilua harrastetaan samoin noin tunti.
Kotitdihin lukeutuu tilastokeskuksen tutkimuksessa mm. ruuanlaitto, siivous,
vaatehuolto, ostokset ja asiointi; niihin kuluva aika oli miehilla kaksi ja puoli

tuntia ja naisilla lahemmas nelja tuntia. (Suomen virallinen tilasto. Ajankaytto.)

Tuttavien kanssa seurusteluun kaytettiin aikaa keskimaarin puolesta tunnista
tuntiin paivaa kohden. Harrastuksiin kaytettiin tilastokeskuksen mukaan aikaa
tunnista puoleentoista paivittain. Harrastuksiin  kuluvan ajan kohdalla
merkittdvdd on muutos aiempaan; vuosina 1999-2000 toteutettuun
tutkimukseen verrattuna harrastuksiin kaytettdva aika on monen ikaryhman

kohdalla, niin tyo6llisilla kuin tydelamé&n ulkopuolella olevillakin, yli
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kaksinkertaistunut. Lepailyyn kaytettava aika puolestaan oli eldkeian ylittaneilla
lahes puolittunut tunnista reiluun puoleen tuntiin tdna aikana. (Suomen virallinen
tilasto. Ajankaytto.)

Suomessa asunnottomuutta on tutkinut mm. Riitta Granfelt, joka on
tutkimuksissaan havainnut, etta erilaisiin asuntoloihin liittyy usein sisdinen
hierarkia, jossa on nahtavissd voimakas erottautumispyrkimys joihinkin
asukkaisiin nahden. Hierarkiaan liittyy ajatus, ettd talon sisélla on aina
olemassa ryhma, joka on jotenkin erilainen tai jolla menee viela huonommin,
kun itsella ja joka soveltuu taten erilaisten projisointien eli omien sisédisten
heijastuksien kohteeksi. (Granfelt 1998, 58.)
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4 OPINNAYTETYON TAVOITE JA MENETELMAT

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd matalan kynnyksen tyGtoimintaan
osallistumisen esteitd Pitdjanmaessa. Tavoitteena oli myos selvittdd mika
asukkaita motivoi toimintaan, mita tarpeita heillda on, ja miten matalan
kynnyksen ty6toiminta voi heiddn nakemyksensa mukaan niihin tarpeisiin
vastata. Teemahaastattelujen avulla pyrittin saamaan tietoa osallistumisen
esteiden liséksi siitd, mika mahdollistaa ty6toimintaan osallistumisen ja miten
toimintaa VoI kehittaa. Tutkimusongelma jaoteltiin seuraaviin

tutkimuskysymyksiin:

1) Mitkd ovat matalan kynnyksen tydtoimintaan osallistumisen esteet
Pitdjanmaessa?
2) Mika lisaa osallistumista matalan kynnyksen tyétoimintaan?
a. Mita tarpeita asukkailla on?
b. Miten matalan kynnyksen tydtoiminta voi asukkaiden ndkemyksen
mukaan naihin tarpeisiin vastata?
3) Miten matalan kynnyksen ty6toimintaa tulee kehittaa Pitdjanmaessa,

jotta se motivoi osallistumaan?

Tama opinnaytetyd on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivinen
tutkimus on soveltuva, kun pyritddn ymmartamaan tietyn ilmién merkitysta ja
sen takana olevia tekijoitd. Laadullinen  tutkimus  mahdollistaa
kontekstisidonnaisuuden sekd menneisyyden huomioimisen. Tutkimuksessa
haastateltavilla on aktiivinen rooli ja mahdollisuus tuoda esille omia palveluitaan
koskevia ja tarkeina pitamiaan seikkoja. Vastausten suunnista on etukateen
vaikea tehda oletuksia, jolloin vastausvaihtoehtojen rajaaminen ei ole
tutkimuksen kannalta edullista. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 27-35.) Opinnaytetyo
on my6s tutkimuksen tarkoituksen mukaan luokiteltavissa kuvailevaksi
tutkimukseksi. (Hirsjarvi ym. 1997, 136.)

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmaksi valikoitui teemahaastattelu.

Teemahaastattelu on tutkimusmenetelmd, jossa tutkimusongelmista poimitaan
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keskeiset aiheet, joita on valttdmaton kasitella tutkimusongelmiin vastauksien
saamiseksi. Teemahaastattelun tavoitteena on, ettd haastateltava voi antaa
jokaisesta teema-alueesta oman kuvaksensa. Haastattelijan tehtavana on
puolestaan varmistaa haastateltavan teemoissa pysyminen. (Vilkka 2005, 101—
103.)

Haastattelu valittiin tutkimusmenetelmaksi siksi, etta Pitdjanmé&en matalan
kynnyksen tyotoiminnasta oli jo tehty kyselytutkimus. Nyt toteutetulla
haastattelututkimuksella oli tarkoitus syventda kyselystd saatuja tietoja
osallistumisen esteistd ja toiminnan kehittdmisesta, ja kyselyaineisto on
huomioitu tutkimuksen haastattelurungon laadinnassa. Haastattelut toteutettiin
yksilbhaastatteluina ryhméahaastattelujen sijaan mahdollisten arkaluontoisten tai
henkilokohtaisten haastattelusisaltdjen vuoksi, ja jotta haastateltaville voitiin
taata mahdollisuus luottamukselliseen keskusteluun. Haastattelun ajateltiin
olevan jo itsessddn yksildd osallistava menetelma, ja nain edistavan

haastateltavan mahdollisuutta tulla kuulluksi ja vaikuttaa omaan elamaénsa.

Tutkimusaineiston analyysimenetelmaksi valittin teemoittelu. Teemoittelussa
tutkimusaineistosta nostetaan esille tutkimusongelmien kannalta oleellisia
teemoja, ja niiden esiintymistd aineistossa vertaillaan. Teemoittelussa
onnistumisen edellytyksend on teorian ja empirian vuorovaikutus. (Eskola &
Suonranta 2001, 174-175.)
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5 PROSESSIN KUVAUS

Tutkimusprosessi alkoi helmikuussa 2018 tutkijoiden otettua yhteytta
Pelastusarmeijan sosiaalisen tyon esimieheen Marja-Liisa Makelaan sopivan
tutkimusaiheen loytamiseksi. Asiaa kasiteltin Pelastusarmeijan johtotiimissa,
jossa paadyttiin kohdistamaan tutkimus Pitgjanméakeen, ja matalan kynnyksen
tyotoimintaan. Taméan jalkeen tutkijat vierailivat Pitdjdnmaessd, jossa
tarkennettiin yhteisesti tutkimuksen tarkoitusta ja tavoitteita. Samalla tutkijat
vierailivat Pitagjamaen matalan kynnyksen ty6toiminnan pajassa. Opinnaytetyon
suunnitelma valmistui syksylla 2018, jonka jalkeen haettiin tutkimuslupaa
Helsingin kaupungin asumispalveluista. Lupa saatiin marraskuussa 2018, jonka
jalkeen anottiin viela Pelastusarmeijalta erillinen tutkimuslupa. Tutkimuslupien

varmistuttua toteutettiin yksilohaastattelut joulukuussa 2018.

Tutkimuksen teemahaastattelurunko (LIITE 1) sisalsi kahdeksan eri teemaa:
Taustatiedot, arki, matalan kynnyksen ty6toiminta, matalan kynnyksen
tyotoiminnan kehittdminen Pitdjanmaessa, arvot ja identiteetti, osallisuus ja
yhteisdllisyys, motivaatio ja tarpeet seka terveys ja pdaihteet. Haastatteluun
valikoituneet kysymykset jarjestettiin teema-alueittain.

Aiheen kysymysten ja niistd syntyvan keskustelun tavoitteena oli muodostaa
kuva asukkaiden arjesta ja paivien kulusta. Mita paiva pitdéa sisallaan, miten ja
missd haastateltavat viettdvat aikaansa ja millaisena he arkensa kokevat.
Vastausten avulla kartoitettin matalan kynnyksen tydtoiminnan sovittumista
arkeen. Kiinnostuksen kohteena olivat mahdolliset rakenteelliset tai
aikataululliset esteet osallistumisen suhteen. Tyotoiminnan alkamis- ja
paattymisaikojen soveltuvuuden ja niihin kohdistuvan muutostarpeen tai
vaihtoehtoisten osallistumisaikojen tarpeellisuuden arvioimisessa oli oleellista

hahmottaa asukkaiden vuorokausirytmia ja siihen liittyvia tarpeita.

Arjen sisélléstd keskusteltaessa haastateltavilta kysyttin  myds heidan
toiveistaan muutoksiin, jotta oli mahdollista pohtia, kuinka tyGtoiminta voi

vastata muutostarpeisiin ja kuinka toiminnalla voidaan tukea matkaa kohti



43

omannékadista arkea. Tietoa siitd mihin haastateltava kayttaa aikaansa ja mihin
han toivoisi voivansa sen kayttda, voidaan hyoddyntaa tyotoiminnan sisallon
suunnittelussa. Vaikka luonnollisesti vastaukset olivat yksilollisia, oli arjen

kuvauksessa myos paljon yhtalaisyyksia haastateltavien valilla.

Matalan kynnyksen ty6toimintaan liittyvadn teeman kysymyksilla kartoitettiin
asukkaiden kokemuksia ja nakemyksid toiminnasta. Teeman keskitssa oli
tutkimusongelman mukaisesti osallistumista estavat tekijat seka osallistumista
mahdollistavat tekijat. Naihin liittyen haastateltavien kanssa keskusteltin my6s
tydosuusrahan merkityksestd ja vaihtoehtoisista palkkioista. Se miten
haastateltavat olivat saaneet tiedon tyétoiminnasta ja mita tietoa tydtoiminnasta
oli saatavilla, nahtiin oleellisena selvittaa, jotta voidaan arvioida ja pohtia
tarkoituksenmukaisia  tapoja  tyotoiminnan  esittelemiseen ja  siihen
tutustumiseen. Haastateltavien aiempia kokemuksia tyOelamasta tai
tyotoiminnasta selvitettiin, jotta voitaisiin ymmartaa niiden mahdollinen vaikutus

nykyiseen kokemukseen ty6toiminnasta.

Terveyden ja paihteiden valinta haastattelurunkoon liittyi matalan kynnyksen
tyotoiminnasta tehtyyn kyselyyn, jonka vastausten mukaan terveydentila oli
tarkein osallistumista estava tekijd. Samassa kyselyssa myo6s paihteiden kaytto
oli merkittava osallistumisen estaja, joten paihteiden kayton vaikutus

tyotoimintaan osallistumiseen, oli myos tarkea selvittaa.

Osallisuus ja yhteisdllisyys valittiin haastatteluun tutkimusongelman mukaisesti,
koska tarkoituksena oli 16ytdd seka osallistumista estavia tekijoita, ettd sita
lisddvia ja mahdollistavia asioita. Osallisuuden ja yhteisollisyyden tarkeytta
haastateltavien mielesta oli myds tarkead selvittdd. Motivaation rooli ihmisen
toiminnan ohjaajana koettiin keskeiseksi tutkimusongelman kannalta, ja siksi
pyrittiin [0ytdm&&n motivaatiota lisaéavid asioita. Tutkimuksessa haastateltavien
vahvuuksien loytaminen ja niiden esiin tuomisen tarkeys liittyi paitsi
tyotoiminnan kehittdmiseen, niin myods jokaisen ihmisen arvokkuuden ja
ainutlaatuisuuden korostamiseen. My6s arvojen ja tarpeiden selvittdminen

nahtiin oleelliseksi tutkimusongelman kannalta.
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Tassa tutkimuksessa kartoitettiin haastateltavien arvoja avointen kysymysten
avulla, jotta he saisivat mahdollisimman vapaasti kuvata itselleen téarkeita
asioita. Arvoja tutkittin seka itsendisind ettd mahdollisten elamassa olevien
arvoristiritojen nakokulmasta. Arvoja tutkittin myds tyohon liittyen, jolloin
pyrittiin - selvittdmaan voiko matalan kynnyksen tyotoiminta jollakin tavalla

vastata haastateltavien arvoihin tai tarpeisiin.

5.1. Tutkimusymparisto ja kohderyhméa

Tutkimusymparistona oli  Pelastusarmeijan  Pitdjanmaen  yksikkd ja
haastattelupaikaksi valikoitui yksikdn matalan kynnyksen ty6toiminnan tilat,
jotka varattiin etukateen haastatteluja varten. Paikan valinnalla pyrittiin
tekemaan haastatteluun osallistumisen kynnys mahdollisimman matalaksi,
jolloin haastateltavan ei tarvinnut lahted kauaksi kodistaan. Haastattelupaikan
puolueettomuus pyrittiin varmentamaan kuitenkin siten, ettd haastatteluja ei
toteutettu asukkaan asunnossa, vaan asumisyksikbn yhteisissa tiloissa.
Samalla haastattelutilat olivat tutkimuksen aiheena olevan toiminnan

toimintaymparisto.

Haastattelujen ajankohdaksi valikoituivat iltapaivat, silla tutkijat halusivat
huomioida asukkaiden erilaiset vuorokausirytmit sekd varmistaa, etta
haastatteluymparist6 on mahdollisimman hiljainen ja rauhallinen. Haastatteluja
ennen oveen kiinnitettiin viel&a lappu muistuttamaan, ettei tilaan saa tulla kesken
haastattelun. Jokaisen haastattelun alussa oli kahvitarjoilu, jolla pyrittiin
edesauttamaan  miellyttadvdn ja rennomman ilmapiirin  toteutumista

haastattelutilanteessa.

Haastateltavien valikoitumiseen vaikutti ensisijaisesti tilaajan toive selvittaa
niiden asukkaiden nakemyksid, jotka eivat télla hetkella osallistu matalan
kynnyksen tyodtoimintaan tai osallistuvat vain harvoin. Pitdjaméen vastaavan
ohjaajan kanssa sovittiin, ettd henkilokunta etsii haastateltavat tutkijoiden
etukateen ilmoittamiin haastatteluajankohtiin. Kerrosohjaajille saatettiin myds

tiedoksi tutkimuksen tavoite ja tarkoitus sekd haastattelujen kulku, jotta he
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pystyisivat keskustelemaan tutkimuksesta ja siihen osallistumisesta asukkaiden

kanssa.

Kerrosohjaajien kautta haastatteluun kutsuttaville toimitettiin haastattelukutsu
(LIITE 2), jossa tutkijat esittaytyivat ja tutkimuksesta kerrottiin oleellisimmat
seikat. Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina ja yhdelle haastattelulle
varattiin aikaa noin yksi tunti. Vaikka haastateltavat oli valikoitu etukateen, eivat
kaikki olleet haastatteluaikaan tavoitettavissa tai enaa halukkaita osallistumaan.
Taten lopulliseen haastateltavien joukkoon vaikutti se, ketka yksikdssa kunakin
haastattelupaivand olivat paikalla, ja jotka tayttivat tilaajan kriteerin
osallistumisesta tyodtoimintaan vain harvoin tai ei lainkaan. Haastattelujen
suunniteltin alun perin jakaantuvan neljdlle paivalle, mutta koska kahteen
haastatteluaikaan ei l6ytynyt haastateltavaa, sovittiin yksi uusi haastattelupaiva,

jotta tavoitteena olleet 10 haastattelua saatiin toteutettua.

Tutkimuksen kohderyhmana olivat ne Pitdjamaen asukkaat, jotka eivat
osallistuneet tai osallistuivat vain harvoin matalan kynnyksen tydtoimintaan.
Haastateltavia oli yhteensa kymmenen. Yksikdssd naisten osuus on selvasti
miesten osuutta pienempi, joten yksityisyydensuojan ja anonymiteetin
varmistamiseksi tassa tutkimuksessa ei kerrota haastateltujen sukupuolta.
Haastateltavien keski-ika oli 50 vuotta. Haastateltavista kuusi oli elakkeella, ja
heista kaksi oli ylittanyt Suomen yleisen elakeianrajan. Loput kertoivat
paaasiallisiksi tulonléhteikseen ty6ttomyysturvan sekd toimeentulotuen, eli
kukaan haastatelluista ei ollut silla hetkella tybelamassa. Haastateltavien
koulutustaustaa ei kartoitettu, vaikka osan vastauksista se tulikin esille.

Haastattelujen eettisyys pyrittiin huomioimaan jo saatekirjeessa kertomalla
tutkimuksen tarkoituksesta, haastattelun kestosta seka haastattelun
nauhoittamisesta. Jokaisen haastattelun alussa haastateltavan kanssa kaytiin
l&pi ja allekirjoitettiin tarkempi haastattelusuostumus (LIITE 3), jossa kerrottiin
edellisten lisdksi mahdollisuudesta haastattelun keskeyttdmiseen, valmiin
opinnaytetyon sahkoinen julkaisupaikka (Theseus.fi) seka toivotettiin
tervetulleeksi seuraamaan opinnadytetyon seminaaria. Haastateltaville kerrottiin

lisdksi  haastatteluaineiston  sailyttdmisesta ja  kaytostda  ainoastaan
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opinnaytetydéssa. Haastateltaville todettiin, ettei heidan henkildllisyytensa
paljastu aineistosta ja etta tutkijat ovat haastatteluista vaitiolovelvollisia. My6s
haastatteluaineiston havittaminen heti opinnaytetyon julkaisemisen jalkeen

kerrottiin erikseen.

Haastatteluja litteroidessa haastateltavat koodattiin siten, ettd ensimmainen
haastateltu esiintyy koodilla H1, toinen koodilla H2 ja niin edelleen. Kuitenkin
ennen opinnaytetyon julkaisemista, koodaukset sekoitettiin viela kertaalleen
niin, ettd ne eivat esiinny samassa jarjestyksessa kuin itse haastattelutilanteet
toteutuivat. Talla pyrittin varmistamaan haastateltavien anonymiteetti myos
Pitdjaméaen yhteison sisélla. Haastatteluissa esiintyvissa lainauksissa on myos
pyritty huomioimaan selke&sti tunnistettavissa olevia asioita ja valttamattaan
niiden esiin tuomista. Tutkimuksen tekij6ihin viitataan aineistositaateissa
koodeilla T1 ja T2.

5.2. Tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti

Validiteetti ilmaisee, mittaako tutkimus, ja missa maarin, juuri sitd, mita
tutkimuksen avulla on tarkoitus selvittéd. Sen avulla voidaan vastata
kysymykseen, onko valittu tutkimusmenetelma validi ja ovatko sen avulla
saadut tulokset sekad niista johdetut paatelmat valideja. Tuloksen voidaan
ajatella olevan validi, kun tutkimuksessa saatu tieto vastaa teoriaa, tai tarkentaa
ja parantaa sita. (Hiltunen 2009.)

Jos tata Pitdjanméaessa toteutettua tutkimusta ja sen tuloksia tarkastellaan
kokonaisuutena, voidaan tuloksia pitdd mahdollisina ja loogisina. Tutkimuksen
tekijoiden kasitys suorituksen oikeellisuudesta on, ettéa tutkimuksen strategia on
validi. Teemahaastattelua voidaan pitdd tutkittavan ilmién, eli tassa
tapauksessa osallistumisen esteiden ja toiminnan kehittdmisen nakokulmasta
soveltuvana tutkimusmenetelmana, eivatka tulokset ole ristiridassa
teoriaviitekehyksen suhteen. Lisaksi tutkimusmenetelman valintaa sopivana

menetelmana puoltaa se, etta aiheesta oli jo tehty tutkimusta kyselyn avulla.
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Teemahaastattelun runkona toimineet kysymykset ovat olleet
tutkimusongelman selvittdmisessad paaosin soveltuvia. Tutkimuskysymysten
asetteluun vaikuttivat tutkimusongelmat ja siitd 2017 toteutetun kysely valossa
jo tiedetty sek& teoriaviitekehys. Naiden pohjalta tehtiin ennakko-oletuksia ja
kysymyksia samalla pyrkien sailyttamaan avoimuus uudelle tiedolle, jota ei ole
mahdollista ennakoida kysymyksid asetettaessa. Kaikki oletukset, joita
kysymysrungon laadinnassa teoriaviitekehyksen pohjalta on tehty, eivat
pitdneet paikkaansa, mutta valtaosa kysymyksista osoittautui valideiksi.

Haastatteluista  toteutettin  ennen  varsinaisia  haastatteluita  kaksi
koehaastattelua. Niiden perusteella alkuperaistéd haastattelurunkoa paadyttiin
muokkaamaan poistamalla sieltd yksi kysymys liian hankalana. Poistettu
kysymys oli "Millaisia eri rooleja sinulla on?” Lisaksi paadyttiin liittdmaan
haastattelumateriaaleihin tarpeita kasittelevan teeman yhteyteen Maslowin
tarvehierarkiaa avaava kuvio (kuva 1.), joka kaytiin lapi kunkin haastateltavan
kanssa ennen kysymyksiin vastaamista. Tama tehtiin siksi, silla
koehaastattelujen my6ta todettiin  tarpeiden olevan yksinaan vaikeasti
ymmarrettava kasite. Tutkimuksen tekijat pyrkivat turvaamaan haastateltavien
kokemuksen heidan arvokkuudestaan ja haastattelutilanteen turvallisuudesta,
jolloin liilan vaikeasti muotoillut kysymykset olisivat tekijoiden arvioiden mukaan

heikentaneet luottamuksellisuuden kokemusta haastattelutilanteissa.

Kaikilta haastatelluilta ei saatu vastauksia kaikkiin kysymyksiin. Kymmenesta
haastatellusta kaksi lopetti haastattelun ennen kaikkien kysymysten
lapikaymista. Tahan vaikuttavien tekijoiden voidaan arvioida olevan osittain
haastateltavasta itsestaan lahtdisin olevia ja osittain haastattelurungon
pituudesta tai kysymysten laadusta johtuvia. Lyhyemman kysymysrungon Voisi
ajatella mahdollistaneen sen, ettd kaikki haastateltavat olisivat vastanneet
kaikkiin ~ kysymyksiin.  Tutkijoiden  vahainen kokemus haastattelujen
toteuttamisesta on voinut vaikuttaa siihen, ettei teemoissa pysyminen tai
tutkimusongelman kannalta oleellisten aiheiden parissa pysyminen kaikkien
haastattelujen kohdalla taysin onnistunut. Kokonaisuudessaan haastatteluista

saatu aineisto on kuitenkin kattava.
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Pitdjanmaen asumisyksikdssa on 112 asukasta, ja kohderyhmaan kuuluvia, el
tyotoimintaan osallistumattomia tai vain harvoin osallistuvia on heistd noin 90.
Kymmenen haastateltavan avulla saatu tutkimustulos ei ole taysin yleistettava.
Voidaan kuitenkin olettaa, etté aineistossa toistuvat vastaukset ja nakemykset
esiintyvat jossain maarin myos otannan ulkopuolella ja vastauksia voidaan pitaa
hyvin suuntaa antavina. Oleellista tuloksia arvioitaessa on muistaa, etta ne
edustavat matalan kynnyksen tyOtoimintaan p&aéasiassa osallistumattomien
nakemyksia, ja saattavat poiketa paljonkin toimintaan osallistuvien tai koko

yksikon keskimaaraisesta ndkemyksesta ja kokemuksesta.

Aineistonkeruu toteutettiin kahden viikon aikana, jolloin on perusteltua olettaa,
ettei olosuhteissa ole tdnéa aikana tapahtunut oleellisia tutkimukseen vaikuttavia
muutoksia. Teoreettista viitekehystd tarkennettiin tutkimuksen aikana ja
haastatteluissa esiin tulleiden tekijoéiden perusteella, joita kaikkia ei osattu

ennakoida.

Tutkimuksen reliabiliteetilla ilmaistaan tutkimusmenetelméan luotettavuutta ja
toistettavuutta. Kun reliabiliteetti on korkea, tutkimustulos ei johdu sattumasta ja
tulokset ovat toistettavissa riippumattomasti, jolloin samoissa olosuhteissa
toistetussa tutkimuksessa saataisiin sama tulos. (Hiltunen 2009.)

Pitdjanmaessa toteutetussa tutkimuksessa objektiivisuutta pyrittiin parantamaan
silla, ettd molemmat tutkijat olivat mukana kaikissa haastatteluissa. Taman
nahtiin lisdavan tulosten luotettavuutta ja aineistonkeruun yhdenmukaisuutta,
vaikka haastattelujen jakaminen olisi ollut ajankayton kannalta tehokkaampaa.
Nauhoittamalla haastattelut varmistettiin niistd saadun tiedon muuttumattomuus
aineistonkeruun ja analysoinnin valilla. Analysoinnissa on nojattu litteroituun

aineistoon ja pyritty minimoimaan subjektiivisesta tulkinnasta johtuvat oletukset.

Tutkimuksen toistaminen antaisi oletettavasti hyvin samankaltaisen tuloksen,
mikali haastateltavien joukko toistettaessa olisi sama. Kuitenkin otannan
rajallisuuden vuoksi on syytd olettaa, ettd eri yksildiden mielipiteilla ja
nakemyksilla voi olla eroavaisuuksia ja silla ketk& kohderyhmasta tutkimukseen

osallistuvat, on luonnollisesti vaikutuksia tuloksiin. Tutkimuksen tekijat pitavat
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silti mahdollisena samansuuntaista tulosta, vaikka tutkimus toistettaisiin ja

haastateltavat vaihtuisivat.

Kyseessa on laadullinen tutkimus, ja jokaisen yksilon ndkemys on sellaisenaan
arvokas ja kiinnostava, vaikka se ei olisikaan yleistettavissa tai kokemusta ei
jakaisi moni. Tulokset ja johtopaatokset ovat nain ollen erityisen kayttokelpoisia
siind yksikossa, missa tutkimus on toteutettu ja jonka asukkailta aineisto on

keratty.
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6 TULOKSET

Tulokset on jaoteltu teemahaastattelun teemojen mukaisesti. Haastattelut
puolistrukturoituina  etenivat kukin  yksilollisesti ja tutkijat painottivat
haastateltavien vapautta vastata tai olla vastaamatta kuhunkin kysymykseen.
Haastateltavien elamanhistoriaa ei tutkimuksessa kartoitettu tarkemmin ja osa
kertoi taustoistaan enemméan ja osa vahemman. Tutkimuksen kannalta
oleellista oli tehda rajaus nykyhetkeen ja siina vaikuttaviin tekijoihin ja tarpeisiin
seka historian osalta tydelaman kokemuksiin ja niiden mahdollisiin vaikutuksiin
suhtautumisessa ty6toimintaan tana paivana. Kiinnostuksen kohteena
nykyhetken lisdksi oli paaasiassa se ajanjakso, jonka asukas oli viettanyt

asumispalveluyksikossa ja siihen liittyvat kokemukset.

6.1. Arki

Asukkaat kuvailivat haastatteluissa arkeaan, toimintojaan ja niihin liittyvia
tuntemuksia. Vastauksista tuli myds ilmi, mitd asukkaat pitavat arjessaan
tarkednd. Vuorokausirytmi oli p&a&dosalla vastaajista aamupainotteinen.
Seitseméan haastatelluista kertoi heraavansa kello 05.30-08.00 valilla, yksi
09.00-10.00 aikoihin, yhdella rytmi oli epasaanndllisempi ja yhden
haastateltavan kertomuksesta eivat aamurutiinit tulleet ilmi. Kaikki haastatellut
olivat tybelaman ulkopuolella, eikd vuorokausirytmia ollut tukemassa
ulkopuolelta asetettuja aikatauluja. Silti suurin osa koki aamulla aikaisin
herdaamisen ja vuorokausirytmin yllapitamisen tarkedksi ja sitd pidettiin ylla
itseluotujen rutiinien avulla, kuten aamukahvi ja aamu-tv tai kaupassa kaynti
aamuisin. Yksi haastateltavista kertoi kdyvansa talla hetkella tyétoiminnassa

saadakseen vuorokausirytmin sdanndlliseksi.
Ei, ma oon muutenkin hereilla joka paiva seitteman kaheksan
aikoihin. Jos nukkuu liian pitkaan, tuntuu et on paiva pilalla. (H9)

Heraan aina aikasin, laitan kellon soimaan paitsi viikonloppuna. En
halua, ettéa nukun niin myohaan. (H6)
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Herdan vahan ennen seitseméaan ja kayn tuossa yhdeksadn maissa
kioskilla kahvilla ja leivalla. (H7)

Ma herddn automaattisesti jo puol kuus. Luen lehden, avaan
telkkarin ja juon kahvit ja katon telkkarii. (H4)

Yleisimmin aika kului kotona televisiota katsellen, radiota kuunnellen tai
tietokoneella. Kaikki vastaajat kertoivat jonkun ndistd tai useamman kuuluvan
jokapadivaisiin toimintoihin ja kuusi vastaajaa mainitsi kaupassa kaymisen
kuvaillessaan tavanomaista paivaansa. Naiden lisdksi haastatellut asukkaat
kuluttivat aikaa seurustelemalla ystavien tai sukulaisten kanssa (4) ja ulkoillen
(3). Kolme kertoi aikaa kuluvan saannéllisesti myds paihteiden kayton ymparilla.
Yksittaisid mainintoja muista paivaan kuuluvista aktiviteeteista oli lukeminen,
valokuvaus, kitaran soittaminen, tietokone- ja konsolipelit, kaupungilla
kayminen, korvaushoitoklinikkakaynnit, kodinhoito ja talon toimintoihin
osallistuminen. Tekemiseen liittyva itsensa kehittdminen nousi monen puheissa

esille.

Ennen kaikkea itsensa kehittdminen on minusta hauskaa. Uuden
oppiminen niin kun. (H1)

Periaatteessa tekis mieli tehda jotain, et se olis kehittdvaa. Jos
mulla on yleensa jotain jarkevaa tekemistd, vaikka uutta jarjestysta
kotiin, niin se yleensa on mielta ylentavaa. (H2)

Ma oon kehittany ittedni, tallaki hetkella luen noita tietokirjoja. (H8)

Harrastuksia ei monen arkeen kuulunut. Nelja haastateltavaa kertoi, ettei heilla
ole talla hetkella mitdan harrastuksia. Ohjattuihin tai osallistuviin harrastuksiin
eivat muutkaan haastatelluista kertoneet osallistuvansa. Harrastaminen oli
omassa kodissa itsekseen tapahtuvaa, kuten lukeminen tai kitaran soittaminen.
Yksi haastateltava osallistui aktiivisesti asumispalveluyksikdn tarjoamiin ryhmiin
ja yksi osallistui retkille silloin kuin niitd oli tarjolla. Yksi sanoi osallistuvansa
satunnaisesti joihinkin aktiviteetteihin. Yhteista harrastamista ehdotettiin myds

ratkaisuksi yksinaisyyteen ja tavaksi tutustua toisiin asukkaisiin.

Valilla kayn leffoissa ja muissa mita taalla on. Yhdissa
fudistreeneissa oon ollut, et siitd ei oo tullut mitdan oikeen, on
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pitanyt mennd. Koristakin oon harrastanut, mut ei 00 Vviiteen
vuoteen paassyt kentélle. (H1)

Miten voisi tutustua uusiin ihmisiin? Ei mitenkd&an, muuta ku etta
harrastaa yhdessa, tikkatauluu pelaamalla tai heittamalla, kavelylla,
retkella niinku ollaan kayty. (H4)

Paitsi harrastusten osalta, haastateltavien arjen kuvauksesta korostuu
yleisestikin asukkaiden vahainen liikkkuminen asumisyksikon tai sen valittdman
laheisyyden ulkopuolella. Suurin osa haastatelluista kertoi kdyntiensa oman
asunnon ulkopuolelle suuntautuvan useimmiten lahikauppaan, kioskille,
kavelylle tai samassa asuinyksikbssda asuvan tutun luo. Osa koki sen
kaventavan omaa elinpiirid merkittdvasti, kun taas osa puolestaan kertoi
tottuneensa nykyisen kaltaiseen arkeen ja olevansa siihen tyytyvainen. Yksi
haastateltava toi esiin myos terveydelliset syyt asuinyksikon ulkopuolella

likkumista rajoittavana tekijana.

Ennen oltiin muutaman kerran viikossa uimassa ja nyt sekin on ollut
vahan kortilla, kun m& en saanut uimakorttia ollenkaan enka
avustusta siihen. On niin kallista aikuisen lipulla. (H1)

Viiteen vuoteen ma en oo kayny kertaakaan leffassa, m&a en oo
kayny missaan kapakassa syomassa, ma& en o0 kayny
yhdessakaan konsertissa. Ma en oo kayny missaan. (H5)

Kaupassa kaynti ja illalla ja aamulla kéyn aina vakioaikaan. Emma
oikein muuta, radioo kuntelen vahan, ystavia mulla kay hirveesti tai
kavereita sitte. (H3)

Viime aikoina vahan tullut kaytyd missaan, kesalla tulee istuskeltua
jossain ja polteltua tupakkia. (H2)

Joko tohon S-Markettiin sitten meen ja haen kanaa ja painun
himaan kattomaan telkkaria. lltasin oon kotona. Mulle td&a menee
ihan hyvin talleen. (H7)

Mulla on vahan huonoa taa likkuminen, muutenhan ma menisin
tuolla pitkin ja poikin. (H6)

Haastatelluista kukaan ei ollut tydelaméassa. Neljdn vastaajan tulot koostuivat
tyomarkkinatuesta tai toimeentulotuesta ja kuusi haastatelluista kertoi saavansa
elakettd. Haastateltujen keski-ika oli hieman alle 50 vuotta. Kaksi

haastateltavaa kertoi ansainneensa ty®dssa-oloaikanaan hyvin. Elakkeiden
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suuruutta ei kysytty, mutta myds elakkeella olevat toivat esille pienituloisuuden

mukanaan tuomat haasteet.

Pienituloisuus vaikutti haastateltavien elamaan ja arkeen kokonaisvaltaisesti.
Vastausten perusteella pienituloisuus vaikutti koettuun tyytyvaisyyteen,
itsetuntoon, mahdollisuuksiin vaikuttaa omiin asioihinsa, vapauteen valita sekéa
mahdollisuuteen huolehtia hyvinvoinnista ja osallistua yhteiskunnan tarjoamiin
toimintoihin. Perustarpeiden tyydyttymisen osalta haastateltavissa huolta heréatti
mm. rahojen riittdminen ruokaan. Muutama toivoi mahdollisuutta hoitaa
terveyttddn ja yllapitaa fyysistd kuntoa liikuntaharrastuksen avulla, mutta
likuntaharrastukset tulisivat lilan kalliiksi maksettavaksi kuukausittaisista
tuloista. My6s tavanomaisten ajanviettotapojen, kuten elokuvissa kaynnin,
kulttuuritapahtumien, ulkona sybmisen tai matkustelun koettiin olevan

ulottumattomissa.

Haastateltavista kolme kertoi saavansa taloudelliseen tilanteeseensa tukea
lahiomaiselta. Loput pienituloisuuden jossain muodossa maininneista kertoivat
joutuvansa jatkuvasti laskemaan miten saada pienet tulot riittAméaan, tai etteivat
rahat kaytannossa koskaan riittaneet koko kuukaudeksi ja joutuvansa sen
vuoksi turvautumaan esimerkiksi leipgjonojen ruoka-avustuksiin. Moni koki

koyhyyden koskevan koko taloa ja sen lahes kaikkia asukkaita.

Me ollaan kato koyhia ihmisia kaikki. Ei kai taalla mitdén rikkaita
asu ollenkaan. (H3)

Yksi haastateltavista mainitsi my6s koyhyyden vaikutuksen itsetuntoon.
Kokemus toisten rahoilla elamisestd ja omasta vahaisestd panoksesta
yhteiskunnan hyvaksi oli hdnen mukaansa itsetuntoa vahentava tekija. Yleisesti
motivaatiota lisdavaksi ja toimintaan osallistumiseen kannustavaksi tekijaksi
haastateltava puolestaan koki mahdollisuuden olla omalla tekemisellaan
hyodyksi ja nain antaa jotain takaisin.

Asukkaiden pienituloisuutta ja kaytettdvissa olevien tulojen riittamattomyytta

heijasteli myds haastateltavien yleisimmin esiin tuoma nakemys siitd, miksi
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tyotoimintaan ylipaataan osallistutaan. Vaikka osa tunnisti tyétoiminnan hyétyja
monipuolisemmin, tuomalla esille mm. sosiaalisen kanssakaymisen,
paivarytmin ja arjen sisallon, korostui vastauksissa kasitys siitd, etta
tyotoiminnassa kaydaan, koska tyfosuusraha mahdollistaa péivittaisen
tupakka-askin ostamisen. Tama esitettiin syyksi omalle osallistumiselle ja sen
uskottiin olevan syy muiden osallistumiseen niiden haastateltavien kertoman
mukaan, jotka itse eivat osallistuneet toimitaan. Nain arveli olevan kuusi kaikista

haastateltavista.

Et sit on pakko tulla et saa ne r6okirahat ja jotain sellaista pienta.
(H1)

Mut tanne ty6toimintaan ne tulee, et ne saa sen 12 euroa, sil saa
topan rookia ja sen tarvii joka toinen paiva ja sit silla saa joku 5
kaljaa. (H5)

Suurin osa naista kavereista on taalla sen takia et ne saa vahan
tupakkarahaa. (H8)

No oli se et rodkit sai ja tolleen tai ruokaa. (H9)

Taa on ihan hyva taa tyotoiminta, vaikka onkin vaan sellainen
kannustinraha mita saa, mut kyl silla tupakat voi hommata ja jotain
edes. (H10)

6.2. Matalan kynnyksen tydtoiminta Pitdjanmaessa

Tutkimuksen kymmenesta haastateltavasta kukaan ei ole osallistunut
saanndllisesti matalan kynnyksen ty6toimintaan. Haastateltavista kolme on
osallistunut toimintaan kausiluonteisesti, ja ollut toiminnassa valilla pitkiakin
ajanjaksoja, mutta vastaavasti niiden valissa on saattanut olla vuosien mittaisia
jaksoja, jolloin asukas ei ole osallistunut toimintaan. Yksi haastateltava oli
aiemmin osallistunut muutamien kuukausien ajan, mutta ei enaa ollut halukas
osallistumaan. Kaksi haastateltavaa oli kokeillut kerran ja nelja ei ollut koskaan
osallistunut ty6toimintaan. Epasaannollisesti osallistuvista talla hetkella

toimintaan osallistuu kaksi asukasta, yksi on muuttanut pois yksikosta.
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Haastateltavien tyohistoria oli vaihteleva; kolme ei ollut ollut ansiotydssa
koskaan elamassaan, kahdella oli ollut muutamia lyhyita tydsuhteita ja loput
olivat olleet tyoelaméssad pidempia aikoja, 15:sta yli 30:een vuoteen.
Kokemukset tyGelamastad olivat p&dasiassa hyvid. Haastateltavat kuvasivat
viihtyneensa tdissa, tydyhteison olleen mieluisa ja palkan tyydyttava. Yhden
haastateltavan negatiiviset kokemukset liittyivat paihteiden kaytdn haittoihin ja
toinen kertoi tyon sisallon olleen ajoittain henkisesti raskas. Muita kokemuksia
ansiotyon lisaksi haastateltavilla ol tyoharjoitteluista, sairaalan
kuntoutusosaston tyotehtavistda ja TE-palveluiden jarjestamistd kursseista.
Aiempien kokemusten ei kerrottu vaikuttavan tyétoimintaan osallistumiseen talla
hetkella.

Lahes kaikki haastateltavat, myos he, jotka eivat olleet osallistuneet, kertoivat
tietdvansa mita matalan kynnyksen ty6toiminta on tai mita siella tehdaan. Vain
yksi ilmoitti, ettei tied& toiminnan sisallésta. Kuudella haastateltavalla oli tuttuja
tyotoiminnassa ja neljd ei tuntenut tyotoiminnasta ketdéan. Toimintaan edes
epasaanndllisesti osallistuneet kuvailivat tydtehtavia tarkasti ja osasivat kertoa
toiminnan periaatteista. He myo6s suhtautuivat matalan kynnyksen ty6toimintaan
positivisemmin, kuin ne vastaajat, jotka eivat olleet osallistuneet tai olivat
osallistuneet kokeilumielesséd vain yhden kerran. Osallistumattomien tai vain
kokeilemassa kayneiden ajatukset toiminnan sisallésta rajoittuivat enemman
"napertamiseen” ja siivoustydhon. Erityisesti pajalla tehtavat alihankintatyot

olivat kritiikin kohteena.

Tanne tulee toimeksiantoja, esim. heijastimia, osat tulee ja kootaan
ja paketti missa jaetaan. Avaimenperia ja seindlle ripustettavia
ikoneja. Naperretdaéan. Siivoushommat. Pyrkisin siivoushommiin.
(H2)

Se oli sen nakdstd, et kaheksan aijaa taalla napraa, ku pikkupojat.
Jos ois jotain mielekdstd, mut ne muovista napraa ja niilla
muutamalla palanu hihatki tossa ja en min&, ma en tuu ikind enaa.
(H4)

Ma kavin kokeilemassa puol paivaa tassa, menin lupaamaan, ni
pakkohan se oli. Joo joo, kolme heijastinta. Vaik mulle sanottiin, et
ei tarvi tehda, ma olin et en ma tieda, et en ma kylla taida, et méa
lahen nyt himaan. (H5)
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Siivousty6hon suhtauduttiin positiivisemmin my6s niiden haastateltavien taholta,
jotka kokivat pajalla tehtavat ty6t itselle sopimattomina. Siivous, samoin kuin
ulkotyd, ymmarrettiin koko talon yhteistéa hyvéaéa edistavina tehtaving, ja niiden

tulosta yleensa arvostettiin.

Ja jonkun pitaa taalla aina siivota, vahan sotkusta meininkia ja et
on hyva et kaytavat on siistina. (H1)

Se on tarkee duuni et pysyy paikat ulkonaki siisting, voi kavella,
ettei kompuroi. (H4)

Meilla on niin siistit kaytavat, taytyy sanoa, hyvin ne siivoo. (H6)

Ympéaristotyd, pidetdan Pitagjdnméentie kunnossa varsinkin
kesaisin. Talvella hiekotukset ja perusjutut. Nyt oon tykd&nnyt
siivota. Tossa saa mieli levatda ja nédkee oman tyon jaljen sitten
samalla. (H10)

Haastateltavat toivat esille useita tekijoitd, jotka vaikuttivat paatdokseen olla
osallistumatta tydtoimintaan. Osa mainituista esteista liittyi tydtoiminnan
sisaltoon tai siihen liittyviin oletuksiin ja nakemyksiin. Loput nimetyista esteista
taas ovat selkeasti tyGtoiminnasta rippumattomia tekijoitd, osan vaikuttaessa

valillisesti osallistumiseen tai osallistumattomuuteen.
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Haastateltavien nimeamat osallistumisen esteet
0 1 2 3 4 5

Rahallinen korvaus ei ole riittava

Tyo6tehtdvat eivét ole tarpeksi kiinnostavia

Ei koe tyotoiminnalle tarvetta RN =
Kokee tyotoiminnan epéoikeudenmukaiseksi  TTIIIMIIIE==

IIf fr]
Téahta& ennemmin ansiotyohon TG S

Parisuhde

Vankila

Oma aikaansaamattomuus

Terveydelliset syyt

Pdihteet ja riippuvuus

Epétietoisuus tydosuusrahan vaikutuksista

Ei ole tall4 hetkelld ajankohtaista

Tydosuusrahan pieneneminen 12 eurosta 8 euroon
Tyotehtdvat tuntuneet liian vaikeilta

Paivittdinen muu meno samaan aikaan

Toitd ei ole riittavasti tarjolla
& Osallistuu / on osallistunut epasaénnallisesti, n=4 mKokeillut kerran, n=2 BEi ole koskaan osallistunut, n=4

Kuvio 1. Haastateltavien nimeamat osallistumisen esteet.

Toinen yleisimmista vastauksista kysymykseen, mika estdd matalan kynnyksen
tyotoimintaan osallistumisen, liittyi tydosuusrahaan. Viisi haastateltavaa kertoi
mielipiteenaan, ettei 8 euron korvaus osallistumisesta ole riittdva. Tama oli
kytkoksissa osittain siihen, ettei taysin hahmotettu tyon ja tydétoiminnan eroa.
Talloin ainoaksi kelvolliseksi korvaukseksi nahtiin vahimmaispalkkaa vastaava
summa. Yksi haastateltava puolestaan nimesi osallistumisen esteeksi

tydosuusrahan summan tippumisen 12:sta eurosta kahdeksaan euroon.

Haastateltavat eivat myosk&&n aina tunnistaneet rahallisen hyoddyn liséksi
tyotoiminnasta saatavia muita hyotyja, jolloin tydosuusraha arvioitiin ainoaksi
hyodyksi ja siind tapauksessa liian pieneksi. Tybosuusrahasta puhuttiin usein

palkkana ja sen ymmarrettiin olevan nimenomaan korvaus tehdysté tyosta.
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Tybn ja tyotoiminnan erottamista toisistaan vaikeutti haastateltavien kertoman
perusteella osittain tehtavien samankaltaisuus ja talloin tydtoiminta nahtiin
epaoikeudenmukaisena  ’riistona”.  Naitd tehtdvid olivat esimerkiksi
siivoustehtavat, jotka vastaajan mukaan talossa tulisi suorittaa joka
tapauksessa, ja ne ovat tehtavid, joiden suorittamisesta tekijdlle tavallisesti
maksetaan vahintdan lain mukainen vahimmaispalkka. Taman vuoksi
haastateltava koki ep&oikeudenmukaiseksi, ettd sama ty0 teetetdan
tydtoiminnassa, ja siitd maksetaan tekijalle paljon pienempi korvaus.

Toinen haastateltava toi esille alihankintatyond kootut tuotteet, joita ol
alihankintaa ostavan yrityksen myymalassa nahnyt myynnissa arvionsa mukaan
korkeaan hintaan. Haastateltava arvioi epé&oikeudenmukaiseksi, etta
kokoamistyosta ei makseta tekijoilleen kohtuullista korvausta kasvattaen sen

kustannuksella muiden tahojen taloudellista hyotya.

Siis koko homma pitaisi ehdottomasti maéaritella uudestaan, koska
se on tyotoimintaa, jossa joka paiva on PALKANmaksu. (H5)

Mita ty6toimintaa tdd on, tda on periaatteessa riistoa. (H8)

Ma oon yrittdany puhua, et tiiatkd yhtaan, ettd se on lain vastasta,
ettd tama on asuntola, taalla kuuluu kerran vuorokaudessa kaikki
pinnat pyyhkia ja pestd. Ne kuitenkin taalla pesee naa kaytavat ja
hissit, ja touhutaan ja partio kdvelee tuolla harjojen kanssa. (H5)

Ma kavelin Kampin myyntipisteen ohitse, tommonen tonttu, joka oli
taalla tehty, ni 33 euroo maksaa kaupassa, etta ilmeisesti yritys ja
talo tassa valissa tekee ylimaarasta rahaa. Aika torkee esitys. (H8)

Jos se on jotain muuta, ku ty6toimintaa, johon tullaan tiettyyn
kellonaikaan joka paiva ja tehdaan tyota. Mutta kun se on kuitenkin
tyota toistaseks, niin mun mielesta siihen tulee puuttua. (H5)

Rahalliseen korvaukseen liittyi muitakin epé&selvyyksid. Yksi haastateltava oli
siind uskossa, ettd joillekin asukkaille tydtoimintaan osallistuminen katsotaan
riittavaksi aktiivimallin mukaiseksi tyollisyytta edistavaksi toiminnaksi ja joillekin
ei. Toinen haastateltava puolestaan oletti, ettd kannustusrahasta joutuu
maksamaan veroa ja tassa olettamuksessa oli ajatellut, ettei osallistuminen ole

kannattavaa.
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Toisille Kela hyvéksyy siihen aktivointimalliin ja toisille se ei
hyvaksy sitd, ja sehén ei riitd se massi siind aktivointi, se ei tayta
niitd ehtoja kuitenkaan toi ty6toiminta vield. Niin se olis kova et se
tayttais ne ehdot et siihen vois ees tulla. (H1)

Ja joutuisin maksaan veroja, jos ma taalla tienaisin rahaa. Palkka
on huono. Jos ma pystyisin skarppaamaan, niin kannattavampaa
mun olis menna vaikka tollasiin siivoushommiin. (H2)

Kaksi arvioi, ettd menisi ennemmin ansiotdihin, kuin tydtoimintaan. Toinen

heista kuitenkin ajatteli tyétoimintaa mahdolliseksi vaylaksi ansiotychon.

En ma ainakaan kovin pitkdan taalla (tydtoiminnassa) ajattelis olla,
vaan heti kun mé saisin sen tyotodistuksen, niin ma menisin, jos
jaksaisin, oikeisiin tdihin. En oikeestaan kasita miksi ma taalla
olisin, jos se ei johtaisi mihinkaan. (H2)

Tybosuusrahaan tyytyméattémyyden liséksi yleisimmin raportoitiin ty6tehtavien
sisallon puutteista. Viisi haastateltavaa oli sita mieltd, ettd tyOtehtavat eivat
olleet kiinnostavia tai itselle sopivia. Sen lisdksi, ettd tyoskentely koettiin
aikuiselle sopimattomaksi napertelyksi, kerrottiin tehtavien olevan liian

yksipuolisia.

En tii& tuosta askartelusta tai siivoushommista, et ei se varmaan
kauheen hauskaa olis ettd. Se olis varmaan niin tylsda se tyo, et se
ahdistais. (H2)

Neljd haastateltavaa kuvaili eri tavoin tydtoimintaa itselleen tarpeettomaksi.
Moni tunnisti tyotoiminnan hyodyiksi mm. sosiaalisen vuorovaikutuksen,
paivarytmin ja sisallén, mutta koki ettei itsella ole tarvetta niille tai ne toteutuvat
jo  muutoin; on paljon ystavia ja sosiaalista toimintaa, tyydyttava
vuorokausirytmi, pdaivissd on sisdltoa ja tekemistd riittdd. Osallistumiselle ei
talléin nahty mitddn tarvetta tai vastaavasti tyotoiminnan ei ndhty vastaavan
omiin tarpeisiin. Yksi eldkeian ylittanyt haastateltava kertoi ajatelleensa, ettei

tassa vaiheessa enaa ole tarvetta tydtoimintaan osallistumiselle.
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Kyl tdd semmost sosiaalist tietenkin on. Saa vahan jutella jonkun
kans. Mut mulla k&ay niin paljon vieraita paivan mittaan, et ei mulla
siitd pulaa minulla ole (H3)

Ei mulla kylla aika pitkéksi tuu, mulla on aina jotakin tekemista. (H6)

Tyotoiminnan ulkopuolelta tulevia esteita olivat mm. vankilatuomiot, paihteet ja
seurustelusuhteet. Kahdella haastateltavalla ty6toimintaan osallistuminen oli
paattynyt tai ollut tauolla vankilaan joutumisen vuoksi. Toinen kertoi kdyneensa
tydtoiminnassa ennen vankilatuomiota, mutta vapautumisen jalkeen palaaminen
ei onnistunut. Kaksi haastateltavaa kertoi seurustelusuhteiden rajoittavan

osallistumista, koska kumppania ei haluttu jattaa yksin tyotoiminnan ajaksi.

No olin yhes vaihees (ty0toiminnassa), kauan, en muista, mut
linnatuomio tuli ni se jai, loppu niinku, en ma sen jalkeen oo ollu.
(H9)

Kun tyttdystava ei oo viela kirjoilla taalla, niin sit se joutuu oleen
yksin sit, niin sille tulee tylsaa. (H1)

Joo mulla on saattanut olla joku vuoden parin tauko ja sit ma oon
taas tullut vahaks aikaa tdnne. Jos tulee tutustuttua johonkin
naispuoliseen, niin sit tulee vahemman kaytya. (H10)

Kaksi haastateltavaa toi esille oman aikaansaamattomuuden ty6toimintaan
osallistumisessa ja kuvaili osallistumisen olevan lahinna itsesta kiinni. Kahdessa
tapauksessa tydtoimintaan osallistumista pidettiin mahdollisena
tulevaisuudessa, mutta haastateltavat kokivat, ettei se ole nyt ajankohtaista.
Terveydelliset syyt ja paihteet aiheuttivat jonkin verran esteitd osallistumiselle ja

niista raportoidaan tarkemmin omassa alaluvussaan 6.5.

Haastateltavat mainitsivat myo6s erilaisia yksittaisia syitd, jotka heidan
nakemyksensd mukaan estivat osallistumisen tai tekivat siita hankalampaa.
Naita olivat mm. paivittdinen meno tydtoiminnan toteutumisen ajankohtana. Yksi
haastateltavista kertoi suoritettavien tehtavien olevan itselleen lilan haastavia ja
siitd seurannut ep&onnistumisen kokemus ei motivoinut toimintaan. Han toi

myads esille, ettei t6ita ole aina riittanyt kaikille halukkaille.
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Mut kyl siin tarkkana saa olla, ettei ne kaikennakdset limaukset ja
laittelut, ettei ne lapi mee kato, ni ei semmosiikaan viitti teha, etta
tulee kaikki uusiks tehtavaks. (H3)

Nii on se tietenkin, se ku valilla on ty6t loppu, jos joku haluu tulla ja
on rahan tarpeessa sitten, ni sillon sité pitais tietenkin 10ytya, se ois
ihan kiva. Etta niita toita pitais olla. (H3)

Keskusteluissa haastateltavien kanssa edettiin osallistumisen esteista tekijoihin,
jotka haastateltavien nakemyksen mukaan mahdollistaisivat osallistumisen.
Vastauksissa oli paljon eroavaisuuksia, erityisesti niiden haastateltavien valilla,
jotka olivat osallistuneet epasaanndllisesti ty6toimintaan verrattuna niiden
haastateltavien vastauksiin, jotka eivat olleet koskaan osallistuneet tai olivat
osallistuneet vain kerran.

Kolmen toimintaan epasaanndllisesti osallistuneen vastaukset ja nakemykset
niista tekijoita, jotka saavat jo talla hetkella saavat osallistumaan ty6toimintaan,
olivat hyvin yhtenevid. He toivat esille tekij6itd, joiden kokivat vaikuttavan
positiivisesti arkeensa. Naita olivat: tydéosuusraha, vuorokausirytmi ja rutiinit
arjessa, tunne siitd, ettd on tehnyt jotain, vaihtelu, sosiaalisuus, tydsta tuleva
hyva mieli, ajan kuluminen ja tyosta saatava liikunta. Jokainen heistd myos
kertoi kokevansa ty6toiminnassa tekemanséd tyon mielekk&aksi. Lisaksi
mainittiin tydtoiminnan vastaanottavainen yhteiso ja tervetullut olo, jotka tekevat

osallistumisen helpoksi.
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Haastateltavien nimedmaét osallistumisen mahdollistavat tekijat
0 1 2 3 4 5

Nykyistd suurempi rahallinen korvaus
Nykyinen tydosuusraha

Muu aineellinen hyvitys
Mielekas tydtehtavien siséltd
Péivittaiset ateriat

Yhteinen virkistystoiminta
Vaihtelua ty6tehtdviin

Vayld ansioty6hon
Riippuvuuksista padseminen
Terveyden kohentuminen
Puolison osallistuminen
Korvaus lomista

Riittavasti taukoja ErErmrmrmwme]

B Osallistuu / on osallistunut epasédannéllisesti, n=4 mKokeillut kerran, n=2 EEi ole koskaan osallistunut, n=4

Kuvio 2. Haastateltavien nimeamat osallistumisen mahdollistavat tekijat

Keskusteluissa korostui rahallisen korvauksen merkitys. Vain yksi haastateltava
sanoi, ettei osallistuisi rahan takia toimintaan. Neljd haastateltavaa piti nykyista
kahdeksan euron tybosuusrahaa riittavana ja motivoivana. Viisi haastateltavaa
arvioi, etta tyotoiminnasta tulisi maksaa nykyistd enemmaéan. Yhdelle
haastatelluista riittaisi tydosuusrahan nostaminen takaisin 12 euroon, mutta
kaksi haastateltavaa ilmaisi ainoastaan ansioty6ta vastaavan korvauksen

mahdollistavan osallistumisen.

Haastatellut pohtivat myds muita mahdollisia korvauksia rahan sijasta ja
ehdottivat vaihtoehtoisiksi palkkioiksi palveluita, alennuksia palvelumaksuista ja
lahjakortteja esimerkiksi ruokakauppaan. Palveluihin liittyvien korvausten osalta
ehdotettiin, ettd ty6toimintaan osallistumisesta voisi saada asuntoonsa
esimerkiksi siivouspalveluita tai etta osallistumisella voisi kuitata asumisyksikon

palvelumaksuja tai kalustemaksun.

No tota jos sitd haluttais kehittdd ja jos haluttais oikeesti auttaa
naita ihmisii tdssé talossa, niin maksettais se minimipalkka mik& on
suomen lain mukaan minimipalkka. (H5)

Ei kylla se raha on se mika pitda olla. (H7)
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No vaikka tuo palvelumaksu jais pois, se ois hieno homma, jos sen
sais sitten ittelleen jarkattyy se ois kauheen hyva. (H3)

Kolme haastateltavaa toi myos esille, etté ty6toimintaan osallistujille voisi olla
paivittain tarjolla ilmainen ateria. Talldin he puhuivat niin aamupalasta,
lounaasta kuin péaivakahveista lisukkeineen. Yksi haastateltava painotti ruokien
laatua, jossa koki olevan parantamisen varaa. Riittava ja terveellinen
ravitsemus nimettin - myds edellytykseksi hyvinvoinnille ja kaikenlaiselle
toiminnalle. Yksi haastateltava ehdotti, ettd s&&nndllisesta sitoutumisesta
tyotoimintaan voisi palkita maksamalla ty6osuusrahaa myos kesadlomalta tai
sairauspaiviltd. Han myos kertoi, etta tatd oli tydtoiminnassa ehdotettu jo
aiemmin. Tyo6toiminta vayland ansiotydhén nousi esille syyna osallistua

tyotoimintaan kahden haastateltavan osalta.

No on se hyva, se ilmanen ruoka, vaikkei se paljon maksa. Se vois
olla melkein vaik joka pé&iva, ku jokaisen pitd&a kuitenkin sydda
jotain. (H3)

Kaikista tarkeintd ois se et taalla tarjoiltais ruoka. Ihmiset sais
aamiaista koska niilla ei oo jddkaapeissaan mitdan. Siis etta tuolla
jaettais aamiainen, vaan se ei ois mikaan puuro, voinappi 10
centtid, vaan siis ihan aamiainen. (H5)

Se olis kans aika hyva, et ne jotka on vuosia tehnyt tditd, sais
esimerkiksi sairasajalta sen ty6osuusrahan. Ja olis mahdollisuus
vaikka viikon palkalliseen lomaan tai muuta tallasta. Tota ollaan
ehdotettu, mut ei oo tullut mitaan ilmotusta. (H10)

TyoOtehtavien sisallon osalta toivottin mielekkaampia tyotehtavia. Itselle
mielekkaiden tehtdvien nime&minen oli kuitenkin haastavaa. Niiden osalta
toivottiin, etta ne liittyisivat omiin vahvuuksiin ja mielenkiinnonkohteisiin. Naiksi
mielenkiinnonkohteiksi mainittiin  luonto, kasvit ja linnut, tietokoneet ja
tietokonepelaaminen. Kaksi haastateltavaa oli kiinnostunut valokuvaamisesta ja
yksi haastateltava kertoi olevansa halukas perustamaan
tietokonepelijoukkueen. Vaihtelua tehtaviin toivottiin, mutta samalla esitettiin
tarpeelliseksi mahdollisuus samojen tehtdvien A&arella pysymiseen niin
halutessaan. Yksi haastateltava esitti huolensa siitd, ettd itselle raataloity
tyotehtava pakottaisi sitoutumaan.
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En valttdAmatta toivo, kuka niita sitten tekee? Et sit pitais kans olla
sitoutunut, jos mulle vaikka raatadidaan joku homma, niin mun
pitéaa se totta kai myds hoitaa. (H1)

Tyotoiminnalta toivottin - my6s nykyistd runsaampaa virkistystoimintaa

tyoyhteison kesken ja enemman retkia.

Siina vois olla useemmin sellaisia virkistyspaivia, esim etta kaytais
samalla porukalla vaikka keilaamassa tai jotakin. Mista sais
kuitenkin ty6osuusrahan, kun osallistuis. (H10)

Kaksi haastateltavaa arvioi osallistumisen mahdollistuvan terveyden
kohennuttua ja saatuaan riippuvuuksia paremmin hallintaan. Toisen kohdalla
kyse oli tupakoinnin vahentamisestd, joka télla hetkella vie liikaa voimavaroja ja
toisen kohdalla kyse oli alkoholin kaytén vahentamisesta. Kaksi toivoi paasya
korvaushoitoon, mutta he eivat nimenneet huumeiden kayttoa estavaksi
tekijaksi eivatkd korvaushoitoa nain ollen mahdollistavaksi. Yksi haastateltava
uskoi kayntien lisaantyvan, kun tyttdystava muuttaisi taloon ja he voisivat kayda

tyotoiminnassa yhdessa.

Tuo tydtoimintakin on vaha sellanen, etta kun 45 min vélein menee
yks tupakka niin... En oo kyl ottanut selville, ettd mitka sdannét on
ja voiko pitdd taukoja. Ei, kylla se on se tupakan vahentdminen
kaikista jarkevin, mitd ma voin tehda talla hetkella. (H2)

Tassa tutkimuksessa ei paneuduta Pelastusarmeijan resursseihin matalan
kynnyksen ty6toiminnan toteuttamisessa. Myos eras haastateltava toi esiin

nakodkulman siihen liittyen.

Oon kasittanyt et tyot tulee firmoilta, en tieda mitka olis resurssit
sitten. En tied& mitk& on rajoitukset sille mik& on tyotoimintaa. Ei kai
voi mité tahansa tehdé ja saada palkkaa, vai pitdiskd se olla jotain
muuta kuntouttavaa toimintaa? (H2)

Kaikki haastateltavat olivat tietoisia tyotoiminnan olemassa olosta, mutta siina
miten ja missa vaiheessa he olivat siitd kuulleet, oli paljon vaihtelua. Yksi
haastateltavista oli ollut mukana suunnittelemassa ty6toimintaa sen alkuaikoina
ja tyétoiminta tuli hyvin tutuksi nain heti alusta lahtien. Han kertoi asukkaiden

saaneen ohjaajien kanssa ehdottaa tyotehtavid. Asukas kuvasi tydtoimintaa
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yleisestikin  hyvin positiiviseen savyyn ja nimesi omalta kohdaltaan
osallistumista estavat tekijat paaosin tyotoiminnan ulkopuolisiksi. Kolme
asukasta, jotka myos ovat asuneet yksikdssa lahes sen perustamisesta saakka,
kertoivat, ettd tyotoiminta on esitelty heti alussa. Yksi heista kuvasi tiedon
kulkeneen joko sosiaaliohjaajien toimesta tai ilmoitustaulujen tiedotteiden
avulla, ja toinen asukas sanoi tutustuneensa tyOpajaan samassa yhteydessa,

kun hanelle esiteltiin talon muita tiloja ja toimintoja.

Kolme asukasta puolestaan kertoi, etta tyotoiminta esiteltin heille vasta
mybhemmassa vaiheessa asumista ja tietoa toiminnasta on ollut tarjolla
heikommin. Vahan alle kuusi vuotta yksikdssa asunut haastateltava kertoo
kuulleensa tyGtoiminnasta siina vaiheessa, kun oli asunut talossa parin kolmen
vuoden ajan, mutta paihdetydntekijan kanssa kaydyissa keskusteluissa asia oli
sittemmin kertautunut. Toinen my6hemmin tiedon saaneista oli asunut talossa
viiden vuoden ajan ja kolmas vajaan vuoden. Kaksi haastatelluista ei muista
tyotoiminnan esittelyd lainkaan. Toinen heista epaili henkilobkunnan ajatelleen,
ettei han eldkeldisend enaa tarvitse tydtoimintaa ja toinen muisti saaneensa
vain roskapussin ja kerddjan kateensd. Yhdessa haastattelussa ei tullut
tarkemmin ilmi esittelyn ajankohtaa, mutta asukas kertoi tutustuneensa

tyotoimintaan.

Olikohan se toi sosiaaliohjaaja, jonka kanssa juttelin niin héan kerto.
En oo osoittanut kiinnostusta siihen, niin ei oo informoitukaan
paljoa siita. Pari kolme wvuotta, kun olin asunut ja kavin
paihdetyontekijalla, niin tais silloin tulla taa esille. (H2)

En itse asiassa ollut tietoinen siita, tai tiesin et se on olemassa mut
olisinhan méa saanut selville, jos ma olisin kysellyt, mut ei siita
silleen liilkaa mua infottu kylla. (H1)

6.3. Osallisuus ja yhteisollisyys

Lahes jokainen haastateltava (8) koki laheiset ihmissuhteet ja yhteyden toisten
ihmisten kanssa tarkeiksi. L&heisiksi ihmisiksi mainittin oma lapsi,

seurustelukumppani, sisarukset ja heidan lapsensa, ystavat sekd omat
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vanhemmat. Yhteydenpito laheisiin ihmisiin oli suurimmalla osalla saanndllista,

joko kasvokkain tai muiden viestimien valityksella tapahtuvaa.

Ystavia mulla kay hirveesti tai kavereita sitte, niitd kay paivan
mittaan aika paljo. (H3)

Ystavia on, mut ei paljon taalla kay, ne hakee mut aina. On mulla
tollasia pitkdaikaisiakin suhteita, kylla me soitellaan. (H6)

Ne on aika tarkeitd (ystavyyssuhteet). Ma oon nauranu, ku ystavat
soittaa semmosii tunnin puheluita. (H7)

Usea haastateltavista kuvasi kuitenkin yhteydenpidon joko omaan lapsuuden
perheeseen tai omiin lapsiin, olevan vahaista tai vélien katkenneen kokonaan.
Asiasta puhuttiin vaihtelevasti; osa sanoi, ettd yhteydenpitoa pitdisi olla
enemman ja osa ei ilmaissut toivetta laheisempaan yhteydenpitoon.

Naan lilan harvoin (lapsia). (H4)

Ei koskaan sukurakkaita oo oltu. Pikkubroidin kanssa puhun
varmaan kerran viiteen vuoteen. (H8)

Omaan perheeseen en 00 ollut hirveesti yhteydessa viimeisien
vuosien aikana, siina olis vahan parantamisen varaa. (H10)

Yhteis6t ymmarrettiin haastatteluissa eri tavoin; osalle oma yhteis6 tarkoitti
perheyhteis6d, osalle Pitajaméaen yhteistda. Kaikkien mielesta yhteisollisyys
muodostui yhdessa tekemisesta. Suurin osa haastateltavista koki kuuluvansa
Pitdjanméen yhteisdon ainakin jollakin tavalla ja loput ilmaisivat kokemuksen

yhteis66n kuulumattomuudesta olevan oma valinta.

Yhteisollisyyttd on  esimerkiksi ndihin talon tapahtumiin
osallistuminen, tyétoimintakin on, kun taalla ollaan ihmisten kanssa
tekemisissa. (H2)

Yhteisollisyydessa kaikki yhdessa, vaikka samaa asiaa hoidetaan,
mutta ei mua kiinnosta todellakaan. (H7)

Tuntee kuuluvansa joukkoon. M& en oo koskaan ollu mik&én
joukkosielu, enemman individualisti. (H8)
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Kun on samanlaisessa tilanteessa ndaitd ihmisia t&alla,
yhteisollisyytta tulee siita. Tassa on tata vertaistukea paljon. Muakin
on ohjattu, et minkalaiseen hoitomuotoon, millon kannattaa
hakeutua. Taalla on hyvin noi tyontekijatkin mukana. (H10)

Haastateltavista vain yksi koki kuuluvansa johonkin muuhun yhteis66n, kun
Pitdjamaen. Toinen haastateltava puolestaan kertoi, etta haluaisi mieluummin
kuulua esimerkiksi opiskeluun liittyvaan yhteisoon tulevaisuudessa, vaikka ei

talla hetkella kokenut kuuluvansa varsinaisesti mihinkaan yhteisoon.

Lahinna perheyhteisdon, pienia maaria muihin eri yhteisdihin mutta
tiukasti siihen perheyhteisoon. Pitdis paastda enemman johonkin,
vaikka punttisalin yhteisoon. (H1)

Haastateltavista lahes jokainen (9) ajatteli, ettd matalan kynnyksen
tydtoiminnassa voi toteutua positiivinen yhteiséllisyys ja ty6toiminnan olevan
yhteison& hyva. Nain ajateltiin siitd huolimatta, etta ei itse haluttu osallistua

tyotoimintaan tai haluttu nahda itsed osana tyétoiminnan yhteisoa.

Joo on siella ihan hyva meininki, varsinkin sielléa siivouksessa. (H1)

Jos talon yhteis6istd puhutaan, niin se on varmaan tervehenkisin.
(H2)

Varmaan nailla on semmonen, mut en ma voi kuvitella et ma tulisin
tanne toihin, ei. (H7)

En tieda. Ma luulen et suurin osa tuntee sen pakoksi. (H8)

Taa on vastaanottavainen yhteiso ja tanne on mun mielesta kaikki
tervetulleita. Mukava t&dnne on aina tulla tygtoimintaan. (H10)

Osallisuuden ja osallistumisen suhteita pyrittin selvittamaan haastatteluissa
kysymalla, kumpi on haastateltavien mielesté itselle sopivampi tapa. Vastaukset
jakaantuivat noin puoliksi molempiin vaihtoehtoihin. Osallisuudessa tarkeiksi
nahtiin tasavertaisuus matalan kynnyksen ohjaajien kanssa ja toimintaan
vaikuttamisen mahdollisuus. Osallistumisessa puolestaan arvostettiin sita, etta

sai vain menné paikalle, kun kaikki oli jo suunniteltu valmiiksi.
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Osallisuudesta enemman, on vahan kaksipiippuinen juttu. Kun on
tad 2 tuntia ja I0ysa sitoutuminen niin kaikki voi menna ja tulla ja
useimmat tekeekin kaikennakoista ongelmaa kaikkien paihteiden
kanssa, niin ei oikeen voikaan niin kun valttamatta kaikki tulla. (H1)

Tykk&&n et muut on suunnitellut ja tuun sit. (H9)

No kyl se tuntuu Iluontevammalta, et olis osallisena jo
suunnittelemassa sitd. Se on mun mielesta ihan toimiva systeemi
ollut, ei tuu erimielisyyksia, kun kaikki on ollut alusta asti mukana
siina. (H10)

Kukaan haastateltavista ei osallistunut s&anndllisesti muihin talossa oleviin
ryhmiin. Ainoastaan yksi kertoi kayvansa usein talokokouksissa, ja loput
haastateltavat kertoivat osallistuvansa epéasaanndllisesti johonkin itsead
kiinnostavaan toimintaan. Kaksi haastateltavaa kuvasi kuitenkin pitdvansa siita,

ettd toimintaa on tarjolla, vaikka eivat siihen osallistuisikaan.

Se bandihommahan on kanssa tydtoimintaa, ma oon kayny
kaksissa harjotuksissa. (H5)

En oo viime aikoina, joskus oon johonkin keilaamiseen osallistunut
ja matka jonnekin Suomenlinnan saarelle. Se on ihan hyva et on
tommosia yhteisia juttuja. (H10)

Haastateltavista yli puolet korosti jossain muodossa vapauden merkitysta
elamassaan. Kuusi haastateltavaa ei halunnut asumisen
palveluasumisyksikdssa maarittelevdn omaa sosiaalista ymparistda ja suhteita.
Nain oli niissékin tapauksissa, joissa haastateltava koki itsensa yksinaiseksi tai
elamassa oli vain vahan ihmisia. Vapaus valita kenen seurassa aikaansa

viettaa, oli taten monelle hyvin tarkeaa.

Ma en oo halunnu taalla alkaa tutustuun, et ei kukaan alkaa oven
takana oleen. Ei tulis mitd&n, jos kaikkien kans taala aika
seurusteleen. (H6)

Kylla ma oon koittanut menna ihan omia polkuja. (H7)
Muista asukkaista tietoisesti ja tarkoituksellisesti eristaytyminen oli myos

yhteydessé siihen, kuinka haastateltu naki itsensé suhteessa toisiin asukkaisiin.

Nama haastateltavat kokivat paasaantoisesti talon muiden asukkaiden olevan



69

homogeeninen ryhmé, joiden arkea leimaavat paihteet, puutteellinen
elamanhallinta ja vahainen kiinnostus haastateltavan itsensa tarkeina pitamiin
asioihin. Haastateltavat, jotka vastasivat tuntevansa muita asukkaita ja
olevansa ystavid osan naistd kanssa, kertoivat talossa olevan yhteisollisyytta,
vertaisuutta ja vertaistukea seka paljon osaamista. Vapauden korostamista

oman ajan hallinnan suhteen oli kuitenkin myds nailla henkil6illa.

Hirveen vahan juttelen, en oo silleen ruvennut taalla tuttavuutta
tekemaan taalla, ihan vaan mitd nahdaan vyleisissa tiloissa.
Moikataan ja jutellaan, mut ei kylassa kayda. (H6)

En halua siis, ettd mun ovelle koputellaan koko ajan. Yritan olla siis
sellaisten ihmisten kans tekemisis, kenen kanssa haluan olla niin
kuin yleensakin elaméssa, jotka edistda minun omia pyrkimyksia ja
paamaaria ja hyvinvointia. (H1)

Niin ei mulla oo oikeen sosiaalisia kontakteja et paasis oleen
ihmisten kanssa tekemisissd. Mun kasityksen mukaan taalla
tyotoiminnassa kay aika harva ja heilla on paihteet kuvioissa. (H2)

Onneks on oma tupa ja oma lupa, ykskaan ei tuu sisaan. (H4)

Ma en oo sellanen ihminen et ma kuulun téhan taloon. (H5)

Muutaman haastateltava korosti erityisen vahvasti kokemustaan siitd, etta ei

halua kuulua Pitdjamaen yhteisdon.

Joo, ku se on tyhmaa nain nuorena, omasta mielesta terveena, olla
taalla, voi Jeesus sentddn, ndiden kanssa. Ku taal on vahéan
semmosta ja tAammaosta, siis osa porukasta, joka asuu taalla. (H4)

Taal on huono asua sellasen ihmisen, jolla toimii aivot, niinku mina,
mulla ei oo vaurioitunu. Ku naa ihmiset on, niil on joko niin paha
neurologinen vamma alkoholista, et ei meil oo mitdan puhuttavaa
keskendan enka mé& haluu olla sellasten ihmisten kanssa
tekemisissa. (H5)

Yksindisyyden kokemuksista Kkerrottin  kolmessa haastattelussa, joissa
yksinaisyys kuvastui eri tavoin. Yksi toivoi muuttoa toisaalle, jotta loytaisi
ystavid. Toinen kertoi, ettei kotoa tule lahdettyd, koska ei ole seuraa kenen

kanssa lahted. Pitdjanméen yhteiséssd asuminen, oli erddn haastateltavan
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mukaan syy ystavyyssuhteiden vahenemiseen. Kaksi haastateltavaa kertoi

mya@s, etteivat tunne Pitdjamaen yhteiststa ketaan.

Ni emma tunne ketdan taalta paitsi henkilokunnan, joka on muuten
erittdin hyvia kivoja ihmisia. Ei oo muita ystavii, muut on lahteny.
Taa on hyva talo ei siin mitdan, mut ku ei oo kavereita ei 0o ystavia.
(H4)

Ei oikeen paase enaa liikkeelle. Ku olis joku kaveri, mulla olikin
seurustelukumppani, mutta se kuoli. Sen kanssa liikuttiin joka
paikassa, kaytiin kirjastossa ja milloin missakin tapahtumissa missa
jaksettiin. (H6)

Taa eristaa taa paikka, on eristany taysin. Mul oli paljon ystavia, nyt
mul ei oo ystavia enaa. Ma oon mutsin kanssa tekemisissa, mulle
soittaa mun mutsi, sit mul on yks kaveri tdssa talossa. (H5)

En tunne taalta ketaan, en tieda ketka taalla kay toissa. (H2)

Yksi haastateltava néki puolestaan Pitdjamaen henkilokunnan merkityksellisena
yksindisyyden poistajana ja turvallisuuden tuojana. Toinen toi esiin matalan

kynnyksen tyétoiminnan mahdollisena yksinadisyytta poistavana tekijana.

On taalla ainakin, et on aina ihmisia et ei oo yksinaista. Ma oon
ajatellut et jos ma asuisin jossain kerrostalossa missa ma en tuntis
ketdan ja tdalla on aina on joku niin. Siin& mielessa taa on hyva,
kun on aina apua saatavilla, jos tarvii. (H6)

Mulla kay niin paljon vieraita paivan mittaan, et ei mulla siitd pulaa
ole, mut joillekin saattaa yksinadiselle hyvinki olla, kyl ma
semmosiakin tiedan, joilla ei niin kavereita 0o, ni on kiva et on taalla
sit I6ytanyt seuraa vahan. (H3)

6.4. Motivaatio ja haastateltujen vahvuudet

Tutkimuksessa selvitettiin haastateltavien motivaatioon vaikuttavia tekij6itd seka
yleisella tasolla, ettda matalan kynnykseen tyotoimintaan liittyen. Kysyttaessa
mikd yleensa motivoi tekem&&n jotakin, saatiin monenlaisia vastauksia.
Motivaatiota lisaaviksi tekijoiksi mainittiin uuden oppiminen, tekemisesta tuleva
ilon tunne, tekemisen halu ja sosiaalisuus. Oma kiinnostus tekemiseen koettiin

tarkedksi ja yksi haastateltava kuvasikin osuvasti sisdista motivaatiota:
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Oon huomannut et jos on jokin asia mika kiinnostaa tosi paljon, niin
sita saattaa tehda niin tosi paljon, vuorokaudet putkeen. Siihen
pitéa olla intoa johonkin asiaan, et siihen muodostuu kunnollinen
motivaatio. Et sita tulee sit tehtya ihan eri tavalla. (H10)

Sisdinen motivaatio rakentuu kyvykkyydestd, joka liittyy oppimisen ja
aikaansaamisen kokemuksiin. Kyvykkyys on puolestaan liitoksissa siihen, miten
kiinnostaviksi ja mielekkaiksi tehtavat koetaan, joka tuli esiin useissa
haastatteluissa. @ Matalan  kynnyksen ty6toiminnan tehtdvat  koettiin
haastatteluiden mukaan sek& motivoiviksi ettéd mielenkiintoa herattamattomiksi.
Moni haastateltava uskoi tyotoiminnassa kavijoiden osallistuvan toimintaan
ainoastaan ulkoisen motivaation, eli tdssa tapauksessa tydosuusrahan,

ohjaamina.

Se (motivoi) onko siité jotain hyodtyd ja opinko ma siita jotain uutta.
(H8)

Vahan riippuu, onko se sellainen ty6é mitd haluaisin tehda. Raha
tietenkin on yks, vaikka kylla mielestani tuun toimeen ihan hyvin
elékkeella, etten koe et rahan takia tarttis tehd. Askartelu tai
siivoushomma ei varmaan kauheen hauskaa olisi. (H2)

Kylla se varmaan vahan pitkastyttavalté joistain voi tuntua, tonttujen
limaaminen. (H3)

Tyo6tehtavat on ollut hyvia ja voi vaan tulla tanne, ettei oo mitdén
aloittamiskynnysté siihen. Tietenkin vois miettia sita niille, jotka kay
taalla vuosikausia ettei se kavis yksitoikkoiseksi niin. (H10)

Sitten ku ne lopettaa ryyppaamisen ne tulee kdymaan. Ja tietysti on
rahat loppu, ei muuten taalla hirveesti kday, ku saa tupakat ja on
rahat loppu, ni tdnne on tultava. (H3)

Yksi haastateltava mainitsi myds palautteen saamisen tarkeyden tehtavien

merkityksellisyyden ja motivaation luojana.

Sekin on aika tarkeetd, et tulee sitd palautetta. Sillon tallon tulee
sitd palautetta, et on vaikka sujunut hyvin, ja sit jos on vaikka niin,
ettei 00 oikeen tavoitteet saavutettu, niin siitdkin pitdis saada sita
palautetta, ettd osaisi suhtautua siihen ja tehda sitd eri tavalla.
(H10)
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Tutkimuksessa haluttiin  16ytdd ja tuoda esiin haastateltavien vahvuuksia.
Vahvuuksia kartoitettin  my6s suhteessa ty6toimintaan, jolloin kysyttiin
haastateltavien nakemyksia vahvuuksien hyddyntamisestd tydtoiminnassa.
Vahvuuksien tunnistaminen ja nimeé&minen oli suurimmalle osalle haastavaa,
mutta vahvuuksia 16ytyi kuitenkin lopulta paljon. Samalla osa haastelluista osasi

jo kertoa tapoja, miten omia vahvuuksia voisi ottaa tyotoiminnan kayttéon.

Sosiaalinen oon, oon kiinnostunut asioista, innostun helposti,
tunnistan heikkouteni, oon kiinnostunut kehittamaan itsedan ja
oppimaan uutta. (H1)

Kadentaidot tai en oo varma mutta, mulla on aika vahan niita.
Matematiikassa olin hyva. (H2)

Valokuvata ma osaan, oon talla talon kamerallaki kuvannu. (H4)

Ma oon aika suorasanainen, ma kylla uskallan sanoa, jos on jotain
sanottavaa. (H6)

En m& en&a tieda... ennen oli kaiken nakdset punttijutut ja niin.
Kaikki urheilullinen oli. (H7)

Tietotekniikka, kielitaitoa on. (H8)

En varmaan misséaan, mut kyl ma nyt kaikkee osaan teha kuitenkin.
Hyva oppimaan, siisti oon. Siivouksessa pystyy hyodyntaa. (H9)

Haastateltavilla oli my6s ajatuksia siitd, miten asukkaiden vahvuuksiin

perustuvaa tyotoimintaa voisi jatkossa kehittaa, jotta se olisi motivoivaa.

Paras varmaan olis eka keréta ne ideat ja istua alas, kun jengi on
niin hermoheikkoa et keskittymiskyky on aika rajallinen et vartti tai
puoli tuntia...siks ne paketit pitdis olla aika tiukasti keksittyjakin
valmiiksi. (H1)

Nakyvyytta netinkin kautta vois lisata ja se auttais varmaan noiden
yhteistybkumppaneidenkin kanssa ja verkoston luomisessa, et olis
yritysten helpompi ottaa yhteytta, jos olis halukkaita firmoja, jotka
haluais tuoda meille jotain koottavia juttuja tai mita nyt olis. (H10)

Otettas selvdd mita ihmiset osaa ja sitten suunniteltas toimintaa
sen mukaan. (H8)
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Se olis varmaan hyva olla nékyvilla netissa. En oo kyl tsiikannu ees
googlesta et onko sinne nyt tehty jotain sivustoja, mut jos ei 00, niin
se olis ihan hyva, niin mita vois kehittaa. (H10)

Tutkimuksessa osa haastateltavista koki matalan kynnyksen ty6toiminnan
palkkiojarjestelméan epéoikeudenmukaiseksi, joka johti motivaation puutteeseen
ja osallistumattomuuteen. Matalan kynnyksen tydtoiminnan maarittelyssa
havaittin myds epaselvyyksia. Tyo6toiminta rinnastettin  usein tavalliseen
tyohon; tydtoiminta- sanana heratti mielikuvia tyosta, josta maksetaan palkkaa,
kuten tavallisissa ansiotdissd. Matalan kynnyksen ty6toimintaa verrattin myos
kehitysvammaisten  yksikbéssa tapahtuvaan toimintaan, joka vaikutti
negatiivisesti tyotoiminnan arvostukseen. Yksi haastateltava puhui lisaksi
kuntouttavasta tyotoiminnasta tarkoittaen matalan kynnyksen ty6toimintaa.

Taa vois mennd mun mielestad jonain harrastustoimintana, mut 8
euron paivapalkalla mua ei ainakaan saa tanne. (H8)

Ei mulla kesta oikein karsivallisyys naitd kokoo, monta viikkoa.
Vahan se on niinku kehitysvammasen ty6ta. Sano toi yks kaveri, ei
hankaan siks tuu heijastimii laittelemaan. Nii ei semmosta jaksa.
(H3)

Tottakai maki toita jaksoin tehd ku siit sai rahaa, mut emma noin
pienend, ma en ymmarrd miks se vahennettiin noin pieneks se
raha. (H3)

Ma tykkaan et tdd on samanlaista riistoa, ku jotkut firmat tekee
sosiaalitoimen varjolla naille vaurioituneille vajaille tyypeille. (H8)

Se on ihan hyva arjen tukena toi kuntouttava tyétoiminta. (H10)

6.5 Terveys ja paihteet

Tutkimuksessa selvitettiin haastateltavien sen hetkistda kokemusta omasta
terveydentilastaan. Vastaukset vaihtelivat hyvéksi koetun terveyden ja erilaisten
sairauksien mukanaan tuomien rajoitteiden Vvalilla. Useat haastateltavien
nimeamat muutostoiveet liittyivat elaméantapoihin, jolloin toiveissa oli joko
vahentad tai lopettaa tupakointi, padstd korvaushoitoon tai lisatd arkeen

likuntaa ja terveellisempia elamantapoja.
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N&ko on huono. (H3)

Mul ei oo mitadn krempaa et ainoo mita mulla on, ku vetaa, ni sillon
ku viela oli suonia ni vélilla oli paiseita, et niité joutu hoitamaan, mut
ei mitddn muuta. Naké mul on vasemmas silmas vahan huono (H5)

No mullahan on hyva terveys paitsi toi tasapaino. (H6)
No ma en naa toisella silmalla ja oikeestaan se on ihan sama. (H7)

Oon motivoitunut menemaan korvaushoitoon. (H10)

Terveydellisistd haasteista huolimatta vain yksi haastateltava nimesi
terveydentilan esteeksi tydtoimintaan osallistumiselle. Toinen puolestaan kertoi,
ettei pida ulkotdiden tekemisesté sairastumisvaaran vuoksi, mutta tiesi voivansa
tehda tyotoiminnassa muitakin tehtavid. Haastateltavilla oli yleisesti tiedossa
tydtoiminnan joustavuus suhteessa omiin terveydellisiin rajoitteisiin, joten niiden

ei koettu olevan toimintaan osallistumisen este.

Vointi el oo riittavan hyva et mé& jaksaisin, kun oon
tyokyvyttomyyselakkeella. Siksi en kay tyétoiminnassa. (H2)

Tietty jos jalka on kiped, mut se on lahinnd omassa paassa, kun
taalla joustetaan ja sa voit istua tms. tai olla tekeméttd mitaéan. (H1)

Saa aika joustavasti tehd, tupakallaki voi kayda, ku jotain tekee. Ei
tda nyt nii hoputa tota kuitenkaan ja seura ol ihan kiva. (H3)

Nyt siel on kylma tuolla ulkohommissa, ettei vaan tuu kipeemmaks
yhtddn. M& olin viime syksyna viela tuolla ja ma sain talveks
kauheen flunssan. On tos tota kaytavasiivousta, se olis silleen
talven hommana, on sita kaverit suositellut. (H3)

Haastatteluissa kartoitettiin myods haastateltavien paihteiden kayttéa. Useimmat
kertoivat kayttdvansa paihteitd, ainoastaan kaksi kertoi lopettaneensa
paihteiden kayton kokonaan. Kolme kertoi kayttdvansa péaihteitd paivittain ja
ettd arki pyorii painteiden kayton ymparilla. Loput kuvasivat paihteiden kayttéa
vilhdekayttona tai silloin talléin tapahtuvana. Paihteita kayttéa myos luokiteltiin

eri aineiden perusteella.

En (kayta paihteitda), ma kaytan vaan kannabista. (H1)
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Viime aikoina on kyl mennyt vahan paremmin, et ei kovin usein
tarvinnut olutta juoda, tai et nyt oon vaan viihdekayttanyt. (H2)

No nyt on ollu ihan tota kaljan tissuttelua. (H3)

Narkomaani ma oon enempi vahempi, siis ma en oo koukussa
mihinkaan, mutta kylla ma huumeita kaytdn ennemmin, ku juon
viinaa. (H5)

Poltan aivan liikaa, joskus tulee viskii nautittuu, aivan liikaa kans,
mut ei haittaa mitaan. (H8)

Oon ollut paihderiippuvainen vuosikymmenen ajan. Paivittain
kaytan alkoholia sekd huumausaineita, myds jonkin verran
ladkeaineiksi luokiteltavia la&kkeita. (H10)

Yksi haastatelluista kavi saanndéllisesti korvaushoidossa ja sinne toivoi
paasevansa kaksi muutakin. Tupakoinnin vahentamispyrkimyksen toi esiin

kaksi haastateltavaa ja vahentamisen vaikutusta terveyteen pidettiin tarkeana.

Tassa nyt sitd korvaushoitoa odottaa, ni ei tarvii enda mistaan
muualt pummaa mitaan. (H9)

Viela ku rookii polttaa niin, siitd kun paasis irti, oon saanut
vahennettya kylla. Sit menee vahan aaltoina, et sit valilla ku tulee
joku stressitilanne, niin sit menee enemman. Siind on sit tavotetta
siind vahentamises. (H1)

Se tupakan vahentdminen on ahdistavaa, kun kattelee minuutteja
ja... no kylla sitd mieluummin kuitenkin vahentaa, en nyt tiia onko
se ihan karsimistd, mutta kuitenkin terveyden kannalta parempi ja
sen kestaa kylla. (H2)

Pitdjamaen yhteison merkitys paihteiden kayton lisdgjana tuli myos esiin yhden
haastateltavan vastauksissa. Myos toinen haasteltava kertoi uskovansa, etta

paihteita kayttamalla tuntisi kuuluvansa enemman talon yhteiséon.

En ma ennen ryypannykkaan, mut talla alkanu vasta ryyppaa.
Taallakdan alkuaikana ryypanny kylla yhtaan, mut sit kaverit vei
mennessaan. (H3)

Tan talon yhteisds paihteet on niin iso osa. Esimerkiksi kesalla, kun
join enemman olutta, niin koin enemman kuuluvani porukkaan. (H2)
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Paihteiden kayton vaikutuksia omaan elamaan tunnistettiin vaihtelevasti. YKksi
haastateltava kuvasi elaman olevan paihteiden hakemista ja toinen Kkertoi
paihteiden kayton vaikuttavan parisuhteeseen. Erds haastatelluista kertoi
paihteiden kayton vaikuttavan hanen nukkumiseensa. Paihteiden kaytolla

ajateltiin myos olevan positiivisia vaikutuksia elamaan.

Vaikuttaa se tietenkin mun elamaan, vaikutus on minusta vaan
positiivinen, mut tota on siind negatiivistakin, mut jos kaikki
laitetaan yhteen, niin plussan puolelle paadytd&n. Onneks on tullut
muutkin nyt elamaan, ettei tartte koko ajan poltella. (H1)

No se on sitéd hakemista, et sillain se hallitsee. (H9)

Ma nukun patkaunta sillon, ku ma ryyppaan. (H3)

Tama tutkimus keskittyi etsimaan niita tekijoitda, jotka estavat matalan
kynnyksen tyOtoimintaan  osallistumisen.  Kaikki  péaihteita  kayttavat
haastateltavat olivat sitéd mieltd, ettd paihteiden kayttd ei vaikuta tyGtoimintaan
osallistumiseen. Kuitenkin yksi heista ilmaisi, ettei tydtoiminta ole ajankohtaista
talla hetkella paihteiden kayton takia. Toinen haastateltava puolestaan kertoi,
ettd tyotoimintaan meno yleensa tauottuu niin& aikoina, kun péaihteitd tulee

kaytettyd enemman.

Ei se vaikuta ei, korkeintaan niin et ilman pilvea en tulisi. (H1)

Ei oo nytte ajankohtaista viela (tyotoiminta). Taytyy varmaan
katkolle menna ensin. Ja jotain laakkeita vahan. (H3)

Sit tulee aina sellasia jaksoja et tulee paihteitd kaytettya enemman
ja muuta, sit ne aina unohtuu vahaks aikaa. (H10)

6.6 Arvot ja tarpeet

Lahes jokaisella haastateltavalla (8) tarkein yksittédginen arvo olivat laheiset
ihmiset. Puolelle heistd laheiset olivat oma lapsuuden perhe tai oma lapsi,
kahdelle seurustelukumppani ja yhdelle ystavéat. Ainoastaan yksi haastateltava
kertoi, ettei ole tottunut l&heisiin ihmissuhteisiin ja ettei hanella ole sosiaalista

verkostoa, mutta on tekemisissd toisen vanhempansa kanssa. Lisaksi yksi oli
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lopettanut  haastattelun  ennen arvoihin  liittyvia  kysymyksia.  Muita
haastateltavien nimeamia arvoja olivat terveys, oma rauha, elama yleensa,

hyva ruoka, arki, likunta, valokuvaus, uuden oppiminen seka rehellisyys.

Kysymys omien arvojen mukaan elamisesta ja mahdollisista arvoristiriidoista toi
esiin kahtalaisia vastauksia. Toisaalta kokemus arvojen mukaan elamisesta oli
itsestdan selva, mutta toisaalta tunnistettin myds jonkinlaisia ristiriitoja omien
arvojen ja nykyisen elamantilanteen valilla. Paihteiden kayttd liittyi muutamalla
haastatelluilla arvoihin liittyvdan pohdintaan. Yksi haastateltava ilmaisi, ettei
elama talla hetkella vastaa hdnen arvojaan nimenomaan paihteiden kayton

osalta.

Kyllda ma omasta mielestani omien arvojen mukaan pyrin elamaan.
Siin& vaiheessa, jos ei 00 enda arvoja ja joutuu nekin polkee, niin
sitten kylla on vaikea l6ytdd enaa itsetuntoa ja omaa motivaatiota.
(H1)

No joo (eldd arvojen mukaista elamaa), kun ei ole enda vaimoa ja
kaikki lapset aikuisia. (H4)

On jotain, mut ne on lahinna pikkuasioita jotka arsyttaa. Jos ne on
ristiriidassa mun arvojen kanssa, ma en tee sita. (H8)

Kyl mé& elan silleen, miten ei pitais elaa. Turhan kaikki maistuu. (H9)

Aika pitkalti, en valttamatta elaisi nain, ellei olisi jossain vaiheessa
olisi ollut sellainen tilanne, ettei oo ollut mahdollista sitd muuttaa
siihen suuntaan, mita olis joskus ajatellut. (H10)

Suomalaisessa yhteiskunnassa tyo ja tydntekeminen ovat monella tapaa arkea
leimaavia ja maarittavia asioita. Talla voi olla monenlaisia vaikutuksia niiden
ihmisten elamaan, jotka eivat syystd tai toisesta pysty olemaan osa
tyossakayvaa valtavaestdd. Eras haastateltava kertoikin arvostavansa eniten
elamassa menestymista, ja pohti kokemusta omasta arvokkuudesta suhteessa
matalan kynnyksen ty6toimintaan tai muualle tydllistymiseen. Toinen
puolestaan toi esiin tyon tekemisen siita nakokulmasta, ettd voisi antaa

yhteiskunnalle takaisin sitd hyvaa, mitd on kokenut itse saavansa.
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Rehellisyyttd ja kunnollisuutta, menestyvia ihmisia arvostan.
Esimerkiksi jos itse menisin toihin, niin saisin arvostusta. En usko et
tda tyotoiminta toisi arvostusta keneltdkéaan, mutta jos oikeissa
toissa. (H2)

Eih&n ihmiset yleensa pida sellaisista, jotka ei kay tdissd. On se sit
sossu tai elake. Nahdaan heikkona mun mielestd, jos ei kay toissa.
Siina kokee itsensa sit muitten ihmisten kans alempiarvoseksi. Kyl
ma arvostan sellasia ihmisia ketkéa parjaa. (H2)

Vaikee on pitdd mitaa hirveen hyvaa itsetuntoa, jos ei 00 mitddn
tehnyt yhteiskunnan hyvaksi... niin on se hyva antaa jotakin
takasinkin pikkasen. (H1)

Kysyttdessa tyohon liittyvia arvoja, eli mika tydssa oli tai on itselle tarkeaa,
tydelamassa mukana olleet peilasivat vastauksiinsa kokemuksia aikaisemmasta
tyoelamastad, kuten yhteisdllisyyden kokemusta, tyon siséltdd seka riittdvaa

palkkausta.

Etta on ajoissa paikalla, tekee tyén hyvin. (H4)

Se oli yhteis6 ja siihen paasi sisééan, niin se oli hyva. Kylla sita ihan
kaipas, se oli kauheeta, kun ei pystynyt enda tekemaan. Se oli niin
saanndllista ja mukavaa. Ja tyokaverit niin. (H6)

Ettd tekee sitd mita todella osaa ja ettd siitd maksetaan oikea
palkkio. (H8)

Jos miettii vaikka palkkatyotd, niin et saa toteuttaa sen verran
itseaan, et on myos osittain haasteellista ja et siina tulee niita
onnistumisia. Palkkiojarjestelma etta se tukee sita, ettei tarvi muuta
enaa kehitella siind. (H10)

Muut pohtivat tyohon liittyvia arvoja joko matalan kynnyksen ty6toiminnan
kautta tai eivat osanneet vastata kysymykseen. Tyon sisaltd ja mielekkyys
nousivat esiin myods matalan kynnyksen tyétoimintaan liittyen seka taloudellisen

turvan tarve.

Se ettd tulee hyva mieli, saa jotain itsekin, saa toteuttaa itseaan,
oppia uutta, tyé on mielekasta. Etta jaksaa tehda ja menna sinne.
(H1)

No ainakin se, etta ajan saa kulumaa, on jotain tekemista edes. Ja
et sai rahaa rookiin. (H9)
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Tutkimuksessa selvitettiin haastateltavien kokemusta omasta itsetunnostaan.
Itsetunto linkittyy tarvehierarkiassa arvostuksen kokemuksiin, joiden voidaan
ajatella rakentuvan seka ulkopuolelta tulevasta palautteessa, ettd omasta
arvokkuuden kokemuksesta. Ainoastaan kaksi haastateltavaa koki omaavansa
hyvan itsetunnon ja muut eivat joko osanneet vastata tai kokivat itsetuntonsa
olevan heikko. Yksi haasteltava ymmarsi itsetunnon tarkoittavan esiintymiseen

liittyvia taitoja.

On se alentunut, kyl ma néén itseni heikompana mitd ma oon
loppujen lopuksi. Mut on se parantunut viime vuosina vahan. (H2)

Mulla on jarkyttavan hyva itsetunto, oon erittain itseriittoinen, koska
ma suurin piirtein tiedan mita osaan ja haluan tehda. (H8)

Ma en oo mikaan esiintyja todellakaan, en mitaan mikaa puheiden
pitaja. (H6)

Tutkimuksessa kartoitettiin haastateltavien kokemusta elamaan
tyytyvaisyydestd, jonka voidaan ajatella liittyvdan subjektiiviseen onnellisuuden
kokemukseen. Suurin osa (8) haastatelluista kertoi olevansa tyytyvainen
elamaansa. Tyytyvaisyytta perusteltin  mm. tilanteeseen tottumisella ja
vastauksia taydennettiin siten, etta olisi tyytyvainen elamaan, mikali jokin tietty
asia tayttyisi, esimerkiksi tytssé olo tai korvaushoidon piiriin paasy.

Se on vaha subjektiivista, periaatteessa oon ihan tyytyvainen,
vaikken niin hyvin voikkaan. Oon tottunut téllaseen, et oon aika
vahaan tyytyvainen. (H2)

Oon (tyytyvainen), ja jos ois toitd ni menisin, sit ma oisin
tyytyvainen. (H4)

Oon aika tyytyvainen, vaikka parempaahan se aina vois olla. Saa
tehda paljon sellaista mita haluaa. (H8)

Periaatteessa oon, periaatteessa en 0o0. (tyytyvainen elamaan). No
ku kayttaa noit mita kayttaa. (H9)

Tulevaisuuteen liittyvia toiveita ilmaistiin haastatteluissa melko vahan. Yksi

haastatelluista toivoi pystyvansa toteuttamaan paremmin suunnittelemiaan
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asioita. Kaksi toivoi parisuhdetta tai perhettd ja tyopaikkaa. Onnellisuus ja
elamassa parjaaminen tulivat esiin yhden haastateltavan toiveissa. Yleinen
vastaus tulevaisuutta koskien oli toive hengisséd sailymisesta. Vastauksista
voidaan taten l0ytda samankaltaisuuksia Terveyden ja hyvinvoinnin vuonna
2018 tekeman tydelaman ulkopuolella oleville suunnatun kyselytutkimuksen

kanssa.

Kyl haluaisin paremmin jaksaa, et olis jotain sellaista elaméassa
mika ilmentais parjadmista. Jos ei tyd tai opiskelu niin edes joku
harrastus missa parjais. Onnellisuus, jos siihen pystyis.(H2)

Sailyy vaan hengissa, siin ois riittavasti. (H8)

Kyl m& haluaisin et olis mahdollisuudet perheen perustamiseen,
vakituinen tyopaikka vaikka se voi olla vdhan kaukasta talla
hetkella.  Mut olis sellaiset lahtbkohdat, et pystyis sellaista
ylipaataan ajattelemaan. (H10)

Haastateltavilta  kysyttin  heidan tarpeistaan  pohjautuen  Maslowin
tarvehierarkiaan. Tarpeiden miettiminen oli monelle haastavaa ja usea kuvasi,
ettd perustarpeiden tyydyttyminen ja turvallisuuden tunteet ovat niit, minne asti
he yltavat tarvehierarkiassa. Vastauksissa tuotin myds esiin muita itselle

tarkeitd asioita, joita ei varsinaisesti sijoitettu tarvehierarkian eri tasoille.

Kylla se on turvallisuuden tarpeisiin ja&, siihen se suunnilleen
menee, et jaksaa arkea. (H2)

Perustarpeet on tarkeimmat, yritdn valttaa ettei olisi muita tarpeita.
Tarkeita on terveys, hyvinvointi, itsensa kehittdminen, aivojen ja
lihasten kaytto, rakkauden tarve. (H1)

Raha on hyvin tarkee. Kylla raha tekee.. ei se onnelliseks kai tee,
mut turvallisuuden tunne tulee, ku on vahan rahaa. (H3)

Hyvinvointi, terveys, ulkoilu liikunta harrastukset, ystavat. (H4)

Turvallisuus tayttyy taalla. Rahan tarve ei oo tyydyttynyt, muut on.
(H7)

Useimmat haastateltavat nékivat, ettd matalan kynnyksen tydtoiminta voi
jollakin tavoin vastata heidan tarpeisiinsa. Turvallisuuden tarve korostui usean

vastauksissa tarkoittaen taloudellisen tilanteen kohenemista ty6toimintaan
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osallistumisen myo6ta. Muita tarpeita, joiden arveltin voivan toteutua
tyotoiminnassa, olivat arvostuksen tarve, itsensd toteuttamisen tarve ja

l&aheisyyden ja rakkauden tarve.

Tyo tekijgansa Kkiittdd, mulle on opetettu. Ma saan parhaan
kiitoksen, kun ndan et on puhdasta ja voin koskea hissin nappia
(H1)

Varmasti joo (voiko vastata itsensd toteuttamisen tarpeeseen),
onhan sekin itsensé toteuttamista et tulee hyva mieli. (H1)

Vois vastata arvostuksen tarpeeseen, jos sita ryhdyttas
kehittdmaan niin, ettd ideoita tulis noiden tekijdiden puolelta. Mutta
suunnittelijoilla pitaisi olla jotain kokemusta alalta, silloin se voi
onnistua. (H8)

Fyysiset tarpeet tulee ja turvallisuuden tarpeet ja arvostuksenkin
sitd kautta, et saa sita palautetta ja laheisyys ja rakkaus tulee sita
kautta, et ty6toverit on tuntenut vuosikausia ja sellainen
yhteenkuuluvuuden tunne varmaan tulee. (H10)

Kysymys itsensd toteuttamisesta liittyy sisdaiseen motivaatioon ja
tarvehierarkiassa ylempien tarpeiden toteutumiseen. Osa haastateltavista piti
kysymysté vaikeana, mutta osa osasi kuvata itsensé toteuttamiseen liittyvia
tapojaan. Muutamalle haastateltavalle musiikki oli tapa toteuttaa itseaan ja yksi

haastateltava totesi, ettei kaipaa sellaista tarvetta.

Suurin  piirtein  toteutuu, ei  mitenkdan loistavasti (itsensa
toteuttamisen tarve), mut emma oo kaivannu mitaan tollasta. (H8)

No ma esimerkiksi duunaan musaa tietokoneella... konemusiikkia
teen. Se tuntuu sellaiselta, et siihen on mielenkiintoa. (H10)

Paihderiippuvuutta ei voi erottaa muusta elamasta irralliseksi eika nain ollen
ihmisen arvomaailmasta ja tarpeista. Koska paihderiippuvuudelle on ominaista
aineen pakonomainen kayttaminen, voidaan tehda oletus riippuvuuden
sijoittumisesta tarvehierarkiassa melko alhaalle. Talléin riippuvuus saattaa
haastateltavan alla kuvaamalla tavalla hallita koko elamaé ja kysymys itsensa
toteuttamisen tarpeesta jad kaukaiseksi arjen eldmasta. Myos ajatus itselle
tarkeimmasta tarpeesta liittyy paihteista irtautumiseen.
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Vaikea selittda, se tupakan vahentdminen maarittdd kaikkia
tarpeita. (H2)

No ku tdé& on sita paihteiden kayttdo, ni se on sitd hakemista vaan
ja rahan tekemista. (H9)

Tarkeinta olis paasta eroon riippuvuuksista. Kaikki muut toteutuu,
paitsi rakkauden tarve ei taysin. (H9)

Maslowin tarvehierarkiaan kuulumaton, mutta usealle haastateltavalle tarkea
arvo, oli vapaus. Vapauden tarkeys korostui muidenkin tutkimusten teemojen
yhteydesséa ja sen toi jossain muodossa haastatteluissa esille kuusi henkil6a.
Vapaudessa erityisen tarkeaksi koettin mahdollisuus valita vapaasti mihin

oman aikansa kayttaa, seké vapaus valita kenen seurassa aikaansa viettaa.

Varmaan toi et ma voin olla niinkun ma haluan ja menna niinkun
ma haluan...Ei mulla oikeestaan ookaan muita, se vapaus vaan
olla menna ja tehda ja olla. (H7)

Saa tehda paljon semmosta mité itse haluaa, tissé ja vapaa-ajalla,
paattaa itse omista asioistaan. (H8)

Toisaalta oon kylla koko ajan tykdnnyt tasta elamantavasta siiné
mielessa, et nyt on ainakin vapaa-aikaa ja on vapaa tekeméan sita
mita haluaa naissa puitteissa mitéd on mahdollista. (H10)

Kielteisimmin tyotoimintaan suhtautuvien puheissa toistuivat sanat "riisto” ja
"pakko”. Tutkimuksessa nain ajattelevat haastattelut kokivat, etta "vapauden
menetyksesta” tulisi saada kohtuullinen korvaus ja arvioivat, ettei 8 euroa riita
hyvittamaan menetettyd vapaa-aikaa. Taméa oli kytkOksissd siihen, ettei
tyotoiminnan koettu antavan muita etuja, tai ettei niille eduille ollut tarvetta.
Esimerkiksi haastateltava saattoi tunnistaa sosiaalisen vuorovaikutuksen ja
yhteisdllisyyden hyodyt, ja naki tyétoiminnan tarjoavankin naita, mutta hénen
itsensd kohdalla ne toteutuivat arjessa jo muulla tavoin. Haastateltavien
tiedossa oli kuitenkin hyvin se, ettd tydtoimintaan osallistuminen on
vapaaehtoista. Osallistumisen pakon aiheuttajiksi mainittin mm. tarve saada

rahaa jokapaivaiseen tupakka-askiin.

Se (oma aika) on paljon arvokkaampaa, ku se 8 euroa per paiva.
(H8)
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Mut ty6toiminnalla on se hyo6ty ollu et siihen ei ollu pakko osallistua,
et mun ei ollu pakko osallistua, se tasta vield ois puuttunu. (H5)

6.7. Matalan kynnyksen tydtoiminnan kehittaminen Pitdjanmaessa

Haastateltavilta kyseltiin heidan ndkemyksiaan siitd, kuinka ty6toimintaa tulisi
kehittdaa ja ideoita toiminnan sisalloksi. Osa teeman vastauksista oli samoja,
kuin haastattelun aiemmassa teemassa, jossa pohdittin tydtoimintaan
osallistumisen esteitd ja mahdollistavia tekijoitd. Esimerkiksi toiminnan

monipuolistaminen mainittiin kehittamisen yhteydessa useamman kerran.

Haastateltavat pohtivat erilaisia tapoja tutustua tyétoimintaan ja heita pyydettiin
arvioimaan vaihtoehtoisia tapoja tutustumiselle. Niita olivat avoimien ovien
paiva, tutustumiskaynti yhdessa ohjaajan kanssa, tutustumiskaynti yhdessa
toisen asukkaan eli ns. asukasmentorin kanssa seka esite ja esittelyvideo.

Heiltd pyydettiin myds omia ehdotuksia.

Avoimet kysymykset toiminnan kehittdmisesta olivat haastavia ja ehdotuksia
toiminnan sisaltoén olemassa olevien lisdksi oli vaikea nimetd. Nykyisesta
siivoustehtavasta oli kiinnostunut kolme haastateltavaa. Kaksi haastateltavaa
mainitsi kehittdmiskohteeksi kanttiinin toiminnan, jossa nykyisellaan arvioitiin
olevan parantamisen varaa. Yksi haastateltava ehdotti sisélloksi kavelyretkia

yhdessa.

No en ma tiia, ma ainakin diggasin siita siivoomisesta. (H9)

Tyo6tehtavat on ollut hyvia ja voi vaan tulla tanne, ettei oo mitdan
aloittamiskynnysté siihen. Tietenkin vois miettia sita niille, jotka kay
taalla vuosikausia ettei se kavis yksitoikkoiseksi niin. (H10)

Voishan se olla mita vaan, kun esimerkiksi toi kanttiini, jota noi
hoitaa, kun ei sielld ikina oikee oo mitdén eikd mikaa oikee toimi, et
se kertoo aika hyvin. Se on vaikee kysymys et sitd pitais pohtii.
(H1)
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No enemman osallistuis asukkaat, yhdessa kokonnuttais, yhdessa
mentais, niin ku meit oli sillon henkilékunta kaks, ja oliks meit kuus,
ollaan kayty Vuosaaressa kavelemassa. (H4)

Yhdessa kehittaminen nahtiin tarkeaksi ja haastateltavista monelta myds 16ytyi
uskoa siihen, etta asukkailta on ideoita ja osaamista. Kuusi haastateltavaa
kertoi olevansa valmiita osallistumaan tydtoiminnan kehittdmiseen ja
suunnitteluun. Sitd miten yhteista suunnittelua tulisi toteuttaa, pohdittiin myds ja

suunnittelutapaamiset koettiin hyvaksi.

En tieda, mutta tiedan etta tdalla on monella monenlaisia ideoita
kylla. (H2)

Pitais perehtyy naihin iséantiin taalla, taalla on nimittain yllattavan
paljon tietoa ja taitoa. (H8)

Suunnittelutapaamiset rinnastettiinkin muutaman asukkaan osalta jo olemassa
oleviin  ty6toiminnan  viikkopalavereihin.  Nadiden osalta  ehdotettiin
tulevaisuudessa tiedonkulun parantamista. Yksi asukas toi esille aiemmin
kaytossa olleen viikkotiedotteen ja ehdotti sen ottamista takaisin kayttoon.
Tiedotteeseen voisi  paivittda tyotoiminnan  asioita ja  esimerkiksi
alihankintatdiden sen hetkisen tilanteen. Parannusehdotuksena han lisasi viela,
ettd tiedotteet jaettaisiin asukkaiden koteihin, koska koki omalta kohdaltaan,
ettd ilmoitustaulu jaa helposti katsomatta. Toinen asukas puolestaan toi esille,
ettd suunnittelutapaamisten tulisi olla etukateen valmisteltuja ja tiiviita paketteja,
jotta useammalla olisi mahdollisuus jaksaa ja keskittymiskyky riittaisi. ldeoita

voisi talléin vastaajan mukaan kerata jo etukateen.

Se varmaan vois olla, et muutaman viikon véalein tois sellaisen
tiedotteen, et minkalainen tyétilanne on alihankintatdissa ja siihen
laitettais jos talossa on tullut uusia asioita asumisenkin kannalta.
(H10)

Oon itsekin huomannut, kun ei 0o ollut ty6toiminnassa paikalla niin
harvoin tulee ilmotustaululta tsiikattua. Mut jos tiedote tulis himaan,
niin se tulis varmasti luettua. (H10)

Tata oon vahan miettinyt, en oo paassyt mihinkaan konkreettiseen
ratkaisuun. Pitdis yhteison kesken suunnitella ja pohtia vahan
enemman. (H1)
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Nelja haastateltavaa eivat olleet valmiita osallistumaan toiminnan kehittamiseen
ja kaksi heista ei uskonut, etta kehittamisen mahdollisuuksia nykyisellaan on,
vaan ennen sitd toiminta ja sen tarkoitus tulisi maaritella uudelleen. Myo6s kaksi
niistd haastateltavaa, jotka olisivat valmiita osallistumaan ty6toiminnan
kehittamiseen, epailivat silti vaikuttamisen mahdollisuuksiaan ja toinen heista
kyseenalaisti, voiko nykyisesté poikkeavia tehtavia olla lainkaan. Asukkaiden
vaikuttamismahdollisuuksien tarkeys tuli kuitenkin esille.

Sita (ty6toimintaa) vois (kehittad), jos sita ryhdyttds kehittamaan
niin etta ideoita tulis noiden tekijéiden puolelta. (H8)

En tieda mitk& on rajoitukset sille mik& on tydtoimintaa, ei kai voi
mitd tahansa tehda ja saada palkkaa, vai pitdiskd se olla jotain

muuta kuntouttavaa toimintaa. Vai pitaisko olla ihan tyota? (H2)

Sitda voisi taalla yhdessa miettia, varmasti maailmasta I0ytyy
muitakin tyotehtavia kuin nama kokoamiset ja siivoaminen. (T2)

Ma oon kylla kasittanyt, etta siina ne on. (H2)

Nii, ei tarttis ku sanoo ku sanoo noille pomoille ja muilleki
tyontekijoille et se pitaisi tulla néi ja toi pitaisi olla noi. (H9)

No oliks sithen mahdollisuus, pystyiko niille sanomaan? (T2)

Kyllah&n niille nyt pystyy sanomaan, mut toteutuuko se sitten...
(H9)

Oliks semmonen tunne et voi vaikuttaa? (T1)
No oli mut riittddkd yks aani siihen sitten. Pitdis monen muunki

vaikuttaa. En tiia onko jonku &anen pelkastaan, jos joku nyt on
sanonu et rakennetaan heijastimii. (H9)
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Tyotoiminnan kehittdminen ja esittely

0 1 2 3 4 5 6
Voisi osallistua toiminnan suunnitteluun S N
Tutustumiskdynti g N
Avoimien ovien paivat s N
Tutustumaan yhdessa tyontekijan kanssa S8 N

Tutustumaan "asukasmentorin” kanssa s
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Esittelyvideo ﬁ

®m Osallistuu / on osallistunut epasaannollisesti, n=4 mKokeillut kerran, n=2 B Ei ole koskaan osallistunut, n=4

Kuvio 3. Tyotoiminnan kehittaminen ja esittely

Sopivia tyotoimintaan tutustumisen tapoja pohdittaessa, mainitsi yli puolet
haastateltavista tutustumiskaynnin. Samoin suurin osa (6) piti hyvana tulla
tutustumaan yhdessa tyontekijan kanssa. Kaksi haastateltavista oli sitéd mielta,
ettd pajalle on helppo tulla itsendisestikin. Haastateltavien kanssa pohdittiin
myds mahdollisuutta tutustumiseen ns. asukasmentorin kanssa, joka olisi
tyotoimintaan osallistuva ja sen tunteva talon asukas. Taméa jakoi mielipiteita;
viisi uskoi sen olevan hyva idea ja nelja ei olisi halunnut esittelya toisen
asukkaan toimesta, yksi ei vastannut kysymykseen. Perusteluiksi
asukasmentorin puolesta kerrottiin, ettd toisen asukkaan sanaa olisi helpompi
uskoa ja tuntuu Kkivalta, jos pyydetddn mukaan toimintaan. Ehdotusta
vastustavat toivat esille, etteivdt halua tutustua toisiin asukkaisiin ja yksi
haastateltava myo6s epaéili, ettei asukasmentorin olisi mahdollista olla
esittelyssaan rehellinen, vaan "alo” maarittelisi, mitd hanen tulee sanoa tai

tehda.
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Jotkut uudet asukkaat on muistaakseni sanonut, ettd vasta sitten
jonkun ajan kuluttua on huomanneet et taalla on tdmmonen.
Muuten aika hyvin, tdd on kuitenkin aina avoimina naa tilat et voi
tulla tutustuun. (H10)

No oisko se hyva tapa tutustua tdhan toimintaan, et joku joka taalla
kay esittelis tata toimintaa, niille uusille? (T2)

Joo, niil on vaha semmonen tapa kylla joo. Yhtdan varmaan
siitdk&an suutu, jos niiltd kysyy. Se tuntuu sita paitsi kivalta, ku ne
sanoo et tuu vaan tyoétoimintaan. (H3)

Emma usko et asukasmentorista ois mitddn hyottyy. Se ois liian
paljon kadet sidottuna siihen, et sen pitds tehda mita talo sanoo.
(H8)

Avoimia ovia piti hyvané ideana puolet haastateltavista. Asukkaat kertoivat jo
jarjestetyistd koko yksikon avoimista ovista, joissa myo6s tyotoimintaan on
paassyt tutustumaan. Ne haastateltavat, joille tyétoiminta oli tutumpi, toivat
esille, etta tilat ovat jo ennestaan aina avoimina, joten erikseen avoimia ovia ei

tarvita.

Niitd (avoimien ovien paivid) meilla joskus on tossa kevaalla aina
ollu. Koko talossa, siind on sitte myyjaiset tuolla pihalla, omia
tuotteita yritetaan myyda. (H8)

Esitettd ja esittelyvideota pohdittaessa yleisemmin ajateltiin, etta esite olisi
riittdva. Esittelyvideon mainitsi olevan hyva tapa tutustua toimintaan vain kaksi
haastateltavista. Heidan mielestaan esittelyvideon avulla voisi saada paremman
kuvan toiminnasta ja nahda kaytanndssa mita se on. Haastateltavat, jotka eivat
pitdneet videota niin hyvana ajatuksena, nakivat sen tarpeettomaksi tai epailivat

sen varittavan totuutta tydtoiminnasta.
Esittelyvideo olis hyva. Nakis mita kadentaitoja vaatii se heijastimen
kokoominen. (H2)

No en kylla usko etté (esittelyvideo olisi auttanut), se voi olla et ois
nayttany niin tylsalta. (H9)

Videon tekeminen ei oo mikaan ongelma, mut se menee heti siihen
et siind puhutaan vahan kaunistellen. (H8)
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Tyo6toiminnan esitteen osalta viikkotiedotteen aiemmin esiin nostanut asukas
pohti, etta kotiin jaettuna se toimisi tassakin yhteydessa ja sen avulla voisi jakaa
tietoa tyotoiminnan kaytanteista, kuten tybosuusrahasta. Han myds kertoi

omaavansa taidot niiden tekemiseen.

No sellainen voisi olla, jossa kerrotaan mita taalla tehdaan ja miten
paljon ty6osuusraha on ja kuvamateriaalia, niin sais mielikuvan
mita taalla tehdaan. Kylla niita nyt tulee ilmotustaululle, mut ne ei
tavoita samalla tavalla, kun sit jos tulee postiluukusta. (H10)

Nii on kai tossa infotaululla jotain (esitettd) olluki, aina valilla. Ja kyl
kai taalla ndd ovet on auki, ni tdnne osaa sit tullaki. Kylla noi
tyoohjaajatki sanoo sit, et tuu vaa toihi jos haluut. (H3)

Haastateltava, joka aiemmin toi esille, ettei muista miten tydtoimintaa oli hanelle
esitelty, pohti josko ty6toiminnan esittelylle olisi parempi aika vasta sitten, kun

on paremmin kotiutunut asumisyksikkdon.

En ma enda muista, kai sitd on niin hammentynyt alkuun et kaikki
on niin uutta ja outoa...sitd on aivan pihalla monta viikkoa. Ennen
ku oppii tunteen ihmiset ja talon tavat. (H6)

Olisko hyva, ettd tutustuminen olis vasta sitten kun on kotiutunut?
(T2)
Nii varmaan. (H6)
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7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen teoria, tulokset ja johtopaatokset ovat kayneet vuoropuhelua
keskendan haastattelujen toteuttamisesta saakka. Teoreettinen viitekehys
alkuperaisessa muodossaan, tieto ja ymmarrys matalan kynnyksen
tyotoiminnasta nykyiselladn sek& yksikdssd vuonna 2017 toteutettu kysely
toimivat pohjana haastattelurungon laatimisessa. Kaikkea haastatteluissa esiin
tullutta ei osattu ennakoida, mika oli toivottavaakin, silla tutkimuksen toivottiin

antavan uutta tietoa asukkaiden ndkemyksista ja tarpeista.

Haastatteluissa esiin tulleet seikat ovat edellyttaneet jatkuvaa tiedonhankintaa
ja kasitteiden tasmentamistda, joiden pohjalta teoria on jatkanut
muotoutumistaan. Tama vuorovaikutus on jatkunut haastattelujen tekemisen,
litteroinnin, aineiston luokittelun ja analysoinnin aikana tdsmentyen koko ajan.
Teoreettinen viitekehys on auttanut johtamaan asukkaiden nékemykset
paatelmiksi ja konkreettisiksi kehittamisehdotuksiksi. Asukkaiden aani on silti
ollut johtopaatésten muodostamisessa tarkein tekija. Johtopaatokset ovat
vastaus tutkimusongelmaan ja ovat tdssa kappaleessa jaoteltu alalukuihin

tutkimuskysymysten mukaisesti.

7.1 Osallistumisen esteet: haastateltavien ndkemykset tydtoiminnasta

Tutkimuksessa nimettiin useita eri esteitd matalan kynnykseen tydtoimintaan
osallistumiselle. Kaksi eniten mainittua osallistumista estavaa tekijaa olivat
rahallisen korvauksen riittamattomyys seka tyotehtavien sisalto, joita ei koettu
riittivan mielenkiintoisiksi. Matalan kynnyksen tydtoiminnasta saatava
tydosuusraha oli noin puolelle haastateltavista riittdva, mutta loput pitivat sita
lian v&haisené suhteutettuna tehtavien maaraan ja laatuun. Esteeksi muodostui
myos epétietoisuus tai vaara uskomus tydosuusrahan vaikutuksista mm.

veroihin tai ty6ttomyysturvan aktiivimalliin.
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Tyytyméattémyys tydosuusrahaan liittyi suurelta osin vaikeuteen hahmottaa
matalan kynnyksen tydtoiminnan tarkoitusta ja erottaa se ansiotyosta.
Tyotoiminnan tehtavat nahtiin tydon kaltaisina tehtaving, ja niistd maksettava
korvaus koettiin talldin epéoikeudenmukaiseksi. Epaoikeudenmukaisuuden
kokemusta lisési haastateltavien nakemys siitd, ettad ty6toiminnassa teetetty tyo
hyodyttaa taloudellisesti muita tahoja; yksikkéon ei tarvitse palkata siivoojaa,
koska ty6toiminnan asiakkaat tekevat saman tyon pienemmalla korvauksella ja
alihankintaa teettavd yritys saa tuotteistaan isomman voiton, koska

tuotantokustannukset laskevat, kun kokoamistydsta ei tarvitse maksaa palkkaa.

Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta kieltaa tyétoiminnalla tydsuhteessa tehtavan
tyon korvaamisen, mutta Pelastusarmeijan jarjestama ty6toiminta ei perustu
mihinkaan lakiin, eikd toimintaa voi siten tulkita laittomaksi. Samaan aikaan
haastateltavat ymmarsivét ja toivat esille, etta tydtoiminnassa naita tyonkaltaisia
tehtavia voi tehdd omaan tahtiin ilman varsinaista tulosvastuuta, toisin kuin
tyosuhteessa, mutta naita ei valttamatta osattu yhdistdd toisiinsa eika
tyosuhteista ty6ta ja tyOtoimintaa toisistaan  erottaviksi  tekijoiksi.
Tulosperusteinen palkkio saattaisi tyotoimintaan osallistuvat asukkaat
eriarvoiseen asemaan toimintakyvyn perusteella. Talla hetkella kuitenkin
haastateltavat ymmarsivat kaikkien voivan osallistua taidoista tai tyotahdista

riippumatta, mika koettiin positiiviseksi asiaksi.

Paanetojan (2013) selvityksen mukaan huoli tyétoiminnan oikeellisuudesta on
silti aiheellinen ja tyon ja tyotoiminnan erottamisessa on epaselvyyksia monilta
osin. Tyotoimintaa on myds naiden oikeellisuuteen liittyvien epéselvyyksien
vuoksi kritisoitu  voimakkaasti. Pitdjanmaella asukkaat, jotka kokivat
tydosuusrahan riittaméattomaksi, eivat nahneet juurikaan tydétoiminnan muita

hyotyja.

Oleellinen ero tyon ja ty6toiminnan valilla Paanetojan (2013, 145-148) mukaan
on, etta tyotd tehdadn sopimuksen perusteella, vastiketta vastaan, johdon
valvonnassa ja toiselle osapuolelle (tybnantajalle), kun taas ty6toimintaan
osallistumisen motiivi olisi itse osallistujan kuntoutuminen. Taman voi ymmartaa

olevan toiminnan tavoitteiden mukaisesti palvelun tarjoajan motiivi, mutta
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Pitdjanmaella toteutettujen haastatteluiden perusteella asukkaat eivat kokeneet
sitd ensisijaiseksi motiiviksi, vaan ensisijainen motiivi oli suurimmalla osalla
haastelluista rahallinen korvaus. Tall6in on ymmarrettavaa sen aiheuttavan

tyytymattomyytta.

Haastateltavat puhuivat tydosuusrahasta useimmiten palkkana, ja heidan
puheistaan sai kasityksen, etta yksikossa yleisesti puhutaan palkanmaksusta,
mika tuntui lisdavan kokemusta sen pienuuden kohtuuttomuudesta.
Tybosuusraha ymmarrettiin yksiselitteisesti korvaukseksi tehdysta tyosta,
vaikka tuloverolaissa (1535/1992) ty6toiminnasta maksetusta rahasta puhutaan
nimenomaan toiminta-avustuksena, jonka tarkoitus ei ole olla korvaus tehdysta

tyosta.

Suhtautumisessa tydosuusrahaan vaikutti olevan my6s yhteys haastateltavan
omaan tyohistoriaan; ne, jotka olivat olleet pidempid aikoja tydelaméssa ja
kertomansa mukaan ansainneet hyvin, suhtautuivat Kkriitisemmin matalan
kynnyksen ty6toimintaan ja tyéosuusrahaan, kun taas vastaajat, joilla oli vain
vahan tai ei lainkaan kokemusta tyOsuhteisesta tyosta, nakivat toiminnan

positiivisemmin ja nykyisen suuruisen tydéosuusrahan kannustavana.

Haastateltavat viestivat paasaantoisesti, etteivat aiemmat tyokokemukset
vaikuttaneet osallistumiseen tai osallistumattomuuteen. On  kuitenkin
todennakoistd, ettd ne vaikuttavat yksilon mielikuvaan tyosta ja sita kuvaa
verrataan matalan kynnyksen tyotoimintaan. Sen liséksi, ettei ymmarretty
tyotoiminnan hyotyja, tai ymmarrettin ne puutteellisesti, vaikutti esteeksi
muodostuvan my6s se, etteivat ndhdyt hyddyt vastanneet omiin tarpeisiin. Tata
perusteltiin usein siten, ettd oma arki sisalsi jo riittavasti mielekasta tekemista
tai sosiaalisia kontakteja. Tarpeettomuuteen kokemukseen liittyi myos joidenkin
haastateltavien nakemys siitd, ettei heidan tarvitse osallistua tydtoimintaan

rahan saamisen takia.

Tyo6tehtavien mielenkiinnottomuutta koettiin sekd niiden haastateltavien taholta,
jotka eivét olleet koskaan osallistuneet matalan kynnyksen tydtoimintaan, etta

niiden, jotka olivat joskus osallistuneet toimintaan. Tyo6toiminnassa
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saanndllisemmin kdyneet haastateltavat suhtautuivat kuitenkin paasaantoisesti
positiivisemmin tehtavien sisaltéon, kuin ne haastateltavat, jotka eivat olleet

koskaan osallistuneet tai osallistuneet vain muutamia kertoja.

7.2 Osallistumista estavat tekijat haastateltavien elamassa

Vastauksia luokiteltaessa ennalta laadittujen kysymysten sisaltdjen ja teemojen
ulkopuolelta nousi esille kaksi selkedd teemaa, jotka toistuivat haastateltavien
kertomuksissa: koyhyys ja vapaus. Namé& teemat muodostavat suurempia
kokonaisuuksia ja liittyvat ainakin teoriatasolla myds vahvasti toisiinsa, samoin
kuin haastattelun muihin, ennalta teemoitettuihin kysymyksiin, kuten arvoihin,
motivaatioon ja tarpeisiin seké arjen kulkuun. Yhté lailla ndméa teemat nousivat
esille suhteessa matalan kynnyksen ty6toimintaan osallistumiseen tai

osallistumattomuuteen.

Isola ja Suominen (2016, 29) toivat esille kdyhyyteen, syrjaytyneisyyteen ja sen
myo6ta vahentyneeseen vapauden ja vallan puutteeseen liittyvan ilmion, jossa
yksild siina tilanteessa on altis kayttaméaén vahaista valtaansa itselleen
epdedullisella tavalla. Haastatteluaineistosta ei voi tehda yksiselitteisia
tulkintoja, mutta sen pohjalta voi esittdd kysymyksen, saako vahentynyt
kokemus vallasta ja valinnan vapaudesta kayttamaan ja ilmentamaan sita
jaljella olevaa valtaa kieltaytymalla ehdotetusta palvelusta tai toiminnasta, tadssa
tapauksessa matalan kynnyksen ty6toiminnasta. Tai seuraako osallistumisesta
kokemus vapauden menetyksesta?

Vapaus linkittyi koyhyyteen myo6s siten, etta kaytettdvissa olevien varojen
vahyys on haastatteluun osallistuneiden kertomusten perusteella merkittava
tekija, joka sitoo pysyttelemdaan asumisyksikdssa tai lahiymparistossa.
Pienituloinen ei yleensa voi vapaasti valita harrastuksiaan tai sita, miten vapaa-
aikansa viettdd. Niukat taloudelliset resurssit sanelevat pitkalti myos paatokset
kuluttamisen suhteen. Ta&ma ilmeni haastatteluaineistoissa siten, etta
harrastuksiin ei ollut varaa ja kaupasta piti ostaa aina halvinta. Niukkuudessa

elaminen ei uhkaa ainoastaan perustarpeiden tyydyttymista, vaan myds



93

yhteiskunnallisen osallistumisen toteutumista, joka rajoittaa yksilon valintoja

kasvattaen samalla syrjaytymisriskia.

Haastatteluissa esiin tulleen pienituloisuuden itsessdén voidaan tutkimusten
valossa ajatella todennékdisesti vaikuttavan epasuorasti osallistumattomuuteen.
Arvioitaessa pienituloisuutta lahes milla mittarilla tahansa, on selvaa, etta
haastateltavista suurin osa kuuluu tédhan pienituloisten ryhmaan, ja silla on
vaistaméattd vaikutuksia arkeen ja arjessa tehtdviin valintoihin. Isola ja
Suominen (2016, 25-28) toivat esille niukkuuden  aiheuttamat
toimintavalmiuksien  puutteet ja  kyvyttdomyyden hyodyntdd todellista
kapasiteettia. Eskelinen ja Sironen (2017, 5, 44) puolestaan muistuttivat
toimeentulovaikeuksien altistavan entisestaan paihteille ja
mielenterveysongelmille. Ei ole syyta olettaa Pitdgjanméaen asukkaiden kohdalla
olevan toisin, joten pienituloisuuden ja niukkuudessa elamisen vaikutukset ovat
osaltaan mita todenndkoisimmin  yksi  selittdva tekija asukkaiden

osallistumattomuudelle.

Oma vaikutuksensa on niin Leemannin ym. (2018, 31) tutkimuksessa, kuin
tassakin Pitdjanmaen asukkaille kohdistetussa tutkimuksessa esiin tulleella
tulevaisuuden suunnitelmien puutteella. Jos ei ole tavoitteita tai toiveita, eika
kauaskantoisempia suunnitelmia oman elamansad ja arjen suhteen, on
luonnollista, ettei tydtoimintaan osallistumista siind valossa nahda tarkeana.

Tama on vahvasti yhteydessa myds motivaation.

Metsapellon ja Feldtin (2009, 6) mukaan motivaatio muodostuu nykytilan ja
toivotun paamaaran ristiriidasta. Jos paamaara ei ole selked, kuten puolella
haastatelluista tdssd tapauksessa oman tulevaisuutensa suhteen, ei
motivaationkaan voida olettaa siina tapauksessa muodostuvan aktiivisuutta
virittmaan ja yllapitamééan. Kettunen ym. (2003, 48—-49) muistuttivat lisdksi, etta
voimavarojen ollessa vahéaiset, yksilo tarvitsee motivoitumiseen ulkopuolista
tukea ja rohkaisua. Lahtokohtaisesti jo Pitdjanméen asukkaidenkin
haastatteluissa esiintuomat asunnottomuus, paihdeongelmat,
mielenterveysongelmat, pienituloisuus, ty6ttomyys ja yksinaisyys ovat vahvasti

voimavaroja ja sitd myoéten myds motivoitumista vahentavia tekijoita.
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Muita mainittuja esteitd osallistumiselle olivat haastatellun toive pyrkia
ennemminkin ansiotydhon, parisuhde, vankila seka sieltd paluun jalkeinen
tyotoiminnan uudelleen aloittamisen jalkeinen vaikeus, liian vaikeat tyotehtavat,
sekd jossain tapauksessa tarjolla olevien tdiden riittamattomyys Kkaikille
halukkaille. Neljan ty6toimintaan epasaanndllisesti osallistuneen kohdalla
nayttaytyi selkeésti vaikeus palata tydtoimintaan tauon jalkeen, jolloin tauot

venyivat jopa vuosienkin mittaisiksi.

Paihteet kuuluivat monen haastateltavan arkeen, samoin terveyteen liittyvat
ongelmat, mutta kumpiakaan ei paasaantoisesti nimetty osallistumista estavaksi
tekijaksi. Tamé poikkeaa olennaisesti Tyrvaisen 2017 toteuttamasta kyselysta,
jossa molemmat nousivat osallistumisen esteiksi monen asukkaan kohdalla.
Paihteiden osalta niitd kayttavat asukkaat yhté lukuun ottamatta raportoivat, etta
paihteettomyys tyotoiminnan aikana ei ole ongelma, vaikka esimerkiksi illalla
paihteitd kaytettaisiinkin. On my6s huomioitava, etta kaksi haastateltavaa toi
epasuorasti esiin paihteiden kayton merkityksen tydtoimintaan

osallistumattomuudessa.

Kannabiksen kayttoa tai huumeiden viihdekayttod ei haastatteluissa ymmarretty
varsinaisena paihdeongelmana. Paihteet ja niiden kayttoon liittyvat tulokset on
kuitenkin hyva suhteuttaa siihen tutkimukselliseen tietoon, mita riippuvuuksista
on saatavilla. Koski-Jannes (2009) esittaa riippuvuuden olevan prosessina itse
itseaan vahvistava, johon kuuluu ongelman kieltaminen, jolloin asianomainen ei
valttamatta pysty arvioimaan pdihteiden kayton merkitysta elamassaan ja
valintojen teossaan. Tulosten valossa hieman yllattavaa oli se, ettd ainoa
osallistumisen esteeksi nimetty riippuvuuden aiheuttaja oli tupakka. Se toisaalta
vahvistaa kasitysta riippuvuuden kokonaisvaltaisesta vaikutuksesta yksilon
arkeen, jossa riippuvuus — sen aiheuttajasta rippumatta — voi maaritella arjen
kulkua viemalla voimavaroja ja syrjayttamalla muita arjen toimintoja. Vaikka
esimerkiksi huumeiden kayttoa ei luokiteltu osallistumista estavaksi tekijaksi,
toivat haastatellut esille niidenkin osalta vaikutukset arjen sisaltoon, jotka

liittyivat ennen kaikkea huumeiden hankintaan.
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Paihdeongelmat punoutuvat kuitenkin osaksi huono-osaisuuden ja sitad
vahvistavien tekijoiden verkkoa, jossa ne Koski-Janneksen (2000) mukaan mm.
vaikuttavat pitkdn aikavalin suunnitelmien syrjdan jaamiseen. Paradoksaalisesti
kylla, tdssd tutkimuksessa eniten paihdeongelmien vaikutuksista arkeen
raportoineet toivat muita enemman esille toiveita ja suunnitelmia
tulevaisuudelle, samoin kuin vahvempaa motivaatiota ty6toimintaan
osallistumiselle. Toisaalta on myds huomioida haastateltavien i&n mahdollinen
merkitys vastauksiin siten, ettd tulevaisuuden suunnitelmat ja toiveet tulivat
suhteellisesti enemman esiin nuoremmilla vastaajilla, kuin jo elakeiassa olevilla
tai sita lahestyvilla, riippumatta haastateltavien pdaihteiden kaytosta. Kaiken
kaikkiaan koko Pitgjanmaen yhteisba ajatellen, tulee riippuvuudet ja
paihdeongelmat edelleen nahda asukkaiden arkeen ja elamanvalintoihin syvasti

vaikuttavina tekijoina.

7.3 Osallistumisen esteet verrattuna vuoden 2017 kyselyyn

Hanna Tyrvaisen (2017) teettamaan kyselyyn verrattuna eroa oli ennen kaikkea
osallistumisen esteiden painottumisessa. Tassa tutkimuksessa vain kahdella
terveydelliset nousivat osallistumisen esteeksi, kun taas aikaisemmassa
kyselyssa terveydentila oli yleisin osallistumista estava tekija. Kyselyssa 56 %
nimesi  terveyden  osallistumista  estavaksi  tekijaksi.  Tyotehtavien
mielenkiinnottomuus oli 2017 kyselyssa kolmanneksen mielestd osallistumista
estava tekija ja tydosuusrahan liian vahaiseksi arvioi vain joka neljds, kun
puolestaan tadssa tutkimuksessa ne olivat suurimmat syyt
osallistumattomuudelle; kummankin nimesi viisi haastateltavaa, eli puolet

haastatelluista.

Paihteidenk&yton nimesi osallistumisen esteeksi vuoden 2017 kyselyssa noin
neljnnes vastaajista, ja tassa tutkimuksessa viidennes haastatelluista.
Kyselyssd muutamilla tuli esille my6s tarve tyotoiminnan aikataulujen
muutokselle, ja nyt sellaista tarvetta ei ilmennyt. Yksittaisistd muista mainituista

syista l0ytyi paljon yhtéalaisyyksia tdamén tutkimuksen kanssa. Mainittuja syita
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olivat muu itselle mieluisa tekeminen, toivottu tydskentely talon ulkopuolella,

tydosuusrahan pieneneminen seka pajatehtavien kokeminen epamieluisina.

Vuoden 2017 kysely, jossa vastaajina oli seka tydtoimintaan osallistuvia etta
osallistumattomia, toi esille, ettd toimintaan osallistuvat néakivat tyttehtavat
huomattavasti innostavampina ja motivoivimpina, kuin osallistumattomat. Vain
joka viides oli osittain tai taysin eri mielta vaittdman suhteen. Viel& suurempi
osuus, yli 80 % vastaajista, oli loytdnyt tydtoiminnasta itselleen sopivan
tehtavan. Kolme neljasta koki tyonsa merkitykselliseksi ja lahes yhta moni tunsi
kuuluvansa yhteisoon. Tama nakyi myods tassa tutkimuksessa haastateltujen
kohdalla; néin viestivdt ne haastatellut, jotka olivat edes epasaanndllisesti
osallistuneet toimintaan. Tasta voisi paatelld, ettd tydtoiminnasta syntyneet
mielikuvat tai odotukset eivat vastaa todellista kokemusta, joka mité ilmeisimmin

on suurimmalla osalla toimintaan osallistuvista hyvin positiivinen.

7.4 Osallistumista lisaavat tekijat: motivaatio, palkkiot ja yhteisollisyys

Osallistumisen mahdollistavat tekijat olivat paaosin kaanteisia osallistumisen
estaville tekijoille. Kun esteiksi muodostuivat ensisijaisesti riittamaton rahallinen
korvaus ja tehtavien mielenkiinnottomuus, mainittiin vastavuoroisesti riittava
rahallinen korvaus ja mielenkiintoiset tehtavat osallistumisen mahdollistaviksi
tekijoiksi. Rahallisen korvauksen lisdksi osallistumisen mahdollistaisi
muunkinlainen aineellinen korvaus, joita voisivat haastateltujen mukaan olla
palvelut, alennus palvelumaksuista tai lahjakortit. My6s nykyistd useammin
tarjolla olevat ja laadukkaammat ateriat mainittiin tarkeiksi eduiksi tyétoimintaan
osallistuville. Moni haastateltavista oli avoin erilaisille kannustus- ja
motivointijarjestelmille, joten keskustelua niiden osalta olisi asukkaiden kanssa

hyva jatkaa.

Kannustaviksi ja toimintaan paremmin sitouttavaksi tekijaksi ehdotettiin
tydosuusrahan maksamista myds sairauspaiviltd ja kesélomalta. Paanetojan
(2013, 79) mukaan sairaus- ja lomakorvauksien puuttuminen on yksi

tyotoiminnan epadkohta, mutta toisaalta tulisi pohtia myos sitd, miten se
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vaikuttaisi jo ennestaan hankaluuksia tuottavaan tydtoiminnan erottamiseen
ansiotyosta seka tydosuusrahan tunnistamiseen toiminta-avustukseksi, tyosta

ansaitun korvauksen sijaan.

Asukkaiden edella ehdottamat palkkiot liittyvat vahvasti ulkoiseen motivaatioon,
jonka rooli vaikuttaisi olevan korostunut vastausten perusteella. Sisdinen
motivaatio nayttaytyi tuloksissa heikommin. Eduskunnan
tulevaisuusvaliokunnan julkaisussa (2014, 6) korostetaan nimenomaan sisaisen
motivaation merkitystd ja sen loytdmiseen liittyvia tekijoita, joita ovat mm.
yhteisdllisyyden kokemus, valinnan- ja toiminnan vapaus sek&a tunne
ailkaansaamisesta ja uuden oppimisesta. Nama ovat juuri niitd asioita, joita
asukkaat haastatteluissa mainitsivat motivaatiota lisaaviksi. Edellytykset
sisdisen motivaation vahvistumiselle suhteessa tyotoimintaan ovat siis

olemassa, mutta niiden merkitysta ja yhteytta tulisi kirkastaa.

Ruohotie (1998, 38) yhdistaa ulkoisen motivaation tarvehierarkian alimpien
tasojen tyydyttymiseen. Tutkimuksessa tarkeimmiksi tarpeiksi nimettiinkin
useimmiten Maslowin (1970) tarvehierarkian alimpien tasojen tarpeet kuten
fysiologiset perustarpeet ja turvallisuuden tarpeet, jotka nivoutuivat yhdeksi
kokonaisuudeksi. Ylempien tasojen tarpeiden tyydyttymisessa koettiin lahes
jokaisen haastateltavan kohdalla puutteita eika niité toisaalta osattu kaivata tai
tavoitellakaan. Itsetunto ja arvostuksen tarpeet sijoittuvat Maslowin hierarkiassa
melko korkealle sosiaalisten tarpeiden yldpuolelle. Haastateltavista vain kaksi
arvioi itsetuntonsa hyvéksi ja muut kokivat sen joko heikoksi tai eivat osanneet

vastata kysymykseen.

Itsensa toteuttaminen tydtoiminnan puitteissa nahtiin sekd mahdolliseksi etta
haastavaksi. Tyo6toimintaan edes epéasaanndllisesti osallistuvat raportoivat
kuitenkin tydtoiminnan positiivisista vaikutuksista arvostuksen tarpeisiin; mm.
positiivisella palautteella tehdysta tyosta oli suuri merkitys. Usea haastateltava
ajatteli, ettd matalan kynnyksen tydtoiminta voi vastata heid&n tarpeisiinsa
ainakin joiltakin osin. Osan mielestd tarpeisiin vastaaminen edellyttaisi
tyétoiminnan muuttumista siten, ettd toimintaa suunniteltaisiin asukkaiden

ideoiden ja osaamisen pohjalta.
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Huolimatta asukkaiden esiin tuomista epakohdista elamassaan, suurin osa
kertoi olevansa elamaansa tyytyvainen. Elamaan tyytyvaisyyden kokemukset
ovat hieman yllattava tulos, kun ottaa huomioon sen, miten paljon esimerkiksi
toimeentulon niukkuuden kokemuksia tutkimuksessa saatiin. Toisaalta tulos on
linjassa sen kanssa, ettd koyhyyden kokemus saattaa kaventaa ihmisen
hahmotusta omista tarpeista ja niiden tasoista, silldA perustarpeiden
tyydyttyminen on jatkuvasti vaakalaudalla. Taten elamé& saattaa pyoria
ainoastaan perustarpeiden ymparilla eikd korkeampien tarpeiden tyydyttamista
osata tavoitella tai kaivata. Myds asunnottomuuteen liittyva huono-osaisuus,
josta monella oli kokemusta, lisda arjen haasteita viela huomattavasti
enemman. Osa haastateltavista kuvasi arkeaan asunnottomuuden aikana niin
haastavana ja perusturvaa horjuttavana, ettd nykyhetken rinnastaminen naihin

aiempiin kokemuksiin teki siita varsin tyydyttyvaa.

Haastateltavista suurimmalla osalla oli jonkinlaista sosiaalista verkostoa joko
parisuhteen, perheen tai ystavien muodossa. Arvoista ldhes jokaisella
tarkeimmaksi nousivat laheiset ihmissuhteet, jotka Suhosen (1988, 25-29)
mukaan liittyvat ryhméorientoituneisiin arvoihin. Minaorientoituneita arvoja tuli
esille myds, mutta yhteiskunta- ja ihmiskuntaorientoituneita arvoja ei juurikaan
mainittu. Taméan voidaan nahda liittyvan heikentyneisiin siteisiin yhteiskuntaan
ja sitd myoten osallisuuden kaventumiseen. Haastatteluissa tuli myds esiin
yksinaisyyden ja osattomuuden kokemuksia, joiden koettiin vaikuttavan
elamaan kielteisesti. Yksinaisyys vaikutti haastateltaviin muun muassa toiveena

asuinpaikan vaihdosta.

Tutkimustulos on linjassa Suomessa tehdyn laajan arvotutkimuksen (1984-
2006) kanssa, jonka mukaan hyvien ihmissuhteiden arvostus on lisdantynyt
jyrkimmin viimeisen viidentoista vuoden aikana (Suhonen 2007, 40). Samoin
asukkaat toivat arvoissaan tarkeané esille terveyden, joka oli arvotutkimuksen
viimeisimmassa vertailussa noussut tarkeimmaksi arvoksi. Huomioitavaa on,
ettd haastatteluissa esimerkiksi oma rauha ja vapaus nousivat muiden
kysymysten kohdalla hyvin suosituiksi teemoiksi ja niita pidettiin tarkeina.

Haastateltavat eivat kuitenkaan paasaantdisesti nimenneet vapautta tai omaa
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rauhaa tarkeimmiksi arvoikseen, vaikka se muodostui monen muun

kysymyksen kohdalla keskeiseksi teemaksi.

Yhteisollisyyden teema oli tutkimuksen tulosten osalta kahtiajakoinen. Toisaalta
yhteisdllisyyden, laheisyyden ja ihmissuhteiden tarpeet tunnistettiin, mutta
asumisyksikon ei haluttu kaikissa tapauksissa maadrittelevan sosiaalisia
suhteita. Osan vastauksissa korostui kokemus, ettei haastateltava halunnut
kuulua Pitdjanmaen yhteiséon lainkaan. Talla voidaan ajatella olevan yhteys
Granfeltin (1998, 58) tutkimukseen, jonka mukaan erilaisissa asuntoloissa
voidaan havaita usein sisdinen hierarkia ja siihen liittyva ajatus, jonka mukaan

jokin talon siséinen ryhma on itsesta poikkeava ja siitd halutaan erottautua.

Samalla tavalla Leemannin ja Hamalaisen (2015) mukaan matalan kynnyksen
sisdiset kynnykset tulevat esille, kun havaitaan palveluita kayttavien olevan
heikommassa asemassa, eikd heihin haluta leimautua. Arvoristiriidat voivat
myos estdaa osallistumisen heikentdmalla motivaatiota. Edella kuvatun
perusteella on mahdollista, ettd osa asukkaista kokee, etteivat heidan ja
ymparistonsad arvot kohtaa, eivatkd siksi halua sitoutua toimintaan siina
ymparistossa ja ryhmassa. Vaikka asiaa ei suoraan voisi tulkita niin,
kysymyksen voi nostaa pohdittavaksi. Olisiko arvoista syyta kdyda enemmaéan

keskustelua yhteison sisélla, tai nostaa arvoja toiminnassa enemman esiin?

Positiivisia kokemuksia ja ndkemyksia tyotoiminnan yhteisosta 0ytyi kuitenkin
paljon. Gothonin (2016, 14) mukaan osallisuus ja yhteisollisyys ovat vahvasti
sidoksissa toisiinsa, koska osallisuus tarvitsee toteutuakseen yhteison.
Yhteisollisyys ja yhteis6on kuulumisen tarve oli se tarve, johon haastatellut
uskoivat matalan kynnyksen tydtoiminnan parhaiten vastaavan. Ty6toiminnan
yhteis6a kuvattiin talon "tervehenkisimmaksi” yhteisoksi. Hanninen ja Timonen
(2004, 213-214) pitavat yhteisollisyyttd vastauksena yksinaisyydelle ja sen
aiheuttamille arvottomuuden kokemuksille ja Utriainen (2004, 242-243)
tarkentaa yhteisolta vaadittavan lisaksi vastaanottavuutta, jotta yksildo voi sen
turvin saada jalleen otteen elamastaan. Juuri yhteison vastaanottavuutta tuotiin
Pitdjanméen matalan kynnyksen ty6toiminnan kohdalla paljon esille, ja

haastattelujen valossa se nayttaa aidosti toteutuvan, vaikka osallistuminen
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muista syistd johtuen olisikin haastavaa. Yhteisollisyys on teema, johon

toiminnassa kannattaa jatkossakin panostaa.

7.5 Toiminnan kehittdminen — toiminnan maarittely ja viestinta

Toiminnan keskeiseksi kehittdmistarpeeksi ilmeni matalan kynnyksen
tyotoiminnan maarittelyyn liittyvat nakokulmat. Tutkimuksen mukaan matalan
kynnyksen ty6toiminta k&sitteenda ja sen sisallét rinnastetaan talla hetkella
vahvasti ansiotydhoén. Toiminnan uudelleen maarittelyn kautta tulisi vahvistaa
sen merkitystd asukkaan sosiaalisessa kuntoutumisessa, osallisuuden
lisddmisessa ja asukkaan voimavarojen sek& hyvinvoinnin edistamisessa. Nyt
matalan kynnyksen tydtoiminta nahtiin myés huonona vaihtoehtona ansiotydlle,

vaikka se voisi olla osa polkua kuntouttavaan tyétoimintaan tai ansiotyéhon.

Matalan kynnyksen ty6toimintaan liittyvassa viestinnassa ja tiedottamisessa
tulisi painottaa toiminnan merkityksen avaamista muiden hyotyjen
nakokulmasta, kuin ulkoiseen motivaatioon kytkoksissa olevien palkkioiden,
kuten tybosuusrahan osalta. Ymmarrys sisaisen motivaation tarkeydesta yksilon
toimintaa ohjaavana tekijand, ja sen huomioiminen ja vahvistaminen, ovat
tyotoiminnasta vastaajien tyontekijoiden tarkeitd tehtavid. Jos asukkaan
voimavarat ovat vahaiset, tarvitaan motivaation l6ytamiseen entistda enemman
tukea. Erityisesti tyGtoimintaa esiteltdessa tulisi selkeésti ja ymmarrettavasti
tuoda esille toiminnan mahdollisuudet ja sen positiiviset vaikutukset yksilon

elamaan ja arkeen.

Tiedottamisesta tuli hyvid ehdotuksia haastateltavilta. Todennakoisesti
tiedottamisessa tarvitaan erilaisia keinoja tavoittaa eri asukkaita. limoitustaulu
oli osan mielestd hyva viestintdkanava, mutta osalta se jai kokonaan
katsomatta. Ehdotettiin viikkotiedotteen jakamista koteihin ja tydtoiminnan
asioiden siséllyttdmista kattavasti viikkotiedotteeseen. Tama lisaisi luonnollisesti
paperin maaraa, jota monessa organisaatiossa yritetaan yleisesti vahentaa ja

siirtyd enemman sahkdoiseen tiedottamiseen. Oleellista on kuitenkin I6ytaa se
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keino, jolla juuri Pitdjanmaen asukkaat tavoitetaan ja pyrkid sen keinon sisalla

kustannustehokkuuteen ja ekologisuuteen siind méaarin kuin se on mahdollista.

Puolet haastateltavista néki tydosuusrahan riittdmattomana ja tydosuusraha
sekoitettiin palkkaan, jonka pienuus nahtiin epdkohtana, mutta silti se nimettiin
motivaatiota lisdavaksi tekijaksi. Nain ollen tydosuusrahan maksamisesta
luopuminen mita todenndkdisemmin laskisi motivaatiota osallistumiseen monen
kohdalla ja vahentaisi osallistujien maaraa. Tassa valossa se ei ole
suositeltavaa. Sen sijaan olisi syyta korostaa tydosuusrahan luonnetta toiminta-
avustuksena ja sen tehtavad yhdessa toiminnan kanssa tukea kuntoutusta ja
yhteiskuntaan osallistumista sen sijaan, ettd se maariteltaisiin korvaukseksi
tehdysta tyostd. Tybosuusrahan osalta tarvitaan selkeampéé tiedottamista
myo6s sen vaikutuksista muihin tuloihin, etuuksiin, avustuksiin ja veroihin seka

aktiivimalliin.

On oletettavaa, ettd tyotoimintaan ja tyoosuusrahaan liittyvid vakiintuneita
kasityksia ja termeja on haastavaa muuttaa, ja siihen kuluu aikaa.
Tybosuusrahasta kaytettdvaa nimea ei saatele mikaan laki tai asetus, ja sen
miettiminen uudelleen yhdessd asukkaiden kanssa voisi olla hyva ajatus.
Samalla tavalla koko ty6toiminnan ja sen sisalla tapahtuvien toimintojen
nimeaminen ja maaritteleminen yhdessa asukkaiden kanssa voisi olla
suositeltavaa. Voisiko toiminta olla tavoitteensa mukaisesti esimerkiksi
osallisuustoimintaa? Oleellista kuitenkin on asukkaiden kokemus, joka vaatisi
tarkempaa selvitystd yhteison sisalla. Koska ty¢ kasitteena itsessdan luo
arvostuksen kokemuksia, voi osa asukkaista kokea tarkedksi kokemuksen
nimenomaan tyonteosta riippumatta siitd, onko se ansioty6ta vai matalan

kynnyksen ty6toimintaa.

Pelastusarmeijan matalan kynnyksen tyotoiminnan jarjestaminen ei ole lakiin
perustuvaa toimintaa, mutta sen tulisi kuitenkin huomioida tyétoiminnan yleisesti
osakseen saama kritiikki ja seurata yhteiskunnassa kaytavaa vuoropuhelua
aiheesta. Toimintaa suunnitellessa olisi syyta tiedostaa myos esimerkiksi
kuntouttavaa tyotoimintaa saateleva laki ja se, etta sosiaalihuoltolain osalta

uudistus koskien tyétoimintaa on yha kesken.
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Taman opinnaytetyon valmistumisen kynnykselld, 7.3.2019, Sosiaali- ja
terveysministerio julkaisi tiedotteen, jonka viesti ja otsikko on, ettd vammaisten
henkildiden ty6toimintaa on uudistettava. Eri  muodoissaan tuotetun
tyotoiminnan uudistuksilla tdahdataan ensisijaisesti vajaakuntoisten ja vaikeasti
tyodllistyvien oikeuksien parantamiseen ja monet heidan etujaan ajavat jarjestot
pyrkivdt muuttamaan koko tydtoiminnan  kulttuuria, joka koetaan
epaoikeudenmukaiseksi. Sen tiedostamalla sekd kuuntelemalla kentan ja
kohderyhman viestia, on mahdollisuus niihin reagoimalla olla edellakavija

oikeudenmukaisuutta ja tasa-arvoa vahvistavassa sosiaalitydssa.

7.6 Toiminnan kehittdminen osana kuntoutumisen polkua

Tutkimuksessa ilmeni tarve sille, ettd matalan kynnyksen tydtoiminta voisi
toimia vayland tydelamaan. Sen polun vahvistaminen on oleellinen osa
toiminnan kehittamista. Paitsi, ettad se palvelisi asukkaiden tarpeita, silla on
myos laajempi merkitys matalan kynnyksen palveluiden kentalla. Leemannin ja
Hamalaisen (2015) mukaan matalan kynnyksen palveluiden tarkoitus ei ole
eriyttdd asiakkaitaan julkisista palveluista. Kolmannen sektorin asiakkaista
uhkaa muodostua marginaaliryhmia, joiden ei katsota sopivan vakiintuneisiin
palvelujarjestelman toimintatapoihin. Paihdehuollossa tama nakyy eriytymisena,

jossa julkinen perusjarjestelma tavoittaa vain kohderyhman parempiosaiset.

Matalan kynnyksen toiminnan tulisikin olla vayla kohti julkisia sosiaali- ja
terveyspalveluita ja vahvistaa voimavaroja ja mahdollisuuksia niiden
kayttamiseen. Esimerkiksi matalan kynnyksen tydtoiminnan osalta toimintaan
osallistuva asukas, jonka tavoitteena on tyollistya, voi osallistumalla kasvattaa
tyoelamataitojaan ja tyollistymisvalmiuksiaan, ja polku voisi matalan kynnyksen
tyotoiminnasta jatkua edelleen kuntouttavaan tyotoimintaan, tyokokeiluun,

opiskeluun tai tydelamaan.

Matalan kynnyksen ty6toiminnan voi jo nykyiselladn nahda tukevan toiveita

tydelamaan siirtymisestd. Toiminnalla voidaan vahvistaa tydelamataitoja,
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vuorokausirytmia ja sosiaalisia taitoja. Tutkimuksen valossa tésta kaivataan
kuitenkin enemman tietoa, eivatkd mahdolliset polut ty6toiminnasta tydelamaan
olleet haastatelluille selvia. Vastaajien joukossa oli myds paljon asukkaita, joille
tydelamaan siirtyminen ei talla hetkella ole ajankohtaista, tai se ei kuulunut
tulevaisuuden suunnitelmiin lainkaan. Heidan kohdallaan oleellista on
tyotoiminnan siséllon kehittdminen paitsi heidan tarpeitaan vastaavaksi, myods

mielekkaaksi sisalloksi arkeen.

Matalan kynnyksen ty6toiminnan sisallon osalta toivottiin enemmaéan asukkaiden
vahvuuksiin ja kiinnostuksen kohteisiin perustuvia tehtdvia. Haastateltujen
vahvuuksia olivat IT-osaaminen ja sosiaalisen median kayttd, liikkunnallisuus,
luonnossa liikkuminen, sanavalmius, uuden oppiminen ja innostuneisuus.
Kiinnostuksen kohteiksi mainittiin luonto, linnut, valokuvaus, musiikki seka

Pitdjanmaelle oman tietokonejoukkueen perustaminen.

Kyvykkyys voidaan huomioida myds siten, etta matalan kynnyksen tyétoiminnan
fokus olisi asukkaiden erilaisten taitojen ja kykyjen selvittelyssa seka
kiinnostuksen kohteiden Kkartoittamisessa. Naiden pohjalta yhteisesti tehty
toiminnan suunnittelu perustuen asukkaiden jo olemassa oleviin kykyihin ja
kiinnostuksen kohteisiin, voisi lisata asukkaiden motivaatiota matalan
kynnyksen tydtoimintaan osallistumiseksi. Liséksi asukkailla oli paljon taitoja,
joita voisi hyddyntaa esimerkiksi tiedottamisessa ja muissa tyotoimintaa

koordinoivissa tehtavissa.

Toinen sisallon kannalta oleellinen asia vaikutti olevan, ettd ty6tehtava
hyodyttaisi yksilda itsedan tai hdnen yhteisbaan — eika ilmeisin hyoty olisi
kolmannelle osapuolelle tai palvelua tuottavalle organisaatiolle koituva
taloudellinen hyoty. Tyotehtavilla voisi tdhdatd asukkaiden viihtyvyyden
parantamiseen ja kohdistaa niitd haastateltavien ehdotusten mukaisesti
esimerkiksi kanttiinin toimintaan. Haastateltavat toivat esille myds huolen
asukkaiden puutteellisesta ravitsemuksesta. Yhteison kesken voisi miettid, onko
mahdollista hyddynt&aé esimerkiksi havikkiruokaa ja tyétoimintana valmistaa siita
aterioita asukkaille. Yhteiset ruokailut lisaavat myos sosiaalista vuorovaikutusta,

yhteisollisyytta ja osallisuuden kokemusta. Vaikka siivousty6 ja ymparistotyo
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rinnastettiin  ansiotyéhon kuuluviin  tehtaviin, ne nahtin myds yhteiséa

hyodyttavina ja viihtyvyytta lisdavina.

Haastateltavien kanssa puhuttiin myo6s yksilollisesti raataloidyista tyotehtavista
osallistujan osaamisen ja kiinnostuksen mukaan. Yksi haastateltava toi esille
epailyksensa, ettd juuri itselle raataloity tyotehtava aiheuttaisi sitoutumisen
painetta, ja oli siksi epailevainen sen suhteen. Sitoutuminen juuri itselle sopivan
ja mieleisen tyotehtdvan ansiosta voi kuitenkin toimia my6s asukkaan
hyvinvointia edistavana ja voimaannuttavana, mutta samalla tulee varmistaa
vapaaehtoisuuden toteutuminen; toimintaan tullaan siksi, ettd sen on itse
valinnut ja siitd kokee saavansa itselleen hyvaa, ei siksi etta joku velvoittaa

siihen. Nain toteutuu edelleen my6s ty6toiminnan oikeellisuus.

Sisdinen motivaatio kytkeytyy omaehtoisuuteen, jossa valinnan- ja toiminnan
vapaus ovat tarkeitd. Tassa kohderyhmassa on huomioitava myo6s vapaus valita
vaihtoehto, ettei syysta tai toisesta ole halukas osallistumaan matalan
kynnyksen ty6toimintaan. Huomioitavaa on myds asukkaan elaménkaari, eri
ikakausien kehitystehtavat ja ika suhteessa tyotoimintaan sekéa siihen liittyva
mahdollinen toive rauhallisesta arjesta. Toiminnan vapaaehtoisuus oli hyvin
haastateltavien tiedossa. Toiminnan vapaus matalan kynnyksen ty6toimintaan
osallistuvien kohdalla on téalla hetkella jo huomioitu siten, etta valittavissa
olevista vaihtoehdoista pystyy paivittain tekemaan valinnan, mita tyotehtavia

haluaa kulloinkin tehda.

7.7 Toiminnan kehittdminen asukkaiden arki huomioiden

Matalan kynnyksen ty6toiminnan toiminta-ajat tukivat osallistumista.
Tutkimuksen haastateltavat herdsivat padosin aikaisin aamulla ja kokivat
saannollisen vuorokausirytmin tarkeaksi. Asukkaiden ajanviettotavat eivat
suomalaisten ajankayttdd mittaaviin tutkimuksiin verrattuna merkittavasti
poikkea koko véaestba tarkasteltaessa. Pitdjanméella  toteutetussa
tutkimuksessa ei kirjattu kuhunkin paivittaiseen toimintoon kaytettya tarkkaa

alkaa, mutta verrattaessa haastateltavien kertomaa tilastoituun ajankaytén
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jakautumiseen, voidaan havaita ajankayton jakautuvan samassa suhteessa.
Eroa on lahinna verrattuna tyéelaméassa oleviin, joilla tyo ja matkat tyopaikan ja
kodin valilla vievat valtaosan paivasta vahentéden vapaa-ajan viettoon kaytettya

aikaa.

Tilastokeskuksen viimeisimman ajankayttétutkimuksen mukaan harrastuksiin
kaytettava aika on vuosikymmenen kuluessa lahes kaikissa ik&ryhmissa vyl
kaksinkertaistunut, samalla kun lepaamiseen kaytetty aika eldkeldisilla on
vahentynyt puolella. Voidaan kysya mista harrastuksiin kaytettavan ajan
lisddntyminen kertoo, ja minkalaisesta yhteiskuntamuutoksesta se viestii. Onko
vallalla lisaantyvd halu itsenséd kehittamiseen vai arvostetaanko entista
tehokkaampaa ajankayttoa? Itsensd kehittaminen — tai toive siitd — mainittiin
Pitdjanmaen haastatteluissa useasti, mutta harrastuksia haastatelluilla ei
juurikaan ollut, ja ohjattua harrastustoimintaa ei lainkaan. Niiden
mahdollistaminen lisaisi paitsi itsenséd kehittdmistd, uuden oppimista ja
onnistumisen kokemuksia, myds osallisuutta. Hyva esimerkki tasta olisi

musiikkitoiminnan sisallyttdminen tyétoimintaan.

Tutkimuksessa ilmenneet seikat asukkaiden arjessa tulisi myds huomioida
kehittamisessa. Tamén haastattelututkimuksen tulosten perusteella ei ole
tarvetta matalan kynnyksen ty6toiminnan aikataulujen muutoksille. Asukkaiden
vuorokausi oli vahvasti aamupainotteinen. Kenellekddn vastaajista estetta
osallistumiselle ei muodostunut tydtoiminnan alkamisajankohdasta eika tarvetta
tydtoiminnan iltavuorolle” ilmennyt. Pé&invastoin ty6toiminnan nykyisen
ajankohdan mainittiin tukevan vuorokausirytmid, joka haluttiin sailyttda. Yhden
vastaajan osalta tydaikoihin toivottiin joustoa enemman, jotta osallistuminen
onnistuisi sujuvasti huolimatta paivittdisesta korvaushoitoklinikalla kaymisesta.
Haastattelun otos, 10 haastateltavaa, ei kuitenkaan ole yksikon asukasmaaraa
ajatellen tarpeeksi kattava sulkemaan kokonaan pois vaihtoehtoa, etta
vaihtoehtoinen mydhédisempi toiminta-aika voisi mahdollistaa useamman
asukkaan osallistumisen. Sen selvittdmiseksi tulisi asumispalveluyksikdsséa

toteuttaa kattavampi kysely aiheesta.
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Tutkimuksessa esiin tulleet muut arkeen vaikuttavat tekijat on syytd huomioida
myo6s. On perusteltua ajatella, etta rajoittunut liikkumatila ja elinymparisto
vaikuttavat rajoittavasti myos yksilon mahdollisuuksiin osallistua ja toimia
yhteiskunnassa, tai esimerkiksi pitaa ylla ihmissuhteita ja yhteyttéa perheeseen
ja ystaviin. Mahdollisuuksien puute yhdistettiin usein heikkoon taloudelliseen
tilanteeseen, joka nousi hyvin voimakkaasti esille tutkimuksessa. Kaventuneet
kokemukset mahdollisuuksista olivat kytkoksissa myos vaikeuteen nimeta

muutostoiveita omaa arkea ja elamaa koskien.

Haastattelussa esitetyt kysymykset siita, toivooko asukas muutoksia arkeensa,
tai mihin asukas haluaisi mieluiten aikansa kayttaa olivatkin monelle hankalia.
Puolet haastatelluista vastasi naihin kysymyksiin, ettei osaa sanoa tai ettei tule
mitdan mieleen. Toisaalta naihin vastauksiin sisaltyi osalla toteamus, ettd nain
on ihan hyva. Ajan kulumisen tai siihen liittyvat ongelmat nousivat esille osan
vastauksissa mya@s, kuitenkin useammin siitd nakokulmasta, ettd nykyiseen
arkeen oli totuttu, eikd ajan koettu kayvan pitkaksi. Silloin kun tavoitteiden ja
tulevaisuuden suunnitelmien puuttuessa on kyse asukkaan
nakoalattomuudesta, voidaan toimintaan siséllyttaa esimerkiksi
teemaluonteistatydskentelya omien tavoitteiden ja unelmien l6ytadmiseksi, jolloin
mahdollisuudet ja keinot voivat kirkastua ja motivaatio osallistumiseen [6ytya

sitd kautta.

Vaikka matalan kynnyksen tyotoiminta ei suoraan voi ratkaista asukkaiden
taloudellisia haasteita tai lisata tuloja merkittavasti, on haastattelun vastausten
perusteella myds tydtoiminnassa, sen suunnittelussa ja siitd tiedottaessa
oleellista huomioida pienituloisuuden vaikutukset yksilon arjessa ja valintaa
ohjaavina tekijoind. Toiminnan sisall6lla voidaan tietoisesti pyrkia vaikuttamaan
ehkaisevasti ja edistavasti koyhyyteen liittyviin negatiivisiin tekijoihin ja
syrjaytymisriskiin sek& vahvistaa huono-osaisuudelta suojaavia tekijoitd, kuten

sosiaalista padaomaa ja hyvinvointia.

Tyo6toiminta voisi myos auttaa suuntaamaan kohti yhteiskuntaa ja laajentamaan
elinpiiria. Tyotoiminnan tehtavien maarittelya tapahtuvaksi vain yksikon tiloissa

tai niiden valittotmassa laheisyydessa voisi laajentaa koskemaan kaikkia
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saavutettavissa olevia ymparistdja. Pelastusarmeijalla on pitkat perinteet
vapaaehtoistyosta; niihin littyvaa  tarvetta ja  niiden  tarjoamia
toimintamahdollisuuksia voisi hyddyntda ty6toiminnan tehtavien sisaltona.
Samalla toteutuisi haastattelussakin esiin tullut toive tehda hyvaa ja antaa jotain
takaisin yhteiskunnalle. My6s tehtavien merkityksellisyys ja sisaisen motivaation
valjastaminen voisivat l0ytya tdssa yhteydessa niidenkin kohdalla, jotka eivat
nita 1oyda talla hetkella pajatyoskentelystd tai  toimitilahuollosta.
Vapaaehtoistydssa myds omien vahvuuksien hyddyntdminen on usein

mabhdollista.

Toinen asukkaiden arkeen liittyvd tekijd oli yksinaisyys ja ihmissuhteiden
vahyys. Se vaikuttaa ihmiseen kokonaisvaltaisesti eikd sitd voida erottaa
esimerkiksi koyhyyden kokemuksista. Olisiko mahdollista, ettd matalan
kynnyksen tyotoiminta Pitdjanmaessa olisi tulevaisuudessa nimenomaan
tarttumista asukkaiden yksindisyyteen ja siihen, etta tydtoiminta ymmarrettaisiin
mahdollisuutena lisaté sosiaalista paaomaa ja osallisuutta eika niinkdan saada
tupakkarahoja? Toki osallisuuden lisdéaminen on jo nyt toiminnan tavoitteena,
mutta vastauksissa osallistuminen kuvastuu voimakkaasti "pakkona”, kun se

voisi enemminkin olla mahdollisuus tai vayla kohti uutta.

Haastateltavat toivat esille paljon hyvid ehdotuksia toiminnan kehittdmisen
kaytanteisiin. Ennen kaikkea asukkaiden osallisuutta kehittamisessa tulisi lisata,
ja tutkimuksen valossa ei vain toimintaan jo osallistuvien, vaan mygs niiden,
jotka eivat toimintaan sen nykymuodossa halua osallistua. Kuten haastateltavat

totesivat, ideoita ja osaamista asukkailta varmasti [0ytyy.

7.8 Toiminnan kehittdminen yhdessa asukkaiden kanssa

Toiminnan kehittdmisen ja suunnittelemisen tulisi haastateltujen mukaan olla
ohjatumpaa ja valmistellumpaa. Kuten tassa tutkimuksessa tuli haastattelujen
aikana myos esille, avoimiin kysymyksiin vastaaminen voi olla haastavaa. Kun
kysytaan "miten tyotoimintaa tulisi kehittaa” tai mita tehtavia toiminnassa voisi

olla”, on vastaus usein "en tiedd”. Erilaisia valineita suunnittelun tueksi kuitenkin
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|6ytyy ja avoimesti saatavilla olevia palvelumuotoilun tytkalupakkeja kannattaa
yhdessa ideoinnin tukena hyoédyntad. Niiden avulla ideointiin voidaan myo6s
virittaytya, jolloin ideoiden tuottaminen tulee helpommaksi. Strukturoitu
suunnittelu on tuloksellisempaa ja se voidaan pilkkoa pienempiin osiin, jolloin

keskittyminen ja jaksaminen paranevat.

Jotta toiminnan kehittamisen tarve voidaan havaita, tulee sitd myds voida
arvioida. Matalan kynnyksen tydtoiminnassa ei ole Kkaytossa erillista
palautejarjestelmééd (Hanna Tyrvainen, henkilokohtainen tiedonanto 5.3.2019).
Palautejarjestelmén  kehittamisen  voisikin  ottaa osaksi ty6toiminnan
kehittamistd. Se myo6s osaltaan lisaisi vaikuttamisen mahdollisuuksia ja
osallisuutta. Palautejarjestelmé helpottaisi myds aloitteiden tekemista ja tarjoaisi
yhden kanavan lisda asukkaille tuoda esille omia ehdotuksiaan ja
nakemyksiaan. Vaikuttamisen mahdollisuudet nahtiin ainakin jossain maarin, ja
keinoja vaikuttamiseen oli jo. Silti osalla oli kokemus, ettei heidan ehdotuksiaan
oltu kasitelty tai ainakaan ei ollut tiedossa, oliko niihin reagoitu ja jos ei, milla
perusteella. Senkin osalta tiedotusta tulisi parantaa ja tiedostaa kuulluksi
tulemisen kokemuksen tarkeys, vaikka kaikkia ehdotuksia ei voitaisikaan

toteuttaa.

Erikseen tulee vielda suunnitella ja kehittda yhteneva tapa esitella tyétoiminta
uudelle asukkaalle. Nyt kaytantd oli ollut varsin kirjavaa, eika tieto
tyotoiminnasta ollut tavoittanut kaikkia, tai tieto oli puutteellista. Esittelyn
sisélléssd sen muodosta riippumatta tulee huomioida aiemmin kuvatut seikat
tyotoiminnan syvemmasta merkityksestd ja mahdollisuuksista. Asukkaiden
kanssa pohdituista tavoista suurimman painoarvon sai henkilokohtainen
tutustumiskaynti tyétoimintaan, jonka ensisijaisesti toivottiin toteutuvan ohjaajan
kanssa. My6s asukasmentorin kanssa toteutettava tutustuminen koettiin
hyvéaksi, mutta se jakoi selvasti enemman mielipiteitd. Mahdollisuus siihen on
siis hyva olla olemassa, mutta kaikille se ei sovi. Matalan kynnyksen avoimia
ovia kannatettin myds, mutta samalla todettiin ovien olevan jo avoimia.
Kuitenkin ennalta ilmoitettuun avoimien ovien pdaivaan voi olla joissain

tapauksissa helpompi osallistua.



109

Esitettd arvostettin enemman kuin videota, mutta videon tekemiseen I6ytyi
halukkaita ja sen toteuttamisen osaavia. Lisaksi I6ytyi halukkuutta verkkosivujen
kehittdmiseen ja verkossa nakyvyyden lisddmiseen. Huomionarvoista on myos,
etteivat edella esitetyt tavat ole toisiaan poissulkevia, vaan niistd voidaan
mahdollisuuksien mukaan hyddyntaa useita. Tarkeintd on, etta tieto
toiminnasta, sen sisalléstd ja merkityksestd tavoittaa asukkaat ja siten

mahdollistaa entistd useamman osallistumisen ja toiminnasta hyétymisen.
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8 POHDINTA JA ARVIONTI

Tutkimuksen tekeminen Pitdjanméakeen on ollut monivaiheinen prosessi.
Tutkimuksen kymmenen yksilbhaastattelua tuottivat runsaan maaran
materiaalia, yhteensd 98 sivua litteroitua tekstid, joiden avulla tutkimuksen
tulokset ja johtopdatokset alkoivat hiljalleen hahmottua. Tutkijoiden ymmarrys
opinnaytetydn aihepiiristd kasvoi tutkimuksen edetessa siind mé&aérin, etta se
olisi suurella todennakoisyydelld vaikuttanut haastattelukysymyksiin jossain
maarin, mikali kysymykset muotoiltaisiin nyt. Lahdekirjallisuuteen syventymisen
myota tutkimuksen teoreettinen viitekehys tarkentui opinnaytetyon viime
metreille saakka ja olisi jatkanut elamistaan, mutta aiheeseen liittyvan
materiaalin rajaaminen osoittautui myds valttamattémaksi tyon valmistumisen

kannalta.

Litteroidun haastatteluaineiston perusteellisen ja toistuvan lapikdymisen myota
oli helppo havaita ne kohdat, joissa haastattelijan kokemuksella ja osaamisella
olisi voinut tarttua tiettyihin teemoihin tarkemmin tai kysya joidenkin vastausten
kohdalla tarkentavia kysymyksid. Muutamissa haastatteluissa ystavallinen
ohjaus takaisin aiheen pariin olisi myds voinut olla jamakampaa. Haastatteluihin
varattu aika olisi voinut muutamien kohdalla olla pidempi, vaikka useilla se oli

riittava.

Haastatteluiden alussa kaydysta tutkimuksen luonteen selvittdmisesta
huolimatta, yksi haastatelluista oletti tutkimuksen tekijoiden pyrkivan
motivoimaan hanta osallistumaan ty6toimintaan. On ymmarrettavaa, etta mikali
haastateltavalle ei tullut mieleen varsinaista syytda olla osallistumatta
tyotoimintaan, han talloin alkoi pohtia osallistumista, vaikka siihen ei erityista
syyta tai motivaatiota ollutkaan. Asia huomioitiin seuraavissa haastatteluissa
korostamalla useassa eri yhteydessa, ettei tutkimuksen tarkoitus ole ohjata
tyotoimintaan osallistumiseen tai osallistumattomuuteen, vaan ainoastaan

selvittda siihen liittyvia mielipiteita.
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Varsinaisten tutkimustulosten ulkopuolelta I6ydettiin diakoninen né&kdkulma
matalan kynnyksen tyotoiminnan kehittamiseen. Haastateltavat kertoivat
taloudellista haasteistaan, jotka uhkasivat paivittdisten perustarpeiden
tyydyttymista. Havikkiruoka ja sen hyddyntaminen ovat nykyisin yha kasvava
elementti, ja havikkiruoka ndhdaan yhtena mahdollisuutena matalan kynnyksen
tyotoiminnan kehittdmisessa. Kun nykyisin kanttiinissa valmistetaan yhteisolle
ruoka kahtena arkipaivana, voisi havikkiruuantoimittajan hankkimisella laajentaa
kanttiinin toimintaa enemman koko yhteiséa hyddyttavaksi, jolloin lammin ateria
valmistettaisiin vaikkapa joka arkipaiva. Paivittdinen yhteinen ateria olisi
mahdollisuus ravinnon turvaamisen ohella yhteiséllisyyden ja osallisuuden
kokemusten lisddmiseen sekéa yksindisyyden vahentamiseen kaikkien yhteisén
asukkaiden osalta.

Tutkimuksessa l6ydettiin jokaiseen tutkimuskysymykseen vastauksia, joten
tutkimusta voidaan pitaa taltd osin onnistuneena. Vastausten yleistettavyydesta
koko Pitdjamaen yhteison tasolle tarvitaan kuitenkin monelta osin tarkempia
selvityksia, silla tutkimuksen kymmenen haastateltavan joukko kattaa
ainoastaan noin yhdeksasosan niistd asukkaista, jotka eivat talla hetkella
osallistu matalan kynnyksen tydtoimintaan. Tutkimusta voidaan lisdksi pitaa
tarkeana ja ajankohtaisena huomioiden matalan kynnyksen tydtoiminnasta
tehtyjen tutkimusten vahaisyyden Suomessa, seka laajemmin
yhteiskunnallisessa kontekstissa, tydtoiminnan ollessa parhaillaan myo6s
lainsdadannollisesti murrosvaiheessa. Jatkotutkimustarve kohdistuu erityisesti
matalan kynnyksen ty6toiminnan vaikuttavuuden arvioimiseen, jolloin voidaan
paitsi osoittaa toiminnan hyddyt, myds todentaa ne toiminnan muodot ja sisall6t,
jotka parhaiten tukevat asukkaiden osallisuuden toteutumista, hyvinvointia ja

elamanhallintaa.

Tutkimuksen tuloksia ja johtopaatoksia tarkastellessa on tarkea ottaa huomioon,
ettd tutkimuksen tarkoituksen mukaisesti sen pdapaino on matalan kynnyksen
tyotoiminnan  kehittdmisessa. Taten tutkimuksessa painottuvat niiden
haastateltavien nakemykset, jotka eivat osallistu tai osallistuvat vain harvoin
tyotoimintaan, ja juuri sen vuoksi tulokset voivat olla hyvin erilaisia verrattuna

tyotoimintaan saannollisesti osallistuvien henkildiden ajatuksiin. Tutkimuksen
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tulokset eivét poista tai tee tyhjaksi matalan kynnyksen ty6toiminnasta jo talla
hetkella saatavia onnistumisen ja osallisuuden kokemuksia. Kuitenkin, mikali
tulevaisuudessa halutaan tavoittaa ja saada yha enemman osallistujia matalan
kynnyksen ty6toimintaan, ovat juuri ndma kehittamiseen liittyvat nakodkulmat

avainasemassa muutosta hahmoteltaessa.

Pelastusarmeijalla on yli satavuotinen historia hadéanalaisten ihmisten
auttamistyon parissa ja se on edelleen merkittdva yhteiskunnallinen toimija
sosiaali- ja terveysalalla. Organisaation pitkd sosiaalisen tyon historia vaikuttaa
todennakoisesti omalta osaltaan siihen, millaista sen yksikdiden matalan
kynnyksen ty6toiminta tana paivand on. Pelastusarmeijan tydkeskeinen
auttamismalli juontaa juurensa kaukaa, ja se ei valttamatta kaikilta osin vastaa
sosiaalisen kuntoutuksen taman paivan nakoaloja. Pelastusarmeijan
vahvuutena on kuitenkin sen ideologiaan pohjaava sinnikas ty6 kaikkien
heikoimmassa asemassa olevien auttamisessa ja kristillinen lahimmaisen

rakkaus.

Hengellisyys ja luottamus Jumalaan ovat kulkeneet tutkimuksen rinnalla sen
ensihetkista alkaen prosessin loppuun saakka, erottamattomana osana ihmista
ja ihmisyyttd. Pitajamé&en yhteiso, niin asukkaat kuin tyontekijatkin, ovat olleet
tutkimuksen  tekijoiden  rukouksissa  koko  tutkimusprosessin  ajan.
Haastatteluissa esiin tulleet monenlaiset elamantarinat, koskettivat vaistamatta
myds henkilokohtaisella tasolla. Ymmarrys siitd, miten erilaiset asiat voivat
muuttaa kenen tahansa elaman suunnan siitéd, mihin sen oli alun perin ajatellut

johtavan, lisdantyi huomattavasti.

Haastattelujen myota tapahtuneet kohtaamiset ovatkin osaltaan tukeneet
suuresti  opinnaytetyon  tekijdiden ammatillista kasvua. Asukkaiden
kertomuksissa konkretisoituneet ilmiét ovat johdattaneet perehtyméaéan teoriaan
sen viitekehyksen puitteissa syvallisemmin ja tieto sekda ymmarrys ovat
tutkimuksen edistyessa lisdantyneet nain monelta osin. Siihen on vaikuttanut
myoOs vaistamatta opinnayteyon tekemiseen vaadittu laaja lahdeaineisto.

Tutkimuksen parissa tyoskentely on auttanut soveltamaan ja yhdistam&an
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opintojen aikana kertynytta tietoa ja ennen kaikkea ymmartdmaan yhteyksia ja

vaikutusmekanismeja eri tekijoiden valilla.

Tutkimuksen tekemiseen perehtyminen on ollut oma prosessinsa, joka oli
haastava, mutta my6s mielenkiintoinen. Se opetti paljon tieteellisesta
lahestymistavasta ja tutkimuksen etiikasta. Tutkimuksen tekeminen
kokonaisuudessaan on ollut prosessina pitkd ja kehittanyt eri vaiheissaan
eettista harkintaa ja kriittista ajattelua. Diakoniatydn osaamisen kannalta suurin
anti on ollut ensinndkin etuoikeus saada tutustua lahelta kristillisesta
arvopohjasta kasin tehtavaan tyéhoén ihmisten hyvinvoinnin lisdamisessa ja
turvaamisessa. Toisena, yhta lailla tarkeand antina, on ollut perehtya tassa
laajuudessa niihin haasteisiin, joita myds niin monet diakonian asiakkaat
omassa arjessaan kohtaavat, ja l0ytda samalla uusia keinoja hyvan arjen ja

elamanhallinnan tueksi.

Tutkimuksen tekijat haluavat vield erityisesti kiittdd jokaista haastatteluun
osallistunutta heidan arvokkaista mielipiteistaan seka Pitdgjamaen vastaavaa
ohjaajaa Hanna Tyrvaista, joka yhteyshenkilond on tukenut opinnaytetyén
tekemisen kaikissa vaiheissa. Opinnaytety6 on hyva lopettaa Pelastusarmeijan
perustajan, William Boothin lausahdukseen, joka on maalattu myos Pitajaméaen
yleisten tilojen seinélle: "Niin kauan kuin kaduilla on yksin eksynyt tyttd, niin
kauan kuin yksikin sielu on pimeydessa vailla Jumalan valkeutta — Tahdon

taistella.”
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LIITE 1. TEEMAHAASTATTELURUNKO

Taustatietoja

Kertoisitko vahan itsestasi?
Minka ikainen olet?
Kauanko olet asunut taalla?
Minkalaista taalla on asua?
Padaasiallinen tulonléahde

Arki

Mink&lainen on tavanomainen paivasi?
Mihin kaytéat aikaa?

Mihin haluaisit kayttaa aikaa?

Toivotko muutoksia arkeesi? Millaisia?

Matalan kynnyksen tyotoiminta

Mita tiedat matalan kynnyksen tyétoiminnasta?

Oletko osallistunut yksikkdsi matalan kynnyksen ty6toimintaan?

Jos et, mita ajattelet, millaista se voisi olla?

Jos et, mika estaa osallistumasta?

Mik& mahdollistaa / mahdollistaisi osallistumisen?

Millainen on kannustusrahan merkitys?

Mika voisi olla vaihtoehtoinen palkkio?

Miten sait kuulla tyétoiminnasta?

Miten tydtoiminta sinulle esiteltiin?

Tunnetko jonkun, joka kdy matalan kynnyksen ty6toiminnassa?

Mita tunteita ty6toimintaan osallistuminen/tutustuminen sinussa heréattaa?
Millainen on oma tyohistoriasi?

Kuvaile kokemuksiasi? Mitd positiivisia kokemuksia tydsta / tydtoiminnasta

sinulle tulee mieleen? enta negatiivisia?
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Matalan kynnyksen ty6toiminnan kehittaminen Pitdjanmaessa

Miten matalan kynnyksen tydtoimintaa pitaisi mielestasi kehittaa?
Mink&lainen tydtoiminta kiinnostaisi sinua?

Mik& olisi sopiva tapa tutustua toimintaan uudelle asukkaalle?

Mit&a mieltd olet seuraavista tavoista tutustua?

Avoimien ovien paiva?

Tutustumiskerta ty6toimintaan yhdessa ohjaajan kanssa?
Tutustuminen yhdessa toisen asukkaan kanssa? (ns. asukasmentori)
Esite, esittelyvideo?

Mita muuta voisi olla?

Milla tavoin voisit olla mukana kehittamassa tyétoimintaa?

Osallisuus ja yhteisoéllisyys

Kuinka tarkeitd ihmissuhteet sinulle ovat? Kuinka tarkedd mielestasi on olla
toisten ihmisten kanssa?

Keitd ihmisia elaméssasi on?

Mita yhteisollisyys mielestasi tarkoittaa?

Koetko kuuluvasi johonkin yhteis66n? Mihin?

Kuinka tarkeana pidat kuulumista yhteisoon?

Mita ajattelet osallisuuden tarkoittavan?

Jos ajatellaan, etta osallistuminen tarkoittaa, etta otetaan osaa johonkin toisten
valmiiksi suunnittelemaan toimintaan, ja osallisuuden tarkoittavan sita, etta
ollaan mukana luomassa sita toimintaa yhdessa muun yhteison kanssa, kumpi
olisi sinulle sopivampaa?

Osallistutko talossa oleviin muihin toimintoihin, esimerkiksi ryhmiin?

Mita ajattelet vertaistuesta ja sen merkityksesta?

Koetko kuuluvasi oman asumisyksikkosi yhteis6on?

Mitd  ajattelet matalan  kynnyksen  ty6toiminnasta  yhteisollisyyden

nakokulmasta?

Arvot ja identiteetti
Mika on sinulle tarkeda elamassa? Millaisia asioita arvostat?
Mika on tydssa sinulle tarkedd? Voivatko ne toteutua matalan kynnyksen

tyotoiminnassa?
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Koetko elavasi arvojesi mukaista elamé&éa vai ovatko jotkut asiat ristiriidassa
arvojesi kanssa?

Oletko tyytyvainen elamaasi? Miksi?

Millaisena haluaisit ndhda itsesi tulevaisuudessa?

Jos mietit omia arvojasi, miten matalan kynnyksen ty6toiminta vastaa niita

arvoja?

Motivaatio ja tarpeet

Mitd vahvuuksia sinulla on? Missé olet hyva?

Miten voisit hyédyntad vahvuuksiasi tyétoiminnassa?

Mik& motivoi sinua osallistumaan toimintaan?

Miten kuvalilisit tarpeitasi? Mitka ovat viisi tarkeintéa tarvettasi?

Miten arvioit tarvetta itsesi toteuttamiseen? Milla tavalla toteutat itseasi?

Mihin tarpeisiin matalan kynnyksen tydtoiminta mielestasi vastaa?

Terveys ja paihteet

Millaisena koet terveydentilasi télla hetkella?

Miten terveydentilasi vaikuttaa tydtoimintaan osallistumiseen?

Jos terveydentilasi estad osallistumisen, miten toimintaa voisi mukauttaa, jotta
osallistuminen mahdollistuisi?

Kaytatko talla hetkella paihteita?

Miten paihteiden kayttd vaikuttaa elamaasi?

Miten paihteiden kayttdsi vaikuttaa tyotoimintaan osallistumiseesi?

Toivotko muutosta?

Yhteenveto

Miten koit tdman haastattelun?
Saitko sanottua kaiken mita halusit?
KIITOS!
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LIITE 2. HAASTATTELUKUTSU ASUKKAILLE

Heil

Olemme kaksi sosionomi-diakoniopiskelijaa Helsingista. Teemme
opinnaytetyota tanne Pelastusarmeijan Pitdjanmaen asumisyksikkdon matalan
kynnyksen tyotoimintaan liittyen. Opinnnaytety6ta varten haluaisimme
haastatella niitd asukkaita, jotka eivat osallistu tai osallistuvat vain harvoin
matalan kynnyksen ty6toimintaan. Opinnaytetyon tarkoituksena on kerata
asukkailta tietoa, jonka avulla matalan kynnyksen ty6toimintaa voidaan kehittaa
vastaamaan paremmin asukkaiden tarpeita. Olemme siis kiinnostuneita siita,

mika teille asukkaille on tarke&aa ja motivoivaa.

Osallistuminen ja kaikkiin kysymyksiin vastaaminen on taysin vapaaehtoista,
teidan ei tarvitse kertoa mitaan, mita ette halua. Kaikki haastattelut kaydaan
luottamuksellisesti ja vastaukset kasitellaédn nimettdmana. Haastattelut nau-
hoitetaan haastattelutulosten oikeellisuuden varmistamiseksi. Haastattelutal-
lenteet havitetddn opinnaytetyén valmistuttua. Haastattelun kesto on noin yksi
tunti ja haastattelut toteutetaan matalan kynnyksen tydtoiminnan tiloissa.
Haastattelujen ajankohdat sovitaan Pitdjamaen asumisyksikon ohjaajien

kanssa.

Toivomme, etta voitte suoda meille hetken aikaanne, ja tulla keskustelemaan
naistd aiheista kanssamme. Tervetuloa kehittdm&an matalan kynnyksen
tyotoimintaa yhdessa!

Ystavallisin terveisin,
Paivi Hartikainen ja Susanna Salonen
Diakonia-ammattikorkeakoulu
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LIITE 3. HAASTATTELU JA TUTKIMUSSUOSTUMUS

Tutkimus: Matalan kynnyksen tydtoimintaan osallistumisen esteet ja toiminnan
kehittdminen Pelastusarmeija saation Pitdjanmaen asumispalveluyksikossa.
Tutkijat: Paivi Hartikainen ja Susanna Salonen, Diakonia-ammattikorkeakoulu

Helsinki, sosionomi (AMK)- diakoniatydn koulutusohjelma.

Tutkimuksen tarkoitus on saada tietoa matalan kynnyksen tydtoimintaan
osallistumisen esteista sekéd asukkaiden tarpeista. Haastateltavilta kysytdan
lisdksi nékemyksia ja ideoita toiminnan kehittamisestd. Tutkimukseen
osallistuvat ne Pelastusarmeijan Pitadjanméaen asumispalveluyksikon asukkaat,
jotka eivat osallistu matalan kynnyksen tyotoimintaan tai osallistuvat vain

harvoin. Tyon tilaaja on ylla mainittu organisaatio ja yksikko.

Haastattelu nauhoitetaan ja haastatteluaineistoa kaytetdan ainoastaan
opinnaytetydssa. Tutkijat ovat vaitiolovelvollisia ja haastattelussa esiin tulleita
asioita kaytetdan vain opinnaytetytssa. Tietoja kasittelevat ylla mainitut tutkijat,
ja opinnaytetydn ohjaajat Diakonia-ammattikorkeakoulussa, tietoja ei luovuteta
ulkopuolisille. Tutkimukseen osallistuneiden henkildtiedot tai muut tunnistettavat
tiedot eivat tule ilmi tutkimuksessa. Tutkimus paattyy 04/2019 mennessé, jonka

jalkeen haastattelunauhoitteet ja litteroitu aineisto havitetaan.

Tulokset julkaistaan opinnaytetybn raportissa, theseus.fi -sivustolla, seka
opinnaytetydseminaarissa Diakonia-ammattikorkeakoululla Helsingissa. Kaikki

tutkimukseen osallistuneet ovat tervetulleita kuulemaan seminaaria.

Minulle on selvitetty tutkimuksen tarkoitus seka tutkimusaineiston kasittely.
Osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti. Olen tietoinen, ettd voin keskeyttaa
haastattelun milloin tahansa.

Aika, paikka ja allekirjoitus

Suostumuksen antaja Suostumuksen vastaanottaja
Tasta suostumuslomakkeesta on kaksi samanlaista kappaletta, joista toinen jaa

haastateltavalle









