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Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa Fortumin Loviisan voimalaitoksen tulevaisuuden
investointiprojektien johtamiseen liittyvia osaamistarpeita seka luoda niiden pohjalta projek-
tipaallikbiden osaamismalli ja osaamisen kehittamista tukevia tydkaluja.

Projektipaallikon tydhon kohdistuvia osaamisvaatimuksia koottiin projekti- ja ydinvoima-
alan standardeista ja muista kirjallisista lahteista seka Fortumin ydinvoimatoimintojen joh-
toa haastatellen. Vaatimukset jasenneltiin projektipaallikén osaamismalliksi, joka koostuu
viidestd osaamisalueesta ja jakautuu edelleen 29 osaamiselementtiin. Lisaksi opinnayte-
tydssa kehitettiin laaja ja suppea tyokalu, joiden avulla yksittéaisen projektipaallikdn osaa-
mista voidaan arvioida luotua osaamismallia vasten. Kirjallisuuden pohjalta koottiin yksin-
kertainen osaamisenhallinnan prosessi, jonka avulla projektiammattilaisten osaamisen ke-
hittdmista on mahdollista suunnitella ja toteuttaa kohdeorganisaatiossa.

Opinnaytety6 toi ndkyvaksi, minkalaisia odotuksia projektipaallikon tydhon kohdistuu. Pro-
jektipaallikdn tyo on vaativaa ja monialaista, ja projektien onnistumiseen vaikuttavat mo-
nenlaiset tietojen, taitojen ja ominaisuuksien yhdistelmat. Usein onnistuneen projektin taus-
talla ovat projektijohtamisen prosessien ja tytkalujen hyva hallinta sek& monipuoliset johta-
mis- ja vuorovaikutustaidot. Keskeinen johtopéatts opinnaytetydssa oli, etta yksittisen
projektipaallikon on tarkeaa tulla tietoiseksi omista vahvuuksistaan ja kehittymiskohteis-
taan, ja sen pohjalta koota omaan projektiinsa riittdvasti sen onnistumista tukevia osaajia.

Toinen tarkeé johtopaatos oli, etta projektiammattilaisten osaamista on syyta kehittaa ko-
konaisuutena, yksilon ja organisaation tasolla. Olennaista on tunnistaa, etta organisaation
osaaminen syntyy yksiléiden kautta, jolloin on tarkeaa kiinnittd& huomiota tiedon jakamista
ja kollektiivista rakentumista tukevien prosessien ja toimintatapojen kehittamiseen.

Kolmantena johtopaatdksena oli, ettéd projektiammattilaisten osaamisenhallinta taytyy kyt-
kead tiiviiksi osaksi organisaation strategista keskustelua: mitk& ovat kriittisia ja ydinosaami-
sia ja miten niita voidaan vaalia, kehittda ja lisata? Projektiammattilaiset ovat keskustelun
ytimessa, silla onnistuneet projektit tukevat yhtion strategian toteutumista, ja korkean luo-
kan projektiosaaminen saattaa olla jatkossa myds kilpailuetua luova tekija. Tasta syysta
projektiammattilaisten osaamista tulee johtaa suunnitelmallisesti ja kokonaisvaltaisesti: ku-
vata osaamisenhallinnan prosessi ja ottaa se tiiviikksi osaksi organisaation strategista ja
operatiivista johtamista.
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1 Johdanto

Fortumin Loviisan voimalaitos on Suomen ensimmainen ydinvoimalaitos, joka on tuottanut
séhkoa vuodesta 1977. Vuonna 2007 valtioneuvosto myonsi Loviisan voimalaitoksen mo-
lemmille yksikdille 20 vuoden jatkoluvan, Loviisa 1 -yksikélle vuoteen 2027 ja Loviisa 2
-yksikdlle vuoteen 2030. (Fortum 2019 a.) Koko Loviisan voimalaitoksen historian ajan
sen turvallisuutta ja kaytettavyyttd on parannettu erilaisin toimenpitein. Vuosina 2012—
2018 toteutettiin Loviisan voimalaitoksen historian suurin investointiohjelma, jossa muun
muassa parannettiin turvallisuutta ja turbiinilaitoksen hyttysuhdetta seka modernisoitiin
voimalaitosautomaatiota. Esimerkiksi vuonna 2017 Fortum investoi Loviisan voimalaitok-
seen noin 90 miljoonaa euroa ja vuonna 2018 noin 100 miljoonaa euroa (Fortum 2019 b).
Fortum on kaynnistanyt teknis-taloudelliset selvitykset Loviisan voimalaitoksen kayttéian

pidentamisesta nykyisten kayttdlupien paattymisen jalkeen (Fortum 2016).

Loviisan voimalaitoksen suuret investointiprojektit ovat siis toistaiseksi tehty. Lahivuosina

selviaa, paattaako Fortum hakea Loviisan kayttoluville jatkoa vai ryhdytaanké valmistautu-
maan laitosyksikdiden kaytostapoistoon nykyisten kayttélupien paattyessa. Kummassakin
tapauksessa Loviisan voimalaitoksen tulevaisuudessa odottaa joukko suuria ja haastavia

projekteja. Nyt on siis oivallinen hetki suunnitella, miten tulevaisuuden projektitarpeisiin

vastataan.

Vuonna 2010 Loviisan voimalaitoksella otettiin kayttoon sille ra&talodity ABC-projektimalli,
joka perustuu Suomen Projekti-instituutin ABC Projektinjohtamismalliin®. Projektimalli loi
yhtenéisen toimintamallin kaikentyyppisille projekteille, kun aikaisemmin projektikaytannot
olivat olleet vaihtelevia. Lisaksi ABC-projektimalli toi nakyvaksi yksittadisen projektin ja pro-
jektisalkun yhteyden muun muassa selkeiden paattksentekopisteiden muodossa. Kes-
keistd ABC-projektimallissa on se, etta jokainen projekti skaalautuu haastavuutensa mu-
kaan joko A-, B- tai C-luokkaan. Projektin johtamistoimenpiteet ja resursointi mitoitetaan
tarkoituksenmukaisesti valitun projektiluokan mukaan. Yhdeksan vuoden aikana Loviisan
voimalaitoksen ABC-projektimalli on jalostunut palvelemaan erinomaisesti voimalaitoksen

projektitoimintaa. Malli luo hyvan perustan laadukkaalle projektitydskentelylle.

Kasvaneiden investointivolyymien ja ABC-projektimallin kayttdonoton my6té Loviisan voi-
malaitokselle perustettiin vuonna 2013 erillinen Investoinnit-yksikkd. Yksikkdon organisoi-
tiin seka investointisalkunhallinta ettéd projektien tukipalveluita tuottava projektitoimisto.
Vuoden 2016 organisaatiouudistuksessa projektitoimisto, mukaan lukien paatoimiset pro-
jektipdallikot, siirrettiin Fortumin Generation-divisioonan sisélla Loviisan voimalaitoksen

organisaatiosta Engineering & Projects -yksikkdon. Uudistuksen keskeisena tavoitteena



oli koota investointiprojektien tekninen suunnittelu ja toteutus samaan yksikk66n koko pe-
rusvoiman (vesi-, ydin- ja lauhdevoima) tuotannon osalta. Ydinvoimaprojektien osalta p&a-
toimiset projektipaallikot, projektien tukipalvelut ja projektitoiminnan kehitys organisoitiin
omaksi Nuclear Projects -osastokseen. Nuclear Projects palvelee ennen kaikkea Loviisan
voimalaitoksen projektien tarpeita, mutta tarvittaessa projektiosaamista voidaan tarjota
myo6s muille Fortumin yksikdille. Tasta syysta on haluttu kiinnittdd huomiota siihen, etta

projektiammattilaisten osaaminen vastaa laajasti nykyisia ja tulevia tarpeita.

Projektipaallikdn roolit ja tehtavét ovat niin monimuotoisia, ettd myds osaamisen taytyy
olla laaja-alaista. Projektijohtamisen menetelmien ja tydkalujen hallinnan lisaksi projekti-
paallikélla tulee olla muun muassa hyvat johtamis- ja vuorovaikutustaidot, seka kyky sie-
taa jatkuvaa muutosta ja epavarmuutta. Gemiinden ja Schoper toteuttivat vuonna 2014
tutkimuksen projektialan trendeisté vuoteen 2025 asti. Tulosten mukaan projektityd on
muuttumassa monella tapaa entistd kompleksisemmaksi. Liséksi nayttaa silta, etté projek-
tijohtaminen on muuttumassa aiempaa ammattimaisemmaksi — monessa organisaatiossa
jopa strategiseksi ydinosaamiseksi. (Gemiinden & Schoper 2014, 6—14.) TA&man vuoksi
projektiammattilaisten osaamisenhallinta ja urapolkujen suunnittelu on tarkeaa ottaa stra-
tegisen keskustelun keskioon: Onko projektijohtamisosaaminen organisaation strategisten
tavoitteiden saavuttamisen kannalta kriittistd osaamista? Onko projektijohtamisosaaminen
organisaation ydinosaamista eli voidaanko sen kautta luoda kilpailuetua?

Osaamisenhallinnan toimenpiteilla pyritddn varmistamaan strategian toteutumista ja orga-
nisaation kilpailukykya vaalimalla, kehittdmalla ja uudistamalla osaamista. Organisaation
toimintakyvyn ja menestyksen ytimessa ovat nimittain sen tydntekijat ja heiddn osaamis-
paaomansa. Osaamisenhallinnan toimenpiteitd suunniteltaessa on tarkeaa kiinnittéda huo-
miota kokonaisvaltaisen osaamisen johtamisjarjestelman luomiseen. Jarjestelma pitaa si-
sallaén osaamisen vaalimista, hyddyntamista ja kehittdmista tukevia rakenteita, toiminta-
malleja, periaatteita ja tyokaluja. (Viitala 2014.) Osaamisen johtaminen lahtee liikkeelle or-
ganisaation osaamistarpeiden tunnistamisesta, jonka perustella luodaan eri tehtaviin liitty-
vat osaamismallit. Henkildston osaamisen nykytasoa voidaan arvioida luotuja osaamis-
malleja vasten ja suunnitella taman pohjalta osaamisenkehittamistoimenpiteitd. Osaami-
sen kehittamisessa on tarkeda huomioida seka yksilén etté organisaation oppimisen na-
kokulmat: uusi tieto tulee organisaatioon yksildiden kautta, ja oppimista tukevien rakentei-
den avulla yksildiden osaaminen kehittyy parhaimmillaan koko organisaation osaamiseksi.
(Otala 2008; 74, 109, 123.)



Taman opinnaytetydn tavoitteena oli kartoittaa Loviisan voimalaitoksen tulevaisuuden in-
vestointiprojektien johtamiseen liittyvat osaamistarpeet ja luoda malli, jonka avulla tarpei-
siin voitaisiin vastata. Opinnaytetyon paaasiallinen tutkimuskysymys oli, "Miten projekti-
paallikbiden osaamista voidaan kehittaa niin, etté tulevaisuuden projektit onnistuisivat ta-
voitteissaan paremmin?”. Opinnaytetydssa koottiin projekti- ja ydinvoima-alan kirjallisista
lahteista seka Fortumin ydinvoimatoimintojen johtoa haastatellen projektipaallikdn tydéhon
kohdistuvia osaamisvaatimuksia ja jasenneltiin ne projektipdallikbn osaamismalliksi.
Osaamismallin avulla tuotiin nakyvaksi ne lukuisat odotukset, jotka kohdistuvat projekti-
paallikbn tydhon. Osaamismalli tukee ennen kaikkea projektipaallikdiden ammatillista ke-
hittymistd, mutta samalla se saattaa myos lisata projektipaallikén vaativan tyén arvos-
tusta.

Opinnaytetydssa kehitettiin myos tydkalu, jonka avulla yksittéisen projektipaallikén osaa-
mista voidaan arvioida luotua osaamismallia vasten. Talla tavoin voidaan tunnistaa projek-
tipaallikdiden vahvuudet ja kehittymiskohteet ja suunnitella kehittAmistoimenpiteita niiden
pohjalta. Hyva nakyvyys koko projektipaallikkotiimin osaamisprofiiliin auttaa johtoa toimin-
nan ja henkiléresurssien suunnittelussa. Johdon avuksi luotiin tdssa opinnaytetydssa
myds yksinkertainen osaamisenhallinnan prosessi, jonka avulla projektiammattilaisten

osaamisen johtamista on hyva jatkaa aiempaa systemaattisemmin.

Opinnaytetydn alussa perehdytaan osaamisenhallinnan teoriaan ja kasitteisin seka teh-
daan lyhyt katsaus siihen, mitd on projektijohtamisen osaaminen nyt ja tulevaisuudessa
(luku 2). Taman jalkeen esitellddn kehittdmistyon tavoitteet (luku 3), kaytannon toteutus
(luku 4) ja saavutetut lopputulokset (luku 5). Tyon lopussa kootaan yhteen keskeiset johto-

paatdkset seka jatkokehitys- ja tutkimusehdotukset (luku 6).



2 (Osaamisenhallinta

2.1 Osaaminen vs. kompetenssi — kasitteiden maarittelya

Suomen kielessa kasitteitd osaaminen ja kompetenssi kaytetddn usein toistensa synonyy-
meind. Kenties yhtena syyna talle on se, etta englannin kielessa kummallekin kasitteelle
on olemassa vain yksi sana, competence. Osaamisella ja kompetenssilla on hienoinen sa-

vyero, minka vuoksi on tarpeen maaritella lyhyesti, mita nailla kasitteilla tarkoitetaan.

Osaaminen voidaan maaritella kokonaisuudeksi, joka pitaé sisallaén yksilon tiedot, taidot,
kokemukset, verkostot ja kontaktit, arvot ja asenteet sek& henkilokohtaiset ominaisuudet
(Otala 2008, 50). Tiedot ja taidot luovat perustan yksilon osaamiselle. Kokemus muodos-
taa viitekehyksen, jonka avulla yksilon on helpompi ymmartaa uutta tietoa ja oppia nope-
ammin. Yhdistettyna tiedot, taidot ja kokemus muodostavat yksilon asiantuntemuksen.
Erilaisten verkostojen avulla yksilo saa helposti kayttoonsa uutta tietoa. Yksilon arvoja,
asenteita ja henkilokohtaisia ominaisuuksia ei usein mielletd osaksi osaamisen kokonai-
suutta, vaikka ne vaikuttavat esimerkiksi siihen, miten yksilé hyddyntéaa hallussaan olevia
tietoja ja taitoja tydtehtavissdan (Kauhanen 2012, 146-147; Viitala 2014). Yksildiden
osaaminen muuttuu organisaation osaamiseksi, kun yksil6t jakavat, yhdistavat ja kehitta-

vat osaamistaan yhdessa (Otala 2008, 53).

Kompetenssille on olemassa useita maaritelmia, mutta ei yhtaén yleisesti vakiintunutta.
Taatila on pohtinut vaitdskirjassaan (2004, 16) kompetenssin kasitetta ja luonut synteesin
useista eri maaritelmista: kompetenssilla tarkoitetaan yksilon kykyd saavuttaa asetettu ta-
voite eli suoriutua maaratysta tehtavasta. Kompetenssi voidaan ymmartaa myds tyétehta-
van asettamina vaatimuksina eli sellaisina valmiuksina, jotka ovat valttdmattomia tyéhoén
liittyvien tehtavien hoitamisessa. Usein kompetenssi mielletddn vain formaalina patevyy-
tend, kuten tietyntasoisena ammattitutkintona. Kompetenssivaatimuksia maariteltdesséa on
kuitenkin syytd huomioida formaalin patevyyden rinnalla myés yksilon todellinen kyky suo-
riutua annetuista tehtavista. (Ruohotie & Honka 2003, 55.) Toisin sanoen henkild voi olla
kompetentti tekemaan annettuja tehtavia, vaikka hdnen osaamisensa ei olisi muodollisesti

tunnustettua.

Osaaminen ja kompetenssi laajasti ymmarrettyna ovat hyvin lahelld toisiaan; kumpikin on
kokonaisuus asioita, joita tarvitaan tytelaman tehtavista suoriutumiseen. Tassa kehitta-
mistyossa kasitteet ymmarretaan kuitenkin niin, ettd kompetenssi kohdistuu rajatusti tiet-
tyyn tehtavaan, kun taas osaaminen on laajempi kokonaisuus. Yksilon osaaminen voi

koostua useista eri kompetensseista seka "irrallisista” osaamisista, jotka eivat kohdistu



valttdmattd mihinkaan tyotehtavaan, mutta ovat monipuolisesti hyddynnettéavissa erilai-

sissa tilanteissa.

2.2 Henkiléstbvoimavarojen kehittdminen

Henkilostovoimavarojen kehittamisella eli HRD:lla (human resource development) tarkoi-
tetaan yleensa HR-toiminnon sisaan organisoitua henkildéston kehittamistoimintoa (Laine
2007, 31). McLagan on maaritellyt jo vuonna 1989 HRD:n "pyhan kolminaisuuden”, joka
koostuu koulutuksesta, urakehityksesta ja organisaation kehittdmisestéa (Bierema & Calla-
han 2014, 431).

Perinteisesti HRD:n keskeisena vastuualueena on nahty henkiléstokoulutusten jarjestami-
nen, mutta nykyisin HRD nahddan enemman organisaation ylimman johdon strategisena
kumppanina. Parhaimmillaan HRD olisikin aktiivisessa asiantuntijan roolissa organisaation
strategiaprosessissa: silla on yleensa ylinté johtoa syvallisempéaa nakemysta ja tietoa or-
ganisaation ydinkompetensseista ja osaamisista, jotka tulisi strategiatydssé néhda organi-
saation kilpailukykya vahvistavina voimavaroina. (Laine 2007, 19—-20.) Pierce (2001) na-
kee HRD:n ennen muuta yksiléiden kompetenssien, tietamyksen, kokemuksen ja taitojen
systemaattisena yllapitona ja parantamisena niin, etté yksilot voisivat tehokkaammin to-
teuttaa rooliaan ja tehtadvaansa organisaatiossa (Laakso-Manninen & Viitala 2007, 63).
Riippumatta siitd, nakeekd HRD:n roolin ylimman johdon vain yksildiden tukijana, on rooli
joka tapauksessa strateginen; perimmaisena tavoitteena on, etta organisaatio voisi toimia

tehokkaasti ja kilpailukykyisesti valitsemillaan markkinoilla.

Luoma (1999) on maaritellyt kolme eri tapaa, miten HRD voi kytkeytyd organisaation stra-
tegiatyohon: Tarveldhtéinen HRD on perinteinen, reaktiivinen lahestymistapa, jossa
HRD:n tavoitteena on tunnistaa ja korjata organisaation taidoissa olevia puutteita suh-
teessa sen strategisiin tavoitteisiin. Mahdollisuuksia hyédyntava HRD keskittyy ennen
kaikkea henkilostdssa olevaan kehittymispotentiaaliin suhteessa organisaation tulevaisuu-
den strategisiin tavoitteisin. Kyvykkyyksiin keskittyva HRD painottaa organisaatiossa ole-
vien kompetenssien suhdetta tulevaisuuden kilpailukykyyn. (Laakso-Manninen & Viitala
2007, 64.)

HRD:ta voidaan tutkia ja analysoida monien eri mallien kautta, mutta tyypillisimmat l&ahes-
tymistavat ovat behavioristinen ja konstruktivistinen. Behavioristisessa lahestymistavassa
HRD nahdaan taitojen hankkimisen prosessina, kun taas konstruktivistisessa lahestymis-
tavassa HRD nahdaan pelkkia taitoja monimutkaisempien mentaalisten mallien rakente-
luna. (Laakso-Manninen & Viitala 2007, 65.)



Perinteinen, behavioristinen l&hestymistapa on tyypillisesti vallalla eri organisaatioissa.
Yleensa tdma johtuu siita, ettd osaamispuutteiden tunnistaminen ja korjaaminen luokka-
huonekoulutuksen keinoin on selkeaa ja yksinkertaista jarjestdd. HRD keraa ensin tietoa
siitd, mitd osaamista organisaatiossa ja sen toimintaymparistossa tarvitaan ja sen jalkeen
jarjestaa aiheista tarpeellisia kursseja tai koulutuskokonaisuuksia. (Laakso-Manninen &
Viitala 2007, 66.)

HRD:n konstruktivistinen lahestymistapa painottaa sita, ettd tehokas oppiminen vaatii kay-
tanndn kokemuksia, jotka haastavat yksilon taidot, tiedot ja uskomukset. Ennen kaikkea
tama tarkoittaa tydssa oppimisen menetelmia, joihin kuuluvat esimerkiksi coachaus, men-
torointi, tyonkierto, projekteihin osallistuminen, sijaistaminen ja verkostoituminen. (Laakso-
Manninen & Viitala 2007, 66.)

Hatdnen (1999) on maaritellyt, ettd HRD-prosessiin kuuluvat seuraavat vaiheet: tarpeiden
analysointi, toimenpiteiden toteutus ja tulosten arviointi. Tarpeiden analysoinnissa maari-
tellaén, mikd on kompetenssien nykytaso suhteessa tulevaisuudessa haluttuun tasoon.
Kun kehittdmiskohteet on tunnistettu, laaditaan lyhyen ja pitkan aikavalin kehittymissuun-
nitelmia — niin organisaatio- kuin yksilétasolle. Toimenpiteiden toteutusvaihe etenee kehit-
tymissuunnitelmien mukaisesti, ja tuloksia arvioidaan sekéa prosessin edetessa etta paat-
tyessa. Jotta henkiloston kehittdminen olisi vaikuttavaa, tulisi prosessin olla systemaatti-
nen ja pitkdjanteinen, ja silla tulisi olla johdon vahva tuki. (Laakso-Manninen & Viitala
2007, 68.)

Kehityskeskustelut ovat hyva esimerkki yksildiden kehittamisen prosessista. Kehityskes-
kusteluissa selvitetaan systemaattisella tavalla yksildiden osaamiset ja kehittymistoiveet ja
laaditaan niiden pohjalta jokaiselle omat kehittymissuunnitelmat. Kehittymistavoitteet
yleensa kytketaan tiiviisti koko organisaation tavoitteisiin ja niiden toteutumista seurataan

suorituskeskusteluissa. (Laakso-Manninen & Viitala 2007, 69.)

2.3 Kompetenssien johtaminen

Kompetenssien johtaminen (competence management) on nahty ennen kaikkea yrityksen
strategisen tason toimintana. Hamel ja Prahalad esittelivat vuonna 1994 kasitteen ydin-
kompetenssi (core competence), joka néhtiin avaimena yrityksen kilpailukykyyn. Ydinkom-
petensseilla he tarkoittivat organisaation kollektiivista osaamista, joka luo arvoa asiak-
kaalle, luo kilpailuetua yritykselle ja mahdollistaa paasyn tulevaisuuden markkinoille.

(Laine 2007, 6.) Sydadnmaanlakka (2007, 133) on maaritellyt, etté& ydinkompetenssit voivat



olla tietoa, taitoa, teknologioita, prosesseja ja menettelytapoja, jotka voivat edelleen jakau-
tua osaamisalueisiin ja osaamisiin. Kompetenssien johtaminen voidaan maaritella toimin-
naksi, joka pyrkii varmistamaan ja vahvistamaan yrityksen toimintaedellytyksia ja Kilpailu-
kykya keskittymalla yrityksessa olevaan tieto- ja osaamispaaomaan seka niiden vahvista-

miseen (Laakso-Manninen & Viitala 2007, 27).

Jotta kompetensseja voitaisiin johtaa, on ne ensin tunnistettava. Ydinkompetenssien maa-
rittely on ylimman johdon tekemaa strategista pohdintaa, jossa yhdistyvat menneet ja ny-
kyiset menestystekijat seka tulevaisuuden visiot. Pohdinnan tuloksena saadaan selville,
mitd ydinkompetensseja tulisi vahvistaa, jotta haluttu visio ja strategia toteutuisi, ja toi-
saalta, mitka ydinkompetenssit ovat vanhentuneet ja jatettava vahemmalle huomiolle.
Ydinkompetenssien vahvistaminen kytkeytyy tiiviisti henkilostévoimavarojen kehittamisen
(HRD) prosesseihin. Ydinkompetensseja voidaan vahvistaa esimerkiksi kehittamalla ny-
kyisia, hankkimalla uusia tai hyodyntamalla yhteistydkumppaneiden kompetensseja.
(Laakso-Manninen & Viitala 2007, 33-35.)

2.4 Kompetenssien ja henkildstovoimavarojen kehittdmisen integroitu malli

Laakso-Manninen ja Viitala (2007, 12—-14) ovat koonneet henkiléstovoimavarojen kehittéa-
miseen liittyvat prosessit kokonaisuudeksi, jonka he ovat nimenneet henkildstdvoimavaro-
jen kehittamisen ja kompetenssien johtamisen integroiduksi malliksi (kuvio 1). Mallissa
kompetenssien johtaminen, henkildstévoimavarojen kehittdminen ja tietopadoman johta-
minen seka yksildllisella etta kollektiivisella tasolla kytkeytyvat tiiviisti yrityksen strategi-
seen keskusteluun ja kehittamiseen. Kompetenssia ei tulisikaan ndhda vain tuloksena,
joka johtamistoimenpiteista seuraa, vaan kompetenssien johtaminen tulisi integroida

osaksi yrityksen kaikkea toimintaa.
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Kuvio 1. Kompetenssien johtamisen ja henkilostovoimavarojen kehittdmisen integroitu

malli (mukaillen, Laakso-Manninen & Viitala 2007, 14)

2.5 Osaamisen johtaminen

Osaamisen johtamisella tarkoitetaan kaikkea sité toimintaa, jolla yrityksen strategian to-
teutumiseen liittyva& osaamista vaalitaan, kehitetdén ja uudistetaan. Osaamisen johtami-
sessa keskeista on yrityksessa toimivien yksildiden osaamisen tehokas hyddyntaminen ja
kehittdminen, silla yksildiden osaaminen luo perustan koko yrityksen osaamiselle. (Viitala
2014.)

Osaamisen johtamista on tarkasteltu 1990-luvun alusta lahtien monista eri nakokulmista.
Tarkastelukulmia ovat olleet esimerkiksi tietopdédoman johtaminen (knowledge manage-
ment), alykkéaéan paédoman johtaminen (intellectual capital management) ja kompetenssi-
pohjainen johtaminen (competence management). Pelkistetysti osaamisen johtamisesta
voidaan puhua joko strategisella tai kdytanndn esimiestydn tasolla. Strategisella tasolla
osaamisen johtamisella tarkoitetaan sitd, miten osaaminen ja sen kehittdminen ovat lasna,



kun liiketoimintastrategioita kehitetdan. Kaytannén esimiestytn tasolla osaamisen johtami-
nen tarkoittaa sitd, miten esimies johtaa ja kehittdd oman tiiminsa ja siihen kuuluvien yksi-

I6iden osaamista esimerkiksi kehityskeskustelujen avulla. (Laine 2007, 37—-39.)

Osaamisen johtamisessa on syyta kiinnittdd huomiota kokonaisvaltaisen osaamisen johta-
misjarjestelman luomiseen. Jarjestelma pitaa sisalladn osaamisen vaalimista, hyddynta-
mista ja kehittamista tukevia rakenteita, toimintamalleja, periaatteita ja tyokaluja. Naita
ovat esimerkiksi osaamisenhallinnan suunnittelu- ja seurantajarjestelma, osaamisen kehit-
tamisen periaatteet ja prosessit, tdiden organisointitavat ja oppimista tukevat kaytannot.
(Viitala 2014.)

2.5.1 Osaamistarpeiden tunnistaminen

Osaamisen johtaminen lahtee liikkeelle organisaation osaamistarpeiden méaarittelysta.
Osaamistarpeet kuvaavat, minkalaista osaamista tarvitaan, jotta organisaation lyhyen ja
pitkan tahtaimen tavoitteet voidaan saavuttaa seka parantaa sen kilpailukykya. Osaamis-
tarpeet voivat kohdistua koko organisaatioon tai sen osaan, yksittaiseen tiimiin tai — tyypil-
lisimmin — yksildiden tehtaviin ja tyérooleihin. Yksilon osaamistarpeet koostuvat organi-
saatiossa tunnistetuista strategisista osaamistarpeista sekd hanelle osoitetun tydtehtavan
suorittamiseen liittyvistd osaamisista. (Otala 2008; 105-106, 128.)

Osaamistarpeita voidaan tarkastella joko nykyhetken tai tulevaisuuden valossa: minka-
laista osaamista tarvitaan nykyisen toiminnan yllapitamiseksi ja minkélaisia vaatimuksia
strategiset tavoitteet seka toimintaymparistbn muutos asettavat osaamiselle tulevaisuu-

dessa. (Otala 2008, 108.) Osaamistarpeiden eri lahteita on esitelty kuviossa 2.

. . Toiminta- F Tyon ja
As;akkaldten ympariston tV '?'o’. tyoskentelyn
arpee muutokset strategla muuttuminen
Yrityksen l l J' l
tehtava \‘ Toimialan ja
) toiminta-
Osaamistarpeet € ympéristén
Nykyisen / kehitys
toiminnan
kehittdminen
Nykyisen toiminnan Strategiset Pitkdn aikavalin
osaamistarpeet osaamistarpeet osaamistarpeet

Kuvio 2. Organisaation osaamistarpeiden lahteita (mukaillen, Otala 2008, 109)



Eri l&hteistd kootut osaamistarpeet voidaan kuvata esimerkiksi osaamiskarttoina, -profii-
leina tai -listauksina. Osaamiskarttojen avulla voidaan helposti visualisoida eri tyyppisia
osaamisia seka niiden valisia riippuvuuksia. Osaamisprofiileihin ja -listauksiin voidaan li-
sata nakyville osaamisen tavoitetaso ja arvio nykytasosta. Télla tavoin voidaan tunnistaa
mahdolliset osaamispuutteet. (Otala 2008, 119-121.)

Kun osaamistarpeet on tunnistettu, on ne syyta priorisoida. Priorisoinnin tarkoituksena on
tunnistaa, mitkd osaamiset ovat kaikkein tarkeimpid organisaation tavoitteiden kannalta ja
mihin kannattaa kohdistaa ensimmaiset ja suurimmat kehityspanokset. (Otala 2008, 146.)
Osaamistarpeiden kartoittamisen keskeinen hyoty on se, ettd osaamisenhallinnan toimen-
piteiden suuntaamisesta tulee aiempaa suunnitelmallisempaa ja perustellumpaa. Usein
my06s olemassa olevan osaamisen arvostus lisdantyy, koska se tulee aiempaa paremmin
nakyvaksi. (Viitala 2014.)

2.5.2 Osaamisen arviointi

Osaamisen arvioinnin perustana kaytetdan edellisessa vaiheessa tunnistetuista osaamis-
tarpeista ja niiden tavoitetasoista koottua osaamismallia. Tyypillinen tapa on verrata, mi-
ten nykyhetken osaaminen vertautuu tavoitetasoon ja tunnistaa sita kautta yksildiden ja
organisaation osaamisvahvuudet ja -puutteet. Kun osaamisia arvioidaan numeerisesti,
voidaan henkiléston keskimaardinen osaamistaso nahda myos organisaatiotasolla. (Otala
2008, 123.)

Osaamista voidaan arvioida joko sanallisesti tai numeerisesti. Sanallinen arvio voi tapah-
tua esimerkiksi asteikolla "osaamista on riittavasti, "osaamista tarvitaan vahan lisaa” ja
”"osaamista tarvitaan paljon lisdd”. Lisaa tarkkuutta ja informaatioarvoa saattaa kuitenkin
lisata esimerkiksi viisiportainen osaamisasteikko, josta on esitetty yksi malli taulukossa 1.
(Otala 2008, 122.)

Taulukko 1. Osaamistasojen maaritelmia yksil6tasolla (mukaillen, Otala 2008, 124-125 ja

Viitala 2014)
Osaamis- Maéaritelma Tason kuvaus
taso
0 Ei osaamista Ei osaamista
1 Perehtyja Henkild on perehtyméassa aiheeseen. Henkildlla on

perustiedot aiheesta, mutta ne eivat vield sitoudu
kaytantoon. Opitut asiat ovat irrallisia, eivatkd muo-

dosta kokonaiskuvaa.
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Osaamis- Maaritelma Tason kuvaus

taso

2 Perusosaaja Henkildlla on kaytannén kokemuksia teoriassa opi-
tuista asioista. Suoriutuu itsendisesti yksinkertai-

sista tehtavista, mutta tarvitsee viela selkeat ohjeet.

3 Ammattilainen Henkild selviytyy tehtavista itsenaisesti, eika tar-
vitse enaa tarkkoja ohjeita tai sdantdja. Osaa so-
veltaa tietamystaan toimintaan joustavasti. Voi

opastaa tason 1 ja 2 henkilGita.

4 Kokenut Henkilolla on monipuolista ja ajantasaista tieta-
ammattilainen, mysta osaamisalueelta. Nakee kokonaisuuksia ja
kehittgja asioiden valisia riippuvuuksia. Uudistaa ja kehittaa
toimintaa. Voi valmentaa tason 3 henkilita.

5 Asiantuntija Henkild on osaamisalueensa huippuosaaja. Ha-
nella on syvallistd osaamista, jonka pohjalta han
toimii intuitiivisesti. Han on arvostettu asiantuntija

myds oman organisaationsa ulkopuolella.

Yksinkertaisimmillaan yksilén osaamista voidaan arvioida henkilon ja hdnen esimiehensa
valisessa keskustelussa. Arvioinnissa harvoin kuitenkaan paéastaan yksiselitteiseen totuu-
teen henkilon osaamisesta, silla arviointiin vaikuttavat esimerkiksi henkilon tausta, per-
soona, kulttuuri tai kokemus arvioitavasta asiasta. (Viitala 2014.) Todellisten asiakas- ja
ty6tilanteiden havainnointi voi olla paras tapa tunnistaa henkilon vahvuuksia ja kehittymis-
kohteita. Havainnointi on kuitenkin tarkeaa jarjestaa niin, etta se tapahtuu avoimesti, ei-
vatka osapuolet koe sitd negatiivisena kontrollointina. (Kupias, Peltola & Pirinen 2014.)
Havainnointi mahdollistaa myds arvioivan ja kehittavan palautteen antamisen suoraan
henkildlle. Arvioivan palautteen antaminen vaatii kuitenkin tuekseen selkeét ja yhdenmu-
kaiset osaamis- ja arviointikriteerit, jotka ovat sek& arvioitavan henkilon etta palautteen

antajan tiedossa. (Kupias & Koski 2012.)

2.5.3 Osaamisen kehittaminen

Organisaatio voi varmistaa ja lisata tarvitsemaansa osaamista sitouttamalla avainhenki-
[6ita, kehittamalla henkiléston osaamista, hankkimalla osaamista yritysostoin, rekrytoin-
nein tai ulkopuolisilta palveluntarjoajilta. Osaamisen kehittAmisen keskitssa on tyypillisesti
yksil®, vaikka samalla kehitetddn myos ryhman ja koko organisaation osaamista. Osaa-
mista ja sen kehittymisté voidaankin tarkastella yksilon, ryhman ja organisaation tasolla.
(Viitala 2014.)
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Uusi tieto tulee organisaatioon yksildiden kautta. Jotta organisaatio voisi oppia, on yksilon
ensin hankittava ja omaksuttava uutta tietoa. Jokaisella yksil6lla on oma luontainen ta-
pansa oppia, joten uuden tiedon hankkimisessa kannattaa kayttaa erilaisia menetelmia ja
lahteita. (Otala 2008, 214-216.) Fortumissa on kaytdssa yleisesti tunnettu osaamisen ke-
hittdmisen 70/20/10-viitekehys, jonka mukaan 70 % oppimisesta tapahtuu kaytannon tyén
kautta, 20 % vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa ja 10 % koulutuksen kautta
(Fortum 2014).

70 % 20 % 10 %

Tyossa oppiminen Muut ihmiset Koulutus

+ Tybssa oppiminen « Benchmarkkaus + Siséiset ja ulkoiset

+ Tyonkierto * Verkostoituminen, koulutusohjelmat

* Vastuiden lisaaminen tapaamiset » Erilliskurssit

* Projektitehtavat » Palaute, sparraus ja » Seminaarit ja

+ Tiimityoskentely keskustelut konferenssit
« Mentorointi ja * Verkkokurssit

coachaus *  Ammattikirjallisuuden
« Havainnointi ja -artikkeleiden
lukeminen

Kuvio 3. Osaamisen kehittamisen viitekehys Fortumissa (mukaillen, Fortum 2014)

Organisaation oppiminen tapahtuu monimutkaisten sosiaalisten prosessien kautta. Jotta
yksilon hankkimasta uudesta tiedosta voisi tulla organisaation osaamista, on tieto jaet-
tava, siitd on luotava yhteinen nakemys ja sovellettava sita yhteiseen tekemiseen. (Otala
2008, 74.) Nonaka, Takeuchi ja Konno ovat kehittdéneet vuosien 1995-1998 mittaan dy-
naamisen teorian organisaation oppimisesta. Teoria perustuu ajatukseen, ettd organisaa-
tion oppiminen perustuu yksiléiden vuorovaikutukseen eli siihen, miten he jakavat ja vas-
taanottavat osaamista muille/muilta. Teoria sisaltaa laajasti tunnetun SECI-mallin, jonka
nimi tulee mallin englanninkielisista vaiheista, socialization, externalization, combination ja
internalization (kuvio 4). (Viitala 2014.)
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Hiljainen Hiljainen

tieto tieto
Hiljainen Sosialisagtio Ulkoistalmil?en o
tieto (Socialization) (Externalization) Eksplisiittinen
tieto
Intuitiivinen tieto Kasitteellinen tieto
Hilia Sisdistaminen Yhdistaminen
iljainen ot .
tieto (Internalization) (Coqbigaton) Eksplisiittinen
Operatiivinen tieto Systemaattinen tieto tieto
Eksplisiittinen Eksplisiittinen
tieto tieto

Kuvio 4. SECI-malli, dynaaminen teoria organisaation oppimisesta (mukaillen, Otala 2008,
74; Viitala 2014)

SECI-mallin sosialisaatiovaiheessa ihmiset jakavat (hiljaista) kokemustietoaan esimerkiksi
keskustellen tai havainnoiden muiden tyéskentelya. Ulkoistamisvaiheessa kokemustieto
muutetaan nakyvaksi ja siten jaettavissa olevaksi tiedoksi esimerkiksi yhteisissé kokouk-
sissa. Yhdistamisvaiheessa tieto yhdistetaan olemassa olevaan tietoon ja siten luodaan
uutta tietoa esimerkiksi ohjeiden tai toimintatapojen muodossa. Sisaistamisvaiheessa uusi
tieto jaetaan muille ihmisille, jotka voivat sisdistaa sen edelleen omaksi hiljaiseksi tiedok-
seen. Prosessissa myds tieto muuttuu intuitiivisesta, kéasitteellisen ja systemaattisen tie-
don kautta operatiiviseksi tiedoksi. SECI-mallin keskitssa on yksiléiden hallussa oleva hil-
jainen tieto, joka edustaa usein suurta osaa organisaation osaamisesta. Johtamisen, ra-
kenteiden ja jarjestelmien tehtéavana onkin tukea hiljaisen tiedon nakyvaksi tulemista,

edelleen prosessointia, jakamista ja hyddyntamista. (Otala 2008, 73—74; Viitala 2014.)

Kollektiivista tiedon rakentamista ja organisaation oppimista on tuettava johtamisen ja op-
pimista tukevien rakenteiden avulla. Otalan (2008, 75) luomassa organisaation oppimisen
mallissa kuvataan, mink&laisin prosessivaihein ja kdytannon keinoin yksilén oppimisesta

voi tulla koko organisaation oppimista (taulukko 2).
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Taulukko 2. Organisaation oppimisprosessin vaiheet ja kdytannén keinot (mukaillen, Otala

2008; 75-77, 214)

Prosessivaihe

Vaiheen kuvaus

Kaytannon keinot, esim.

1. Osaamis/oppimistarpeen

tunnistaminen

Selvitetdan, mita osaamista
tarvitaan nyt ja tulevaisuu-

dessa

Strategiaty0, tulevaisuuden
suunnittelu, heikot signaalit,

trendit

2. Osaamistarpeeseen
liittyvan tiedon hankinta

Hankitaan uutta tietoa

osaamistarpeen mukaisesti

Koulutus, kirjallisuus, itse-

opiskelu

3. Tiedon ymmartaminen ja

sisaistaminen

Sovelletaan tietoa kaytan-
t6on ja pohditaan sen mer-
kitysta

Reflektointi, pohdinta kolle-
gan tai mentorin kanssa, si-

mulaatio

4. Tiedon jakaminen

Jaetaan tietoa tydyhtei-

sissa

Kokoukset, osaajayhteisot,
esityksen pitaminen, sosi-

aalinen media

5. Yhteisen ndkemyksen

luominen

Pohditaan yhdessa, mika
uudessa tiedossa on tar-
ke&é toiminnan kannalta ja

miten sita voi soveltaa

Yhteisolliset tiedonluomis-

prosessit

6. Soveltaminen

kaytantoon

Yhdessa luotu nakemys
viedaan osaksi kaytannon

toimintaa

Tyon kehittdminen, projekti-
tydskentely, tydnkierto, jat-

kuva parantaminen

7. Kokemusten jakaminen

Kaytannon kokemustietoa

jaetaan ja opitaan uutta

Hyvien kaytantdjen jakami-
nen, osaajayhteisot, sosi-

aalinen media

8. Organisaation oppimisen

tulosten arviointi

Arvioidaan, onko toiminta

muuttunut ja milla tavoin

Vertaaminen lahtotilantee-

seen ja tavoitteisiin

2.6 Projektijohtamisen osaaminen

Projektipaallikbn vastuulla on projektin suunnittelu ja johtaminen projektille asetettujen ta-

voitteiden mukaisesti. Projektipaallikon roolit ja tehtavat voivat vaihdella paljonkin projek-

tista riippuen. Projektin johtajan roolin lisdksi han voi toimia projektissa esimerkiksi asian-

tuntijana, tilaajana, neuvottelijana tai yhteyshenkilona eri sidosryhmien suuntaan. Projekti-

paallikon tyypillisiin tehtaviin kuuluvat esimerkiksi projektin suunnittelu, aikatauluttaminen,

budjetointi, riskienhallinta, projektiryhman johtaminen seka projektin etenemisen seuranta

ja raportointi. (Mantyneva 2016.)

14



Projektipaallikon roolit ja tehtdvéat ovat niin monimuotoiset, ettd myds osaamisen taytyy
olla monipuolista. Hyvan projektijohtamisosaamisen lisdksi on néhty, etta projektin onnis-
tumiseen vaikuttavat esimerkiksi seuraavat taidot ja ominaisuudet: kokonaisuuden hal-
linta, ihmisten johtamisen taito, tavoitteellisuus, hyvéat vuorovaikutustaidot, muutoksen joh-
taminen ja ristiriitojen kasittely. (Mantyneva 2016.) Liikamaan tutkimuksessa (2015, 685—
686) projektipaallikot itse maarittelivat projektin onnistumisen kannalta tarkeimmiksi osaa-
misiksi erityisesti tulossuuntautuneisuuden, johtajuuden, ristiriitojen hallinnan ja oma-aloit-
teisuuden.

Grayn ja Ulbrichin (2017, 429-433) mukaan projektin onnistumiseen vaikuttavat epavar-
muuden ja jatkuvan muutoksen sietdminen sekd monipuoliset vuorovaikutustaidot. Kes-
keisid ominaisuuksia naiden kokonaisuuksien alla ovat esimerkiksi joustavuus, johtajuus,
viestintataidot, vaikuttavuus, tunneédly ja stressinsietokyky. Asettamalla muutoksen sieta-
misen ja vuorovaikutustaitojen ulottuvuudet nelikentéksi Gray ja Ulbrich (2017, 437-438)
ovat tunnistaneet nelja keskeista projektipaallikkdtyyppia: menestyjat, tiimin tukea tarvitse-
vat, yksin suorittajat ja heikot lenkit (kuvio 5).

Epavarmuuden sietaminen

Luontevaa R Ei luontevaa

- Tiimin tukea
' Menestyjat :

° 3 Y] tarvitsevat

- I

3

[7}])

2

3 < »

=

(1]

>

o]

S Yksin

3 2 = Heikot lenkit
Ko suorittajat

Kuvio 5. Epavarmuuden sietaminen ja vuorovaikutustaidot projektipaallikon tyéssa (mu-
kaillen, Gray & Ulbrich 2017, 437-438)

Grayn ja Ulbrichin mallissa (2017, 437-441) menestyjat selvidvat luontevasti projektin

vaihtuvista ja yllattavistakin tilanteista, seka hyvien vuorovaikutustaitojensa avulla johtavat

15



myds muita projektin jAsenia kohti onnistumista. Tiimin tukea tarvitsevat projektipaallik6t
eivat ole luontevimmillaan jatkuvissa muutostilanteissa, joten he kokoavat tiimiinsa henki-
16it&, joilla on halua ja kykya toimia yhdesséa epavarmoissakin olosuhteissa. Yksin suoritta-
jat sietavat hyvin epavarmuutta ja muutostilanteita, mutta eivat kykene sitouttamaan pro-
jektitiimia yhteisiin projektitavoitteisiin. Heikot lenkit ovat usein niitd henkil6ita, jotka ovat
valikoituneet projektipaallikdksi vaarin perustein. Heikko muutoksensietokyky ja puutteelli-

set vuorovaikutustaidot ennustavat nimittain useimmiten projektin epaonnistumista.

Grayn ja Ulbrichin havaintojen mukaan (2017, 439-440) kaikkein keskeisinta projektipaal-
likdn tyéssa on hallita hyvat vuorovaikutustaidot. Hyvilla vuorovaikutustaidoilla varustetut
menestyjat ja tiimin tukea tarvitsevat projektipaallikot todennékoisesti onnistuvat parem-
min projekteissaan kuin yksin suorittajat ja heikot lenkit. Edes epavarmuuden ja muutok-
sen sietaminen ei takaa projektin onnistumista, jos vuorovaikutustaidot ovat puutteelliset
(vrt. yksin suorittajat). Grayn ja Ulbrichin mukaan siirtyminen projektip&allikkdtyypisté toi-
seen on mahdollista, jos henkild ensin tunnistaa omat heikkoutensa ja suunnittelee kehit-

tymistoimenpiteet sen mukaisesti.

Projektipaallikon tyohon kohdistuu siis paljon odotuksia, ja usein projektin onnistuminen
tai epdonnistuminen henkilityy suoraan projektipaéllikkdon. Loufrani-Fedidan ja Misso-
nierin (2015, 1221) mukaan projektijohtamisen osaamista ei tulisi kuitenkaan tarkastella
pelkastaan yksilétasolla, vaan samanaikaisesti myos kollektiivisella ja organisaation ta-

solla.

Tyypillisesti yksilollista projektijohtamisosaamista arvioidaan, kehitetaan ja sertifioidaan

alan standardeja vasten. Projektialalla tunnettuja standardeja ja osaamisviitekehyksia on
muun muassa kansainvdlisella IPMA:lla (International Project Management Association)
ja amerikkalaisella PMI:ll& (Project Management Institute). Esimerkiksi IPMA:n standardi
Individual Competence Baseline 4.0 kuvaa patevyydet, joita edellytetaan projektijohtami-
sen ammattilaisilta. Standardi koostuu 29 patevyyselementista, jotka on ryhmitelty kol-

meen patevyysalueeseen: Ihmiset (People), Kaytantt (Practice) ja Nakokulma (Perspec-
tive). Standardi kattaa siten ihmisten valisen vuorovaikutuksen, projektijohtamisen tekni-

sen osaamisen ja projektin toimintaymparistén tuntemuksen. (IPMA 2015.)

Projektikontekstissa kollektiivisella osaamisella tarkoitetaan projektiryhmééan koottua ja
siind kehittyvaa osaamista; ryhman jasenet tydskentelevat yhteisen tavoitteen suuntaisesti
ja saavat aikaan jotakin sellaista, mita kukaan heista ei yksin olisi voinut saada aikaan.
Projektin onnistumisen nakokulmasta olennaista on se, etta kunkin ryhman jasenen henki-

I6kohtainen erityisosaaminen seka vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot saadaan palvelemaan
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projektin tarpeita ja tavoitteita. Kollektiivinen osaaminen kehittyy projektin aikana projektiin
luotujen kollektiivisten mekanismien, kuten dokumentoinnin ja sisaisen viestinnan, avulla.
(Loufrani-Fedida & Missonier 2015; 1222, 1229.) Projektipaallikdlla on luonnollisesti kes-
keinen rooli kollektiivisen osaamisen kehittymisessa, silla han vastaa tarkoituksenmukai-
sen projektiryhnméan kokoamisesta, ryhman jasenten johtamisesta seka projektin vuorovai-

kutusmekanismien luomisesta.

Projektiymparistdsséa organisaation osaamisella tarkoitetaan niitd osaamisia, jotka ovat yk-
sittdisen projektin ulkopuolisia, mutta koskevat silti kaikkia projekteja. Jokainen projekti on
ainutkertainen ja luo jotakin uutta, mika on arvokasta sindnsd, mutta projekteja toteuttavat
organisaatiot tarvitsevat yndenmukaisia toimintatapoja, prosesseja ja rutiineja ollakseen
suorituskykyisia. Tyypillisin esimerkki organisaation osaamisesta on projektijohtamisen
prosessi, joka luo yhdenmukaisen toimintatavan, kielen ja paatdéksentekomallin kaikille
projekteille. Parhaassa tapauksessa organisaation osaaminen, kuten yhteiset toimintata-
vat ja tyokalut, kehittyvat entistd paremmiksi yksittaisiltd projekteilta saatujen oppien ja ko-
kemusten pohjalta. (Loufrani-Fedida & Missonier 2015; 1223, 1227.)

Gemiindenin ja Schoperin vuonna 2014 toteuttamassa tutkimuksessa selvitettiin projekti-
johtamisalan trendeja vuoteen 2025 asti. Tulosten perusteella nayttaa silta, ettéd projektity®
on muuttumassa tulevaisuudessa aiempaa kompleksisemmaksi, kansainvalisemmaksi,
virtuaalisemmaksi ja ammattimaisemmaksi. Projektijohtamisosaamisesta tulee yha use-
ammassa organisaatiossa keskeista ydinosaamista, silla projektipaallikdiden rooli muuttuu
entista strategisemmaksi. Taméan vuoksi projektipaallikdiden osaamisen kehittamiseen ja
urapolkujen suunnitteluun on tarkeaa Kiinnittéda entistd enemman huomiota. (Geminden &
Schoper 2014, 6-14.)

2.7 Yhteenveto

Osaamisenhallintaan kytkeytyy kasitteita, kuten henkiléstévoimavarojen kehittaminen
(HRD), kompetenssien johtaminen ja osaamisen johtaminen. Henkildstévoimavarojen ke-
hittamisella tarkoitetaan yksildiden kompetenssien yllapitamista ja kehittamista organisaa-
tion strategisten tavoitteiden suuntaisesti. Kompetenssien johtaminen on toimintaa, jolla
varmistetaan ja vahvistetaan yrityksen toimintaedellytyksia ja kilpailukykyd. Osaamisen
johtamisella pyritd&n varmistamaan strategian toteutumista vaalimalla, kehittamalla ja uu-
distamalla osaamispdaomaa. Osaamisenhallintaan liittyvat kasitteet ja niihin liittyvat pro-

sessit ovat siten monilta osin paallekkaisia. Yhteista kaikille on se, etta taustalla ovat aina
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organisaation strategiset tavoitteet ja kilpailukyky: milla keinoin varmistetaan toimintaedel-
lytykset alati muuttuvassa toimintaymparistdssa nyt ja tulevaisuudessa. Toimintakyvyn ja

menestyksen ytimessa ovat organisaation tydntekijat ja heidan osaamispaaomansa.

Projektijohtamisesta on tulossa yha useamman organisaation ydinosaamista: projektimai-
sen tydskentelyn maara lisdantyy, joten projektit ovat entistékin enemman strategian to-
teutuksen ytimessa. Tasta syystéa projektijohtamisosaamista tulee kehittaa systemaatti-
sesti lapi organisaation. Projektipaallikdt ovat avainhenkildité projektien onnistumisessa ja
projektikulttuurin kehittymisessa, joten heidan ammatilliseen kehittdamiseensa tulee erityi-

sesti kiinnittdd huomiota.

18



3 Kehittamistyon kuvaus

3.1 Kehittdmistyon tavoite ja kokonaiskuva

Kehittamistytn tavoitteena oli kartoittaa Loviisan voimalaitoksen tulevaisuuden investointi-
projektien johtamiseen liittyvat osaamistarpeet ja luoda malli, jolla osaamistarpeisiin voitai-
siin vastata parhaalla mahdollisella tavalla. Mallin avulla pyrittiin tukemaan sité, etta stra-
tegisesti merkittaviin projekteihin on jatkossa kéaytettavissa riittavasti kompetentteja projek-
tiammattilaisia. Mallin avulla pyrittiin tuomaan nakyvéaksi, minkalaista osaamista projekti-
paallikoiltd odotetaan, ja sita kautta auttaa seka projektipaallikdita etta heidan esimiehidan
henkilokohtaisten kehittymispolkujen suunnittelussa ja toteutuksessa. Mallin avulla voi-
daan tarjota projektihenkildstélle erilaisia, houkuttelevia urapolkuja, mika osaltaan voi vah-
vistaa heidan sitoutumistaan yritykseen.

Kehittamistytn tavoitteena oli saavuttaa seuraavat lopputulokset:

1. Selkea projektipaallikdn osaamismalli, jonka pohjalta yksil6llistd osaamisen kehit-
tymista on mahdollista suunnitella ja tukea esimerkiksi kehityskeskusteluissa

2. Yksinkertainen, edelld mainittuun osaamismalliin perustuva tytkalu, jonka avulla
projektipaallikkd ja hdnen esimiehensa voivat arvioida osaamisen nykytasoa esi-
merkiksi kehityskeskusteluissa

Opinnaytetyon paaasiallinen tutkimuskysymys oli: Miten projektipaallikdiden osaamista
voidaan kehittda niin, etta tulevaisuuden projektit onnistuisivat tavoitteissaan paremmin?
Alakysymyksia olivat: Mink&laista projektijohtamisen osaamista tulevaisuuden projek-
teissa tarvitaan? Miten projektipdallikon osaamisen ja ammatti-identiteetin kehittymista
voidaan tukea yksil6llisten ja yrityksen tavoitteiden suuntaisesti? Milla eri tavoin osaamista
voi kehittda?

Kehittamistyon kokonaisuus on kuvattu kuviossa 6. Kuviossa havainnollistetaan kehitté-
missyklit, tydvaiheet ja eri vaiheissa kaytetyt tutkimus- ja kehitysmenetelmat. Kehittamis-
syklit ja niissa toteutetut tydvaiheet kuvataan tarkemmin luvussa 4. Tutkimus- ja kehitys-

menetelmia kuvataan tarkemmin luvussa 3.2.3.
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Mallin kehitys Mallin testaus Mallin jatkokehitys
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09® v
oga [
. osaamisen

arviointiin

Projektipaallikén

Tutkimukset ‘ "
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Kirjallisuus- Vaatimusten luokittelu
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c Teema- Osaamismallin : i muokkaus Prosessin arviointi
S haastattelut rakentaminen Pacnon Palaute

Kuvio 6. Kehittamistytn kokonaiskuva: kehittamissyklit, tydvaiheet ja menetelmat

3.2 Tutkimus- ja kehittamismenetelmat
3.2.1 Tutkimuksen paasuuntaukset

Tutkimus voidaan jakaa kahteen paasuuntaukseen, laadulliseen ja maarélliseen. Laadulli-
nen tutkimus nékee maailman kompleksisena ja holistisena, kun taas maarallinen nékee
sen yksinkertaisena ja mitattavana (Kananen 2008a, 28). Nama erot vaikuttavat mm. valit-
taviin tutkimusmenetelmiin.

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on pyrkid kuvaamaan, ymmarta-
maan ja tulkitsemaan tutkittavaa ilmiéta mahdollisimman syvéllisesti. Silla ei pyrita teke-
maan yleistyksia, kuten maarallisessa tutkimuksessa. Laadullisessa tutkimuksessa tutki-
jan rooli korostuu: han on tiedon keréaja, analysoija ja tulkitsija. Tutkija jalkautuu ilmién
pariin sen todelliseen kontekstiin tekem&an haastatteluja ja havaintoja. Reaalimaailma
suodattuu tutkijan kautta tutkimustuloksiksi, eli laadullisen tutkimuksen paattely on tyypilli-
sesti induktiivista. (Kananen 2008a, 24-25.)

Laadullisen tutkimuksen tyypillisimmat tiedonkeruumenetelméat ovat havainnointi ja haas-
tattelu. Havainnoinnilla yleensa tutkitaan yksilon kayttaytymista ja toimintaa yksin tai ryh-
massa. Havainnointi voi olla suoraa tai piilohavainnointia, osallistuvaa tai osallistavaa —
riippuen mm. tutkijan ja tutkittavien roolista havainnointiprosessissa. Haastattelut voivat

olla strukturoituja, puolistrukturoituja, teemoitettuja tai avoimia. Liséksi haastattelut voivat
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olla syva-, yksilo- tai ryhmamuotoisia. Haastattelun muotoon vaikuttaa se, miten paljon tut-
kittavasta ilmiésta tunnetaan ennestéaén: tuttua ilmi6téa voidaan rajata strukturoiduin haas-
tatteluin, kun taas tuntemattomampiin ilmidihin paastaan syvemmalle avoimin haastatte-
luin. (Kananen 2008a; 68—69, 73-74.)

Laadullisen tutkimuksen aineistoina voidaan kayttaa myos Kirjallista aineistoa seka kuva-
ja @animateriaalia. Kirjallisia aineistoja voidaan kayttaa sellaisenaan tai muiden tutkimus-
menetelmien tukena. Kirjalliset aineistot ovat usein luotettavampia kuin haastattelut — var-
sinkin, kun tutkittavan ilmién aikajanne on pitkd. Joka tapauksessa tutkimuksen uskotta-
vuus paranee, kun ilmi6ta tutkintaan eri menetelmin, eri [&hteita hyddyntaen (triangulaa-
tio). (Kananen 2008a, 81-82.)

Méaarallisen tutkimuksen perimmaisena ajatuksena on tehdéa mitattavin ja tilastollisin me-
netelmin yleistettavissa olevia johtopaatoksia jostakin ilmiosta. Maarallisessa tutkimuk-
sessa tutkimuskysymykset kohdistetaan perusjoukosta koottuun otokseen, joiden vas-
tausten voidaan katsoa edustavan koko perusjoukkoa. (Kananen 2008b, 10-11.)

Méaarallisen tutkimuksen lahtékohtana on jokin ongelma, johon etsitdan ratkaisua. Rat-
kaisu loydetaan tutkimuksessa kerattavan tiedon perusteella. Tieto kootaan yleensa kyse-
lytutkimuksena, joka voidaan toteuttaa postitse, kasvokkain tai puhelimitse. Kyselyn kysy-
myksien muotoiluun on syyta kiinnittda huomiota, jotta vastauksista saadaan tutkimuson-
gelman kannalta hyddynnettavissa olevaa ja virhetulkinnoista mahdollisimman vapaata
tietoa. (Kananen 2008b, 11-12.)

3.2.2 Soveltavan tutkimuksen lahestymistavat

Soveltava tutkimus voidaan jakaa kolmeen eri lAhestymistapaan: toimintatutkimukseen,

tapaustutkimukseen ja konstruktiiviseen tutkimukseen.

Toimintatutkimuksella tarkoitetaan tutkimuksellista lahestymistapaa, jossa tutkija elad mu-
kana tutkittavassa ilmidssa. Toimintatutkimuksen prosessi on syklinen: se sisaltaa tyypilli-
sesti useita tutkimus-kehittamiskierroksia, jolloin ymmarrys tutkittavasta asiasta kasvaa
kumulatiivisesti. Tapaus- eli case-tutkimuksissa tutkitaan yhta tai useampaa tapausta
(case) niiden todellisessa toimintaymparistéssa. Tapaustutkimuksen tavoitteena on saa-
vuttaa mahdollisimman syvallinen ymmarrys valitusta tapauksesta, eika niinkaan loytaa

suurempaan joukkoon yleistettavissa olevia "totuuksia”. (Kananen 2008, 83-85.)
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Konstruktiivisen tutkimuksen tarkoituksena on I6ytéaa uusia ratkaisuja — konstruktioita, mal-
leja, rakenteita, suunnitelmia tms. — k&ytannon ongelmiin. Konstruktiivinen tutkimus perus-
tuu aiemmin tehtyihin tutkimuksiin ja teoriaan, joiden paalle uusia konstruktioita ryhdytaan
rakentamaan. Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa yleistettavissa olevaa tietoa, joka voi-
daan saavuttaa hankkimalla syvallinen ymmarrys tutkimuskohteen kautta. (Virtanen 20086,
47-48.)

3.2.3 Kehittamistydsséa kaytetyt tutkimus- ja kehittamismenetelmét

Tassa opinnaytetydssa korostui konstruktiivinen tutkimusote. Tarkoituksena oli rakentaa
yksinkertainen malli, jonka avulla voitaisiin helposti kartoittaa ja kehittaa projektipaéallikdi-
den osaamista. Projektipaallikon osaamismallin lahtékohtana oli luonnollista kayttaa pro-
jektialalla sovellettavia standardeja. Yleisesti projektialalla kaytettyja standardeja ovat esi-
merkiksi SFS-1ISO 21500 Ohjeita projektinhallinnasta, amerikkalaisen Project Manage-
ment Instituten (PMI) A Guide to the Project Management Body of Knowledge (lyhyemmin
PMBOK) ja kansainvéalisen projektijohtamisjarjestd IPMA:n Individual Competence Base-
line. Opinndytetytssa paatettiin hyodyntaa edella mainittuja kolmea standardia, silla ne
ovat projektialalla yleisesti tunnustettuja sek& kohdeorganisaation toimintaymparistossa

tunnettuja.

Opinnaytetydssa oli myos elementteja tapaustutkimuksesta. Vaikka tarkoitus oli ennen
kaikkea luoda periaatteessa mihin tahansa organisaatioon yleistettavissa oleva osaamis-
malli projektipaallikoille, tydssa selvitettiin myos ydinvoima-alan erityisvaatimuksia projek-
tijohtamiselle. Naitd vaatimuksia on esitetty esimerkiksi ydinvoimalaitoksia koskevissa
YVL-ohjeissa A.3, A.4 ja A.5 (Sateilyturvakeskus 2014, 2019a, 2019b) seka kansainvali-
sen ydinvoimatoimijoiden jarjestén The World Association of Nuclear Operators (lyhyem-
min WANO) ohjeessa Excellence in Nuclear Project Management. Edella mainittuihin ai-
neistoihin perehtymisen liséksi toteutettiin kolme johdon edustajan teemahaastattelua.
Haastatteluiden tarkoituksena oli kartoittaa, mitka ovat investointiprojektien tulevaisuuden
nakymat Loviisan voimalaitoksella, ja sita kautta, mitka ovat tulevaisuuden osaamisvaati-
mukset projektipaallikdille. Haastattelujen avulla selvitettiin myés, mitka projektipaallikon

osaamiset ovat tarkeimpia Loviisan voimalaitoksen toimintaympéaristossa.

Tapaustutkimuksen piirteité oli myds kolmelle projektipaallikolle toteutetussa 360 asteen
osaamiskartoituksessa. Kartoituksen tavoitteena oli selvittda mahdollisimman syvallisesti,
milla tasolla valittujen projektipaallikdiden osaaminen oli sek& mitka olivat arvioitujen hen-
kildiden erityiset vahvuudet ja kehittymiskohteet. Syvallisen ymmarryksen avulla pyrittiin

mahdollistamaan yksildllisten kehittymissuunnitelmien laatiminen. Osaamiskartoituksen
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tuloksia kaytiin 1api ohjatussa lapikaynnissé arvioidun projektipaallikén ja hanen esimie-
hensa kanssa. Tilanteessa tutkijalla oli mahdollisuutta havainnoida projektipaallikon ja ha-
nen esimiehensa suhtautumista ja reagointia osaamisen arviointiin ja kehittamiseen. Lapi-
kaynnin paatteeksi toteutettiin lyhyt haastattelu, jolla kartoitettiin projektipaallikdiden ja hei-
dan esimiestensa kokemuksia opinnaytetyéprosessin aikana luodusta osaamismallista,

osaamiskartoituksesta ja tuloksien lapikaynnista.

Opinnaytetydssa kaytettiin siis padasiassa laadullisia tutkimusmenetelmia: kirjallisten ai-
neistojen analyysia, teemahaastatteluja ja havainnointia. 360 asteen arviointimenetelmalla
toteutettu osaamiskartoitus taytti sen sijaan maarallisen tutkimuksen kriteerit: tutkittavasta
asiasta eli projektipaallikon osaamisesta kerattiin tilastollista aineistoa, jonka perusteella
voitiin tehda johtopaétoksia ja suunnitella toimenpiteitéd. Taméan maarallisen tutkimuksen
tulokset olivat toki sovellettavissa vain kyseiseen henkiloon, eivatka ole yleistettavissa

suurempaan joukkoon.
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4 Projektipaallikon osaamisenhallinnan mallin kehitys

4.1 Mallin luominen: Projektipaallikdn osaamisvaatimusten kartoitus

Projektipaallikén osaamismallia Loviisan voimalaitokselle lahdettiin luomaan ensisijaisesti
kirjallisia lahteita hyddyntaen. Keskeisiksi lahteiksi tunnistettiin projektialan standardit sekéa

ydinvoima-alan saadokset ja hyvat kaytannot.

Projektialalla yleisesti kaytettyja standardeja ovat SFS-1ISO 21500 Ohijeita projektinhallin-
nasta, amerikkalaisen Project Management Instituten (PMI) A Guide to the Project Mana-
gement Body of Knowledge (lyhyemmin PMBOK) ja kansainvalisen projektijohtamisjar-
jestd IPMAN Individual Competence Baseline.

Ydinvoima-alaa sdédellaédn Suomessa lainsaadannolla ja turvallisuusmaarayksilla. Ydin-
energian kayttoa sdadellaan ydinenergialailla (990/1987), ydinenergia-asetuksella
(161/1988) seka valtioneuvoston vahvistamilla yleisilla turvallisuusmaarayksilla. Naiden
lisaksi yksityiskohtaisempia turvallisuusvaatimuksia esitetdan Sateilyturvakeskuksen jul-
kaisemissa YVL-ohjeissa. (Koutaniemi, Reponen, Salminen, Sandberg & Varjoranta,
2004, 356—-257.) Projektitoimintaa koskevia vaatimuksia esitetdaan YVL-ohjeissa A.3 Ydin-
laitoksen johtamisjarjestelma, A.4 Ydinlaitoksen organisaatio ja henkilostd seka A.5 Ydin-
laitoksen rakentaminen ja kayttdonotto (Sateilyturvakeskus 2014, 2019a ja 2019b). YVL-
ohje A.5 kasittelee paaasiassa uuden ydinvoimalaitoksen rakentamistoimintaa, mutta sen
vaatimukset tulee huomioida soveltuvin osin myds kayttssa olevien laitosten laitosmuu-
toksissa. Osa Loviisan voimalaitoksella toteutettavista investointiprojekteista ovat laitos-

muutoksia.

Saadaoksien, turvallisuusmaarayksien ja -vaatimusten lisdksi ydinvoima-alalla toimii kan-
sainvalisia verkostoja, jotka laativat omia ohjeitaan ja suosituksiaan toiminnan eri osa-alu-
eille. Esimerkiksi kansainvalinen ydinvoimatoimijoiden jarjestd The World Association of
Nuclear Operators (lyhyemmin WANO) on julkaissut ohjeen Excellence in Nuclear Project
Management (2017), johon on koottu ydinvoima-alan parhaat kaytannot ja standardit pro-
jektijohtamisen saralla.

Edella mainitut kirjalliset l&hteet kaytiin [&pi ja projektijohtamiseen kohdistuvat osaamis-
vaatimukset koottiin taulukkoon jatkoanalysointia varten. Projektijohtamisen standardeista
tunnistettiin 174 osaamisvaatimusta. Ydinvoima-alan sdadoksista ja parhaista kaytan-
ndista tunnistettiin ndiden lisaksi 23 osaamisvaatimusta. Kaikkiaan ndista kirjallisista lah-
teista koottiin siten 197 osaamisvaatimusta projektip&allikdlle. Vaatimukset on esitetty liit-

teessa 3.
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Kirjallisten aineistojen analyysin liséksi toteutettiin kolme teemahaastattelua, joilla kartoi-
tettiin, mitk& ovat investointiprojektien tulevaisuuden nakymat Loviisan voimalaitoksella, ja
mitd osaamista projektipaallikéilla tulee olla nyt ja tulevaisuudessa (teemahaastatteluiden
runko liitteend 1). Haastateltaviksi valikoitiin sellaisia henkil6ita, joilla on joko entisen tai
nykyisen roolin ja/tai vastuualueen kautta mahdollisimman pitkd kokemus ja laaja néake-
mys Loviisan voimalaitoksen projektitoiminnan nykytilasta seka tulevaisuuden nakymista.
Kaikki haastateltavat olivat haastatteluhetkella Loviisan voimalaitoksen investointi- ja pro-
jektisalkunhallinnan johtoryhman jasenia. Tassa roolissa he osallistuvat seka investointi-

ja projektisalkun strategiseen suunnitteluun etta operatiiviseen paatdksentekoon.

Haastatteluiden tulokset koottiin taulukkoon ja tunnistetut osaamisvaatimukset ryhmiteltiin
aihepiireittain (liite 2). Keskeinen havainto oli, ettd haastatteluista nousi useita ydinvoima-
alaan ja erityisesti Loviisan voimalaitoksen toimintaymparistoon liittyvid osaamisvaatimuk-

sia. Vaatimuksissa korostuivat ydinvoima-alan saatelyn ja voimalaitoksen laajan ohjeiston

tuntemus seka turvallisuuskulttuurin tarkeys (taulukko 3).

Taulukko 3. Johdon haastatteluissa esiin tulleet ydinvoima-alaan ja Loviisan voimalaitok-

sen toimintaymparistoon liittyvat osaamisvaatimukset

rakenteet ja

prosessit

toksen menettelyt:
muutostdiden hallinta,
hyvaksymismenettelyt,
suunnitteluohjeet, si-
dosryhmavaatimusten
hallinta, QC projektin

eri vaiheissa

Tunnettava projekti-

johtamisen tyokalut

Tunnettava ohjelma-
johtamisen kaytannot:
valtuudet, velvollisuu-

det, raportointi jne.

toksen laaja ja tarkka
ohjeisto — tassa toi-
mintaymparistdssa oh-
jeiden noudattamisen

tarkeys korostuu

Tunnettava voimalai-
toksen menettelyt,
esim. tydmaarainkay-

tannot

Tunnettava projekii-

johtamisen menettelyt

Osaamis- Johdon edustaja 1 Johdon edustaja 2 Johdon edustaja 3
alue
Hallinto, Tunnettava voimalai- Tunnettava voimalai- Tunnettava laitosmaa-

ilma ja ohjeisto
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Osaamis-

alue

Johdon edustaja 1

Johdon edustaja 2

Johdon edustaja 3

Standardit ja

Tunnettava lainsaa-

Osattava yhdistaa

Tunnettava YVL-oh-

suus

Minimoitava riskit: toi-
minnan oltava suunni-
telmallista ja harkittua,
kompromisseja ei voi
tehda

maaraykset | dantd: ydinenergialaki | sdadokset ja maarayk- | jeisto
ja YVL-ohjeet set kaytantbon

Oltava kyky toimia
saantdjen, maarays-
ten ja annettujen oh-
jeiden mukaan

Turvallisuus- Huomioitava ydintur- Huomioitava turvalli-

kulttuuri vallisuuden ensisijai- suusnadkékohdat vah-

vana suunnittelussa ja
toiminnassa: riskien
tunnistaminen ennak-
koon ja toimenpiteiden

suunnittelu

Kun johdon edustajilta kysyttiin, minkalaisia ominaisuuksia tulevaisuuden projektipaalli-

kolta odotetaan Loviisan voimalaitoksen toimintaymparistossa, korostui jokaisessa vas-

tauksessa epdvarmuus Loviisan voimalaitoksen tulevaisuudesta: riippuen siita, haetaanko

voimalaitoksen kayttéluvalle jatkoa vai ryhdytaanko valmistautumaan laitosyksikéiden kay-

tostapoistoon, hieman erilaiset osaamiset saattavat painottua. Jokainen johdon edustaja

painotti vastauksessaan, etta tulevaisuuteen liittyvia paatoksia odotellessa Loviisan voi-

malaitoksella on tilaisuus hioa seké projektijohtamisen prosesseja, tytkaluja etta osaa-

mista hyvaan valmiuteen tulevia projekteja varten. Projektijohtamisen menettelyjen erin-

omaisen hallinnan liséksi vastauksissa pidettiin tarkeana ohjelmajohtamisen kaytantdjen

hyvaa hallintaa. Talla hetkelld Loviisan voimalaitoksella ei ole yhtendista ohjelmajohtami-

sen ohjeistusta, vaikka hyvia kaytantdja on luotu yksittaisissa ohjelmissa. Lisaksi vastauk-

sissa nousi esiin, etta jatkossakin tarvitaan eritasoisia projektipaallikditd sek& muita pro-

jektien tukirooleja, kuten tydmaapaallikditd seké voimalaitoksen luvitukseen ja ymparisto-

asioihin erikoistuneita henkiloita.

Eri l&hteistd kootut osaamisvaatimukset ryhmiteltiin laajemmiksi kokonaisuuksiksi hyodyn-

téaen lahtokohtana projektijohtamisstandardien jaottelua. Standardeissa osaamisvaatimuk-

set jaotellaan yleensa seuraaviin kolmeen osaamisalueeseen: 1) projektijohtamisen me-
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netelmat, tekniikat ja tytkalut, 2) ihmisten johtaminen ja 3) toimintaympéaristoon liittyvat tie-
dot ja taidot. PMI (2017, 56-57) puhuu "kykykolmiosta” (The PMI Talent Triangle®), joka
koostuu teknisesta projektijohtamisosaamisesta, johtajuusosaamisesta seké strategisesta
ja liiketoiminnallisesta osaamisesta. IPMA (2015, 18) jakaa osaamiset vastaavasti kol-

meen patevyysalueeseen: kaytantdpatevyydet, inmispatevyydet ja hakokulmapatevyydet.

Kun vertailtiin tarkemmin PMI:n ja IPMA:n standardeja, tunnistettiin, etta PMI keskittyi
paaosin projektijohtamisen tekniseen osaamiseen ja kasitteli muut nékdkulmat huomatta-
vasti pintapuolisemmin. Ihmisten johtamisen péatevyydet kasiteltin PMI:n standardissa
luetelmina projektipaallikolta toivottavista persoonallisuuspiirteista ja johtajuusominaisuuk-
sista. Toimintaymparistbosaamisten osalta huomioitiin ainoastaan strateginen ja liiketoi-
minnallinen osaaminen. IPMA:n standardi kasitteli edella mainitut kolme patevyysaluetta
huomattavasti syvallisemmin. Patevyysalueet oli jaettu tarkemmin 29 patevyyselementtiin,
ja jokainen niista oli maaritelty, kuvattu ja purettu edelleen auki keskeisiin patevyyden indi-
kaattoreihin. Liséksi jokaisen patevyyselementin osalta oli kuvattu olennaiset tiedot ja tai-
dot, joita projektipaallikélla tulisi olla.

Osaamisvaatimusten jatkojasentelyssa paatettiin kayttda PMI:n ja IPMA:n standardien
pohjalta sovellettua rakennetta, joka on esitetty taulukossa 4.

Taulukko 4. Osaamisvaatimusten jasentely osaamisalueisiin ja -elementteihin

Osaamisalue Osaamiselementti

Projektijohtaminen Kokonaisuuden hallinta

Sidosryhmien hallinta

Laajuuden hallinta

Resurssien hallinta

Aikataulujen hallinta

Kustannusten hallinta

Riskien hallinta

Laadun hallinta

Hankintojen hallinta

Viestinndn hallinta

Toimintaymparist6 Liiketoiminta

Hallinto, rakenteet ja prosessit

Standardit ja maaraykset

Turvallisuuskulttuuri

Ihmisten johtaminen ja vuorovaikutus Rehellisyys ja luotettavuus
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Osaamisalue Osaamiselementti

Viestinta

lhmissuhteet

Johtajuus

Ryhmatydskentely

Ristiriitojen hallinta

Ajattelutaidot

Tulossuuntautuneisuus

Tyon edetessa todettiin, etta tallaisenaan osaamismalli ei vield kattanut kaikkia projekti-
paallikbn tydssa tarvittavia tietoja, taitoja ja ominaisuuksia. Osaamisen kokonaisuuteen
luetaan tietojen ja taitojen lisdksi myds henkilén arvot, asenteet ja henkilékohtaiset omi-
naisuudet (Otala 2008, 50). Liséksi, kun projektipaallikon ty6é voidaan mieltdd asiantuntija-
tydksi, on syytad muistaa, etta asiantuntijuuteen liittyy tiiviisti ammatilliseen kehittymiseen
liittyvat valmiudet (esim. Rasku-Puttonen 2010, 83-86; Etelapelto & Tynjala 1999, 160,
243-245). Osaamismalliin oli syyta lisata nakyville myos niité yleisia tydelamékvalifikaati-
oita (vrt. Hanhinen 2010), esimerkiksi kielitaito ja tietotekniset taidot, jotka ovat projekti-
paallikbn tydssa olennaisia. Naiden ajatusten pohjalta paatettiin lisata projektipaallikon

osaamismalliin vield taulukossa 5 kuvatut osaamisalueet ja -elementit.

Taulukko 5. Itsetuntemukseen, itsensé johtamiseen ja kehittdmiseen seka yleiseen osaa-

miseen liittyvat osaamisalueet ja -elementit

Osaamisalue Osaamiselementti

Itsetuntemus, itsensa johtaminen ja kehit- | Itsetuntemus

taminen Motivaatio

Toiden organisointi

Itsensé kehittaminen

Yleinen osaaminen Kielitaito

Tietotekninen osaaminen

Edella mainittuihin osaamisalueisiin liittyvat osaamisvaatimukset koottiin tutkijan oman ko-
kemuksen perusteella (yleinen osaaminen) seka hyddyntden asiantuntijuutta kasittelevaa
kirjallisuutta (Eteldpelto & Tynjala 1999; Ruohotie & Honka 2003; Collin, Paloniemi,

Rasku-Puttonen & Tynjala 2010). Kaikkiaan uusia vaatimuksia koottiin 45 kappaletta.

Projektipaallikdn tydhon kohdistuvia vaatimuksia tunnistettiin eri lahteista yhteensa 253
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kappaletta. Osittain vaatimuksissa oli paallekkaisyyksia tai ne eivat tuntuneet tutkimushet-
kella relevanteilta Loviisan voimalaitoksen toimintaymparistéssa. Nailla perustein lopulli-

seen malliin valittiin 215 osaamisvaatimusta. Vaatimusten yhteenveto on liitteessa 3.

4.2 Mallin testaus: Projektipaallikdiden 360 asteen osaamiskartoitus

Kun keskeiset osaamisvaatimukset ja ominaisuudet projektipaallikélle oli tunnistettu, laa-
dittiin niiden pohjalta sahkdinen kysely, jonka avulla oli tarkoitus kartoittaa valittujen pro-
jektipdallikdiden osaamista. Osaamiskartoitus paatettiin toteuttaa sahkoisella Webropol-
kyselytyokalulla 360 asteen arvioinnin periaatetta noudattaen. 360 asteen arviointia kayte-
taan tyypillisesti yksildiden ja tiimien kehittdmisen apuvalineena. Arvioinnissa kerataan pa-
lautetta arvioitavan henkilén kanssa tydskennelleiltd henkil6ilta. Arvioijien tulee edustaa
koko 360 asteen kehaa arvioitavan henkilén ymparilla eli toisin sanoen olla haneen johta-
vassa, johdettavassa tai kollegan asemassa. Usein palautetta pyydetaan myds sisaisilta

ja ulkoisilta asiakkailta. (Lepsinger & Anntoinette 2009.)

Kyselya varten maéariteltiin osaamistasot 0—3, jotka kytkettiin projektien kompleksisuus-
luokitukseen (ABC) ja projektijohtamisen kokemusvuosiin (taulukko 6). Kyselyn vastaus-
vaihtoehdot 0-3 kytkettiin edell& mainittuihin osaamistasoihin (taulukko 7).

Taulukko 6. Projektijohtamisen osaamistaso yhdistettyna projektien kompleksisuusluoki-
tukseen (ABC) ja kokemusvuosiin

# | Osaamistaso Osaamisen kuvaus ABC- Kokemus
luokitus

0 | Ei osaamista Ei tieda asiasta mitaan - Ov.

1 | Aloittelija Tuntee perusteet, kykenee suoriu- | C 1-2v.

tumaan tehtavasta tuettuna

2 | Ammattilainen Hallitsee aihepiirin hyvin, kykenee B 3-5v.
suoriutumaan tehtavasta itsenai-

sesti

3 | Asiantuntija Syvaéllinen aihepiirin asiantuntemus, | A yli 5 v.

kykenee ohjaamaan muita
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Taulukko 7. Kyselyn vastausvaihtoehdot erityyppisisséa kysymyksisséa

# | Osaaminen Ominaisuudet Kielitaito, tietotekniset
taidot
0 | Ei tieda asiasta mitdan Ei kuvaa henkiloa ollen- Ei osaamista
kaan
1 | Henkil6lla on aihepiirin Kuvaa henkil6a jonkin ver- | Tyydyttava
perustiedot, mutta tarvit- ran
see kaytannon tydssa tu-
kea muilta
2 | Henkild hallitsee aihepiirin | Kuvaa henkiléa melko pal- | Hyva
hyvin ja pystyy suoriutu- jon
maan tehtavista itsenai-
sesti
3 | Henkilo hallitsee aihepiirin | Kuvaa henkiléa taysin Erinomainen
syvadllisesti ja pystyy oh-
jaamaan muita

Kartoitukseen haluttiin mukaan kolme paatoimista projektipaallikkda, joiden johtamisvas-
tuulla olisi tutkimushetkelld haastavia ja monimutkaisia A- tai B-luokan projekteja. Kaikkia
paatoimisia projektipaallikdita ei haluttu arvioida tassa vaiheessa, silla ensin haluttiin tes-

tata luotua osaamismallia ja saada palautetta, miten osaamiskartoitus toimi kaytannossa.

Valittavien projektipdallikdiden haluttiin edustavan eri vuorovaikutustyyleja perustuen
DiSC-kayttaytymisteoriaan. Projektiorganisaatiolle oli vastikdan laadittu DiSC-kayttayty-
misprofiilit, joten samassa yhteydessé haluttiin selvittada, miten erilaiset vuorovaikutustyylit
mahdollisesti nayttaytyisivat osaamiskartoituksen tuloksissa. DiSC-malli koostuu neljasta
paaasiallisesta kayttaytymistyylistéd: D — dominance (hallitsevuus), i — influence (vaikutta-
vuus), S — steadiness (vakaus), C — conscientiousness (tunnontarkkuus). Tyylit asettuvat
kahdelle akselille: sisdanpainkéaéantynyt — ulospainsuuntautunut ja asiakeskeinen — ihmis-
keskeinen. (Sugerman, Scullard & Wilhelm 2011.) DiSC-mallin yleiskuva on esitetty kuvi-

ossa 7.

30



Ulospainsuuntautunut
Nopeatahtinen
ltsevarma

lhmiskeskeinen
Vastaanottavainen

Asiakeskeinen
Kyseenalaistava

~
.l

€

Sisaanpainkaantynyt
Rauhallinen
Suunnitelmallinen

Kuvio 7. DiSC-malli (mukaillen, Sugerman, Scullard & Wilhelm 2011)

Projektipaallikbiden esimiehen avulla selvitettiin, kenella paatoimisista projektipaallikdista
olisi halukkuutta ja aikaa osallistua osaamisen arviointiin. Projektipaallikkdjoukosta saatiin
koottua kolme henkil64, joista kahdella oli pitk& projektijohtamiskokemus (10 vuotta tai
enemman) ja yhdella lyhyehkd kokemus (alle 2 vuotta). Valitut projektipaéllikbt edustivat
DiSC-kayttaytymistyyleja vakaa (S), tunnontarkka (C) ja hallitseva (D). Vakaan (S) kayt-
taytymistyylin tyypillisia luonteenpiirteitd ovat karsivallisyys, rauhallisuus ja kuuntelemisen
taito. Toisaalta vakaat henkil6t voivat olla liian mukautuvaisia, paattamattéomia tai muu-
tosta valttelevia. Tunnontarkan (C) kayttaytymistyylin tyypillisia piirteitd ovat tasmallisyys,
analyyttisyys ja skeptisyys. Tunnontarkat voivat olla myds liian kriittisia, eristaytyvia ja tai-
puvaisia liialliseen analysointiin. Hallitsevan (D) kayttaytymistyylin tyypillisia piirteita ovat
itseluottamus, suoruus ja lujaluonteisuus. Toisaalta hallitsevat henkil6t voivat olla my6s

k&rsimattomia ja valinpitamattomia. (Sugerman, Scullard & Wilhelm 2011.)

Osaamiskartoitukseen valitut projektipaallikot saivat ilmoittaa arvioijikseen esimiehensa
lisdksi 3—5 muuta henkil6a, jotka edustivat suhteessa heihin itseensa johtavassa, johdet-
tavassa seka vertaisen asemassa olevia henkiloitd. Naita henkil6ita voivat olla esimerkiksi

projektin omistaja, projektiryhnméan jasen ja projektipaallikkokollega. Liséksi projektipaalli-
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kon tuli arvioida omaa osaamistaan vastaavalla kyselylla. Muut arvioijat arvioivat projekii-
paallikkda osaamisalueilla Projektijohtaminen, Toimintaymparistd seka lhmisten johtami-
nen ja vuorovaikutus (liite 4). Naiden osa-alueiden lisdksi projektipdallikén itsearviointi kat-
toi osaamisalueet Itsetuntemus, itsensa johtaminen ja kehittdminen seké Yleinen osaami-

nen (liite 5).

Osaamiskartoitus lahetettiin projektipaallikdille ja heidan arvioijilleen 8.1.2019 ja vastauk-
set pyydettiin 23.1.2019 mennessa (kyselyn saate liitteena 6). Vastausaikaa annettiin siis
kaksi kalenteriviikkoa. 20.1.2019 lahetettiin muistutusviesti niille henkildille, joilta ei siihen

mennessa ollut saatu vastausta.
Kaikkien osaamiskartoitusten yhteinen vastausprosentti oli erinomainen, 95 %. Ainoas-
taan yhden projektipaallikon kohdalla yksi vastaus jai saamatta. Alla olevaan taulukkoon

on koottu numerotiedot osaamiskartoituksen vastaajista.

Taulukko 8. Osaamiskartoitukseen valitut ja vastanneet arvioijat

Henkil® Valitut Vastanneet Vastaus-%
Projektipaallikko 1 8 7 88 %
Projektipaallikko 2 6 6 100 %
Projektipaallikko 3 6 6 100 %

Osaamiskartoitus tehtiin tavallisella Webropol-kyselytydkalulla, joten kaytettavissa ei ollut
valmiita 360 asteen arviointiin liittyvia analyysityOkaluja. Lisaksi, koska projektip&allikon
itsearvioinnin ja muiden tekeman arvioinnin kysymykset olivat osittain eri, jouduttiin tulok-
set kokoamaan manuaalisesti Excel-taulukkoon ja analysoimaan tuloksia siella. Arvioin-
tien perusteella laskettiin tunnusluvut keskiarvo, keskihajonta, minimi, maksimi ja medi-
aani seka yksittaiselle osaamisvaatimukselle etta kullekin osaamiselementille. Paaasialli-
sena tunnuslukuna tulosten analysoinnissa kaytettiin keskiarvoa, jonka oikeellisuutta tul-

kittiin keskihajontaa apuna kayttaen.

Projektipaallikdiden itsearviota ja muiden antaminen arvioiden keskiarvoa vertailtiin sateit-
taisen kaavion avulla, jolloin erot arvioissa tulivat selkeimmin nékyviin. Sateittaisen kaa-
vion avulla oli my6s helppoa visualisoida, miss& henkilén osaaminen oli suhteessa tavoi-

tetasoon. Esimerkki sateittdisesta kaaviosta on esitetty kuviossa 8.
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Sidosryhmien tunnistaminen
ja analysointi

3
2,5
Sidosryhmaviestinnan Sidosryhmien odotusten
suunnittelu ja toteutus ( hallinta
Sidosryhmien sitoutumisen Sidosryhmien sitouttamisen
hallinta suunnittelu
——0Oma arvio =——Muiden arvio

Kuvio 8. Projektipaallikon oman ja muiden tekeméan arvion vertailu osaamiselementissa

Sidosryhmien hallinta (esimerkki)
Projektipaallikbn omat arviot osaamisalueilla Itsetuntemus, itsensa johtaminen ja kehitta-

minen seka Yleinen osaaminen esitettiin palkkikaavioina. Esimerkki palkkikaaviosta on

esitetty kuviossa 9.
Pystyn keskittym&én erilaisissa olosuhteissa, my&s vaikeissa

Kehitan tyotani

Osaan tarpeen tullen delegoida tystehtévia muille
Osaan priorisoida tyotehtavidni
Tyoskentelen itseohjautuvasti

Asetan omalle tydlleni selkeitd tavoitteita

o

0,5

-

15

5]
~
"
w

Kuvio 9. Projektip&allikon oma arvio osaamiselementissa Toiden organisointi (esimerkki)
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Kullekin osaamiskartoitukseen osallistuneelle projektip&éallikdlle koottiin 27—28-sivuinen
henkilokohtainen tulosraportti, jossa kaytiin [api kaikki tutkimustulokset seka vertailtiin
henkilon omaa ja muiden antamaa arviota kunkin osaamisvaatimuksen kohdalla. Rapor-
tissa esitettiin henkilén keskeiset vahvuudet ja kehittymiskohteet henkilokohtaisen kehitty-
missuunnitelman laadinnan pohjaksi. Esimerkki tulosraportista on liitteessa 7 (luottamuk-

sellinen).

Pidemman aikavalin tavoitteena on toteuttaa vastaava osaamiskartoitus kaikille (paatoimi-
sille) projektipaallikdille, jolloin voitaisiin luoda kokonaiskuva koko projektipdallikkryhman
vahvuuksista ja kehittymiskohteista suhteessa organisaation tavoitteisiin. Kokonaiskuva
voidaan luoda esimerkiksi laskemalla kaikkien arvioitujen projektip&éallikdiden osaamisen
keskiarvo eri osaamiselementeissd. Kuvioon 10 on koottu téassé tutkimuksessa arvioitujen

projektipaallikdiden keskimdarainen osaaminen.
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Kuvio 10. Tutkimuksessa arvioitujen projektipaéllikdiden osaamisen keskiarvo eri osaa-

miselementeissa

Yleinen havainto ylla esitetyistd keskimaaraisistd osaamistuloksista on se, ettd osaaminen
on useimmissa osaamiselementeissa itseohjautuvan ammattilaisen tasolla 2 (vrt. taulukko

6). Turvallisuuskulttuuriin littyvd osaaminen seka rehellisyyteen ja luotettavuuteen liittyvéat
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ominaisuudet ovat selvasti tason 2 ylapuolella, kun taas eniten kehitettdvaa on osaa-
miselementeissa sidosryhmien hallinta (keskiarvo 1,74), riskienhallinta (1,73), laadunhal-
linta (1,50), hankintojen hallinta (1,66), viestinnan hallinta (1,65) seka projektien liiketoi-
mintaympariston tuntemus (1,68). Tahan tapaan esitettyna voidaan siis ndhda arvioidun
ryhman yleistd osaamistasoa ja miettid sen pohjalta sopivia kollektiivisia osaamisenkehit-
tamistoimia. Toisaalta on syyta muistaa, etta yksittaisten henkiléiden osaaminen voi poi-
keta merkittavastikin ryhnméan keskiarvosta, joten myds yksiléllisia kehittymissuunnitelmia

on tarpeen laatia.

Kun peilattiin projektipaallikdiden arviointituloksia heidan DiSC-kayttaytymistyyleihinsa,
voitiin tunnistaa joitakin yhtalaisyyksia. Vakaan (S) projektipaallikon tuloksissa vahvuuk-
sina korostuivat johtajuuteen ja vuorovaikutukseen liittyvat tekijat, mink& voidaan nahda
olevan luonteenomaista S-tyypin henkildille. Toisaalta kehittymiskohteeksi nousi projekti-
johtamisen menetelmien ja tydkalujen hallinta. DiISC-mallin mukaan S-tyyppi on tyypilli-
sesti enemman ihmis- kuin asiakeskeinen, mink& voi nahda kartoituksen tuloksissa. Tun-
nontarkan (C) projektip&allikon tuloksissa vahvuuksiksi nousivat projektin kokonaisuuden
hallinta, hallinnollisten menettelyiden tuntemus, huolellisuus ja luotettavuus, kun taas ke-
hittymiskohteiksi tunnistettiin projektin viestintaan, ihmisten valiseen vuorovaikutukseen ja
johtajuuteen liittyvia tekijoita. Tulokset ovat varsin hyvin linjassa C-kayttaytymistyypille
luonteenomaisen asiakeskeisyyden ja tunnollisuuden kanssa. Hallitsevan (D) projektipaal-
likdn tuloksissa vahvuuksina korostuivat projektijohtamisen menetelmien hallinta ja tulos-
suuntautuneisuus, kun taas kehittymiskohteiksi nousivat ihmisten véliseen vuorovaikutuk-
seen ja johtajuuteen liittyvat tekijat. Tulosten voidaan nahda olevan D-kayttaytymistyypille

ominaisen asia- ja tuloskeskeisyyden mukaisia.

Osaamiskartoituksen tulosten vertaaminen DiSC-viitekehykseen toi nakyvaksi sen, etta
myds henkilén persoonalla ja sita kautta ilmenevilla kayttaytymispiirteilld on todennakai-
sesti vaikutusta siihen, mitka tekijat korostuvat hanen osaamiskartassaan. Asiakeskeiset
ja sisaanpainkaantyneet henkilét voivat kehittda omia vuorovaikutus- ja johtamistaitojaan,
mutta néistéa taidoista ei kenties koskaan tule heille luontaisia tai luontevia. Ihmiskeskeiset
ja ulospéinsuuntautuneet voivat opiskella uusia teorioita, tekniikoita ja tyokaluja, mutta ih-
misten valiset suhteet ja vuorovaikutus saattavat silti ajaa edelle heidan mieltymyksis-
saan. Tarkedd on ymmartaa, ettd ihmiset ovat erilaisia ja jokaisella on omat vahvuutensa

ja kehittymiskohteensa.
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4.3 Projektipaallikdiden osaamisenhallinnan prosessin kehittaminen

Yhtena keskeisena ajatuksena projektipaallikdiden osaamisenhallinnan menettelyjen luo-
misessa oli, ettd projektipaallikbiden osaamisenhallinnan keskeiset pddprosessivaiheet, 1)
osaamisen maarittely, 2) osaamisen arviointi, ja 3) osaamisen kehittdminen, toistettaisiin

saénndllisin véliajoin osana henkildston kehittAmisen normaalia prosessia (PDP-prosessi).

Opinnaytetydn edellisisséa vaiheissa luotiin projektipaallikén osaamismalli, ja valittujen pro-
jektipaallikdiden osaamista arvioitiin mallia vasten. Osaamisen kehittdmisen prosessivaihe
toteutettiin jarjestamalla osaamiskartoituksen tulosten lapikayntitilaisuus, johon osallistui-
vat tutkijan lisdksi arvioitu projektipaallikkd seka hénen esimiehensa. Lapikaynnissa tutkija
esitteli projektipaallikon osaamismallia, osaamiskartoituksen periaatteita seka kartoituksen
keskeisia tuloksia. Tuloksien perusteella luotiin kokonaiskuva projektipaallikén osaamista-
sosta eri osaamisalueilla seka tunnistettiin erityiset vahvuudet ja kehittymiskohteet. Tulos-
ten pohjalta luotiin jokaiselle projektipaallikélle henkilokohtainen kehittymissuunnitelma.
Kehittymissuunnitelmiin kirjattiin kullekin 4—7 konkreettista kehittymistavoitetta sek& niihin
liittyvia kehittymismenetelmid noin yhden vuoden aikajanteelle. Esimerkkeja kehittymista-
voitteista ja -menetelmista on esitetty taulukossa 9.

Taulukko 9. Esimerkkeja projektipaallikdiden henkilokohtaisista kehittymistavoitteista ja

-menetelmista

Kehittymistavoite

Kehittymismenetelmé

Projektialan englanninkielisen sanavaras-

ton vahvistaminen

Itseopiskelu hyddyntaen esimerkiksi PMI:n
PM BOKia

Projektin laadunhallinnan menettelyiden

haltuunotto

Perehtyminen uuteen ohjeeseen ja osallis-

tuminen siihen liittyvaan koulutukseen

Positiivisen ja kehittavan palautteen anta-
minen vahvemmaksi osaksi projektitiimin

johtamista

Palautteen antaminen sopivissa tilanteissa

projektin kuluessa

Projektijohtamisosaamisen sertifiointi,
esim. IPMA C

Sertifiointiprosessin vaatimuksiin perehty-
minen, oman sertifiointiprosessin suunnit-
telu ja aikataulutus, sertifiointivalmennus
tarpeen mukaan, sertifiointiprosessin

kaynnistys
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4.4 Luotujen mallien ja tydkalujen jatkokehitys

Kun projektipaallikén osaamismallin ensimmaista versiota luotiin ja testattiin, nousi jo en-
simmaisia ajatuksia sen jatkokehityksesté. Lisaksi kehitystyon eri vaiheissa kerdattiin pa-
lautetta ja kaytiin keskusteluja kehitystython osallistuneiden tahojen kanssa. Esimerkiksi
360-osaamiskartoitukseen osallistuneilta projektipaallikdilta ja heitéa arvioineilta henkilgilta
kysyttiin palautetta ja kehitysehdotuksia osaamiskartoituksen toteutukseen liittyen. Lisaksi
osaamiskartoituksen tulosten lapikayntitilaisuuden paatteeksi kysyttiin projektipaallikoilta
ja heidan esimiehiltaan, mitd mielta he olivat projektipaallikon osaamismallista, osaamis-
kartoituksen toteutuksesta seka osaamisen kehittamisen suunnitteluprosessista. Alla ole-
vaan taulukkoon on koottu keskeiset tutkijan havainnot sekd saadut palautteet kehittamis-

tydn eri osa-alueisiin liittyen.

Taulukko 10. Tutkijan havainnot ja muilta saadut palautteet kehittamistyon eri osa-aluei-

siin liittyen

Osa-alue Hyvaa Kehitettavaa

Projektipaallikon | Osaamismallin paataso (osaamis- | Osaamisalueet ovat eri kokoisia.
osaamismalli alueet) on méaaritelty selkeasti Yleinen osaaminen on yksinaan
hieman pé&alle liimattu; voisi olla
osana toimintaymparistdosaa-

mista.

Osaamismalli kokonaisuudessaan | Yksittaisid osaamisvaatimuksia
kattaa projektipddllikbn osaamis- | tai toivottuja ominaisuuksia pro-
kentén suhteellisen hyvin ja tuo jektipaallikolle on yli 200. Tama
nakyvaksi sen laajuuden ja mo- saattaa rajoittaa mallin miele-

nialaisuuden. kasta paivittaiskayttoa.

Osaamismallin ytimesséa on itse-
tuntemus ja itsensa johtaminen.
Hyva itsetuntemus on yksil6llisen

osaamisenkehittamisen perusta.

Projektipaallikon | 360 asteen arvio tuo laajuutta ja Arvioijien tulee olla sellaisia
360-0saamis- syvyyttd osaamiskartoitukseen, henkil6itd, jotka tuntevat arvioi-
kartoitus kun mukana arvioimassa on hen- | tavan henkilon riittavan hyvin ja
kiloita, jotka ovat nahneet projekti- | ovat ehtineet havainnoida ha-
paallikbn suoriutumista paivittai- nen tyoskentelyaan riittavan pit-

sissa projektitdissa. Valttdmatta kalta ajalta.
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Osa-alue

Hyvaa

Kehitettavaa

henkilon oma ja esimiehen te-
kema arvio eivat kohtaa aina to-

dellisuutta.

360 asteen arvio herattaa keskus-
telua, varsinkin, jos eri tahojen
antamat arviot poikkeavat paljon

toisistaan.

Tulokset eivat ole aina yksiselit-
teisia ja niita voivat vaaristaa
monet tekijat, kuten vastaajien
asenne tai mielentila vastaus-
hetkelld. Tulokset vaativat toisi-
naan paljonkin tulkintaa ja kykya
nahd& numeroiden taakse.
Tama muodostaa haasteen mm.

tulosten vertailtavuudelle.

Kysymyksi& on paljon. Voisiko
kysymysten maaraa karsia tai
kysymyksia yhdistda? Myos ky-
symysten ja niissa esiintyvien
kasitteiden avaamiseen on

syyta kiinnittdd huomiota.

Vastausasteikko 0-3 on lilan
suppea. Laajempi asteikko,
esim. 0-5, mahdollistaa tarkem-

man arvioinnin.

Kartoitus on varsin raskas to-
teuttaa tallaisenaan. Toteutus
jatkossa 2—3 vuoden vélein ja
talla valin kevyemmalld menet-
telylla. Taman tyyppinen kartoi-
tus vain paatoimisille projekti-

paallikéille, muille kevyempi.

Projektipaallikon
osaamisen ke-
hittdmisen suun-

nittelu

Kun tutkija on mukana osaamis-
kartoituksen tulosten l&pikayn-
nissa, voidaan keskittya olennai-

siin tuloksiin tarkemmin.

Tutkija / osaamisenhallinnan
asiantuntija voi osallistua ensim-
maiseen lapikayntiin, mutta siita
eteenpdin vastaava lapikaynti
voisi olla vain esimiehen ja alai-

sen valinen.
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Osa-alue Hyvaa Kehitettavaa

Osaamisenhallinnan asiantuntijan | Esimiesten tueksi voisi laatia
ohjaama kehittamissuunnitelman | erillisen aineiston osaamisenke-
laadinta tuo monipuolisuutta mm. | hittdmisen erilaisista menetel-
kehittdmismenetelmien tunnista- mista ja jarjestaa tarvittaessa

miseen. myds valmennusta aiheesta.

Havaintojen ja palautteiden pohjalta todettiin, etté projektipdallikon osaamismallia ja siihen
liittyvia tyokaluja on syyté jalostaa eteenpéin. Osaamisvaatimusten maaraa on syyta tar-
kastella kriittisesti ja pyrki& mahdollisimman tiiviseen mutta kattavaan listaukseen. Projek-
tien eri kompleksisuusluokille (ABC) on tarpeen laatia erilliset osaamisprofiilit, joissa ase-
tetaan tavoitetasot eri tasoisten projektipaéllikdiden osaamisvaatimuksille. Esimerkiksi
haastavassa A-luokan projektissa projektip&éllikon osaamisen tavoitetaso vaikkapa pro-
jektin sidosryhmien hallinnassa on selvasti korkeampi kuin C- tai B-luokan projekteissa.
Osaamisprofiilien avulla voidaan tuoda nakyvaksi ne yksittaiset tiedot, taidot tai ominai-
suudet, jotka korostuvat eri tyyppisissa projekteissa. Geneerisen osaamisen vaatimusta-
son maarittaminen eri projektiluokille ei ole jarkevaa, silla edes A-luokan projektipaallikon

ei ole tarpeen olla spesialisti kaikilla projektijohtamisen osa-alueilla.

360 asteen osaamiskartoituksia on jarkevaa jatkaa paatoimisten projektipaallikdiden
kanssa, mutta jokavuotiseen kayttéon nain mittava kartoitus ei ole sopiva. Sen sijaan on
syyta kehittda rinnalle yksinkertaisempi tyokalu, jonka avulla projektipaallikko ja hanen
esimiehensa voivat arvioida osaamisen kehittymista vuosittaisessa suoritus- ja kehitys-
keskusteluprosessissa (PDP). Arviointiasteikoksi on jarkevaa asettaa 0-5, mika mahdol-
listaa tarkemman arvioinnin. Osaamisen arviointitytkalujen rinnalle on syyta kehittaa tyo-
kalu, esimerkiksi asiakirjapohja, jonka avulla yksildlliset kehittdmistoimet konkretisoidaan.
Esimiehille on tarpeen tarjota jatkossa tukea ja apua alaisten osaamisen arvioinnissa ja

kehittymisen suunnittelussa, esim. tukimateriaalin ja valmennuksen keinoin.

5 Kehittamistyon tulokset

5.1 Projektipaallikén osaamismalli

Projektialan kirjallisuuden, standardien ja johdon haastatteluiden pohjalta luotiin projekti-

paallikon osaamismalli, joka koostuu viidesta osaamisalueesta (kuvio 11).
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Yleinen osaaminen Toimintaymparisto

Itsetuntemus,
itsensa johtaminen
ja kehittaminen

Ihmisten johtaminen

Projektijohtaminen ; g
ja vuorovaikutus

Kuvio 11. Projektipaallikon osaamismallin kokonaiskuva (osaamisalueet)

Osaamismallin ensimmaisessa versiossa edella kuvatut viisi osaamisaluetta jakaantuivat
yhteensa 28 osaamiselementtiin, jotka jakaantuivat edelleen 215 yksittdiseen osaamis-
vaatimukseen (tietoon, taitoon tai ominaisuuteen). Mallin testausvaiheessa saatujen koke-
musten ja palautteiden perusteella lopulliseen osaamismalliin valittin 29 osaamiselement-
tia ja 203 osaamisvaatimusta. Projektipaallikon osaamismallin rakenne ja tarkka siséltd on

esitetty liitteessa 8.

Otalan (2008, 146) mukaan tunnistetut osaamistarpeet on syyta asettaa tarkeysjarjestyk-
seen, jotta kehittdmistoimet kohdistetaan organisaation tavoitteiden kannalta optimaali-
sesti. TAssa opinnaytetydssa tarkeimmat osaamisvaatimukset tunnistettiin eri lahteissa
(standardit, maaraykset ja johdon edustajien haastattelut) esiintyneiden mainintojen luku-
maaran perusteella. Toisin sanoen, mitd useammassa lahteessé osaamisvaatimus esitet-
tiin, sitd korkeammalle se nousi tarkeysjarjestyksessa. Taman lisaksi hyodynnettiin kahta
projektikompetensseja kasittelevaa artikkelia (Gray & Ulbrich 2017, Liikamaa 2015), joissa
oli tunnistettu projektien onnistumista tukevia projektipdallikbn osaamisia tai ominaisuuk-
sia. Naiden pohjalta koottiin 20 keskeisen osaamisvaatimuksen listaus erityisesti ydinvoi-

maymparistoon painottuen (taulukko 11).

Taulukko 11. Keskeiset osaamiset ydinvoima-alan (Loviisan voimalaitoksen) projektipaalli-

kon tyossa
# Osaamiselementti Osaaminen tai ominaisuus | Ldhde
1 Kokonaisuuden hallinta | Projektin toteutuksen koko- IPMA, PMI, WANO,

naisratkaisun suunnittelu ja YVL A.3, johdon edus-
hallinta tajat (2)
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# Osaamiselementti Osaaminen tai ominaisuus | Ldhde
Laajuuden hallinta Sidosryhmavaatimusten ko- IPMA, PMI, WANO,
koaminen ja priorisointi YVL A.3, YVL A4, YVL
A5
3 Projektin osituksen luominen | IPMA, PMI, WANO,
johdon edustajat (3)
4 Aikataulujen hallinta Aikataulun laadinta IPMA, PMI, WANO,
johdon edustajat (2)
5 Riskienhallinta Riskien tunnistaminen ja ana- | IPMA, PMI, WANO,
lysointi YVL A3, YVLAS
6 Riskien seuranta ja rapor- IPMA, PMI, WANO,
tointi YVL A.3, YVLAS
7 Laadunhallinta Projektin laatuvaatimusten IPMA, PMI, WANO,
tunnistaminen YVL A.3, YVLAS
8 Projektin laadunhallintasuun- | IPMA, PMI, WANO,
nitelman laadinta YVL A.3, YVLAS
9 Projektin laadunhallintasuun- | IPMA, PMI, WANO,
nitelman toteutus ja seuranta | YVL A.3, YVL A5
10 | Hankintojen hallinta Toimittajien arviointi ja valinta | IPMA, PMI, WANO,
YVL A3, YVL A4, YVL
A5
11 Sopimusneuvottelut ja sopi- IPMA, PMI, WANO,
musten laadinta YVL A.3, johdon edus-
taja (1)
12 Hankintojen valvonta, ml. IPMA, PMI, WANO,
laatu YVL A.3, YVL A4, YVL
A5
13 Toimittajien valvonta ja oh- IPMA, WANO, YVL
jaus A3, YVLA.4 YVLAS,
johdon edustaja (1)
14 | Hallinto, rakenteet ja Odotukset ydinvoima-alan YVL A.3, YVL A4, YVL
prosessit ammattilaiselle, LK-01-00005 | A.5, johdon edustajat
3)
15 | Turvallisuuskulttuuri Ydinturvallisuuden ensisijai- WANO, YVL A.3, YVL

suus kaikessa toiminnassa ja

paatoksenteossa

A.4, YVL A5, johdon
edustajat (2)
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# Osaamiselementti Osaaminen tai ominaisuus | Ldhde

16 | Johtaminen Erilaiset viestintatyylit IPMA, WANO, YVL
A.4, johdon edustaja
(1), Gray & Ulrich 2017

17 Aloitteellisuus, tilaisuuteen Gray & Ulbrich 2017,
tarttuminen Lilkamaa 2015
18 Johtajuus, ihmiskeskeisyys Gray & Ulbrich 2017,
Lilkkamaa 2015
19 | Ajattelutaidot Kokonaisvaltainen ajattelu IPMA, PMI, WANO,

johdon edustaja (1),

Gray & Ulbrich 2017
20 | Tulossuuntautuneisuus | Tulossuuntautuneisuus, te- Gray & Ulbrich 2017,
hokkuus Lilkkamaa 2015

Hyddyntden em. keskeisia osaamisia sekd kokemustietoa Loviisan voimalaitoksen projek-
tiymparistdsta, laadittiin projektien eri kompleksisuusluokkien (ABC) projektipaallikoille
erilliset osaamisprofiilit. Osaamisprofiilien tavoitetasot maariteltin Engineering & Project-
sin ja Loviisan voimalaitoksen organisaatiossa kaytssa olevien osaamistasomaarittelyi-
den pohjalta (taulukko 12). Kielitaidon tavoitetason méaarittelyssa kaytettiin eurooppalaisen
Europass-viitekehyksen méaritelmia (Cedefop 2019).

Taulukko 12. Engineering & Projects -yksikén ja Loviisan voimalaitoksen osaamistaso-

maarittelyt
Taso | Engineering & Projects Loviisan voimalaitos
D/0O | Developing competence. Ei osaamista
1 Able to perform assigned tasks under | Tietdd, mista on kyse. Voi suorittaa oh-
guidance. jatusti joitakin osaamisalueeseen liitty-
via tehtavia.
2 Able to work immediately as a part of Ymmartaa, mista on kyse. Voi suorit-

project group and take responsibility of | taa itsenaisesti joitakin osaamisaluee-

deliverables in the own area of exper- | seen liittyvid tehtévia.

tise.
3 Able to take responsibility on sub-tasks | Ymmartaa, mista on kyse ja osaa so-
/ products in the area. veltaa tietoaan erilaisissa tilanteissa.
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Taso | Engineering & Projects Loviisan voimalaitos

Kykenee ongelmanratkaisuun ja voi ot-

taa osittaista vastuuta osaamisalu-

eesta.
4 Able to take full responsibility in the Osaa soveltaa ja analysoida tietoa.
area, able to independently develop Tuntee toiminnalle asetetut vaatimuk-
area. set ja voi ottaa osaamisalueesta tay-

den vastuun.

5 Proven professional expertise in carry- | Arvioi ja kehittd& osaamisaluetta, luo
ing out technical, engineering or scien- | uutta. Tuntee alan parhaat kaytannot
tific assignments of highest level. ja toiminnalle asetetut vaatimukset.

Lahtokohtana osaamisprofiilien maarittelyssa oli, ettd B-luokkaan luokitellun projektin
paallikkd on projektijohtamisen kokenut ammattilainen, joka tuntee projektijohtamisen ken-
tan monipuolisesti seka osaa toimia itsenaisesti ja soveltaa tietoa erilaisissa tilanteissa.
Taman pohjalta B-luokkaan luokitellun projektin projektipaallikdlle maariteltiin osaamisen
tavoitetasoksi keskimaarin 3 edella kuvatulla asteikolla 0-5. A-luokan projektissa projekti-
paallikbn perustavoitetasoksi asetettiin myos taso 3, mutta tunnistettiin erityiset osa-alu-
eet, joilla osaamisen tulee olla vahvempaa kuin B-luokassa. C-luokan projekteissa projek-
tipaallikbn perustavoitetasoksi asetettiin taso 2, mutta muutamille osa-alueille tunnistettiin
tarve tason 3 osaamiselle. Osaamisprofiilien tavoitetasot maariteltiin tdssa vaiheessa
osaamiselementtitasolla (taulukko 13). Tavoitetasoja ei koettu tarkoituksenmukaiseksi
asettaa itsetuntemukseen, motivaatioon ja itsensa kehittamisté koskeville osaamisele-

menteille.

Taulukko 13. Projektipaallikdiden osaamisen tavoitetasot asteikolla 0-5 projektien eri
kompleksisuusluokissa (ABC)

Osaamisalue Osaamiselementti Osaamisen tavoitetaso
eri projektiluokissa
A B C
Projektijohtaminen Kokonaisuuden hallinta 4 3 2
Sidosryhmien hallinta 4 3 2
Laajuuden hallinta 4 3 2
Aikataulujen hallinta 4 3 3
Kustannusten hallinta 4 3 3
Resurssien hallinta 4 3 2
Riskien hallinta 4 3 2
Laadun hallinta 4 3 2
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Osaamisalue Osaamiselementti Osaamisen tavoitetaso
eri projektiluokissa
A B C
Hankintojen hallinta 3 3 2
Viestinnan hallinta 4 3 2
Toimintaymparisto Liiketoimintaympériston tuntemus 3 3 2
Standardien ja m&araysten tuntemus 3 3 2
Korkean turvallisuuskulttuurin mukainen 4 4 3
toiminta
Hallinnollisten menettelyiden, rakentei- 3 3 2
den ja prosessien tuntemus
Voimalaitostuntemus 2 2 2
Ihmisten johtaminen ja | Rehellisyys ja luotettavuus 3 3 3
vuorovaikutus Viestintataidot 4 3 2
Suhteiden luominen ja sitouttaminen 4 3 2
Johtajuus 4 3 2
Ryhmaéan rakentaminen ja kehittaminen 4 3 2
Ristiriitojen ja kriisien hallinta 4 3 2
Ajattelutaidot 3 3 2
Tulossuuntautuneisuus 3 3 2
Yleiset taidot Kielitaito B1-C1 | B1-C1 | B1-C1
Tietotekniset taidot 3 3 3
Itsensa johtaminen Itsetuntemus - - -
Motivaatio - - -
Tdiden organisointitaidot 4 3 2
Itsensé kehittdminen - - -
Keskiarvo 3,60 3,00 2,20

5.2 Tydbkalut projektipaallikbiden osaamisen arviointiin

Opinnaytetydssa kehitettiin ja testattiin tydkalu projektipaallikdiden osaamisen arviointiin.
Tata Webropol-kyselyohjelmalla toteutettua 360 asteen osaamiskartoitustydkalua on mah-
dollista hyddyntéa jatkossa pienten muokkausten jalkeen: kysely tulee paivittda lopullisen
osaamismallin mukaiseksi ja arviointiasteikoksi tulee asettaa 0-5 taulukossa 12 esitetyn
osaamistasomaarittelyn mukaisesti. Kehittdmistyon toteutuksen aikana luotu Excel-pohja
tulosten analysointiin ja visualisointiin on sellaisenaan kaytettavissd myos tulevissa osaa-

miskartoituksissa.

44



360 asteen osaamiskartoituksia on jarkevaa jatkaa paatoimisten projektipaallikdiden
kanssa 2—-3 vuoden valein. Jokavuotisten suoritus- ja kehityskeskusteluiden tueksi kehitet-
tiin yksikertaisempi osaamisenarviointilomake (liite 9), joka perustuu osaamismallin 29
osaamiselementtiin. Lomakkeen avulla projektipaallikké ja hanen esimiehensa voivat arvi-

oida osaamisen kehittymista ja sopia tarvittavista kehittamistoimenpiteista.

5.3 Projektiammattilaisten osaamisenhallinnan prosessi

Yksinkertaisimmillaan osaamisenhallinnan voi jakaa kolmeen paaprosessiin: osaamistar-
peiden tunnistaminen, osaamisen arviointi ja osaamisen kehittdminen (Berio & Harzallah
2007). Osaamisenhallinta tulee kuitenkin kytke&a organisaation strategiaprosessiin ja stra-
tegiseen johtamiseen, jotta osaaminen uusiutuisi liiketoiminnan tarpeiden mukaisesti
(Otala 2008, 81-82). Naiden ajatusten yhdistelmana osaamisenhallinnan prosessi muo-

toutui seuraavanlaiseksi:

Osaamis- . Osaamis- Osaamis-
. Osaamisen . . Tulosten
tarpeiden L strategian strategian . .
. i arviointi . mittaaminen
tunnistaminen luominen toteutus

1 1

Kuvio 12. Osaamisenhallinnan prosessi

Osaamistarpeiden tunnistaminen lahtee organisaation tavoitteista seka nykytilan ja tule-
vaisuuden analyysistd. Osaamisen arvioinnin avulla tunnistetaan, mitkéa ovat henkildstén
vahvuudet ja kehittymiskohteet suhteessa organisaation tavoitteisiin. Osaamisstrategiassa
priorisoidaan osaamisenkehittamistarpeet sekéa otetaan kantaa, milla keinoin osaamista
vaalitaan, vahvistetaan tai lisatdan. Osaamisen kehittdmisen toimenpiteitd toteutetaan
strategian mukaisesti ja niiden tuloksellisuutta arvioidaan erilaisin mittarein. Mittaustulos-
ten perusteella voidaan muokata joko osaamisstrategiaa tai osaamisen kehittamisen toi-

menpiteita.

Osaamisen kehittdmisessa huomioidaan seka yksilon etta organisaation tavoitteet. Yksi-
[Bllisten kehittymissuunnitelmien avulla tuetaan yksiléllisia kehittymistarpeita ja urasuunni-
telmia. Kollektiivisissa kehittymissuunnitelmissa kohdistetaan toimenpiteet ensisijaisesti
niille osa-alueille, joilla organisaatiossa on eniten osaamispuutteita. Lisaksi pyritd&an luo-
maan rakenteita ja toimintatapoja, jotka tukevat tiedon jakamista ja jalostumista koko or-

ganisaation osaamiseksi.
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Tassa kehittamistydssé luotiin osaamisenhallinnan menettelyja ja tydkaluja, joita voidaan
valittomasti ottaa kayttoon yksittaisten projektipaallikbiden osaamisen johtamisessa, esi-
merkiksi osana henkildston suoritus- ja kehityskeskusteluprosessia (PDP). Kehittamis-
tydssa koottiin projektipaallikon osaamiseen kohdistuvia vaatimuksia eri laheista ja luotiin
niiden pohjalta projektipaallikén osaamismalli. Osaamisen arviointiin luotiin kaksi tydkalua,
laaja 360 asteen osaamiskartoitus ja suppea osaamisenarviointiiomake, joita voidaan jat-
kossa hybtdyntaa seka yksilon etté koko organisaation osaamisen arvioinnissa. Lisaksi ke-
hittamistytssa laajennettiin nakdkulmaa siihen, minkalaisin eri keinoin yksilén ja organi-
saation osaamista voidaan kehittaa (luku 2.5.3). Kehittamistydssa tuotettiin siis sisaltta ja
tydkaluja osaamisenhallinnan prosessin vaiheisiin osaamistarpeiden tunnistaminen, osaa-
misen arviointi ja osaamisstrategian toteutus. Muiden prosessivaiheiden tarkempi kuvaa-

minen ja tyokalujen kehittdminen jaévat tulevaisuuden kehittamistehtaviksi.

5.4 Tulosten ja niiden luotettavuuden arviointi

Kehittamistytssa saavutettiin sille asetetut lopputulostavoitteet, eli luotiin selkea projekti-
paallikon osaamismalli seka siihen perustuva osaamisenarviointitydkalu. Lopullinen osaa-
mismalli noudattelee suurelta osin IPMA:n projektijohtamisen kompetenssistandardin ra-
kennetta, mutta siihen on lisatty ydinvoima-alaan liittyvié erityisid osaamisvaatimuksia
seka projektipaallikon itsetuntemukseen ja itsensé kehittdmiseen liittyvid elementteja.
Talla tavoin yhdistellen malli palvelee ydinvoima-alan projektien tarpeita, mutta tukee tar-
vittaessa my0s yksittaisen projektipaallikon projektijohtamisosaamisen sertifiointia. Itse-
tuntemukseen, itsensé johtamiseen ja kehittamiseen liittyvien elementtien lisdéaminen mal-
liin tukee n&kemysta siitd, ettd projektipaallikon ammatti on asiantuntija-ammatti. Korke-
aan asiantuntijuuteen liitetdan usein ominaisuuksia, kuten vahva sisdinen motivaatio,
oman toiminnan jatkuva uudelleenjasentely ja tavoitteellinen kehittyminen (esim. Etela-
pelto & Tynjala 1999; 153, 160).

Projektipaallikon osaamismallin luomisen yhtené keskeisena hyoétytavoitteena oli tuoda
seka projektipaallikoille etta muulle organisaatiolle nakyvaksi, minkalaista osaamista pro-
jektipaallikdiltéa odotetaan erityisesti ydinvoimaymparistossa. Mallia luodessa pyrittiin kar-
toittamaan myds Loviisan voimalaitoksen investointiprojektien tulevaisuudennakymi, jotta
mallissa voitaisiin painottaa erityisesti tulevaisuuden kannalta keskeisid osaamisia. Lopul-
linen osaamismalli valottaa, miten monialaista osaamista projektipaalliktn tyo vaatii. Pro-
jektipaallikdn tulee hallita monipuolisesti projektijohtamisen menetelmat ja tyékalut, toimin-
taympariston erityispiirteet seké johtamisen ja vuorovaikutuksen taidot. Taman kokonai-
suuden nakyvéksi tuominen ja kommunikointi I&pi organisaation toivottavasti nostaa pro-

jektipaallikdon tyon arvostusta entisestaan.
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Kehittamistytssa luotujen osaamisenarviointitykalujen avulla voidaan arvioida nykyisia ja
tulevia projektipaallikoita kehitettyd osaamismallia vasten. Osaamismalli luo yhtenaisen
kehyksen projektipaallikén tydohon kohdistuvista odotuksista, ja arviointitydkalujen avulla
voidaan selvittaa, miten projektipaallikbéiden osaaminen asettuu nykyhetkessa suhteessa
organisaation tavoitteisiin. Yksittaisen projektipaallikdn osaamisen arviointi palvelee ja tu-
kee hénen henkilékohtaista kehittymistaan, miké saattaa edelleen parantaa hanen moti-
vaatiotaan projektipadllikon tydta kohtaan ja vahvistaa hdnen sitoutumistaan yritykseen.
Toisaalta kaikkien projektipaallikbiden osaamisen arviointi yhdenmukaisella tavalla mah-
dollistaa kollektiivisen vahvuuksien ja kehittymiskohteiden tunnistamisen ja kehittdmisen.
Tata kautta kehittdmistydssa luotu osaamismalli ja osaamisenarviointitytkalu tukevat sita
pidemman aikavalin tavoitetta, ettd tulevaisuuden merkittaviin projekteihin olisi kaytetta-

vasti riittavasti kompetentteja projektiammattilaisia.

Kehittamistydssa tuotiin nakyvaksi, minkalaisin prosessein osaamisenhallintaa olisi jarke-
vaa toteuttaa. Jo tyon toteutuksen aikana vaikutti silta, ettd ymmarrys systemaattisen
osaamisenhallinnan merkityksestéa kasvoi organisaation eri osissa. Fortumissa vuosia
kaytdssa ollut oppimisen 70/20/10-viitekehyskin nousi uuteen valoon ja ymmarrys lisdan-
tyi: osaamisenhallinta on paljon muutakin kuin perinteista luokkahuonekoulutusta, silla
suurin osa oppimisesta tapahtuu tydeldmaéan todellisissa tilanteissa vuorovaikutuksessa
muiden ihmisten kanssa. Taméan herddmisen myota esimerkiksi Nuclear Projects -organi-
saatiossa alettiin miettia, minkalaiset rakenteet ja foorumit tydpaikalla tukisivat nimen-

omaan sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta tapahtuvaa oppimista.

Kehittamistytn aikana saatiin paaosin myonteista palautetta projektipaallikon osaamismal-
lista. Seka projektipaallikot etta esimiehet kokivat mallin avaavan projektipaallikon tyo- ja
osaamiskenttaa, ja sitd kautta helpottavan osaamisen hankkimisen suunnittelua. Tassa
vaiheessa tdman tyyppinen laadullinen arviointi on ainoa tapa péaatella, onko luoduista
malleista ja tyOkaluista ollut hydtyd. Laajempaa organisaation saavuttamaa hyotya voi-
daan mitata vasta muutaman vuoden paasta, kun on saatu enemman kokemusta mallien
ja tyokalujen kaytdsta seka annettu projektipaallikdille ja koko organisaatiolle aikaa kehit-
td& omaa osaamistaan. Mittarina voitaisiin kayttaa esimerkiksi koko projektipaallikkoryh-
maélle toteutettavaa 360-osaamiskartoitusta: mittaus voitaisiin toteuttaa ensimmaisen ker-
ran vuonna 2019 ja seuraavan kerran vuonna 2021. Talla valin projektipaallikbiden osaa-
misen kehittymista voitaisiin arvioida laadullisesti esimerkiksi vuosittaisissa kehityskeskus-

teluissa seka mittaamalla projektien onnistumista.

Kun tarkastellaan taméan kehittamistyon tulosten luotettavuutta, ei voida suoraan soveltaa

menetelmakirjallisuudessa yleisesti kaytettavia validiteetin ja reliabiliteetin kasitteita, koska
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kyseessa on tapaustutkimus, jossa on sovellettu laadullisia tutkimusmenetelmia. Laadulli-
sessa tutkimuksessa on jarkevaa tarkastella tutkimuksen luotettavuutta kokonaisuutena,
jossa korostuu tutkimuksen sisédinen johdonmukaisuus eli koherenssi. Muina laadullisen
tutkimuksen luotettavuuden kriteereind kaytetaan yleisesti uskottavuutta (credibility), vah-
vistettavuutta (confirmability), siirrettavyytta (transferability) ja riippuvuutta (dependability).
Uskottavuudella tarkoitetaan keratyn aineiston totuudenmukaisuutta ja sovellettavuutta.
Uskottavuutta tukee tutkimuksen vahvistettavuus eli se, ettd tutkimuksen totuusarvo ja so-
vellettavuus varmistetaan erilaisin tekniikoin. Siirrettavyys tarkoittaa sita, etta tulokset ovat
sovellettavissa toiseen — riittavan samankaltaiseen — kontekstiin. Riippuvuudella tarkoite-
taan sitd, etta tutkimus on toteutettu tieteellista tutkimusta yleisesti ohjaavin periaattein.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 120-122.)

Kun tarkastellaan tdméan kehittdmistyon luotettavuutta, voidaan todeta, etta tulokset ovat
uskottavia: Eri kirjallisista ja suullisista l&hteista kootut tiedot projektijohtamiseen liittyvista
osaamisvaatimuksista ovat erittdin samansuuntaisia ja toisiaan vahvistavia. Lisaksi kayte-
tyt kirjalliset lahteet, esimerkiksi projektialan standardit, perustuvat vuosikymmenien koke-
mustiedon perustella syntyneisiin hyviin kaytantdihin, eli ovat varsin uskottavia. Kehitta-
mistyon tulokset ovat suurimmalta osin siirrettévissa mihin tahansa projektialan organisaa-
tioon. Ainoastaan ydinvoima-alan erityisosaamisvaatimukset esimerkiksi turvallisuuskult-
tuurin osalta rajoittavat tulosten hyddynnettavyytta sellaisenaan muissa kuin ydinvoima-
alan organisaatioissa. Muuttamalla toimintaymparistdon liittyvat osaamisvaatimukset vas-

taamaan kohdeorganisaation tarpeita mallia voidaan soveltaa myos muilla aloilla.

Kehittamisty® pyrittiin toteuttamaan tieteellisen tutkimuksen hyvien kaytantéjen mukai-
sesti. Aineistoa kerattiin eri lahteista ja eri tekniikoita hyodyntaen. Kirjallisiksi ja suullisiksi
lahteiksi pyrittiin valitsemaan luotettavia tahoja, joilla olisi pitka kokemus projektijohtami-
sesta ja/tai ydinvoima-alasta. Aineistoa analysoitiin, luokiteltiin ja jasenneltiin hyédyntaen
olemassa olevia, kokemuksen mukaan toimiviksi havaittuja projektijohtamisstandardien
(IPMA ja PMI) rakenteita. Tuloksia tarkasteltiin ja kehitettiin eteenpéin keskustellen kes-
keisten sidosryhmien, kuten projektipdallikdiden ja projektitoiminnan kehittdmisesta vas-
taavien henkildiden, kanssa. Kehittamistyon vaiheiden ja tulosten raportointi pyrittiin teke-
maan mahdollisimman yksityiskohtaisesti ja johdonmukaisesti, jotta jokainen lukija pystyisi
itse arvioimaan tyon luotettavuutta. Yhteenvetona voidaan todeta, etté kehittamistyon to-
teutus eteni suunnitelmallisesti ja johdonmukaisesti, ja lopputulokset ovat uskottavia ja

hyddynnettavissa tavoitteiden mukaisesti.
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6 Pohdinta

6.1 Johtopaatdkset

Kehittamistytssa koottu projektipaallikon osaamismalli ja osaamisenhallinnan prosessi toi-
mivat hyvana lahtékohtana Fortumin ydinvoimatoimintojen projektiammattilaisten osaami-
senhallinnalle. Osaamismallin avulla on tuotu nékyvéksi ne odotukset, jotka kohdistuvat
projektipaallikon tydhon, ja sen avulla voidaan tukea projektipaéllikdiden ammatillista ke-
hittymisté. Keskeinen johtop&étos on, etta projektipaéllikon tyd on vaativaa ja monialaista,
ja projektien onnistumiseen vaikuttavat monenlaiset (projektipaallikon) tietojen, taitojen ja
ominaisuuksien yhdistelmat. Projektijohtamisen prosessien ja tyokalujen hyva hallinta
sekd monipuoliset johtamis- ja vuorovaikutustaidot ovat tyypillisesti monen onnistuneen
projektin taustalla. On kuitenkin tarkedd muistaa, etté kaikki projektit ovat erilaisia, jolloin
hyvin erilaiset taidot tai ominaisuudet voivat olla hyodyllisia eri tapauksissa. Olennaista
projektipaallikdlle on tulla tietoiseksi omista vahvuuksistaan ja heikkouksistaan ja miettia
toimenpiteita sen pohjalta. Valttamatta tehokkain tapa ei ole kehittaa itseaan huippuam-
mattilaiseksi kaikilla projektipaallikolle maaritellyilla osaamisalueilla. Sen sijaan projekti-
paallikbn osaamisen ytimessa onkin taito koota ymparilleen — esimerkiksi projekti- ja oh-

jausryhmaan — sellaisia henkil6ita, jotka tayttavat kunkin projektin osaamistarpeet.

Toinen tarkeé johtopaatds on, etta projektiammattilaisten osaamista on syyta kehittaa ko-
konaisuutena, yksilon ja organisaation tasolla. TAman kehittamistydn keskitssa ovat olleet
projektipaallikot. Projektipaallikét ovat luonnollisesti avainhenkildita projektien onnistu-
neessa toteutuksessa, mutta projektiosaamisen kehittamisessa ei tule keskittya pelkas-
taan heihin. Projektip&allikon osaamismalli ja sen sisdltaméat 203 osaamisvaatimusta toi-
mivat hyvana lahtékohtana my6és muiden projektiammattilaisten osaamistarpeiden tunnis-
tamisessa ja osaamisen kehittdmisesséa. Keskeistd on muistaa, ettéd organisaation osaa-
minen syntyy yksildiden kautta, jolloin on tarkeaa kiinnittd& huomiota tiedon jakamista ja
kollektiivista rakentumista tukevien prosessien ja toimintatapojen kehittamiseen. 70/20/10-
oppimisviitekehyksen mukaan valtaosa oppimisesta tapahtuu kaytannon tyéssa vuorovai-
kutuksessa muiden ihmisten kanssa. Projektiosaaminen kehittyykin kenties tehokkaimmin
kaytadnnon projektitydssd. Kun osaamisenhallinnan rakenteet ovat kunnossa, yksittaisissa
projekteissa kehitetyt hyvat kaytannot voivat muuttua yhteisiksi toimintatavoiksi ja sita
kautta koko organisaation osaamiseksi. Avainroolissa tdssd on Engineering & Projects
-yksikdssé projektitoimisto, joka vastaa projektiprosessien ja -kulttuurin kokonaisvaltai-

sesta kehittamisesta.
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Opinnaytetydssa kehitettiin osaamisenkartoitustytkalu ennen kaikkea tarvelahtdisen ajat-
telumallin pohjalta. Luonnollisesti osaamisen kehittdminen |ahtee organisaation osaamis-
tarpeista: mitd osaamista tarvitsemme nyt ja tulevaisuudessa, jotta olisimme suoritus/kil-
pailukykyisia? Osaamiskartoitustyokalun avulla voidaan tunnistaa eroavaisuudet organi-
saation tavoitteiden ja yksildiden osaamisen valilla. On kuitenkin tarkeda pohtia, miten tyo-
kalu voitaisiin valjastaa kyvykkyyksia ja potentiaaleja hyddyntavan henkildston kehittami-
sen tarkoituksiin. Kenties osaamiskartoitustydkalun avulla voidaan jo tallaisenaan tunnis-
taa projektipaallikdissa piilevia huippuosaamisia ja kehittymispotentiaaleja, joita voitaisiin
hyddyntaa tulevaisuuden kilpailukyvyn perustana. Tama on erityisen tarkead, jos projekti-

paallikkdpalveluita on tarkoitus jonain paivana myyda myds Fortumin ulkopuolelle.

Lopullinen johtop&étds on, etta projektiammattilaisten osaamisenhallinta taytyy kytkea tii-
viiksi osaksi Engineering & Projects -yksikon strategista keskustelua: Mik& on organisaa-
tion strategisten tavoitteiden saavuttamisen kannalta kriittistd osaamista? Mik& on organi-
saation ydinosaamista eli mink& osaamisten kautta voidaan luoda kilpailuetua? Milla kei-
noin Kriittisia ja ydinosaamisia voidaan ja halutaan vaalia, kehittéa tai lis&ta? Projektiam-
mattilaiset ovat keskustelun ytimessa, silla onnistuneet projektit tukevat yhtion strategian
toteutumista, ja korkean luokan projektiosaaminen saattaa olla jatkossa myos kilpailuetua
luova tekija. Tasta syysta projektiammattilaisten osaamista tulee johtaa suunnitelmallisesti
ja kokonaisvaltaisesti — toisin sanoen kuvata osaamisenhallinnan prosessi ja ottaa se tii-

viiksi osaksi organisaation strategista ja operatiivista johtamista.

6.2 Kehittamis- ja jatkotutkimusehdotukset

Projektipaallikén osaamismallin pohjalta on jarkevaa laatia osaamismallit tai -profiilit myods
muille projektirooleille, kuten projekti- ja ohjausryhmien jasenille. Talla tavoin tuodaan na-
kyvaksi eri rooleihin kohdistuvat odotukset ja voidaan tukea projektijohtamisosaamisen

yhdenmukaista kehittymista lapi organisaation.

Kehittamistydssa laadittiin laajan 360 asteen osaamiskartoituksen rinnalle pelkistetty
osaamiskartoituslomake, jota on tarkoitus hyddyntaa projektipaallikbiden vuosittaisten ke-
hityskeskusteluiden tukena. Lomakkeen avulla arvioidaan projektipdallikon osaamista ke-
hittdmistytssa luodun osaamismallin 29 osaamiselementtia vasten. Osaamiselementit
ovat niin ylatason kokonaisuuksia, esimerkiksi "projektin aikataulujen hallinta”, etté osaa-
misen arviointi niité vasten voi olla varsinkin alkuun haastavaa. Tasta syysta on tarpeen
luoda osaamiskartoituslomakkeen taustamateriaaliksi dokumentti, jossa kuvataan kunkin

osaamiselementin siséltd. Liséaksi dokumenttiin voi olla hyddyllista sisallyttaa esimerkkeja
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osaamisen kehittamisen erilaisista tavoista, jotta 70/20/10-oppimisviitekehys tulisi huomi-
oitua kehittamistoimenpiteita suunniteltaessa. Suppeaa osaamiskartoituslomaketta ja tay-
dentavaa taustadokumenttia voivat hyodyntaa projektiosaamisen kehittamisessa myos

osa-aikaiset projektipaallikot ja heidan esimiehensa.

Osaamisenhallinnan prosessi on syyta piirtdéa osaksi Engineering & Projects -yksikon pro-
sessikarttaa. Lisaksi osaamisenhallinta olisi hyvéa tuoda nakyvaksi strategista suunnittelua

ja johtamistyota kasittelevissa ohjeissa ja vuosikelloissa.

Engineering & Projects -yksikéssa voi olla hyddyllista pohtia, minkalaiset rakenteet tukisi-
vat parhaiten uuden tiedon jakamista ja koko organisaation oppimista. Mista lahteista saa-
daan projektialan viimeisin tieto (esimerkiksi seminaarit)? Milla keinoin uusi tieto jaetaan
oman organisaation sisalla ja luodaan siitd yhteinen nakemys (esimerkiksi projektipaallik-
kotapaamiset)? Miten uudet asiat sovelletaan kaytantoon (esimerkiksi kokeilut omissa
projekteissa)? Naiden rakenteiden ja kdytanndn keinojen suunnitteluun kannattaa ottaa
mukaan itse projektiammattilaiset, jotka ovat oman osaamisen kehittdmisensa parhaita

asiantuntijoita.

Yhtena mahdollisena jatkotutkimusaiheena voisi olla Loviisan voimalaitoksen toimintaym-
paristoon liittyvien erityisosaamisvaatimusten syvallisempi analyysi esimerkiksi selvitta-
malla projektipaallikdiden kokemuksia ja hakemyksia aiheesta. Tassa opinnaytetydssa toi-
mintaymparistoon liittyvat osaamisvaatimukset kasiteltiin varsin yleisella tasolla. Jatkotut-
kimuksen avulla voitaisiin lisatd ymmarrysta projektipaallikon tydn kompleksisuudesta
ydinvoimaymparistdssa. Tutkimus saattaisi myos tuoda nakyvaksi projektitydhon liittyvien

lukuisten prosessien mahdolliset ristiriitaisuudet ja kehitystarpeet.

6.3 Opinnaytety6prosessin ja oman oppimisen arviointi

Opinnaytetydn mydéta laajensin ja syvensin omaa osaamistani osaamisenhallintaan liit-
tyen. Perehdyin monipuolisesti kompetensseja, osaamisen johtamista ja henkiloston kehit-
tamista kasittelevaan kirjallisuuteen ja loin sen pohjalta oman késitykseni osaamisenhal-
linnan kokonaisuudesta. Kiinnostavaa kirjallisuutta olisi ollut saatavilla enemmankin, ja oli-
sin halunnut tuoda opinnaytety6hén mukaan esimerkiksi enemman oppimisteorioita ja
pohtia niiden soveltumista tydelaméakontekstiin. Paatin kuitenkin pitaytyd osaamisenhallin-
nan perusteorioissa, jotta opinnaytety6 pysyisi selkedna ja ymmarrettdvana kokonaisuu-
tena jokaiselle lukijalle. Voin my6hemmin syventda omaa osaamisenhallinnan asiantunti-
juuttani perehtymalla tarkemmin oppimisteorioihin ja tukea sitéd kautta paremmin projek-

tiammattilaisten henkilokohtaista seka koko organisaation osaamisen kehittdmista.
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Opinnaytety6ta tehdessé perehdyin myds projektialan standardeihin. Vaikka olen tydsken-
nellyt projektialalla 10 vuotta ja standardit ovat olleet minulle paapiirteissaan tuttuja, loi
opinnaytety6téa varten tehty syvallisempi [&pikaynti minulle parempaa ymmarrysta kunkin
standardin painotuksista ja hy6dyista omalle organisaatiolleni. Lisaksi kasitykseni projekti-
paallikbn tydhon kohdistuvista odotuksista kirkastui. Olin aiemmin ajatellut, etté projekti-
paallikbn tyd on niin vaativaa ja monipuolista, etta se vaatii suorastaan sankarillisia omi-
naisuuksia. Edelleen olen sita mielta, etta projektipaallikdn tyo on erittdin vaativaa, ja on-
nistunut suoritus edellyttédd yleensa muun muassa hyvia organisointi-, johtamis- ja vuoro-
vaikutustaitoja. Haluan kuitenkin jatkossa ajatella ja viestia, etté projektipaallikon ei yksin
tarvitse tayttaa kaikkia projektialan standardeissa kuvattuja osaamisvaatimuksia. Sen si-
jaan projektipdallikon keskeistéa osaamista on tulla tietoiseksi omista ja organisaationsa
vahvuuksista ja heikkouksista, jotta h&n pystyisi kokoamaan kuhunkin projektiinsa sopivan
ryhman osaajia.

Opinnaytetydssa olen luonut perustan Fortumin ydinvoimatoiminnan projektiammattilais-
ten osaamisenhallinnalle. Tamé& auttaa minua tydssani osaamisenhallinnan asiantuntijana,
silla olen paassyt vaikuttamaan paljon siihen, millaiseksi tydnkuvani tulevaisuudessa muo-
dostuu. Uskon, ettd opinnaytetytssa saamani oppien perusteella pystyn tukemaan johtoa
osaamisenhallinnan (strategisessa) suunnittelussa, esimiehia heidan alaistensa osaami-
sen kehittamisessa seka ennen kaikkea yksittaisia projektiammattilaisia heidan yksilollis-
ten kehittymis- ja urapolkujensa suunnittelussa. Toivon, ettd tdma opinnaytetyd osaltaan
rakentaa myos uskottavuuttani osaamisenhallinnan asiantuntijana, jotta ansaitsen edella
mainittujen tahojen luottamuksen ja paasen toteuttamaan omia ammatillisia tavoitteitani

osaamisenhallinnan saralla.
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Liitteet

Liite 1. Teemahaastatteluiden runko

1. YVL A.4 -ohjeessa sanotaan, ettd "ydinenergian kayton turvallisuuden keskeisena
edellytyksena on, etta henkilokunnalla on tehtaviensa edellyttdma tieto ydin- ja sateily-
turvallisuutta koskevista teknisisté ja hallinnollisista vaatimuksista seka hyva ammatti-
taito”. Minkalaista on mielestasi hyva ammattitaito projektipaallikon tydssa Loviisan
voimalaitoksella?

2. Mitka projektipaéllikon osaamiset korostuvat ydinvoima-alalla?

3. Minkalaisia vahvuuksia Loviisan projektipaallikoilla nykyisellaan on? Enta kehittymis-
kohteita?

4. Minkalaisia investointeja Loviisan voimalaitokselle on suunniteltu seuraavalle 10 vuo-
delle?

5. T&han taustaan nojaten, kuvaile tulevaisuuden projektipdallikk6a Loviisan voimalaitok-
sella; Minkalainen han on? Mita hanen tulee osata? Mitka ovat hanen vahvuutensa?

6. Olisiko projektipaallikbiden osaamista mahdollista kaupallistaa tulevaisuudessa? Mita
toimenpiteita se mahdollisesti vaatisi?
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Liite 2. Johdon haastatteluista kootut osaamisvaatimukset

Osa-alue

Johdon edustaja A

Johdon edustaja B

Johdon edustaja C

Kokonaisuuden

hallinta

Kokonaisvaltainen osaaminen
Nahtava iso kuva
Kiinnitettdva huomiota projektin

suunnitteluvaiheeseen

Oltava hyva organisoija
Ymmarrettava asioiden riippuvuus-
suhteet

Suunnitelmallinen toiminta

Sidosryhmien

Vahva sidosryhmaviestinta

Sidosryhmaviestinnéan hyva hallinta

hallinta
Laajuuden Korkeatasoinen projektin ositus — Laadukas projektin ositus on pe- — Laadukas projektin ositus
hallinta rusta koko projektikokonaisuuden

hallinnalle

Aikataulujen

Laadukas aikataulu

Laadukas aikataulu

hallinta
Kustannusten Kustannusten seuranta ja ennusta- | — Talouden raporttien tulkinta ja ym-
hallinta minen, poikkeamien analysointi marrys

Riskienhallinta

Aktiivinen riskien seuranta ja hallinta

Hankintojen hallinta

Hankintamenettelyjen tuntemus

Toimittajan tukeminen: alan vaati-
musten selventaminen toimittajalle

ja ymmartamisen varmistaminen
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Osa-alue

Johdon edustaja A

Johdon edustaja B

Johdon edustaja C

Hallinto, rakenteet ja
prosessit

Voimalaitoksen menettelyjen tunte-
mus, esim. muutostoiden hallinta,
hyvaksymismenettelyt, suunnitte-
luohjeet, sidosryhméavaatimukset,
QC projektin eri vaiheissa, projek-

tien johtaminen

Voimalaitoksen menettelyjen tunte-
mus, esim. tydmaarainkaytannot,
projektien johtaminen
Voimalaitoksella laaja ja tarkka oh-
jeistus, jonka noudattamisen tarkeys

on korostunut

Voimalaitosmaailman ja ohjeiston

tuntemus

Standardit ja maa-

raykset

Ydinenergialain ja YVL-ohjeiden

tuntemus

Ydinalan maaraysten ja saadosten
yhdistaminen kaytantéon
Ydinturvallisuuden ensisijaisuus: ris-
kien minimointi, toiminnan suunnitel-

mallisuus, ei kompromisseja

Kyky toimia sééntbjen, maaraysten
ja annettujen ohjeiden mukaan
YVL-ohjeiden tuntemus
Turvallisuusnékokohdat vahvana
suunnittelussa ja toiminnassa: ris-
kien tunnistaminen ennakkoon ja

toimenpiteiden suunnittelu

Viestintataidot

Hyvat viestintataidot

Suhteet ja verkostot

Tunnettava organisaatio, oltava
kontakteja
Jalkauduttava kentalle

Yhdessa tekemistd enemman

Tunnettava henkildsto ja roolit
Osattava toimia ihmisten kanssa

Jalkauduttava kentélle

Sooloilu ja omista lahtokohdista te-
keminen ei toimi
Avun pyytaminen tarvittaessa muilta

projektipaallikoilta

Johtajuus

Delegointitaito

Hyvat organisointitaidot
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Osa-alue

Johdon edustaja A

Johdon edustaja B

Johdon edustaja C

Kyky antaa ja vastaanottaa pa-
lautetta

Asiantuntijarooli sivuun ja keskitty-
minen ihmisten johtamiseen

Sitouttaminen

Ryhman kokoaminen

ja kehittaminen

— Selkeat roolit ja vastuut

Selkeat roolit ja vastuut

Hyva tiimipelaaja

Ajattelutaidot ja luo-

vuus

System engineering -osaaminen:
taytettava vaatimukset ja osoitet-
tava, miten on taytettavissa

Kyky johtaa projekteja myts oman

mukavuusalueen ulkopuolelta

Tulossuuntautunei-

— Maaréatietoisuus

Jarjestelmallisyys

suus — Suunnitelmallisuus

ltsetuntemus — Ymmarrys, mika rooli sopii itselle
parhaiten (hallinnollinen vs. kentta-
tyo)

Kokemus — Laaja kokemus erilaisista tehtavista

voimalaitosymparistossa, ml. esi-

miestehtavat
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Osa-alue

Johdon edustaja A

Johdon edustaja B

Johdon edustaja C

— Kokemuksen tuoma kokonaisvaltai-
nen ymmarrys, miten kaikki toimii:
voimalaitosprosessit, hallinnolliset
menettelyt, turvallisuusnadkdkohdat
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Liite 3. Eri l&ahteista kootut osaamisvaatimukset

Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Projekti- Kokonai- Projektin toteutuksen ko- X X X X X X X 6
johtami- suuden konaisratkaisun suunnit-
nen hallinta telu ja hallinta
Aiempien projektien op- X X 1
pien hyédyntadminen
Projektin elinkaaren hal- X X 1
linta
Projektin hallinto ja paa- X X X 2
toksenteko
Projektin ohjausperiaatteet X X X X 3
Projektin vaiheiden hallinta X X X X 3
ja siirtymét vaiheiden va-
lilla
Projektin kdynnistaminen X X X X X 4
Projektin edistymisen seu- X X X X 3
ranta ja raportointi
Projektin muutosten hal- X X X X 3
linta
Projektitiedon hallinta X X X X X 4
Projektin oppien keraami- X X X X 3
nen
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Standardit ja ohjeet Maaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Projektin lopettaminen X X X X 3
Jalkitdiden seuranta X 1
Projektipalautteen keruu X X 1
Sidosryh- Sidosryhmien tunnistami- X X X X 3
mien hal- nen ja analysointi
linta Sidosryhmien odotusten x X x X 3
hallinta
Sidosryhmien sitouttami- X X X 2
sen suunnittelu
Sidosryhmien sitoutumisen X X X 2
hallinta
Sidosryhmaviestinnan X X X X X 4
suunnittelu ja toteutus
Laajuuden | Sidosryhmavaatimusten X X X X X X X 6
hallinta kokoaminen ja priorisointi
Projektin tavoitteiden muo- X X 1
dostaminen
Projektin suoritteiden maa- X X X X 3
rittely
Projektin laajuuden jasen- X X X X 3
taminen
Projektin osituksen luomi- X X X X X X X 6
nen
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Standardit ja ohjeet Maaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Laajuuskokoonpanon hal- X X X X 3
linta
Henkilo- Resurssitarpeiden tunnis- X X X X X 4
resurssien | taminen
hallinta Roolien ja vastuiden maa- X 1
rittely
Resurssien suunnittelu ja X X X X 3
kohdentaminen
Resurssien hankinta X X X X 3
Projektiryhman kokoami- X 1
nen
Projektiryhman kehittami- X 1
nen
Resurssienkayton seu- X X X 2
ranta
Resurssiristiriitojen hallinta X X X 2
Aikataulu- | Projektin tehtavien tunnis- X X X X 3
jen hallinta | taminen
Tehtavien tydméaaran ja X X X X 3
keston madrittely
Tehtavien jarjestyksen ja X X X X 3
riippuvuuksien tunnistami-
nen
Aikataulun laadinta X X X X X X 5
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Aikataulun seuranta, oh- X X X X 3
jaus ja ennustaminen
Kustan- Kustannusten arviointi X X X X 3
nusten Projektibudjetin laadinta X X X X 3
hallinta Projektikustannusten seu- X X X X X X 5
ranta, ohjaus ja ennusta-
minen
Kustannuspaikkojen sulke- X X 1
minen projektin paatyttya
Riskien Riskienhallinnan strate- X X X X 3
hallinta gian luominen
Riskien tunnistaminen ja X X X X X X 5
analysointi
Riskien reagointisuunni- X X X X X X 5
telma
Riskien seuranta ja rapor- X X X X X X X 6
tointi
Laadun Projektin laatuvaatimusten X X X X X X 5
hallinta tunnistaminen
Projektin laadunhallinta- X X X X X X 5

suunnitelman laadinta
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Projektin laadunhallinta- X X X X X X 5
suunnitelman toteutus ja
seuranta
Laatutietoisuus X X X X X 4
Laadunvarmistuksen me- X 1
nettelyt, QA
Laadunvalvonnan menet- X 1
telyt, QC
Hankinto- Hankintatarpeiden tunnis- X X X X 3
jen hallinta | taminen
Hankintastrategian/suunni- X X X X 3
telman luominen
Toimittajien arviointi ja va- X X X X X X X 6
linta
Sopimusneuvottelut ja so- X X X X X X 5
pimusten laadinta
Hankintojen valvonta, ml. X X X X X X X 6
laatu
Toimittajien valvonta ja oh- X X X X X X X 6
jaus
Sopimuspoikkeamien hal- X X X 2
linta
Viestinnén | Projektin tieto- ja viestinta- X X X X 3
hallinta tarpeiden tunnistaminen
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Standardit ja ohjeet

Maéaraykset

Haastattelut

Muut

Osaamis-

alue

Osaamis-

elementti

Osaamisvaatimus

Mukaan
osaamis-

malliin

IPMA

PMI

WANO

YVL
A.3

YVL
A4

YVL
A5

JE1

JE2

JE3

Etel&-
pelto
ym.
1999

Ruoho
-tie
ym.

2003

Collin
ym.
2010

Yht.

Projektin informaatiopro-
sessien ja -kanavien maa-

rittely

Projektin viestinnan suun-

nittelu

Projektin viestinnan toteu-

tus ja ohjaus

Toiminta-

ymparisto

Liiketoi-

minta

Yrityksen mission, vision ja
strategian seka tavoittei-

den tuntemus

Yrityksen arvojen tunte-

mus

Projektien yhteys yrityksen
liketoimintaan, strategiaan

ja tavoitteisiin

Projektin taloudellisten vai-
kutusten ja kannattavuu-

den arviointi

Projektin liiketoiminnallis-

ten hyétyjen tunnistaminen

Hallinto,

rakenteet

Fortumin ydinvoimatoimin-
tojen turvallisuus- ja laatu-
politiikka, LK-01-00003




Standardit ja ohjeet

Maéaraykset

Haastattelut

Muut

Osaamis-

alue

Osaamis-

elementti

Osaamisvaatimus

Mukaan
osaamis-

malliin

IPMA

PMI

WANO

YVL
A.3

YVL
A4

YVL
A5

JE1

JE2

JE3

Etel&-
pelto
ym.
1999

Ruoho
-tie
ym.

2003

Collin
ym.
2010

Yht.

ja proses-

sit

Odotukset ydinvoima-alan
ammattilaiselle, LK-01-
00005

Loviisan voimalaitoksen
johtamisen periaatteet,
HO-01-00001 ja HO-01-
00002

Investointien hallinta ja nii-
hin liittyvé paatéksenteko
Loviisan voimalaitoksella,
MO-09-00022 ja HO-01-
00031

Projektien johtaminen Lo-
viisan voimalaitoksella,
MO-09-00002

Loviisan voimalaitoksen
hankintamenettelyt, MO-
11-00001

Taloudelliset hyvaksymis-
valtuudet Loviisan voima-
laitoksella, HO-03-00001
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Standardit ja ohjeet

Maéaraykset

Haastattelut

Muut

Osaamis-

alue

Osaamis-

elementti

Osaamisvaatimus

Mukaan
osaamis-

malliin

IPMA

PMI

WANO

YVL
A.3

YVL
A4

YVL
A5

JE1

JE2

JE3

Etel&-
pelto
ym.
1999

Ruoho
-tie
ym.

2003

Collin
ym.
2010

Yht.

Laitteiden, jarjestelmien ja
rakenteiden muutokset ja
niihin liittyvé paatoksen-
teko Loviisan voimalaitok-
sella, MO-09-00001, MO-
09-00026, HO-01-00040 ja
HO-01-00043

Vaatimusohjatun toimin-
nan periaatteet, MO-09-
00023

Tydnsuunnittelu ja ty6-
maarainkaytannot, MO-07-
00001

Tekninen suunnittelu, MO-
09-00009

Laitosmuutosten kayttoon-
otto, MO-10-00014

Vuosihuoltojen suunnit-
telu, MO-09-00005

Kustannusylitysten hallinta

Ohjelmajohtamisen peri-

aatteet

Omia projekteja koskevan

lainsaadannon tuntemus
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Standardit ja ohjeet

Maéaraykset

Haastattelut

Muut

Osaamis-

alue

Osaamis-

elementti

Osaamisvaatimus

Mukaan
osaamis-

malliin

IPMA

PMI

WANO

YVL
A.3

YVL
A4

YVL
A5

JE1

JE2

JE3

Etel&-
pelto
ym.
1999

Ruoho
-tie
ym.

2003

Collin
ym.
2010

Yht.

Standardit
ja maa-

raykset

Omia projekteja koskevien

YVL-ohjeiden tuntemus

Omia projekteja koskevien

standardien tuntemus

Omia projekteja koskevien
terveys-, turvallisuus-,
turva- ja ymparistomaa-

raysten tuntemus

Loviisan voimalaitoksen
ympéristojarjestelma, HO-
01-00016 ja MO-15-00001

Loviisan voimalaitoksen
ty6turvallisuusjarjestelma,
HO-01-00015 ja MO-15-
00006

Loviisan voimalaitoksen
sateilysuojelutoiminta,
MO-08-00001

Turvalli-
suuskult-

tuuri

Ydinturvallisuuden ensisi-
jaisuus kaikessa toimin-

nassa ja paatbksenteossa

Oman tyon turvallisuus-
merkityksen ymmartami-

nen
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset

Haastattelut

Muut

Osaamis-

alue

Osaamis-

elementti

Osaamisvaatimus

Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL
osaamis- A.3 A4 A5

malliin

JE1

JE2

JE3

Etel&-
pelto
ym.
1999

Ruoho
-tie
ym.

2003

Collin
ym.
2010

Yht.

Loviisan voimalaitoksen
suunnitteluperusteiden ja
turvallisuusvaatimusten

tuntemus

Turvallisen toimintatavan
edistdminen ja hyvien kay-
tantdjen vahvistaminen

nayttaen itse esimerkkia

Vastuuntuntoinen tyosken-
tely, turvallisuutta vaaran-
tavien tekijoiden tunnista-
minen, raportointi ja pois-

taminen

Sitoutuminen johtamisjar-
jestelmén mukaiseen toi-
mintaan ja toiminnan jat-

kuvaan parantamiseen

Turvallisuuskulttuurin tér-
keyden pitaminen esilla ja
vahvistaminen saannolli-

sella viestinnalla

Valta ja
vaikutta-

minen

Epévirallisen vaikutusval-
lan ja paatoksentekopro-

sessien tuntemus
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Standardit ja ohjeet Maaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003

Erilaisten kayttaytymistyy- X X 2

lien ja persoonallisuuksien

ymmarrys

Kulttuuri ja | Yhteiskunnan kulttuuriar- X X 2
arvot vot, normit ja vaatimukset

projektille

Organisaation arvot, nor- X X 2

mit ja vaatimukset projek-

tille

Organisaation yhteiskunta- X X 2

vastuu

Organisaation epaviralliset X 1

kulttuurit ja arvot
Ihmisten Rehelli- Rehellisyys X X X 2
johtami- syys ja Luotettavuus X X X 2
nen ja luotetta- Johdonmukaisuus X X 1
vuorovai- vuus Eetiisyys x " x >
kutus

Vastuun kantaminen X X 1

omista teoista

Paatoksista kiinni pitami- X X 1

nen

Huolellisuus X X 1

Toiden saattaminen lop- X X 1

puun
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003

Selkea viestinta X X X 2
Luottamuksen rakentami- X X X 2
nen
Valmentaminen X 1
Avoimen viestinnan edis- X X 2
tdminen ja tukeminen
Kunnioittaminen X X X 2
Huoliin vastaaminen X 1
Lojaalius X X 1
Aitous X X 1
Tunteiden nayttdminen ja X X 1
ymmarrys

Viestinta Erilaiset viestintatyylit X X X X X X 5
Puhetaito X X 1
Kehonkielen hallinta X X 1
Avoin ilmapiiri X X 1
N&akdkulmien vaihtelu X 1
Huumori X X X 2
Moderni viestintateknolo- X X X 2
gia
Erilaiset viestintékanavat X X X 2
Hyvét kokouskéaytannot X X X 2
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003

Suhteet ja | Henkilokohtaisten suhtei- X X X X 3

sitoutumi- | den luominen

nen Ammatillisten suhteiden X X X X 3
luominen
Avoimuus vuoropuhelulle X X 1
Verkostojen rakentaminen X X X 2
Motivointi X X 1
Empaattisuus X X 1
Y hteistyokyky X X X X 3
Muiden huomioiminen X X 1
Palvelukeskeisyys X X X 2
Avun pyytaminen X X 1
Jalkautuminen kentalle X X X 2

Johtajuus Avun tarjoaminen X X 1
Valtuuttaminen X X 1
Erilaisuuden ymmartami- X X X 2
nen
Muiden kunnioittaminen X X 1
Positiivisuus X X X 2
Innostuneisuus X X 1
Sitoutuminen X X 1
Sitouttaminen X X X 2
Erilaiset johtamistyylit X X X X X X 5
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Aloitteellisuus X 1
Omistautuminen X X 1
Oppimisen tukeminen X X 1
Suunnan nayttdminen / vi- X X X 2
siointi
Valmentaminen X X 1
Vallankayttod X 1
Vaikuttaminen X X 1
Paatdksenteko X X 1
Epéavarmuuksien hallinta X 1
Optimistisuus X X 1
Yhteisen nakemyksen luo- X X 1
minen
Ristiriitaisten tavoitteiden X X 1
tasapainottaminen
Neuvottelutaidot X 1
Keskustelutaidot X X 1
Palautteen vastaanottami- X X X X 3
nen
Palautteen antaminen X X X X 3
Kysyminen X 1
Kuunteleminen X X 1
Kulttuurinen sensitiivisyys X X 1

74




Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Ongelmien ratkaisu X X X X 3
Onnistumisten huomioimi- X 1
nen
Henkildstojohtaminen X X 2
Alaisten tukeminen ja oh- X X 1
jaaminen
Ryhméatyé | Ryhmén rakentaminen ja X X X X 3
kehittdminen
Yhteistydn edistaminen X X X X 3
Ryhman jasenten kehitty- X X X 2
misen tukeminen
Vastuun jakaminen X X X 2
Virheista oppiminen X X 1
Roolien ja vastuiden maa- X X X 2
rittely
Ristiriidat Diplomaattisuus X X X 2
ja kriisit Stressinsietokyky X X X 2
Ristiriitojen ehkaisy X X 1
Stressinhallinta X 1
Ristiriitojen ratkaisu X X X 2
Oivaltami- | Luovuuteen kannustami- X X 1
nen nen
Kasitteellinen ajattelu X X 1
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Systeemiajattelu X X X 3
Analyyttiset tekniikat X X 2
Luovat tekniikat X X X 3
Fasilitointi X X 1
Kokonaisvaltainen ajattelu X X X X X 4
Laajempien asiayhteyk- X X 2
sien ymmarrys
Kriittinen ajattelu X X X 2
Muutosagenttina toimimi- X 1
nen
Neuvottelu | Neuvottelutaktiikat X 1
Neuvottelutekniikat X X X 2
Neuvottelustrategiat X 1
Tulos- Tulossuuntautuneisuus X X X X 3
suuntau- Tehokkuus X X X 2
tuneisuus g o rituskykyisyys X X 1
Tuottavuus X X 1
Ratkaisukeskeisyys X X X X 3
Yrittajyys X X 1
Odotusten hallinta X X 2
Toimintakeskeisyys X 1
Monipuolisuus 0
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Itsetunte- Itsetunte- Omien arvojen tuntemus X X 1
mus, it- mus Omien kokemusten tunte- X X 1
sensé joh- mus
taminen ja Omien vahvuuksien tunte- X X X 2
kehittami- mus
nen Omien kehittymiskohtei- x X 1
den tuntemus
Oman kayttaytymistyylin X 0
tuntemus
Muutosvalmius X 0
Oman ammatti-identiteetin X X 1
tuntemus
Hiljainen tieto X 0
Motivaatio | Sisdinen motivaatio X X X X 3
Omien motiivien tuntemus X X 1
Voimakas kiinnostus ja X X 1
halu tydskennella projek-
tien parissa
Sitoutuminen X X 1
Ty6hyvinvointi X X 1
Toiden or- | Tavoitteiden asettaminen X X 1
ganisointi | |tseohjautuvuus X X X 2
Toiden priorisointi X X 1




Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Toiden delegointi X 0
Ty6n ja vapaa-ajan tasa- X 0
painottaminen
Oman tyon kehittdminen X X 1
Keskittymiskyky X X 1
Stressinhallinta X X 1
Itsenséa Oman ammatillisen osaa- X X 1
kehittdmi- | misen hahmottaminen
nen Halu kehittaa omaa am- X X X X 3
matillista osaamista
Halu tarttua uusiin haastei- X X 1
siin
Tiedon jakaminen X X 1
Oma oppimistyyli X 0
Oman oppimisen suunnit- X X X X 3
telu ja ohjaus
Oman oppimisen reflek- X X X X 3
tointi ja arviointi
Tavoitteellisuus X X 1
Yleinen Kielitaito Suomen kielen suullinen X 0
osaami- taito
nen Suomen kielen kirjallinen X 0

taito
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Standardit ja ohjeet Maaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003

Englannin kielen suullinen X 0
taito
Englannin kielen kirjallinen X 0
taito
Ydinvoima-alan englannin- X 0
kielisen ammattisanaston
tuntemus
Projektialan englanninkieli- X 0
sen ammattisanaston tun-
temus

Tietotekni- | Tietokoneen peruskayttd X 0

settaidot | Tekstinkasittely (Word) X 0
Taulukkolaskenta (Excel) X 0
Esitysgrafiikka (Power- X 0
Point)
Sahkoposti (Outlook) X 0
Séahkdoinen kalenteri (Out- X 0
look)
Pikaviestintd, video/puhe- X 0
linneuvottelut (Skype)
Projektihallintaohjelmisto X 0
(Project)
Tiedonhaku internetista X 0
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Standardit ja ohjeet Maéaraykset Haastattelut Muut
Osaamis- | Osaamis- | Osaamisvaatimus Mukaan IPMA PMI WANO YVL YVL YVL JE1 JE 2 JE3 Eteld- | Ruoho | Collin Yht.
alue elementti osaamis- A.3 A.4 A.5 pelto -tie ym.
malliin ym. ym. 2010
1999 2003
Intranetsivujen rakentami- X 0
nen ja julkaisu
Intranetsivujen péivitys ja X 0
sisalléntuotanto
Toiminnanohjausjéarjestel- X 0
mén kayttd (Lomax) toi-
den, hankintojen ja lasku-
jen hallinta
Dokumenttienhallintajér- X 0
jestelmén kayttd (Doris)
Vaatimuksia yhteensa 253 215 147 91 73 29 20 20 17 21 23 13 8 9
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Liite 4. Projektipaallikon 360 asteen osaamiskartoitus

Projektijohtamisen prosessit ja tydkalut

Vastausvaihtoehdot:

0 - henkild ei tiedé aiheesta (juuri) mitadan

1 - henkilolla on aiheen perustiedot, mutta tarvitsee kaytannon tydssa tukea muilta

2 - henkilolla on aiheesta hyva perusosaaminen ja suoriutuu siihen liittyvista tehtavisté itsenéisesti
3 - henkil6lla on aiheesta syvallinen osaaminen ja pystyy tarvittaessa ohjaamaan myds muita

EOA - en osaa arvioida

1. Kokonaisuuden hallinta
Arvioi henkilon osaamista seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3.

EOA (7)

)
)

Projektin toteutuksen kokonaisratkaisun O
suunnittelu ja hallinta

Aiempien projektien oppien
hyédyntédminen

Projektin elinkaaren hallinta
Projektin hallinto ja paatéksenteko
Projektin ohjausperiaatteet

Projektin vaiheiden hallinta ja siirtyméat
vaiheiden valilla

Projektin kdynnistaminen

Projektin edistymisen seuranta ja
raportointi

Projektin muutosten hallinta
Projektitiedon hallinta
Projektin oppien kerddminen
Projektin lopettaminen

Projektipalautteen kerddminen

O0O0O00 O O O OO0 O O
O0O0OO0O0 O O O OO0 O O
O0O0O00 O O O OO0 O O

OO0O0OO0O0 O O O 000 O
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2. Sidosryhmien hallinta

Sidosryhmien tunnistaminen ja
analysointi

Sidosryhmien odotusten hallinta
Sidosryhmien sitouttamisen suunnittelu
Sidosryhmien sitoutumisen hallinta

Sidosryhmaviestinnan suunnittelu ja
toteutus

3. Laajuuden hallinta

Sidosryhmavaatimusten kokoaminen ja
priorisointi

Projektin tavoitteiden muodostaminen
Projektin suoritteiden méaarittely
Projektin laajuuden jasentaminen
Projektin osituksen luominen

Laajuuskokonaisuuden hallinta projektin
aikana

4. Resurssien hallinta

Resurssitarpeiden tunnistaminen

Resurssien suunnittelu ja kohdentaminen

Resurssien hankinta
Resurssienkaytdn seuranta

Resurssiristiriitojen hallinta

EOA (5

O

O O0O0

EOA (1)

O

O OO0 0O

EOA (1)

OHONONONO
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9

O OO0 O

9

ORIOHONONOING)

9

CHONONONO

O OO0 O

-

O O0OO0O0O0 O

-

OHONONONO

9

O OO0 O

9

O O0OO0O00 O

9

OMONONONO

9

O OO0 O

9

ORIOHONONOING)

@

OHONONONO



5. Aikataulujen hallinta

Projektin tehtavien tunnistaminen

Tehtévien tydbmaaran ja keston maarittely

Tehtavien jarjestyksen ja riippuvuuksien
tunnistaminen

Aikataulun laadinta

Aikataulun seuranta, ohjaus ja
ennustaminen

6. Kustannusten hallinta

Kustannusten arviointi
Projektibudjetin laadinta

Projektikustannusten seuranta, ohjaus ja
ennustaminen

Kustannuspaikkojen avaaminen ja
sulkeminen

7. Riskienhallinta

Riskienhallinnan strategian luominen
Riskien tunnistaminen ja analysointi
Riskien reagointisuunnitelma

Riskien seuranta ja raportointi

EOA (7

O O O OO0

EOA (3)

O O OO0

EOA (3)

ONONONC
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9

O O O OO

9

o O OO0

9

O OO0O0

O O O OO

O O OO0

O OO0O0

O O O OO0

O O OO0
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o
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8. Laadunhallinta

Projektin laatuvaatimusten tunnistaminen

Projektin laadunhallintasuunnitelman
laadinta

Projektin laadunhallintasuunnitelman
toteutus ja seuranta

Laatutietoisuus

9. Hankintojen hallinta

Hankintatarpeiden tunnistaminen

Hankintastrategian/suunnitelman
luominen

Toimittajien arviointi ja valinta

Sopimusneuvottelu ja sopimusten
laadinta

Hankintojen ja niiden laadun valvonta
Toimittajien valvonta ja ohjaus

Sopimuspoikkeamien hallinta

10. Viestinnan hallinta

Projektin tieto- ja viestintatarpeiden
tunnistaminen

Projektin informaatioprosessien ja
-kanavien maarittely

Projektin viestinnan suunnittelu

Projektin viestinnan toteutus ja ohjaus

EOA (7)

O

O
@)
O

EOA (7)

OO0 O O O

EOA (3

OO O
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Toimintaymparisto

Vastausvaihtoehdot:

0 - henkild ei tieda aiheesta (juuri) mitdan

1 - henkildlla on aiheen perustiedot, mutta tarvitsee kaytannon tyéssa tukea muilta

2 - henkildlla on aiheesta hyva perusosaaminen ja suoriutuu siihen liittyvista tehtavista itsenéisesti
3 - henkil6llda on aiheesta syvéllinen osaaminen ja pystyy tarvittaessa ohjaamaan myds muita

EOA - en osaa arvioida

11. Liiketoiminta
Arvioi henkildn osaamista seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3.

EOA 0 1 2 3
= =y P P =
Lid L1t i w1t LWL

Projektien yhteys Fortumin
liketoimintaan, strategiaan ja tavoitteisiin O O O O O

Projektin taloudellisten vaikutusten ja

kannattavuuden arviointi O O O O O

Projektin liiketoiminnallisten hyotyjen

tunnistaminen O O O O @)

12. Hallinto, rakenteet ja prosessit

Arvioi asteikolla 0 - 3, miten hyvin arvioitava henkil®d hallitsee alla olevat ohjeet ja niiden kasitteleméat aiheet
tai prosessit.

EOA lf:\l 0 I./’"\.I l l.’:‘\l 2 I./’"\.I 3 l.’"\l
L1t Lij w1t Lij L1
Fortumin ydinvoimatoimintojen
turvallisuus- ja laatupolitiikka,
LK-01-00003 O O O O O

Odotukset ydinvoima-alan

ammattilaiselle, LK-01-00005 O O @) O @)
Loviisan voimalaitoksen johtamisen

periaatteet, HO-01-00001 ja
HO-01-00002 O O O O O

Investointien hallinta ja niihin liittyva
paatdksenteko Loviisan voimalaitoksella,
MO-09-00022 ja HO-01-00031 O O O O O

Projektien johtaminen Loviisan

voimalaitoksella, MO-09-00002 O O O O @)

Loviisan voimalaitoksen

hankintamenettelyt, MO-11-00001 O O @) O O

85



Taloudelliset hyvaksymisvaltuudet
Loviisan voimalaitoksella, HO-03-00001

Laitteiden, jarjestelmien ja rakenteiden
muutokset ja niihin liittyva paatoksenteko
Loviisan voimalaitoksella, MO-09-00001,
MO-09-00026, HO-01-00040 ja
HO-01-00043

Vaatimusohjatun toiminnan periaatteet,
MO-09-00023

Tyodnsuunnittelu- ja tydmaarainkaytannot,
MO-07-00001

Tekninen suunnittelu, MO-09-00009

Laitosmuutosten kayttéonotto,
MO-10-00014

Vuosihuoltojen suunnittelu,
MO-09-00005

13. Standardit ja maaraykset

O

o O O O O

O

O O O O O

Arvioi henkildbn osaamista seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3.

Omia projekteja koskevan lainséadannon
tuntemus

Omia projekteja koskevien YVL-ohjeiden
tuntemus

Omia projekteja koskevien standardien
tuntemus

Omia projekteja koskevien terveys-,
turvallisuus- ja ymparistomaaraysten
tuntemus

Loviisan voimalaitoksen
ymparistojarjestelma, HO-01-00016 ja
MO-15-00001

Loviisan voimalaitoksen
ty6turvallisuusjarjestelma, HO-01-00015
ja MO-15-00006

Loviisan voimalaitoksen
sateilysuojelutoiminta, MO-08-00001

Turvajarjestelyt Loviisan
voimalaitoksella, F-01-00011

Tietoturvallisuus Loviisan

voimalaitoksella, MO-16-00003

EOA
@

o O O O O

O O O O
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14. Turvallisuuskulttuuri
Arvioi, miten hyvin alla olevat vaittdmat kuvaavat henkilon toimintaa asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa lainkaan

1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

EOA 0 1 2

Ydinturvallisuus on hanelle ensisijainen

asia kaikessa toiminnassa ja
paatéksenteossa O O O O

Han edistaa turvallista toimintatapaa ja

hyvia kaytanttja omalla esimerkillaan O O O O
Han pitaa turvallisuuskulttuurin tarkeytta

esilla ja vahvistaa sita séanndéllisella

viestinnalla O O O O

Han tydskentelee vastuullisesti:

tunnistaa, raportoi ja

poistaa turvallisuutta vaarantavia O O O O
tekijoita

Han on sitoutunut johtamisjarjestelman
mukaiseen toimintaan ja toiminnan
jatkuvaan parantamiseen O O O O

H&n ymmartaa oman tyénsa

turvallisuusmerkityksen O O O O

Han tuntee Loviisan voimalaitoksen

suunnitteluperusteet ja O O O O

turvallisuusvaatimukset
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Ihmisten johtaminen ja vuorovaikutus

15. Rehellisyys ja luotettavuus

Arvioi, missa maarin seuraavat ominaisuudet tai vaittamat kuvaavat arvioitavaa henkiléa. Arvioi asteikolla 0
- 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

m
O
>
o
'_\
N
w

Rehellinen

Luotettava
Johdonmukainen
Eettinen

Huolellinen

Lojaali

Aito

Kantaa vastuun omista teoistaan
Pitaa kiinni paatoksistaan
Saattaa tyot loppuun
Viestii selkeasti
Rakentaa luottamusta
Kunnioittaa muita
Nayttaa tunteitaan

Osaa tulkita muiden tunteita

ONOHONOHONOHONONONONOHOHONONGE,
ONOHONCGHONOHONONONONCHONONONGE,
ONOCHONOHOHOHONONONOHNCHOHONONGE,
ONOCHONOHOHOHOHNONONOHOHONONONGE,
ONONONOHONOHONONONONCHONONONGC,
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16. Viestinta

Arvioi, missd madrin seuraavat vaittdmat kuvaavat arvioitavaa henkiloa. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

Kayttaa erilaisia viestintatyyleja tilanteen
mukaan

On luonteva esiintyja

Hallitsee kehonkieltaan tilanteen mukaan
Kayttaa huumoria sopivissa tilanteissa
Luo avointa keskusteluilmapiiria

Hallitsee modernin viestintateknologian
mahdollisuudet monipuolisesti

Kéayttaa projektiviestinndssa
monipuolisesti eri viestintékanavia

Toteuttaa hyvia kokouskaytantdja omissa
kokouksissaan

17. Suhteet ja sitoutuminen

Arvioi, missa maarin seuraavat vaittamat kuvaavat arvioitavaa henkil6a.

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

On hyva luomaan henkilokohtaisia
suhteita

On hyva luomaan ammatillisia suhteita
Rakentaa monipuolisia verkostoja

On avoin vuoropuhelulle

Osaa motivoida muita

On empaattinen

Ottaa muut huomioon

On yhteistyokykyinen

On palvelukeskeinen

Héanen on helppoa pyytaa apua tarpeen
tullen

Jalkautuu mielellaan projektityémaille
muiden ihmisten pariin

Hallitsee erilaisia neuvottelutekniikoita

m
o
>

O O O O0OO0OO0OO0O O

m
o
>

OO O 00000000 O

O O O 0000 O

o

OO0 O 00000000 O

O O O 0000 O
O O O O0OO0OO0O0 O
O O O 0000 O

Arvioi asteikolla O - 3, jossa

OO0 O 00000000 O
OO0 O 00000000 O
OO0 O 00000000 O



18. Johtajuus
Arvioi, missa maarin seuraavat vaittamat kuvaavat arvioitavaa henkilda. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

m
O
>
o
l_\
[\
w

Hallitsee erilaisia johtamistyyleja ja
kayttaa niitéa tilanteen mukaan

Nayttaa johtamalleen tiimille suuntaa

Pyrkii luomaan tiimin sisélla yhteista
nakemysta

Osaa sitouttaa tiimin jasenet yhteiseen
suoritukseen

Valtuuttaa tiiminsa jasenia toimimaan
Valmentaa tiiminsa jasenten suoritusta
Tukee ja ohjaa timinsa jasenia

Tarjoaa apua timinsa jasenille
Osallistuu ongelmien ratkaisuun
Tukee tiimin jasenten oppimista

Omaa hyvat keskustelutaidot

On hyva kuuntelija

On luonteva antamaan positiivista ja
kehittavaa palautetta

On omistautunut projekteilleen

Osaa tarpeen tullen tehda tiukkojakin
paatoksia

On positiivinen

On innostunut

On sitoutunut

On optimistinen
Ymméartaa erilaisuutta

Kunnioittaa muita

OO0OO0OO0OO0OO0 OO O OoOOLOOOOLO O O O O
OO0OO0OO0OO0OO0 OO O OoOOLOOOOLO O O O O
O0OO0OO0OO0OO0O OO O Oo0OOOOOO O O O O
OO0OO0OO0OO0OO OO O OoOOLOOOOLO O O O O
OO0OO0OO0OO0OO0 OO O OoOOLOOOOLO O O O O
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19. Ryhmétyd

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittamat kuvaavat arvioitavaa henkiléa. Arvioi asteikolla 0 - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

Osaa rakentaa ja kehittaa erilaisia
projektiryhmia

Maarittelee projektiryhman roolit ja
vastuut selkeasti

Tukee projektiryhman jasenten
kehittymista

Edistaa yhteistyota projektirynméan
sisélla

Jakaa vastuuta projektiryhman jasenille

Edistaa virheista oppimista

20. Ristiriidat ja kriisit

oo o O O O

oo O O O O

OO0 o O O O

OO0 o O O O

OO0 o O O O

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittamat kuvaavat arvioitavaa henkil6a. Arvioi asteikolla 0 - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

Osaa toimia diplomaattisesti
vaativissakin tilanteissa

Pyrkii ehkéisemaan ristiriitojen
syntymisen

Osaa ratkaista vaativiakin ristiriitoja
rakentavasti

Hanelld on hyva stressinsietokyky

O o O O
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21. Ajattelutaidot

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat arvioitavaa henkil6d. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

Henkil6 kayttéaa projektipaallikon tyéssa

luovaa ajattelua

Henkil6 kayttéaa projektipaallikon tyéssa

kasitteellista ajattelua

Henkilo kayttéaa projektipaallikon tydssa

kokonaisvaltaista ajattelua

Henkild kayttaa projektipaallikon tydssa

kriittista ajattelua

Henkild kayttaa erilaisia (osallistavia)
fasilitointimenetelmia tukemaan ajattelua

ja tyoskentelya projekteissaan

22. Tulossuuntautuneisuus

o O O O O

o O O O O

o O O O O

o O O O O

o O O O O

Arvioi, missé maarin seuraavat vaittamat kuvaavat arvioitavaa henkiléa. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

EOA - en osaa arvioida

On tulossuuntautunut

Tekee tyota tehokkaasti
Tekee ty6ta tuottavasti
Hanella on hyvéa suorituskyky
On ratkaisukeskeinen

Toimii yrittdjamaisesti

m
o
>

O 00000
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Liite 5. Projektipaallikdn itsearviointi
Taustatiedot

1. Kuinka monta vuotta sinulla on kokemusta (vastaa kokonaislukuna) =
Projektitydsta
yleensa

Projektipaalli-
kon tyosta

Ydinvoi-
ma-alalta

2. Mikd on korkein talla hetkelld vastuullasi olevan projektin kompleksisuusluokka
(ABC-luokka)? =

Jos vastuullasi on useita projekteja, valitse haastavimman projektin ABC-uokka.
() A- monimutkainen projekti
O B - normaali projekti
() C - yksinkertainen projekdi

O D - linjatyd
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Projektijohtamisen prosessit ja tyokalut

Wastausvaihtoehdot:

0 - en B2d3 aihessts {Juuri) mit3En

1 - minullz on aihesn perustisdot, mutta taritsen kaytsnnon tyoss3 fukea muilts

2 - rinulla on shessta hyva perusosaarminen ja suorivdun siihen litwista tehidvists t=enaizest
3 - minulla on aihessta syvEllinen osaaminen ja py=nyn fanitaessa ochjzamaan nyds muita

3. Kokonaisuuden hallinta *

Aol osaamistasi seuraavills osa-alueilla asteikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoshta, joka eniten kuvaa
tamanhstkisti ossamistasi.

Uy 10 279 3D
Projektin toteutuksan kokonsisratkaisun . y . .
suurmitiel j3 hallinta = = = -
Alernpien projsktisn oppisn o oo - y
hyodyntaminen ! et o A
Projekin slinkasren halinta B i D, 3
Projektin hallinto ja paattksenteko . ) 2 J
Projekiin ohjsusperisatesi 2 ) :_} D
Projektin vaiheiden halinta 3 simymat o ry - .
vaiheiden valills - - - -
Projeksin k3yninistEminen A . I )
Projektin edistymizen sewrants ja . - y '
raportoini - - - -
Projekin muutosten hallinds . i 2 J
Projeksitizdon hallintal A . I J
Projekéin oppien kerdaminen ) . P A
Proiektin lopettaminen A W I )
Projelipalsutiesn kerdaminsn A A A |

4. Mita tekniikoita jaliai tyokaluja olet kayttinyt projektikokonaisuuden hallintaan liittyen?
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3. Sidosryhmisn hallinta *

Arviol osaamistasi seurasvills osa-shueilla astsikolla O - 3. Yalitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvas
tamanhetkists ocssamistasi.

0o 10 21 21
Sidosryhrmien tunnistarrinen ja -y oy -~ )
analysointi ! ot ot J
Sidosryhmien cdotusten hallinta D i ] 3
Sidasryhmien sitoutiamisen suunnitiziu 2 i 2 D
Sidosryhimien skcutumisen hallinta 2 2 2 B
SidosryhmEviestinnan suunnitkelu 3 - -y "y Y
toteutus et L et i,

6. Mita tekniikoita jaltai tyokaluja olet kayttanyt projektin sidosryhmien hallintaan lithyen?

7. Lagjuuden hallinta ™

Andiol osaamistasi seurasvilla osa-sheilla astsikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoehts, joka eniten kuvss
tamanhetkistd osaamistasi.

0L | Y 2. In

Ei!:ll:-_srg,-1_1rr_.ﬁu'aalin1.|51en kckoaminen ja J ) J B
pricrisint

Projelan tsvoirteidan rusdostaminen e wd o A
Projekdin suoritteiden masnitely . wd . .
Projelan laajuuden jisentSminen el ot -t A
Progekiin osiubsan luaminen ._J wd o A
Laajuuskokonaisueden halints prajektin W, ) W, p
aikana
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8. Mit3 tekniikoita jaltai tyokaluja olet kayttanyt projektin laajuuden hallintzan liithyen?

4. Resurssian hallinta *

FArviol osaamistasi seurasvills osa-shsilla asteikola O - 3. Valitse vastausvaihtaehta, joka eniten kuvas
tamanhatkistd oszsmistasi.

0 1) 20 I
Resurssitarpeiden tunnistarminen ) ) 2 D
R=surszien swunnitiziu ja kohdentaminen 2 o _ B
Fesurssien hankinta ) ot ) A
Re=surssisnkayion seuranta . wd o A
Resurssiristinitojen hallinta ) iy ) J

10. Mita tekniikoita jaftai tyokaluja olet kiyttanyt projektin resurssienhallintaan liittyen?|
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11. Aikataulujen hallinta

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla 0 - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tdmanhetkisté osaamistasi.

-
-
-
r

Projektin tehtavien tunnistaminen
Tehtavien tydmaaran ja keston maarittely

Tehtavien jarjestyksen ja riippuvuuksien
tunnistaminen

Aikataulun laadinta

Aikataulun seuranta, ohjaus ja
ennustaminen

O O O OO0
O O O OO0
O O O OO0
O O O OO0

12. Mité tekniikoita ja/tai tyokaluja olet kayttanyt projektin aikatauluhallintaan liittyen?

13. Kustannusten hallinta

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tamanhetkista osaamistasi.

-
-
-
-

Kustannusten arviointi
Projektibudjetin laadinta

Projektikustannusten seuranta, ohjaus ja
ennustaminen

Kustannuspaikkojen avaaminen ja
sulkeminen

O O OO0
O O OO0
O O OO0
O O OO0
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14. Mita tekniikoita ja/tai tyokaluja olet kayttanyt projektin kustannushallintaan liittyen?

15. Riskienhallinta

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tamanhetkista osaamistasi.

E
-
-
-

Riskienhallinnan strategian luominen
Riskien tunnistaminen ja analysointi
Riskien reagointisuunnitelma

Riskien seuranta ja raportointi

OMONONO.
O 0O OO0
O 0O OO0
(OHONONO.

16. Mita tekniikoita ja/tai tyokaluja olet kayttanyt projektin riskienhallintaan liittyen?

17. Laadunhallinta

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tamanhetkista osaamistasi.

-
-
-
-

Projektin laatuvaatimusten tunnistaminen

Projektin laadunhallintasuunnitelman
laadinta

Projektin laadunhallintasuunnitelman
toteutus ja seuranta

Laatutietoisuus

o O O O
o O O O
o O O O
o O O O
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18. Mita tekniikoita ja/tai tytkaluja olet kayttanyt projektin laadunhallintaan liittyen?

19. Hankintojen hallinta

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tamanhetkistd osaamistasi.

-
-
-
-

Hankintatarpeiden tunnistaminen

Hankintastrategian/suunnitelman
luominen

Toimittajien arviointi ja valinta

Sopimusneuvottelu ja sopimusten
laadinta

Hankintojen ja niiden laadun valvonta
Toimittajien valvonta ja ohjaus

Sopimuspoikkeamien hallinta

OO0 O O O O
OO0 O O O O
OO0 O O O O
OO0 O O O O

20. Mita tekniikoita ja/tai tydkaluja olet kayttanyt projektin hankintojen hallintaan liittyen?
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21. Viestinnan hallinta

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla 0 - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tdmanhetkisté osaamistasi.

-
-
-
e

Projektin tieto- ja viestintatarpeiden
tunnistaminen

Projektin informaatioprosessien ja
-kanavien méaarittely

Projektin viestinnan suunnittelu

Projektin viestinnan toteutus ja ohjaus

o0 O O
OO0 O O
o0 O O
o0 O O

22. Mita tekniikoita ja/tai tydkaluja olet kayttanyt projektin viestinnan hallintaan liittyen?
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Toimintaymparisto

Vastausvaihtoehdot:

0 - en tied& aiheesta (juuri) mitaan

1 - minulla on aiheen perustiedot, mutta tarvitsen kdytannon tydssa tukea muilta

2 - minulla on aiheesta hyvéa perusosaaminen ja suoriudun siihen liittyvista tehtavista itsendisesti
3 - minulla on aiheesta syvéllinen osaaminen ja pystyn tarvittaessa ohjaamaan myds muita

23. Liiketoiminta *

Arviol osaamistasi seuraavilla osa-alugilla asteikolla 0 - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tamanhetkista osaamistasi.

(=]
”
-
—
M
(4]

Projektien yhteys Fortumin
liketoimintaan, strategiaan ja tavoitteisiin

O
O
O
O

Projektin taloudellisten vaikutusten ja
kannattavuuden arviointi

O
O
O
O

Projektin liilketoiminnallisten hyotyjen
tunnistaminen

Q
Q
O
O
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24. Hallinto, rakenteet ja prosessit

Arvioi asteikolla 0 - 3, miten hyvin hallitset alla olevat ohjeet ja niiden kéasittelemét aiheet tai prosessit.

Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa tdmanhetkista osaamistasi.

Fortumin ydinvoimatoimintojen
turvallisuus- ja laatupolitiikka,
LK-01-00003

Odotukset ydinvoima-alan
ammattilaiselle, LK-01-00005

Loviisan voimalaitoksen johtamisen
periaatteet, HO-01-00001 ja
HO-01-00002

Investointien hallinta ja niihin liittyva
paatoksenteko Loviisan voimalaitoksella,
MO-09-00022 ja HO-01-00031

Projektien johtaminen Loviisan
voimalaitoksella, MO-09-00002

Loviisan voimalaitoksen
hankintamenettelyt, MO-11-00001

Taloudelliset hyvéaksymisvaltuudet
Loviisan voimalaitoksella, HO-03-00001

Laitteiden, jarjestelmien ja rakenteiden
muutokset ja niihin liittyva paatoksenteko
Loviisan voimalaitoksella, MO-09-00001,
MO-09-00026, HO-01-00040 ja
HO-01-00043

Vaatimusohjatun toiminnan periaatteet,
MO-09-00023

Tydnsuunnittelu- ja tydmaarainkaytannot,
MO-07-00001

Tekninen suunnittelu, MO-09-00009

Laitosmuutosten kayttddnotto,
MO-10-00014

Vuosihuoltojen suunnittelu,
MO-09-00005

°5

O

O

o o o0 O O O

o O O O O
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25. Standardit ja maaraykset

Arvioi osaamistasi seuraavilla osa-alueilla asteikolla O - 3. Valitse vastausvaihtoehto, joka eniten kuvaa
tamanhetkistd osaamistasi.

-
-
-
-

Omia projekteja koskevan lainsdadannon
tuntemus

Omia projekteja koskevien YVL-ohjeiden
tuntemus

Omia projekteja koskevien standardien
tuntemus

Omia projekteja koskevien terveys-,
turvallisuus- ja ympéaristomaaraysten
tuntemus

o O O O
o O O O
o O O O
o O O O

Loviisan voimalaitoksen
ympéristojarjestelma, HO-01-00016 ja
MO-15-00001

O
O
O
O

Loviisan voimalaitoksen
ty6turvallisuusjarjestelma, HO-01-00015
ja MO-15-00006

Loviisan voimalaitoksen
séteilysuojelutoiminta, MO-08-00001

Turvajarjestelyt Loviisan
voimalaitoksella, F-01-00011

Tietoturvallisuus Loviisan
voimalaitoksella, MO-16-00003

o O O O
o O O O
o O O O
o O O O
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26. Turvallisuuskulttuuri
Arvioi, miten hyvin alla olevat vaittdmat kuvaavat toimintaasi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa lainkaan

1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

0 1

Ydinturvallisuus on minulle ensisijainen

ia kaik iminn j
el o o 0
Edistan turvallista toimintatapaa ja hyvia
kaytantdja omalla esimerkillani O O O
Pidan turvallisuuskulttuurin tarkeytta
\(jizl!?i rj]i Q/I%hwstan sitd sdannollisella O O O
Tyo6skentelen vastuullisesti: tunnistan,
raportoin ja poistan turvallisuutta O O O

vaarantavia tekijoita

Olen sitoutunut johtamisjarjestelméan
mukaiseen toimintaan ja toiminnan
jatkuvaan parantamiseen O O O

Ymmarrdn oman tyoni

turvallisuusmerkityksen O O O
Tunnen Loviisan voimalaitoksen
suunnitteluperusteet ja O O O

turvallisuusvaatimukset
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Ihmisten johtaminen ja vuorovaikutus

27. Rehellisyys ja luotettavuus
Arvioi, missd maarin seuraavat ominaisuudet tai vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

o
I
N
w

Rehellinen

Luotettava
Johdonmukainen
Eettinen

Huolellinen

Lojaali

Aito

Kannan vastuun omista teoistani
Pidan kiinni paatoksistani
Saatan ty6t loppuun
Viestin selkeasti
Rakennan luottamusta
Kunnioitan muita

Naytan tunteitani

Osaan tulkita muiden tunteita

ONONOHONOHONCOHONCGHONCOHONONONGE)
ONONOHONOHONCOHONCGHONCOHONOHONGE)
ONONCGHONCGHONOHONOHONCOHONCOHONGE)
ONONOGHONCGHONOHONCOHONCOHONCOHONE)
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28. Viestinta

Arvioi, missd maérin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Kéaytan erilaisia viestintatyyleja tilanteen
mukaan

Olen luonteva esiintyja

Hallitsen kehonkieltani tilanteen mukaan
Kéaytan huumoria sopivissa tilanteissa
Luon avointa keskusteluilmapiiria

Hallitsen modernin viestintateknologian
mahdollisuudet monipuolisesti

Kaytan projektiviestinnassani
monipuolisesti eri viestintdkanavia

Toteutan hyvia kokouskaytantdja omissa
kokouksissani

o

O O O 0000 O
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29. Suhteet ja sitoutuminen

Arvioi, missa maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Olen hyva luomaan henkilokohtaisia
suhteita

Olen hyva luomaan ammatillisia suhteita
Rakennan monipuolisia verkostoja

Olen avoin vuoropuhelulle

Osaan motivoida muita

Olen empaattinen

Otan muut huomioon

Olen yhteistyokykyinen

Olen palvelukeskeinen

Minun on helppoa pyytaa apua tarpeen
tullen

Jalkaudun mielellani projektitydmaille
muiden ihmisten pariin

Hallitsen erilaisia neuvottelutekniikoita

o

O O O O0O00O000O00 O
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30. Johtajuus

Arvioi, missa maarin seuraavat vaittamat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Hallitsen erilaisia johtamistyylejé ja
kaytan niita tilanteen mukaan

Naytan johtamalleni tiimille suuntaa

Pyrin luomaan tiimin sisalla yhteista
nakemysta

Osaan sitouttaa tiimin jasenet yhteiseen

suoritukseen

Valtuutan tiimini jasenia toimimaan
Valmennan tiimini jasenten suoritusta
Tuen ja ohjaan tiimini jasenia

Tarjoan apua tiimini jasenille
Osallistun ongelmien ratkaisuun
Tuen tiimin jasenten oppimista
Minulla on hyvat keskustelutaidot

Olen hyva kuuntelija

Olen luonteva antamaan positiivista ja
kehittavaa palautetta

Olen omistautunut projekteilleni

Osaan tarpeen tullen tehda tiukkojakin
paatoksia

Olen positiivinen

Olen innostunut

Olen sitoutunut

Olen optimistinen
Ymmarran erilaisuutta
Kunnioitan muita

Olen kulttuurisesti sensitiivinen

o
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31. Ryhmétyd

Arvioi, missa maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Osaan rakentaa ja kehittad erilaisia
projektiryhmi&

Méaarittelen projektiryhnman roolit ja
vastuut selkeasti

Tuen projektiryhman jasenten
kehittymista

Edistan yhteistyota projektiryhméan
sisélla

Jaan vastuuta projektiryhman jasenille

Edistan virheista oppimista

32. Ristiriidat ja kriisit

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittamat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla 0 - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Osaan toimia diplomaattisesti
vaativissakin tilanteissa

Pyrin ehkaisemaan ristiriitojen
syntymisen

Osaan ratkaista vaativiakin ristiriitoja
rakentavasti

Minulla on hyva stressinsietokyky

OO0 O O O O

o O O O
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33. Ajattelutaidot

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Kéaytan projektipaallikon tyéssa luovaa
ajattelua

Kéaytan projektipaallikdn tydssa
kasitteellista ajattelua

Kaytan projektipaallikén tydssa
kokonaisvaltaista ajattelua

Kaytén projektipaallikon tydssa kriittisté
ajattelua

Kaytan erilaisia (osallistavia)
fasilitointimenetelmia tukemaan ajattelua
ja tydskentelya projekteissani

34. Tulossuuntautuneisuus

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Olen tulossuuntautunut
Teen tyota tehokkaasti

Teen tyota tuottavasti
Minulla on hyva suorituskyky
Olen ratkaisukeskeinen

Toimin yrittdjamaisesti

o
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35. Kielitaito

Suomen kielen suullinen taito
Suomen kielen kirjallinen taito
Englannin kielen suullinen taito
Englannin kielen kirjallinen taito

Ydinvoima-alan englanninkielisen
ammattisanaston tuntemus

Projektialan englanninkielisen
ammattisanaston tuntemus

Muu kielitaito 1, suullinen

Muu kielitaito 1, kirjallinen

Muu kielitaito 2, suullinen

Muu kielitaito 2, kirjallinen

O O O O O O O0O0O0O0 -
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36. Tietotekninen osaaminen

https://oma.tieke.fi/display/tutkinnot/Tutkinnot

Tietokoneen peruskayttd

Tekstinkasittely (Word), Fortumin
standardin mukaiset asiakirjat

Taulukkolaskenta (Excel)

Esitysgrafiikka (PowerPoint), Fortumin
standardin mukaiset esitykset

Séahkoposti (Outlook)

Séahkdinen kalenteri (Outlook)
Skype

Projektinhallintaohjelmisto (Project)
Tiedonhaku internetista

Intranetsivujen rakentaminen ja julkaisu

Intranetsivujen sisalldntuotanto ja
paivittdminen

Lomax - tdiden, hankintojen ja laskujen
hallinta

Doris - asiakirjojen hallinta

Mobiililaitteiden kaytto: s-posti, kalenteri,
Skype, kamera, muut sovellukset

O O O O 000000 O O O 0O -
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Itsetuntemus, itsensa johtaminen ja kehittaminen

37. Iltsetuntemus
Arvioi, missa maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Ymmarran, miten omat arvoni vaikuttavat
toimintaani

Ymmarran, miten aiemmat
elamankokemukseni vaikuttavat
toimintaani

Tunnen hyvin omat vahvuuteni
Tunnen hyvin omat kehittymiskohteeni

Tiedostan oman kayttaytymistyylini, sen
vahvuudet ja heikkoudet

Suhtaudun muutoksiin myonteisesti

Minulla on vahva projektipaéllikon
ammatti-identiteetti

Minulla on paljon hiljaista tietoa
(projektijohtamisesta)

O O O O oo O O
O O O O oo O O
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113

O O O O oo O O



38. Motivaatio

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Minulla on vahva sisdinen motivaatio
projektipaallikdn tyéta kohtaan

Tiedan hyvin, minkélaiset asiat minua
motivoivat

Minulla on voimakas kiinnostus ja halu
tydskennelld projektien parissa

Teen projektipaallikoén tyota sitoutuneesti

Voin hyvin projektipaallikon tydssa

39. Toiden organisointi

Arvioi, missd maarin seuraavat vaittdamat kuvaavat sinua. Arvioi asteikolla O - 3, jossa

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Asetan omalle tydlleni selkeité tavoitteita
Ty6skentelen itseohjautuvasti
Osaan priorisoida tyttehtaviani

Osaan tarpeen tullen delegoida
tyotehtéavia muille

Tyo- ja vapaa-aikani ovat tasapainossa
Kehitan tyotani

Pystyn keskittym&an erilaisissa
olosuhteissa, my6s vaikeissa

OO0 O O O
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40. Itsensa kehittaminen

0 - ei kuvaa ollenkaan
1 - kuvaa jonkin verran
2 - kuvaa melko paljon
3 - kuvaa taysin

Minulla on hyva kasitys omasta
ammatillisesta osaamisestani

Haluan jatkuvasti kehittdd omaa
ammatillista osaamistani

Kehitan ammatillista osaamistani
tavoittellisesti

Otan mielellani vastaan uusia haasteita

Jaan omaa osaamistani muille

Tiedan, mik& on minulle paras tapa oppia
(oppimistyyli)

Osaan suunnitella ja ohjata omaa
oppimistani

Reflektoin ja arvioin omaa oppimistani
sadannollisesti

O O O 00O O O O
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Liite 6. Osaamiskartoituksen saate

Aihe: Projektipdallikkd NN:n projektijohtamisosaamisen arviointi

Hei,

NN on kutsunut sinut arvioimaan omaa projektipaallikkbosaamistaan. Arviointi liittyy opin-
naytetyohoni, jonka yhtena tavoitteena on luoda osaamisprofiili Loviisan voimalaitoksen
projekteissa tydskenteleville projektipaallikdille. Arvioinnin avulla selvitetaan valittujen pro-
jektipaallikdiden osaamistasoa suhteessa luotuun osaamisprofiiliin. Lisatietoa opinnayte-
tydsta ja osaamisprofiilista 16ydat liitteené olevasta esityksesta - suosittelen tutustumaan

aineistoon ennen arvioinnin aloittamista.

Toivottavasti sinulla olisi mahdollisuus kayttaa noin 30 minuuttia aikaasi NN:n projektipaal-
likkbosaamisen arviointiin. Arvioinnin avulla tunnistetaan arvioitavan henkilon vahvuuksia
ja kehittymiskohteita ja suunnitellaan hanelle yksil6llisia kehittamistoimenpiteita. Linkki ar-
viointiin 16ytyy viestin lopusta.

Arviointilomake on maéritelty niin, etté kaikkiin kohtiin on annettava vastaus. Jos et osaa
arvioida jotakin osa-aluetta, voit valita vaihtoehdon EOA - en osaa arvioida. Jos et ehdi
tayttaa arviointia yhdelta istumalta, voit tallentaa jo antamasi vastaukset ja jatkaa myo-
hemmin. Vastaukset kasitelladn anonyymisti ja tulokset esitetaan keskiarvoina kaikkien
vastaajien antamista arvioista. Talla tavoin kenenkaan yksittdisen vastaajan arviot eivét

paady suoraan arvioitavan tietoon.

Pyydan tekeméaéan arvioinnin keskiviikkoon 23.1.2019 mennessa. Toivottavasti pystyt osal-
listumaan ja auttamaan osaltasi projektipaallikdiden osaamisen kehittdamisessa. Jos kai-

paat lisatietoa tai apua arvioinnin kanssa, voit olla minuun yhteydessa.

Ystavallisin terveisin,

Mirja Haapala

Opinnaytetyon tekija, osaamisenhallinnan paasuunnittelija
Engineering & Projects / Nuclear Projects

p. 040 XXX XXXX

Linkki arviointiin:
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Liite 7. Osaamiskartoituksen tulosraportti (luottamuksellinen)

Liite sisaltda tutkimukseen osallistuneen projektipaallikon osaamiskartoituksen tarkat tu-

lokset, joita ei esitetd opinndytetydn julkisessa versiossa.

Alkuperaisessa liitteessé on 28 sivua, raportin sivut 117-144.
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Liite 8. Projektipaallikon osaamismalli

Osaamisalue Osaamis- Osaaminen tai ominaisuus

elementti
Projekti- Kokonaisuuden Projektin toteutuksen kokonaisratkaisun suunnit-
johtaminen hallinta telu ja hallinta

Aiempien projektien oppien hyddyntaminen

Projektin elinkaaren hallinta

Projektin hallinto ja p&atoksenteko

Projektin ohjausperiaatteet

Projektin vaiheiden hallinta ja siirtymat vaiheiden

valilla

Projektin kaynnistdminen

Projektin edistymisen seuranta ja raportointi

Projektin muutosten hallinta

Projektitiedon hallinta

Projektin oppien ker&&dminen

Projektin lopettaminen

Projektipalautteen kerddminen

Sidosryhmien

Sidosryhmien tunnistaminen ja analysointi

hallinta Sidosryhmien odotusten hallinta
Sidosryhmien sitoutumisen hallinta
Sidosryhmaviestinnan suunnittelu ja toteutus
Laajuuden Sidosryhmavaatimusten kokoaminen ja priori-
hallinta sointi

Projektin tavoitteiden muodostaminen

Projektin suoritteiden maarittely

Projektin laajuuden jasentdminen

Projektin osituksen luominen

Laajuuskokonaisuuden hallinta projektin aikana

Aikataulujen

hallinta

Projektin tehtavien tunnistaminen

Tehtavien tydmaaran ja keston maarittely
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Osaamisalue Osaamis- Osaaminen tai ominaisuus
elementti
Tehtavien jarjestyksen ja riippuvuuksien tunnis-
taminen
Aikataulun laadinta
Aikataulun seuranta, ohjaus ja ennustaminen
Kustannusten Kustannusten arviointi
hallinta Projektibudjetin laadinta
Projektikustannusten seuranta, ohjaus ja ennus-
taminen
Kustannuspaikkojen avaaminen ja sulkeminen
Resurssien Resurssitarpeiden tunnistaminen
hallinta

Resurssien suunnittelu ja kohdentaminen

Resurssien hankinta

Resurssienkayttn seuranta

Resurssiristiriitojen hallinta

Riskienhallinta

Riskienhallinnan strategian luominen

Riskien tunnistaminen ja analysointi

Riskien reagointisuunnitelma

Riskien seuranta ja raportointi

Laadunhallinta

Projektin laatuvaatimusten tunnistaminen

Projektin laadunhallintasuunnitelman laadinta

Projektin laadunhallintasuunnitelman toteutus ja

seuranta

Hankintojen

hallinta

Hankintatarpeiden tunnistaminen

Hankintastrategian/suunnitelman luominen

Toimittajien arviointi ja valinta

Sopimusneuvottelut ja sopimusten laadinta

Hankintojen ja niiden laadun valvonta

Toimittajien valvonta ja ohjaus

Sopimuspoikkeamien hallinta
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Osaamisalue Osaamis- Osaaminen tai ominaisuus
elementti
Viestinnan Projektin tieto- ja viestintatarpeiden tunnistami-
hallinta nen
Projektin viestinndn suunnittelu
Projektin viestinnén toteutus ja ohjaus
Toiminta- Liiketoiminta Projektin yhteys Fortumin liiketoimintaan, strate-
ympaéristo giaan ja tavoitteisiin
Projektin liiketoiminnallisten hydtyjen tunnistami-
nen
Projektin taloudellisten vaikutusten ja kannatta-
vuuden arviointi
Standardit ja Omia projekteja koskeva lainsaadanto
madraykset Omia projekteja koskevat YVL-ohjeet
Omia projekteja koskevat standardit
EHS-maaraykset
Ympaéristojarjestelma
Tyo6turvallisuusjarjestelma
Sateilysuojelutoiminta
Turvajarjestelyt
Tietoturvallisuus
Turvallisuus- Ydinturvallisuuden ensisijaisuus toiminnassa ja
kulttuuri paatdksenteossa
Edistaa turvallista toimintatapaa omalla esimer-
killaan
Pitaa turvallisuuskulttuurin tarkeytta esilla
Tyoskentelee vastuullisesti
Sitoutunut toiminnan jatkuvaan parantamiseen
Ymmartdd oman tyénsa turvallisuusmerkityksen
Hallinto, Turvallisuus- ja laatupolitiikka
rakenteet ja Odotukset ydinvoima-alan ammattilaiselle
prosessit

Loviisan voimalaitoksen johtamisen periaatteet

Investointisalkunhallinta
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Osaamisalue

Osaamis-

elementti

Osaaminen tai ominaisuus

Projektimalli

Hankintamenettelyt

Taloudelliset hyvaksymisvaltuudet

Muutostodiden hallinta

Vaatimusohjattu toiminta

Tydnsuunnittelu- ja tydmaarainkaytannot

Tekninen suunnittelu

Laitosmuutosten kayttdonotto

Vuosihuoltojen suunnittelu

Laitostuntemus

Tuntee Loviisan voimalaitoksen suunnittelupe-

rusteet ja turvallisuusvaatimukset

Tuntee Loviisan voimalaitoksen keskeiset jarjes-
telmét ja komponentit

Tuntee projektin kohteena olevan jarjestelman

tai komponentin

Tuntee Loviisan voimalaitoksen kayttoon ja oh-
jaukseen liittyvat periaatteet

Tuntee Loviisan voimalaitoksen kunnossapitoon

littyvat periaatteet

Ihmisten
johtaminen ja

vuorovaikutus

Rehellisyys ja

luotettavuus

Rehellinen

Luotettava

Johdonmukainen

Eettinen

Huolellinen

Lojaali

Aito

Kantaa vastuun omista teoistaan

Pitaa kiinni paatoksistaan

Saattaa ty6t loppuun

Rakentaa luottamusta
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Osaamisalue

Osaamis-

elementti

Osaaminen tai ominaisuus

Kunnioittaa muita

Ymmartaa erilaisuutta

On kulttuurisesti sensitiivinen

Nayttaa tunteitaan

Osaa tulkita muiden tunteita

Viestinta

Kayttaa erilaisia viestintatyyleja tilanteen mu-
kaan

On luonteva esiintyja

Hallitsee kehonkieltaan tilanteen mukaan

Kayttda huumoria sopivissa tilanteissa

Luo avointa keskusteluilmapiiria

Kayttaa projektiviestinnassa monipuolisesti eri

viestintdkanavia

Toteuttaa hyvia kokouskaytantdja omissa ko-

kouksissaan

Suhteet ja

sitoutuminen

On hyva luomaan henkilékohtaisia suhteita

On hyva luomaan ammatillisia suhteita

Rakentaa monipuolisia verkostoja

On avoin vuoropuhelulle

Osaa motivoida muita

On empaattinen

Ottaa muut huomioon

On yhteistyokykyinen

On palvelukeskeinen

Hanen on helppoa pyytaa apua tarpeen tullen

Jalkautuu mielella&n projektitydémaille muiden ih-

misten pariin

Johtajuus

Hallitsee erilaisia johtamistyyleja ja kayttaa niita

tilanteen mukaan

Nayttaa johtamalleen tiimille suuntaa
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Osaamisalue

Osaamis-

elementti

Osaaminen tai ominaisuus

Pyrkii luomaan tiimin sisalla yhteista nakemysta

Osaa sitouttaa tiimin jasenet yhteiseen suorituk-

seen

Valtuuttaa tiiminsa jasenia toimimaan

Valmentaa tiiminsa jasenten suoritusta

Tukee ja ohjaa tiiminsa jasenia

Tarjoaa apua tiiminsa jasenille

Osallistuu ongelmien ratkaisuun

Tukee tiimin jasenten oppimista

Hyva keskustelija

Hyva kuuntelija

On luonteva antamaan positiivista ja kehittavaa
palautetta

On omistautunut projekteilleen

Osaa tarpeen tullen tehda tiukkojakin paatéksia

On positiivinen

On innostunut

On sitoutunut

On optimistinen

Ryhmatyo

Osaa rakentaa ja kehittaa erilaisia projektiryhmia

Maarittelee projektiryhmén roolit ja vastuut sel-

keasti

Tukee projektiryhman jasenten kehittymista

Edistaa yhteistytta projektiryhman sisalla

Jakaa vastuuta projektirynman jasenille

Edistaa virheista oppimista

Muutostilanteet,

ristiriidat ja kriisit

Kykenee selviytymaan ja sopeutumaan ennakoi-
mattomissa, yllattavissa muutostilanteissa (re-

silienssi)

150




Osaamisalue

Osaamis-

elementti

Osaaminen tai ominaisuus

Osaa toimia diplomaattisesti vaativissakin tilan-

teissa

Pyrkii enkaisemaan ristiriitojen syntymisen

Osaa ratkaista vaativiakin ristiriitoja rakentavasti

Hanelld on hyva stressinsietokyky

Ajattelutaidot

Luova ajattelu

Kasitteellinen ajattelu

Kokonaisvaltainen ajattelu

Kriittinen ajattelu

Fasilitointimenetelmét

Tulossuuntautu-

neisuus

Tulossuuntautunut

Tekee tyota tehokkaasti

Tekee tyota tuottavasti

Hanelld on hyva suorituskyky

Ratkaisukeskeinen

Toimii yrittajamaisesti

Yleiset taidot

Kielitaito

Suomen kielen suullinen taito

Suomen kielen kirjallinen taito

Englannin kielen suullinen taito

Englannin kielen kirjallinen taito

Ydinvoima-alan englanninkielisen ammattisa-

naston tuntemus

Projektialan englanninkielisen ammattisanaston

tuntemus

Tietotekninen

osaaminen

Tietokoneen peruskaytto

Tekstinkasittely (Word)

Taulukkolaskenta (Excel)

Esitysgrafiikka (PowerPoint)

Sahkdposti (Outlook)

Sahkoinen kalenteri (Outlook)
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Osaamisalue

Osaamis-

elementti

Osaaminen tai ominaisuus

Skype

Projektinhallintaohjelmisto (Project)

Lomax - tdiden, hankintojen ja laskujen hallinta

Doris - asiakirjojen hallinta

Itsetuntemus,
itsensa
johtaminen ja

kehittaminen

Iltsetuntemus

Henkild ymmartaa, miten hanen omat arvonsa

vaikuttavat hanen toimintaansa

Henkild ymmartaa, miten hanen aiemmat ela-
mankokemuksensa vaikuttavat hdnen toimin-

taansa

Henkilo tuntee hyvin omat vahvuutensa

Henkild tuntee hyvin omat kehittymiskohteensa

Henkilo tiedostaa oman kayttaytymistyylinsa,

sen vahvuudet ja heikkoudet

Henkildlla on vahva projektipdallikén ammatti-

identiteetti

Motivaatio

Henkilolla on vahva sisdinen motivaatio projekti-

paallikon tydta kohtaan

Henkildlla on voimakas kiinnostus ja halu tyds-

kennell& projektien parissa

Henkilo tekee projektipaallikon tyota sitoutu-

neesti

Henkild voi hyvin projektipaallikon tydssa

Toiden

organisointi

Henkild asettaa omalle tydllensa selkeita tavoit-

teita

Henkilo tyoskentelee itseohjautuvasti

Henkild osaa priorisoida ty6tehtavidan

Henkild osaa tarpeen tullen delegoida ty6tehta-

via muille

Henkilo pystyy keskittymaan erilaisissa olosuh-

teissa, myos vaikeissa

Henkilon tyd- ja vapaa-aika ovat tasapainossa
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Osaamisalue Osaamis- Osaaminen tai ominaisuus
elementti
Itsensa Henkildlla on hyva kasitys omasta ammatilli-

kehittaminen

sesta osaamisestaan

Henkild kehittdd ammatillista osaamistaan ta-
voitteellisesti

Henkild ottaa mielelladn vastaan uusia haasteita

Henkilo jakaa omaa osaamistaan muille

Henkild osaa suunnitella ja ohjata omaa oppi-

mistaan

Henkilo reflektoi ja arvioi omaa oppimistaan

saannollisesti
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Liite 9. Osaamisenarviointilomake

PROJEKTIPAALLIKON OSAAMISEN ARVIOINTI

Arvioidaan asteikolla 0-5.

Osaamisalue

Osaamiselementti

Oma
arvio

Esimiehen
arvio

Projektijohtaminen

Kokonaisuuden hallinta

Sidosryhmien hallinta

Laajuuden hallinta

Aikataulujen hallinta

Kustannusten hallinta

Resurssien hallinta

Riskien hallinta

Laadun hallinta

Hankintojen hallinta

Viestinnan hallinta

Toimintaymparist6

Liiketoimintaympadristn tunte-
mus

Standardien ja maaraysten tun-
temus

Korkean turvallisuuskulttuurin
mukainen toiminta

Hallinnollisten menettelyiden,
rakenteiden ja prosessien tun-
temus

Voimalaitostuntemus

Ihmisten johtaminen ja
vuorovaikutus

Rehellisyys ja luotettavuus

Viestintataidot

Suhteiden luominen ja sitoutta-
minen

Johtajuus

Ryhman rakentaminen ja kehit-
taminen
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Osaamisalue

Osaamiselementti

Oma
arvio

Esimiehen
arvio

Ristiriitojen ja kriisien hallinta

Ajattelutaidot

Tulossuuntautuneisuus

Yleiset taidot

Kielitaito

Tietotekniset taidot

Itsensa johtaminen

Itsetuntemus

Motivaatio

Toiden organisointitaidot

Itsensé kehittdminen
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