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Tyoelamassa ammattitaitovaatimukset muuttuvat jatkuvasti, ja uutta osaamista on hankittava koko
ajan. Tietoisuus itsestaan oppijana ja kyky hallita ja vaikuttaa omaan oppimiseensa ovat nykyajan
tydeldamassa keskeisia tekijoita. Toimintaterapeuteilla reflektiivinen tydtapa on avainasemassa tyo-
elamassa tapahtuvassa oppimisessa seka jatkuvassa ammatillisen kasvun ja kehittymisen proses-
sissa. Kyky tunnistaa ja reflektoida realistisesti omaa osaamista on siten tarkeaa. Aiheen valintaan
vaikutti prosessin alussa kaynnissa ollut Valmiina Ty6elamaan -hanke, jonka tavoitteena oli tuottaa
ty6elaman ja tyohyvinvoinnin opintokokonaisuus toisen ja korkea-asteen opiskelijoille.

Taman laadullisen tutkimuksen tehtavana oli kuvailla valmistumisvaiheessa olevien toimintatera-
peuttiopiskelijoiden kokemuksia reflektiotaitojen merkityksesta koulutuksessa hankitun ydinosaa-
misen tunnistamisessa. Tutkimuksen tavoitteena oli saada tietoa reflektiotaitojen merkityksesta
oman osaamisen tunnistamisen kannalta. IImi6ta tutkittin kahden fokusryhméakeskustelun avulla,
jossa osallistujina oli viisi Oulun ammattikorkeakoulun valmistumisvaiheessa olevaa opiskelijaa.
Tutkimuksessa hyddynnettin Oulun ammattikorkeakoulun toimintaterapian tutkinto-ohjelman
osaamisprofiilia viitekehyksena osaamisen tunnistamisen arvioinnille. Osaamisprofiili maarittaa toi-
mintaterapiakoulutuksesta valmistuvien toimintaterapeuttien osaamistason.

Reflektion rooli oman osaamisen tunnistamisen kannalta on merkittava, joskaan se ei jaanyt aino-
aksi oman osaamisen tunnistamista tukevaksi tekijaksi, vaan sen rinnalle nousivat palaute, mo-
niammatillinen tyoskentely, keskustelu seka asiakkaan osallistuminen ja sitoutuminen. Kokemus-
ten reflektointi on yksi merkittdvimmista keinoista, joita osallistuvat opiskelijat toivat ryhmakeskus-
telussa iimi. Reflektio nahdaan keinona yksiloida omia taitoja asiakkaan tarpeiden mukaan asia-
kastydssa ja vuorovaikutuksessa. Se tukee patevyyden tunteen syntya seka ammatillisen identi-
teetin kehittymista.

Tutkimuksen osallistujat toivat ilmi paljon kokemuksia riittamattomyyden seka epapatevyyden tun-
teista. Oman osaamisen realistisen tunnistamisen ja arvioinnin todettiin olevan haastavaa. ltse-
reflektio jaa herkasti vahaiseksi tydelamassa. ltse fokusryhmékeskustelussa tapahtuvan reflektion
todettiin tukevan oman osaamisen tunnistamista. Ryhméssa tapahtuva reflektio on usein itsereflek-
tiota tehokkaampaa ja hedelmallisempaa. Valmistumisvaiheessa olevat toimintaterapeuttiopiskeli-
jat voisivat hyotya saman kaltaisesta ryhmareflektiosta ja tuetusta ohjatusta reflektiosta tydelamaan
siirryttaessa.
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In working life, skills requirements are constantly changing, and new skills must be acquired all the
time. Awareness of self-learning and the ability to control and influence one's learning are key
factors in today’s working life. For occupational therapists, the reflective way of working is the key
to learning in working life and in the ongoing process of professional growth and development. The
ability to recognize and reflect one’s own skills realistically is therefore important. The topic was
influenced by Valmiina Ty6eldmaan -project, which was underway at the beginning of the process,
with the aim of producing a study module on working life and well-being for second- and third-
degree students.

The purpose of this qualitative study was to describe the experiences of graduating occupational
therapy students about the importance of reflection skills in identifying the core competences
acquired in education. The aim of the research was to gain knowledge about the importance of
reflection skills in identifying one's own skills. The phenomenon was studied with two focus group
discussions, where the participants were five occupational therapy students at the graduation
phase. The research utilized the competence profile of the Oulu University of Applied Sciences
degree program in occupational therapy as a reference framework for the assessment of
competence recognition.

The role of reflection in recognizing one's own expertise is significant, although it was not the only
factor supporting the identification of one's own competence. It was accompanied by feedback,
multi-professional work, discussion and client's engagement and commitment. The reflection of
experiences is one of the most significant ways of identifying expertise that the participating
students brought out in the group discussion. Reflection is seen as a means of identifying one's
own skills according to the client's needs in client work and interaction. It supports the emergence
of a sense of competence and the development of professional identity.

Participants in the study experienced a lot of feelings of inadequacy and incompetence. Realistic
identification and assessment of one’s own expertise was found to be challenging. Self-reflection
is easily forgotten in working life. The reflection in the focus group discussion itself was found to
support the identification of one's own expertise. Reflection in a group is often more effective and
more fruitful than self-reflection. Graduates in the graduation phase could benefit from the same
kind of group reflection and supported guided reflection as they move into working life.

Keywords: occupational therapy, competence, reflection, recognition, focus group discussion
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1 JOHDANTO

Reflektio-sana juontaa juurensa latinan kielen sanasta reflectere, heijastua (Oxford English Dicti-
onary 2019). Knowlesin ja Colen (1994) mukaan reflektio on ikaan kuin peili, jonka avulla voimme
tarkastella omaa toimintaamme. Reflektio voidaan maaritella useilla eri tavoilla lahestymistavoista
riippuen, mutta maaritelmia yhdistaa reflektion kasittaminen jatkuvana prosessina. Reflektio on sy-
ventymista oman toiminnan tarkasteluun, ottaen siihen etaisyytta. (Ojanen 1993, 125-127.) Know-
les ja Cole (1994) nakivat reflektion keinona objektiivisen tarkasteluun, jonka avulla voimme ky-
seenalaistaa toimintaamme ja kehittda ajatuksia toiminnan taustalla (Ojanen 1996, 53). Reflekti-
ossa analysoidaan kriittisesti oman toiminnan perusteita, lahtokohtia ja seuraamuksia (Ojanen
1993, 125).

Toimintaterapia on asiakaslahtoista kuntoutusta, joka perustuu terveyden ja hyvinvoinnin edistami-
seen toiminnan kautta (World Federation of Occupational Therapy 2012, Viitattu 31.3.2019). Toi-
mintaterapeutit tarjoavat apua henkiloille, joiden rajoitteet vaikeuttavat tyydyttavaa jokapaivaisiin
toimintoihin osallistumista (Kielhofner 2004, 4). Toimintaterapialla pyritdédn mahdollistamaan yksi-
Ion osallistuminen arkipaivan toimintoihin. Toimintaterapeutit tydskentelevat yksiloiden ja yhteiso-
jen kanssa parantaakseen asiakkaiden mahdollisuuksia sitoutua haluamiinsa toimintoihin ja niihin
toimintoihin, joista suoriutumista asiakkaat tarvitsevat tai joita heiltd odotetaan. Tdman saavutta-
miseksi toimintaterapiassa toimintoa tai ymparistda sovelletaan asiakkaan tarpeita vastaavaksi.
(World Federation of Occupational Therapy 2012, viitattu 31.3.2019.)

Reflektio on olennainen osa ammattitaitoisen ja osaavan terapeutin tyota. Sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisena terapeutilta odotetaan taitoa kriittiseen itsereflektioon seka reflektiiviseen, jousta-
vaan ongelmanratkaisuun. Voidakseen arvioida oman tyonsa laatua ja tehokkuutta, terapeutin tu-
lee hyodyntaa kriittista itsearviointia ja analyysia. Reflektio on keino, jolla omaa osaamista ja koke-
muksia voi suhteuttaa kaytannon tydhon; se toimii ikaan kuin siltana kaytannon tyon ja toimintate-
rapian teoriatiedon yhdistamiselle. Se ei ole pelkka tyokalu interventioiden arvioimista varten, vaan

merkittdva osa terapiaprosessia. (Duncan 2009, 56-57.)

Ammattikorkeakoululaissa koulutuksen yhdeksi tavoitteeksi maaritellaan ammatillisen kasvun tu-
keminen. Ammatillinen kasvu alkaa jo opintoihin hakiessa ja se yleensa jatkuu opiskelun jalkeen
koko tyoelaman ajan. Ammattikorkeakoulussa ammatillista kasvua ohjataan kohti asiantuntijuutta,
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mutta se vaatii yleensa viela vuosien tydkokemusta. (Mantyla 2007, 92, 94.) Ammattikorkeakoulu-
lain mukaan ammattikorkeakoulujen tuleekin edistaa elinikdista oppimista (Finlex 2014, viitattu
31.3.2019). Ammatillisessa opetuksessa ja ammatillisen kasvun tukemisessa reflektiolla on myés
oma sijansa. Schon (1987) totesi, etta kyky reflektoida omia taitojaan ja kokemustaan on oleellinen
tekija patevyyden tunteen synnylle, mutta sitd harvoin siséllytetaan opinto-ohjelmiin (Tryssenaar
1995, 695).

Tutkimuksen aihe muotoutui tietoperustaa kirjoittaessa ja tutkimustietoa haettaessa. Aihe on kiin-
nostava, silla tulevina toimintaterapeutteina reflektiiviset taidot ovat tyoskentelymme keskiossa.
Reflektion ja itsereflektion kaytdsta terapiatydssé asiakkaiden kanssa 0ytyy muutamia tutkimuksia,
jossa reflektion hyddyntdmisen on todettu olevan toimiva menetelma esimerkiksi mielenterveys-
asiakkaiden kuntoutuksessa. Varsinaisesti toimintaterapeuttiopiskelijoiden omien taitojen ja osaa-
misen tunnistamisen kannalta reflektiotaitoja tutkineita tutkimuksia emme [dytaneet. Opinnayte-
tyota ideoitaessa suurena vaikuttajana oli prosessin alussa kaynnissa ollut Valmiina Tyoelamaan -
hanke, jonka tavoitteena oli tuottaa tydelaman ja tyohyvinvoinnin opintokokonaisuus toisen ja kor-
kea-asteen opiskelijoille. Oulun ammattikorkeakoulussa hankkeen painotus oli hyvinvointia ja tu-
loksellisuutta edistavien tyotaitojen seka reflektiivisten taitojen kehittdmisessa. (Oulun ammattikor-
keakoulu 2019, viitattu 31.3.2019.)

Tarvitsemme reflektiotaitoja oman ammatillisen patevyyden ja sen kehityskohteiden tunnistami-
seen (Toimintaterapeuttiliitto 2011, viitattu 31.3.2019). Tutkimuksen tarkoituksena oli saada tietoa
reflektiotaitojen merkityksestd oman osaamisen tunnistamisen kannalta. Tutkimuksen tehtavana
oli kuvailla valmistumisvaiheessa olevien toimintaterapeuttiopiskelijoiden kokemuksia reflektiotai-
tojen merkityksesta koulutuksessa hankitun ydinosaamisen tunnistamisessa. Tutkimuksen kohde-
ryhmana olivat Oulun ammattikorkeakoulun valmistumisvaiheessa olevat toimintaterapeuttiopiske-
lijat. llmi6ta tutkittiin ryhmakeskustelun avulla, johon kutsuttiin ryhma Oulun ammattikorkeakoulun
kolmannen ja neljannen vuosikurssin opiskelijoita. Tdman ryhméan kanssa kokoonnuttiin keskuste-
lemaan aiheesta kahden ryhmakerran ajan, jotta saatiin monidéninen ja kattava kuvaus haastatel-

tavien kokemuksista.



2 TOIMINTATERAPIA

21 Mita on toimintaterapia?

Toimintaterapia on asiakaslahtoista kuntoutusta, joka perustuu terveyden ja hyvinvoinnin edistami-
seen toiminnan kautta (World Federation of Occupational Therapy 2019, viitattu 31.3.2019). Toi-
mintaterapeutit tarjoavat apua henkildille, joiden rajoitteet vaikeuttavat tyydyttavaa jokapaivaisiin
toimintoihin osallistumista (Kielhofner 2004, 4). Jokapaivaiset toiminnat ovat tavallisia asioita, joita
teemme paivittéin. Ne ovat meille jokaiselle tarpeellisia ja merkityksellisia. Niita ovat esimerkiksi
itsesta ja muista huolehtiminen, opiskelu, tyd, leikki, vapaa-ajan toiminnot seké lepo ja uni. (Clifford
O’Brien 2018, 3.) Toimintaterapia on osa laaja-alaista ja tavoitteellista kuntoutusta, jonka avain-

henkildna on asiakas itse. (World Federation of Occupational Therapy 2012, viitattu 1.4.2019).

AOTA:n (2019, viitattu 31.3.2019) mukaan yksinkertaisimmillaan selitettyna toimintaterapeutit aut-
tavat kaiken ikaisia ihmisia osallistumaan toimintoihin, joita he haluavat tehda ja joita heidan taytyy
tehda paivittain. Toimintaterapiassa hyddynnetaan arkisten toimintojen terapeuttista luonnetta. Ym-
martamalla tavallisia toimintoja ja analysoimalla monia niihin vaikuttavia tekijoita, toimintaterapeutit
voivat tehda tavallisista toiminnoista terapeuttisia (Glen, Boyt Schell, Scaffa & Cohn 2014, 50).
Toimintaterapeutit kayttavatkin luovasti ja terapeuttisesti jokapaivaisia toimintoja saavuttaakseen
tavoitteita, jotka ovat merkityksellisia asiakkaille, seka sidoksissa heidan arkeensa (Duncan 2009,
2).

Toimintaterapeutit tydskentelevat yksiloiden ja yhteisojen kanssa parantaakseen asiakkaiden mah-
dollisuuksia sitoutua haluamiinsa toimintoihin ja niihin toimintoihin, joista suoriutumista asiakkaat
tarvitsevat tai joista suoriutumista heilta odotetaan. Taman saavuttamiseksi toimintaterapiassa toi-
mintaa tai ymparistda sovelletaan asiakkaan tarpeita vastaavaksi. (World Federation of Occupati-
onal Therapy 2012, viitattu 1.4.2019.) Toimintaterapeuteilla on laaja koulutus |&éketieteiden, sosi-
aalisen kayttaytymisen, psykologisen, psykososiaalisen ja toiminnan tieteistd. Tama antaa toimin-
taterapeuteille tarvittavat valmiudet tyoskennell@ yhteisty6ssa niin yksilo-, kuin ryhma- ja yhteisota-
solla. (World Federation of Occupational Therapy 2012, viitattu 1.4.2019.)



Toimintaterapeutin ja asiakkaan valinen yhteistydsuhde voi olla lyhyt tai jopa useita vuosia kestava
vuorovaikutussuhde. Terapeuttinen yhteistyosuhde vaatii toimintaterapeutilta kykya kuunnella
asiakasta, lasnaoloa, rohkeutta ja luovuutta. Asiakkaan toimintakyvyn arviointi on toimintaterapian
suunnittelun ja toteutuksen pohjana. Arvioinnin tulosten mukaan toimintaterapeutti suunnittelee yh-
dessa asiakkaan kanssa toteutettavan terapiaprosessin. Toimintaterapialla pyritaan mahdollista-
maan ja tukemaan yksilon osallistumista arkipaivan merkityksellisiin toimintoihin. (Oulun ammatti-
korkeakoulu 2019, viitattu 1.4.2019.)

Kuntoutuksen asiantuntijoina toimintaterapeutit vaikuttavat asiakkaiden elaman kaikilla osa-alu-
eilla, joten ammattietiikan tarkasteleminen on jokaiselle toimintaterapeutille tarkeaa. Toimintatera-
peuttiliitto ry yllapitaa toimintaterapeuttien ammattieettisia ohjeita, jotka maarittelevat ammatin ydin-
arvot ja tydnteon normit. Asemamme, tietojen ja osaamisemme kautta tuomaa valtaa on ehdotto-
man tarkeaa kayttaa inhimillisesti, oikeudenmukaisesti ja asiakkaan parhaaksi. (Toimintaterapeut-
tilitto 2011, viitattu 1.4.2019.) Terapeutin odotetaan olevan osaava, tehokas ja pateva asiakas-
tyossa. Terapeutin tulee kayttaytya kunnioittavasti, eettisesti ja rehellisesti seka kunnioittaa vai-
tiolovelvollisuutta tydssaan. (Hagedorn 2000, 84.) Ammattieettiset ohjeet kasittelevat toimintatera-
peutin ja asiakkaan valista vuorovaikutussuhdetta, ammatillista yhteistyota muiden ammattiryh-
mien kanssa, toimintaterapeuttien suhdetta yhteiskuntaan seka toimintaterapeuttien ammatillista
kehitysta (Toimintaterapeuttiliitto 2011, viitattu 1.4.2019).

Jatkuva ammatillinen kehitys on toimintaterapeuttina tyoskentelyn edellytys. Toimintaterapia pe-
rustuu vakiintuneeseen seka hyvaksyttyyn nayttoon perustuvaan kaytantoon seka tutkimustietoon.
Toimintaterapeutin tulee siis ammattieettisten ohjeiden mukaan seurata kuntoutusalan kehitysta
seka soveltaa hyvaksi havaittuja kaytantoja omassa tyossaan. Osa jatkuvaa ammatillista kehitty-
mistd on oman ammatillisen patevyyden seka sen kehityskohteiden tunnistaminen. Omaa osaa-
mista tulee voida arvioida kriittisesti. (Toimintaterapeuttiliitto 2011, viitattu 1.4.2019.) Tahan tarvit-
semme reflektiotaitoja, silla reflektoidessa analysoimme kriittisesti oman toiminnan perusteita, lah-

tokohtia ja seuraamuksia (Ojanen 1993, 126).
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2.2 Toimintaterapeutin koulutus

Toimintaterapeuttikoulutusta Suomessa ohjaa toimintaterapeuttien maailmanliiton World Federa-
tion of Occupational Therapy:n (WFOT) laatustandardit ja opetussuunnitelmissa nékyy eurooppa-
laisten toimintaterapeuttikoulutusten yhteisen verkoston European Network of Occupational
Therapy in Higher Education:in (ENOTHE) osaamiskuvaukset (Toimintaterapeuttiliitto 2019, viitattu
1.4.2019). Toimintaterapian tutkinto-ohjelma on sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulutut-

kinto. Tutkinto on 210 opintopisteen laajuinen, ja on sovitettu suoritettavaksi 3,5 vuodessa.

Oulun ammattikorkeakoulussa toimintaterapeutin tutkinto-ohjelma muuttui syksyna 2018 suoritet-
tavaksi monimuoto-opintoina. Toimintaterapeutin koulutuksessa opiskelijalla on aktiivinen rooli
omassa oppimisprosessissa ja itsenaisten opiskelutaitojen omaaminen on tarkeda. Monimuoto-
opinnot koostuvat itsenaisesta opiskelusta, etdopinnoista, lahiopintopaivista, tydpajatunneista seka
harjoittelujaksoista. Opinnoissa hyodynnetaan erilaisia toimintaymparistdja seka tyon opinnollista-
mista. Opintojen aikana on myds mahdollista osallistua kehittamishankkeisiin seké tyoskennella
monialaisissa- ja ammatillisissa oppimisymparistéissa. (Oulun ammattikorkeakoulu 2019, viitattu
1.4.2019.)

Oulun ammattikorkeakoulu asettaa tietyt osaamisvaatimukset valmistuville toimintaterapeuteille.
Nama osaamisvaatimukset ovat muodostettu vallitsevien valtakunnallisten WFOT toimintaterapia-
kompetenssien, ENOTHE:n osaamiskuvausten seka Opetusministerion tutkinto-ohjelmakohtaisten
kompetenssien pohjalta. Valtakunnalliset toimintaterapiakompetenssit auttavat turvaamaan sen,
etta toimintaterapeutit ympari maailmaa omaavat tietyt perustaidot ja kykenevat tarjoamaan sa-

mankaltaisia ja yhta laadukkaita terapiapalveluita olosuhteista huolimatta (Kielhofner 2004, 6).

Oulun ammattikorkeakoulun toimintaterapian osaamisprofiilin osaamisalueet ovat osallistu-
miseen mahdollistava toimintaterapiaprosessi, terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa, toimin-
nalliset ympéristot toimintaterapiassa, toimintaterapeuttinen yhteistyésuhde seké tietoinen amma-
tillinen kehittyminen. Naiden liséksi osaamisprofiiliin kuuluvat kansainvalisyys, kestava kehitys, luo-
vuus, tydeldmataidot ja yrittajyys, seka viestinta ja vuorovaikutus. (Oulun ammattikorkeakoulu
2019, viitattu 1.4.2019.)

Osallistumisen mahdollistavan toimintaterapiaprosessin osa-alueeseen kuuluu kyky toteuttaa
asiakkaalle tai ryhmalle merkityksellisten toimintojen avulla terapiaprosessi, jonka suunnitteluun ja
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mukauttamiseen myds asiakas tai ryhmalaiset saavat itse osallistua. Tama edellyttaa sen, etta te-
rapeutti osaa arvioida toimintaa tarkoituksenmukaisten arviointimenetelmien avulla. Kayttaen arvi-
ointia ja tietoa ihmisen kehitysvaiheiden seka elamanmuutosten vaikutuksista yksilon hyvinvointiin
ja toimintaan, terapeutti valitsee sopivan lahestymistavan terapialle. Paitsi etta osa-alueeseen kuu-
luu yksilo- ja ryhmaterapioiden toteutus, kuuluu siihen myos kriittinen arviointi toteutuneen terapia-
prosessin vaikutuksista asiakkaan hyvinvointiin, osallistumiseen ja toimintaan. Terapeutin tulee
my0s osata raportoida ja dokumentoida tydtaan turvallisesti noudattaen tietosuoja-asetuksia. Te-
rapeutin tulee toimia turvallisesti asiakastilanteissa ja kayttaa ihmislahtoista teknologiaa. Valmistu-
neen toimintaterapeutin tulee myds osata toimia osana tydryhmia, toimia niissa asiatuntijana kon-
sultoiden, ohjaten ja opettaen, olipa kyse niin asiakkaista, perheenjasenista tai muista oman ty6-
ympariston jasenista. Terapeutin tulee tydssaan toimia asiakkaan oikeuksien mukaisesti puolus-
taen heidan oikeuksiaan toteuttaa toiminnallisia tarpeitaan ja osallistua heille merkittavaan toimin-
taan. (Oulun ammattikorkeakoulu 2019, viitattu 13.1.2019.)

Terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa osa-alue vaatii valmistuvalta toimintaterapeutilta
osaamisen toiminnan tarkoituksen ja merkityksen analysointiin oman toiminnallisen identiteetin ra-
kentajana. Valmistuvan toimintaterapeutin tulee osata analysoida ihmisen toiminnan merkitykset ja
vaikutukset yksilon, ryhmien ja yhteison kehityksen ja hyvinvoinnin perusedellytyksena ja kuntou-
tumisen mahdollistajana. Terapeutti osaa valita asiakkaan kanssa talle merkityksellista ja tarkoi-
tuksenmukaista toimintaa. Tama prosessi vaatii perustaksi toiminnan analyysia seka arvioinnin tu-
loksia, kuten myds tavoitteita ja tietoa asiakkaan mielenkiinnon kohteista. Valmistuva toimintatera-
peutti osaa soveltaa ja porrastaa asiakkaan kanssa terapeuttista toimintaa, mika mahdollistaa asi-
akkaan osallistumisen merkitykselliseen arkeen ja edistaa hyvinvointia seka ennaltaehkaisee toi-

minnallisia riskitekijoita ja uhkia. (Oulun ammattikorkeakoulu 2019, viitattu 13.1.2019.)

Toiminnalliset ymparistot toimintaterapiassa osa-alueeseen kuuluu taito arvioida, kuinka fyysi-
nen, sosiaalinen ja kulttuurinen ymparistd mahdollistaa seka rajoittaa yksilon ja ryhman osallistu-
mista. Tata taitoa hyddyntden valmistuva toimintaterapeutti osaa suunnitella toiminnallisia ympa-
ristdja ja niilden muutostéita asiakaslahtoisesti moniammatillisena yhteistydna tydskennellen perhe-
ja verkostolahtdisesti. Toiminnallisten ymparistéjen osa-alueen mukaan toimintaterapeutti osaa
my6s suunnitella ja valmistaa ortooseja ja yksilollisia muutoksia apuvalineisiin. (Oulun ammattikor-
keakoulu 2019, viitattu 13.1.2019.)
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Toimintaterapeuttinen yhteistyosuhteen osa-alue sisaltaa tietoisesti ja tavoitteellisesti oman mi-
nan kayttamisen toimintaterapeuttina ammatillisessa yhteistyosuhteessa yksiloasiakkaan ja ryh-
méan kanssa. Sen mukaan valmistuva terapeutti ymmartaa toimintaterapeuttisen yhteistyésuhteen
rakentuvan asiakkaan, toimintaterapeutin ja terapeuttisen toiminnan valisessa vuorovaikutussuh-
teessa. Toimintaterapeuttiseen yhteistyosuhteeseen kuuluu my0s oman terapeuttisen paattelynsa
perustan tunnistaminen seké oman tyétapansa reflektoiminen. (Oulun ammattikorkeakoulu 2019,
viitattu 13.1.2019.)

Tietoisen ammatillisen kehittymisen osa-alueeseen kuuluu kyky arvioida omaa osaamistaan ja
méaaritella osaamisensa kehittdmistarpeita seka oppia itsenaisesti, kehittaa oppimistapoja ja sovel-
taa opittua tietoa. Valmistuvan toimintaterapeutin tulee osata soveltaa oman alansa arvo perustaa
ja ammattieettisia periaatteita omassa toiminnassaan. On myds oleellista reflektoida omaa tyota-
paansa ja tunnistaa terapeuttisen paattelynsa perusta. Toimintaterapeutti ymmartaa ammattitaidon
kehittymisen tyduran pituisena prosessina. Toimintaterapeutti osaa myds kayttaa erilaisia ohjauk-
sellisia menetelmia ammatillisessa kehittymisessaan seka ottaa vastuun omasta toiminnastaan ja

toimia sovittujen tydtapojen mukaisesti. (Oulun ammattikorkeakoulu 2019, viitattu 13.1.2019.)
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3 REFLEKTIO PEILINA OMAN OSAAMISEN TARKASTELULLE

3.1 Reflektio

Reflektio voidaan maaritelld monella tavalla riippuen teoreettisesta taustasta, reflektiivisen lahes-
tymistavan tarkoituksesta, arvokkaina pidetyista sisalldista seka siita, miten niita arvioidaan. La-
hestymistapoja yhdistaa reflektion pitaminen prosessina. Reflektio on syventymista oman toimin-
nan tarkasteluun, ottaen siihen etaisyytta. Reflektiossa analysoidaan kriittisesti oman toiminnan

perusteita, lahtokohtia ja seuraamuksia. (Ojanen, 1993, 125-127.)

Reflektio-kasite tulee latinankielisesta alkuperaissanasta, joka tarkoittaa jonkin heijastumista takai-
sin, ikaan kuin peilin pinnasta. Knowlesin ja Colen (1994) mukaan voimmekin reflektion avulla tar-
kastella omaa toimintaamme. Sen avulla voimme analysoida toimintamme suuntaa ja tavoitteita
objektiivisella tavalla. Objektiivisen tarkastelun avulla voimme kyseenalaistaa toimintaamme ja ke-
hittaa ajatuksia toiminnan taustalla. (Ojanen 1996, 53.) Saylorin (1990) mukaan reflektointi on mo-
nimutkainen prosessi, jossa yksilo arvioi ja tarkastelee omia kokemuksiaan ja tietojaan, ja niiden
pohjalta kehittaa uniikkeja lahestymistapoja ja ratkaisuja ongelmiin (Tryssenaar 1995, 696). Ref-
lektion avulla saadaan tietoa itsearviointia varten. Tama edesauttaa kokemuksista oppimista. hmi-
nen kayttaa reflektiota muuttaakseen oman tietonsa, taitonsa ja asenteensa tulevaisuuden teoiksi.
(Tryssenaar 1995, 696.) Reflektiota voidaan kayttaa tydkaluna oman toiminnan ja tydskentelymal-

lien kehittdmiseen, ja se onkin nahty rutiininomaisen toiminnan vastakohtana (Ojanen 1993, 127).

Ammatillisessa vuorovaikutussuhteessa reflektio tarkoittaa tilannetta, jossa tydntekija heijastaa ta-
kaisin asiakkaan viestin. Reflektio on tekniikka vuorovaikutustilanteessa, kun tyontekija toistaa asi-
akkaan viestin omin sanoin niin, etta viestin merkitys ei muutu. Tyontekijan omassa oppimispro-
sessissa reflektio taas viittaa toimintaan, jossa tyontekija arvioi itsedan ja omaa toimintaansa.
Tassa tapauksessa kyse on itsereflektiosta, jolloin tarkastelun kohteena on tyontekija itsessaan.
Tarkastelun kohteena voivat olla mindn eri puolet, omat kokemukset ja niihin liittyvat tunteet ja
ajatukset, oma kaytanndllinen ja teoreettinen osaaminen seka asiakassuhteissa syntyneet tilan-
teet. Reflektoinnin tulokset nakyvat tydntekijan kykyna tarkastella asioita uusista nakokulmista ja
valmiuksina soveltaa uusia ajatuksia omaan tydkaytantoon. (Kiviniemi, Laksy, Matinlauri, Nevalai-
nen, Ruotsalainen, Seppanen & Vuokila-Oikkonen 2014, 11,13.)
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3.2 Osaamisen tunnistamisen tarkeys

Osaaminen tarkoittaa ihmisen kéyttaytymiseen liittyvia opittuja kykyja ja valmiuksia. Osaaminen on
siis taidon soveltamista sosiaalisessa kontekstissa, kuten tydorganisaatiossa. Osaamiseen liittyy
myos hiljaista tietoa, joka on usein tiedostamatonta ja subjektiivista kokemuksiin perustuvaa ym-
marrysta ja tulkintaa, joka ei nain ollen ole aina ulkoistettavissa. (Helakorpi, Aarnio, Majuri 2010,
15.) TyGelamassa ammattitaitovaatimukset muuttuvat jatkuvasti. Uutta, tydssa tarvittavia taitoja
taydentavaa osaamista on hankittava koko ajan, ja on osattava tunnistaa oma osaamisensa puit-
teet. Tietoisuus itsestaan oppijana ja kyky hallita ja vaikuttaa omaan oppimiseensa nousevat siksi
tydelamassa keskeisiksi tekijoiksi. (Salakari 2007, 57.) Taman vuoksi kyky reflektoida realistisesti
ja tunnistaa omaa osaamista on tydelamassa tarkea. Reflektiivisen tyotavan ajatellaan olevan
avainasemassa tyoeldamassa tapahtuvassa oppimisessa seka jatkuvassa ammatillisen kasvun ja

kehittymisen prosessissa (Duncan 2009, 57.)

Opintojen lahtdkohtana on aina se, etté opiskelija tunnistaa oman nykyisen osaamisensa ja l6ytaa
kehitystarpeensa. Osaamisen tunnistaminen tarkoittaa eri tavoin hankitun osaamisen ymmarta-
mista ja jasentamistad suhteessa tutkinnon osaamistavoitteisiin. Osallisena osaamisen tunnistami-
sessa voi olla opiskelija itse, mutta myds opettajat, muut ohjaajat ja esimerkiksi tyopaikat. Vaikka
aiempaa osaamista olisi miten paljon, osaamisen reflektointikykya ei voida pitaa itseselvyytena.
(Saranpaa 2009, 20-21, 30.) Tutkimuksemme painottuu opiskelijan oman osaamisen tunnistami-

sen prosessiin ottaen huomioon ympariston vaikutuksen prosessiin.

3.3 Reflektio toimintaterapeuttiopiskelijoiden oman osaamisen tunnistamisessa

Reflektio on olennainen osa ammattitaitoisen ja osaavan terapeutin tyota. Sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisena terapeutilta odotetaan taitoa kriittiseen itsereflektioon seka reflektiiviseen, jousta-
vaan ongelmanratkaisuun. (Duncan 2009, 56.) Jokaiselle toimintaterapeutille kehittyy uniikki tapa
tehda ja toteuttaa toimintaterapiaa. Se rakentuu yksildn omien arvojen, asenteiden ja mielipiteiden
pohjalta. Saman koulun kayneillékin luennoilta ja harjoitteluista saatu tieto ja kokemukset jaavat

mieleen erilaisina kuin opiskeluystavilla. Kukin nékee toimintaterapian omasta nakokulmastaan,
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eika yhta oikeaa tapaa tehdé toita ole olemassa. Taméa asettaa haasteen terapeutille (tai terapeut-
tiopiskelijalle); hanen pitaa tasaisin valiajoin tarkastella ja arvioida omaa tapaansa tyoskennelld,
jotta se pysyisi ajan tasalla ja nykyisen toimintaterapian paradigman mukaisena. (Hagedorn 2001,
59.)

Voidakseen arvioida oman tyonsa laatua ja tehokkuutta, terapeutin tulee hyodyntaa kriittista itsear-
viointia ja itseanalyysia (Duncan 2009, 56-57). Vaarana on, etta tyosta tulee automaattista, ikaan
kuin liukuhihnatyskentelya, jos terapeutti ei valilla pysahdy arvioimaan kerran hyvaksi havaitse-
maansa tyotapaa (Hagedorn 2001, 59). Kun reflektio ymmarretd@n oman toiminnan perusteiden,
lahtokohtien ja seuraamusten kriittiseksi analysoinniksi, se merkitsee vapautumista rutiineista.
Omaa ty6taan reflektoiva tyontekija kyseenalaistaa tydhonsa liittyvia itsestaanselvyyksia, seka va-
pautuu tydhonsa liittyvista tavoista ja uskomuksista. (Kiviniemi ym. 2014, 103.) Oman henkilokoh-
taisen tyotapansa reflektointi ja objektiivinen tarkastelu ovat olennaisia keinoja oman tyétavan pi-

tamiseen ajan tasalla (Hagedorn 2001, 59).

3.4 Reflektio ammatillisen kasvun tyovalineena

Ammatillisessa opetuksessa ja ammatillisen kasvun tukemisessa reflektiolla on myds oma sijansa.
Schon (1987) totesi, etté kyky reflektoida omia taitojaan ja kokemustaan on oleellinen tekija pate-
vyyden tunteen synnylle, mutta sita harvoin sisallytetdan opinto-ohjelmiin. Koulutuksessa reflektii-
visyys jaa usein vain pieneen rooliin muiden taitovaatimusten kohtaamisen rinnalla. Reflektio oppi-
misymparistossa on silti tarkeaa, kun tavoitteena on yhdistaa opetuksen sisalto oppijan kaytannon
kokemuksiin (Tryssenaar 1995, 695-696). Prosessimuotoisessa oppimisessa tieto ei vain siirry op-
pijalle, vaan reflektoinnin avulla oppija tulkitsee ilmidita itselleen ominaisella tavalla ja rakentaa
kokonaisuuksia kokemuksiensa tdydentamana (Ojanen 1996, 51,53). Vaikka reflektio keskittyy yk-
silédn, voidaan ajatella, etta yksin tapahtuva reflektio on vahemman vaikuttavaa kuin yhteisen vuo-
rovaikutuksen ja dialogin kautta yhteisdssa tapahtuva reflektio, jossa mahdollistuu kokemuksien ja
tiedon jakaminen (Tryssenaar 1995, 696). Reflektiivinen toiminta on syvasuuntaisen oppimisen
edellytys, mutta jatkuvasti kasvava informaatiotulva on aiheuttanut sen, ettd opetettujen asioiden

pohdintaan ei ole jaanyt riittavasti aikaa (Ojanen 1993, 127).
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Ammatillinen kasvu on siséista kasvua, johon kuuluu ammatillisen minakasityksen kehittymist,
omien asenteiden muuttumista seka kriittisen arviointitaidon ja alan ammattitaidon kehittymista.
Sen tulisi olla pohjana tydelaméassa tapahtuvalle jatkuvalle asiantuntijuuden kehittdmiselle. Amma-
tillinen kasvu on edennyt asiantuntijuuteen, kun tyontekija on pateva ja hallitsee tyossaan tarvitta-
vat kompetenssit. Kyseessa on jo ammattikorkeakouluopintojen aikana alkava prosessi, joka edel-
lyttaa tavoitteellisuutta, jatkuvuutta seka systemaattisuutta oppimisessa, ohjaamisessa ja arvioin-
nissa. (Mantyla 2007, 93-94.) Ammattikorkeakoululaissa koulutuksen yhdeksi tavoitteeksi maari-
tellaan ammatillisen kasvun tukeminen. Ammatillisen kasvun tavoitteet maaritellaan tutkinto-ohjel-
makohtaisesti opettajien ja ohjaajien yhteistyolld. Ammatillinen kasvu alkaa jo opintoihin hakiessa
ja se yleensa jatkuu opiskelun jalkeen koko tydelaman ajan. Ammatillinen kehittyminen tapahtuukin
sosiaalisessa, kulttuurisessa ja poliittisessa kontekstissa vuorovaikutuksessa ympariston kanssa.
(Duncan 2009, 58.) Ammattikorkeakoulussa ammatillista kasvua ohjataan kohti asiantuntijuutta,

mutta se vaatii yleensa viela vuosien tyokokemusta (Mantyla 2007, 92, 94).

Teoriaopintojen lisaksi ammattikorkeakouluopintoihin kuuluu myos kaytannon tyon harjoittelujak-
soja. Harjoitteluiden tulee olla opiskelijalle tavoitteellisia sopien muiden opintojen ja ammatillisen
kasvun tavoitteisiin. Opiskelijan vastuulla on arvioida ammatillista kasvuaan harjoittelussa suh-
teessa tyohon ja kunkin tydyhteison tapoihin seka toimintaan. Harjoittelut mahdollistavat opiskelijan
verkostoitumisen asiantuntijakulttuureihin ja tydyhteisdihin. Toisaalta opiskelija voi kohdata eri tyo-
yhteisoissa tekijoita, jotka rajoittavat hanen tapaansa harjoitella ja toimia tulevassa ammatissaan.
Opiskelija joutuukin arvioimaan ja peilaamaan omaa osaamistaan eri tydyhteisojen tapoihin ja ar-
voihin, mika on oleellista ammatillisen kasvun ja sen uudelleen suuntaamisen kannalta. (Mantyla
2007, 94.)

Itsetuntemusta ja itsearviointitaitoja kehittdmalla opintojen aikana, opiskelija saa valmiuksia oman
osaamisensa kuvaamiseen. Niiden avulla opiskelija osaa kertoa opintojen tuomasta osaamisesta,
kuten myos siitd, mitka taidot tarvitsevat edelleen kehittdmista. Tahan prosessiin opiskelija tarvit-
see tukea ja ohjaamista I&pi opintojen. (Mantyla 2007, 95.) Ruohotie (2006, 118) korostaakin itse-
reflektiotaitojen ja suorittamisen yhteen liittamista, jotta opiskelija tiedostaa osaamisensa eri ympéa-

ristissa ja miten han voi parantaa suoritustaan.

Evan, Cunningtonin, Reiterin, Keanen sekd Normanin (2004) mukaan yksi olennainen tekija itse-
tuntemuksen ja ammatillisen kehittymisen kannalta on itsearviointi (Schell & Schell 2018, 137).
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[tsearviointi voidaan kasittda toiminnaksi, jossa henkild tekee arvion omasta suorituskyvystaan. It-
searvioinnissa muodostetaan itselle oppimistavoitteita, hankitaan ja muokataan tietoa niiden saa-
vuttamista varten seka toimitaan, kehitetaan ja arvioidaan omia toiminnallisia ratkaisuja ja myos
niiden seurauksia. Itsetuntoa ja itsevarmuutta lisaa realistinen kuva omasta itsestaan ja ymmarrys
omista taidoista, heikkouksista ja motivaation kohteista. Tama kuva itsesta on saavutettavissa rea-
listisen itsearvioinnin avulla. (Schell & Schell 2018, 249.) Itsetuntemus on toimintaterapeuteille
olennainen tekija, silla heidan tulee olla tietoisia niin omista kyvyistaan ja vahvuuksistaan, kuin
my0s kehityksen kohteistaan, jotta he pystyvat tekemaan paatoksia asiakastyohon liittyen. Eteen
voi tulla esimerkiksi tilanne, jossa oma osaaminen ei riita, jolloin taytyy tehda paatos siita, missa
vaiheessa asiakas ohjataan jonkun muun ammattilaisen palveluiden aérelle. Olemalla tietoinen
omista taidoistaan, terapeutti voi hyddyntaa niita paremmin ja parantaa terapian tulosta. (Schell &
Schell 2018, 250.) Itsearviointiin liittyy siten kiinteasti reflektiivisyys, jolla tarkoitetaan valmiuksia
ymmartaa ja pohdiskella omaa toimintaa eri nékokannoilta seka ohjata ja muuttaa sita (Atjonen
2007, 81-82).

Banduran (1997) mukaan minapystyvyyden kasite tarkoittaa henkildon uskoa omaan osaamiseensa
ja kykyynsa suoriutua. Henkilot, joilla on voimakkaampi usko omiin taitoihin panostavat usein
enemman annettuihin tehtaviin ja suhtautuvat niihin positiivisemmin. Minapystyvyyden tunteella on
motivoiva vaikutus etenkin ongelmatilanteissa toimittaessa. Minapystyvyyden tunteen voidaan aja-
tella vaikuttavan positiivisesti toimintaterapeuttien minan tietoiseen kayttoon ja tyotapaan. Tama
asettaa oman haasteensa toimintaterapeuttikoulutukselle. Paitsi etta opiskelijoiden tulee oppia mi-
nan tietoisen kayttoon liittyvia taitoja ja sen kayttoa tyotapana, taytyy opiskelijoita auttaa myos ra-
kentamaan pystyvyyden ja patevyyden tunnetta minan tietoisen kayton hyodyntamiseen. (Hussain,
Carstensen, Yazdani, Ellingham & Bonsaksen 2018, 277.)

Toimintaterapeutti on vastuussa omalta osaltaan tyokyvystaan ja tyonsa laadusta. Hanen tulee
tunnistaa oma ammatillinen patevyytensa ja sen rajoitukset seka kriittisesti arvioida omaa osaa-
mistaan. (Toimintaterapeuttiliitto 2011, viitattu 31.3.2019.) Ty0 sosiaali- ja terveydenhuollon alalla
voi ajan mittaan kuormittaa tydntekijaa kohtuuttomasti, jos hanella ei ole riittavia taitoja ja mahdol-

lisuuksia reflektoida omaa tyotaan ja itseaan tyontekijana (Kiviniemi ym. 2014, 9).
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3.5 Minan tietoinen kaytto - toimintaterapeutti tyonsa tarkeimpana instrumenttina

Minan tietoinen kaytto tarkoittaa sita, miten sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilainen toteuttaa
ammatillisia roolejaan ja miten han ymmartaa ammatilliseen yhteistyosuhteeseen vaikuttavat teki-
jat, jotka liittyvat omaan itseen, asiakkaaseen ja tilanteeseen (Kiviniemi ym. 2014, 8). Toimintate-
rapeutin minan tietoinen kayttd on toimintaterapian tarkea ydinprosessi. Moseyn (1986) mukaan
minan tietoinen kayttd on oman itsensa suunniteltua kayttamista niin, etta omasta persoonasta
tulee tehokas tyokalu arviointi- ja interventioprosessiin. Loydin ja Maasin (1992) mukaan terapeut-
tinen suhde vaatii terapeutilta tietynlaisia ominaisuuksia, kuten aitoutta, empatiaa ja kunnioitta-
vuutta. Naiden lisaksi Hagedorn (2000) maarittelee minan tietoiseen kayttdon kuuluvan myds kykya
kayttaa seuraavia persoonallisuuden ominaisuuksia: karsivallisyys, energia, huumori, oivallus, re-

hellisyys, empatia seka valittaminen. (Hagedorn 2000, 88-90.)

Toimintaterapeutin on tarkeaa olla tietoinen henkilokohtaisista ominaisuuksistaan ja taidoistaan,
silla ne vaikuttavat merkittavasti toimintaterapeuttisen vuorovaikutussuhteen muodostumiseen ja
toimivuuteen asiakkaan ja terapeutin valilla (Hagedorn 2000, 83-86). Taylorin (2008) mukaan te-
hokas ja toimiva vuorovaikutussuhde edellyttaa sita, etta toimintaterapeutti osaa kayttaa vuorovai-
kutustaitojaan ja valita vuorovaikutustilanteisiin sopivia reaktioita ja vuorovaikutuksen tyyleja. (Hus-
sain ym. 2018, 277.) Toimintaterapeutin tulee muun muassa kyeta tunnistamaan omia tunteitaan
ja kaytostaan seka arvioimaan ja muokkaamaan omaa toimintaansa. Terapeutin taytyy kyeta ref-
lektoimaan henkilokohtaista suoriutumista ja kehittymista seka organisoida omaa tyotaan turvatak-
seen tuottamansa palvelun laadukkuuden. (Hagedorn 2000, 83-86.) Terapeutin taytyy voida uskoa
omiin taitoihinsa ja osaamiseensa voidakseen kayttaa terapeuttisen suhteen luomiseen, yllapitoon

ja hallintaan liittyvia taitoja (Hussain ym. 2018, 277).

Nevalaisen ja Seppasen (2004, 218-222) mukaan minan tietoinen kayttd on ammatillisen kasvun
ja kehittymisen kannalta olennainen prosessi, jonka herattaminen on keskeinen ja tarkea osa toi-
mintaterapeuttiopintoja. Toimintaterapeutin tulisi olla tietoinen omista vahvuuksistaan, tarpeistaan,
asenteistaan ja kehityksen kohteistaan. Tama tietoisuus saavutetaan jatkuvan reflektioprosessin
avulla, kun terapeutti tarkastelee ja tutkii kriittisesti omaa toimintaansa ja motiivejaan. Toimintate-
rapeuttiopiskelijoilla tamén prosessin tulisi alkaa ja vakiintua tyétavaksi opintojen aikana, mutta

tietoisuuden herattamiseen tarvitaan toisen ihmisen apua ja aikaa.
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TEHTAVA

Tutkimuksen tarkoituksena on saada tietoa reflektiotaitojen merkityksesta oman osaamisen tunnis-
tamisen kannalta. Tutkimuksen tehtdvana on kuvailla valmistumisvaiheessa olevien toimintatera-
peuttiopiskelijoiden kokemuksia reflektiotaitojen merkityksesta koulutuksessa hankitun ydinosaa-

misen tunnistamisessa.
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5 TUTKIMUSMETODOLOGIA

Tutkimusmetodologia tarkoittaa tutkimuksen valintaprosessia. Tutkija tekee valintoja lapi tutkimus-
prosessin. Valinnat ovat pohdintaa siita, mita tulisi tutkia, minkalaista aineistoa kerata tai mita la-
hestymistapaa kayttaa. Tutkimuksella on hyva pohja, kun valinnat kohtaavat ongelmanasettelun,
tieteenfilosofian, tutkimusstrategian ja teoreettisen ymmartamisen tasolla. (Hirsjarvi, Remes, Saja-
vaara 2009, 123-124.)

Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on ihminen, jonka kertomuksia ja merkityksia ei ole mahdol-
lista yleistaa tilastollisesti kuten maarallisessa tutkimuksessa. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena
on pyrkia selvittamaan ja jasentamaan totuutta tutkimuksen kohteina olevista ilmioista. Fossey ym.
(2002), Kylma ym. (2003) ja Ohman (2005) toteavat sen mielenkiinnon kohteena olevan todellisuus
subjektiivisesta, sosiaalisesta tai kulttuurisesta nakokulmasta. (Kylma & Juvakka 2007, 16, 24).
Laadullinen tutkimus kayttaa sanoja ja lauseita kuvaamassa iimi6ta, prosessia ja lopputulosta (Ka-
nanen 2014, 18).

Valitsimme laadullisen tutkimuksen, silla uskoimme sen palvelevan paremmin tutkimuksen tarkoi-
tusperia. Tutkimuksemme kasittelee valmistumisvaiheessa olevien toimintaterapeuttiopiskelijoiden
subjektiivisia kokemuksia reflektiotaitojen merkityksesta oman osaamisen tunnistamisessa. Tutkit-
tavaa ei siis ole tarkoituksenmukaista tutkia maarallisen tutkimuksen avulla, kun on kyse abstrak-
teista, ei mitattavissa olevista asioista ja kokemuksesta. lhmisten kokemuksia tutkittaessa mene-
telmaksi sopii avoin, keskustelunomainen ja luonnollinen tapahtuma, jossa haastateltavalle pyri-
taan antamaan paljon tilaa. (Valli & Raine 2018, 39) Subjektiivinen merkitysmaailma voidaan ta-
voittaa vain tutkittavan kertoman tai kuvailun kautta (Metsamuuronen 2006, 157). Hirsjarven (2009,
139) mukaan kuvailevan tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tarkkoja kuvauksia tapahtumista, hen-

kiloista tai tilanteista seka dokumentoida mielenkiintoisia tai keskeisia piirteita iimidista.

Tutkimusmetodologiaan liittyvat tieteenfilosofiset valinnat ovat ontologisia ja epistemologisia kysy-
myksia. Ontologia kasittda kysymyksia tutkittavan asian tai ilmién luonteesta. Ihmisen ollessa tut-
kimuksen kohteena, on ontologisen erittelyn tuloksena ihmiskésitys. (Hirsjarvi ym. 2009, 124,130).
Tutkijalla on aina, joko tiedostettu tai tiedostamaton, ihmiskasitys, joka on olennainen osa tutkimuk-
sen ennakko-oletuksia (Metsamuuronen 2006, 156-157). Ihmiskasitys vaikuttaa tutkimuksen teo-
reettisiin valintoihin, seka arvoihin. (Hirsjarvi ym. 2009, 131.) Opinnaytetydssamme lahtokohtana
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on siis holistinen ihmiskasitys, joka on nykyhetken toimintaterapian paradigman ytimessa. Tutki-
muksessamme ihmiskasitykseen vaikuttavat tutkijoiden omat kasitykset inmisyydesta, seka toimin-
taterapian mallien holistinen ihmiskuva. Holistinen ihmiskasitys nakee ihmisen kehon ja mielen ko-
konaisuutena, johon ymparisto vaikuttaa, mutta joka myoskin toiminnan kautta vaikuttaa ymparis-
toon. (Kielhofner 2004, 65-67.)

Epistemologia on tieto-opillista tarkastelua, jonka avulla tarkastellaan metodin patevyytta ja tiedon
saannin ja keruun tekijoita (Hirsjarvi ym. 2009, 130). Epistemologia tarkoittaakin oppia tiedosta ja
sen olemuksesta. Epistemologisella kysymyksella tarkoitetaan sita, millainen suhde tutkijalla ja tut-
kittavalla on seka mitd on mahdollista tietda. (Metsamuuronen 2006, 204-205.) Epistemologiset
kysymykset pyrkivat selvittdmaan totuutta ja sen luonnetta, tutkimaan sita mita tieddmme ja kuinka
tieddmme. Ymmartadksemme, miten tieddmme mitd tieddmme, on suunnattava huomio ar-
voihimme, olettamuksiimme seka etiikkaan. (Schell & Schell 2018, 388.) Epistemologia ohjaa konk-
reettisesti tutkimuksemme suunnittelun ja toteutuksen kulkua seka sité koskevia valintoja. Naita
valintoja ovat muun muassa tiedonantajien valinta; tutkimuksen kannalta on tarkeaa, etta otantaan
valitaan ihmisia, joilla on kokemuksia tutkimuksen aiheesta. Hooperin (2006) mukaan epistemolo-
giset valinnat toimivat meille suodattimena, jonka avulla valitsemme tutkimukselle olennaiset ja
tarkeat havainnot (Creek 2010, 36).

Tutkimuksen tarkoitusta luonnehditaan yleensa neljan piirteen perusteella, jotka ovat kartoittava,
selittava, ennustava ja kuvaileva. Kuvaileva tutkimus esittaa tarkkoja kuvauksia henkiloista, ta-
pahtumista tai tilanteista. Kuvailevan tutkimuksen tarkoitus onkin dokumentoida tutkittavana ole-
vasta ilmiosta keskeisia ja kiinnostavia piirteita. Tutkimuskysymyksessa pohditaan mitka ovat vali-
tussa ilmidssa esiin tulevat ja nakyvimmat kayttaytymismuodot, tapahtumat, uskomukset ja pro-
sessit. (Hirsjarvi ym. 2009, 138-139.) Tutkimuksen tehtdvana on kuvailla valmistumisvaiheessa
olevien toimintaterapeuttiopiskelijoiden kokemuksia reflektiotaitojen merkityksesta koulutuksessa

hankitun ydinosaamisen tunnistamisessa.
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6 TIEDONKERUUMENETELMAT

6.1 Tiedonkeruu haastattelun keinoin

Kun halutaan tietda, mita ihminen ajattelee tai miksi han toimii tavallaan, on jarkevaa kysya sita
hanelta itseltaan. Eskola (1975) maarittelee haastattelun tilanteeksi, jossa haastattelija esittaa suul-
lisesti kysymyksia tiedonantajalle ja merkitsee tdman vastaukset muistiin. Verrattuna esimerkiksi
strukturoidun kyselyn kayttamiseen, haastattelu antaa joustavuutta. Kysymykset on mahdollista
toistaa, kuten my0s oikaista vaarinkasityksia seka selventad ilmausten sanamuotoa. Tuomen ja
Sarajarven (2018) mukaan haastattelun etuihin kuuluu myés se, etta haastattelija voi toimia sa-
malla my0s havainnoijana, eli muistiin saadaan kirjoitettua paitsi puheen, myds eleiden ja puheta-
van mukana saatu tieto. Joustavuutta lisad myos se, etta kysymysten jarjestysta voidaan muuttaa
tilanteelle aiheellisella tavalla. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 85-86.) Haastattelun tavoitteena on saada
mahdollisimman paljon tietoa tutkittavasta aiheesta, joten kysymysten antaminen tiedonantajille
etukateen voi edesauttaa aiheeseen valmistautumista ja syventymista. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
72.) Tutkimuksessamme hyddynnettiin haastattelun elementteja fokusryhmakeskustelussa. Ryh-
makeskustelun tavoitteena oli saada monipuolisesti eri nakokulmia; tarkeinta oli saada kuulla kes-
kustelijoiden nakemyksia ja kokemuksia, eika niinkaan saavuttaa yhta tiettya vastausta aiheeseen
littyen (Hennink 2013, 1-2).

6.2 Fokusryhmakeskustelu

Fokusryhmakeskustelu on jarjestetty keskustelutilaisuus, johon kutsutaan joukko ihmisia keskus-
telemaan kohdennetusti tietysta aiheesta. Fokusryhméakeskustelu kuuluu laadullisen tutkimuksen
menetelmiin. Nimens& mukaan fokusryhmakeskusteluun kuuluu tietty valittu ryhma keskustelijoita,
jotka keskustelevat tietysta huomion kohteena olevasta aiheesta tai ilmiosta. (Hennink 2013, 1.)
Tutkimuksen fokusryhmékeskusteluissa aiheena oli oman osaamisen tunnistaminen Oulun ammat-
tikorkeakoulun toimintaterapian tutkinto-ohjelman osaamisprofiilin mukaisesti. Tutkimuksen tehta-
vana oli kuvailla toimintaterapeuttiopiskelijoiden kokemuksia reflektiosta, nain ollen fokusryhma-

keskustelu valikoitui tutkimuksen menetelmaksi.
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Vaikka aihe onkin maaritelty, on ryhmékeskustelu kuitenkin vapaamuotoista ja kestaa yleensa noin
kaksi tuntia. Ryhmakeskustelun osallistujien maara riippuu tutkimuksen aiheesta, osallistujista ja
tutkimuspaikasta. Suomessa tyypillinen osallistujien maéra on 6-8 henkilda. Morganin (1997) mu-
kaan fokusryhméakeskustelu hyddyntaa ryhméan tarjoamaa interaktiivisuutta, jonka avulla saadaan
uniikkia dataa, jota on haasteellisempaa saada pelkan yksilon haastattelun kautta (Ruusuvuori,
Tiittula & Aaltonen 2005, 223). Interaktiivinen keskustelu ryhmélaisten valilla tuo ilmi laaja-alaisem-
min erilaisia vivahteita aiheesta (Hennink 2013, 3.) Tutkimuksen tiedonkeruu toteutettiin kahtena
fokusryhmakeskusteluna, joihin osallistui molemmille kerroille 5 samaa valmistumisvaiheessa ole-
vaa toimintaterapeuttiopiskelijaa Oulun ammattikorkeakoulusta. Reflektio on aiheena hyvin abst-
rakti, ja sen kasittely olikin hedelmallisempaa ryhmassa kuin yksilohaastattelussa. Aineistoa syntyi
my0s enemman ja nopeammin kuin yksilohaastatteluista olisi syntynyt. Liséksi ryhmakeskustelu
mahdollisti osallistujille ja haastattelijoille myds oppimisen ja oivalluksen kokemuksia ja osallistujien
oppimisen toisiltaan. Ryhmakeskustelun aikana osallistujat jakavat omia nékemyksiaan seka kuu-
levat toisten nakemyksia, mika mahdollistaa my6s omien nakemysten muovaamisen uuden tiedon
valossa (Hennink 2013, 3).

Madrizin (2000) seka Morganin (1993) mukaan ryhmékeskustelumetodissa ryhman ohjaajan, eli
moderaattorin paaasiallinen tehtava on virittad keskusteluun sopiva ilmapiiri, ohjata keskustelua
tavoitteiden mukaisesti ja rohkaista osallistujia keskustelemaan keskenaan aiheesta. Moderaattori
ei siis itse aktiivisesti osallistu aiheesta kaytavaan keskusteluun, vaan keskusteluvastuu siirretaan
tietoisesti ryhmakeskustelun osallistujille. (Ruusuvuori ym. 2005, 223.) Moderointi on keskustelun
ehtojen luomista ja puheen mahdollistamista seka tiettyjen saantojen esittamista ja niiden valvo-
mista. (Ruusuvuori ym. 2005, 230-231.) Tutkimuksen toteuttajina toimimme fokusryhméakeskuste-

lun ohjaajina noudattaen moderoinnin periaatteita.

Ryhmakeskustelussa kertojia on useampia ja osallistujat kertovat tarinoita toisilleen samasta ta-
pahtumasta tai kokemuksesta, jolloin tarinat ikadan kuin taydentavat toisiaan. Ryhmalaisten kerto-
essa tarinoita, moderaattorin on tarkead antaa verbaalia ja nonverbaalia minimipalautetta, kuten
luoda katsekontakti, nyokéata tai tehda yhyhm-hyvaksyntaa, silld ryhmakeskustelussa ryhmalaisilla
on tapana hakea vetajalta palautetta siita, kertooko han oikeanlaista kertomusta. Keskeinen kerto-
muksia yllépitavd moderointikeino on myds lisdkysymysten esittdminen, kuten kerrotko lisaa, ja
ennen muuta kuuntelu. (Ruusuvuori ym. 2005, 234-237.) Tutkimuksen keskusteluiden ohjaami-
sessa pyrittiin pitamaan keskustelu aiheessa, mutta myos antamaan tilaa osallistujien kertomille
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tarinoilla ja heidan valilleen spontaanisti syntyvalle keskustelulle. Vuorovaikutukseen vaikutti myos

se, etta ohjaajat ja osallistujat olivat tuttuja ennestaan, mika teki tilanteesta rennon.
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Fokusryhmakeskustelua ohjaavat kysymykset

Kysymyksia voi laatia hyvin eri tavoin tutkimuksesta riippuen. Kun halutaan tehda taysin strukturoi-
tuja haastatteluja, esitetdan tarkkaan muotoiltu kysymys joka kerta samalla tavalla. Talla tavalla
minimoidaan haastattelijan vaikutus vastauksiin. Toinen aaripaa kysymyksissa on se, etta ne ovat
aina erilaisia tilanteesta riippuen. Vuorovaikutuksen nakokulmasta monenlaiset puheenvuorot voi-
vat toimia kysymyksina: kieliopilliset kysymyslauseet, vastauksen toisto, oman tietdmattomyyden
ilmaus, kiinnostuksen osoitus, hiljaisuus ja ei-verbaalinen toiminto, kuten kulmakarvojen kohotus.
Ruusuvuoren ym. (2004) mukaan kohta, jossa kysymys esitetdan, on olennainen, silla se luo odo-
tuksia seuraavalle puheenvuorolle. Myds kysymyksen muoto vaikuttaa vastauksen muotoon. (Ruu-
suvuori ym. 2005, 51-52.) Joskus haastattelija voi kayttaa taukoa puhuttamisen keinona. Kysytyn
kysymyksen ja siihen saadun vastauksen jalkeen tulevalla tarkoituksellisella tauolla voidaan roh-

kaista haastateltavaa kertomaan asiasta lisaa. (Ruusuvuori ym. 2005, 54.)

Fokusryhmakeskustelussa moderaattori pyrkii ohjaamaan keskustelua haluttuun suuntaan erilais-
ten verbaalisten ja nonverbaalisten kaytantojen avulla. Vuorovaikutuksen hallinnassa verbaalit ky-
symykset ovat keskeisia. Keskustelun sisallon kannalta avoimet kysymykset iimaisevat sen, mista
ja miten osallistujien odotetaan keskustelevan. Kysymykset ovat usein luonteeltaan kertomuksia
kutsuvia. Niissa pyydetaan kertomaan tietysta tapahtumasta tai kokemuksesta. (Ruusuvuori ym.
2005, 234-237.) Vaikka kysymykset suunnitellaan etukateen loogiseen jarjestykseen, itse keskus-
telu voi edeta eri jarjestyksessa, jolloin moderaattorin taytyy kyeta seuraamaan keskustelua ja kayt-

tamaan kysymyksia joustavasti tilanteen mukaan (Hennink 2013, 48).

Ryhmakeskustelun suuntaa voidaan ohjailla kysymyksilla, jotta voidaan pitaa huoli, etta tarvittavat
aiheet kdydaan keskustelun aikana lapi ja jotta aineistoa saadaan tutkimukselle tarkoituksenmu-
kaisesti. Kysymykset toimivat keskustelun ohjaajina, mutta ne eivat ole ryhmétilanteen olennaisin
tekija. (Hennink 2013, 49.) Hirsjarven ja Hurmeen (2001) mukaan tiedonkeruu kannattaa aloittaa
esittamalla laajempia kysymyksia alussa ja tarkentamalla sitten yksityiskohtaisemmilla kysymyk-
silld (Ruusuvuori ym. 2005, 55). Kysymykset on yleens& muotoiltu niin, etté ne liittyvat edeltdvaan
vuoroon tai aiempaan keskusteluun (Ruusuvuori ym. 2005, 52). Olennaista on se, etté kysymyksen
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muotoilu jattaa tilaa haastateltavan omalle tavalle kertoa aiheesta. Kerrontapyyntd on yksi tapa
aloittaa haastattelu. Tassa voidaan rohkaista haastateltavaa kertomaan aiheesta yleisella tasolla;
kuten "Haluaisitko kertoa mita kesa sinulle merkitsee?”. Samaan tarkoitukseen haastattelija voi
hyodyntaa erilaisia virikkeita, kuten kuvia, esineita tai teksteja. Virikkeiden pohjalta voi esittaa ker-
rontapyyntoja tai puheenaihetta avaavia vaihtoehtokysymyksia, tai niihin voi yhdistaa esimerkiksi

toiminnallisen tehtavan, joka auttaa luomaan keskustelua aiheesta. (Ruusuvuori ym. 2005, 55-56.)

Koska tutkimuksen tehtdvana on kuulla toimintaterapeuttiopiskelijoiden kokemuksia osaamisen
tunnistamisesta, muodostettiin sellaiset kysymykset, etta ne mahdollistivat keskustelijoiden va-
paata kerrontaa. Kysymyksia laadittaessa pyrittiin valttdémaan kysymyksid, joihin voi vastata joko
kylla tai ei, ja sen sijaan niista tehtiin avoimia. Kolmen eri kysymyksen (liite 2) avulla kaytiin Iapi
osaamisalueet, jotka olivat tulosteina osallistujien nahtavilla keskustelun aikana muistin tukena.
Kuhunkin ryhmakertaan varattiin 90 minuuttia aikaa. Ensimmaisella ryhméakeskustelukerralla pe-
rehdyttiin alustavasti aiheeseen osaamisprofiilin ydinosaamisten (liite 2) avulla. Ensimmaisella ker-
ralla viimeisena vuorossa olleen osallistumista mahdollistavan toimintaterapiaprosessin osaamis-
alueen kasittely jai vahaiseksi. Tata osaamisaluetta kasiteltiin lisaa toisen ryhmakerran alussa. Toi-
sella kerralla syvennyttin myos niihin osaamisalueisiin, jotka ryhmalaiset kokivat tarkeimmiksi ja

joista herasi enemman keskustelua.

7.2 Tiedonantajien valinta

Tutkimus toteutettiin kahtena ryhmamuotoisena keskusteluna, johon saatiin 5 opintojensa loppu-
vaiheessa olevaa toimintaterapeuttiopiskelijaa. Tutkimuksen ryhmakeskusteluun osallistujat, eli
otanta, voidaan valita satunnaisesti tai ei-satunnaisesti. Yleisesti satunnaisesti valitut vastaajat li-
saavat tutkimuksen luotettavuutta, silla silloin tutkijan mielenkiinnot ja pyrkimykset eivat vaikuta
saataviin havaintoihin. Joskus voi olla myds tarpeellista tutkia koko perusjoukko, jolloin kyseessa
ei ole otos, vaan kokonaistutkimus. Ei-satunnainen otos voidaan valita myds harkinnan kautta, jos
halutaan tutkia tutkittavan ilmion kannalta olennaisia henkiléita. Oleellisten henkildiden valitsemi-

nen voi olla hyddyllista laadullista aineistoa keratessa. (Metsamuuronen 2009, 61.)

Kylma ym. (2007) viittaavat Swensoniin (1996), Connellyyn ja Yoderiin (2000), jotka toteavat tutki-

mukseen valittavan osallistujat sen perusteella, kenella on parhaiten kokemuksellista tietoa iimidsta
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ja joka osaa ja haluaa kuvata tutkimuksen kohteena olevaa ilmiota. Laadullisen tutkimuksen paa-
tavoitteena ei ole tehda tilastollista yleistysta, vaan pyrkimyksena on kuvata, ymmartaa ja tulkita
asiaa, ilmiota tai toimintaa. Nain ollen laadullisessa tutkimuksessa otantamaaraa tarkeampaa on
se, etta tiedonantajat tietavat tutkittavasta aiheesta paljon tai heilla on kokemusta asiasta. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 98.) Ryhmakeskustelussa lahtdtilanne onkin erilainen riippuen siité ovatko osal-
listujat ennestaan tuntemattomia, tuttuja tai esimerkiksi vain tietyn statuksen ja institutionaalisen
aseman omaavia henkildita. Yleisesti ajatellaan, ettd ryhman osallistujien pitaisi edustaa jotain sa-
maa, jotta on olemassa jonkinlainen yhteinen pohja ja myds kiinnostus keskustella aiheesta tois-
tensa kanssa. (Ruusuvuori ym. 2005, 229-230.)

Tutkimukseen valittiin osallistujiksi ei-satunnainen otanta Oulun ammattikorkeakoulun valmistumis-
vaiheessa olevia toimintaterapeuttiopiskelijoita. Ei-satunnaista otantaa kaytetaan, koska halutaan
saada laadullista tietoa koulussamme opituista reflektiotaidoista. Reflektiokokemusten maaran ta-
kia tiedonantajat valittiin kolmannen ja neljannen vuoden opiskelijoista. On ajateltu, etta ensimmai-
sen ja toisen vuoden opiskelijoilla ei valttaméatta ole viela paljoa kokemuksia reflektiosta ja oman
ammatillisuuden itsearvioinnista. Tyoelamaan siirtyessa oman osaamisen ja vahvuuksien tunnis-
taminen sek& omien kehittdmiskohteiden tiedostaminen on olennaista. Oulun ammattikorkeakou-
lun valmistumisvaiheessa oleville toimintaterapeuttiopiskelijoille [ahetettiin sahkopostitse kutsukirje

(LIITE 1). Osallistujia ryhmaan haettiin alun perin 6, mutta kutsutuista 5 osallistui keskusteluihin.

Ryhmankeskustelun osallistujien tulisi edustaa jotain samaa (Ruusuvuori ym. 2005, 229-230). Tie-
donantajien valitseminen samasta kontekstista voi turvata syvempaa ja yksityiskohtaisempaa kes-
kustelua. Tiedonantajien ollessa samasta ymparistosta tai jopa ennestaan tuttuja toisilleen heidan
voi olla helpompaa syventya keskustelemaan aiheesta ja lisata yksityiskohtia toistensa puheen-
vuoroihin. Se toisaalta voi madaltaa kynnysta kertoa henkilokohtaisista kokemuksista, mutta toi-
saalta saada osallistujat varuilleen jakamasta likaa asioita tutuille henkildille. (Hennink 2013, 40.)
Taman takia moderaattorin on tarkeaa pitaa huoli, ettad rynmakeskustelun luottamuksellisuus séilyy
(Hennink 2013, 47). Ensimmaisessa ryhmakeskustelussa sovittiinkin tilaisuuksien olevan luotta-

muksellisia.
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7.3  Ryhmaékeskustelun nauhoittaminen ja litterointi

Tutkimushaastattelut on yleensa tapana nauhoittaa. Nauhoittaminen antaa mahdollisuuden palata
tilanteeseen uudelleen ja ndin ollen toimii ikaan kuin muistilappuna ja valineena tarkistaa tulkintoja.
(Ruusuvuori ym. 2005, 14.) ltse tilanteessa haastattelija tarkkailee haastateltavaa, mutta ei tilan-
teen jalkeen valttamatta muista, kuinka on omalla toiminnallaan vaikuttanut haastateltavan toimin-
taan. Nauhoituksia lapikaymalla on mahdollista palata tilanteeseen ja tutkia seka analysoida vuo-
rovaikutuksen kulkua. Usein nauhoituksesta saadaan viela irti uusia savyja ja yksityiskohtia, jotka
tilanteessa ovat paasseet livahtamaan ohi, mutta jotka voivat olla hyvin tarkeita vuorovaikutuksen
kannalta. (Ruusuvuori ym. 2005, 14-15.) Ryhmakeskustelut videoitiin ja nauhoitettiin aineiston lit-
teroinnin ja analyysin helpottamiseksi seka sen virheettomyyden tarkistamiseksi. Ensimmaisen ryh-

mékerran aluksi osallistujat allekirjoittivat suostumuksen keskustelun nauhoitukseen ja videointiin.

Erityisesti rynmahaastattelujen nauhoittaminen voi olla haastavaa. Sita varten tulee ottaa huomi-
oon kameroiden tai mikrofonien maara ja niiden sijainti suhteessa ryhmalaisiin. Videointi on usein
naissa tilanteissa pelkkaa aanen nauhoittamista parempi keino, silla videon perusteella on hel-
pompi erottaa, kuka puhuu. Videon kautta nauhoitukseen saa mukaan myos nonverbaalia vuoro-
vaikutusta. Monen ihmisen tilannetta nauhoittaessa taytyy suunnitella toteutus tarkasti, jotta nau-
hoituksesta tulisi onnistunut ja kaytettava. (Ruusuvuori ym. 2005, 15.) Tutkimuksessa keskusteltiin
poydan aaressa, jolloin videokamera asetettiin sen verran kauas, etta kaikki osallistujat nakyivat
videolla. Talla tavalla voitiin varmistaa videolta puheenvuoron vaihtuminen, jos se oli nauhoitteella

epaselvaa. Keskustelussa nauhuri oli keskella poytaa.

Tallennettu laadullinen aineisto on yleensa tarkoituksenmukaista kirjoittaa puhtaaksi eli litteroida,
jolloin sen kasittely ja analysointi ovat helpompaa (Hirsjarvi ym. 2009, 222). Litterointi toimii hyvana
apuna muistille ja helpottaa yksityiskohtien havaitsemista analysointivaiheessa. Litteroinnin tark-
kuus riippuu yleensa tutkimuskysymyksista ja siita, mita tutkimusmetodia on kaytetty. Litterointiin
voidaan sisallyttad myds nonverbaalia viestintad, mikali se vaikuttaa olennaisesti sisallon savyyn,
muuttaa saatua viestia tai jos tutkimuksen kohteena ovat vaikkapa emootiot tai kommunikaation
vivahteet. (Ruusuvuori ym. 2005, 16.) Gronforsin (1985) mukaan on mahdollista tehda myés niin
sanottuja valikoituja litterointeja, joissa litterointiin sisallytetaan vai sellaiset osat aineistosta, jotka
ovat oleellisia tutkimuksen raportoinnin kannalta (Metsdmuuronen 2009, 254). Ryhmakeskustelu-

kertojen jalkeen nauhoitettu materiaali litteroitiin analyysia varten.
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8 AINEISTON ANALYYSI

Laadullisen aineiston analyysilla hajanaisesta aineistosta pyritaan luomaan selkeaa ja yhtendista
informaatiota niin, etta siita voidaan tehda mielekkaita ja luotettavia johtopaatoksia. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 108) Deduktiivinen sisallonanalyysi tarkoittaa teorialahtoista sisallonanalyysia, jossa
aineiston analyysin luokittelu perustuu olemassa olevaan teoriaan, viitekehykseen tai kasitejarjes-
telmaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 113) Tutkimukseen tarvittiin tietoa valmistuvien toimintatera-
peuttien hankituista ydinosaamisista, joten analyysin taustateoriaksi valittiin Oulun ammattikorkea-

koulun toimintaterapian tutkinto-ohjelman osaamisprofiili.

Ennen analyysin aloittamista tulee valita analyysiyksikkd. Se voi olla yksittdinen sana, lause, lau-
seen osa tai ajatuskokonaisuus. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110.) Tutkimuksessa analyysiyksikoksi
valittiin ajatuskokonaisuus. Osallistujia pyydetédan kertomaan omista kokemuksista, ja niiden pilk-
kominen vaikuttaa kertomuksen kokonaisuuteen. Yksittaiset sanat tai lauseet eivat valttamatta riita

tuomaan esille kertomuksien ydinajatuksia.

Analyysin ensimmainen vaihe on analyysirungon muodostaminen. Analyysirunko voi olla tutkimuk-
sen tarkoituksesta riippuen strukturoitu tai valja. Valjan analyysirungon sisalle muodostetaan ai-
neiston perusteella erilaisia kategorioita tai luokituksia noudattaen induktiivisen sisallonanalyysin
perusteita. Tassa tapauksessa runkoon sisallytetaan sinne kuuluvat aiheet, mutta rungon ulkopuo-
lelle jaavista asioista muodostetaan uusia luokkia noudattaen induktiivisen sisallonanalyysin peri-
aatteita. Strukturoituun analyysirunkoon poimitaan aineistosta vain ne asiat, jotka sinne sopivat.
Muut asiat jatetdan pois. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 113.) Tutkimuksessamme strukturoidut analyy-
sirungot (lite 3) muodostuivat Oulun ammattikorkeakoulun toimintaterapian tutkinto-ohjelman
osaamisprofiilista. Viisi paaluokkaa tulivat suoraan osaamisalueista ja niita tarkentavat osa-alueet

muodostivat ylaluokat.

Litteroitu aineisto pelkistetaan, eli siita karsitaan pois tutkimukselle epaolennaiset asiat. Pelkista-
mis-vaihetta ohjaa tutkimustehtava, jonka perusteella aineistoa tiivistetaan tai sita pilkotaan sopiviin
osiin. Tassa vaiheessa voidaan etsia aineistosta tutkimustehtavan kysymyksia kuvaavia ilmaisuja,
jotka merkataan aineistosta erikseen ja listataan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109.) Aineistoa siis luo-
kitellaan niin, ettd saadaan analyysirungon mukaisia ilmidita (Tuomi & Sarajarvi 2009, 114).
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Aluksi litteroidut aineistot tulostettiin ja luettiin l&pi. Fokusryhmakeskustelussa edettiin jarjestelmal-

lisesti paaluokkien teemojen mukaan, ja sama jarjestys pidettiin analyysissa. Aineistot jaoteltiin

paaluokkien. Taman jalkeen paaluokkien alle jaotellut iimaisut pelkistettiin ja ryhmiteltiin ylaluokkien

alle etsien niihin sopivia samankaltaisuuksia (esimerkki taulukko 1). Kaikkiin ylaluokkiin ei l6ytynyt

sopivia iimaisuja. Pelkistetyista ilmauksista muodostettiin alaluokat, jotka kuvaavat oman osaami-

sen tunnistamisen keinoja, joita ryhmakeskusteluun osallistujat toivat esille kokemuksistaan kerto-

€sSsa.

Tutkimuksen tulokset esitetaan sisallonanalyysin paaluokkien mukaisessa, teoriaohjaavassa jar-

jestyksessa. Paaluokat muodostuvat Oulun ammattikorkeakoulun toimintaterapian tutkinto-ohjel-

man osaamisprofiilin osaamisalueista. Paaluokat on jaettu yla- ja alaluokkiin. Ylaluokat ovat osaa-

misprofiilin kunkin osaamisalueen (paaluokan) osa-alueita. Kokonaisuudessaan aineiston analyysi

on liitteissa (liite 4).

Paaluokka: Terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa

kanssa talle merkityksel-
listd ja tarkoituksenmu-
kaista toimintaa kayttaen
perustana toiminnan ana-
lyysia seka arvioinnin tu-
loksia, tavoitteita ja asiak-
kaan mielenkiinnon koh-

teita

tehtévékseen jéi véhéa niinku huo-
lehtia niisté jatkossa, ja méé olin
ihan varma, méé itekki unohin ne
siemenet jossai vaiheessa, méé
olin ihan varma, et ne
on kuollu, mut se  oli kuitenki se
asiakas jaksanu kéyéa kastele-
massa niité sillee sdénnéllisesti
ja se oftti ne vield kotiutu-
essa niinku matkaan.  Et  se
oli mun mielesté niinku tosi

hyva.

Ylaluokka Alkuperaisen ilmauksen | Pelkistetty ilmaus
lainaus
Osaa valita asiakkaan | -- istutettiin siemenid ja hénen | Asiakkaan sitoutuminen toimin-

taan tuotti onnistumisen koke-
muksen, joka vahvisti kasitysta

omasta osaamisesta

TAULUKKO 1. Esimerkki aineiston luokittelusta
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9 TUTKIMUKSEN TULOKSET

9.1 Tutkimustulosten luokittelu

Tulokset esitetaan sisallonanalyysin paaluokkien mukaisessa, teoriaohjaavassa jarjestyksessa.
Paaluokat on jaettu yla- ja alaluokkiin, joista ylaluokat on kirjoitettu lihavoituina ja alaluokat kursi-
voituina. Tuloksissa kasitellaan ylaluokkia, joihin muodostui keratysta aineistosta alaluokkia. Ala-
luokat ovat aineistosta poimittuja tekijoita, jotka tukevat osaamisen tunnistamista. Alaluokkia tar-
kentavat suorat lainaukset, jotka on erotettu tekstista sisentamalla ja kursivoimalla. Asiayhteytta
selventava sana on merkitty sulkeisiin (). Valiviivat (--) lainauksissa tarkoittavat, etta lainauksesta
on jatetty pois sanoja. Lauseen lopussa (...) tarkoittaa, etta lause jatkui aineistossa. Kokonainen

aineiston analyysi analyysirunkoineen on koottu liitteisiin (liite 3).

9.2 Toimintaterapeuttinen yhteistyosuhde

Ensimmaisena ryhmassa kasiteltiin toimintaterapeuttista yhteistyosuhdetta. Toimintaterapeuttinen

yhteistydsuhde paaluokkana jakaantuu neljaan eri ylaluokkaan (liite 3).

Osaa kayttaa tietoisesti ja tavoitteellisesti omaa minaa toimintaterapeuttina ammatillisessa
yhteistyosuhteessa yksiloasiakkaan ja ryhman kanssa -ylaluokasta keskustellessa alaluokkia
I6ytyi kaksi. Ensimmainen alaluokka on oman osaamisen reflektoiminen asiakastydssé. Asiakas-
tydssa reflektio miellettiin tydkaluksi, jolla omia taitoja voi tunnistaa kdymalla 1api aiempia asiakas-
tilanteita. Fokusryhmakeskustelun osallistujat pohtivat oman persoonan ja minan tietoisen kayton
merkitysta onnistuneen terapeuttisen vuorovaikutussuhteen luomisessa. Osallistujat myés toivat
ilmi sen, ettd haastavammat tilanteet saavat reflektoimaan omaa osaamista enemman kuin niin
sanotut helpot tilanteet. Helpolta tuntuneiden tilanteiden ajateltiin herkemmin johtuvan asiakkaasta,
kun taas haastavissa tilanteissa mietitdédn enemman sita, mita itse tyontekijana voisi muuttaa itses-

saan ja mita voisi tehda paremmin.

-- jos se tilanne menee jotenki hyvin nii sit sité ei sillee aattele ettd menipé hyvin
multta jos on joku tosi vaikee (tilanne)-- tai sillee et on vaikee - muodostaa sitéd vuo-

rovaikutussuhetta nii sit siiné tulee paljo enemmén mietittyd — miten mun pités niinku
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kayttaytya -- pitdé ehka ite mukauttaa vield enemmén omaa toimintaa -- sen asiak-

kaan mukaan.

-- jostaki ekoista harkoista -- muistan ku kaikki -- reflektoinnit tai pohdiskelut oli aina
Sitd ettd musta tuntuu etté se terapeuttiolemus on nii sesmmonen rooli tai nii sem-
monen tiiéttekd péélleliimattu, ei yhtddn semmonen etté ossaa olla oma ittensé, ja

sitten ku vertaa -- nyky&an nii se on kylla muuttunu tosi paljon.

Toinen alaluokka on positiivisen palautteen saaminen omasta persoonasta. Osallistujien keskus-

telusta tuli ilmi, etta hyvan palautteen koetaan vahvistavan omaa ammatillista identiteettia, mikali

sen koetaan sopivan omaan kasitykseen omasta persoonasta. Keskustelussa mietittiin myos pa-

lautteen vastaanottamisen vaikeutta. Hyva palaute tuntui joskus vaikealta uskoa todenmukaiseksi.

Kuitenkin hyvan palautteen vastatessa omaa kasitysta omasta osaamisesta, se on helpompaa vas-

taanottaa. Osallistujat kertoivat palautteen toimivan usein alkusysayksena reflektioprosessille.

Sitte jos on saanu semmosta hyvéé palautetta -- minké jotenki kokee — et se on just
Sité tavallaan omaa persoonaa ja oman persoonan kéytt64 ja sit siitd on tullu jotai
hyvéa palautetta nii sit se on ainaki itelle antanu sillee paljon enemmén tukee sillee
et on vield enemmén oma ittesé -- ettei 00 semmonen etté on niinku miné ja sitte

on mind terapeuttina joka on -- feikkipersoona. ..

Méé oon huomannu etté sen -- positiivisenki palautteen vastaanottaminen, ku sita
on niinku oppinu nii hirveen kriittiseksi taélla, etté on sitte ettd meniké se nyt oikiasti

néin ja olikoha se téllee.

Osaa luoda, yllapitaa ja paattaa vastavuoroisen ja tukea antavan terapeuttisen yhteistyosuh-

teen -ylaluokassa alaluokaksi muodostui positiivisen palautteen saaminen asiakastyésté. Palaut-

teen saaminen auttaa usein itsed huomaamaan toimintaterapiasuhteen merkityksellisyyden asiak-

Kylla monesti tuntuu, et sithen palautteen tarvii ensin joltaki muulta, ennen ku sité
ossaa alkaa miettii, ettd nonii muute, ettd no miks taa toimintaterapia onki -- ollu se
Jjuttu, mik& on -- ollu tyypille merkityksellinen, et miks se haluaa aina -- just mun kans

tulla mielelldé juttelee néisté asioista -- et sen palautteen tarvii joko silté asiakkaalta
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tai joltaki muulta joka hoksaa et -- se (asiakas) aina nii mielelldén sinne (terapiaan)

tulee...

Osaa tunnistaa terapeuttisen paattelynsa perustan ja reflektoida omaa tapaansa tehda tyota
-ylaluokassa alaluokkia muodostui nelja. Ensimmainen alaluokka on oman osaamisen tunnistami-
nen ja mukauttaminen reflektion avulla. ltsereflektio nahtiin keinona pohtia ja yksiléida omia taitoja

niin, etta ne parhaalla tavalla tukisivat yksilollisesti asiakkaan tarpeita vuorovaikutussuhteessa.

-- sen reflektion kautta sit tavallaa osaa néhé ne erilaisuudet niissé (asiakkaissa) ja
sen ettd mikd oman osaamisen -- osa toimii télle asiakkaalle ja mika télle asiakkaalle

-- sen (oman osaamisen) saa yksilbitya paremmin tavallaan...

Toinen alaluokka on oman tiedostamattoman osaamisen tunnistaminen palautteen avulla. Osallis-
tujat pohtivat, kuinka osaaminen ja taidot ovat usein itselle ikaan kuin toiminnan aikana automaat-
tisesti kaytettavia huomaamattomia tekijoita, joita on haastava osata itse tunnistaa. Keskustelijat
toivatkin monessa kertomassaan kokemuksessa esille tilanteita, jossa palaute on auttanut itsea
tunnistamaan omia taitoja ja strategioita, joita kayttaa tydssaan. Palautetta voi saada esimerkiksi

opettajalta tai ohjaajalta.

-- ryhmén -- suunnittelu ja pitdminen, se kurssi -- kéytiin sité I&pi opettajien kanssa
Sitd, omaa ohjaajuutta ja sité sielld ryhméssé — siiné opettajan kanssa tuli -- keskus-

teltua et nii s&ahén kéytét niita (taitoja) -- luonnollisesti et ei niité niinku aattele...

-- tehén kéytétte tdssé ryhmén ohjaamisessa tdmmdsié ja tammdsid menetelmid,
et ne on -- sité terapeulttista ajattelua, mité -- automaattisesti tulee sieltd, mut sitte
etté ei sité - ite tajua, et sitte joku -- ryhménohjaajakaveri tai sit joku opettaja tai

Joku muu -- hoksauttaa nii et s kéytit téta...

Kolmas alaluokka on tydskentely moniammatillisessa tyéryhméssé. Se nahtiin ryhmakeskuste-
lussa oman osaamisen tunnistamista tukevana tekijana. Tydskennellessa eri ammattilaisten

kanssa oman ammatin erityisosaaminen korostui verrattuna toisten alojen erityisosaamiseen.

Et tavallaan, ne (taidot), ei ehka tarvii nii sillee tietosesti --miettié silleen etté nyt mé

teen néin ja nyt mé teen nuin ja... Et se tulee ja sitd varmaa sit pités teha toité sit
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jonku eri alan ammattilaisen kanssa et sen -- osais sillee tajuta ja huomata sitte

vasta...

Neljas alaluokka on tilanteiden ldpikdyminen keskustelemalla. Keskustelu ja reflektio nahtiin sa-
mantapaisina keinoina, mutta ryhmassa korostettiin myos ei-tavoitteellisen keskustelun merkitysta.
Tallaista ei-tavoitteellista keskustelua on esimerkiksi keskustelu tyd- tai opiskelukaverin kanssa. Se
erosi esimerkiksi palautekeskustelusta silla, etta se on spontaanisti syntyva ja vapaamuotoinen,

joskus kestoltaankin lyhyt tilanne arjen toimintojen keskella.

-- se ehka ylipaataén parempi on jos jonkun kaa juttelee -- mutta jos sen -- keskus-
tellu siité -- tilanteen jélkeen sen ohjaajan kans nii sit itekki -- ehké késittelee sité

tilannetta sit siind, et -- ite hoksaa siind paremmin ku keskustelee jonku kaa.

9.3 Terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa

Terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa- osaamisalue jakaantuu neljaan ylaluokkaan (liite 3).

Osaa analysoida ihmisen toiminnan merkitykset ja vaikutukset yksilon, ryhmien ja yhteiso-
jen kehityksen ja hyvinvoinnin perusedellytyksena ja kuntoutumisen mahdollistajana -yla-
luokassa alaluokaksi muodostui asiakkaan osallistuminen valittuun toimintaan. Keskustelijat olivat
yhta mielta siita, etta kun asiakas osallistuu, on toiminta merkityksellinen ja terapeuttinen. Osallis-
tujat kokivatkin tilanteiden, joissa asiakas on osallistunut toimintaterapiaan ja tehtavaan toimintaan,
tuottaneen onnistumisen kokemuksia. Naiden onnistumisen kokemusten taas nahtiin vahvistavan
omaa kasitysta osaamisesta. Onnistumisia koettiin myos, kun valittu toiminta mahdollisti asiakkaan
osallistumisen ja kannusti hanta keskustelemaan. Yksi keskustelijoista kertoi merkittavaksi koke-
mukseksi omasta osaamisesta sen, kun asiakas, joka ei yleensa osallistunut arkipaivan toimintoi-

hin, osallistui toimintaterapiaan ja toimintaan.
-- hén sitte ryhtyki siihen (toimintaan) ja hén ainakin nyt, ei tdndén enéd, mutta ei-

lettéin hén -- avautu mulle enemmén, mité -- yleensé oli sielléd avautunu, nii se oli

ehké semmonen onnistumisen kokemus...
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-- nii seki jo ettd hén ldhtee -- sinne terapiaan on jo osoitus siité efté se -- jo jossai

mééarin -- on onnistunutta

Osaa valita asiakkaan kanssa talle merkityksellista ja tarkoituksenmukaista toimintaa kayt-
taen perustana toiminnan analyysia seka arvioinnin tuloksia, tavoitteita ja asiakkaan mie-
lenkiinnon kohteita -yl&luokassa alaluokaksi muodostui asiakkaan sitoutuminen toimintaan. Osal-
listujien keskustelusta tuli esille kokemus, jossa asiakas sitoutui pitkaaikaisesti toimintaan terapia-
kerran jalkeenkin. Tama antoi keskustelijalle kokemuksen siitd, etté terapiaan valittu toiminta oli

merkityksellinen asiakkaalle.

-- istutettiin siemeniéd ja hénen tehtévéakseen jéi -- huolehtia niisté jatkossa, ja maa
olin ihan varma, maé itekki unohin ne siemenet jossai vaiheessa, méé olin ihan
varma, et ne on kuollu, mut se oli kuitenki se asiakas jaksanu kéyé kastelemassa
niité sillee séénnéllisesti ja se ofti ne vield kotiutuessa niinku matkaan. Et se

oli mun mielesté niinku tosi hyva.

Osaa soveltaa ja porrastaa asiakkaan kanssa terapeuttista toimintaa, mika mahdollistaa asi-
akkaan osallistumisen merkitykselliseen arkeen ja edistda hyvinvointia ja ennaltaehkaisee
toiminnallisia riskitekijoita ja uhkia- ylaluokassa alaluokaksi muotoutui oman ohjaajuuden ref-
lektointi. Mukauttamalla omaa ohjaamistapaa voi vaikuttaa toiminnan tavoitteisiin ja merkitykseen
asiakastyossa. Yksi keskustelijoista kertoi kokemuksestaan harjoittelussa, jossa huomasi, etta
sama toiminta voi toimia usealla eri asiakkaalla eri tavoittein, kun muokkaa omaa tapaansa ohjata
sopivaksi. Osaaminen ilmeni kykyna analysoida toimintaa ja tunnistaa, mita kaikkea sillé voidaan
harjoittaa. Keskustelu eteni sen pohtimiseen, etta "pyoraa ei tarvitse keksia uudelleen”, vaan sama

toiminto voi toimia useammalla asiakkaalla useampia kertoja.

-- Viime harkassa huomasin — vaikka ois samaki se toiminta, nii silld omalla ohjauk-
sella on iha hirvee merkitys siihen -- et mik& sen toiminnan tavote on. -- vaikka se
toiminta oiski sama -- vaik kahella eri ihmisella, nii tavotteet voi olla iha erit -- toi-
minta voi olla siihe just oikee, mutta et riippuu vaa siité -- miten sita ohjataan ja mité

muuta siihen liittyy. Ja just se vuorovaikutus siinéki sitte.
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9.4 Toiminnalliset ymparist6t toimintaterapiassa

Toiminnalliset ymparist6t toimintaterapiassa- osaamisalue jakaantuu neljaéan eri ylaluokkaan (liite
3).

Osaa arvioida, kuinka fyysinen, sosiaalinen ja kulttuurinen ymparisto mahdollistaa seka ra-
joittaa yksilon ja ryhman osallistumista -ylaluokassa alaluokkana on reflektoiminen tyéskennel-
lessé toiminnallisten ympéristéjen parissa. Keskustelijat kokivat tunnistavansa reflektion avulla fyy-
sisen ympariston mahdollisuuksia ja rajoituksia asiakaskohtaisesti, omaa osaamista perhelahtoi-
sessa tydskentelyssa seka sosiaalisen ympariston merkityksen yksilolle. Keskustelijat totesivat yk-
simielisesti, etta tastd osaamisalueesta oli haasteellista kuvailla omia kokemuksia ja osaamista.
Taltd osaamisalueelta osaamisen tunnistamisen keinoja ja ylipaatansa osaamista, oli huomatta-
vasti vaikeampi tunnistaa kuin muista alueista. Keskustelijat kokivat, etta heidan kokemuksensa

toiminnallisten ymparist6jen kanssa tydskentelemisesta ovat vield melko suppeat.

-- jos mennee vaikka johonki paikkaa mihi aattelee, etté jonku tietyn asiakkaan kans
meni, nii ossaa silleen -- reflektoida, etté jos olisin tdmé asiakas, nii miten -- taéla

pédsisin vaikka liikkumaan-- tai vaikka ryhmaki, mikspé ei

-- koki sen perheléhtdsyyen hirveen — térkeeksi -- sen sosiaalisen ympéristén -- mut
Sitte taas -- resurssit ja kaikki -- muut tahot ehké keskittyy tai sité ehka keskitytaén

kuitenki siihen -- lapsen kuntoutukseen.

-- kylla se monesti jotenki se I&hipiiri ja ne omaiset -- aika pitkélti jaa pois siité ite
terapiasta, miké on tosi harmi, koska ku miettii sitte taas ommaa eléméa, et kuinka
térkee, vaikka varmaa meille kaikille -- oma perhe tai se oma lahipiiri on, et kuinka

iso merkitys on ommaan eldméan...

-- Ohha se ihan totta, ettd kun ne on vield niin teoriatasolla meillé kaikki varmasti ne

taidot nii, et se kéyténté on vield véhé hakusessa.

Osaa tyoskennella perhe- ja verkostolahtoisesti -ylaluokassa alaluokaksi muodostui
omien kokemusten reflektointi. Omia kokemuksia reflektoimalla tunnistaa sekd omaa osaamista,

etta sen kehittamiskohteita. Vaikka kokemuksia perhelahtoisesta tyoskentelysta ei viela ollut niin
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paljoa, niité oli jaanyt harjoitteluista mieleen. Osallistujat miettivat myds asiakkaan lahipiirin hyvin-
vointia ja merkitysta terapiatyossa, mutta kokivat, etta kaytannossa eivat ole pystyneet vaikutta-

maan siihen tarpeeksi.

Méé mietin tota perhe ja verkostoléhoisesti, ettd varmaan enemmén ehké tydela-
méssé -- tullee sitd kokemusta siita tydskentelysta, et sitten pystyis peilaamaan pa-
remmin, ettd mik& toimii minkékin kanssa. Nyt on kuitenki aika pienet ne kokemuk-

set vield talta osalta

9.5 Tietoinen ammatillinen kehittyminen

Tietoisen ammatillisen kehittymisen osaamisalueessa ylaluokkia on seitseman (liite 3).

Osaa arvioida omaa osaamistaan ja maaritella osaamisensa kehittamistarpeita -ylaluokassa
alaluokkana on opitun teoriatiedon hy6dyntdminen harjoitteluissa. Harjoitteluiden todettiin edesaut-
tavan oman osaamisen karttumisen ja ammatillisen kehittymisen tiedostamista siten, etta kaytan-

non tydssa toimintaterapeuttina huomattiin oman teoriatiedon ja osaamisen olemassaolo.

-- vaikka kyl varmasti taélla teoriatunnillaki oppii hirveesti, mut sitte just harkassa on
-- semmonen péivitys, etté sielld -- hoksaa, ettd mitd on oppinu oikeesti kdytén-

néssé, etta osaa tai ei 0saa

Osaa soveltaa oman alansa arvoperustaa ja ammattieettisia periaatteita omassa toiminnas-
saan -ylaluokassa alaluokaksi muodostui tydskentely muiden alojen ammattilaisten kanssa. Ty0s-
kentely moniammatillisessa tyoryhmassa ikaan kuin pakotti tunnistamaan omaa osaamista tassa
osaamisalueessa, kun vastassa oli tilanteita, joissa tydryhman jasenilla ei ollut paljoa tietoa toimin-
taterapiasta. Yksi keskusteluun osallistujista kertoi harjoittelupaikan, jossa ei ollut muita toimintate-
rapeutteja, olleen merkityksellisin hanen ammatillisen identiteettinsa kannalta. Alasta muille kerto-
minen ja l&hestymistapojen perusteleminen sai hanet huomaamaan osaavansa juuri niita asioita,

mita on opiskellut.
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-- jos miettii semmosta ns. identiteettid toimintaterapeuttina niin varmaan semmo-
nen merkittéva oli vika harkka, ku maa tein semmosessa paikassa missé ei -- ollu
foimintaterapeuttia, eiké ollu ikiné ollu meiltéd ketdén opiskelemasakaan, etté se oli
sielld — uutta -- etté joutu tavallaan perustelemaa ja kertomaa siitd omasta alasta ja
Sitte ku huomas myds niitd — mité ei kokoajan aattele niité asioita mité tekkee, vaa
Jjust sellasia mitké tulee vahén niinku luonnostaa — ettd ku osas tunnistaa ne, etté
hei — t&&héa -- on sitéd mité opiskellaanki. -- se toisaalta vaatii jollaki tavalla myés sita

— moniammatillisuutta tai -- semmosta ajatusten vaihtoa...

Osaa tunnistaa terapeuttisen paattelynsa perustan ja reflektoida omaa tapaansa tehda tyota
-ylaluokassa alaluokaksi muodostui omien ty6tapojen arviointi reflektoimalla. Oman tydskentelyn
lisdksi osaamisen reflektointiin vaikuttivat muut alan ammattilaiset. Toisten tydskentelyn seuraami-
nen koettiin positiivisena tekijanad oman osaamisen tunnistamisessa, erityisesti ammatillisen kehit-
tymisprosessin edetessa. Yksi osallistujista kertoi ajatelleensa ensimmaisissa harjoitteluissa teke-
vansa itse vaarin, jos naki toisten ammattilaisten lahestyvan samaa asiaa eri tavalla. Kuitenkin
opintojen edetessa han kertoi tiedostavansa muita seuratessa, etta on useita eri tapoja tehda tyota.
Han kuitenkin myos lisasi sen vahvistavan omaa ammatillista identiteettia ja antavan esikuvaa it-

selle, etta naki toisen toimintaterapeutin tekevan samantyylisia valintoja kuin itse tekisi.

-- vaikkei pités vertailla muihin, mut kyl mun mielesta silti -- on ihan hyvé vertailla ja
silleen -- kiva, ettd -- on saanu kdyéd seuraamassa monien eri terapeuttien tyota --
sitten ku ndki monenlaisia nii -- alko huomaa -- etté toiki varmaa tekee ihan oikein,
mut mé en silti tekis noin, etta tekisin eritavalla ja sit ku ndkee taas sellasia, jotka
toimii samalla tyylilld ku mité ite haluais oppii toimimaan, nii -- niisté vois jotenki
silleen ottaa mallia tai semmoseen -- tietynlaiseen esikuvaan tai sellaseen -- minké-

lainen ite haluais olla.

Ymmartaa toimintaterapeutin ammattitaidon kehittymisen tyouran pituisena prosessina -
ylaluokassa alaluokaksi muodostui oman osaamisen kehittymisprosessin reflektoiminen. Keskus-
teluun osallistujat tiedostivat harjoittelujaksojen aikana oman osaamisensa kehittymisprosessin

vertaamalla osaamiseensa aiemmissa harjoitteluissa.

-- ku on harkassa nii huomaa paljon jotenkin selkeemmin sen, etté -- ei edellisissé

harkoissa osannu, et siiné tulee se positiivinen kehittyminen huomaaminen ainakin.
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9.6 Osallistumisen mahdollistava toimintaterapiaprosessi

Osallistumisen mahdollistavan toimintaterapiaprosessin -osaamisalue koostuu yhteensa kahdes-

tatoista ylaluokasta (liite 3).

Osaa tyoskennella mahdollistaen asiakkaan oman valinnan ja osallistumisen hanelle merki-
tykselliseen toimintaan -ylaluokassa alaluokaksi muodostui asiakkaan sitoutuminen toimintate-
rapiaan. Asiakkaan kayttaytymisen muutos ja motivoituminen terapiaan tuottaa onnistumisen ko-
kemuksia ja vahvistaa kasitysta omista taidoista terapeuttina. Ryhmaldiset pohtivat moneen ottee-
seen asiakkaan motivoimisen haastavuutta ja sitd, minkalaisilla keinoilla asiakkaan motivoitumista
voisi tukea. Eras osallistuja toi ilmi kokemuksen, jossa asiakas sitoutui terapiaan sen jalkeen, kun
hanen kanssaan oli keskusteltu pitkdjanteisesti terapian tarpeellisuudesta ja asiakkaan toiveista

seka tavoitteista useaan otteeseen.

-- mullaki on ollu harkasta ehké se yks — ettd voin sanoa, ettéd meni ihan silleen suhteellisen
putkeen -- kun se oli -- asiakas, joka ei ollut -- motivoitunut ollenkaa, nii se vaati ihan hirveesti
-- kunnon keskustelua siité, ettd miksi sé oot taéllé ja mitké sun tavotteet on ja jotenki hirveesti
piti miettia sité, ettd minkélaista se toive-elédmé joskus on ja mité pitdé tehd, etté siihe voiaa
péésté ja joka kerralla sité toimintaa piti -- rautalangasta vaéntaa siihe, ettd me nyt tehhéén
téta, koska télld on tdmmdset ja tdmmoset seuraukset, jotka sitten johtaa siihen sun nimeé-

mé&én unelmaan tai haaveeseen, joka on siellé jossain tosi kaukana.

Osaa toteuttaa yksilo- ja yhmamuotoista toimintaterapiaa -ylaluokassa alaluokaksi muodostui
asiakkaan oma-aloitteisuuden lisééntyminen. Asiakkaan oma-aloitteisuuden lisaantyminen antoi
yhdelle osallistujalle onnistumisen kokemuksen ryhman ohjauksesta, joka puolestaan auttoi tun-

nistamaan osaamista.
-- Se sisko sano etté -- sillon ku se -- aluksi tuli sinne nii -- se piti niinku pukkee ja

houkutella sinne tulemaa ja sit se sano etté -- loppuvaiheessa se oli jo aina takki
paéllé oottamassa (ryhméén lahtemistd)...
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Osaa kriittisesti arvioida toteutuneen toimintaterapian vaikutuksia asiakkaan osallistumi-
seen ja hyvinvointiin hyodyntaen uusinta ja tutkittua tietoa -ylaluokassa alaluokkana on
toteutuneen toimintaterapiaprosessin reflektoiminen. Keskustelussa ilmeni, ettd ohjattu reflektio

kaytannon harjoittelujen kirjallisten tehtavien parissa edesauttaa oman osaamisen tunnistamista.

-- Siind ryhménohjauksessa se vika tehtévé mika piti tehé koululle oli se -- reflektointi
-- pohdinta siitd omasta ohjaajuudesta. — siiné piti oikeesti pyséhtya miettii -- sité

omaa ohjaajuutta.

-- 0saa kriittisesti arvioida toteutuneen toimintaterapian vaikutuksia -- nii — reflektio
-- 0n just se, ettd pystyy -- peilaamaan sita, eftd onko nyt menny hyvin vai ei --
reflektointiki on tavallaan semmosta kritiikkid siihen omaan toimintaan ja siihen va-

littuunkin toimintaan tietenki. ..

Ymmartaa ryhma- ja tiimityoskentelyn periaatteet ja osaa tyoskennella yhdessa toisten
kanssa monialaisissa tyoryhmissa -ylaluokassa alaluokaksi muodostui opiskelu moniammatilli-
sissa tyGpajoissa. Toimintaterapeuttiopiskelijoilla moniammatillista yhteistyota vaativat opinnot al-
kavat jo varhain ja jatkuvat l&pi opintojen. Yhteistyota tehdaan muun muassa fysioterapeuttien,
sairaanhoitajien, laakariopiskelijoiden ja sosionomien kanssa. Esimerkiksi keskustelussa nousi
eraan osallistujan kokemus asiakasesimerkista, jota tyostettin yhdessa laakariopiskelijoiden
kanssa. Tyoskennellessa osallistuja huomasi, kuinka erilaisesta nakokulmasta eri ammattilaiset
katsovat asiakkaan elaméantilannetta, ja toimintaterapeuttisia valintoja perustellessaan huomasi,
kuinka paljon toimintaterapeuteille ominaista erikoisosaamista oli jo hallussa. Samankaltaisia ko-

kemuksia oli ollut myds muilla osallistuijilla.
--meilléd oli se, moniammatillinen péiva, niitten laékisopiskelijoitten kanssa, ja -
- siiné oli se asiakasesimerkki ja sit me mietittiin ettd miten me suunnitellaan hé-

nelle -- jatko nii sitte siiné néki ehké sen oman toimintaterapeuttisen nékékulman...

Osaa toimia asiantuntijatehtavissa konsultoiden, ohjaten ja opettaen asiakkaita, perheenja-
senid, tyoryhman jasenia sekd muita asianosaisia mahdollistaakseen asiakkaan osallistu-
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misen -yl&luokassa alaluokaksi muodostui palautteen saaminen asiakkaan omaiselta. Keskuste-
lussa tuli ilmi esimerkki, jossa terapiakertaa seurannut asiakkaan vanhempi antoi lopuksi hyvaa

palautetta.

-- helpotti sitten siiné vaiheessa, kun se éiti oli mulle vielé tosi mukava sen (terapia-
kerran) jélkeenki -- siité reaktiosta huomas -- etta -- se -- piti mua iha hyvéna tyyp-

piné

Osaa toimia yhteistyossa asiakkaiden kanssa puolustaen heidan oikeuttaan toimintaan
osallistumiseen ja toiminnallisiin tarpeisiin -ylaluokkaan muodostui kaksi alaluokkaa. Ensim-
maéinen alaluokka on oman kehittymisvaiheen reflektoiminen. Osallistujat pohtivat sitd, mika on hei-
dan ammatilliseen kehitysvaiheeseensa suhteutettuna realistinen osaamisen taso. He kokivat ole-
vansa itsekriittisia ja totesivat, ettd odotukset omaa osaamista kohtaan ovat usein miltei kohtuutto-
man korkealla. Reflektion avulla kyettiin huomaamaan se, ettd oma osaaminen on riittdvaa omaan

ammatilliseen kehitysvaiheeseen nahden.

-- eihén sen asiakkaan toimintaterapian tarkotus oo se eftéd maéa kokisin itseni hy-
vaksi toimintaterapeutiksi. -- miks se on -- itelle jotenki -- suuri asia etté siiné (asi-
akkaan terapiaprosessissa) pitds tapahtua edistysté ja hirveesti muutosta, ja se on
paljo sitd koska ite on nii alussa ja nii epdvarma etté tarttis koko ajan jostaki sité
kokemusta siité ettd maé oon iha hyva, ja etté kylld mullaki on jotaki ammattitaitoa
-- ehké jos siitd oppis véhé paastaa irti nii sitte ei -- ois nii suuret tavotteet sité asia-

kastakaa kohtaa.

Toinen alaluokka asiakkaan toiminnallisuuden puolustamisen korostuminen opiskellessa moniam-
matillisissa tyéryhmissé. Tyoskennellessa asiakasesimerkin parissa laakariopiskelijoiden kanssa
huomasi oman toimintaterapeuttisen nakokulman ja osaamisen puolustaessa asiakkaan osallistu-

mista toimintaan.
-- ne oli sillee etté no ei ku eihd semmone vanha mummeli enéé jaksa mittéa tehé -

- piti oikeesti sitte tavallaa taistella siitéd sen toisen toimintaterapeutin kanssa --
ja sillee -- pohtii niité keinoja et miten se pystys tekeméaa sillei ite.
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10 KESKEISTEN TULOSTEN TARKASTELU

Toimintaterapeuttisessa yhteistyosuhteessa reflektiota hyddynnettiin seké asiakastyon ja asia-
kastilanteiden lapikaymisessa, ettd oman osaamisen tunnistamisessa ja mukauttamisessa. Osal-
listujat kertoivat kokemuksia harjoitteluista ja asiakastilanteista, joiden jalkeen he ovat arvioineet
omaa osaamistaan reflektion avulla. Osallistuja kokivat, ettd omia kokemuksia reflektoimalla tun-
nistaa seka omaa osaamista, ettd sen kehittamiskohteita. Kolbin (1984) kokemusperaisen oppimi-
sen mallissa reflektion merkitys korostuu oppimisessa. Jotta kokemuksesta voitaisiin oppia, oppijan
taytyy tietoisesti reflektoida, mitka syyt koetussa tilanteessa johtivat onnistumiseen tai epaonnistu-
miseen. Taman avulla omaa toimintaa voidaan mukauttaa seuraavaa kertaa varten. (Salakari 2007,
41)

Itsereflektio nahtiin myds keinona pohtia ja yksildida omia taitoja niin, etté ne parhaalla tavalla tu-
kisivat yksildllisesti asiakkaan tarpeita vuorovaikutussuhteessa. Osallistujat toivat ilmi sen, etta
haastavammat asiakastilanteet saavat reflektoimaan omaa osaamista enemmén kuin niin sanotut
helpot tilanteet. Helpolta tuntuneiden asiakastilanteiden ajateltiin yleensa johtuvan asiakkaasta,
kun taas haastavissa tilanteissa mietitaan herkasti enemman sita, mita terapeuttina pitaisi muuttaa
itsessaan ja mita voisi tehda paremmin. Vaikka kehityskohteiden miettiminen on tarkeaa, keskus-
teltiin ryhméssa myos siita, kuinka tarkead on muistaa pohtia myds omia hyvia ominaisuuksia ja

onnistumisia.

Toimintaterapeuttisen yhteistydsuhteen kannalta osallistujat pitivat positiivisen palautteen merki-
tysta tarkeana osaamisen tunnistamisessa. Osallistujat toivat ilmi sen, etta taidot ja osaaminen ovat
usein itselle ikdan kuin automaattisia toiminnan aikana kaytettavia huomaamattomia tekijoita, joita
voi olla haastava tunnistaa itse. Salakarin (2007) mukaan kyseessé on taitoihin liittyvasta hiljaisesta
tiedosta. Usein osaamista ei osata sanallisesti kuvailla, vaan se iimenee vain toiminnan aikana.
(Salakari 2007, 43.) Osallistujien monissa kokemuksissa oli tilanteita, jossa palaute toiminnasta
auttoi tunnistamaan omia taitoja ja strategioita, joita kayttaa tyossa. Yhteistyosuhteen onnistumisen
kannalta minan tietoinen kaytto on olennainen tekija, ja hyva palaute omasta persoonasta koettiin-
kin oman osaamisen tunnistamista tukevaksi tekijaksi. Hyvan palautteen koettiin omaa ammatillista
identiteettia vahvistavaksi tekijaksi, mikali sen koettiin olevan todenmukaista ja sopivan omaan ka-
sitykseen omasta persoonasta ja omista vahvuuksista. Osallistujat kokivat myds ajoittain palaut-
teen vastaanottamisen vaikeana. Hyva palaute tuntuu joskus vaikealta uskoa todenmukaiseksi.
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Palautteen laadulla onkin suuri vaikutus siihen, kuinka sita vastaanotetaan ja kuinka todenmukai-
sena se nahdaan. Scheererin (2003) tutkimuksessa toimintaterapeuttiopiskelijat toivat ilmi laaduk-
kaan positiivisen palautteen tarkeyden ammatillisen kehittymisen tukena. Haastatellut opiskelijat
totesivat, etta pelkka suoritusmerkinta paperilla positiivisena palautteena ei anna riittavaa varmis-
tusta osaamisesta ja taidoista. Opiskelijat arvostivat sanallista ja kasvotusten annettua yksilditya
palautetta, silla se antoi paremmin varmistusta siita, etta seka negatiivinen ettéa positiivinen palaute
vastasi todellisuutta. (Scheerer 2003, 209)

Toimintaterapeuttisen yhteistyosuhteen osaamisalueella keskustelijat ajattelivat tydskentelemisen
moniammatillisesti edesauttavan oman osaamisen tunnistamista. Keskustelijat kokivat eri alojen
ammattilaisten kanssa tyoskentelemisen auttavan tunnistamaan, mika on oman alan erityisosaa-

mista.

Ryhmalaiset kuvailivat myos reflektion ja palautteen saamisen kanssa sidoksissa olevaa keskus-
telua keinoksi, joka tuki osaamisen tunnistamista. Keskustelemisen esimerkiksi tyokaverien kanssa
kahvihuoneessa nahtiin auttavan tunnistamaan omaa osaamista. Keskusteleminen ja se, etta sai
sanoittaa ajatuksiaan, auttoi tunnistamaan omaa osaamista, vaikka keskustelulla ei ollut varsi-
naista tavoitetta, kuten esimerkiksi palautekeskustelussa. Oman osaamisen tunnistamista voi
edesauttaa, kun mielessa olevia asioita saa sanoittaa ja tulla kuulluksi, seka kuulla toisen nake-
myksia. Ei-reflektoiva keskustelu nahdaén myds hyddyllisena oman osaamisen tunnistamisen kan-

nalta, ja usein sen takia syntyykin ennemmin tai myéhemmin reflektiota.

Osaamista tunnistettiin terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa osaamisalueella reflektoimalla
omaa ohjaajuutta. Keskustelijat tunnistivat olevansa kyvykkaita reflektoimaan ja mukauttamaan oh-

jaamistapaansa niin, ettd sama toiminto sopi useamman asiakkaan tavoitteisiin.

Asiakkaan osallistuminen ja sitoutuminen toimintaterapiaan olivat tekijoita, jotka keskusteluun osal-
listujat kokivat hyvin tarkeiksi terapian onnistumisen ja oman osaamisen tunnistamisen kannalta.
Asiakkaan osallistuminen tehtavaan toimintaan tuotti keskustelijoille onnistumisen kokemuksen,

jonka nahtiin vahvistavan omaa kasitysta osaamisestaan.

Toiminnalliset ymparistot toimintaterapiassa osamiisalueessa osaamista tunnistettiin reflektoi-

malla. Keskustelijat tunnistivat omaa osaamistaan reflektoimalla niitd kokemuksia toiminnallisten
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ymparistdjen parissa tydskentelysta, mita heille oli jo kertynyt. Kuitenkin talla osaamisalueella oli
osallistujien mielesta haastavaa tunnistaa omaa osaamistaan, silla heilla ei ollut viela paljoa koke-
musta. Banduran (1997) teorian mukaan yksi minapystyvyyteen vaikuttava tekija on onnistumisen
kokemukset. Kliinisessa tyossa saadut onnistumisen kokemukset antavat tekijalle rohkaisua siita,
etté heilld on osaamista ja he selviytyvat vastaavanlaisista tilanteista. (Hussain ym. 2018, 281).
Osallistujat ajattelivatkin oman osaamisen reflektoimisen helpottuvan kokemuksen karttuessa.
Keskustelussa pohdittiin my0s ymparistoa kasitteena ja kuinka se helposti mielletaan vain fyy-
siseksi ymparistoksi ja muutostoiksi, vaikka siihen aina kuuluukin my6s sosiaalinen ja kulttuurinen

nakokulma.

Tietoisen ammatillisen kehittymisen osaamisalueella osaamista tunnistettiin reflektoimalla niin
omia ty6tapoja kuin omaa kehittymisprosessia. Omien ty6tapojen reflektoinnin kaynnisti se, etta sai
seurata muiden toimintaterapeuttien tydskentelya. Banduran (1997) mukaan opiskelija voi oppia
valillisesti tarkkailemalla esimerkiksi ohjaajansa tai muiden ammattilaisten suoriutumista terapia-
tydssa. Onnistuneiden ty6tapojen tarkkailu auttaa opiskelijaa asettumaan tekijan roolin ja saamaan
mielikuvan itsestaan hyodyntdmassa samoja tyotapoja. (Hussain ym. 2018, 281). Toisaalta osal-
listujat toivat myds ilmi sita, etta seuraamalla muiden toimintaterapeuttien tyoskentelya saattoi huo-
mata, etta yhta oikeaa tyotapaa ei ole olemassa, ja tama auttoi uskomaan omaan patevyyteen ja
osaamiseen. Taman lisaksi osaamista tunnistettiin tarkastelemalla ja vertaamalla omaa osaamista

aiempaan osaamistasoon kaytannon tydssa.

Keskustelijat tunnistivat tietoiseen ammatilliseen kehittymiseen liittyvaa osaamista, kun he paasivat
hyodyntamaan opittua teoriatietoa harjoitteluissa. Kaytannon tyota tehdessa, keskustelijat huoma-
sivat, etta heilla on jo opiskeluista kertynytta toimintaterapian erityisosaamista. Tama sai heidat

tiedostamaan omaa ammatillista kehittymista.

Osallistujat tunnistivat, etta heillda on oman alansa erityisosaamista tydskennellessaan moniamma-
tillisesti. Toimintaterapiasta kertomisen ja sen perustelun muiden alojen ammattilaisille nahtiin vaa-
tivan oman osaamisen tunnistamista. Keskustelijoilla oli kokemuksia tilanteista, joissa sosiaali- ja
terveysalan ammattilaiset eivat juuri tienneet, mita toimintaterapia on. Keskustelijat olivat myos
huomanneet eron siing, miten he suhtautuvat asiakkaaseen, verrattuna muiden alojen opiskelijoi-
hin ja ammattilaisiin. Osallistujat olivat yhta mielté siita, ettd omaa osaamista on pystyttava tunnis-
tamaan ja perustelemaan, jotta toimintaterapiaa on mahdollista markkinoida ja tehda tarpeelliseksi
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niissa paikoissa, joissa sita ei viela ole. My6s moniammatillisessa tydryhmassa keskusteleminen

nahtiin oman osaamisen tunnistamista edesauttavana tekijana.

My0s osallistumisen mahdollistavan toimintaterapiaprosessin osaamisalueella omaa osaa-
mista tunnistettiin reflektoimalla. Osa osallistujista ajatteli ohjatun reflektion, esimerkiksi opiskelu-

tehtavien kautta, auttavan pysahtymaan pohtimaan ja tunnistamaan omaa osaamista.

Omaa kehittymisvaihetta reflektoidessa osallistujat tunnistivat tarkastelevansa osaamistaan
yleensa kehittamistarpeen nakokulmasta, eika niinkaan siita, mita osaamista heilld jo on. Ryhma-
keskustelun aikana osallistujat pohtivat paljon sita, mika on realistinen osaamisen taso heidan am-
matilliseen kehitysvaiheeseensa suhteutettuna. He kokivat olevansa itsekriittisia ja totesivat, etta
odotukset omaa osaamista kohtaan ovat usein miltei kohtuuttoman korkealla. Osallistujat kokivat
herkasti ajattelevansa, etta heilla tulisi olla jo samat taidot kuin jo pitkaan tydelaméassa olleella toi-
mintaterapeutilla, vaikka he itse ovatkin viela noviisivaiheessa. Asiantuntijaksi kasvua voidaan tar-
kastella kehittymisena erilaisten vaiheiden kautta noviisista ekspertiksi, jonka osaamisessa yhdis-
tyvat kaytannon kokemukset, teoreettinen osaaminen, opitun tiedon soveltaminen ja uuden tiedon
muodostaminen (Kiviniemi ym. 2014, 134-135). Ryhmakeskustelussa reflektion avulla kyettiin huo-
maamaan se, etta oma osaaminen on riittdvaa omaan ammatilliseen kehitysvaiheeseen nahden.
Kasvu asiantuntijuuteen on jatkuva kehittymisprosessi, jossa ammattilainen reflektoi osaamistaan
suhteessa tyohonsa, taustatietdmykseen seké asiakkaisiin ja yhteistyoverkostoihin (Helakorpi ym.
2010, 112-113).

Osallistumisen mahdollistavan toimintaterapian osaamisalueella my6s asiakkaan osallistuminen ja
sitoutuminen toimintaterapiaan toi osallistujille oivalluksia omasta osaamisesta. Asiakkaan motivoi-
tuminen terapiaprosessin edetessa toi onnistumisen kokemuksia ja vahvisti kasitystd omasta osaa-
misesta terapeuttina. Taman osaamisalueen kohdalla keskustelijat pohtivat myos asiakkaan moti-
voitumisen tukemisen haasteita ja hyvia keinoja siihen. Yksi osallistuja toikin esille kokemuksen,
jossa pitkajanteinen keskusteleminen terapian tavoitteista sai asiakkaan lopulta motivoitumaan.
Onnistumisen kokemuksia toivat myos tilanteet, joissa asiakkaan oma-aloitteisuus kasvoi selkeasti
terapiaprosessin edetessa tai asiakas sitoutui terapiassa harjoiteltuihin asioihin myds prosessin

jalkeen.
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Moniammatillinen tyoskentely edesauttoi keskustelijoiden mukaan oman osaamisen tunnistamista,
silla se antoi mahdollisuuden verrata omaa erityisosaamista muiden alojen ammattilaisten osaami-
seen. Kiviniemen (2014) mukaan tydntekijdiden nakdkulmasta moniammatillinen tyd liittyy tiimiin,
joka koostuu erilaisen koulutuksen saaneista asiantuntijoista, jotka ovat yhteydessa toisiinsa saa-
vuttaakseen yhteisen tavoitteen. Moniammatillisessa tiimissa toimivien kohdalla on keskeista, mi-
ten he perustelevat ja tuovat toiminnassaan esille omaa asiantuntijuuttaan ja ammatillista ase-
maansa. Taman pohjalta muodostuvat nykyiset toiminnat ja tyonjaot. (Kiviniemi ym. 2014, 139-
140.) Keskustelijat huomasivat tahan osaamisalueeseen liittyen myos voimakkaan tarpeen puolus-
taa asiakkaan toiminnallisuutta, kun he opiskelivat moniammatillisissa tydryhmissa asiakasesimer-

kin parissa.

Myos osallistumisen mahdollistavan toimintaterapiaprosessin osaamisalueella palautteen saami-
nen edesauttoi oman osaamisen tunnistamista. Palautetta voidaan saada esimerkiksi opettajalta,
ohjaajalta, asiakkaalta tai hanen laheisiltdéan. Palaute toimii usein reflektioprosessin aloittavana te-
kijana, mutta on myos itsessaan osaamisen tunnistamisen keino. Toisen henkilon arviointi ja pa-
laute toimivat ikdan kuin peilind omalle arvioinnille ja oman osaamisen tarkastelulle (Hatonen &
Romppanen 2007, 16).
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11 JOHTOPAATOKSET

Fokusryhmakeskustelujen avulla saatiin kuulla paljon osallistujien kokemuksia reflektiosta ja oman
osaamisen tunnistamisesta. Valmistumisvaiheessa olevien toimintaterapeuttiopiskelijoiden kuvai-
lemissa kokemuksissa reflektiotaidot olivat keskeisessa roolissa oman osaamisen tunnistami-
sessa. Kuitenkin osallistujat olivat epdvarmoja oman osaamisen tunnistamisesta osaamisprofiilin
perusteella. Osallistujien mukaan omaan osaamiseen liittyy paljon epavarmuuden ja riittamatto-
myyden tunteita. Osallistujien kuvailemissa kokemuksissa haastavat asiakastilanteet saivat use-
ammin reflektoimaan omaa osaamista kehityskohteiden kannalta. Vaikka taméa onkin tarkeaa it-
searviointia omasta osaamisesta, se voi tuottaa yksipuolisesti tietoa vain siita, mitd omassa kay-
toksessa tulisi muuttaa tai mita taitoja kehittaa, jolloin omat vahvuudet ovat vaarassa jaada varjoon.
Pohdintaa oli my0s siita, miksi asiakastilanteen ja vuorovaikutuksen helppous nahtiin enemman

asiakkaasta johtuvana, kuin omasta osaamisesta kertovana asiana.

Osallistujat toivat ilmi sita, etté itsendisesti toteutuva reflektio jaa helposti ty6- ja harjoittelukiireissa
taka-alalle. Tydelaméan vaativuus ja nopeatempoisuus tuovatkin haastetta reflektiivisten tyétapojen
hyodyntamiseen, vaikka tama onkin tarkea tekija tyon laadun ja tyohyvinvoinnin kannalta. Tama
haastaa tydelaméasséa olevia toimintaterapeutteja [0ytamaan aikaa ja tapoja reflektiolle ja itsensa
ammatilliselle kehittamiselle. Sen ei tulisi kuitenkaan olla pelkastaan tyontekijoiden vastuulla, vaan
tydnantajan tulisi mahdollistaa puitteet reflektiiviselle tyotavalle. Tama haastaa myds ammattikor-

keakouluja tukemaan opiskelijoita reflektiivisen tytavan omaksumiseen.

Fokusryhmakeskustelu toimintaterapian ydinosaamisesta itsessaan edesauttoi osaamisen tunnis-
tamista, kun osallistujat yhdessa keskustelivat ydinosaamisesta ja kokemuksista sen osaamisesta.
Keskustelussa reflektoitiin yhdessd omaa osaamista, mika tuotti uusia oivalluksia osallistujille.
Tryssenaarin (1995) mukaan yhteisen vuorovaikutuksen ja dialogin kautta tapahtuva reflektio,
jossa on mahdollista jakaa kokemuksia ja tietoa, onkin vaikuttavampaa kuin yksin tapahtuva ref-
lektio. (Tryssenaar 1995, 696). Reflektio on tutkimuksen mukaan selvasti olennainen osa oman
osaamisen tunnistamista, mutta sen tietoinen hyodyntaminen itsenaisesti jaa herkasti vahaiseksi.
Ryhmakeskustelun jarjestaminen ja osallistujien palaute herattivat ajatuksia vertaistukiryhman tar-
peellisuudesta. Nain ollen voidaan ajatella, etté vertaisryhmat esimerkiksi opiskelijoille ja tyoela-
massa aloittaville toimintaterapeuteille voisivat tukea ammatillista kasvua ja oman osaamisen tun-

nistamista.
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Kokemuksien saamiseen oman osaamisen tunnistamisesta ei kuitenkaan vaikuttanut pelkastaan
omien taitojen ja erilaisten tilanteiden reflektoiminen. Osaamisen tunnistamiseen vaikuttivat osal-
listujien kokemuksien mukaan merkittavasti reflektion rinnalla myos palaute, keskustelu, moniam-
matillinen yhteistyd seka asiakkaan osallistuminen ja sitoutuminen. On haasteellista rajata yhden
tekijan vaikutusta osaamisen tunnistamiseen, silla tekijat ovat sidoksissa toisiinsa ja toimivat yh-
teisvaikutuksessa. Reflektion lisaksi erityisesti palaute oli osallistujia puhuttava osaamisen tunnis-

tamista tukeva tekija.
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12 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

12.1 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimusetiikassa on kyse lukuisista valinnoista ja paatoksentekotilanteista, joita tutkija joutuu rat-
kaisemaan tutkimusprosessin eri vaiheissa (Kylma & Juvakka 2007, 137). Avoimissa tutkimusme-
netelmissa vaarana on se, etta tutkimusasetelman mahdollisia eettisia ongelmia on vaikeaa arvi-
oida etukateen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125). Epaonnistuminen eettisien seikkojen suhteen voikin
vieda pohjan koko tutkimukselta (Kylma & Juvakka 2007, 137). Tutkimuksen eettiset kannat vai-
kuttavat ratkaisuihin, joita tutkija tekee tyossaan (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125). Eettisesti hyva
tutkimus edellyttaa, etta tutkimuksen joka vaiheessa seurataan hyvaa tieteellista kaytantoa (Hirs-
jarviym. 2009, 23).

Tutkimuksen suunnittelussa ja toteutuksessa on otettava huomioon tutkittavien suoja. lhmisoikeu-
det muodostavat eettisen perustan ihmisiin kohdistuville tutkimuksille. Tutkittavien suojaan kuuluu
lahtokohtaisesti se, etta tutkittavat saavat osallistua tutkimukseen vapaaehtoisesti ja tarvittaessa
myos keskeyttaa osallistumisensa. Taman lisaksi tutkittaville taytyy kertoa tutkimuksen tavoitteet,
menetelmat ja my0s siihen sisaltyvat mahdolliset riskit. Antaessaan suostumuksensa osallistujan
tulee saada tietaa, mista tutkimuksessa on kyse. Tutkittavien suojaa kuuluu myos osallistujien hy-
vinvoinnin ja oikeuksien turvaaminen, jotka tuleekin asettaa tutkimuksen valmistumisen edelle. Ta-
man lisaksi siihen kuuluu luottamuksellisuus ja osallistujien anonymiteetti tutkimuksen jokaisessa
vaiheessa. Tutkittavilla on oikeus odottaa vastuuntuntoa ja rehellisyytta tutkijalta. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 131)

Tiedonantajat saivat osallistua tutkimukseen vapaaehtoisesti. Kutsukirjeessa (LIITE 1) heille ker-
rottiin tutkimuksen tarkoitus ja menetelmat. Ryhman kerrottiin olevan luottamuksellinen ja osallis-
tujilta velvoitettiin rynman ulkopuolista vaitioloa ryhméssa keskusteltavista asioista. Ryhmakerrat
nauhoitettiin ja videoitiin ja aineistot tuhottiin, kun niit ei enaa tutkimuksen kannalta tarvittu. En-
simmaiselld ryhmakerralla osallistujat allekirjoittivat nauhoitus- ja videointiluvat. Osallistujat eivat
ole tunnistettavissa tutkimuksen raportista.
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12.2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan mitata muun muassa seuraavilla kriteereilla: uskot-

tavuus, refleksiivisyys, vahvistettavuus ja siirrettavyys.

Uskottavuus tarkoittaa tutkimuksen ja tutkimustulosten uskottavuutta ja sen toteutumista tutkimuk-
sessa. Tutkijan on kyettava varmistamaan, etta tutkimustulokset vastaavat tutkimuksiin osallistu-
neiden kasityksia tutkimuskohteesta. Tata voidaan vahvistaa keskustelemalla tuloksista osallistu-
jien kanssa ja pyytamalla heitd arvioimaan, pitavatko saadut tulokset paikkaansa. Lisaksi uskotta-
vuutta parantaa tutkijan tarkka perehtyminen aiheeseen, jolloin myos tutkittavan osallistujan nako-
kulman ymmartaminen paranee ja virhetulkinnat vahenevat. (Kylma & Juvakka 2007, 128.) Toisella
fokusryhmakeskustelukerralla osallistujien kanssa kaytiin 1api tutkijoiden nakokulmasta keskeiset
havainnot keskustelusta. Osallistujat saivat ndin mahdollisuuden kommentoida ja vahvistaa tai oi-
kaista tutkijoiden tekemia alustavia johtopaatoksia. Osallistujat olivat samaa mieltd tutkijoiden

kanssa keskeisista osaamisen tunnistamisen keinoista.

Refleksiivisyyden turvaamiseksi tutkijan on oltava tietoinen omista arvoistaan ja lahtékohdistaan
tutkimuksen tekijana. Tutkijan on kyettava arvioimaan, kuinka han itse vaikuttaa aineistoon ja sen
keraamiseen seka tutkimusprosessiin. Tutkijan on kuvattava tutkimuksen lahtokohdat tutkimusra-
portissa. (Kylma & Juvakka 2007, 129.) Tutkimuksemme pohjautuu vallitseviin toimintaterapian ar-
voihin ja ihmiskasitykseen. Tutkijoilla oli ennalta sellainen kéasitys, etta reflektiolla on merkitysta
oman osaamisen tunnistamisessa. Tutkimuksen hypoteesi reflektion vaikutuksesta oman osaami-
sen tunnistamiseen vaikutti tutkimuksessa tehtyihin valintoihin. Esimerkiksi yksi ryhmakeskustelua
ohjanneista kysymyksista liittyi suoraan reflektioon ja sen suhteeseen osaamisen tunnistamisessa.
Tutkimukseen saattoi myos vaikuttaa se, etta tutkijat olivat itse samasta kohderyhmasta ja kon-
tekstista, josta tiedonantajat valittiin. Se, etta tutkijat olivat myos itse toimintaterapeuttiopiskelijoita,

teki tutkimuksesta jollain tasolla henkildkohtaisen.

Vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessiin ja sen kirjaamiseen (Kylma & Juvakka 2007, 129).
Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa tutkijan tarkka ja todenmukainen selostus siita,
miten tutkimus toteutetaan ja mita kussakin vaiheessa on tehty. Aineiston tuottamisen olosuhteet
tulisi voida kertoa totuudenmukaisesti ja selkeasti mitdan kaunistelematta. Tutkimusta rapor-

toidessa tulee kayda siis ilmi mahdolliset hairiotekijat, virhetulkinnat ja myos tutkijan oma itsearvi-
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ointi tutkimustilanteesta. (Hirsjarvi ym. 2009, 232.) Useimmiten laadullinen tutkimus pohjautuu avoi-
meen ja prosessin aikana muuttuvaan suunnitelmaan, ja raportissaan tutkijan tulisi pystya osoitta-
maan suunnitelmassa tapahtuneet muutokset seka perustelemaan, miksi ne on tehty. (Kylma &
Juvakka 2007, 129.) Tutkimuksen alussa tutkimussuunnitelma muuttui monta kertaa ratkaisevasti,
eika jokaista askelta ole nahtavissa lopullisessa raportissa. Tama vaikuttaa tutkimuksen vahvistet-
tavuuteen. Kuitenkin itse tutkimusvaiheessa tutkimusaineisto kerattin nauhoittamalla ja videoi-
malla, ja siihen pystyttiin palaamaan havaintojen vahvistamiseksi. Tutkimustilanteen vuorovaiku-
tuksen laatuun vaikutti se, etta tutkijat ja tiedonantajat olivat ennestaan tuttuja toisilleen. Tama teki
ilmapiiristd rennon, mutta toisaalta johti valilla keskustelua sivuraiteille. Osallistujien tunteminen
kuitenkin my6s helpotti erilaisten non-verbaalisten viestien tulkitsemista ja vahvistuksen kysymista
niihin. Teoriapohjasta suoraan muodostettu strukturoitu analyysirunko lisasi analyysivaiheen vah-

vistettavuutta. Aineiston analyysin vaiheista on pyritty kertomaan mahdollisimman selkeasti.

Siirrettavyys tarkoittaa tulosten siirrettavyyttd muihin vastaavanlaisiin tutkimustilanteisiin. Tutki-
muksen tekijan on esimerkiksi tuotava ilmi tarpeeksi kuvailevaa tietoa osallistujista ja tutkimusym-
pariststa, jotta tutkimuksen lukija voi arvioida tulosten siirrettavyytta. (Kylma & Juvakka 2007,
129.) Tutkimuksessa tarkoituksena oli kuvailla toimintaterapeuttiopiskelijoiden kokemuksia reflek-
tiosta oman osaamisen tunnistamisessa. Tutkimusta ohjaava teoria on Oulun ammattikorkeakou-
lun toimintaterapian tutkinto-ohjelman osaamisprofiili, ja osallistujat Oulun ammattikorkeakoulun
opiskelijoita. Naita tekijoita muuttamalla tutkimus voitaisiin toteuttaa muuallakin, kuten toisessa am-
mattikorkeakoulussa. Kokemuksia kuvailevat tulokset ovat ainutlaatuisia, eika ne sellaisenaan ole
siirrettavissa. Kuitenkin voidaan ajatella olevan mahdollista, etta samantapaisessa tilanteessa ole-

villa voi olla samankaltaisia kokemuksia.
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13 POHDINTA

Tutkimuksen aihe ollut kinnostava, koska opintojemme aikana reflektiivisyytta ja sen tarkeytta pai-
notetaan. Jatkuvaa reflektioprosessia heratella@n pian opintojen alettua minan tietoisen kayton tu-
kemiseksi ja edistamiseksi. Reflektionakokulman lisaksi oman osaamisen tunnistaminen ja sen
haastavuus kiehtoi. Omaa osaamista vaikuttaa olevan vaikea myontaa ja tunnistaa realistisesti. On
toki tarkeaa olla itsekriittinen, mutta suomalaisessa kulttuurissa seka erityisesti sosiaali- ja terveys-
alalla lienee tavallisempaa olla ndyra ja vahatteleva itsedan kohtaan. Kuitenkin alati muuttuvassa
tydeldamassa olisi hyvin tarkeaa pystya tunnistamaan omaa osaamistaan ja perustelemaan tyonsa
tarpeellisuutta. Oman ammatti-identiteetin kehittymisen, patevyyden ja mindpystyvyyden tunteen
kannalta oman osaamisen tunnistaminen on valttamatonta. Aihe oli myos meille hyodyllinen, silla
paasimme itsekin kertaamaan ja keskustelemaan osaamisprofiilin ydinosaamisesta valmistumisen

kynnyksella.

Teoriatiedon keraaminen oli mielenkiintoista, silla opimme paljon uusia asioita ja saimme syventa-
vaa tietoa etsiessamme tietoperustaan tarpeellisia asioita. Toisaalta tama vaihe turhautti, koska
opinnaytetyon aiheen muotoutumisessa ja nakokulman tarkentumisessa kesti kauan. Tama myos
johti siihen, etta tyota tehtiin paljon ikdan kuin turhaan. Prosessin aikana ymmarsimme, kuinka
aikaa vievaa ja haastavaa tiedonhakeminen voi olla. Oulun ammattikorkeakoulun osaamisprofiilin
soveltaminen tutkimuksessa oli haastavaa, silld se ei varsinaisesti ole toimintaterapian malli tai
viitekehys. Aineistonkeruumenetelmana fokusryhmakeskustelu oli aiheeseen sopiva. Reflektio on
parhaimmillaan dialogissa, mika oli havaittavissa keskustelukerroilla. Oli myds mukava huomata ja

saada palautetta siita, etta osallistujat hyotyivat itsekin keskustelusta.

Osallistujien mukaan epavarmuuden ja riittdmattomyyden tunteita omasta osaamisesta oli paitsi
valmistumisen kynnyksella, myds lapi opintojen. Tdma herattaa kysymyksen siita, mika tata tun-
netta aiheuttaa ja kuinka sen syntya voitaisi opintojen aikana ehkaista. Osallistujat totesivat, etta
oman osaamisen realistinen tarkastelu vaatii paljon tukea ja kannustamista. Tama haastaa korkea-
kouluja miettimaan, kuinka toimintaa taytyy kehittaa, jotta opiskelijoiden patevyyden ja minapysty-
vyyden tunnetta voitaisi tukea. Tutkimuksen osallistujat arvostivat erityisesti rynmareflektiota ja laa-
dukasta positiivista palautetta, ja ne voisivat olla asioita joihin koulutuksen aikana kannattaisi pa-

nostaa.
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Osallistujat antoivat hyvaa palautetta fokusryhmakeskusteluista ja kertoivat asioiden pohdiskelun
vertaisten kanssa helpottavan epavarmuuden sietamista. Myos uusia oivalluksia omasta osaami-
sesta syntyi keskustelun aikana. Keskustelijat sanoivatkin toisella kerralla, etta voisivat taas ensi
viikolla tulla juttelemaan. Tutkimusta tehdessa syntyi sellainen kasitys, ettd oman osaamisen tun-
nistamista tukemaan kaivattaisiin lisaa tyokaluja. Vertaisryhma valmistumisvaiheen toimintatera-
peuttiopiskelijoille ja tydelamaan siirtyville voisi parantaa osaamisen tunnistamista. Taman kaltai-
sen ryhman voisi toteuttaa pienryhmatydskentelyna osana opintoja. Osa osallistujista piti myos
koulutoiden kautta tulevaa ohjattua reflektiota hyvana keinona oman osaamisen tunnistamisen tu-

kemiselle, ja tata voitaisi jatkossa hyddyntaa enemman.

Reflektiosta itsestaan on olemassa paljon tutkimustietoa. Toimintaterapian kannalta reflektiota on
tutkittu enemman asiakastydssa hyddynnettavana tydkaluna. Opintoihin liittyen tutkimustietoa on
helpommin |dydettavissa enemmankin nakokulmasta, kuinka opettajat tunnistavat opiskelijoiden
osaamista, kuin siita, kuinka opiskelijat itse tunnistavat omaa osaamista. Jatkossa olisi mielenkiin-
toista tutkia, onko eri ammattikorkeakoulujen toimintaterapeuttiopiskelijoiden vélillé eroja reflektio-
taidoissa ja osaamisen tunnistamisessa. Sama patee muiden sosiaali- ja terveysalan opiskelijoihin.
Myos sen tutkiminen, miten reflektiotaitoja kannattaa harjoittaa ja miten oman osaamisen tunnista-
mista voi edesauttaa, olisi mielekasta. Edella mainittujen vertaisryhmien toteuttaminen ja niiden
vaikutusten tutkiminen olisi my0s mielenkiintoista. Aihe on tarkea, sillda muuttuvassa tyoelamassa

oman ammattitaitonsa tunnistaminen ja perustelu on tydllistymisen kannalta olennaista.
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LITTEET LIITE 1

KUTSU RYHMAKESKUSTELUUN

Tervetuloa opinnaytetydomme tutkimukseen liittyvaan ryhméakeskusteluun. Keskustelutilaisuus to-

teutetaan kaksiosaisena 29.1. ja 5.2. kello 15:00-16.30 Mahdollistavassa kodissa Oulun ammat-

tikorkeakoulun Kontinkankaan kampuksella. Kahvittelemme keskustelun yhteydessa. Ryhmatilan-
teet kestavat maksimissaan 90 minuuttia.

Olemme neljannen vuoden toimintaterapeuttiopiskelijoita. Tutkimme toimintaterapeuttiopiskelijoi-
den kokemuksia reflektiotaitojen merkityksesta oman osaamisen tunnistamisessa. Tutkimuksen
tavoitteena on saada tietoa reflektiotaitojen merkityksestd oman osaamisen tunnistamisen kan-
nalta.

Kutsumme teidat osallistumaan ryhmakeskusteluun, jonka avulla toivomme saavamme kuulla ko-
kemuksianne aiheesta. Ryhmakeskustelu toteutetaan kaksiosaisena ja toivomme osallistumis-
tanne molemmille kerroille.

Pyydamme teita iimoittamaan osallistumisestanne meille sdhkdpostilla, puhelimitse tai henkild-
kohtaisesti 25.1. mennessa. Mukaan mahtuu 6 ensimmaista. Toivomme, ettd mainitsette ilmoit-
tautumisessa mahdollisista erikoisruokavalioista.

Ystavallisin terveisin

Tiina Anttila ja Outi Leiviska

Yhteystiedot:

Tiina Anttila Outi Leiviska

puh. XXX XXX XXXX puh. XXX XXX XXXX
XXXXXX@students.oamk.fi XXXXXXXX@students.oamk.fi
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KYSYMYKSIA RYHMAKESKUSTELUUN LIITE 2

Esittelykierros (nimi ja opiskeluvaihe)

Virittaytyminen: Mita reflektio mielestasi on?
Keskustelussa kaydaan lapi seuraavat osa-alueet:

o Toimintaterapeuttinen yhteistydsuhde

o Terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa

o Tietoinen ammatillinen kehittyminen

e Toiminnalliset ymparist6t toimintaterapiassa

e Osallistumisen mahdollistava toimintaterapiaprosessi

Kutakin osa-aluetta kasitellaan seuraavien kysymysten avulla:
¢ Millainen osa reflektiolla on tamén osa-alueen tunnistamisessa ja kasittelyssa?
e Minkalaisia kokemuksia sinulla on tasté osa-alueesta?

e Millaisessa tilanteessa huomasit osaavasi taman asian?

Ryhmakerran lopuksi kaydaan lapi viela seuraavat kysymykset:
e Haluatteko vield sanoa jotain aiheesta?
o Mille tallainen ryhmakeskustelu tuntui?

e Millaisia uusia asioita tassa tilanteessa teille tuli?
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ANALYYSIRUNKO LITE 3

Paaluokka 1:

Toimintaterapeuttinen yhteistyosuhde

Ylaluokat:

Osaa kayttaa tietoisesti ja tavoitteellisesti omaa minda toimintaterapeuttina ammatillisessa
yhteistydsuhteessa yksildasiakkaan ja ryhman kanssa

Osaa luoda, yllapitaa ja paattaa vastavuoroisen ja tukea antavan terapeuttisen yhteis-
tyosuhteen

Ymmartaa toimintaterapeuttisen yhteistydsuhteen rakentuvan asiakkaan, toimintatera-
peutin ja terapeuttisen toiminnan valisesta vuorovaikutuksesta

Osaa tunnistaa terapeuttisen paattelynsa perustan ja reflektoida omaa tapaansa tehda
tyota

Paaluokka 2:

Terapeuttinen toiminta toimintaterapiassa

Ylaluokat:

Osaa analysoida toiminnan tarkoituksen ja merkityksen oman toiminnallisen identiteet-
tinsa rakentajana

Osaa analysoida ihmisen toiminnan merkitykset ja vaikutukset yksilon, ryhmien ja yhtei-
sOjen kehityksen ja hyvinvoinnin perusedellytyksena ja kuntoutumisen mahdollistajana

Osaa valita asiakkaan kanssa télle merkityksellista ja tarkoituksenmukaista toimintaa
kayttaen perustana toiminnan analyysia seka arvioinnin tuloksia, tavoitteita ja asiakkaan
mielenkiinnon kohteita

Osaa soveltaa ja porrastaa asiakkaan kanssa terapeuttista toimintaa, mika mahdollistaa
asiakkaan osallistumisen merkitykselliseen arkeen ja edistaa hyvinvointia ja ennaltaeh-
kaisee toiminnallisia riskitekijoita ja uhkia
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Paaluokka 3:

Toiminnalliset ymparistot toimintaterapiassa

Ylaluokat:

Osaa arvioida, kuinka fyysinen, sosiaalinen ja kulttuurinen ympéristé mahdollistaa seka
rajoittaa yksilon ja ryhman osallistumista

Osaa tyoskennella perhe- ja verkostolahtoisesti

Osaa suunnitella toiminnallisia ymparistoja ja niiden muutostoita asiakaslahtdisesti mo-
niammatillisena yhteistyona

Osaa suunnitella ja valmistaa ortooseja ja yksildllisida muutoksia apuvalineisiin

Paaluokka 4:

Tietoinen ammatillinen kehittyminen

Ylaluokat:

Osaa arvioida omaa osaamistaan ja maaritella osaamisensa kehittdmistarpeita

Kykenee itsendiseen oppimiseen ja oppimistapojen kehittdmiseen seka osaa soveltaa
opittua tietoa

Osaa soveltaa oman alansa arvoperustaa ja ammattieettisia periaatteita omassa toimin-
nassaan

Osaa tunnistaa terapeuttisen paattelynsa perustan ja reflektoida omaa tapaansa tehda
tyota

Ymmartaa toimintaterapeutin ammattitaidon kehittymisen tyouran pituisena prosessina

Osaa kayttaa erilaisia ohjauksellisia menetelmia ammatillisessa kehittymisessaan

Ottaa vastuun omasta toiminnastaan ja toimii sovittujen toimintatapojen mukaisesti
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Paaluokka 5:

Osallistumisen mahdollistava toimintaterapiaprosessi

Ylaluokat:

Osaa tydskennella mahdollistaen asiakkaan oman valinnan ja osallistumisen hanelle mer-
kitykselliseen toimintaan

Osaa mukauttaa ja soveltaa toimintaterapiaprosessia yhteistydssa asiakkaiden kanssa

Osaa kayttaa tietoa ihmisen erilaisten kehityskulkujen ja elamanmuutosten vaikutuksista
henkilon hyvinvointiin, osallistumiseen ja toimintaan

Osaa arvioida asiakkaan ja ryhman toimintaa kéyttaen tarkoituksenmukaisia arviointime-
netelmia

Osaa toteuttaa yksilo- ja ryhmamuotoista toimintaterapiaa

Osaa kriittisesti arvioida toteutuneen toimintaterapian vaikutuksia asiakkaan osallistumi-
seen ja hyvinvointiin hyddyntaen uusinta ja tutkittua tietoa

Osaa toimia oman alan tyypillisissa viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa

Ymmartaa ryhma- ja tiimityoskentelyn periaatteet ja osaa tyoskennella yhdessa toisten
kanssa monialaisissa tydryhmissa

Osaa dokumentoida ja raportoida tietosuojan ja -turvan edellyttamalla tavalla

Osaa toimia asiantuntijatehtavissa konsultoiden, ohjaten ja opettaen asiakkaita, perheen-
jasenia, tyoryhman jasenia seka muita asianosaisia mahdollistaakseen asiakkaan osallis-
tumisen

Osaa toimia yhteisty0ssa asiakkaiden kanssa puolustaen heidan oikeuttaan toimintaan
osallistumiseen ja toiminnallisiin tarpeisiin

Osaa tyoskennella turvallisesti asiakastilanteissa ja kayttaa ihmislahtoisté teknologiaa
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AINEISTON ANALYYSITAULUKOT

PAALUOKKA

YLALUOKKA

/Osaa kayttaa tietoisesti ja\

tavoitteellisesti omaa mi-
naa toimintaterapeuttina
ammatillisessa yhteis-

tyosuhteessa yksiloasiak-

Toimintaterapeuttinen

yhteisty6suhde

kaan ja ryhman kanssa.

/

LIITE 1/4

ALALUOKKA

Oman osaamisen
reflektoiminen

asiakastyossa

Osaa luoda, yllapitaa ja
paattaa vastavuoroisen ja

tukea antavan terapeutti-

sen yhteistyosuhteen

Positiivisen pa-
lautteen saami-
nen omasta per-

soonasta

Osaa tunnistaa terapeut-
tisen paattelynsa perus-

tan ja reflektoida omaa

tapaansa tehda tyota.
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Positiivisen pa-
lautteen saaminen

asiakastyosta

Oman osaamisen
tunnistaminen ja

mukauttaminen

-

Oman tiedosta-
mattoman osaami-

sen tunnistaminen

J

Tyoskentely  mo-
niammatillisessa

tyoryhmassa

Tilanteiden  lapi-
kadyminen keskus-

telemalla

J




PAALUOKKA

YLALUOKKA

/Osaa analysoida ihmisen\

toiminnan merkitykset ja
vaikutukset yksilon, ryh-
mien ja yhteisojen kehi-
tyksen ja hyvinvoinnin
perusedellytyksena  ja

kuntoutumisen mahdol-

Terapeuttinen toiminta

toimintaterapiassa

listajana /
/Osaa valita asiakkaan\

kanssa talle merkityksel-

lista ja tarkoituksenmu-
kaista toimintaa kayttaen
perustana toiminnan
analyysia seka arvioinnin
tuloksia, tavoitteita ja asi-

akkaan  mielenkiinnon

LIITE 2/4
ALALUOKKA

Asiakkaan osallistuminen

valittuun toimintaan

Asiakkaan sitoutuminen

toimintaterapiaan

Qohteita /

Osaa soveltaa ja porrasx

taa asiakkaan kanssa te-
rapeuttista toimintaa,

mika mahdollistaa asiak-

kaan osallistumisen mer-
kitykselliseen arkeen ja
edistaa hyvinvointia ja

ennaltaehkaisee toimin-
nallisia riskitekijoita ja

K uhkia /
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LIITE 3/4
PAALUOKKA YLALUOKKA ALALUOKKA

Osaa arvioida, kuinka /Oman osaamisen tunnis-\

fyysinen, sosiaalinen ja _ .
taminen reflektoimalla
kulttuurinen ymparisto } L
tydskennellessa toimin-

mahdollistaa seka rajoit- , e
nallisten ymparistojen pa-
taa yksilon ja ryhman

rissa

\ . .
Toiminnalliset osallistumista - /

ymparistot toimintatera-

piassa
J

-
Osaa tydskennelld perhe- Kokemusten

ja verkostolahtoisesti reflektoiminen
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PAALUOKKA

Tietoinen ammatillinen

kehittyminen

YLALUOKKA

-

Osaa arvioida omaa osaa-

~

%
/Osaa soveltaa oman\

alansa arvoperustaa ja

ammattieettisia periaat-
teita omassa toiminnas-

Saan

LIITE 4/4
ALALUOKKA

Opitun teoriatiedon

mistaan ja maaritella
osaamisensa kehittamis- .

i
tarpeita

hyodyntaminen harjoittelu-

Ssa

—

Tydskentely muiden alojen

ammattilaisten kanssa

)

Osaa tunnistaa terapeultti-

sen paattelynsa perustan
ja reflektoida omaa ta-

paansa tehda tyota

Ymmartaa toimintatera-
peutin ammattitaidon ke-
hittymisen tyouran pitui-

sena prosessina

{
{

Omien tydtapojen arviointi

reflektion avulla

{

Oman osaamisen kehitty-
misprosessin

reflektoiminen

—

- J
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LIITE 5/4
PAALUOKKA YLALUOKKA ALALUOKKA

Osaa tyoskennella mahdollis-
taen asiakkaan oman valinnan Asiakkaan sitoutuminen

ja osallistumisen hanelle mer- toimintaterapiaan

kitykselliseen toimintaan.

( ) , e
Osaa toteuttaa yksilé- ja ryh- Asiakkaan oma-aloittei-

mamuotoista toimintaterapiaa suuden lisaantyminen

- J J
/

Osaa kriittisesti arvioida toteu-

Oman osaamisen tunnis-

taminen reflektoimalla to-

teutunutta toimintaterapia-
prosessia

tuneen toimintaterapian vaiku-
tuksia asiakkaan osallistumi-

seen ja hyvinvointiin hyddyn-

taen uusinta ja tutkittua tietoa/

Osallistumisen mahdol- Ymmartaa ryhma- ja tiimi-
listava toimintatera-

piaprosessi

Oman alan erityisosaami-

tybskentelyn periaatteet ja sen tiedostaminen opis-

osaa tyoskennella yhdessa . .
kellessa moniammatilli-

toisten kanssa monialaisissa

K tyéryhmissa /

Osaa toimia asiantuntijatehx

tavissa konsultoiden, ohjaten

sissa tydpajoissa

ja opettaen asiakkaita, per- Palautteen saaminen

heenjéasenia, tyoryhman ja- asiakkaan omaiselta

senia seka muita asianosai-

sia mahdollistaakseen asiak- -
K kaan osallistumisen / Oman kehittymisvaiheen
reflektoiminen

Osaa toimia yhteistydssa asi- N
akkaiden kanssa puolustaen
heidan oikeuttaan toimintaan /Asiakkaan toiminnallisuu-\
osallistumiseen ja toiminnalli- den puolustamisen koros-
siin tarpeisiin tuminen opiskellessa mo-
\ / niammatillisessa tyoryh-

" K massa. /




