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Opinndytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa opinnaytetyon tilaajalle sah-
koiseen taloushallintoon siirtymisesta maatalousyrityksessa. Tavoite nousi
tilaajan tarpeista saada taloushallintoonsa tehokkuutta, selkeytta ja paivi-
tysta. Kyseisen yrityksen taloushallinto hoidetaan tdysin yrityksen sisalla.
Voidaan todeta, ettd taloushallinto tehddan niin sanotulla perinteisella ta-
valla, eli ei sdhkoisena.

Opinndytetyon teoreettisessa viitekehyksessa kasiteltiin sahkoista talous-
hallintoa, taloushallintoa maatalousyrityksessa seka siirtymista sahkoiseen
taloushallintoon. Viitekehyksen pohjalta |ahdettiin rakentamaan laadul-
lista tutkimusta, joka toteutettiin case-tutkimuksena suomalaiseen maata-
lousyritykseen. Yrityksen toimintaan kuuluu maanviljelya seka pakkaamo-
toimintaa, joten toiminta on moninaisempaa kuin perinteisessa maatalou-
dessa. Aineistonkeruumenetelmina kaytettiin teemahaastattelua ja ha-
vainnointia.

Tuloksista selvisi, etta kyseisen maatalousyrityksen taloushallinto on laaja
kokonaisuus. Tiedon puute ja siirtyman aikataulutus nousivat merkittaviksi
haasteiksi. Siirtyminen toteutetaan vaiheittain ja ensimmaisena siirryttai-
siin kayttamaan verkkolaskutusta. Myohemmin mahdollisesti otettaisiin
kayttoon pilvipalvelumuotoinen kirjanpito-ohjelma ja sdhkoéinen arkis-
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The aim of this thesis was to bring information to the commissioner of the
thesis about transition to electronic financial administration in the farm
business. The idea came up due to the comissioner’s needs to get effi-
ciency, clarity and an update in their financial administration. The financial
administration of this farm business has been managed completely inside
the firm. The firm uses manual administration.

The theoretical framework of the study was dealing with electronic finan-
cial administration, financial administration in a farm business and transi-
tion to an electronic financial administration. The research method of this
study was qualitative research and it based on the framework. The study
was carried out as a case study, which dealt with the Finnish farm business.
There are multiple functions in the farm business, for example farming and
packing. The material of this study was collected by using the theme inter-
view and observation.

The outcome of this study was, that the financial administration of the
farm business is a broad issue. The most significant challenge about tran-
sition to the electronic financial administration was the lack of information
and scheduling. The firm wants to do the transition gradually. At first, they
are going to switch into using electronic invoicing, and maybe later to an
accounting program in cloud service and electronic archiving. The conclu-
sion of the study is, that the farm business has great possibility and realistic
plans to transition to the electronic financial administration in the near fu-
ture.
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1

JOHDANTO

Maaseudulla yrittajat saavat tuloja perinteisesti maa- ja metsataloudesta,
mutta my6s muusta yritystoiminnasta. Vuonna 2017 Suomessa oli yli 48
000 maatilaa. Korkeat laatuvaatimukset ja valvonta takaavat ruoan tuotan-
non ketjun toimivuuden. (MTK, 2018) Maatilayrityksen toiminnan suunnit-
teluun, ohjaamiseen ja kannattavuuden seuraamiseksi tarvitaan tietoja,
joiden avulla voidaan vertailla ja analysoida tavoitteita seka tuloksia. Nama
tiedot tuotetaan taloushallinnon avulla. (Kuisma & Kallio, 2009, s. 83) Ta-
loushallinto koostuu paakirjanpidosta, sen esiprosesseista, raportoinnista
sekd arkistoinnista (Lahti & Salminen, 2014, s. 19). Lisdksi maataloudessa
on noudatettava erindisia kirjanpito- seka muistiinpanovaatimuksia (Ruo-
kavirasto, n.d.).

Opinndytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa opinnaytetyon tilaajalle sah-
kdiseen taloushallintoon siirtymisesta maatalousyrityksessa. Opinnayte-
tyon tarkoituksena on antaa kyseiselle maatalousyritykselle valmiuksia
sahkoiseen taloushallintoon siirtymisessa osittain tai kokonaan. Tavoite ja
tarkoitus nousevat tilaajalta saaduista toiveista ja tarpeista. Opinnayte-
tyon tilaajana on erds suomalainen kasvintuotannon maatalousyritys,
jonka yritysmuotona on toiminimi. Yrityksen toimintaan liittyy viljelyn li-
saksi pakkaamotoimintaa. Yrityksen taloushallinto hoidetaan yrityksen si-
salla, eli sita ei ole ulkoistettu esimerkiksi tilitoimistolle. Taloushallinto ka-
sitellddn padsaantoisesti niin sanotulla perinteisella tavalla.

Sahkoisella taloushallinnolla pyritddan tehostamaan taloushallintoa kaytta-
malla tietotekniikkaa, sovelluksia, internetid, integrointia ja erilaisia sah-
koisia palveluja. Sahkoista taloushallintoa voidaan pitda digitaalisen ta-
loushallinnon esiasteena. Sahkdinen taloushallinto tuo mukanaan monia
hyotyja kuten esimerkiksi tehokkuutta, nopeutta, virheiden vahenemista
ja kustannussaastoja. Siirtyminen sahkdiseen taloushallintoon on kehitys-
projekti, jossa edetaan alkuvaiheen suunnittelusta varsinaiseen toteutuk-
seen. (Lahti & Salminen, 2014, s. 26, 32—33, 220) Tassd opinnadytetydssa
kasitelldan teoreettisessa viitekehyksessa sahkoista taloushallintoa, maa-
talouden erityispiirteita taloushallinnossa seka sahkdiseen taloushallin-
toon siirtymista. Opinndytety6 on rajattu kasittelemaan padasiassa maata-
lousyrityksen kannalta oleellisia taloushallinnon seikkoja, silla taloushal-
linto on muuten erittdin laaja kasite kokonaisuudessaan.

Opinnaytetyolla pyritdan 16ytamaan vastaukset tutkimuskysymyksiin, joita
ovat: Mitad on sahkdinen taloushallinto? Mita sahkoisella taloushallinnolla
voidaan saavuttaa? Ja miten siirtyminen sahkoiseen taloushallintoon voi-
daan toteuttaa? Edelld mainittuja kysymyksia kasitelladn maatalousyrityk-
sen nakokulmasta. Tyo toteutetaan laadullista menetelmaa kayttaen ja
suoritetaan case-tutkimuksena. Aineistonkeruumenetelmind kaytetdan
teemahaastattelua ja havainnointia. Lopuksi haastattelun ja havainnoinnin
perusteella tehddan analysointi ja tuodaan esille johtopaatokset.



2 SAHKOINEN TALOUSHALLINTO

Taloushallinto voidaan maaritella jarjestelmaksi, jolla organisaatio seuraa
taloudellisia tapahtumia ja voi raportoida toiminnastaan sidosryhmilleen
(Lahti & Salminen, 2014, s. 16). Se sisaltda monia yrityksen toiminnan kan-
nalta olennaisia tehtavia, jotka yritys voi tehda itse tai ulkoistaa tilitoimis-
tolle. Tallaisia tehtavia ovat muun muassa kirjanpito, myyntilaskutus seka
ostolaskujen maksu, reskontranhoito, palkanlaskenta ja viranomaisilmoi-
tusten laadinta. (Helanto, Kaisaniemi, Koskinen, Kuntola, & Siivola, 2013,
s. 12) Strategisella tasolla taloushallintoa pidetdan tukitoimintona tai liike-
toimintaprosessina. Kokonaisuutta kasiteltaessa toiminnot jaetaan kuiten-
kin osaprosesseiksi. Nadita voivat olla esimerkiksi ostoreskontra, palkkakir-
janpito ja kdyttéomaisuuskirjanpito. (Varanka, Makikangas, Hyypia, Jalo-
nen & Samppala, 2017, s. 15-16)

Paperiton kirjanpito mahdollistui 1990-luvulla, jonka jalkeen 2000-luvulla
sahkoinen taloushallinto alkoi yleistya. Tekniikat ja ohjelmistot kehittyivat
ja 2010-luvulla sdhkoinen taloushallinto alkoi siirtya digitaaliseen talous-
hallintoon. (Varanka ym., 2017, s. 15) Yrityksen taloushallintoa voidaan
edelleen hoitaa niin sanotulla perinteisella tavalla, jolloin tositteet ovat pa-
perisia. Toinen vaihtoehto on sdahkdinen taloushallinto, jonka tarkoituk-
sena on kasitella kaikki taloushallinnon materiaaliilman paperisia tositteita
mahdollisimman automaattisesti. (Helanto, ym., 2013, s. 12, 28) Taloushal-
linnon sahkoistamiselld tarkoitetaan yrityksen taloushallinnon tehosta-
mista tietotekniikan, sovelluksien, internetin ja muiden sahkoisten palve-
lujen avulla. Tdama eroaa kuitenkin vield digitaalisesta taloushallinnosta,
jossa taloushallinnon kaikkien tietovirtojen ja kasittelyvaiheiden automati-
sointi ja kasittely tapahtuu digitaalisessa muodossa. (Lahti & Salminen,
2014, s. 24, 26)

2.1 Sahkoisen taloushallinnon osaprosessit

Sahkdinen taloushallinto on laaja kokonaisuus, joka sisdltda muun muassa
verkkolaskutuksen, automatisoidut tilidinnit ja sahkoéisen arkistoinnin. Ta-
loushallinnon tehtavia ja toimintoja ovat myynti- ja ostolaskujen kasittely,
palkanlaskenta, matka- ja kululaskutus, reskontrat, kirjanpito seka rapor-
tointi ja viranomaisilmoitukset. Sahkdiset tositteet ja aineisto ovat iso osa
sahkoista taloushallintoa. Kun tositteiden siirto ja kasittely tapahtuu sah-
koisesti, valtetdan kahdenkertainen tallennustyd. Lisaksi aineistot arkistoi-
daan ja niihin paastdan helposti myohemmin kasiksi sahkoisesti. (Helanto,
ym., 2013, s. 28)



2.1.1 Myynti- ja ostolaskut

Sahkoisen taloushallinnon yksi osa-alue on verkkolaskujen sahkdinen lahe-
tys ja vastaanotto (Helanto, ym., 2013, s. 28). Sdhkoéinen myyntilaskutus-
prosessi voidaan jakaa neljdan paavaiheeseen, joita ovat laskun laatimi-
nen, laskun ldhetys, laskun arkistointi ja myyntireskontra (sisaltaen suori-
tusten kuittauksen ja perintdatoimenpiteet). Ennen myyntilaskujen ldhetta-
mista sahkdisesti ne on laadittava joko tallentamalla laskutiedot manuaa-
lisesti laskutusohjelmaan tai muodostamalla lasku jarjestelmien sisalta-
man datan perusteella. Merkittavimpia sahkaoisia laskukanavia lahettajalle
ovat verkkolaskut, e-kirjelaskut, EDI-laskut ja sdahkdpostilaskut. (Lahti &
Salminen, 2014, s. 79, 85, 92)

Verkkolaskutus on tehokas laskutustapa, kun yrityksella on paljon laskutet-
tavia (Tomperi, 2017, s. 139). Kaytanndssa yritykselle riittaa pelkka sopi-
mus valittajan, operaattorin tai oman pankin kanssa. Jos yritys haluaa yh-
distaa verkkolaskutuksen osaksi taloushallinon muita toimia, tulee yrityk-
sella olla taloushallinnon ohjelmisto, jossa verkkolaskujen kierto tekovai-
heesta tai saapumisesta siirtyy sahkoisesti kirjanpitoon asti. (Varanka ym.,
2017, s. 58)

Laskuja voidaan lahettaa verkkopankin valitykselld, jolloin kaytto ei edel-
lyta laskuttajalta tai vastaanottajalta erityistd ohjelmaa. Verkkopankkiin
saapuneet laskut voidaan hyvaksya ja maksaa verkossa, mutta laskun kier-
ratys ja siirto taloushallinon jarjestelmaan ei ole mahdollista. Verkkopan-
kin kautta tulleet ostolaskut on tulostettava paperille tai arkistoitava kone-
kielisind. Laskuja voidaan ldhettda myos sahkopostilla, jolloin laskut ovat
pdf-muotoisia. Tallaisia laskuja ei kuitenkaan voida kasitella sahkoisesti,
vaan ne kasitelldan paperilaskujen tavoin. Sahkopostilaskujen tietoturva
on myds huomattavasti huonompi kuin operaattoreiden tai pankkien va-
littamien verkkolaskujen, jos lasku ei ole xml-muotoinen. (Tomperi, 2017,
s. 140-141) Jos vastaanottaja ei pysty vastaanottamaan verkkolaskua, se
voidaan ldhettdaa perinteisend kirjepostina (Helanto, ym. 2013, s. 28).
Usein verkkolaskujen valittajat voivat tarvittaessa huolehtia laskun tulos-
tamisesta paperille ja sen lahettamisesta vastaanottajalle postitse (Tom-
peri, 2017, s. 139).

Taloushallinnon nakékulmasta ostolaskuprosessi kdaynnistyy, kun osto-
lasku vastaanotetaan ja paattyy, kun lasku on maksettu, kirjattu seka ar-
kistoitu. Ostolaskujen osuus on usein huomattava ja siksi prosessin tehos-
tamisella ja automatisoinnilla on saavutettavissa merkittava hyoty. Pape-
riset ostolaskut voidaan skannata ja poimia laskulta sen perustietoja sah-
kdiseen muotoon. Tehokkaampi vaihtoehto kuitenkin on verkkolasku-
datan kasittely. B2B-laskutuksessa vastaanottajaa palvelevia ohjelmistoja
ovat taloushallinnon sovellukset tai ERP-sovellukset, joihin sisaltyy val-
miiksi ostolaskujen sdahkdinen kasittely. Verkkolaskun data voidaan lukea
suoraan ohjelmistoon, joka mahdollistaa automaattiset kirjaukset ja mak-
sutapahtumat. (Lahti & Salminen, 2014, s. 52-62)



2.1.2 Palkanlaskenta

Palkanlaskentaa voidaan kuvata seka palkkahallinnon etta henkilostohal-
linnon ydintoiminnoksi. Palkanlaskennassa palkanlaskijan on tunnettava
lait, sdédnnokset ja niissa tapahtuvat muutokset, tietokoneohjelmistot seka
tietenkin hallittava tekninen osaaminen. Palkkoihin liittyvat tiedot ovat ih-
misille tarkeitd ja henkilokohtaisia asioita, joten niiden parissa tyoskente-
levalta vaaditaan sadanndsten oikean tulkinnan ja soveltamisen lisaksi hie-
notunteisuutta ja luottamuksellisten tietojen kasittelytaitoja. (Kouhia-Kuu-
sisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen, 2017, s. 11) Palkanlaskennassa on
huomioitava verotus, erilaiset lakisaateiset vakuutus- ja sosiaaliturvamak-
sut, tyo- ja loma-aikakasittelyt seka raportointi- ja ilmoittamistehtavat vi-
ranomaisvelvoitteiden tayttamiseksi. (Lahti & Salminen, 2014, s. 136—-137)

Sahkodisessa taloushallinnossa kaikki palkanlaskentaan liittyva tieto l6ytyy
yvhdestd ja samasta jarjestelmasta. Perinteisessa taloushallinnossa taas
palkanlaskenta on tdysin erillaan kirjanpidosta. (Helanto, ym., 2013, s. 47)
Yleensa haastavin vaihe palkanlaskentaprosessin kannalta on palkka-ai-
neiston kerdaaminen. Tehdyt tydtunnit tai -vuorot seka mahdolliset suori-
telisat pitdisi saada kerattya mahdollisimman tehokkaasti ja oikein palkan-
laskentaan. Kun tiedot on saatu kerattya, taytyy tiedot tulkita ja muuttaa
sellaiseen muotoon, jonka perusteella varsinainen palkanlaskenta voidaan
suorittaa. Palkanlaskenta voi olla varsin tehokas ja automaattinen toimen-
pide sen jalkeen, kun kaikki lahtotiedot on viety palkanlaskentajarjestel-
maan. Automatisoidussa palkanlaskentaprosessissa varsinainen palkanlas-
kenta on palkkahallinto-ohjelmistossa tehtava ajo tai suoritus, jonka pe-
rusteella saadaan ennakonpidatykset, muut vahennykset ja maksettavan
nettopalkan automaattisesti. (Lahti & Salminen, 2014, s. 138-140)

Yrityksen sisdisiin jarjestelmiin tehtdvat palkkatietojen siirrot saadaan
yleensa tehtya melko helposti. Tallaisia siirtoja voivat olla esimerkiksi palk-
katietojen siirrot kirjanpitoon, maksuaineiston siirrot maksuliikennejarjes-
telmaan ja edelleen pankkiin sekd mahdollisesti tietojen siirrot HR-
jarjestelmaan ja erilliseen raportointijarjestelmaan. (Lahti & Salminen,
2014, s. 140-141)

2.1.3 Matka- ja kululaskut

Matka- ja kululaskuprosessi syntyy siitd, kun yrityksen tai organisaation
tyontekija matkustaa ja on oikeutettu saamaan matkakulukorvauksia, tai
yrityksen tyontekija tekee pienhankintoja, joista syntyy yritykselle kuluta-
pahtumia. Sahkoisessa prosessissa matka- tai kululaskun laatiminen tapah-
tuu itsepalveluperiaatteella matka- tai kulukorvauksen laatijan toimesta.
(Lahti & Salminen, 2014, s. 101-112)

Matka- tai kulukorvauslasku taytetdan erillisessa sovelluksessa. Lisaksi kui-
tit voidaan liittaa laskulle skannattuna tai kuvattuna, jolloin matkalaskua ei



tarvitse missaan vaiheessa tulostaa paperille. Tarvittaessa matka- ja kulu-
laskusovelluksella voi olla rajapintoja hyvin monien eri sidosryhmien
kanssa. Tallaisia sidosryhmia voivat olla verottaja, kirjanpitojarjestelma,
laskutusjarjestelmd, luottokorttiyhtio ja maksuliikennejarjestelma. (Lahti
& Salminen, 2014, s. 101-112)

2.1.4 Raportit ja viranomaisilmoitukset

Raportointi jaetaan kayttadja- ja kohderyhmien mukaan perinteisesti kah-
teen paatyyppiin, jotka ovat ulkoinen raportointi ja sisdinen raportointi.
Ulkoisen raportoinnin tehtavana on tayttaa yrityksen lakisaateisen rapor-
toinnin tarpeet. Ulkoiset raportit perustuvat kirjanpidon tileihin. Yleisim-
min kaytettyja ulkoisia raportteja ovat tuloslaskelma- ja taseraportit, paa-
ja paivakirjaraportit seka viranomaisilmoitukset. Sisdinen raportointi voi
auttaa ennustamaan ja stimuloimaan eri skenaarioita. Sisdista raportointia
voidaan toteuttaa kolmella eri osa-alueella. N&ita ovat talous- ja tulosra-
portointi, talousohjauksen raportointi ja liiketoimintatiedon hallinta ja
analysointi. (Lahti & Salminen, 2014, s. 172-177)

Sahkdisen taloushallinnon avulla ulkoisen laskennan raportit voidaan ottaa
joustavasti nettiselaimessa toimivan ohjelmiston kautta ja esimerkiksi kir-
janpidon saldotietoihin on helppoa porautua suoraan raportilta. Parhaim-
millaan taloushallinnon raportti on suoran jarjestelmasta otettuna, koska
silloin tieto on mahdollisimman ajantasaista. Sdhkoisen taloushallinnon ra-
portit ovatkin tdrkea yrityksen tyokalu ja paatoksenteon tuki. (Helanto,
ym., 2013, s. 30, 50) Ajan myota raportointiratkaisuista on tullut kattavam-
pia ja samalla ratkaisulla pystytdan hoitamaan useampia raportointitar-
peita. Toinen kehitysaskel on ollut muistipohjaiset raportointiratkaisut,
jotka pystyvat jasentelemdan ja kasittelemaan valtavan maaran tietoa.
Kolmas keskeinen kehitystrendi nakyy siind, ettd raportointijarjestelmat
ovat muuttuneet jatkuvasti helppokayttdisemmiksi ja intuitiivisemiksi. Li-
saksi raporttien esitystapa ja grafiikkaominaisuudet ovat kehittyneet.
(Lahti & Salminen, 2014, s. 183-184)

Sahkoisen taloushallinnon kirjanpidon raportointikoodistossa voidaan
huomioida viranomaisten edellyttamat tiedot, jolloin ilmoitukset siirtyvat
eri tahoille automaattisesti. Tallaisia tahoja voivat olla muun muassa Vero-
hallinto, kaupparekisteri, Tilastokeskus ja pankkien yritystutkimukset.
(Tomperi, 2017, s. 138) Palkkakirjanpidosta tulee ilmoittaa palkkatietoja
verottajalle, elakeyhtiolle ja vakuutusyhtidlle seka tilannekohtaisesti myos
muille viranomaisille kuten Kelalle. Nama ilmoitukset on voitu hoitaa jo pit-
kdan sdhkaoisesti. (Lahti & Salminen, 2014, s. 141)

Perinteisessa taloushallinnossa kirjanpidosta saadut luvut taytyy tallentaa
uudelleen esimerkiksi verottajan sahkoiseen palveluun. Sahkoisessa ta-
loushallinnossa taas tiedot kerataan automaattisesti ilmoituksille ja ne siir-
tyvat verottajalle ilman tietojen uudelleen tallentamista. (Helanto, ym.,
2013, s. 52) Verohallintoon voi ilmoittaa tietoja eri tavoin ja eri kanavia
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pitkin. Osa palveluista on omia ja niin sanottujen Tyvi-operaattoreiden pal-
veluita. Verkkolomakkeella ilmoittaminen sopii parhaiten, kun ilmoitetta-
via tietoja ei ole paljon ja ilmoittaminen ei ole sdaanndllista. Tiedonsiirtona
ilmoittaminen taas sopii silloin, kun ilmoitetaan suurempia maaria. Tama
vaatii kuitenkin esimerkiksi taloushallinto-ohjelmiston muodostamaa tie-
dostoa. Tiedonsiirrossa tiedosto ldhetetdadn joko suoraan taloushallinto-
ohjelmasta tai lataamalla tiedosto IImoitin-palveluun tai Tyvi-palveluntar-
joajan palveluun. (Verohallinto, 2017c)

2.1.5 Kirjanpito ja arkistointi

Kirjanpitoa tehdaan tositeaineiston aukottomuuden ja eheyden varmista-
miseksi. Kirjanpito on aineiston tietojen rekisteréintia valitun kirjanpitojar-
jestelman menetelman mukaisesti. Lisdksi kirjanpito tuottaa laskelmia ja
raportteja eri viranomaisille ja yrityksen omistajille seka johdolle paatok-
senteon tueksi. (Taloushallintoliitto, n.d.) Kirjanpitovelvollisia ovat avoin
yhti6, kommandiittiyhtio, osakeyhtio, osuuskunta ja yhdistys, saatio seka
liilke- ja ammattitoiminnan harjoittaja. Kaikkien muiden edella mainittujen
paitsi liikkeen- tai ammatinharjoittajan tulee pitaa kahdenkertaista kirjan-
pitoa. Kirjanpitoja ovat paakirjanpito, josta johdetaan tilinpaatos, seka
mahdolliset osakirjanpidot, joista viedaan tiedot paakirjanpitoon yhdistel-
makirjauksina. Kirjanpitovelvollisen on merkittava kirjanpitoonsa liiketa-
pahtumat kuten menot, tulot, rahoitustapahtumat seka niiden oikaisu- ja
siirtoerat. Kirjauksien on perustuttava paivattyyn ja jarjestelmallisesti nu-
meroituun, yksildityyn tositteeseen, joka todentaa kyseisen liiketapahtu-
man. (Kirjanpitolaki, 1997/1336, § 1-5).

Tyotéd ja aikaa voidaan saastaa merkittavasti automatisoimalla liiketapah-
tumien kirjaaminen (Tomperi, 2017, s. 138). On tarkeda huomioida talous-
hallinnon osaprosessit seka niista johdettava paakirjanpito, joiden kaikkien
automatisoinnilla ja rajapintojen toimivuudella on suuri merkitys. Kirjanpi-
don kirjaukset koostuvat suoraan paakirjanpitoon tehtavista kirjauksista,
liilketoiminnan prosesseista syntyvista kirjauksista ja osakirjanpitojen ta-
pahtumista. Paakirjanpito kokoaa kirjaukset yrityksen kaikista liiketapah-
tumista. (Lahti & Salminen, 2014, s. 150-152)

Tositteita, kirjanpitoja seka muuta kirjanpitoaineistoa on kasiteltava ja sai-
lytettava niin, ettd niiden sisdltéa voidaan helposti tarkastella ja tarvitta-
essa tulostaa selvdkielisessa muodossa. Edelld mainittujen aineistojen
muotoa voidaan muuttaa, jos se on tarpeen kasittelyn, siirron tai sailytyk-
sen vuoksi. Tilinpdatos, toimintakertomus, kirjanpidot, tililuettelo seka lu-
ettelo kirjanpidoista ja aineistoista tulee sailyttdaa vahintaan 10 vuotta tili-
kauden paattymisesta. Tilikauden tositteet seka liiketapahtumia koskeva
kirjeenvaihto tai muu vastaava on sdilytettava vahintaan kuusi vuotta sen
vuoden lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt. (Kirjanpitolaki,
1997/1336) Sahkoiseen taloushallintoon kuuluu, etta tositteet tallenne-
taan, tdydennetdan ja hyvaksytdaan vain automaattisesti tai sahkaoisin toi-
menpitein. Parhaimmillaan sahkoéinen arkistointi kattaa yrityksen kaiken
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arkistoitavan materiaalin. Teknisesti sahkdiset arkistot jaetaan aktiiviarkis-
toon ja pysyvdisarkistoon. (Lahti & Salminen, 2014, s. 200, 203)

2.2 Mahdollisuudet ja haasteet

Sahkdinen taloushallinto tarjoaa yrityksille paljon erilaisia hyotyja. Talous-
hallinnon sdahkoistaminen tehostaa toimintaa, silla se poistaa paallekkaisia
tyovaihteita ja sdastda tyoaikaa. Lisaksi sahkoinen taloushallinto mahdol-
listaa ajantasaisen reskontran ja raportoinnin seka helpottaa virnaomaisil-
moitusten lahettamista ja tilintarkastustyota. (Helanto, ym., 2013, s. 15)
Taloushallinnon ei tarvitse olla sidottuna yhteen koneeseen vaan ohjelmis-
ton voi avata, kunhan internetyhteys l6ytyy. Myds kustannuksissa saadaan
saastdja, kun taustatyd on tehty hyvin ja prosessit mietitty loppuun asti.
(Kinnunen, 2016) Lisaksi séhkdinen taloushallinto ennaltaehkaisee virheita
sekd helpottaa tapahtumien tallennusta ja selailua, mista esimerkkeina
sahkoinen arkistointi, eri tapahtumien automaattinen kasittely ja rutiini-
tyon poistuminen. Sahkoista taloushallintoa voidaan pitdaa myds ymparis-
toystavallisempana ratkaisuna kuin perinteista paperista taloushallintoa.
(Lahti & Salminen, 2014, s. 32-33)

Uuteen toimintamalliin siirtymisessa on kuitenkin myds haasteensa. Sah-
koiseen taloushallintoonsiirtyminen vaatii yleensa uusien ohjelmien opet-
telua ja ohjelmiston vaihtoa. (Helanto, ym., 2013, s. 19) Suurin osa riskeista
liittyykin sdahkoiseen taloushallinnon kayttéonottovaiheeseen. Jos talous-
hallinnon sahkoéistaminen jatetdaan niin sanotusti puolitiehen, siita voi syn-
tya ongelmia. Esimerkiksi osa materiaalista on paperilla ja osa sahkoisena,
jolloin tietojen yhdistely voi olla hankalaa ja aikaa vievdaa. Monien eri oh-
jelmistojen valilla tietojen siirto voi myos hankaloittaa toimintaa. (Yrityk-
sen perustaminen, n.d.)
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3 TALOUSHALLINTO MAATALOUSYRITYKSESSA

Maataloudessa taloushallinnon sisalto ja merkitys vaihtelevat riippuen yri-
tyksen taloudellisesta koosta. Kyseessa voi olla sivutoiminen viljely, paatoi-
minen maataloustuotanto tai yhtiditetty maatalousyritys. Pienille yrityk-
sille taloushallinto voi tarkoittaa verkkopankissa hoidettavaa ostolaskujen
maksatusta ja kerran vuodessa tehtavaa kirjanpitoa ja veroilmoitusta. Mita
suurempi maatalousyksikko on, sita tarkeampaa yrittajalle on ajantasainen
kirjanpito, kassatilanteen seuranta ja ennustaminen. (Korkiatupa, 2018)

3.1 Muistiinpanovelvollisuus

Maatalouden harjoittajat eivat ole kirjanpitovelvollisia vaan muistiinpa-
novelvollisia. Tama tarkoittaa, etta muistiinpanovelvollisen verovelvollisen
on tehtdva tuloista ja menoista muistiinpanot, joista kayvat ilmi tulot ja
niista johtuvat menot, arvonlisdveron maarat ja veron perusteet seka tu-
lonhankkimistoimintaa varten saadut tuet. (Verohallituksen paatds muis-
tiinpanovelvollisuudesta ja muistiinpanoista, 1807/1995, § 1-2) Muistiin-
panojen tulee perustua tositteisiin ja tositteiden on oltava paivattyja ja nu-
meroituja. Kirjaukset muistiinpanoihin laaditaan aikajarjestyksessa. Muis-
tiinpanoja ja liitteitd on sailytettava kuusi vuotta verovuoden paattymi-
sesta lukien. (Verohallinto, 2017c)

Maatilayrittdja voi kuitenkin halutessaan tehda kirjanpitonsa kahdenker-
taisena, jolloin hanella on yleensa mahdollisuus saada enemman informaa-
tiota yrityksensa toiminnasta. (Kuisma & Kallio, 2009, s. 158—159) Kahden-
kertaisessa kirjanpidossa jokaisen tapahtuman yhteydessa merkitaan seka
mika on rahan lahde ettd mika on sen kohde. Kahdenkertaisen kirjanpidon
avulla yritys saakin paremmin kasityksen, onko yrityksen toiminta kannat-
tavaa ja taloudellisen tilanteen ennustaminen on helpompaa. Lakisaateis-
ten ilmoitusten tekeminen on helpompaa, kun kaikki on kirjattu suoritepe-
rusteisesti. Lisdksi kahdenkertainen kirjanpito tuo turvaa, silla kirjausvir-
heet ovat havaittavissa selkedsti ja yritys saa kaytt66nsa perusraportoin-
tiin kuuluvat tulos- ja taselaskelmat seka paa- ja paivakirjat. (Kurjenniemi,
2018)

Kasvintuotannon kirjaamisvaatimuksia ovat lohkokohtaiset muistiinpanot
ja tilakohtaiset muistiinpanot. Lohkokohtaisilla muistiinpanoilla osoite-
taan, etta viljelija on noudattanut ehtoja. Muistiinpanoihin on merkitty
lohkon perustiedot ja vuosittaiset viljelytoimenpiteet joka vuosi. Naita kai-
kille pakollisena kerattavia tietoja ovat esimerkiksi lohkon maalaji, sato-
taso, sadonkorjuun pdiva, lannoituspaivat, kasvinsuojeluaineen kayttotie-
dot seka lohkolle levitettyjen typen ja fosforin maarat. Edelld mainittujen
tietojen lisaksi on tadydentavia ehtoja, jotka liittyvat maataloustukien hake-
miseen ja tukien mydntamiseen. (Ruokavirasto, 2019, s. 3-7)
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Tilakohtaisia, kaikille pakollisia, muistiinpanovaatimuksia seka vuosittaista
ilmoitusta vaativia asioita ovat muun muassa lannoitteitten tiedot, hukka-
kauran torjuntasuunnitelma, kasvinsuojeluaineisiin liittyvat luvat ja lannan
levittamiseen liittyvat vaatimukset. Lisaksi kasteluveden tutkimustulokset,
tiedot tilalta toimitetuista kasveista ja sienistd, tautien ja tuhoeldinten
esiintymiset seka erikseen siemenviljelyyn, taimiviljelyyn ja luonnonmukai-
seen kasvinviljelyyn liittyvat seikat. Myos nadiden tietojen lisaksi on merkit-
tava taydentavia ehtoja, jos viljelija hakee maataloustukia. (Ruokavirasto,
2019, s. 3,10-17)

3.2 Maatalouden tuet

Tukien ja avustusten tarkoituksena on turvata kotimaisten elintarvikkeiden
tuotanto, kohtuulliset kuluttajahinnat, tuotannon sailyttaminen kattavasti
koko maassa seka sailyttada maaseutu elinvoimaisena. Koska markkinahin-
nat kattavat vain osan maataloustuotteiden tuotantokustannuksista Suo-
messa, on tuotannon sailyminen pohjoisissa olosuhteissa varmistettava tu-
kemalla. Tukia ei myonneta vastikkeettomasti ja niihin liittyykin aina eh-
toja. Tuensaajan toimintaa valvotaan ja siten varmistetaan, etta tuen ha-
kemisen perusteet ovat oikeat ja toiminta on ehtojen mukaista. (Maa- ja
metsatalousministerid, n.d.)

Viljelijatukia rahoitetaan EU:n maataloustukirahastosta, kansallisista va-
roista seka EU:n maaseuturahastosta (Ruokavirasto, n.d.). Maa- ja metsa-
talousministerio huolehtii eri tukijarjestelmien ja Manner-Suomen maa-
seudun kehittdamisohjelman valmistelusta, varojen kdyton suunnittelusta
seka tukiohjelman toteutumisen ja vaikutusten seurannasta. Tukijarjestel-
mien ja Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelmien toimeenpanon
suunnittelusta, toteutuksesta, kehittdmisesta ja seurannasta seka varojen
kdyton asianmukaisesta hallinnosta ja valvonnasta vastaa Ruokavirasto. Li-
saksi Ruokavirasto huolehtii tukeen liittyvien menojen tarkastamisesta ja
hyvaksymisestd, maksujen suorittamisesta sekda muista tukijarjestelmiin
liittyvista hallinnollisista asioista. (Laki maatalouden tukien toimeenpa-
nosta, 2013/192, § 5-6).

Tukihakemusten laadinnan, tilan tukihakemusten ja karttakuvien tarkaste-
lun voi hoitaa viljelijoille tarkoitetussa verkkoasiointipalvelussa, Vipu (Ruo-
kavirasto, n.d.). Palvelussa voi myos katsella maatilan tietoja tai edelleen
valtuuttaa toisen henkilon tayttamaan ja lahettamaan tukihakemuksen
sahkadisesti. Vipu-palvelun kautta voi lahettdaa esimerkiksi maatilan perus-
tiedot, osallisten tiedot, peruslohko- ja kasvulohkotiedot, paatukihake-
muksen, peltomaan laatutestin ja ymparistokorvauksen syysilmoituksen.
(Maaseutuvirasto, 2018)
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3.3 Maatalouden verotus

Maataloudenharjoittajan tulee toimittaa verohallinnolle veroilmoitus (lo-
make 2 tai 2Y) aina, vaikka toimintaa ei olisi ollutkaan. Veroilmoituksen
yrittdja voi tehda OmaVero-palvelussa. Maatalouden harjoittajan on an-
nettava myos arvonlisdveroilmoitus, jos hdanet on merkitty arvonlisdavero-
velvollisten rekisteriin. Arvonlisdaverot tulee myds maksaa oma-aloittei-
sesti maarattyina ajankohtina. Arvonlisaveroilmoituksen voi antaa Oma-
Vero-palvelussa tai muistiinpano- tai kirjanpito-ohjelman muodostamana
tiedostona osoitteessa ilmoitin.fi. (Verohallinto, 2018) Lisdksi Kiinteistotie-
dot verkossa -palvelussa voidaan ilmoittaa maa- ja metsatalouden maan-
kayttolajeihin kohdistuvista muutoksista edellyttaen, etta kiinteistélla on
kiinteistdveronalainen maa- tai metsatalouden tuotantorakennuksen
paikka. (Verohallinto, n.d.)

Maatalouden tulos saadaan vahentamalla maatalouden puhtaasta tulosta
maataloudesta johtuneet velan korot seka indeksi- ja kurssitappiot. Puh-
das tulo taas saadaan maataloudesta rahana tai rahanarvoisena etuutena
verovuonna saatujen tulojen ja tulon hankkimisesta tai sailyttamisesta joh-
tuneiden menojen erotuksesta. (Maatilatalouden tuloverolaki, 1967/543,
§ 3—-4) Maatalouden puhtaasta tulosta voi vahentaa tasausvarauksen, joka
saa olla enintdan 40% puhtaasta tulosta, mutta kuitenkin enintdan 13 500
euroa. Vahintaan sen pitda olla 800 euroa. (Verohallinto, 2019) Tasausva-
rauksen voi kdyttdd muun muassa kayttéomaisuushyddykkeiden hankinta-
ja perusparannusmenoihin kuten koneisiin ja kalustoon, rakennuksiin tai
salaojituksiin. Tasausvaraus on luettava veronalaiseksi tuloksi tai kaytet-
tava edelld mainittujen menojen kattamiseen viimeistaan kolmantena ve-
rovuotena sen verovuoden paattymisestd, jolta jatetyssa veroilmoituk-
sessa varaus on tehty. (Maatilatalouden tuloverolaki, 1967/543, § 10a—b)

Ammattimaiset maataloudenharjoittajat ja kasvihuoneviljelijat ovat oikeu-
tettuja hakemaan energiatuotteen valmisteveron palautuksia. Hakemuk-
sessa ilmoitetaan maataloudessa verovuoden aikana kaytetty kevyt ja ras-
kas polttooljy seka biopolttodljy. Lisdksi ilmoitetaan maatalouteen kay-
tetty I-veroluokan mukainen sahka. Yrittdjan on jarjestettava kirjanpitonsa
ja muistiinpanonsa niin, etta oikeutus energiatuotteen valmisteveron pa-
lautukseen voidaan todeta. (Verohallinto, 2016) Energiatuotteen valmiste-
veron palautusta ei voi vield hakea OmaVerossa. Hakemus tehdaan lo-
make.fi-sivuston kautta. (Verohallinto, 2017a)
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4 SAHKOISEEN TALOUSHALLINTOON SIIRTYMINEN

Sahkdiseen taloushallintoon siirtymisen taustalla on usein tarve kehittaa ja
tehostaa taloushallintoa. Kehitys voi liittya joko yksittdiseen prosessiin tai
koko taloushallintoon. (Lahti & Salminen, 2014, s. 221) Koska tarjolla on
useita sahkoisen taloushallinnon jarjestelmia, on omalle yritykselle sopi-
van jarjestelman valintaan varattava riittavasti aikaa. Sopivan jarjestelman
valintaan vaikuttavat monet tekijat, kuten yrityksen toimiala, koko ja tar-
peet. (Varanka ym., 2017, s. 55) Kun kehittamistarve on tunnistettu, aloi-
tetaan kehitysprojekti tekemalla kehitystarpeiden analysointi ja hankkeen
arviointi. Suunnitteluvaiheessa paatetaan mita prosesseja, jarjestelma- ja
organisaatio-osa-alueita hanke koskee. Selvitetdaan mihin yrityksen resurs-
sit riittavat ja tarvitaanko ulkopuolista apua. Lisdksi on arvioitava projektin
kannattavuutta, hyotyja ja riskeja. Myos selkeat tavoitteet on hyva aset-
taa. (Lahti & Salminen, 2014, s. 221)

Tietoa taloushallinnon nykytilasta saadaan tutustumalla olemassa olevaan
dokumentaatioon, haastattelemalla henkil6ita tai seuraamalla tyonkulkua
ja prosesseja kaytannon tyossa. Olennaista on tunnistaa tarkasteltavien
prosessien sidosryhmat ja rajapinnat eri prosesseihin, jarjestelmiin ja orga-
nisaatioihin. Nykytilan selvittamisen jdlkeen aloitetaan tavoitetilan suun-
nittelu. Tassa vaiheessa laaditaan karkeat kuvaukset ja suunnitelmat tavoi-
tetilan prosesseista, jarjestelmista ja sovelluksista, tdiden organisoinnista
sekd mahdollisten ulkoistuspalveluiden kdytosta. Suunnitteluvaiheen jal-
keen siirrytdadan hankinta- ja toteutusvaiheisiin. (Lahti & Salminen, 2014, s.
221-224)

Toteutusvaiheessa tehddan sovellusten perustietojen perustaminen ja
tekniset maaritelmat. Jos yritys hankkii sovellukset ja jarjestelmat itsel-
leen, taytyy suorittaa myos tekniset asennukset ja tietoliikenneyhteyksien
perustaminen. Taloushallinnon sahkoéista ymparisto testataan ja opetel-
laan uusia menetelmia ja tyotapoja. Lisaksi on tarkea arvioida, kuinka pro-
jekti on onnistunut ja pystytadankd muutoksista hyétymaan tavoitteiden
mukaisesti. (Lahti & Salminen, 2014, 5.226-227)

4.1 Verkkolaskutus

Usein yrityksessa kasitellaan erillisina projekteina siirtyminen verkkolasku-
jen lahettamiseen ja verkkolaskujen vastanottamiseen. Kun sdhkdiseen
laskutukseen on siirrytty, on luontevaa kehittdaa muitakin sahkoisen talous-
hallinnon osa-alueita. (Varanka ym., 2017, s.55) Verkkolaskujen kayttoon-
ottoprojektia aloitettaessa on selvitettava ensin yrityksen nykyiset toimin-
tatavat ja jarjestelmat taloushallinnossa. Lisdaksi on huomioitava verkkolas-
kutuksen vaikutukset tyoprosesseihin. Yrityksen on otettava huomioon
monenlaisia kysymyksia ennen verkkolaskutukseen siirtymista. Tallaisia
kysymyksia voivat olla muun muassa seuraavat: Miten laskut jakautuvat
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|ahetettadviin ja vastaanotettaviin? Onko yhteistydkumppaneilla mahdolli-
suus verkkolaskutukseen? Haluavatko asiakkaat laskujen kuvat? Mita for-
maattia nykyinen ohjelmisto pystyy tuottamaan? (TIEKE, 2012)

Verkkolaskut ldahetetdan joko verkkolaskuoperaattoreiden tai pankkien
kautta. Verkkolaskutusta kayttavalla yrityksella on oltava kdytossaan verk-
kolaskutusta tukeva kirjanpitojarjestelma, maksuliikennejarjestelma, las-
kujen kierratysjarjestelma tai tilaustenkasittelyjarjestelma. Sahkdisessa
muodossa olevat laskut voidaan kierrattaa asiatarkastettavana seka hyvak-
syttavana, jonka jalkeen ne voidaan siirtada maksatukseen ja kirjanpitoon.
Lisaksi laskut voidaan sadilyttaa elektronisessa arkistossa, josta ne |6yde-
tdan nopeasti. (Tomperi, 2017, s. 139-141) Verkkolaskuja lahettavan osa-
puolen on tiedettava, voiko laskutettava asiakas vastaanottaa verkkolas-
kuja. Tiedon |6ytaa esimerkiksi Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskuksen si-
vuilta. (Visma, n.d.) Verkkolaskuosoitteisto on kansainvalinen palvelu,
josta ndkee, mitka yritykset voivat lahettaa ja/tai vastaanottaa verkkolas-
kuja. Tietojen yllapidosta huolehtii verkkolaskun valittdjaorganisaatiot.
(TIEKE, n.d.)

Operaattoria valitessa on otettava huomioon sen tekninen osaaminen ja
luotettavuus, operaattoriin liittyvat aiemmat kokemukset ja sitoumukset,
oman laskutusjarjestelman vaikutus, palvelun yllapitoon liittyvat tekniset
asiat, kayttoonotto ja kdyttokustannukset seka kustannukset. Verkkolas-
kuoperaattoreiden kustannuksia tulee vertailla kiinnittamalla erikseen
huomiota perustamiskustannuksiin, palvelun yllapitokustannuksiin ja pal-
velun lasku- tai sivukohtaisiin valityskustannuksiin. (TIEKE, 2012)

4.2 Pilvipalvelut

Nykyadn on tarjolla monia erilaisia pilvipalveluja. Sahkdinen taloushallinto
voi perustua pilvipalveluna toimivaan ohjelmistoon. Pilvipalveluna ohjel-
mistosta maksetaan yleensa kuukausittainen palvelumaksu. Ohjelmistoa
tai tietokantoja ei tarvitse asentaa omalle tybasemalle, silla palvelu on
kayttajan kaytossa internet-selaimella. Tiedot sdilytetddn ohjelmiston tar-
joavan yrityksen palvelimilla. Pilvipalveluna hankittu kokonaispalvelu sisal-
taa myos tietojen varmuuskopioinnin ja palvelun muun teknisen yllapidon.
(Helanto, 2013, s. 35) Varsinkin pienelle tai keskisuurelle yritykselle voi olla
jarkevaa hankkia vahintaan ainakin osittain valmiita palveluita kuin ryhtya
rakentamaan omaa sahkoista taloushallintoa kaikkine osajarjestelmineen
ja liittymineen (Lahti & Salminen, 2014, s. 223-224).

Pilvipalveluista on tulossa arkea yritystoiminnassa ja liiketoiminnan kilpai-
lukyvyn nakokulmasta se on valttdamaton ehto. Kyse on yhda enemman siita,
milloin ja mita pilvipalveluita kdytetaan. Pilvipalveluita kayttavan on totut-
tava ajatukseen jatkuvasta muutoksesta. Pilvipalveluiden kehitys on vield
huomattavasti nopeampaa kuin tyopoytasovellusten, perinteisten ohjel-
mistokehitysten ja palvelinkeskusten sovelluksien kohdalla. Esimerkiksi
kaksi vuotta sitten ollut pilvisovellus tai -alusta ei ole moneltakaan osin
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sama alusta nyt. Muutoksia tapahtuu ulkoasussa, ominaisuuksissa ja kritii-
kinkohteissa. (Immo, 2014, s. 112-115)

Pilvipalveluiden etuja ovat muun muassa kaytén ja jaettavuuden jousta-
vuus, tietoturvan skaalaedut toteutuksessa, saatavuus eri laitteilla ja pai-
koissa, kehittyvat palvelut ja nykyaikaisuus sekd vain kdytostda maksami-
nen. Riskeja pilvipalveluissa voivat olla tietoturva, datan pysyvyys ja saavu-
tettavuus, kayttajahallinta, suorituskyky ja hallinta, sopimusehdot, tekni-
nen toteutus, palveluntarjoaja ja sdannot. (Varanka, ym., 2017, s. 28-29)
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5 LAADULLINEN TUTKIMUSMENETELMA

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa on tarkoituksena todellisen
elaman kuvaaminen. Koska todellisuus on moninainen, pyritaan laadulli-
sessa tutkimuksessa tutkimaan kohdetta kokonaisvaltaisesti. Yleisesti voi-
daan todeta, etta laadullisessa tutkimuksessa on pyrkimyksena 16ytaa tai
paljastaa tosiasioita ennemmin kuin todentaa jo olemassa olevia vaitta-
mia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009, s. 161) Toisin sanoen laadullinen
tutkimus pyrkii ymmartamaan ilmigita, selittamaan ilmion koostumusta
seka tekijoita ja niiden suhteita. Kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen eli maa-
rallinen tutkimusmenetelma voidaan erottaa toisistaan siten, etta laadulli-
nen tutkimus pyrkii ymmartamaan ja maarallinen tutkimus pyrkii yleista-
maan (Kananen, 2013, s. 26). Niinpa tassa opinnaytetydssa on valittu tut-
kimusmenetelmaksi laadullinen tutkimus, silla ilmiota ei pyrita yleista-
maan vaan ymmartamaan. Kohteesta halutaan saada mahdollisimman
hyva kokonaiskuva, jotta tutkimuksesta olisi hy6tya tilaajalle.

5.1 Case-tutkimus ja aineistonkeruumenetelmat

Case-tutkimuksessa eli tapaustutkimuksessa tutkitaan yhta tai useampia
tapauksia. Tutkittava tapaus voi olla esimerkiksi yritys, yhteis®, ihmisryhma
tai yksilo. Tutkimuksessa kaytetdan yleensa tutkimusstrategiana triangu-
laatiota eli yhdistetdaan eri tietoldahteita. Tutkimuksessa onkin tarkoituk-
sena paastd mahdollisimman syvalle tutkittavaan aiheeseen. (Kananen,
2008, s. 84—85) Case-tutkimukselle on myos tyypillista tutkimusongelman
moniulottuvuus (Kananen, 2013, s. 57).

Case-tutkimus noudattaa normaalia tutkimusprosessia. Ensin valitaan tut-
kimuksen aihe ja maaritelldan tutkimusongelma, josta nousevat tutkimus-
kysymykset. Tdman jdlkeen valitaan tutkimuskohde eli case ja tiedonke-
ruumenetelmat. Myos analyysimenetelmat on hyva tdasmentad jo tassa
suunnitteluvaiheessa. Sitten seuraa toteutusvaihe, jolloin aineisto kera-
taan. Keratysta aineistosta laaditaan tulkinta ja tuotetaan ratkaisu tutki-
musongelmaan. (Kananen, 2013, s. 59-60)

Laadullisessa tutkimuksessa yleisimpia aineistonkeruumenetelmia ovat
haastattelu, kysely, havainnointi ja erilaisista dokumenteista keratty tieto.
Naitd menetelmia voidaan kayttaa joko rinnan tai eri tavoin yhdisteltyna
tutkittavan ongelman ja resurssien mukaan. (Tuomi & Sarajarvi, 2002, s.
83) Case-tutkimuksessa vastaus tutkimusongelmaan kerataankin nimen-
omaan useista erilaisista lahteista kuten kirjallisista dokumenteista, tee-
mahaastatteluista seka kyselyistad ja havainnoista. Tama tiedonkeruun ja
aineiston hajanaisuus tekeekin tutkimuksesta case-tutkimuksen. (Kana-
nen, 2013, s. 77-78) Tassa tyossa kaytetdan aineistonkeruumenetelmana
teemahaastattelua seka havainnointia. Niilla uskotaan muodostuvan mah-
dollisimman kokonaisvaltainen kuva tutkimuskohteesta seka 16ytyvan vas-
taukset tutkimuskysymyksiin tassa case-tapauksessa.
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5.1.1 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu-nimi kertoo siitd, mika tassa haastattelumuodossa on
oleellisinta, eli haastattelu etenee keskeisten teemojen mukaan. Teema-
haastattelussa ei maaritelld haastattelukertojen maaraa eika sita, kuinka
syvalle aiheen kasittelyssda menndan. Teemahaastattelu ottaa huomioon
ihmisten tulkinnat asioista seka sen, etta ihmisten asioille antamat merki-
tykset syntyvat vuorovaikutuksessa. Teemahaastattelu on enemman
strukturoimaton kuin strukturoitu haastattelu. Siita puuttuu struktu-
roidulle lomakehaastattelulle tyypillinen kysymysten tarkka muoto ja jar-
jestys, mutta se ei ole kuitenkaan taysin vapaa kuten syvahaastattelu.
(Hirsjarvi & Hurme, 2011, s. 48)

Teemahaastattelu on yksi kdytetyimmista tiedonkeruumenetelmista case-
tutkimuksessa. Teemat ovat keskustelun aihealueita, joihin ei voi vastata
lyhyesti. Teemahaastattelussa ei ole vain teemoja, jotka kadytaisiin mekaa-
nisesti lapi ilman, ettad uusia keskustelupolkuja syntyisi. Teemahaastatte-
lulla pyritadnkin keraamaan tutkimusongelmaan liittyvid asioita tutkitta-
van ilmion ymmarryksen kasvattamiseksi. (Kananen, 2013, s. 93-94) Haas-
tattelu on joustava menetelma ja silla voidaan saada esiin myd&s vastausten
taustalla olevia motiiveja ja merkityksia (Hirsjarvi & Hurme, 2011, s. 34).

Haastateltavat voidaan valita teemaa tai asiaa koskevan asiantuntemuk-
sen tai kokemuksen perusteella (Vilkka, 2015, s. 135). Teemahaastattelu
toteutetaan yksilo- tai ryhmahaastatteluna. Ryhmahaastattelu voi tuoda
haastattelijalle enemman haastetta, silla haastattelijan taytyy huomioida
kaikkien mielipiteet ja ajatukset tasapuolisesti. Ryhmadhaastattelun avulla
voidaan kuitenkin saada tiivistettya tietoa. (Kananen, 2013, s. 94-95) Li-
saksi ryhmahaastattelulla voi olla erityinen merkitys, kun halutaan selvit-
taa henkildiden yhteista kantaa kyseiseen asiaan (Hirsjarvi & Hurme, 2011,
s. 61). Haastatteluun valitaan henkilot, joita ilmio koskettaa. Jos tapauksen
ilmion kanssa tekemisissa olevien maara on pieni, heidat kaikki voidaan
haastatella. (Kananen, 2013, s. 94-95) Tdssa opinnadytetyossa teemahaas-
tattelu toteutetaan ryhmahaastatteluna tai tarkemmin parihaastatteluna,
koska haastateltavia on kaksi. Tall6in saadaan tietoa henkildiden yhtei-
sesta kannasta tutkimuskohteeseen. Haastateltavat tietavat tutkimuskoh-
teesta eri nakoékulmista, joten on kaikkien kannalta hyodyllisempas, etta
henkil6ita haastatellaan yhdessa.

Haastattelun teemat tulisi valita niin, etta ne kattavat mahdollisimman hy-
vin koko ilmion. Teemahaastattelussa edetdan jokaisen teeman sisalla ylei-
sesta yksityiskohtiin. Haastattelussa voidaan kayttaa seka avoimia etta sul-
jettuja kysymyksia. Avoimissa kysymyksissa kaytetdan kysymyssanoja ku-
ten mika, miksi ja kuinka. Suljettuihin kysymyksiin taas voi olla valmiit vaih-
toehdot tai niihin voi vastata vain kylla tai ei. (Kananen, 2013, s. 96-97)
Teemahaastattelua varten luodaan haastattelurunko, johon kirjataan kes-
kustelun aiheet. Haastattelurungolla haastattelija varmistuu siita, etta kai-
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kista osa-alueista keskustellaan. (Kananen, 2015, s. 154) Lisaksi haastatte-
lurunko voi vahentaa haastateltavan epavarmuuden tunnetta haastatteli-
jaa kohtaan (Vilkka, 2015, s. 134). Opinndytetydon teemahaastattelurun-
gossa (Liite 1.) ndkyvat padteemat ja niiden alla joitakin suuntaa-antavia
alakohtia.

Haastattelu tallennetaan digitaalisesti, jolloin haastattelija voi keskittya
itse haastatteluun. Myohemmin tallennettu haastattelu puretaan teksti-
muotoon eli litteroidaan. (Kananen, 2015, s. 152) Teemahaastattelu voi-
daan purkaa tekstiksi sanatarkasti, jolloin kuvausta voidaan kayttaa sellai-
senaan sitaattina lopullisessa raportissa. Yleiskielisessa litteroinnissa kor-
vataan murresanat ja puhekielen ilmaisut. (Kananen, 2013, s. 99-100)
Opinndytetyon litterointi tehdaan sanatarkasti, mutta kuitenkin niin, etta
haastateltavaa ei voida tunnistaa esimerkiksi murresanojen tai puhekielen
perusteella.

5.1.2 Havainnointi

Havainnointia voidaan pitda kaikille tieteenaloille yhteisena ja valttamat-
tomana perusmenetelmana (Hirsjarvi & Hurme, 2011, s. 37). Haastattelun
lisdksi se on toinen hyvin yleinen aineistonkeruumenetelma. Ainoana ai-
neistonkeruumenetelmana se voi olla haasteellinen, mutta yhdessa esi-
merkiksi haastattelujen kanssa, sitd pidetdaan antoisana. Havainnointi voi-
daan jakaa eri muotoihin, kuten piilohavainnointiin, havainnointiin ilman
osallistumista, osallistuvaan havainnointiin seka osallistavaan havainnoin-
tiin. (Sarajarvi & Tuomi, 2002, s. 93-94) Eli havainnoitava kohde voi olla
tietoinen tai ei, ettd hanta havainnoidaan. Havainnointia voidaan kayttaa
tarkkailtaessa kayttaytymista ja kielellisia ilmaisuja. (Hirsjarvi & Hurme,
2011, s. 37) Tassa opinnaytetydssa kdytettdan toisena aineistonkeruume-
netelmana havainnointia, koska silla halutaan tuoda lisda luotettavuutta
tutkimukselle. Havainnointi suoritettaan niin, ettd havainnoitava henkil®
on tietoinen havainnointitilanteesta. Tutkija ei kuitenkaan osallistu havain-
noitaviin tehtaviin.

Havainnoinnin avulla voidaan saada tietoa siita toimivatko ihmiset todella
niin kuin sanovat toimivansa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009, s. 212).
Samalla, kun ilmiéta havainnoidaan, voidaan esittda kysymyksia, jolloin
tutkijan ymmarrys kasvaa. Talléin havainnointi ja haastattelu yhtyvat. Ha-
vainnoinnin etuna on se, etta ilmio tapahtuu reaaliajassa ja luonnollisessa
ympadristdssaan ja kontekstissaan. Havainnoinnin aikana havainnoija kirjaa
tapahtumia yl6s. Muistiinkirjaamistapoja ovat narratiivinen kirjaaminen,
strukturoitu kirjaaminen ja arvioiva havainnointi. Narratiivisessa kirjaami-
sessa havainnoija kirjaa ylos kaiken mahdollisen. Arvioivassa havainnoin-
nissa arvioidaan tapahtumia valmiin lomakkeen avulla. Strukturoidussa kir-
jaamisessa tiedetddn mita asioita havainnoidaan ja kirjataan. Havainnoita-
vat asiat on maaritelty tutkimusongelman ja tutkimuskysymysten perus-
teella. (Kananen, 2015, s. 136—140) Opinnaytetyon havainnointi tehdaan
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strukturoitua kirjaamista kdyttaen (Liite 2.) ja havainnointi suoritetaan tee-
mahaastattelun jalkeen, jolloin havainnoinnin yhteydessa voidaan vield
esittdd mahdollisia kysymyksia havainnoitavalle.

5.2 Aineiston analysointi

Keratty aineisto analysoidaan eli selvitetdaan, mita ilmidon liittyvaa tulee
esiin tulkinnan kautta. Laadullisen tutkimuksen aineisto voi olla monissa
eri muodoissa kuten havainnoinnista kerattyna tekstiaineistona ja teema-
haastattelulla kerattyna haastatteluaineistona seka ilmiéon liittyvina do-
kumentteina. Naita aineistoja voidaan jatkojalostaa eri vaiheissa, joita ovat
litterointi, aineistojen yhteismitallistaminen, aineistoon perehtyminen lu-
kemalla, aineiston luokittelu ja tiivistaminen seka aineiston tulkinta. (Ka-
nanen, 2015, s. 160-161)

Laadullisen aineiston kasittelyssa aineisto hajotetaan asiasisalloiksi, jonka
jalkeen asiasisallot yhdistetaan uudelleen hyvaksi kuvaksi ilmidsta. Kun ai-
neiston on saatettu tekstimuotoon litteroimalla, se ositetaan eli segmen-
toidaan. Segmentti muodostaa yhden asian, jolle annetaan nimi eli luokka.
Tata kutsutaan kategorisoinniksi. Luokat koodataan tai asialle annetaan
nimi. Aineiston segmentteja voidaan yhdistaa niin, etta samaa tarkoittavat
asiat kirjataan yhden kasitteen alle. Tama aineiston luokittelu voidaan to-
teuttaa teoriapohjaisesti, aineistolahtdisesti tai molempien yhdistelmana.
(Kananen, 2013, s. 103—104) Tassa opinnadytetyossa aineiston luokittelu
tehddan aineistolahtdisesti.

Tutkimus ei kuitenkaan vield analysoinnin jalkeenkdan ole valmis. Tulok-
sista on tehtadva tulkinta ja niitd on selitettava. Tutkija siis pohtii analyysin
tuloksia ja tekee niistd johtopaatoksia. Tuloksista olisi pyrittava laatimaan
synteeseja, joilla kootaan yhteen paaseikat ja annetaan vastaukset asetet-
tuihin ongelmiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009, s. 129-130) Myo-
hemmin opinndytetyon aineiston tuloksia vertaillaan teoriaan ja tehdaan
johtopaatoksia.
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6 TULOKSET

Talla hetkellad yrityksessa taloushallintoa hoitaa padasiassa yksi tyontekija,
joka on entinen yrityksen omistaja. Han tekee taloushallinnon tyota mui-
den maatilan téiden ohessa. Myoés yrityksen toinen entinen omistaja kayt-
taa joitakin taloushallinnon osaprosesseja, kuten muistiinpanojen laati-
mista. Yrityksessa on tehty hiljattain sukupolvenvaihdos ja tama vaikuttaa
siihen, ettd taloushallinto tai sen osa-alueiden osaamista haluttaisiin siir-
taa uudelle yrittajalle.

Teemahaastattelussa haastateltiin taloushallinnosta paaasiassa vastaavaa
tyontekijaa ja uutta yrittdjaa. Haastattelu suoritettiin yrityksen toimistolla
ja haastattelu kesti noin kaksi tuntia. Haastattelusta syntyi litteroituna 24
sivua tekstia. Haastattelun lisaksi suoritettiin havainnointi, joka myds to-
teutettiin yrityksen toimistolla ja havainnoitavana henkiléna oli taloushal-
linnosta vastaava tyontekija. Havainnoinnin aikana havainnoitava teki pai-
vittdisia toimiaan taloushallinnon parissa ja lisaksi myos esitteli hieman toi-
miaan, joita ei tee paivittdisessa tydssaan. Havainnointi tuki teemahaastat-
telun tuloksia ja antoi samalla lisatietoa tiettyihin teemoihin. Havainnoin-
nissa opinndytetyontekija sai vield tilaisuuden esittdad, aiemmin tehdysta
teemahaastattelusta nousseita uusia, kysymyksia havainnoitavalle.

6.1 Tulosten luokittelu

Aineistoa kasitellessa esiin nousivat luokat, jotka ovat lueteltuna alla ole-
vassa kuviossa (Kuva 1.). Luokat ovat Osaprosessit, ohjelmistot, aineistot
ja arkistointi, organisointi ja toimenpiteet seka resurssit. Nama alaluokat
jaoteltiin ylaluokkiin, joita ovat yrityksen taloushallinnon nykytila seka ta-
voitteet ja siirtyminen sdhkoiseen taloushallintoon. Nadiden ylaluokkien
paaluokka on sdhkoéinen taloushallinto maatalousyritykseen. Jaljempana
haastattelun ja havainnoinnin tuloksia tarkastellaan eri alaluokittain.

= Osaprosessit
-{ Nykytila ’— - Ohjelmistot
Sahkainen == Aineistot ja arkistointi

taloushallinto =
maatalousyritykseen

Organistointi ja
toimenpiteet

Tavoitteet ja
siirtyminen

— Resurssit

Kuva 1. Aineistosta nousseet alaluokat on koottu kahdeksi yldluokaksi, ja
ylaluokat yhdeksi pdaluokaksi.
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6.2 Nykytila taloushallinnossa

Teemahaastattelu aloitettiin teemasta, jossa haastateltavat kertoivat yri-
tyksen taloushallinnon nykytilasta. Teeman sisalla kasiteltiin taloushallin-
non eri osaprosesseja, kuten palkanlaskenta, raportointi ja kirjanpito,
muistiinpanot seka arkistointi. Myds havainnoinnin avulla saatiin hieman
lisatietoa, kuinka taloushallintoa hoidetaan talla hetkella yrityksessa. Tu-
loksista selvisi, etta taloushallinnon osaprosessit ovat hyvin hajallaan ja
kaytossa on monia eri tekniikoita ja jarjestelmia. Lisaksi arkistointi tuottaa
paljon tyota taloushallinnosta huolehtivalle.

6.2.1 Osaprosessit

Ensin haastattelussa kasiteltiin myynti- ja ostolaskujen prosessia. Laskutet-
tavia asiakkaita on talla hetkella 20-25 ja ndista noin 10 kappaletta on kuu-
kausittain eli jatkuvasti laskutettavia. Koko laskutettavasta maarasta 2/3
menee suurimmalle asiakkaalle. Tama tarkoittaa yhteistydkumppanin
kautta tilityksena tulevan maaran olevan huomattavin. Ostolaskuja taas
tulee sahkopostitse, kirjepostilla ja irrallisina kateiskuitteina. Maara on
noin 10-20 laskua viikossa, mutta vaihtelee kausivaihtelun mukaan.

Kirjanpito tehdaan maksuperusteisena, kahdenkertaisena kirjanpitona.
Yrityksen toiminta on monimuotoisempaa kuin perinteisessa maatalou-
dessa. Kyseessa on erikoisviljely eli tilalla on enemman tyontekijoita, pak-
kaamotyota on maaviljelyn lisdksi ja kirjattavia tapahtumia on enemman.
Tila toimi maatalouden kirjanpitotilana noin 10 vuotta. Sina aikana yrityk-
sen taytyi toimittaa erilaisia kirjanpidon tietoja laskentakeskukselle. Tasta
luovuttiin, koska aikataulutus ja tietojen lahettaminen kuormittivat yritta-
jid muun tyon lisaksi liikaa.

”Haluttiin siita (kirjanpidosta) vahan tarkempi kuin mita oli
tarjolla silloisissa maatalouden muistiinpanosysteemeissa.
Tapahtumia tulee kuitenkin enemman kuin perus maatalou-
dessa ja haluttiin, etta sieltd saa itsellekin tietoa vdahan pa-
remmin” (haastateltava 1, haastattelu 31.3.2019)

Kirjanpidon tekeminen rytmittyy yrityksessd vuosirytmin mukaan. Vuo-
dessa on tietyt ajankohdat, jolloin kirjanpitoa on aikaa tehda. Alkukevaalla
pakkaamokauden loputtua kirjataan alkuvuosi, kesalla kirjataan osa, syk-
sylla sadonkorjuun jalkeen kirjataan osa ja loka-marraskuussa tehdaan va-
litilinpaatos.

"Tyomaara (kirjanpidossa) vaihtelee vuosittain, joskus se me-
nee tosi helposti, mutta sitten on semmoisia vuosia, ettd on
vaikka rakennettu jotain ja on enemman kirjaamista ja miet-
timistd, miten kirjataan.” (haastateltava 1, haastattelu
31.3.2019)
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Tyontekijoita yrityksessa on vuositasolla 5-10 henkil6a. Kesdaikana tyénte-
kijoitd on vain muutama ja syksysta kevaaseen tyontekijamaara kasvaa
pakkaamotyon vuoksi. Tyontekijoiden palkat maksetaan kaksi kertaa kuu-
kaudessa. Matka- ja kululaskujen osuus on pieni, koska tyontekijat eivat
juurikaan tee hankintoja yritykselle. Vuodessa on muutamia kokouksia, pa-
lavereja ja opintopadivid, mutta maara ei ole merkittava. Lisaksi yrityksella
on oma auto.

Muistiinpanoja eli viljelykirjanpitoa tehdaan padosin Peltotuki-ohjelmalla,
mutta myos esimerkiksi Excelilld. Viljelykirjanpitoa vaativia asioita ovat
muun muassa suunnitelmat viljelytoimista. Suunnitelmaan sisaltyy tiedot,
mita ja paljonko lohkolle kylvetdan, lannoitelaskelmat, kasvinsuojelutie-
dot, satotasot, tarkkailut ja muokkaamiset. Muita velvoitteita, joista yrityk-
sen on huolehdittava ja tehtava kirjauksia, ovat laatujarjestelman voimas-
saolo, Oiva-tarkastukset, hygienia-asiat ja erilaiset naytteet. Esimerkiksi
kasteluvedesta on oltava tutkittuna naytteet aina ennen kastelun aloitta-
mista. My0s koneista ja laitteista seka niihin liittyvista huolloista ja hankin-
noista pidetdan kirjaa. Muistiinpanoja on pidettava, koska tukien saami-
nen edellyttaa sita. Taman takia ELY-keskus voi tehda maatiloille pistotar-
kastuksia ja varmistaa nadin, etta muistiinpanot on tehty vaatimusten mu-
kaisesti. My0Os asiakkaat voivat vaatia nahtavilleen todistuksia, ettad edella
mainituista asioista on huolehdittu.

"Tietyt asiat pitda suunnitelmassa olla, ettd mitd on suunni-
teltu millekin lohkolle, minka verran ja lannoitelaskelmat. Ne
ovat tarkeat, koska ymparistosyista seurataan lannoitemaa-
ria, typen ja fosforin maaria, tarkasti.” (haastateltava 1, haas-
tattelu 31.3.2019)

Raportointia kaytetdan yrityksessa suurimmaksi osaksi sisdiseen kayttoon,
mutta yksittaisissa tapauksissa raportoidaan myos ulkopuolelle. Kirjanpi-
dosta tulostetaan esimerkiksi hintoihin, toimitus- ja varastointimaariin tai
koneisiin liittyvia raportteja. Viranomaisilmoituksia yritys tekee muun mu-
assa maatalouden tukiin ja verotukseen liittyen seka erilaisiin muistiinpa-
novelvoitteisiin liittyen. Verottajalle yrityksen on ilmoitettava arvonlisave-
rot, maatalouden veroilmoitus, metsaveroilmoitus, omat ilmoitukset, kiin-
teistévero ja energiavero.

6.2.2 Ohjelmistot

Talla hetkelld yrityksessa on useampi ohjelmisto kaytdssa. Laskutusohjel-
mana yritys kayttda Softsalo Oy:n Prolaskua. Laskutusohjelmaa pidetdan
toimivana, yksinkertaisena ja helposti sisdistettavdana. Ohjelma on ollut
yrityksen kaytdssa 5-6 vuotta. Toinen Softsalon ohjelma, jota yrityksessa
kdytetaan, on Peltotuki Pro. Peltotuki-ohjelma on ollut yrityksessa jo 90-
luvun alusta. Silla tehdaan maatilan viljelykirjanpito. Ohjelma on asennettu
koneelle ja siihen voidaan myos liittda puhelinsovellus, jonka kautta tietoja
voidaan lisata esimerkiksi pellolla tyoskennellessa.
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Peltotuki-ohjelman kautta voidaan tehda muun muassa maatalouden tu-
kihakemuksia. Viljelyohjelma (Vipu) keskustelee Peltotuki-ohjelman
kanssa, jolloin tiedot voidaan siirtda Peltotuesta Vipuun tai toisin pain.
Nain voidaan saastdaa myos virheiden mahdollisuuksia. Peltotuessa ei kui-
tenkaan voi vield piirtaa peltokarttoja, joten niiden piirtaminen on tehtava
aina Vipu-palvelussa. Peltojen vuokraukseen liittyvaa tukioikeuksien siir-
toa ei ole voitu myoskaan tehda Vipu-palvelussa, joten nama tiedot on toi-
mitettu paperisena.

Lisaksi Peltotuki-ohjelma auttaa laskemaan ja ehdottamaan esimerkiksi
lannoitteisiin liittyvia maaria ohjelmaan syotettyjen viljelytutkimusten pe-
rusteella. Peltotuki-ohjelma ei ole muodostunut niin helppokayttdiseksi,
ettad tietoja syotettaisiin ohjelmaan puhelinsovelluksen kautta heti pellolla
tyoskennellessa. Puhelinsovelluksen kautta ohjelmaan voi kuitenkin lisata
esimerkiksi kuvia, mita haastateltavat pitavat tarpeellisena. Talla hetkelld
tiedot kirjataan esimerkiksi vihkoon, josta ne myéhemmin viedaan tieto-
koneella ohjelmaan. Hankalaksi on erityisesti koettu tietojen syottaminen
puhelimeen kesken peltotdiden.

”Se (puhelin) ei ole hirvedn kateva, kun olet pellolla ja on kir-
kas auringon paiste, poOly ja on rukkaset kddessa tai jotain.
Siina se vihko ja lyijykyna on paras.” (haastateltava 1, haas-
tattelu 31.3.2019)

Varastokirjanpito, kasvinsuojelumuistiinpanot ja joitakin muokkaamista
vaativia raportteja tehdaan Excel-ohjelmalla. Lisdksi erilaisia todistuksia ja
tiedostoja on tallennettuna Word-tiedostoina. Esimerkiksi kasvinsuojelu-
muistiinpanojen tekeminen Peltotuki-ohjelmalla on koettu epakaytannol-
liseksi, joten helpointa on ollut luoda yrityksen sisalla oma taulukko kas-
vinsuojelulle.

"Kasvinsuojelu ei ole kovin kateva seurata ja syottaa Peltotu-
essa, koska se ei nayta pelkdstdan kasvinsuojeluosiota, vaan
siind nakyy kaikki muukin, mita on (lohkolle) tehty. Se on hel-
pompi tehda siind omassa taulukossa, kun siind nakee vain
kasvinsuojeluosion, siindkin on pelkdstaan aika paljon niita
eri asioita.” (haastateltava 1, haastattelu 31.3.2019)

Kirjanpito-ohjelmana yrityksellda on kaytossa Atsoft Oy:n Asteri-ohjelma.
Ohjelma on asennettu tietokoneelle ja se on ollut yrityksen kaytossa vuo-
desta 1996. Ohjelman toimintoihin ollaan suhteellisen tyytyvaisia. Ohjel-
man paivityksista tulee ilmoitus sdahkopostilla, jonka jalkeen paivityksen voi
ladata itselle sopivana ajankohtana verkosta. Lisaksi sopimukseen kuuluu
neuvontapalvelut. Ohjelmasta l6ytyy valmiita tilikarttoja, joista on muo-
kattu yritykselle sopiva versio. Tilikartta on ollut toimivia ja riittavan tarkka.
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”Olen tehnyt sinne (tilikarttaan) lisda tileja, koska silloin sielta
saa omia tietoja erikseen esille. Esimerkiksi tavarantoimitta-
jittain sielld on tilit.” (haastateltava 1, haastattelu 31.3.2019)

Palkanlaskenta hoidetaan Palkka.fi-ohjelmalla, joka on koettu toimivaksi
yrityksessa. Tyontekijoiden maarasta johtuen Palkka.fi on todettu hyvaksi
ja se onkin otettu kdyttoon jo noin 10 vuotta sitten. Palkka.fi-ohjelmassa
paivityksista ei tarvitse huolehtia ja uuden tulorekisterin myéta myos vi-
ranomaisille ilmoitettavista asiat ovat vahentyneet. Lisdksi ohjelmasta saa-
daan tulostettua palkkatietoja ilmoituksiin, joita tarvitaan viranomaisille.
Palkanlaskentaohjelma on erilladn muista yrityksen jarjestelmista, mutta
sitd ei pideta suurena ongelmana. Lisdksi ohjelma tarjoaa neuvontaa mak-
sullisella palvelunumerolla.

Verottajalle [ahetettavat asiat, hoidetaan paasaantdisesti OmaVero-palve-
lun kautta. Talla hetkella veroilmoitusta ei saa tehtya suoraan kirjanpito-
ohjelmasta vaan se tehddaan OmaVero-palvelussa. Energiavero on ainut
yrityksen veroasioista, jota ei pysty hoitamaan OmaVerossa. Energiave-
rosta ilmoittaminen tehddaan Lomake.fi-sivuston kautta. OmaVero-palve-
luun on yrityksessa oltu melko tyytyvaisia ja sen kaytt6 vaatii vain hieman
totuttelua.

6.2.3 Aineistot ja arkistointi

Aineistoa on useammassa eri muodossa, seka kasittelyvaiheessa etta ar-
kistoinnissa. Yritykseen tulee talla hetkella aineistoja pdaasiassa sahkdpos-
titse tai postitse. My0s kateiskuitteja tulee vield jonkin verran, ja niita pi-
detaan hankalina kasitella ja sailyttaa. Eri aineistot tallennetaan eri ohjel-
miin, kayttotarkoituksen mukaan ja arkistoidaan vahintdaankin paperisessa
muodossa. Esimerkkina kirjanpitomateriaali arkistoidaan paperisena map-
peihin, tietokoneelle ja varmuuskopiona ulkoiselle kovalevylle. Myds muut
materiaalit arkistoidaan paasaantoisesti samalla tavalla kolmeen eri paik-
kaan. Ongelmaksi haastateltavat kuitenkin esittivat sen, etta valilla tietoja
voi olla tallennettuna turhan moneen eri paikkaan.

”Nyt kun on paperisena, niin joitakin asioita on kaksin- tai kol-
mikertaisesti. Samasta laskusta voi olla kirjanpidossa, viljely-
kirjanpidossa tulostettuna versio ja sitten voi olla vield joku
versio, jota kaytan, kun teen laskelmaa tai jotain muuta.”
(haastateltava 1, haastattelu 31.3.2019)

Sailytettavia aineistoja ovat kirjanpidon lisdksi muun muassa viljelykirjan-
pidot, rahtikirjat, lahetyslistat seka koneiden ja laitteiden kirjanpidot. Kir-
janpitoaineistoa on sdilytettava kuusi vuotta. Muissa aineistoissa kuten vil-
jelykirjanpidossa on erilaisia maarattyja aikoja, joita aineistoja on sailytet-
tava. Talla hetkella aineistoja sailytetdan paperisina samassa tilassa, jossa
yrityksen kaikki toimistotyd tehdaan. Haastateltavat kokivat, ettd tilan
puute on nyt tullut ongelmaksi. Lisdksi tietoja on vaikea 16ytda seka niiden
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lajittelu esimerkiksi poistettaviin on erityisen haastavaa ja aikaa vievaa.
My0s se mietityttdd haastateltavia, ettd kaikki aineiston arkistointipaikat
ovat konkreettisesti samassa tilassa.

"Viehan se (arkistointi) aikaa ja se vie my0s aikaa, kun on pa-
perisena, ja jossain vaiheessa tulee tilan ahtaus ja joutuu per-
kaamaan sielta sita vanhempaa aineistoa pois, niin se on ras-
kasta.” (haastateltava 1, haastattelu 31.3.2019)

”"Minulla on sellainen olo, ettd jos minun pitaisi kdyda tata
lapi, niin ei olisi mitdaan kuvaa, ettd mita voin laittaa taalta
pois. Etta kun tulen uutena, niin tdama on tosi hyvin tehty ja
kaikki on tallessa, mutta tdma on vahan ehka epaselva tama
tila.” (haastateltava 2, haastattelu 31.3.2019)

6.3 Tavoitteet ja siirtyminen sdahkoiseen taloushallintoon

Toisena teemana haastateltavien kanssa kasiteltiin, mita tavoitteita yrityk-
sellda on sahkoiselta taloushallinnolta. Erityisesti merkittavana tavoitteena
haastateltavat nakivat arkistoinnin sahkoistamisen. Toinen erityisesti esiin
tullut asia oli toiminnan selkeyttaminen ja kokonaisuuden parempi hallit-
tavuus. Viimeisen teeman kohdalla haastateltavat pohtivat esimerkiksi,
millaisia resursseja heilla olisi siirtya kayttamaan sahkoisempaa taloushal-
lintoa. Aihe oli selkedsti vaikea ja haastateltavat toivat esiin, etta tiedon
puute kyseisestd asiasta on yksi suurimpia haasteita siirtymisessa sahkaoi-
seen taloushallintoon. Aikataulutus ja ajan I0ytyminen, melko tyollistavana
pidetylle prosessille, nousi voimakkaasti esiin.

6.3.1 Organisointi ja toimenpiteet

Tarkeana tavoitteena haastateltavat pitivat sita, ettd kokonaisuus selkey-
tyisi, moninkertaisuus poistuisi ja samalla tydmaara vahenisi. Uusi yrittaja
toivoisi kokonaisuuden helpottuvan, jotta hdanen olisi helpompi ottaa ta-
loushallinnon osa-alueita hoidettavakseen. Myods tiedon hakemiseen to-
dettiin kuluvan paljon aikaa. Tietoja taytyy hakea useista eri paikoista. Li-
saksi verkkosivut muuttuvat nopealla tahdilla, joten tieto voi olla eri pai-
kassa kuin aiemmin.

"Tyobmaara voisi vahan vahentya, ei olisi paallekkaisyytta ja
ettd tulisi selkedammaksi. Silloin olisi kaikkien helpompi kat-
soa niitd asioita.” (haastateltava 1, haastattelu 31.3.2019)

" Itselle, kun ei ole niita asioita tehnyt, niin selkeasti jotenkin
yhdesta paikasta kun |6ytyisi se kokonaisuus. ” (haastateltava
2, haastattelu 31.3.2019)
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Haastateltavilla oli joitakin ajatuksia tavoista edeta kohti sahkdisempaa ta-
loushallintoa. Ensimmaisena askeleena he pitivat siirtymista verkkolasku-
tukseen. Yrityksen suurimmat asiakkaat ovatkin jo siirtyneet verkkolasku-
tukseen ja myo6s pienempia toimijoita on siirtynyt sen kayttoon. Haastatel-
tavat pitavatkin selvana, etta verkkolaskutukseen on ldhitulevaisuudessa
joka tapauksessa siirryttava. Yrityksen kaytossa olevaan kirjanpito-ohjel-
maan olisi myds mahdollista liittdaa verkkolaskutuksen, mutta asiaan ei ol-
lut vield ehditty perehtya enempaa. Myos verkkolaskutusmuodon valinta
koettiin haastavaksi, koska kaikki tarjoavat omaa jarjestelmaansa ja esi-
merkiksi pankit omaansa.

"Tama on juuri se ongelma, ettd minulla ei ole tietoa eika
hahmotusta, ettd mika olisi hyva ja mita kautta kannattaisi
lahted tekemaan. Esimerkiksi pankki tarjoaa jotakin, mutta
he eivat tietenkdan ota kantaa muihin vaihtoehtoihin.”
(haastateltava 2, haastattelu 31.3.2019)

Hyo6tyja nahtiin myds pilvipalveluiden kaytossa. Uusi yrittdja ei asu tilalla,
joten hanelle olisi hyddyllista padsta taloushallinnon tietoihin myo6s kodis-
taan kasin. Samalla pilvipalveluita pidettiin my&s haastavina, silla yrityk-
sessa ei ole kokemusta niista. Erityisesti tietoturva-asiat ja tiedon vahyys
huolestuttavat.

"”Sita olen miettinyt, ettd jos paasisin kotikoneelta kasiksi ta-
han kaikkeen dataan. Jos joku tulee mieleen, niin ei valtta-
matta tarvitsisi tulla tanne (toimistolle).” (haastateltava 2,
haastattelu 31.3.2019)

Kirjanpito-ohjelmalta toivottaisiin, etta esimerkiksi tiliotteen saisi kirjattua
automaattisesti, muuten ohjelmaan ollaan tyytyvaisia. Lisaksi Palkka.fi-oh-
jelmasta voisi tulevaisuudessa ottaa kdayttéon mahdollisuuksien ja tarpeen
mukaan verkkopalkan seka tyontekijat voisivat vieda itse tuntinsa ohjel-
maan.

6.3.2 Resurssit

Sahkoiseen taloushallintoon siirtyminen koettiin melko suureksi haas-
teeksi. Prosessiin kuuluu monia osa-alueita ja niiden selvittaminen seka
lapi vieminen vievat aikaa ja voimia. Siirtymista on suunniteltu tehtavaksi
vaiheittain. Ensimmaiseksi yrityksessa on ajateltu siirryttavan verkkolasku-
tukseen, jonka jalkeen aloitettaisiin siirtyminen muilla osa-alueilla. Yritys
pyrkii kuitenkin selvittdmaan ja viemaan projektin lapi itse, ilman ulkopuo-
lista apua. Tietenkin yksittdisiin asioihin pyydetdan tarvittaessa apua,
mutta kokonaisuus suoritetaan yrityksen sisalla.

” Varmaan mahdollisimman nopeasti, mutta ei sillda mikaan
hata ole, ja jos siihen saisi sellaisen ajan, ettei olisi niin hek-
tistd muuten. Olin ajatellut, ettd sen verkkolaskutuksen voisi
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jo ottaa kayttoon, etta silla voisi esimerkiksi aloittaa.” (haas-
tateltava 2, haastattelu 31.3.2019)

"Ajattelen, etta tassa vaiheessa, kun on uusi yrittdja aloitta-
massa, niin tassa on vahan kaikella muullakin sellainen viiden
vuoden jakso. Niin sekin (siirtyminen sahkoiseen taloushallin-
toon) voisi olla sen sisalla ehkd viimeistdaan.” (haastateltava
1, haastattelu 31.3.2019)
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7 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Maatalousyrityksen taloushallintoon kuuluu monia eri osa-alueita. Talla
hetkelld yrityksen taloushallinto on hyvin hajallaan ja kokonaisuuksia on
haastava hallita. Erityisesti on otettava huomioon, ettd yrityksessa on
tehty sukupolvenvaihdos, joten uudella yrittdjalla on opeteltavana nama
kaikki osa-alueet. Siksi onkin tarkeda lahted toteuttamaan sahkdiseen ta-
loushallintoon siirtymista suunnitelmallisesti, jotta kokonaisuudesta saa-
daan jarkeva ja selkea.

Maataloussektorilla voidaan todeta olevan hallinnollista taakkaa, joka ai-
heutuu muun muassa peltojen pinta-alamuutoksista, ymparistésaadok-
sista seka kirjanpitovaatimuksista ja dokumenttien sadilyttamisvaatimuk-
sista. On arvioitu, etta hallinnollinen taakka on pienemmille maatilayrityk-
sille suhteellisesti raskaampaa kuin isoille yrityksille. Hallinnollista taakkaa
aiheuttaville vaatimuksille on yhteista, etta viljelijat eivat koe saavansa ta-
loudellista hyotya toimenpiteiden toteuttamisesta. (Karhula, 2016) Taman
tutkimuksen tuloksista selvisi, ettd myos kyseisella tilalla on koettu hallin-
non toimia kuormittavina. Yrityksessa pidetdaan kuitenkin myods yrityksen
toiminnan kannalta tarkedna esimerkiksi tietoja, joita vaatimukset velvoit-
tavat kirjaamaan ja sdilyttdmaan. Koska kirjattavaa ja muistiinpanoja vaa-
tivaa materiaalia on hyvin paljon, olisi tarkeda saada nama toiminnot sah-
kdiseen muotoon. Talldin toiminnot voidaan saada nopeammiksi ja help-
pokayttdisemmiksi seka arkistointi voitaisiin tehda sahkdisessa muodossa,
jolloin sdastetdan tilaa ja aikaa. Tydmaaran vaheneminen on myds tarkea
tavoite tassa asiassa.

Tuloksien perusteella olisi oleellista hankkia ensin tietoa eri vaihtoehdoista
ja mahdollisuuksista toteuttaa sahkoinen taloushallinto. Jarkevinta var-
masti olisi edeta yksi osa-alue kerrallaan, mutta samalla pitden kokonai-
suuden eheys mielessa. Yrityksessa oli jo pohdittu verkkolaskutukseen siir-
tymista. Sen toteuttamista oli jo kaavailtu tulevalle kesalle. Se on varmasti
erittain jarkeva ensimmainen askel kohti sahkdisempaa taloushallintoa.

Yrityksessa on ohjelmistoja, joita voitaisiin vaihtaa pilvipalvelumuotoiseen
versioon tai esimerkiksi yhdistda johonkin toiseen sahkoiseen palveluun.
Yritykselle voisi kuitenkin olla hyva vaihtoehto, etta ainakaan kaikkia ohjel-
mia ei tarvitsisi vaihtaa uuteen ohjelmistoon. Se vahentaisi uuden opette-
lua ja varmasti helpottaisi ymmartamysta siirryttdessa sahkoisempiin ver-
sioihin ohjelmista. Peltotuki Pro -ohjelma on todettu riittavan hyvaksi ja
toimivaksi, lukuun ottamatta kasvinsuojelun kirjaamista seka varastokir-
janpitoa, jolle ei ohjelmassa ole lainkaan alustaa. Ongelmaan voisi kuiten-
kin 16ytya ainakin osittainen ratkaisu, silla Peltotuki Pro -ohjelmaan voi liit-
taa Sirppi-mobiilisovelluksen.
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Sirppi on viljelyohjelmisto, jota kdytetdaan puhelimella. Palvelulla voi tehda
muun muassa karttamerkint6ja, katsoa saatietoja ja kuitata viljelytapahtu-
mia tehdyiksi. Lisaksi sovelluksella voidaan tehda kasvinsuojelumuistiinpa-
noja seka varastokirjanpitoa. Sovellus voidaan synkronoida Peltotuki Pro -
ohjelman kanssa, jolloin kaikki viljelytapahtumat 16ytyvat molemmista
ajantasaisina. (Sirppi, n.d.) Tasta voisi I6ytya ratkaisu yhteen maatalousyri-
tyksen haasteista, silla kasvinsuojelukirjanpito ja varastokirjanpito on tehty
tahan asti erilladn muista muistiinpanoista, eika Peltotuki Pro -ohjelmalla.
Uuden mobiilisovelluksen avulla varastokirjanpidon voisi saada yhdistettya
samaan paikkaan muiden muistiinpanojen kanssa ja kasvinsuojelukirjanpi-
dolle voisi loytya kayttokelpoisempia vaihtoehtoja sovelluksen avulla. Vil-
jelykirjanpidon osalta mobiilisovellus voisi riittaa, eika pilvipalvelumuo-
toista ohjelmistoa valttamatta tarvittaisi.

Kirjanpito-ohjelma on talla hetkelld asennettuna tietokoneelle yrityksen
toimistolla. Tuloksien perusteella tulevaisuudelta toivottaisiin, etta aineis-
tojen kasittely olisi mahdollista myds muualta kasin. Taman tarpeen takia
olisi hyva ryhtya pohtimaan vaihtoehtoja nykyiselle kirjanpito-ohjelmalle.
Nyt kdytossa olevasta Asteri-ohjelmasta on lahiaikoina ilmestynyt pilvipal-
veluversio, joten ohjelmaa ei valttamatta sen takia tarvitsisi vaihtaa. Atsoft
Oy:n (n.d.) sivuilla kerrotaan, etta Pilvi-Asteri on kayttoéliittymaltaan sama
perinteisen Asterin kanssa. Pilvikdyttoisessa Asterissa on huolehdittu asi-
akkaan puolesta ohjelmien paivityksistd ja varmuuskopioinneista. Aineis-
tojen ja tietojen siirto tyopoytaversiosta pilviversioon pitdisi onnistua hy-
vin ja asiakkaan ei tarvitse tehda sita itse. Pilvi-Asterissa on pdaosin samat
ominaisuudet kuin tyopoytaversiossa. (Atsoft, n.d.) Lyhyen etsinnan jal-
keen verkosta l6ytyy myos useita muita mahdollisia pilvipalveluna toimivia
kirjanpito-ohjelmia. Yksi esiin nostettava esimerkki voisi olla Suonentiedon
palvelut, joissa on otettu erityisesti huomioon maatalouden tarpeet.

Suonentiedon SaaS-palvelu on toimintamalli, jossa kaytetdaan ohjelmia
verkkopalvelussa. Tama tarkoittaa, ettd Suonentiedon valikoimasta valit-
tuja ohjelmia voidaan kayttdaa milla tahansa tyoasemalla, jossa on verkko-
yhteys. Jarjestelma mahdollistaa taysin sahkdisen toiminnan ja esimerkiksi
kaikki materiaali voidaan tallentaa digitaalisessa muodossa. Tassa palve-
lussa on myods verkkolaskuoperaattori valmiina, jolloin verkkolaskutuksen
toimivuutta ei tarvitse itse selvittaa. Myos kateiskuitit ja muut paperitosit-
teet voidaan kuvata ja ndin liittaa suoraan sahkdisena kirjanpitoon. Palve-
luun kuuluu palkanlaskentaohjelma. Lisaksi verkkopankista saa noudettua
sahkoisen tiliotteen ja sen saa luettua suoraan tositteiksi. (Suonentieto,
n.d.) Tassa Suonentiedon palvelussa voisi 16ytya ratkaisu useampaan tu-
loksista nousseisiin haasteisiin ja tdman hetken ongelmiin. Myds arkistointi
voitaisiin ratkaista talla tai vastaavalla pilvipalvelumuotoisella kirjanpito-
ohjelmalla. Varmuuskopiointi on pilvipalveluna toimivissa ohjelmissa jo it-
sessaan ja lisaksi tiedot voi tallentaa itselleen sahkoisessa muodossa ko-
neelle tai ulkoiselle kovalevylle. Paperisten aineistojen maara vahenisi
huomattavasti.
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Yritykseen tulee talla hetkelld huomattavasti paperisia tositteita, joten nai-
den aineistojen skannaaminen tietokoneelle ei varmasti olisi jarkevaa vaan
aikaa vievaa tyota. Parempi ratkaisu voisi olla tositteiden kuvaaminen sii-
hen suunnitellulla nopealla ja helppokayttoiselld sovelluksella. Toinen
vaihtoehto olisi edelleen sdilyttaa tietyt aineistot paperisina. Eheyden kan-
nalta kuitenkin olisi tarkead, ettd samaan kokonaisuuteen kuuluvat aineis-
tot I6ytyisivat aina samasta paikasta ja mielellaan sahkoisessa muodossa,
jolloin niiden etsiminen ja jaottelu on helpompaa. My®0s tilan puutteen ta-
kia olisi hyva pyrkia tietylla aikavalilla siirtymaan kokonaan sahkdisten ai-
neistojen kasittelyyn. Uskonkin, etta verkkolaskutukseen siirtymisen, vilje-
lykirjanpidon kehittymisen ja kirjanpito-ohjelman paivittyessa, yrityksessa
ollaan jo hyvaa vauhtia siirtymassa sahkoisen taloushallinnon piiriin.

7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Opinndytetyon luotettavuutta voidaan tarkastella prosessin vaiheiden
avulla. Luotettavuudessa onkin kyse siitd, etta eri vaiheet tehdaan oikein
ja siten saadaan luotettavaa ja uskottavaa tutkimustietoa. Tieteessa luo-
tettavuuskasitteita ovat reliabiliteetti ja validiteetti. Reliabiliteetti tarkoit-
taa tutkimustulosten pysyvyytta ja validiteetti tarkoittaa, etta tutkitaan oi-
keita asioita. (Kananen, 2013, s. 116) Kvalitatiivisen tutkimuksen luotetta-
vuuskriteereja ovat luotettavuus, siirrettavyys, riippuvuus ja vahvistetta-
vuus (Kananen, 2015, s. 352).

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa esimerkiksi se, etta tut-
kija kertoo tarkasti tutkimuksen toteuttamisesta. Tuloksia tulkittaessa,
olisi hyva kertoa, milld perusteilla tutkija esittda tulkintoja. Tallaisia perus-
teita voivat olla muun muassa suorat haastatteluotteet tai muut autentti-
set dokumentit. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009, s. 232) Siirrettavyys
tarkoittaa tutkimustulosten pitdvyytta samankaltaisissa tapauksissa. Tama
vaatiikin tutkimuskohteen ja tutkimusasetelman tarkkaa kuvausta. (Kana-
nen, 2013, s. 120) Riippuvuudella tarkoitetaan, etta tutkimustulokset on
johdettu oikein aineistoista. Jos saman tulkinnan tekevat ulkopuoliset ja
padtyvat samaan tulokseen, on tulkinta oikea. (Kananen, 2015, 353) Vah-
vistettavuutta taas voidaan tukea esimerkiksi silld, ettd haastateltavat saa-
vat lukea aineiston ja tulkinnat. Nain tiedonantaja eli haastateltava voi vah-
vistaa tulkinnan ja tutkimustuloksen. (Kananen, 2013, s. 119)

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan tarkastella hyvin monilla eri tavoilla.
Tassa tarkastellaan luotettavuutta kuitenkin edelld mainituista nakokul-
mista. Naita kriteereja arvioitaessa, voidaan todeta tutkimuksen luotetta-
vuuden olevan hyvalla tasolla. Tutkimuksen toteuttamisesta on kerrottu
tarkasti ja perustuen teoriaan. Myos haastattelujen suoria lainauksia on
tuotu tukemaan tuloksia. Ulkopuolisten on annettu lukea tuloksia ja he
ovat tulleet samoihin johtopaatoksiin opinnaytetyon tekijan kanssa. Lisaksi
haastateltavat ovat lukeneet opinnaytetyon ja olleet samaa mielta tulok-
sista ja tulkinnoista.
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7.2 Jatkotutkimusehdotus

Tama opinndytetyo antoi kuvan siita, millaisia asioita liittyy sahkoiseen ta-
loushallintoon siirtymisessa maatalousyrityksessa. Jatkotutkimusehdotuk-
sena voisi tyon perusteella tehda esimerkiksi vertailun siita, millaisia vaih-
toehtoja sdahkdisen taloushallinnon tarjolla olevissa ohjelmistoissa on. Eri-
tyisesti ohjelmistoja voisi vertailla siind suhteessa, kuinka hyvin niilla pys-
tyisi toteuttamaan maatalousyrityksen kirjanpitoa tai viljelykirjanpitoa ko-
konaisuudessaan. Myds sahkodisen arkistoinnin vaihtoehtoja voisi vertailla
ja pyrkia 16ytamaan yritykselle sopivimman vaihtoehdon.

Toinen vaihtoehto voisi olla tutkimuksen laajentaminen tapaustutkimuk-
sesta erityyppiseen kvalitatiiviseen tai kvantitatiiviseen tutkimukseen. Tal-
[6in voitaisiin saada yleistettavaa kuvaa aiheesta. Erityisesti maatalousyri-
tyksien sahkoisen taloushallinnon hoitamisesta ei ole juurikaan tutkimus-
tietoa, joten aiheen tutkimiselle olisi varmasti tarvetta. Paljon yritystoimin-
taa on siirtymassa jollakin aikavalilla sahkodiseen taloushallintoon, joten
aihe olisi edelleen hyvin ajankohtainen.
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