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JOHDANTO

Tassa opinndytetydssamme ikadntyneisiin ihmisiin kohdistuvalla lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan yli
65-vuotiaisiin henkildihin kohdistuvaa luottamuksellisessa suhteessa tapahtuvaa tekoa tai tekematta
jattdmista, jolla on vahingoittava vaikutus ikdihmisen terveyteen ja hyvinvointiin. Kdytémme opin-

ndytetydssamme termia ikdihminen viitatessamme yli 65-vuotiaisiin henkildihin. Lahisuhdevakivallan
tekijana toimii yleensa ikdihmisen luotettavana pidetty henkil6 tai omainen. Laheinen ja luotettavana
pidetty henkild huolehtii usein ikdihmisen paivittaisista asioista, seka hoivan ja avun saamisesta. Tal-
I6in ikdihmiselle muodostuu riippuvuussuhde auttajaansa. Vakivallan tekija saa valta-aseman, joka

voi nakya ikdihmiseen kohdistuvana lahisuhdevakivaltana. (Ldhdesmaki, Vornanen 2017, 342.)

Valviran vuonna 2016 tekeman lahisuhdevakivaltaa koskevan kyselyn mukaan lahisuhdevakivaltaa
ilmeni sosiaali- ja terveydenhuollon ymparivuorokautista hoitoa tarjoavissa yksikéissa. Kyselyssa tuli
ilmi, ettd jopa 93 prosenttia vastanneista oli kohdannut tydssadn lahisuhdevékivallan uhreja. Kyselyn
tuloksissa todettiin, ettei kaikissa tydyksik6issa ole minkaanlaista toimintamallia tai ohjeistusta lahi-
suhdevakivaltaa koskevista asioista. Kyselyyn vastanneista 58 prosenttia oli sitd mieltd, etta tilantei-
sin puututaan aina. Vastaajat kokivat puutteita olevan ldhisuhdevakivallan ja yhden sen muodon,
kaltoinkohtelun, tunnistamisessa ja tilanteisiin puuttumisessa. Yksikoissa, joissa oli toimintamalli tai
ohjeistus lahisuhdevakivaltaan liittyen, jopa 74 prosenttia vastanneista kertoo puuttuneensa lahisuh-
devakivaltaan. (Valvira 2016.)

Ikaihmisten lahisuhdevakivallan yleisyyden arviointi riippuu paljon siitd, kuinka suuri osa lahisuhde-
vakivallasta tulee ilmi. Tilastoihin vaikuttaa paljon se, kuinka lahisuhdevakivalta kasitetaan, usein
pienia tekoja ei tunnusteta vakivallaksi. (Tilvis, Pitkéla, Stranberg, Sulkava ja Viitanen 2016, 412.)
Lahisuhdevakivallan esiintyneisyydestd Suomessa kertovat esimerkiksi erilaiset viranomaisten tilas-
tot, mutta koska lahisuhdevakivalta on helposti piiloon jaavaa, viranomaisten tietoon tulevat tapauk-

set ovat vain osa totuutta. (Siukola 2014, 13).

Ita- Suomen poliisin tilastoista kdy ilmi, etta vakivaltarikokset Ita-Suomen alueella ovat kasvaneet
vuosien 2017-2018 aikana tehdyssa tilastoissa noin 11 prosenttia. Tilastoon tutkimus tehtiin puoli-
vuosittain, tammi- kesakuun aikana molempina vuosina. Tilastosta kady ilmi, etta vakivaltarikoksena
pahoinpitely yksityisella paikalla on lisdantynyt noin 18 prosenttia ja perhevakivalta noin kuusi pro-
senttia. (Poliisi 2018.) Vakivallan lisdéantyminen on herattéanyt huolta sosiaali- ja terveysalan ammat-

tilaisten keskuudessa my6s Varkauden alueella.

Opinnaytetydn toimeksiantajana toimii Varkauden kaupungin Iahisuhdevakivaltatyéryhma.
Tydryhman tarkoituksena on seurata lahisuhdevakivallan tilannetta ja tehda ehdotuksia, seka paivit-
taa toimintamalleja. Vuonna 2017 tyéryhma kohdisti toimintansa ikdihmisiin kohdistuvan lahisuhde-
vakivallan tunnistamiseen ja puuttumiseen. (Kammonen 2018-03-01.) Varkauden kaupungin lahisuh-
devakivaltatydryhma on jarjestanyt syksylld 2017 yhdessa Suvanto ry:n kanssa koulutustilaisuuden
Varkauden kaupungin hoitohenkildstdlle. Koulutuksen sisalténa oli ikdihmisiin kohdistuva kaltoinkoh-

telu ja lahisuhdevékivalta. Tyéryhman puheenjohtaja Kammonen (2018-03-01) kertoi tydéryhman
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kokouksessa, ettd saadun koulutuspalautteen mukaan esille nousi tarve oppaasta, jossa olisi kdytan-
non ohjeistus, kuinka lahisuhdevakivaltaan voidaan puuttua. Varkauden kaupungin hoitohenkiléston
koulutuspalautteiden yhteenvedossa paljastui, etta 26/33 vastanneista oli kohdannut tyéssaan lahi-
suhdevakivaltaa. Kuullusta palautteesta tulee esille tyontekijdiden toiveet oppaasta ja mitd oppaa-

seen konkreettisesti kaivataan. (Kammonen 2018-03-01).

Taman opinndytetydn tarkoituksena oli tuottaa opas Varkauden kaupungin sosiaali- ja terveysalan
henkildstolle seka muille ikdihmisten parissa tydskenteleville henkildille. Tydmme tavoitteena ol
tuottaa lyhyt ja kattava kdytannon laheinen opas lahisuhdevakivallan tunnistamisesta ja siihen puut-
tumisesta. Toimeksiantajan toiveena oli viisisivuinen, kdytanndn ohjeita antava opas, josta on help-

poa ja nopeaa katsoa toimintaohjeita lahisuhdevakivaltaa kohdatessa.

Opinnaytetyémme oli toiminnallinen eli kehittdmistydprosessi, joka koostui neljastd vaiheesta. Tyoni-
mena oli "Ikaihmisiin kohdistuva lahisuhdevakivalta, opas ikdihmisten parissa tyéskenteleville”. Opin-
naytetydssamme perehdyimme ldhisuhdevakivallan maaritykseen ja lahisuhdevakivallan eri muotoi-
hin. Rajasimme opinndytetydmme ikdihmisiin kohdistuvaan ldhisuhdevakivaltaan. Tydssamme keski-
tyimme lahisuhdevakivallan ilmenemiseen, sen tunnistamiseen, puuttumisen keinoihin kuten ennal-
taehkaisyyn ja ennakointiin seka@ puheeksi ottamiseen. Perehdyimme kuinka voimme turvata ja var-
mistaa lahisuhdevakivaltaa kokeneen ikdihmisen asioiden etenemisen hdnen terveytensa ja hyvin-

vointinsa turvaamiseksi.

Tavoitteenamme oli tuottaa hyva ja kattava tietopaketti ikaihmisiin kohdistuvasta l&dhisuhdevakival-
lasta, jonka siséllostéd hyddymme tulevassa ammatissamme. Kohderyhmandmme olivat sosiaali- ja
terveyspalvelujen hoitohenkildstén ja ammattilaisten lisdksi myds muut ikdihmisten parissa tydsken-
televat, kuten palveluohjaajat, seurakunnan tyontekijat tai omaishoitajat. Tavoitteenamme olivat
koota tietoa ikdihmisiin kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta lyhyesti ja ytimekkaasti kdytannon op-
paaksi. Aihe oli erittdin koskettava ja ajankohtainen, joka on noussut esille useissa eri medioissa.

Todennakdisesti kohtaamme lahisuhdevdkivaltaa tulevassa tydssamme sairaanhoitajina.
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2 IKATIHMINEN JA LAHISUHDEVAKIVALTA

Vanhuspalvelulaki maarittelee ikdantyneen vaeston viitaten yleisesti vanhuuseldkkeeseen oikeutta-
vaan ikaan (Vanhuspalvelulaki 2015, 1 § 3). Sosiaali- ja terveysministerion ja Kuntaliiton yhdessa
julkaiseman muistion vuodelta 2013 mukaan talla tarkoitetaan vahintaan 63 vuotta taytténeita hen-
kiloita (STM ja Kuntaliitto 2013, Vanhuspalvelulaki; muistio lain toimeenpanon ja tulkinnan tueksi,
7). Elakejarjestelma on Suomessa porrastettu siten, etta yleinen elakeika alkaa 65-vuotiaana (Eldke-
turvakeskus 2018). Idkkaalla ihmiselld sen sijaan tarkoitetaan henkil6d, jonka psyykkinen, kognitiivi-
nen, fyysinen tai sosiaalinen toimintakyky on huonontunut ikdantymisen myota. (Vanhuspalvelulaki
2015, 1 § 3.) UKK- instituutti viittaa ikddntyneisiin henkildihin viitatessaan yli 65-vuotiasiin ihmisiin
terveysliikunta ohjeissaan. UKK-instituutti jakaa terveysliikuntasuosituksen tydikaisiin ja yli 65 vuo-
tiaisiin. (UKK-instituutti s. a.) Tassa opinndytetytssa kaytamme termia ikdihminen viitatessamme vyli
65-vuotiaaseen henkildon.

Lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan vakivallan muotoa, jonka tekijana toimii yleensa ikdihmiselle 1&hei-
nen ihminen. Tekija voi olla ikaihmisen oma puoliso, oma lapsi, omaishoitaja tai jokin muu luotetta-
vana pidetty ja ikdihmiseen ldheisessa suhteessa oleva henkil laitoshoidossa tai kotona (THL 2017.)
Lahisuhdevakivalta vaarantaa ikdihmisen terveyden, hyvinvoinnin seka turvallisuuden. (Séles ja Tiili-
kallio 2018, 12). Lahisuhdevakivalta ei useinkaan ndy ulospain, koska vakivalta tapahtuu kotona sul-
jettujen ovien takana. Vakivallan tekija voi mydskin valikoida vakivallan muodon niin, ettei siita jaa
fyysisia merkkeja ikdihmiselle. Kotona tapahtuvaa lahisuhdevakivaltaa kutsutaan piilorikollisuudeksi,
johon tulisi puuttua. (Rikosuhripdivystys s. a.) Ikdihmisiin kohdistuva lahisuhdevakivalta on voinut
usein jatkua monia vuosia, ilman ettd kukaan on puuttunut siihen. Aiheita vakivallalle ovat esimer-

kiksi taloudellinen hyéty ja hoidollinen laiminlydminen. (Mielenterveysseura s. a.)

2.1 Lahisuhdevakivallan esiintyvyys

Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2017 Suomessa oli 8 300 pari- ja ldhisuhdevakivaltarikoksen uhria,
joista 68,1 prosenttia oli naisia. Avio- ja avopuolisoiden vékivalta on ollut noin kymmenen vuoden ai-
kana laskussa ja vuonna 2017 sen osuus kaikista tilastoiduista perhe- ja ldhisuhdevakivaltarikoksista
oli 37,1 prosenttia. Nykyisten avio- ja avopuolisoiden valisen vakivallan liséksi entisten puolisoiden
valinen vakivalta Suomessa oli vuonna 2017 vahentynyt sitd edeltdvaan vuoteen verrattuna. (Tilas-
tokeskus 2018.)

Tilastokeskuksen tietojen mukaan Suomessa yli 65-vuotiaisiin naisiin kohdistuva perhe- ja lahisuhde-
vakivalta oli véhentynyt vuonna 2017 edellisesté vuodesta. Kun taas saman ikaisiin naisiin kohdistu-
neet muut vakivaltarikokset olivat lisddntyneet. Perhe- ja lahisuhdevakivallan tapaukset, joissa uh-
rina oli yli 65-vuotias mies, kasvoivat vuodesta 2016. Vastaavasti muut miehiin kohdistuneet vakival-
tarikokset olivat laskeneet. Vaikka vuonna 2017 tilastoidut perhe- ja lahisuhdevakivaltarikokset olivat
koko Suomen alueella véhentyneet, niin kuitenkin Pohjois-Savon alueella tapaukset olivat lisdanty-

neet vuodesta 2016. Olemme vertailleet kuviossa 1, ikdihmisiin kohdistuneen Iahisuhdevékivallan
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osuutta muuhun ikdihmisen kokemaan vakivaltaan vakivaltarikoksista Suomessa vuosilta 2016 ja
2017. (Tilastokeskus 2018).

Yli 65-vuotiaat vakivallan uhrit
Suomessa
vuosina 2016 ja 2017
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KUVIO 1. Ikaihmisiin kohdistuneen lahisuhdevakivallan osuus (%) vékivaltarikoksista Suomessa (Ti-
lastokeskus 2018.)

Sosiaali- ja terveysministerit rahoittaa vuonna 2018 kdynnistynyttd “100 tasa-arvotekoa”- hanketta,
jonka yhtena tarkoituksena on ajantasaistaa tiedot lahisuhdevakivallasta aiheutuvista kustannuksista
Suomessa. Edellinen kustannusarvio on 2000-luvun alusta, jossa selvitettiin nimenomaan naisiin
kohdistuvan vakivallan yhteiskunnalle koituvia kustannuksia. Kustannukset koostuivat kuluista ter-
veydenhuollossa seké sosiaali- ja oikeussektoreilta. Koko maahan suhteutettuna lahisuhdevakivallan
kustannukset vuosittain olisivat arviolta noin 90 miljoonaa euroa. (STM 2017.)

2.2 Lahisuhdevakivallan muodot

Lahisuhdevakivalta voi olla fyysistd, psyykkista eli henkistd, seksuaalista ja taloudellista vakivaltaa
sekd hyvaksikayttéd, hoidon ja avun laiminlydmistd seka hengellista vakivaltaa tai vainoamista. Eras
lahisuhdevakivallan muoto on kaltoinkohtelu, jota tapahtuu erilaisissa hoitoyksikdissa tai omaishoi-
dettavien kohdalla esimerkiksi hoidon laiminlydnting, jolloin ikdihmisen perustarpeita ja hoitoa ei to-
teuteta asianmukaisesti. (THL 2017.) Tassa opinnaytetydssa sisallytdmme kaltoinkohtelun l&hisuhde-

vakivallaksi.

Fyysinen vakivalta eli ruumiillinen vakivalta tarkoittaa fyysisen kivun ja vahingon aiheuttamista

toiselle henkildlle (Suvanto ry s. a). Fyysinen vakivalta alkaa usein pienilla teoilla, kuten toisen kiinni-
pitamisella tai tonaisylld. Myos toisen valinpitamattdmyys terveyttd, tarpeita ja turvallisuutta kohtaan
on vakivaltaa. Fyysinen teko on vakivaltaa, vaikka se ei jattaisi uhriinsa nakyvia jalkia. Fyysinen vaki-

valta on rangaistava teko, johon tulisi aina puuttua. (THL 2017.)
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Psyykkisella eli henkisella vakivallalla tarkoitetaan tarkoituksella tuotettua pahaa oloa, ahdis-
tusta ja pelkoa. Henkisella vakivallalla paapiirteittdin tarkoitetaan ndyryyttavaa kaytosta toista osa-
puolta kohtaan. Piirteisiin myds kuuluvat vaatimukset tai pakottaminen seka ihmissuhteiden erista-
minen, itsemurhalla uhkailu, lemmikkieldinten vahingoittaminen tai esineiden heittely ja rikkominen
(THL 2017; Nollalinja s. a).

Seksuaalinen vakivalta voi olla seka fyysista etta henkistd vakivaltaa. Kun vakivaltaa kokevan
henkilén mielestd han ei pysty enaa hallitsemaan tilannetta, kyseessé on vakivalta. Seksuaalinen
vakivalta voi olla my6s nukkuvan tai sammuneen ihmisen hyvaksikayttdd, kuvaamista ilman lupaa tai
painostamista (Nettiturvakoti s. a). Seksuaalisessa vakivallassa loukataan ihmisen intimiteettia seka

oikeutta maarata omasta kehostaan ja seksuaalisuudestaan (THL 2017).

Taloudellinen vikivalta
Taloudellinen vakivalta tarkoittaa sitd, etta uhrin Iaheinen tai muu luotettavana pidetty henkild kayt-
taa uhria taloudellisesti hyvakseen. (Kelo, Launiemi, Takaluoma, Tiittanen 2015, 156.) Taloudellista
vakivaltaa on myds uhrin itsendinen rahan kaytén estdminen tai taloudellisiin paatéksiin osallistumi-
sen estaminen (THL 2017.)

Hoidon ja avun laiminlyonti
Hoidon ja avun laiminlydnnilla tarkoitetaan sita, kun avuntarpeessa ja siita riippuvaisen hoitoa lai-
minlyédaan. (Kelo 2015, 156.)

Hengelliselld vakivallalla tarkoitetaan uskontoon perustuvaa henkisen tai fyysisen vakivallan
muotoa. Se merkitsee uhrin uskonnon tai uskonnollisten ndkemysten seka tarpeiden vaheksymista
ja pilkkaamista. Silla voidaan myos tarkoittaa pakottamista kuulua/uskoa johonkin uskontoon seka
noudattamaan jonkin uskonnon periaatteita ja sdantéja. Hengellisella vakivallalla voidaan myés tar-
koittaa vaatimuksin ja uhkauksin muuttaa toisen uskonnollista kdyttaytymista, elamankatsomusta tai
mielipidettd. (Pddkaupungin turvakoti ry s. a.) Uskoon tai kulttuuriin perustuvaa fyysista tai henkista
vakivaltaa kutsutaan uskonnolliseksi tai kulttuurilliseksi vakivallaksi. Ne voivat iimetd esimer-
kiksi kunniavakivaltana, uskonnolliseen vakaumukseen pakottamisella tai uskontoon tai kulttuuriin
liittyvilla asioilla uhkailulla. (Siukola 2014.)

Kaltoinkohtelu on epaasiallista toimintaa, jossa toista ihmista kohtaan kayttdydytdan vaarin ja
jolla aiheutetaan toiselle tahallista tai tahatonta karsimysta (Muistiliitto 2017). Ikaihmisen kaltoin-
kohtelulla tarkoitetaan yleensa yli 65-vuotiaaseen kohdistuvaa fyysistd, psyykkista, seksuaalista,
hengellista ja taloudellista hyvaksikdyttda seka hoidon ja avun laiminlyéntid. (Valvira s. a). Usein kal-
toinkohtelun uhri on muistisairas vanhus tai muuten sosiaalisesti eristdytynyt ihminen ja uhrit joutu-
vat taloudellisen tai henkisen hyvaksikayton uhriksi. (Muistiliitto 2017.) Kaltoinkohtelua ilmenee

mydoskin hoitosuhteessa huonona tai epaasiallisena kohteluna (THL 2017; Suvanto ry s. a).

Vainoaminen tarkoittaa toistuvaa ei toivottua seuraamista, yhteydenottoja, tarkkailun kohteeksi

joutumista, uhkaavaa kaytosta tai tekoja, kiristdmista ja vakivaltaista kaytdsté uhria kohtaan seka
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sanoilla tai teoilla pelottelemista. Vainoamisen seurauksena uhrille voi aiheutua fyysisten vammojen
lisaksi ahdistusta, pelkoa seka turvattomuuden tunnetta, jotka voivat johtaa psyykkisiin oireisiin ja
traumoihin. Vainoaminen voi pahimmillaan johtaa uhrin kuolemaan. Vainoamisella on vaikutuksia
kokonaisvaltaisesti uhrin hyvinvointiin. Parisuhteen paattymisesta voi seurata vainoamista ja vakival-

taa. Vainoamiseen voi kuulua myds uhrin laheisiin kohdistuvaa vainoamista. (Varjo -hanke 2014.)

Vainoamisen uhrin kannalta on tarkeaa tunnistaa voiko vainoaminen pahentua ajan mittaan. Riskien
arviointiin kuuluvat kysymykset tekojen toistumisesta, arviointi vainoamisen jatkumisesta ja pahen-
tumisesta sekd arvio vainoamisen uhrille koituvasta harmista. Vainoaminen Iahisuhdevékivaltana on
merkityksellisesti erilaista, jos vertaamme tuntemattomiin kohdistuvaa vainoamista ja vakivaltaa.
Lahisuhdevakivaltaan kuuluva vainoaminen on yleisempaa muuhun vainoamiseen verrattuna. Entiset
parisuhteet ja toisen asioiden tietdminen/ tunteminen helpottaa vainoajaa kohdistamaan vainoami-
sensa oikein. Tutkimuksen mukaan naiset kokevat enemman vakivaltaa ja vainoamista kuin miehet.
(Hannus, Kinnunen ja Laitinen 2017, 31, 27-28.) Olemme koostaneet useista lahteista (Siukola, Kelo
ym. ja THL, nollalinja sekéd padkaupungin turvakoti) taulukon 1 I&hisuhdevakivallan eri muodoista ja
mita niihin siséltyy.



TAULUKKO 1. Lahisuhdevakivallan muodot (mukaillen Siukola, Kelo ym. ja THL, nollalinja seka paa-

kaupungin turvakoti.)
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Lahisuhdevakivalta

Sisalto

Fyysinen vékivalta

-ruumiillista vakivaltaa kuten lydminen, tukistaminen, potkimi-
nen, téniminen, raapiminen, repiminen tai ravistelu
-uhkaileminen tai kovakourainen kohtelu

-ladkkeellisten ja fyysisten rajoitteiden kaytto

Psyykkinen viakivalta

-tarkoituksella aiheutettua pahaa oloa kuten ahdistusta, pelot-
telu, ndyryyttaminen, aliarvioiminen, haukkuminen, nimittely tai
huutaminen

-kiristdminen tai rajoittaminen

- tarkkailu

-eristaminen

-alentava puhetapa

Seksuaalinen vdkivalta

-seksuaalista hairintaa kuten lahentely, koskettelu tai ahdistelu
-raiskaus

-seksuaaliset kontaktit, jotka tuottavat kipua ja noyryyttamista
-seksuaaliset toimet tai teot joihin ikdihminen ei ole kykeneva
itse ilmaisemaan omaa tahtoaan esim. sairaudesta johtuen
-pornografia ilman henkilén omaa tahtoa tai ymmarrysta

Taloudellinen vdkivalta

-ikdihmisen rahavarojen vaheneminen akisti

-omaisuuden myyminen ilman ikdihmisen lupaa tai ymmarrysta
-ikdihmisen epanormaali rahankayton kontrollointi

-pankkitilin selittamattomat nostot tai muutokset
-edunvalvonnan vaarinkaytto

-arvoesineiden haviaminen

-toistuvat erdaantyvat maksut

-virallisten dokumenttien epaselvat muutokset

Hoidon ja avun laimin-
lyonti

-hoitamatta jattaminen

-ikdihmisen perustarpeiden laiminlydminen
-puhtauden ja hygienian laiminlyonti
-apuvalineiden hankkimatta jattaminen
-liikkumisen rajoittaminen

-sitominen ilman perusteltua syyta
-ladkehoidoin epdaasiallinen toteutus
-epaasiallinen kohtelu tai ikasyrjinta
-eristaminen

Hengellinen vakivalta

-uskonnon vaheksyminen
-pilkkaaminen

-uskonnollisten tarpeiden estaminen
-pakottaminen toiseen uskontoon

Kaltoinkohtelu

-fyysinen, psyykkinen, seksuaalinen ja taloudellinen vakivalta
seka hoidon ja avun laiminlydminen
- hengellinen vakivalta sekd vainoaminen.

Vainoaminen

-toistuva ei toivottu seuraaminen ja yhteyden ottaminen, uh-
kaava tai vakivaltainen kaytos, kiristaminen, tarkkailu, sanoilla
seka teoilla uhkaaminen
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2.3 Lahisuhdevakivallan vaikutukset

Lahisuhdevakivalta jattaa aina uhriinsa jaljet. Uhri voi kokea syyllisyytta ja hapeaa tapahtuneesta
seka saattaa syyttaa tapahtuneesta itsedadn. Uhrille jaa usein pelko uudesta vakivallasta, uhkailusta
tai sen seuraamuksista, mikali asiaan puututaan. (Suvanto ry s. a.) Uhri voi kieltaa itseltdaan ikdvan
kokemuksen ja saada psyykkisid oireita (Rikosuhripdivystys s. a). Uhri saattaa alkaa laiminly6da itse-
aan, joka nakyy itsensa hoitamattomuutena seka epasiisteytena. Uhri voi karsia jopa aliravitsemuk-
sesta. Lahisuhdevakivallan seurauksena uhrin ikddntymisen prosessi kiihtyy ja perussairaudet pahe-
nevat. Toimintakyky ja eldmdnhallinta heikkenevat. Vakivalta heikentda jokaisen uhrinsa ihmisoi-

keuksia ja heikentda uhrin omaa identiteettia. (Suvanto ry s. a.)

Lahisuhdevakivalta on traumaattinen kokemus ja se koskettaa molempia osapuolia. Léhisuhdevaki-
valta on erittdin traumaattista siita syysta, etta vakivalta tapahtuu yleensa uhrin omassa kodissa ja
tekijana on usein oma rakas laheinen. Lahisuhdevékivalta vaikuttaa uhrin itsetuntoon kielteisesti,
jolloin uhri alkaa tuntea syyllisyytta ja hapeaa tapahtumista. Psyykkinen hyvinvointi alkaa karsia ja
aiheuttaa uhrille unettomuutta, pelkoa, arkuutta seka levottomuutta. (Hautatamaki 2013, 67.)
Uhrin kayttaytyminen muuttuu eristaytyneeksi ja uhri voi alkaa valtelld sosiaalisia kontakteja. (Kelo
ym. 2015, 158.)

Lahisuhdevakivalta voi aiheuttaa mydskin selkeita fyysisia vammoja kuten mustelmia, murtumia tai
ruhjeita. Tasta syysta uhri usein alkaa peitelld kehoaan salatakseen vékivallasta koituneet nakyvat
vammat. Pahimmissa tapauksissa lahisuhdevakivalta voi aiheuttaa myds palovammoja, halvaantumi-
sen tai jopa kuoleman. Pitkadn jatkunut ldhisuhdevakivalta voi aiheuttaa uhrille paihdeongelmia, jol-
loin uhri alkaa hakea apua alkoholista helpottaakseen karsimystaan. Pitkaan jatkunut Iahisuhdevaki-

valta voi aiheuttaa myodskin mielenterveysongelmia. (Hautamaki 2013, 68.)

Lahisuhdevakivallalla on seuraukset mydskin itse tekijaan. Usein tekijana on mies, jolloin vakivaltai-
nen teko voi vaikuttaa kielteisesti miehen omaan miehisyyteen seké arvokkuuteen ja saada aikaan
masennusta ja ahdistusta. Vakivallan kaytt6 vaikuttaa tekijan omaan eldmaan monin tavoin ja vai-
kuttaa negatiivisesti itsetuntoon. Nain ollen tekijallekin voi aiheutua psyykkisia oireita vakivallasta.
Haped tapahtumista, lahisuhdevakivallan salailu seka tekojen toistuminen voivat johtaa paihteiden
kayttéon. (Hautamaki 2013, 89-91.)
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3 IKATHMISIIN KOHDISTUVAN LAHISUHDEVAKIVALLAN TUNNISTAMINEN

Ikaihmisten lahisuhdevakivalta jéa usein huomaamatta tai sita ei tunnisteta. Ikdihmiset eivat puhu
huonoista kokemuksistaan tai vakivallan uhriksi joutumisestaan. Tasta syysta ikdihmisten kokema
lahisuhdevakivalta onkin luultua yleisempda. (THL 2018.) Lahisuhdevakivalta kasitetddn monesti
my®ds eritavoin, eri sukupolvien valilld. Ikdihminen voi kuvitella vékivallan tarkoittavan raakoja koke-
muksia sota-ajoilta. Tastd syysta idkas ihminen ei valttdmatta tunnista tekojaan tai uhriksi tulemis-
taan. (Sales ym. 2018, 20.)

Lahisuhdevakivallan tunnistaminen on usein erittdin vaikeaa, koska havaittavat merkit tai oireet voi-
daan sotkea ikdihmisen muihin terveyteen liittyviin oireisiin. Ikdihmisen kommunikointikyky voi olla
huono, jolloin vuorovaikutus ei onnistu kunnolla. Silloin lahisuhdevakivallan tunnistaminen jaa ha-
vaintojen ja mahdollisten fyysisten ja psyykkisten merkkien tunnistamiseen. Léhisuhdevakivallan te-
kijana on oma puoliso tai laheinen, jonka vuoksi ikdihminen ei useinkaan pysty tai halua keskustella
asiasta. Omaa puolisoa tai ldheistd halutaan suojella mahdollisilta seurauksilta. Vakivallan uhri voi
my®oskin pelatd joutuvansa itse karsimaan lisaa, mikali tuo lahisuhdevakivallan esille. (Kelo ym.
2015, 155.) Monesti myos tunnetaan hdpeaa tai syyllisyyden tunnetta uhriksi joutumisen takia.
Ikaihminen voi pelata hylatyksi tulemista, minka vuoksi ei kerro kokemuksiaan ulkopuoliselle. (THL
2018.)

Hoitohenkildstdlla on merkittava rooli ikdihmiseen kohdistuvan lahisuhdevakivallan tunnistamisessa
ja sen ennaltaehkaisyssa. Ikdihmiselle koituva karsimys ja hata taytyisi pystya huomaamaan ja esta-
maan jo varhaisessa vaiheessa. Yleensa ikdihmisen dkilliset muutokset kayttdytymisessa voivat olla
merkki lahisuhdevékivallasta. Ikdihmisen parissa tydskentelevien tulisi pystya tunnistamaan lahisuh-
devakivallan merkit ja kartoittamaan ikdihmisen elinymparistdn turvallisuutta. On tarkeaa tunnistaa
mahdolliset vaara- ja riskitilanteet ja pyrkia ennalta ehkdisemaan lahisuhdevakivallan uhka. (Lahdes-
maki, Vornanen 2014, 342.)

Sipildinen 2016 esittaa kyselytutkimuksessaan, joka toteutettiin vuonna 2011, ettd hoitajien koke-
mukset ikdihmisten lahisuhdevakivallasta ja sen yhdesta muodosta, kaltoinkohtelusta olivat hyvin
yleisia. Kyselyyn vastasi 697 hoitajaa, jotka tydskentelivat eri puolilla Suomea 50 ymparivuoro-
kautista hoitoa antavassa yksiktssa. Tutkimuksessa hoitajilta kysyttiin, millaista kaltoinkohtelua he
ovat tydssaan kohdanneet, kuinka usein ja mitka seikat ovat vaikuttaneet ikdihmisen kaltoinkohte-
luun. (Sipildinen, 2016, 66-70.)

Yleisin hoitajien esille tuoma Iahisuhdevékivallan muoto oli psyykkinen ja sosiaalinen kaltoinkohtelu,
jota oli kohdannut 85 prosenttia vastanneista viimeisen vuoden aikana. Tama ilmeni huomioiden ja
toiveiden huomiotta jattdmisend. Seuraavaksi yleisin muoto oli suun- ja hampaiden hoidon laimin-
lyonti, jota oli kohdannut tydssadn vastaajista 80 prosenttia paivittdin. Muita paivittaisia lahisuhdeva-

kivallan muotoja olivat intimiteettisuojan rikkominen, jota oli tydssdan kohdannut 79 prosenttia tyon-
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tekijoista. Itsemaaradmisoikeuden loukkaamista oli kohdannut 76 prosenttia vastanneista, lapsen-
omainen kohtelu 75 prosenttia seka epakunnioittava kaytds ja arvostelevaa kohtelu 71 prosenttia

vastanneista.

Kyselytutkimuksesta kay ilmi, ettd 63 prosenttia vastanneista hoitajista oli tyéssaan tdrmannyt fyysi-
seen ikdihmisen kaltoinkohteluun. Fyysinen kaltoinkohtelu ilmeni kovakouraisena kohteluna, vaat-
teista repimisenad, raajojen vaantamisena ja ranteista vetdmisena, mustelmien aiheuttamisena liialli-
sen voimankaytdn seurauksena. Vastanneista hoitajista 43% mielesta hoitoyksikdissé kaytettiin rau-
hoittavia laakkeita turhaan rauhoittamiseen, ilman muiden keinojen kokeilemista. Liikkumisen esta-
misen sitomalla aiheettomasti oli kohdannut 42 prosenttia vastanneista ja huoneeseen lukitsemista

21 prosenttia vastanneista. (Sipildinen, 2016, 66-70.)

Yleisin kaltoinkohteluun altistavin tekija oli ikdihmisen sairaudet, joista yleisin syy oli muistisairaus.
Toisena altistavana tekijana on ikdihmisen oma kayttaytyminen, joita koettiin olevan hoitokielteisyys
tai aggressiivisuus. Fyysiset ominaisuudet kuten kankeus ja hitaus katsottiin hoitotilanteissa altista-

van hoitajan tekemaan kaltoinkohteluun. (Sipildinen, 2016, 66-70.)

Lahisuhdevakivallan tyypillisia uhreja ovat ikdihmiset, joilla on jokin muistisairaus. Lahisuhdevakival-
lan uhrina voi olla my6s muistisairaan ikdihmisen omainen, muu laheinen tai jopa hoitaja, joihin kay-
tdsoireinen muistisairas ihminen purkaa aggressiotaan ja pahaa oloaan. (Tilvis ym. 2016, 413.)

Olemme koonneet kuvioon 2 ikdihmisen Iahisuhdevakivallalle altistavia riskitekijoita.

Sipildisen 2016 tekeman tutkimuksen mukaan ikdihmisten lahisuhdevékivallalle altistaa hoitohenki-
|6stdn omat asenteet ja arvot. Hoitajien kiinnostus omaa tyétaan ja ikdaihmisia kohtaan voi olla
huono. Ikaihmisen kaltoinkohtelulle altistaviksi tekijoiksi on nostettu mahdollisesti hoitajien karsima
stressi, vasymys ja tybuupumus. TyOpaikan hyvalla ilmapiirilld on suuri vaikutus siihen, kuinka hoita-
jan oma motivaatio ja kiinnostus ty6ta kohtaan sailyy. Henkilostolla tulee olla riittdva tieto ja koulu-
tus siitd, mita ikaihmisen lahisuhdevékivalta tarkoittaa ja kuinka siihen kiinnitetdan huomiota. Usein
hoitajien ty6 voi olla liukuhihnamaista, hoitoyksikét voivat olla suuria ja henkilémitoitukset pienet,
seka hoitohenkildston puutteellinen osaaminen ikdihmisten hoidosta altistivat ikdihmisen hoitajan
tekemalle Iahisuhdevékivallalle kuten kaltoinkohtelulle. (Sipildinen 2016, 84-88.)



15 (79)

Ikdihmisen ta
laheisten

paihteiden
kaytto
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KUVIO 2. Ikdihmisen lahisuhdevakivallalle altistavia riskitekijoitd (mukaillen Siukola, Kelo ym. ja THL,

nollalinja sekd paakaupungin turvakoti.)

Lahisuhdevakivallan tunnistamisessa voidaan huomioida ikdihmisessa ilmenevat erilaiset vakivallan
merkit. Olemme tiivisténeet useista eri lahteista taulukkoon 2 Idhisuhdevakivallasta kertovia merk-
keja (Kelo ym. 2015; THL 2017; Vaestoliitto s. a). Fyysinen vakivalta aiheuttaa ruumiillisia vaivoja tai
vammoja, vaikka vammat olisivatkin lievid. Fyysisen vakivallan uhrilla on Iahes aina myds henkisia
karsimyksia, jotka voivat olla jopa fyysisid oireita pahempia. Toistuva fyysinen vakivalta voi johtaa
psyykkisiin oireisiin, jonka seurauksena tekijan uhkailu voi riittdd uhrin néyryyttémiseen ja kontrol-
lointiin. Tasta syysta varsinainen fyysinen vakivalta voi loppua, mutta alistaminen ja vallankaytté
jatkuvat. (Vaestoliitto s. a.) Ikaihmisen kayttaytyminen tai olemus voi muuttua lahisuhdevakivallan
seurauksena. Iloinen ja avoin ikdihminen voi muuttua araksi, alakuloiseksi ja pois vetdytyvaksi tai
jopa aggressiiviseksi. Uhrin kadytds voi olla pelokasta tai tarrautuvaa turvautumista lahimmaiseen tai

muuhun ulkopuoliseen henkilédn. (Kelo ym. 2015, 156.)

Epadiltdessa lahisuhdevdkivaltaa on jokaisella sosiaali- ja terveysalan ammattilaisella velvollisuus il-
moittaa huolensa lahisuhdevakivallasta kunnan vanhustyon vastaavalle sosiaalitydntekijalle tai kun-
nan vanhuspalveluista vastaavalle henkildlle. Ilmoitus tehdaan vanhuspalvelulain mukaisella huoli-
ilmoituksella. Ammattihenkilén on tehtava ilmoitus viipymatta ja salassapitovelvollisuus ei saa olla

esteend ilmoituksen tekemiselle, mikali muutoin henkilon terveys, turvallisuus vaarantuvat tai hanta
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kaltoinkohdellaan. Huoli- ilmoituksen voi tehda kuka tahansa, jolla heraa huoli ikdihmisen selviytymi-
sestd arjessa. Huoli voi koskea mydskin toimeentuloa tai epailysta lahisuhdevakivallasta. (Laki ikdan-
tyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista 2012, 5 §
25; Séles ym. 2018, 34.)

TAULUKKO 2. Lahisuhdevakivallasta kertovia tunnusmerkkeja (mukaillen Siukola, Kelo ym. ja THL,

nollalinja seka paakaupungin turvakoti.)

Lahisuhdevikivalta Lahisuhdevidkivallasta kertovat merkit

Fyysinen vdkivalta -kehossa olevat mustelmat, ruhjeet, epailyttavat hiertymat, naar-
mut, palovammat ja painehaavat.

- toistuvat vammat, saryt, sydantykytykset, vatsavaivat, huimaus,
jasenten puutuminen ja runsas hikoilu.

- pelokas ja muuttunut kadyttaytyminen

-epaselvat murtumat, vammojen vahattelyt ja niiden piilottelu
-hoitotoimenpiteiden vastustaminen, joissa vaatteiden riisumista

Psyykkinen vakivalta Muutokset kdyttaytymisessa

-unettomuus tai masennus

-itkuisuus, eristyneisyys, arkuus, pelokkuus, takertuminen
-ruokahaluttomuus, merkittava laihtuminen

-itsetuhoisat ajatukset, voimattomuus

Seksuaalinen vakivalta | -pelokas kayttdytyminen

-laheisyyden pelkaaminen

-pukeutumisen ja riisuutumisen vastustaminen
-epaselvat vuodot genitaali alueella

-mustelmat tai ruhjeet genitaali-, tai rintojen alueella
-selittdmattdomat infektiot genitaalialueella

Taloudellinen vakivalta | -muuttunut rahan kaytt6é

-akillisesti alkanut rahapula

-epaselvat ostokset

-epdselvat tai epailyttdvan suuret nostot tililta

-rahan antaminen toistuvasti jollekin

-rahavarojen ja omaisuuden epédselva katoaminen tai  vahenemi-

nen
Hoidon ja avun laimin- | -eristyneisyys, sosiaalisten kontaktien puute
lyonti -nestevajaus, aliravitsemus tai huono hygienia

-oikean ladkehoidon laiminlydminen tai yliladkitseminen
- kaytoksen muutokset

Hengellinen vdkivalta -uskon menetys asioihin, epatoivo tai masennus

Kaltoinkohtelu -fyysinen, psyykkinen, seksuaalinen, taloudellinen, hengellinen Ia-
hisuhdevakivalta
- hoidon ja avun laiminlydminen tai ylihoitaminen

Vainoaminen -fyysiset vammat

- ahdistus, turvattomuus tai psyykkinen oireilu

- krooniset univaikeudet

-ruokahaluttomuus

- epaluottamus, epaluuloisuus, hermostuneisuus, epatietoisuus ja
masennus
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4 IKATHMISIIN KOHDISTUVAAN LAHISUHDEVAKIVALTAAN PUUTTUMINEN

Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen on vaikea ja usein aikaa vieva prosessi. Uhri ei useasti tahdo ker-
toa tai keskustella lahisuhdevakivallasta ja asia pidetdan salassa. Lahisuhdevakivallan uhri ei aina
myo6skaan tiedd mista voi saada ajoissa apua. Usein apua saadaankin vasta vakivallan jo tapahdut-
tua. Avun saaminen on moninainen asia, jossa huomioon on otettava asiakkaan tilanne, olemassa
oleva palvelujarjestelma seka eri ammattiryhmien osaaminen ja toiminta. Avun hakeminen on uhrille
usein suuri haaste ja asia on vaikea tuoda esille. Tasta syysta ammattihenkildsté on suuressa roo-
lissa Iahisuhdevakivallan tunnistamisessa ja siihen puuttumisessa. Ammattihenkildstélta, viranomai-
silta seka muilta auttajilta vaaditaan aktiivista otetta vakivallan tunnistamiseen, siité puhumiseen ja
siihen puuttumiseen. (Siukola 2014, 18.)

Ikaihmisten lahisuhdevakivaltaan puuttuminen koettiin kyselyn mukaan hankalaksi, koska kirjallisia
ohjeita puuttumiseen on vain harvoissa yksikoissa. Hoitajat tuovat esille pelkddavansa mahdollisia
seurauksia lahisuhdevakivallan tekijalle seka sen uhrille, mikali huono kohtelu tuodaan esille. Suulli-
sia ohjeita lahisuhdevakivaltaan puuttumiseen oli 36 prosenttia ja kirjallisia ohjeita vain 28 prosenttia
vastanneiden hoitajien tydyksikodissa. (Sipilainen 2016, 47.) Tutkimuksen mukaan lahisuhdevakival-
taan ei useinkaan puututa, koska puuttuminen koetaan hankalaksi ja peldtdan sen seurauksia. Hoi-
tajat tuovat esille mydskin sen, etta vaikka ldhisuhdevakivalta tunnistettaisiin ja se tuodaan esille
tyoyksikossa, ei asiaan konkreettisesti puututa. Esimiehen rooli Iahisuhdevakivaltaan puuttumisessa
seka riittdvien ohjeistuksien yllapitaminen tydyksikdissa katsotaan erittdin tarkedksi osaksi lahisuhde-

vakivaltaan puuttumisessa seka sen ennalta ehkdisemisessa. (Sipildinen 2016, 97-98.)

Vaikka lahisuhdevakivaltaan on vaikeaa puuttua, on tarkeaa tehda asialle jotain, eika vain sivuuttaa
asiaa sen hankaluuden tai osaamattomuuden vuoksi. Lahisuhdevakivaltaa havaittuamme tai epailles-
samme sitd, yleensa heraa huoli, ettei idkkaalld ole kaikki hyvin. On normaalia, etta alkuun heraa
epadilys omasta osaamisesta tai siité voiko epailys olla vaara. Tarkeaa on, ettei asiaa jaa miettimaan
yksin vaan kertoo huolensa kollegoille tai esimiehelle tai muulle luotettavalle taholle. Monesti kes-
kusteleminen tydyhteisdn kanssa havainnoista helpottaa asiaan puuttumista. (Kelo ym. 2015, 157.)
Kaikki uhrin kanssa kaydyt keskustelut ja tehdyt havainnot tulee kirjata erittdin yksityiskohtaisesti
uhrin potilastietoihin (Siukola 2014, 52).

Suomen perustuslaissa on saddetty kaikkien perusoikeudet. Perustuslain mukaan jokainen ihminen
on yhdenvertainen ja kaikilla on oikeus eldmadn seka henkildkohtaiseen vapauteen ja koskematto-
muuteen. (Perustuslaki 1999, 2). Joulukuussa vuonna 1948 julkistettiin Yhdistyneiden kansakuntien
hyvaksyma ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, jonka mukaan esimerkiksi ketdan ei saa koh-
della alentavasti seka jokaisella on oikeus yksityiseldamaan ja sosiaaliturvaan. (OHCHR 1998). Euroo-
pan ihmisoikeussopimus on yleissopimus ihmisoikeuksien ja perusvapauksien suojelemiseksi, johon
suurin osa Euroopan maista ovat liittyneet seka jonka mukaan jokaisella on oikeus muun muassa
turvallisuuteen. Tdma sopimus kieltda muun muassa syrjinndn ja kidutuksen, johon kuuluu esimer-

kiksi toisen epakunnioittava kohtelu. (Euroopan ihmisoikeussopimus 63/1999).
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Suomen rikoslaissa on maaritelty muun muassa henkeen ja terveyteen kohdistuvat rikokset, seksu-
aalirikokset, rydsto ja kiristys seka vapauteen kohdistuvat rikokset rangaistaviksi teoiksi. (Rikoslaki
19.12.1889/39). Rangaistuksen maarittelee rangaistusasteikko, mutta myds sen lisdksi esimerkiksi
rikoksen vahingollisuus, suunnitelmallisuus ja vaarallisuus seka rikoksen tekijan ika ja aiempi rikos-

historia vaikuttavat rangaistukseen (Rikoslaki, rangaistuksen maaraamisesta 13.6.2003/515).

4.1 Ennaltaehkaisy ja lahisuhdevakivalta tilanteiden ennakoiminen

Ennaltaehkaiseva ty6 on erittdin merkittava tekija lahisuhdevakivallan ennakoimisessa. Ennaltaeh-
kaisyyn tarvitaan moniammatillisuutta ja suunnitelmallisuutta lIdhisuhdevakivallan ehkdisemiseksi
terveydenhuollon ja sosiaalihuollon vélilld. Yhteistyén sujuminen eri toimijoiden ja ikdihmisen valilla
luo turvallisen ja kestavan hoitosuhteen, jonka avulla tyéskentely on suunnitelmallista ja ohjaavaa.
Yhteiskunnan tietoisuutta ikadntyneiden lahisuhdevakivallasta tulisi lisatd merkittavasti, jotta lahi-

suhdevakivalta osattaisiin tunnistaa ja puuttua asiaan. (Kelo ym. 2015, 159.)

Hoitohenkildstdn tulisi keskustella avoimesti ja luotettavasti havainnoistaan tydyhteisdssa seka asi-
akkaan itsensd kanssa huolen herattya. Jokaisessa hoitoyksikéssa tulisi keskustella lahisuhdevékival-
lasta ja sen ilmenemisestd, jotta asiaan osattaisiin kiinnittaa huomiota ajoissa. Tydyksikdissa tulisi
olla selked ohjeistus, kuinka lahisuhdevakivaltaan voidaan puuttua. Hoitotydn laatua tulee valvoa ja
kehittaa koko ajan, jotta hoidon turvallisuus voitaisiin taata. Esimiehelld on suuri vastuu oman henki-
|6stdnsa kehittymisesta ja hoidon laadun seka tarvittavien toimintaohjeiden yllapitdmisesta. (Kelo
ym. 2018, 159.)

Vastuu ikdihmisten auttamisesta on kunnilla, joiden tehtdvana on varmistaa ikdihmisen tarvitsemat
avut seka palvelut lahisuhdevakivaltatilanteissa. Kuntien kriisi- ja sosiaalipdivystys vastaavat akuu-
teista lahisuhdevakivallan tilanteista, joissa tarvitaan sosiaaliviranomaisten toimia. (Luoma, Tiilikallio
ja Helakallio 2018, 1800.)

4.2 Puheeksi ottaminen

Epailtaessa lahisuhdevdkivaltaa on tdrkeda ottaa asia rohkeasti puheeksi. On tarkea luoda rauhalli-
nen ja luotettava ilmapiri uhrin kanssa, jotta uhrin olisi helpompi avautua arasta aiheesta. Keskus-
telu tulisi kdyda uhrin kanssa kahdenkeskisesti ja keskustelulle tulee varata riittdvasti aikaa. (Kelo
ym. 2015, 157.) Keskusteltaessa ldhisuhdevakivallasta on kuulijan oltava valmis ottamaan tieto vaki-
vallasta tai kaltoinkohtelusta vastaan. Kuuntelijan tulee kohdata uhri ennakkoluulottomasti ja em-
paattisesti syyllistdmatta tekijaa. Ikaantynyt ei valttamatta itse tuo ldhisuhdevakivaltaa esille. Mikali
uhrilla on kommunikaatiovaikeuksia, voidaan paikalle kutsua tarvittaessa tulkki. (Kelo ym. 2015,
157.) Uhrille on térkeaa kertoa, miksi hanen hyvinvoinnistaan ollaan huolissaan ja kysya mita mielta
han itse on omasta tilanteestaan. Ikdihminen ei valttamatta tiedd mita Iahisuhdevakivalta on, joten
on hyva kertoa ja havainnollistaa mista on kyse. Uhrille on kerrottava mita lahisuhdevékivallalla tar-
koitetaan ja ettd se on rikos, johon tulisi puuttua. Esille tuodaan, millaista apua on saatavilla ja

kuinka ldhisuhdevakivaltaan voidaan puuttua. (Sales ym. 2018, 22.)
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Uhri voi kokea hapead, syyllisyytta ja pelkoa tapahtuneesta ja siita syysta kieltda lahisuhdevakival-
lan. Usein uhri pelkad kertoa lahisuhdevakivallasta, koska pelkaa sen seurauksia. Monesti ikaihmisilla
pelkoa luo mydskin oman puolison tai lapsen menettaminen, mikali Idhisuhdevakivalta tulee esille.
Monelle on hankalaa kertoa kokemuksistaan, varsinkin jos vakivallan tekijana on oma puoliso tai
lapsi. (Siukola 2014, 45.) Keskusteltaessa lahisuhdevakivallasta ei uhri aina heti mydnna joutu-
neensa uhriksi. Vaikka uhri kieltdisikin lahisuhdevdakivallan, ei ammattihenkilékunnan vastuu asian
suhteen poistu. Asiaan voidaan joutua palaamaan moneen kertaan, ennen kuin uhri alkaa avautua.
Tilanne vaatii tiivista yhteyden pitoa ja uhrin turvallisuus pyritaén turvaamaan. (Sales ym. 2015,
158.)

Kysytaan vakivallasta suoraan ja kerrotaan, ettd on turvallista puhua asiasta. Kerrotaan, miksi asi-
asta kysytaan ja mita tiedoilla tehdaan. Tarkeda on mainita, etta sosiaali- ja terveydenalan henkilt
ovat vaitiolovelvollisia. Uhrille kerrotaan, millaisia apukeinoja on tarjolla ja avun tarve kartoitetaan

seka suunnitellaan yhdessa uhrin kanssa tdman suostumuksella. (Siukola 2014, 43.)

Lahisuhdevakivaltaa epailtdessa voidaan kayttda terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tekemaa lahi-

suhdevakivallan suodatin- ja kartoitus lomaketta. Lomake on jaettu suodatin kysymyksiin, kartoitus
kysymyksiin, omaan/tydntekijan arviointiin seké arvioinnin perusteella tehtdviin mahdollisesti tehta-
viin toimenpiteisiin. Lomakkeen avulla saadaan kokonaisvaltainen kuva sen hetkisesta asiakkaan ti-

lasta. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos suositteleekin tata lomaketta kaytettavaksi systemaattisessa
lahisuhdevékivallan kartoituksessa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa osana muuta terveyden
tilan kartoitusta. (THL 2018; Sdles ym. 2018, 20.)

4.3  Hoidon ja avun turvaaminen

Lahisuhdevakivalta voi ilmeta yllattaen tai se voi ilmeta kartoitusten avulla, sivullisen tai laheisen
ilmoittamana huolena. Epéiltaessa lahisuhdevakivaltaa on tilanteen vaarallisuudesta tehtava valittd-
masti arvio. Uhrin turvallisuus kartoitetaan sen mukaan, millaista ldhisuhdevakivaltaa uhri on koke-
nut. Mikali uhri on valittmassa fyysisen vakivallan vaarassa, taytyy paikalle kutsua viipymatta poliisi
ja mahdollisesti sosiaalihuollon péivystaja. Apu soitetaan yleisesta hatanumerosta 112. Ikdihmisiin
kohdistuvissa fyysisissa lahisuhdevakivallan tilanteissa tekijana voi olla oma muistisairas puoliso,
joka tarvitsee mydskin akuutissa tilanteessa apua. (Kelo ym. 2015, 158.) Vakavissa fyysisen vakival-
lan uhkatilanteiden arvioinnissa voidaan kayttda moniammatillista riskinarviointilomaketta (MARAK)
(Siukola 2014, 56).

Tyontekija, joka kohtaa tydssadn lahisuhdevékivaltaa voi tehda riskinarvioinnin ja saattaa asia MA-
RAK-tydryhman kasiteltdvaksi. Iso-Britannian Cardiffissa vuonna 2003 kehitetty MARAC (Multi-

Agency Risk Assessment Conference), on riskienarviointi menetelma, jonka tarkoituksena on auttaa
vakavan lahisuhdevakivallan uhreja moniammatillista tydryhmaa hyddyntdmalld. Suomessa MARAK
otettiin pilottina kaytt6éon Paijat-Hameessa vuonna 2010. Talla hetkelld Suomessa toimii 31 ty6ryh-

maa 90:1la eri paikkakunnalla. (Rikoksentorjunta s. a.).
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Ty6ryhman tavoitteena on ldhisuhdevakivallan loppuminen sekd@ avun saaminen eri viranomaista-
hoilta, seka muilta ammattilaistahoilta helposti ja yksinkertaisesti yhdella ilmoituksella. Uhri tai muu
auttava taho saattaa asian MARAK tydryhman kasiteltdvaksi. Uhrin taytyy antaa suostumuksensa

asian tyéryhmalle viemiseksi seka asian kasittelemiseksi. (THL 2019.).

MARAK-prosessi on kaksiosainen, jonka ensimmainen osa koostuu riskien arvioinnista, jonka MA-
RAK-koulutuksen saanut henkild voi tehda uhrille tdaman suostumuksella. (THL 2018.) Ensimmainen
osa koostuu 24 kysymyksestad, joissa kartoitetaan vékivallan esiintyvyyttd ja sen muotoa. Mikali arvi-
oinnista ilmenee vakavaa lahisuhdevakivallan uhkaa, motivoidaan uhria viemaan asia eteenpain MA-
RAK-tydryhman kasiteltavaksi. Asian etenemiseksi vaaditaan uhrilta kirjallinen suostumus, jolla uhri
antaa luvan MARAK-ty6ryhman jasenille kdynnistda prosessin hanen auttamiseksi seka tietojen luo-

vuttamisen tahojen valilla. (Siukola 2014, 59.)

Prosessin toinen vaihe koostuu MARAK-ty6ryhman otettua asian kasittelyyn. Tyéryhma koostuu mo-
niammatillisesta tyéryhmasta, joissa korostuvat uhrille tarkeimmat auttamistahot. Tyéryhmassa poh-
ditaan, kuinka uhria voidaan auttaa ja turvata eri tahojen toimesta. Tyon toteutumista ja etenemista
seurataan tarkasti ja uhrille sovitaan tukihenkild, joka auttaa kdytédanndn asioiden hoitamisesta. Tuki-
henkild auttaa esimerkiksi rikosprosessin hoidossa, asioi virastoissa ja laitoksissa yhdessa uhrin

kanssa seka kulkee uhrin rinnalla koko prosessin ajan. (Siukola, 2014, 58-58.)

Rikosuhripdivystys eli RIKU on oikeusministerion tukema ammatillisesti ohjattuun vapaaehtoistyéhon
perustuva valtakunnallinen paivystyspalvelu, johon voidaan ottaa yhteytta puhelimitse tai internetin
kautta. RIKU antaa matalan kynnyksen tuki -ja neuvontapalveluita. (Rikosuhripdivystys s. a.) Lahi-
suhdevakivallan uhri saa tukea ja ohjausta seka tarvittaessa ohjauksen turvakotiin rikosuhripdivys-
tyksen kautta. RIKU on osallisena MARAK -prosessissa tarjoamalla tukihenkildpalvelua, joka on osa
uhrin jatko- ja toimintasuunnitelmaa. (Siukola 2014, 62.) RIKU toimii yhdessa viranomaisten ja mui-
den kolmannen sektorin toimijoiden kanssa auttaen rikoksen uhria, hanen laheistédn seka rikosasian
todistajaa. Rikosuhripdivystysta yllapitdvat muun muassa Suomen Punainen Risti, Ensi- ja turvako-

tien liitto sekd Suomen Mielenterveysseura. (Rikosuhripdivystys s. a).

Vékivaltarikoksen uhri voi kokea fyysisid, psyykkisia, sosiaalisia tai taloudellisia seurauksia, mihin
reagoiminen on yksil6llista. Rikoksen kokenut ihminen saattaa esimerkiksi tuntea pelkoa, turvatto-
muutta, syyllisyytta, hdpeaa tai ahdistusta seka joillekin tapahtuma voi olla ollut hyvinkin traumaatti-
nen. Reagointitapaan vaikuttaa muun muassa uhrin eldmantilanne ja voimavarat seka traumaattisen
vakivaltakokemuksen takia uhrin jarkeva ajattelu ja toiminta saattavat alentua. Auttajan taytyykin
tukea uhria hanen selviytymisprosessinsa aikana ja ohjata hanet sellaiseen apuun, jossa uhri voi
kdyda lapi tunteitaan. (Rikosuhripdivystys s. a.)

Rikosseuraamuslaitoksen eli RISE:n tarkoituksena on panna taytédntoén vankeusrangaistuksia ja yh-
dyskuntaseuraamuksia, yllapitaa turvallisuutta seka ehkaista tuomittujen syrjdytymista ja uusintari-

kollisuutta. (Rikosseuraamuslaitos, 27.11.2009/953). Organisaatio toimii oikeusministerion alaisena
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ja siihen kuuluu keskushallintoyksikkd, alan koulutusyksikko eli RSKK, kolme eri rikosseuraamusalu-

etta seka taytantdonpanoyksikké (Rikosseuraamuslaitos s. a).

Turvasuunnitelma senioreille on suunnitelma, joka tehddan yhdessa uhrin kanssa, hyédyntaen esi-
merkiksi Suvanto ry:n suunnittelemaa valmista kaavaketta (Suvanto ry s. a.). Turvasuunnitelmalla
pyritadn ennaltaehkdisemaan vaaratilanteet. Turvasuunnitelmaa tehtdessé on hyva miettiad ja suun-
nitella kotoa poistuminen nopeasti. Tarkeda on miettia ketka ovat laheiset henkilét, joihin voi hddan
hetkella olla yhteydessa sekd mika heidan puhelinnumeronsa on, joista tarvittaessa saadaan apua
nopeasti. (Siukola 2014, 56.) Uhrin kanssa keskustellaan kahdenkeskisesti ja keskustelulle varataan
aikaa ja rauhallinen paikka. Keskustelussa heratelldan uhrin ajatuksia siité mitd han voi vaaratilan-
teessa tehda turvatakseen oman terveytensa. Tarkeda on selvittdd, onko uhrilla Idheisia tai tuttavia,
joihin voi olla yhteydessa tai menna tilanteen vaatiessa heidan luokseen turvaan. Iakkaan kanssa
kaydaan lapi tarkeat puhelinnumerot, joihin voi soittaa hatatilanteessa. Uhrille voidaan tehda niin
sanottu turvalaukku, joka laitetaan ennalta sovittuun paikkaan, josta se on helposti saatavissa mu-
kaan. Laukkuun pakataan valmiiksi vahan rahaa, kopiot henkilokortista, véhan vaatteita, l1adkkeitd
muutamaksi paivaksi ja tarkeat puhelin numerot kuten Idhimman turvakodin paivystysnumero. (Sa-
les ym. 2018, 28-29.)

Turvakoti on paikka, johon ikadntynyt voi hakeutua, jos kotona tilanne karjistyy vaaralliseksi. Turva-
kotiin mentdessa uhrilla voi usein olla takanaan jo useita vuosia jatkunut Iahisuhdevakivalta, jonka
aiheuttajana on ollut oma puoliso, lapsi tai laheinen. Usein uhrit eivédt ole tunnistaneet vakivaltaa tai
ovat sietaneet sita omaisen menettamisen pelosta. Vasta tilanteiden karjistymisen ja oman tervey-
den menettamisen jalkeen hakeudutaan turvaan ja avun aarelle. (Séles ym. 2018, 59-60.)
Ikaihmisille ei ole jarjestetty omia turvakoteja tai turvakotipaikkoja, vaan ikdihminen on tasavertai-
nen perhe- ja lahisuhdevakivallan uhrien kanssa. Kaikki perhe- ja Idhisuhdevakivallan uhrit voivat

olla turvakotien asiakkaita iasta riippumatta. (Luoma ym. 2018, 1800.)

Turvakodissa turvallisuus on taattu. Ovet ovat lukittuja ja henkildkunta paattaa ketka lasketaan si-
salle turvakotiin. Henkildkunta ei my6skadan saa kertoa keita turvakodissa on asukkaina, mika luo
turvallisuuden tunteen uhrille. Puhelimitse tietoja luovutetaan vain asiakkaan luvalla. Kaikki asiak-
kaan tarkedt tiedot kirjataan potilastietojdrjestelmaan ja asiakas saa halutessaan tiedot itselleen.
Turvakodissa kartoitetaan uhrin arkeen liittyvat kdytanndn asiat kuten talous, asunto ja terveysasiat
ja uhria autetaan omien asioidensa hoidossa. Tarvittaessa uhria autetaan tekemaan turva- ja ldhes-
tymiskielto. (Sales ym. 2018, 59-60.) Ensi- ja turvakotien liitolla on verkkopalvelu Nettiturvakoti,
joka auttaa lahisuhdevakivallan kaikkia osapuolia tarjoamalla heille keskusteluapua, tietoa seka tari-

noita lahisuhdevakivallasta selviytymisesta.

Turvakielto estaa asiakkaan vaestdjarjestelmassa olevien tietojen, kuten osoite- ja kuntatietojen luo-
vuttamisen muille kuin viranomaisille. Turvakieltoa voidaan pyytda oman alueen maistraatista.
Lahestymiskielto tarkoittaa henkilén hengen, terveyden, vapauden tai rauhan takaamiseksi tehtya

kieltoa, jolla pyritddn estamaan toista ottamasta yhteytta. Lahestymiskielto voidaan maarata myos-
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kin samassa taloudessa asuvalle henkildlle. Talldin kyseessa on tiukempi perheen sisdinen lahesty-
miskielto. Maarayksella pyritddn estdmaan toisen henkeen, vapauteen, terveyteen tai rauhaan koh-
distuva hairinta tai sen toistuva uhka. Lahestymiskieltoa haetaan poliisilta. (Laki lahestymiskiellosta
1998, 2 § 1-2; Sales ym. 2018, 59-60.)

4.4 Hoidon ja avun varmistaminen

Lahisuhdevakivallan tunnistamisen ja siihen puuttumisen jalkeen on tarkeda varmistaa asioiden ete-
neminen. Lahisuhdevakivallasta tehdaan yhdessa uhrin kanssa ilmoitus vanhustydsta vastaavalle
sosiaalityontekijalle. Uhrin oikeusturvan kannalta on tarkead, etta uhri kay lahisuhdevakivallan tun-
nistamisen jdlkeen ladkarin vastaanotolla, vaikka nakyvia vammoja ei olisikaan. Laakarin kaynti kirja-
taan tarkasti potilastietojarjestelmaan, joita uhri voi kdyttdad myéhemmin oikeudellista paatosta haet-

taessa perusteluina, kuten ldhestymiskieltoa haettaessa. (Sales ym. 2018, 30.)

Ikdihmisen lahisuhdevékivaltaan puuttuminen voi olla pitka ja puuduttava prosessi. Uhri tarvitsee
ymparilleen riittdvan kattavan tukiverkoston, jolla turvataan monenlainen avuntarve. Uhri on voinut
elad vuosia karsien lahisuhdevakivallasta, joten irtautuminen voi olla todella vaikeaa. Taman vuoksi
on tarkeaa, etta riittavalld turvaketjulla tuetaan uhrin jaksamista muuttuvassa tilanteessa. Uhria au-
tetaan ja tuetaan uhrin omilla ehdoilla ja vauhdilla. Ikdihmisen kokonaisvaltaista tilanteen arviointia
helpottaa tukiverkoston valilld kulkeva tieto, joka ohjaa palveluntarpeen arviointia ja tarvittavia kei-
noja. (Sales ym. 2018, 30-31.)

Ikdihmisen kynnys tehda ilmoitus lahisuhdevékivallasta on usein erittdin korkea. Lahisuhdevakivalta
halutaan salata ja sita havetaan. Ikdihmista voidaan kuitenkin ohjata tekemaan rikosilmoitus Iahi-
suhdevékivallasta tai ilmoituksen voi tehda my®s muu henkild, joka pitad havaitsemaansa asiaa ri-
koksena. Ilmoituksen voi tehda poliisille tai esitutkintaviranomaiselle. Rikosilmoitus tehdaan henkils-
kohtaisesti poliisille tai ilmoittamalla siita kirjallisesti poliisin verkkosivuilla poliisi.fi tai soittamalla po-
liisiin. (Séles ym. 2018, 31.)

Lahisuhdevakivaltaa kohdatessa tulee uhrin lisaksi muistaa myds lahisuhdevakivallan tekija, joka voi
olla myoskin avun tarpeessa. Vékivallan tekija voi olla uhrin muistisairas puoliso, joka kayttaytyy ag-
gressiivisesti muistisairauden takia. Tasta syystd on tarkeaa pyrkia selvittdmadn myos tekijan syyt

vakivallalle. (Kelo 2015, 157). Myds lahisuhdevakivallan tekijalle on tarjottava apua ja ohjattava ha-
net tarvittavien apujen piiriin. Tekijakin tarvitsee kannustusta ja rohkaisua asian esille tuomiseksi ja

siité keskustelemiseksi. (Sales ym. 2018, 31.)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetydmme oli toiminnallinen eli kehittdmistyd. Toiminnallisen opinndytetydn tarkoituksena on
kehittda kaytannon tydssa tarvittavia ohjeistuksia seka opastuksia. Kehittamistyd voi olla esimerkiksi
ammatilliseen kaytt6dn suunnattu opas, jonka tarve on tullut tydelamasta. Kehittamisen tarkoituk-
sena voi olla esimerkiksi helpottaa eri tahojen tydtapoja kaytannossa. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 8-
9, 40.) Opinndytetydmme tarkoituksena oli kehittaa ikdihmisten parissa tydskentelevien henkildiden
valmiuksia tunnistaa lahisuhdevdkivalta ja opastaa kuinka ldhisuhdevdkivaltaan voidaan puuttua.
Tavoitteenamme oli tuottaa hyvin kaytannonlaheinen opas, jota olisi helppo lukea tydn ohella, eika
se vie lukijalta kauan aikaa. Olimme suunnitelleet ja rajanneet oppaan mahdollista sisaltéa niin, etta
tilaajan toivoma sivumaara (5 sivua) saataisiin toteutettua. Oppaaseen teimme alkuun lyhyen maéari-
telman lahisuhdevakivallan muodoista seka niiden ilmenemisen tunnusmerkeista. Rakensimme neli-
portaisen toimintaohjeen, joka koostui lahisuhdevakivallan tunnistamisesta, ennakoimisesta, turvaa-

misesta seka hoidon ja avun varmistamisesta.

Opinnaytetyémme tarkoituksena seka tavoitteena oli tuottaa opas, seka digitaalinen tietopaketti
ikdihmisten parissa tydskenteleville henkildille seké Varkauden kaupungin hoitohenkildkunnalle. Tar-
koituksenamme oli, ettd opasta voivat hyédyntaa myés muut ikdihmisten parissa tyéskentelevat
henkilot Varkauden alueella, esimerkiksi omaishoitajat tai seurakunnan tydntekijat. Opinndytetyds-
samme tietoperustana kaytimme tutkittua ajantasaista tietoa. Opinndytetyémme koostuu, raportista
seka kehittamistyon tuotoksesta eli oppaasta seka laajemmasta tietopaketista. Laajemman tietopa-
ketin lahisuhdevakivallasta tuotimme pdf-muodossa. Teimme oppaasta palautekyselyn, jonka perus-

teella kehitimme opinndytetydmme tuotosta edelleen.

Opinnadytetyétdmme ohjaavia kysymyksia olivat:
- Mita on ikdihmisen kokema lahisuhdevékivalta?
- Kuinka voin puuttua ldhisuhdevakivaltaan ja auttaa ikaihmista?

- Millainen on hyva opas?

Koska opinndytetydmme tarkoituksena oli luoda lahisuhdevakivallan tunnistamiseen ja puuttumiseen
liittyva opas hoitohenkilékunnan avuksi arkisiin tilanteisiin, tiivistimme tuotokseen vain tarkeimmat

asiakokonaisuudet seka kayttda luotettavimmista ldhteista olevaa ajantasaista tietoa.
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6 OPINNAYTETYON PROSESSI SEKA OPPAAN TOTEUTUS JA KUVAUS

Kehittédmisty®n toteutustapaan kuuluu tutkimuksellinen selvitys. Toteutustavalla tarkoitetaan keinoja,
joilla esimerkiksi oppaan sisaltédn tarvittava tieto seka visuaalinen ilme hankitaan. (Vilkka ym. 2003,
56). Toteutustapaan kuuluu myds opinndytetydn prosessi. Olemme jakaneet opinnaytetydmme pro-

sessin neljaan vaiheeseen, johon kuuluvat aloitusvaihe, suunnitteluvaihe, toteutusvaihe seka arvi-

ointi- ja paatosvaihe.

Aloitus- ja ideointivaiheeseen kuuluivat erilaiset kdsitekartat opinndytetydmme aiheesta ja yhteiset
suunnittelupalaverit tydémme tilaajan kanssa seka alustava tiedonhaku ja aiheen rajaaminen. Aiheku-
vauksemme hyvaksyttiin huhtikuussa 2018, jolloin siirryimme opinndytetydn suunnitteluvaiheeseen

ja tybsuunnitelman seka sopimusten tekoon.

6.1 Tiedonhaku

Koska ldhisuhdevakivalta on erittdin laaja ja monitahoinen aihe, rajasimme ja kohdistimme tiedonha-
kua ikdihmisten (yli 65- vuotiaat) kokemaan lahisuhdevakivaltaan. Kerasimme tietoa léhisuhdevaki-
vallasta myds yleisella tasolla seka I6ysimme sosiaali- ja terveysministerion tutkimuksen ldhisuhdeva-
kivallan aiheuttamista kuluista yhteiskunnalle seka julkiselle sektorille.

Opinnadytetydssamme kasittelimme lahisuhdevakivallan muotoja, esiintyvyytta, ilmenemistd, eh-
kaisya, lakeja seka puuttumista lahisuhdevdkivaltaan. Opinndytetyémme luotettavuuden ja eettisyy-
den kannalta paatimme kayttda padasiassa vuodesta 2008 yldspdin olevia tietoja ja luotettavia tieto-
lahteita, joita tarkastelimme kriittisesti. Toistimme tiedonhaun helmikuussa 2019 saadaksemme uu-

simman tiedon aiheesta.

Tiedon hakuina meilld on toiminut kirjallisuus ja erilaiset verkkosivustot (liite 1) seka, erilaiset tieto-
kannat (liite2). Erilaisista lakipykalistd olemme hakeneet tietoa Finlexin verkkosivuilta. Tietokannoista
olemme kayttaneet Medicia, Chinalia seka Pubmedia. Kansainvalisiltd sivustoilta I16ytyi laajasti 1ahi-
suhdevakivaltaan liittyvid julkaisuja. Valitsimme kuusitoista ajankohtaisempaa julkaisua, mutta aika-
tavoitteen ylittyessa emme ehtineet kaikkia julkaisuja tydstad. Opinnadytetydéssamme paatimme kayt-

taa neljaa julkaisua.

Kaytetyt hakusanat olivat kaltoinkohtelu, ikdihmisten kaltoinkohtelu, lahisuhdevakivalta, lahisuhde-
vakivallan tunnistaminen, uskonnollinen ja hengellinen vakivalta, henkinen vékivalta, vanhusten kal-
toinkohtelu ja tunnistaminen, miten puuttua ldhisuhdevékivaltaan, lahisuhdevakivallan muodot ja
kuinka ehkaista lahisuhdevakivaltaa. Kansainvalisilta sivuilta teimme hakuja sanoilla elder abuse

seka domestic violence.
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6.2 Hyvan oppaan kriteerit

Hyvalla oppaalla on oltava selked konkreettinen terveydellinen tavoite, jonka avulla voimme vastata
kysymykseen, mita tapahtuu oppaan lukijan perehtymisen jalkeen. Terveydellinen aineisto kannat-
taa tiivistaa lyhyesti ja ytimekkaasti, koska lukija voi vasya helposti suureen tietomaaraan. Vaikka
sopivaksi maariteltdvat tiedot ovat vaikeita rajata, ylimaaraiset kannattaa jattaa kirjoittamatta. Tar-
keinta on tarjota lukijalle tietoa sen hetkisisté keskeisimmista asioista. (Parkkunen, Vertio, Koskinen-
Ollongvist 2001, 11-12.)

Hyvan oppaan laatimisessa erds tdrkea kriteeri, johon kannattaa panostaa on hyva ulkoasu. Hyvan
ulkoasun tavoitteena ei ole kallis paperi, kiiltdvaa pintaa tai paljon varikkaitd kuvia. Hyvan oppaan
laatimisen lahtékohtana voidaan pitaa, tekstin ja kuvien hyvaa asettelua ja suunnittelua. Houkuttele-
vuus oppaan ulkonadsta taitettuna oikein kiinnostaa lukijaa enemman ja auttaa ymmartamaan teks-
tin sisaltdéa. Huonosti suunniteltu tai huoleton ulkoasu ei houkuta lukijaa, koska lukija voi ajatella
my0s sisalléltadn oppaan olevan yhta huolimattomasti tehty. Tyhja tila ei ole haitaksi, vaan pikem-
minkin ilmava taitto auttaa lukijaa ymmartamaan tekstin paremmin. Liikaa asiaa ja kaavioita sisal-
tava oleva opas voi tuoda sekavuutta ja vaikeuttaa ymmartaa oppaan tarkeimpia asioita. (Torkkola,
Heikkinen, Tiainen 2002, 53.)

Asettelumalli auttaa oppaan taiton tekemisessd, jotta kaikki kuvat ja tekstit tulisivat oikeille paikoil-
leen. Malli toimii pohjana, jolloin kaikki yksittaiset kirjaintyypit, koko, varit, rivivalit, palstamaarat,
rivien sulkeminen seka marginaalit ja korostusvarit vaikuttavat tekstien valintaan. Tavallisimmin poti-
lasohjeet ja -oppaat tehddan pysty- tai vaaka-asentoon A4 paperille. Mikali oppaan tekee vaaka-
asentoon, on hyva huomioida suunnittelussa molempien sivujen taittaminen samaan aikaan. Taittoa

ajatellen ei ole hyvéksi tehda kahta A4 paperia ohjeina ja puolittaa sita. (Torkkola ym. 2002, 55.)

Oppaan kieliasun selkeys on parempi vaihtoehto hankalien termien sijaan, silla helposti ymmarret-
tava ja rakennettu teksti auttaa lukijaa ymmartamaan oppaan tarkoituksen. Helppojen lauseraken-
teiden ja lausevastikkeiden sijaan tulisi kayttaa sivulauseita. Rakenteen tulisi olla mahdollisimman
selked ja loogisesti jarjestyksessa eteneva. Talldin opas soveltuu parhaiten vastaamaan lukijan omaa
todellisuutta. Tekstissa valtettavia asioita ovat erityissanat, lyhenteet, ajan ja paikan vaihtelut ja mo-

nen henkildn esiintyminen oppaassa, seka isot luvut ja mittayksikét. (Parkkunen ym. 2001, 14-15.)

Tekstin sijoittaminen on tarkeda oppaan sisallon selkeyden kannalta. Otsikoinnit ja kappalejaot kan-
nattaa suunnitella tekstin osiin jakamiseksi ja riittévien rivivalien pitdminen selkeyttda lukemista.
Tekstin tasaaminen molemmista reunoista ei ole hyvaksi, koska sanavalit ovat talléin erikokoisia.
Mikali oikealle tasaamista halutaan kayttaa, tulee tekstin olla taivutetussa muodossa. Kontrasti teks-
tin ja taustan kanssa tulee olla hyva, se selkeyttda lukemista. Suosituksellisia vareja valkoisella taus-
talla ovat musta, tummanvihrea ja tummansininen. Taustan on hyva olla yksivarinen koko tekstin

osuudelta, kuviotaustat vaikeuttavat tekstin ymmartamista. Korostuskeinoina suositellaan lihavointia
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ja kirjasinkoon suurentamista. Sen sijaan kursivointia tulee valttda ja isojen kirjaimien kayttda otsi-
koinnissa harkita. Alleviivaus ja tekstin harventaminen eivat ole hyvia keinoja kaytettavaksi tekstiin.
(Parkkunen ym. 2001, 16-17.)

Kuvituksella on omat tarkoituksensa tekstin ymmartamiseen. Kuvan ja tekstin yhdistéminen voi aut-
taa muistamaan tekstissa olevat asiat paremmin. Kuvituksella voidaan herattaa huomiota ja vaikut-
taa lukijan tunteisiin ja ajatuksiin. (Parkkunen ym. 2001, 17-18.)

6.3 Oppaan koostaminen

Aloitimme oppaan tekemisen maaliskuussa 2018, jolloin tapasimme tyémme tilaajana toimivan Var-
kauden lahisuhdevakivaltatydryhman. Tapaamisessa kdvimme keskustelua siitd, minkalaisia asioita
oppaassa tulisi olla ja minkalaiseen tarkoitukseen oppaan tulisi soveltua. Tyontilaajan toiveena oli

lyhyt opas, jossa olisi mahdollisesti toimintalaatikoita seka kaytannoén esimerkkeja.

Aloitimme oppaan tekemisen tiedonhaulla, jossa etsimme tietoa ikdihmisen lahisuhdevdkivallasta
erilaisista tietokannoista. Kasittelimme pitkdan aihetta ja kartoitimme ldhisuhdevakivallasta ydinasiat,
jotka mahtuisivat oppaan sisaltédn. Hahmottelimme ydinasioita erilaisten mind mappien eli kasite-
karttojen avulla. Sales ym. (2018) on rakentanut neliportaisen toimintaohjeen Juuri-hankkeessa

(2013-2017), jota kaytimme runkona oman oppaamme suunnittelussa soveltuvin osin.

Suunnittelimme oppaan sisaltéa ikdihmisen lahisuhdevakivallan tunnistamisen, ennakoimisen, puut-
tumisen seka hoidon ja avun turvaamisen ja varmistamisen kannalta. Koostimme oppaan sisaltoa
kayttden erilaisia toimintalaatikoita, joissa on yksinkertaiset toimintaohjeet ikdihmisten parissa ty6s-
kenteleville henkildille; kuinka toimia tilanteissa, joissa kohtaa ldhisuhdevakivaltaa. Halusimme sisal-
lyttdd oppaaseen THL:n suosittelemat apuvalineet Iahisuhdevakivallan tunnistamiseen, turvasuunni-
telman tydntekijalle ja ikdihmiselle, seka lahisuhdevékivallan suodatin- ja kartoituslomakkeen (THL s.
a). Lisaksi kokosimme oppaaseen Varkauden alueen eri yhteisty6tahojen yhteystiedot seka léhialuei-
den turvakotien tiedot. Aihekuvauksemme hyvaksyttiin huhtikuussa 2018, jolloin siirryimme opinnay-
tetydn suunnitteluvaiheeseen ja tydsuunnitelman tekoon. Kehitimme oppaaseen tulevia sisaltdja sa-
malla tyésuunnitelmaa hahmotellen.

Koostimme ensimmaisen raakaversion oppaasta toukokuussa 2018 jossa hahmottelimme asiakoko-
naisuuksia, pysty A4 kokoisena. Oppaan ensiversiossa oli paljon toimintalaatikoita ja kuvioita joihin
asiasisalto oli koottuna tiiviisti, jotta toivottu sivumaara saatiin toteutettua. Valitsimme oppaaseen
kansikuvaksi Pixay internet sivulta tekijanoikeusvapaan kuvan ikdihmisen kasistd, joka mielestdmme
kuvasti oppaan sisdltdéa hyvin. Opinndytetydmme tilaajalta saamamme palautteen perusteella aloi-
timme tydstdmaan opasta. Tilaajan toiveena oli asiakokonaisuuksien tiivistaminen ja Varkauden alu-

een eri yhteistydkumppanien puhelinnumeroiden lisaaminen seka asioiden esittdminen loogisemmin.

Elokuussa 2018 oppaasta oli koostettu versio vaaka A4 muodossa. Oppaan sisaltd oli luettavissa hel-

posti ja oppaan kokonaisuus loogisempi. Tekstin ja toimintalaatikoiden sovittaminen oppaaseen ol
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haastavaa ja jouduimmekin tydstamaan opasta moneen kertaan uudelleen. Oppaasta olimme luo-
neet useita versioita, joita muokkasimme saatuamme palautetta ohjaajaltamme tai tydmme tilaa-

jalta. Oppaaseen tulevat asiakokonaisuudet olivat tassa vaiheessa kokonaisuudessaan valmiit.

Lokakuussa esittelimme toisen varsinaisen version oppaasta tydomme tilaajalle, joka piti opastamme
hyvand. Kuitenkin pienia kirjoitus- ja ulkoasu muutoksia oli viela korjattava. Toiseen versioon vaih-
doimme oppaan kansikuvan, jonka katsoimme kuvastavan paremmin oppaan sisdltéd. Uudeksi kan-
sikuvaksi valitsimme Pixay internet sivustolta ikdihmisen kuvan, jossa ikdihminen pitelee kasid kas-
vojensa suojana. Valitsimme uuden kuvan, koska se kuvasti mielestémme paremmin ikdihmisté kos-
kevaa lahisuhdevakivaltaa. Mielestamme kuva oli erittdin puhuttava ja tunteita herdttava. Lisdsimme

oppaan takakanteen myo6s Varkauden kaupungin ja koulumme logon.

Lokakuussa aloitimme ty6stamaan oppaan ulkoasua viimeiseen muotoonsa. Tydstimme oppaan sivu-
asetuksia seka yhtenaistimme kirjasintyylia seka toimintalaatikoiden muotoa. Tama vaihe osoittautui
odotettua haasteellisemmaksi. Emme saaneet tulostettua opasta haluamallamme booklet asetuk-
sella, koska tulostaessa sivuasetukset muuttuivat. Booklet versiossa sivumaaran tulisi menna tasalu-
kuisena, jotta oikeanlainen tulostus olisi mahdollista. Téma loi haasteita tavoitteena olevalle viisisi-
vuiselle oppaalle. Tassa vaiheessa tiesimme, etta tavoite tulisi ylittymaan. Emme saaneet mydskaan
lisattya oppaaseen sivunumerointia. Kdvimme Savonian kehittémistydpajassa seka ATK-tyopajassa,

jossa saimme ohjeita muun muassa oppaan ulkoasuun ja muihin huomionarvoisiin asioihin.

Tammikuussa 2019 aloitimme tekemaan jalleen uuden version oppaasta, luomalla siitd pysty A4 ver-
sion tulostusasetusten onnistumiseksi, seka myéhempaa pdf-versiota varten. Tarkoituksenamme ol
saada opas tulostettua oikeassa muodossa seka saada oppaan ulkoasu toivomaksemme. Saimme
ohjauksessa ohjeen koostaa oppaaseen viela sisdllysluettelon seka alkusanat lukijalle. Teimme op-
paaseen alkutekstin, jossa johdattelimme lukijan aiheeseen ja lisésimme sivunumeroinnit. Lisdsimme

my®&s oppaaseen lahteitd, joista lukija voisi hakea tarvittaessa lisaa tietoa lahisuhdevakivallasta.

Helmikuussa olimme yhteydessa Varkauden kaupungin markkinointi ja viestintdpaallikké Kaisu Tol-
vaseen, jolta saimme Varkauden kaupungin brandikasikirjan sahkodisesti. Kasikirjasta kavi selville mil-
lainen oppaan kirjaisintyylin seka ulkoasun tulisi olla. Tehtyamme kaikki brandin mukaiset muutokset
oppaastamme oli tullut 15 sivuinen. Emme olleet tasta huolissamme, koska opas eteni hyvin loogi-

sesti ja sisdlsi vain tarkeimmat asiakokonaisuudet.

Tehtydmme muutokset oppaaseen lahetimme oppaan tydmme tilaajalle valiarvioitavaksi. Tilaaja piti
oppaastamme. Helmikuussa aloitimme tekemadn palautekyselya oppaasta, jonka tarkoituksena oli
kartoittaa oppaan kayttdmahdollisuuksia, saada ulkopuolista tietoa asiakokonaisuuksien toimivuu-
desta, oppaan luettavuudesta, seka oppaan ulkoasusta. Saamamme palautteen perusteella muokka-

simme opasta edelleen.
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Maaliskuussa olimme uudestaan yhteydessa Varkauden kaupungin markkinointi- ja viestintdpaallikk®
Kaisu Tolvaseen, jonka kanssa teimme oppaan viimeistelya Varkauden kaupungin brandin mu-
kaiseksi. Oppaasta poistettiin toimintalaatikoita, jotka muutettiin osaksi tekstikokonaisuutta. Lopulli-
sesta oppaan ulkomuodosta saatiin nayttava ja hyvin kompakti, johon tydmme tilaaja oli erittdin tyy-
tyvainen.

Tietopaketin koostamisen aloitimme helmikuussa 2019.Tietopaketin pohjana oli tuottamamme opas
seka siihen koostettu teoriatieto. Tietopaketin tarkoituksena oli toimia laajempana tietopakettina

ikaihmisen kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta.

6.4 Tietopaketin koostaminen

Tietopaketin koostamisen aloitimme rakentamalla ja hahmottelemalla asiakokonaisuutta pdf ver-
siona. Tiedonlahteena tietopaketille, kdytimme jo tuottamaamme opinndytetydn tyésuunnitelmassa
olevaa teoria osuutta ikdihmisen lahisuhdevakivallasta seka tuottamaamme opasta. Tietopakettiin

koostimme vain tarkeimmat asiakokonaisuudet.

Teimme tietopakettiin erilaisia kaavioita ja kuvioita, joita muokkasimme moneen kertaan. Tyéstimme
kuviot ja kaaviot ensin varillisind, mutta tekstin nakyvyys ei toiminut tulostettaessa. Muutimme, ku-
viot ja kaaviot raportointi ohjeiden seka Varkauden kaupungin brandikasikirjan mukaisesti. Tekstin
saaminen brandikasikirjan mukaiseksi tuotti haasteita, eri word versioiden takia.

Tydstimme tietopaketin ulkoasua etsimalla teemaan sopivia kuvia Pixabay verkkosivustolta. Sivusto
koostuu tekijdoikeus vapaista kuvista, jotka ovat vapaasti kdytettavissa. Valitsimme tekstiin sopivia
kuvia, joita asettelimme osaksi tekstikokonaisuutta. Saamamme palautteen perusteella asettelimme

kuvat niin, etteivat ne hdiritse tekstin nakyvyytta.

Opinnaytetyémme toteutusvaiheessa osallistuimme menetelmapajoihin eli ABC-pajaan, tietoteknii-
kan pajaan seka kehittédmistyén menetelmapajoihin. Laadimme palautekyselylomakkeen kehittédmis-
tydn menetelmapajassa ja kasittelimme kyselyn tuloksia maarallisen tutkimuksen menetelmapajassa.
Tietotekniikan pajassa kehitimme opinndytetydmme raportissa esiintyvia kuvioita ja taulukoita seka
harjaannuimme raporttipohjan kaytéssa ja oppaan taitossa. Kdytimme opinnaytetyémme raportoin-
nissa Savonia AMK:n raporttipohjaa.

Opinnadytetydn arviointi- ja paatdsvaiheeseen kuului valmiin opinndytetydn esittdminen loppusemi-
naarissa. Esittelimme opinndytetydmme, seminaarin sijaan suoraan tilaajalle Varkaudessa touko-
kuussa 2019. Opinnaytetydmme englanninkielisen abstraktin tarkistamiseksi tydmme lahetettiin eng-
lannin kielen opettajalle. Taman jélkeen hyvaksytty abstrakti liitettiin opinndytetyéhémme. Plagioin-
nin tarkistus tehtiin Turnitin Feedback Studio- ohjelmalla. Ohjaus- ja hankkeistamissopimus paivitet-

tiin ennen opinndytetyon arvioitavaksi luovuttamista.
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7 PALAUTEKYSELY OPPAASTA JA KYSELYN TULOKSET

Haimme Varkauden kaupungilta tutkimuslupaa avoimella hakemuksella palautekyselyn toteutta-
miseksi. Saimme vastauksen, ettei lupaa tarvita, koska kyseessa on palautekysely oppaasta. Jos oli-
simme tehneet laajemman kyselyn ikdihmisten lahisuhdevakivaltaa koskien, olisi lupa-asia kasitelty

uudelleen. Olemme liittaneet kyselylomakkeen opinndytetydmme liitteisiin (liite 3).

Suunnittelimme oppaan palautekyselykaavaketta kehittdmistydn menetelmépajassa. Halusimme sel-
vittda oppaan kayttajan nakokulmaa oppaan sisallosta, ulkoasusta sekd oppaasta kokonaisuutena.
Pyrimme kehittdmaan opasta kayttajan tarpeisiin paremmin soveltuvaksi. Rakensimme kyselyyn
kolme vaittamakysymysta, joihin vastattiin joko taysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mielta, jok-
seenkin eri mielta tai téysin eri mieltd. Jatimme tietoisesti neutraalin vastausvaihtoehdon pois. Jos
vastaukset olisivat jokseenkin eri mielta tai tdysin eri mieltd, olisi opasta talldin syyta muuttaa. Li-

sasimme kyselyyn avoimia kysymyksia vastausten ja kehittamiskohteiden tarkentamiseksi.

Loimme palautekyselyn Webropol ohjelmaa hyddyntden. Lahetimme saatekirjeen ja ohjeistuksen
kyselyyn vastaamisesta, oppaan sahkdisen version seka vastaamislinkin kyselyyn sahkdpostitse. Ha-
lusimme palautetta opinnaytetyémme tilaajalta seka vertaisarviointia muilta opiskelijoilta. Léhetimme
kyselyn tilaajallemme sekd Savonia AMK:n kolmelle sosiaali- ja terveysalan ensimmaisen vuoden
opiskelijaryhmalle. Kysely oli auki kaksi viikkoa. Saimme vastauksia 5 kappaletta. Kyselyyn vastaami-

nen oli aloitettu liséksi 15 kertaa, mutta vastaaminen oli jatetty kesken.

Ensimmaiseksi palautekyselyssa kysyimme vastaajilta heidan mielipidettdan oppaan ulkoasusta. Ky-
symyksessa oli seitseman vaittdmaa, joihin vastattiin joko tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa
mieltd, jokseenkin eri mielta tai taysin eri mielta. Vastaajista jokainen vastasi kaikkiin ensimmaisen
kysymyksen vaittdmiin. Jokseenkin eri mielta tai taysin eri mieltd ei vastattu yhteenkdan vaittdmaan.
Kaikissa vaittamissa suurin osa vastaajista oli tdysin samaa mieltd vaittdman kanssa. Vaittamissa
ulkoasu on selked, kirjasintyyli on helppolukuinen, tekstin varitys tukee lukemista seka oppaan kuvi-
tus on selkea nelja henkiléa vastasi olevansa tdysin samaa mielta ja yksi vastasi olevansa jokseenkin
samaa mieltd. Kolme henkil6a vastasi tdysin samaa mielta ja kaksi jokseenkin samaa mielta kohtiin
kirjainkoko on selked, oppaassa kdytetyt varit ovat sopivia sekd oppaan sivumaara on sopiva. Palau-

tekysymysten vastaukset ovat koottu kuvioon 3.



30 (79)

1. Mita mielta olet seuraavista vaittamista oppaan ulkoasussa?

Ulkoasu on selked

Kirjainkoko on selkea

Kirjasintyyli on helppolukuinen

Tekstin varitys tukee lukemista

VAITTAMAT

Oppaan kuvitus on selked

Oppaassa kaytetyt varit ovat sopivia

Oppaan sivumaara on sopiva

VASTAAIAT

D Taysin samaa mieltd B Jokseenkin samaa mieltd B Jokseenkin eri mielta M Taysin eri mielta

KUVIO 3. Palautekyselyn ensimmadinen kysymys (n=5)

Kysyimme avoimena kysymyksena, miten oppaan ulkoasua voisi parantaa. Avoimeen kysymykseen
vastasi ainoastaan yksi vastaaja. Oppaaseen ehdotettiin reunojen tasausta sekda muutamia aidinkie-

lellisia parannuksia vadlimerkkeihin, yhdyssanoihin ja sanojen lyhenteisiin.

Kysymyksessa kolme pyydettiin mielipidettd oppaan sisallosta. Kaikki viisi palautekyselyyn osallistu-
nutta henkil6a vastasi jokaiseen seitsemaan vaittdmaan. Vastausvaihtoehtoina olivat tdysin samaa
mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltd seka taysin eri mieltd. Nelja henkil6a vastasi
tdysin samaa mieltd kohtiin sisdltd etenee loogisesti, sisaltd on otsikoitu selkeasti, kieliasu on ym-
marrettava seka asiasisallét ovat avattu ymmarrettavasti. Samoihin vaittamiin yksi henkild vastasi
olevansa jokseenkin samaa mieltd. Kohdissa otsikointi vastaa tekstin sisdltdd, kuvat ja kuviot tukevat
aiheen ymmartamista seka auttajatahot ovat esilla selkeasti kolme ihmistd vastasi olevansa taysin
samaa mieltd ja kaksi jokseenkin samaa mieltd vaittdaman kanssa. Missdan vaittdmassa ei vastattu

jokseenkin eri mielta tai tdysin eri mielta. Kysymyksenvastaukset ovat koostettu kuvioon 4.
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Mitd mieltd olet seuraavista vaittamista oppaan
sisallosta?

Sisaltd etenee loogisesti
Sisaltd on otsikoitu selkeasti
Otsikointi vastaa tekstin sisaltda

Kieliasu on ymmarrettava

VAITTAMAT

Kuvat ja kuviot tukevat aiheen ymmartamista

Asiasisallot ovat avattu ymmarrettavasti

Auttajatahot ovat selkeasti esilla

VASTAAJAT

M Taysin samaa mieltd ®Jokseenkin samaa mielta BJokseenkin eri mielta ®ETaysin eri mielta

KUVIO 4. Palautekyselyn kolmas kysymys (n=5)

Neljas kysymys oli avoin kysymys: “Miten muuttaisit oppaan sisaltéa?”
Yksikaan palautekyselyyn osallistuneista ei vastannut mitdan neljanteen kysymykseen, jossa kysyt-

tiin, miten vastaaja haluaisi muuttaa oppaan sisaltoa.

Viidenneksi palautekyselyssa kysyttiin vastaajien mielipidetta vaittamiin, jotka liittyivdt oppaaseen
kokonaisuutena. Vaittdmia oli kahdeksan ja naihin kaikkiin jokainen viisi kyselyyn osallistunutta hen-
kil6a vastasi. Kolme henkiléa vastasi olevansa taysin samaa mieltd vaittdmiin oppaasta on minulle
hy6tya seka osaisin toimia oppaan ohjeiden mukaisesti, kaksi vastasi olevansa jokseenkin samaa
mieltd. Vaittamiin opas toimii nopeana tiedonlahteend, opasta on helppo kayttda tydn ohella seka
todenndakdisesti kdytdn opasta jatkossa yksi vastasi olevansa jokseenkin samaa mieltd ja nelja
muuta vastasi tdysin samaa mieltd. Nelja henkilda oli téysin samaa mieltd ja yksi jokseenkin eri
mielta vaittdman oppaassa on minulle uutta tietoa kanssa. Kaikki viisi palautekyselyyn osallistujaa
vastasi olevansa tdysin samaa mielta kohtiin opas antaa riittavasti tietoa ikdihmisen Iahisuhdevaki-
vallan tunnistamisesta seka opas antaa riittdvasti tietoa ikdihmisen ldhisuhdevakivaltaan puuttumi-

sesta. Vastaukset ovat koostettu kuvioon 5.
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Mitd mielta olet seuraavista vaittamista oppaaseen

liittyen?

Opas toimii nopeana tiedonlahteena

Opasta on helppo kayttaa tydn ohella

Oppaasta on minulle hy6tya =5
0
g

Opas antaa riittdvasti tietoa ikdihmisen
lahisuhdevakivallan tunnistamisesta 8
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Opas antaa riittavasti tietoa ikaihmisen
lahisuhdevakivaltaan puuttumisesta
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T

Osaisin toimia oppaan ohjeiden mukaisesti

VAITTAMAT
oOod

Todennakdisesti kaytan opasta jatkossa

VASTAAJAT

MTaysin samaa mieltd BJokseenkin samaa mieltd HJokseenkin eri mieltd @Taysin eri mielta

KUVIO 5. Palautekyselyn viides kysymys (n=5)

Kysymys kuusi oli avoin kysymys: “Mita toivoisit oppaaseen lisaa?”
Yksi henkil6 oli vastannut kuudenteen kysymykseen, jossa kysyttiin mita vastaaja haluaisi lisaa op-

paaseen. Vastauksessa toivottiin tarkennusta didinkieleen.

Saamamme palaute oli kokonaisuudessaan positiivista, eika suuria muutoksia tai kehittamisideoita
ilmennyt. Palautetta olemme saaneet oppaan toimintalaatikoiden toimivuudesta seka, joistakin teks-
timuokkauksista. Olisimme kuitenkin toivoneet enemman vastaajia, jotta kyselymme tuloksia voitai-
siin pitaa luotettavina ja realististina. Olisimme halunneet tehda uusinta kyselyn, jotta kyselyyn vas-
taajia saataisiin enemman, mutta téma oli mahdotonta tiukan aikataulumme vuoksi. Olemme saa-
neet tydmme tilaajalta, seka eri opettajilta palautetta tydéstamme. Piddmme saatua palautetta arvok-
kaana ja olemmekin muuttaneet opasta palautteen perusteella. Tasta syysta emme ole huolissamme

saatujen kyselytulosten vahyydesta.
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8 POHDINTA

Tydmme tuotoksena oli opas, jonka tarve oli tullut Varkauden kaupungin hoitohenkiléstolta, seka
lahisuhdevakivalta tyéryhman kokouksessa (Kammonen 2017). Varkaudessa on kiinnitetty huomiota,
lahisuhde -ja perhevékivaltaan aktiivisesti. Ajankohtaisessa Warkauden lehden artikkelissa tulee
esille, ettd esimerkiksi pitkiin juhlapyhiin kohdistuu paljon odotuksia, sekd mahdollista alkoholin kayt-
toa, joka lisaa lahisuhdevakivallan riskia. Varkaudessa tdmé nakyy sosiaalipdivystyksen yhteyden
ottojen lisdantymisena pitkien pyhien aikana. (Jaaskeldinen 2019). Vaikka lahisuhdevékivaltaan kiin-
nitetdan paljon huomiota, ei Varkaudessa ole ollut opasta, kuinka lahisuhdevakivalta voitaisiin tun-
nistaa tai kuinka siihen voitaisiin puuttua. Tasta syystd, pidimme tuottamaamme opasta erittdin tar-
peellisena ja merkittdvana. Tavoitteena oli nostaa ikdihmisten lahisuhdevakivalta seka sen tunnista-

minen ja siihen puuttuminen oppaan avulla esille Varkauden alueella.

Lahisuhdevakivalta pidetaan salassa, eika sitd aina tunnisteta riittdvan ajoissa. Sosiaali- ja terveys-
alan ammattilasilla on vanhuspalvelulain seka sosiaalihuoltolain mukaiset ohjeet ja velvoitteet puut-
tua asiaan. Suvanto ry:n Juuri -hankkeessa 2017 todettiin, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon henki-
|6std on avain asemassa ikdihmisten lahisuhdevakivallan tunnistamisessa seka siihen puuttumisessa.
Juuri -hankkeessa oli tuotettu kasikirja ikdantyneisiin kohdistuvan kaltoinkohtelun ja vakivallan vas-
taiseen tyohon: Taalla on lupa puhua vakivallasta, joka oli kohdistettu sosiaali- ja terveysalan am-
mattilasille. (Luoma, Tiilikallio ja Helakallio 2018, 37). Kéytimme tata tuotosta soveltuvin osin apuna
oppaan suunnittelussa. Tavoitteenamme oli tuottaa opas, jonka avulla hoitohenkildkunnan tai muun
ikdihmisen lahella olevan olisi helpompi tunnistaa lahisuhdevékivalta tai saada varmistusta epailyl-

leen.

Suomessa ikdihmisten maara on kasvussa ja heidan varallisuutensa on kasvanut aikaisempiin vuosiin
nahden, joka lisaa riskid joutua esimerkiksi taloudellisen ldhisuhdevakivallan uhriksi. Monesti omai-
nen tai l[aheinen kayttdad muistisairaan ikdihmisen varallisuutta tai hyvantahtoisuutta hyvakseen. Su-
vanto ry. oli vuonna 2018 aloittanut hankkeen mummon markan vartijat, ikdihmisiin kohdistuvan
taloudellisen kaltoinkohtelun ennaltaehkdisemiseksi. (Luoma, Tiilikallio ja Helakallio 2018, 26).
Olimme aikaisemmin kohdanneet tytéssamme asiakkaita seka potilaita, jotka olivat joutuneet talou-
dellisen lahisuhdevakivallan uhriksi, jonka vuoksi pidimme opinnadytetyoksi valittua aihetta merkitta-
vana. Oppaan avulla rohkaisemme hoitohenkildstéa tai muuta ikdihmisen laheistd puuttumaan ikaih-
miseen kohdistuvaan lahisuhdevakivaltaan, kuten taloudelliseen hyvaksikayttéon. Koostimme oppaa-
seen lahisuhdevakivallan kartoitus ja suodatin kysymykset, joiden tarkoituksena oli tukea ja ohjata
henkil6a, joka epailee ldhisuhdevakivaltaa. Kysymykset ja saadut vastaukset antavat tietoa mahdolli-
sesta ldhisuhdevakivallasta, joiden perusteella voidaan puuttua helpommin asiaan ja hakea apua

oppaassa olevien yhteystietojen avulla.

Oppaan tarkoituksena oli toimia hyvin kdytannén ohjeita antavana ja nopeana tiedonlahteeng, jota
olisi helppo nopeasti katsoa tyon ohella, kohdatessaan tai epaillessaan lahisuhdevdkivaltaa. Oppaan
tarkoituksena oli lisata tietoa ikdaihmisiin kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta. Tavoitteena oli luoda

opas, joka palvelisi tydneldman tarpeita seka soveltuisi ammattiryhmille, l1ahisuhdevakivallan uhrille
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tai omaisille annettaviksi. Oppaan tavoitteena oli antaa riittdva tieto ikdihmisiin kohdistuvan ldhisuh-
devakivallan tunnistamisesta, puuttumisesta seka hoidon jaa avun turvaamisesta hyvin kaytannén

laheisesti.

Saimme palautetta koostetusta oppaasta tydmme tilaajalta useaan kertaan prosessin aikana, jonka
perusteella muokkasimme opasta tyéeldamdan sopivammaksi. Teimme yhteistyéta Varkauden kau-
pungin ldhisuhdevakivaltatydryhman seka markkinointipdallikdn kanssa, joiden avulla saimme vii-
meisteltya oppaan sisaltda ja ulkoasua. Saamamme palaute oppaasta oli positiivista ja saimme koot-
tua oppaaseen kaikki tilaajan toivomat asiat. Vaikka emme saaneet asiakokonaisuutta koostettua
tilaajan toivomaan viiteen sivuun, oli tilaaja erittdin tyytyvainen lopputuloksen. Opas oli mielenkiin-

toa herattdva puhuttelevan kansikuvan vuoksi ja asiakokonaisuudet hyvin esitetty.

Prosessin aikana kehitimme omaa osaamistamme seka asiantuntijuutta ikaihmisiin kohdistuvasta
lahisuhdevékivallasta. Kohtaamme tulevaisuudessa mahdollisia lahisuhdevékivallan uhreja tai teki-
joita, jonka vuoksi pidimme tyétdmme merkittdvana ammatillisen kasvun ja osaamisen vuoksi. Pro-
sessin aikana saimme tietoa lédhisuhdevdkivallan yleisyydestd, joka osoittautui luultua yleisemmaksi.
Saimme kattavan tiedon, minkalaisilla keinoilla ldhisuhdevakivalta voidaan tunnistaa, kartoittaa seka
kuinka siihen voidaan puuttua. Opinndytetydmme antoi kattavan tiedon tulevaan tyéhémme, joka
antaa meille asiantuntijuuden ikdihmisen lahisuhdevakivallasta. Kehityimme oppaan ja ohjeiden te-

kemisessa, jota voimme tulevassa tydssamme hyddyntaa.

Opinnaytety6n alussa teimme tyésuunnitelman, jossa pohdimme ja kartoitimme aihetta seka sen
asiakokonaisuutta. Etsimme aiheelle alustavaa teoriatietoa ja teimme rajauksen ikdihmisiin kohdistu-
vaan lahisuhdevakivaltaan tilauksen mukaan. Tyon tilaus oli alun perin hyvin rajattu; kaytannén
opas ikdihmisiin kohdistuvan Iahisuhdevékivallan tunnistamiseen ja siihen puuttumiseen Varkauden
alueella, kotihoidon nakdkulmasta. Ensimmaisessa palaverissa tilaajan kanssa aiheen rajaaminen

laajeni, tilaajan toiveena oli opas kaikille ikdaihmisten parissa tydskenteleville.

Aloitimme oppaan koostamisen asettelemalla keskeiset asiakokonaisuudet erilasiin toimintalaatikoi-
hin, joita muutimme useaan kertaan prosessin aikana. Prosessin aikana teimme oppaasta useita eri-
laisia versioita, joissa muutimme oppaan ulkoasua seka kirjoitustyylid. Kehitimme oppaan sisaltda
saadun palautteen perusteella, jonka ansiosta saimme oppaasta erittdin kattavan ja kdytannén tyo-
hon soveltuvan. Olimme saanndéllisesti yhteydessa tydmme tilaajaan, jonka kanssa pohdimme op-
paamme sisaltda seka ulkoasua. Teimme oppaaseen tyontilaajan toivomat muutokset seka kehitta-
misehdotukset. Oppaan valmistumisen jalkeen koostimme oppaasta palautekyselyn, jonka tarkoituk-
sena oli antaa palautetta oppaan kdytettavyydestd sekd asiasisallon selkeydestd. Palautekyselyyn
vastasi vain pieni joukko vastaajia, jonka perusteella palautetta ei voitu pitda tdysin luotettavana.
Saamamme palaute oli kuitenkin kokonaisuudessaan positiivista. Tarkoituksenamme oli toistaa pa-
lautekysely, mutta katsoimme aikataulumme olevan rajallinen seka olimme saaneet tyontilaajalta jo

hyvaksynnan olemassa olevalle oppaalle.
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Tiedonlahteina kdytimme luotettavia ldhteita, joita tarkastelimme kriittisestd seka eettisestd nakokul-
masta. Saimme apua tiedonhakuun Savonian informaatikolta, joka opasti meita erilaisten tietokanto-
jen kaytossa. Teimme hakuja kotimaisista sekd muutamista ulkomaalasista tietokannoista. Raja-
simme hakumme aluksi kymmenen vuoden takaiseksi. Toistimme tiedonhaun opinndytetydmme la-
hes viimeistelyvaiheessa, jotta saisimme uusinta tietoa ikaihmisiin kohdistusta ldhisuhdevakivallasta.
Tyo6n alussa pohdimme opinndytetyon aiheen arkaluonteisuutta, seka sitd kuinka ikdihmisiin kohdis-

tuvaa lahisuhdevakivaltaa esitetaan eettisesti seka ihmisarvoa kunnioittaen.

Asetimme tydllemme aikataulun prosessin alussa, jota olemme joutuneet muokkaamaan uudelleen
moneen kertaan. Tavoitteenamme oli alusta asti saada opinndytety6 valmiiksi ennen opintojemme
paattymistd. Prosessin etenemistd on hidastanut opinndytetytn tekijdiden erilaiset opetussuunnitel-
mat seka opintojen eteneminen. Aikataulussa pysymiseen on vaikuttanut jokaisen ryhman jasenen

eri paikkakunnalla asuminen, joka tuonut haasteita yhteisille tapaamisille seka tydn suunnittelulle

8.1 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnayteyon aiheen valitsimme aiheen kiinnostavuuden ja sen ajankohtaisuuden vuoksi. Aihe tun-
tui aluksi erittdin raskaalta ja mietimme, kuinka pystymme kasittelemaan aihetta. Ennen aiheen va-
litsemista kdvimme ryhmassamme keskustelua siité mitd mahdollisen oppaan tekeminen voisi olla ja

millaisiin asioihin meidan tulisi paneutua.

Ikaihmisiin kohdistuva lahisuhdevékivalta on noussut esille monissa eri medioissa, jonka vuoksi ka-
sittelemme aihetta eettisestd ndkokulmasta katsottuna. Opinndytetydssamme kaytamme ajankoh-
taista seka luotettavaa tietoa, jonka esitdmme totuuden mukaisesti sitd muuntelematta. Pyrimme

huolellisuuteen lahteita ja viittauksia merkitessamme, ettemme sortuisi tahattomaan plagiointiin.

Tiedon hankinnassa kaytimme erilasia tietokantoja seka julkisia lIdhisuhdevakivaltaa kasittavien yh-
distysten sivustoja, joita katselimme kriittisesti ja pohdimme niiden luotettavuutta. Valitsimme vain
luotettavaksi katsoviamme tietoldhteita. Tydssémme perehdyimme viite- seka lahdemerkint&jen te-
kemiseen, jotka teimme ohjeistuksia noudattaen. Aiheen arkaluonteisuuden vuoksi toimimme eetti-
sia ohjeita noudattaen ja koostimme oppaan ihmisarvoa kunnioittaen. Teimme yhteistyota tyémme

tilaajan kanssa ja keskustelimme moniammatillisessa tydryhmassa ikdihmisten lahisuhdevakivallasta.

8.2  Opinndytetydn merkitys ja ammatillinen kasvu

Pidédmme opinnaytety6tamme, seka tuotettua opasta erittdin merkittdvana tydna. Ikdihmisiin kohdis-
tuvaa lahisuhdevakivaltaa ja sen yhtd muotoa kaltoinkohtelua on viime aikoina ilmennyt laajasti eri-
puolilla Suomea erilaisissa ymparivuorokautista hoitoa antavissa hoitoyksikéissa. Aihe on erittdin
ajankohtainen ja pidémme tarkedna, ettd ikdihmisiin kohdistuvaan lahisuhdevakivaltaan puututaan
mahdollisimman tehokkaasti. Koemme oppaasta olevan apua hoitohenkilostélle seka muille ikaihmis-

ten parissa tydskenteleville. Opas antaa ajankohtaista tietoa ja keinoja, joilla ikdihmiseen kohdistu-
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vaan lahisuhdevdkivaltaan voidaan puuttua. Opasta voidaan hyédyntaa erilaisissa ohjaus ja keskus-
telutilanteissa, joissa kasitellaan ldhisuhdevakivaltaa. Toivomme talldin Iahisuhdevakivallan puheeksi
ottamisen helpottuvan. Oppaan avulla voidaan kasitelld keskeisimpia lahisuhdevdkivaltaan liittyvia
asioita. Opas on koostettu tilaajan toiveiden mukaisesti siten, etta se sopii hoitohenkildkunnan lisaksi
esimerkiksi omaishoitajille tai muulle Iaheiselle, joka hoitaa ikdihmistd. Aiheen ollessa erittdin ajan-
kohtainen ja arka, uskomme opinndyteydmme herattavan keskustelua ja lisdavan ihmisten tietoutta
ikdihmisiin kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta. Toivomme, ettd oppaan myo6ta lahisuhdevakivalta

olisi helpompi tunnistaa seka siihen puututtaisiin herkemmin.

Taltad opinndytetydlta halusimme saada tydkaluja omaan tydskentelyymme tulevaisuudessa. Lahisuh-
devakivaltaa tulemme kohtaamaan todenndkoisesti tulevassa tydssamme. Koemme siksi tarkeaksi
perehtya aiheeseen ja kehittdd omaa tietdmystdamme asiasta. Ty antaa meille tietoa ja neuvoja
kaytannon tyohon, jota voimme jakaa myds tulevassa tydyhteiséssamme. Tydskentelyn tukena on
moniammatillinen tydryhma, oma tydkokemuksemme ikdihmisten Iahisuhdevakivallasta seka ai-
heesta jo tehdyt tutkimukset ja tuotetut aineistot. Tyd antoi meille mahdollisuuden kehittdd omaa ja
vanhusty6ta tekevien hoitajien osaamista seka loistavan mahdollisuuden tutustua Varkauden sosi-
aali- ja terveysalan moniammatilliseen verkostoon. Kavimme ryhman kesken useasti keskustelua
ikdaihmisiin kohdistuvasta léhisuhdevakivallasta seka sen vaikutuksesta omaan tulevaan ammat-
tiimme. Tulemme kohtaamaan tydssamme ldhisuhdevakivallan uhreja seka sen tekij6itd. Prosessin

aikana syvensimme omaa ammatillista osaamista ikaihmisiin kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta

Tama opinnaytetydn tuotos eli opas seka tietopaketti antavat kattavan tiedon ikdihmisten lahisuhde-
vakivallasta seka siihen puuttumisesta. Tydllamme nostimme arkaluontoisen aiheen esille Varkauden
Kaupungin tyoyksikdissa seka muille auttaville tahoille, jotka lukevat ty6tédmme seka tuotettua
opasta. Tastd syysta tuottamamme oppaan merkitys on huomattava osatekija siind, kuinka lahisuh-
devakivaltaan Varkauden alueella voidaan puuttua. Nostimme tydllamme ikdihmisten Iahisuhdevaki-
vallan esille ja toivomme, ettd tydmme tuottaa keskustelua ja tiedonjakamista tydyhteisdissa seka

rohkeutta puuttua ikdihmisten lahisuhdevdkivaltaan entistda paremmin.
8.3  Jatkotutkimus- ja kehittamisideat

Opinndyteydssamme tuomme esille ikdihmisiin kohdistuvaa lahisuhdevékivaltaa valtakunnallisella
tasolla. Jatkossa aihetta voisi kartoittaa tarkemmin Varkauden alueella, tekemalld laajemman kysely-
tutkimuksen Varkauden kaupungin hoitohenkildstolle ja esimerkiksi omaishoitajille. Kyselyssa voisi
kartoittaa minka verran hoitohenkilésté tai omaishoitajat ovat kohdanneet ikdihmisiin kohdistuvaa
lahisuhdevakivaltaa ja kuinka hyvin se tunnistetaan. Kyselyssa voisi selvittda kuinka Iahisuhdevaki-
valtaan puututaan ja mitka seikat vaikuttavat puuttumiseen. Voisi olla hyva kartoittaa onko tyoyksi-
koissé ohjeistusta lahisuhdevakivaltaan puuttumiseen ja onko tyéntekijéilla mahdollisesti tarvetta
lisdkoulutukseen ikaihmisiin kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta ja siihen puuttumisesta. Kyselytutki-

muksesta saadun tulosten perusteella, voisi pohtia mahdollisesti laajempaa lisdkoulusta yhdessa Su-
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teena voisi olla ikaihmisiin kohdistuvan lahisuhdevdkivallan ja sen muotojen esille nostaminen Var-
kauden alueella seka rohkaista ihmisia puuttumaan mahdollisesti iimenneeseen lahisuhdevakival-

taan.
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https://www.valvira.fi/documents/14444/1835702/Selvityksia_kaltoinkohtelu_vanhustenhuollon_yksikoissa.pdf/e530024a-9274-4cc1-b651-5d5c03a9661c
http://www.valvira.fi/-/vanhusten-kaltoinkohtelulla-on-monia-muotoja-tyoyksikon-avoin-ilmapiiri-helpottaa-kaltoinkohteluun-puuttumista
http://www.valvira.fi/-/vanhusten-kaltoinkohtelulla-on-monia-muotoja-tyoyksikon-avoin-ilmapiiri-helpottaa-kaltoinkohteluun-puuttumista
http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/tietoa_parisuhteesta/parisuhdevakivalta/fyysinen-vakivalta/
http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/tietoa_parisuhteesta/parisuhdevakivalta/fyysinen-vakivalta/

LIITE 1: VERKKOHAKUJEN TULOKSET

Tietokanta

Google,

verkkohaku

Google,
verkkohaku

Google,

verkkohaku

Google,
verkkohaku

Google,

verkkohaku

Google,
verkkohaku

Google,

verkkohaku

Google,
verkkohaku

Google,

verkkohaku

Julkaisija

Finlex

Muistiliitto

Mielenterveys seura

Naistenlinja

Padkaupungin turvakoti
RY

Suomen

Mielenterveys seura

Sosiaali- ja terveysminis-

terio

Suvanto RY

THL (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos)

Hakusana

Laki
lahestymiskiellosta,
rikoslaki, laki ikdan-
tyvien toimintaky-
vyn seka sosiaali- ja

terveyspalveluista

Kaltoinkohtelu

Vaikeat elamanti-

lanteet

Lahisuhdevakivallan

muodot

Uskonnollinen ja
hengellinen vaki-

valta

Henkinen vakivalta

Lahisuhdevakivallan
kustannukset, Van-

huspalvelulaki

Turvasuunnitelma,
Ikaihmisten kaltoin-
kohtelu
Lahisuhdevakivallan
tunnistaminen, La-
hisuhdevakivalta ja
siihen puuttuminen,

Ikaantyneet
Lahisuhdevakivallan

suodatin ja kartoi-
tuslomakkeet

Hakusanojen
tulokset

jokaisesta
laista 1 haku

osuma

4 osumaa

1830 osumaa

1 osuma

1 osuma

498 osumaa

13 osumaa

1 osuma

1 osuma

1 osuma

43 osumaa

22 osumaa

46 osumaa

1 osuma
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Valitut tulokset

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu
1 valittu paajul-

kaisu

1 valittu julkaisu

2 valittua julkai-
sua

1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu



Google,
verkkohaku

Google,
verkkohaku

Google,
verkkohaku

Valvira

Verneri

Vaestoliitto

Kaltoinkohtelu Van-
husten kaltoinkoh-
telu ja tunnistami-

nen

Ikaantymisen maa-

ritelma

1 osuma

22 osumaa

2 osumaa

Tietoa parisuhteesta 1 osuma

fyysisessa vakival-

lassa
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1 valittu julkaisu

1 valittu julkaisu

2 valittua julkai-

Sua

1 valittu julkaisu



LIITE 2: TIETOKANTOJEN HAKUTULOKSET

Tieto-
kanta

Medic

Pubmed

Cochrain

rewies

Cinahl

Julkaisija

Aikakausijulkaisu
valittu julkaisu:
Duodecim,

Suomen ladkarilehti 2018, Muisti-
sairaan edunvalvontalausunto
vaatii paneutumista

Aikakausijulkaisu

Valittu julkaisu: Ita-Suomen yli-
opisto/Terveystieteiden tiede-
kunta/hoitotieteen laitos: Hoito-
henkilékunnan kasityksia vanhus-
ten kaltoinkohtelusta ymparivuoro-

kautisen hoidon yksikoissa

aikakausijulkaisu

systemaattinen katsaus

Interventions for preventing
abuse in the elderly,Systemaat-

tinen katsaus

Kirjallisuuskatsaus/artikkelit

Hakusana

Aged,Elder abuse,vio-
lence vanhu*ikaanty*
vakivalt*kaltoinkohtelu

Aged, Elder abuse
vanh*ikaanty*
vakivalta
*kaltoinkohtelu

Elder abuse

Elder abuse

Elder abuse

Hakusanojen
tulokset

elder abuse
2013-2019 3
osumaa

2019= 514
osumaa.
aikarajaus, ra-
jaus 8 osumaa.

2016-2019=
291 osumaa.
2017-=262
osumaa.

kaltoinkohtelu
2013-2019, 4
osumaa

"Elder Abuse”
20172019,
eng.kieliset 118
osumaa

2016, eng.kieli-
set
1kpl

2015-2019,
514>exact
major->394
osumaa
haku rajattu:
pohjoismaat
20152019, 8
osumaa.
2016-2019,
291 osumaa
2017 ,262 osu-

maa
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Valitut
tulokset

1 valittu
julkaisu

1 valittu

julkaisu

0 valittua

julkaisua

0 valittua

julkaisua

2015-2019
-> exact
major 0

valittua jul-

kaisua

2017 1 va-
littu jul-
kaisu, ei
kaytetty
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LIITE 3: OPAS IKAIHMISTEN LAHISUHDEVAKIVALTA

IKAIHMISEEN KOHDISTUVA
LAHISUHDEVAKIVALTA

Opas ldhisuhdevikivallan tunnistamiseen
ja puuttumiseen Varkaudessa

WARKAUS

Vorkouden kaupunki




LUKIJALLE

Tassa oppaassa ikdihmisiin kohdistuvalla [@hisuhdevakivallalla tarkoitetaan
yli B5-vuotiaisiin henkildihin kohdistuvaa luottamuksellisessa suhteessa
tapahtuvaa tekoa tai tekematta jattamista, jolla on vahingoittava vaikutus
ikdihmisen terveyteen ja hyvinvointiin.

Lahisuhdevakivallan tekijana toimii yleensa ikdihmisen luctettavana pidetty
henkild, omainen tai muu l&heinen. Laheinen ja luotettavana pidetty hen-
kild huolehtii usein ikdihmisen paivittdisista asioista, sekd hoivan ja avun
saamisesta. Talldin ikdihmiselle muodostuu riippuvuussuhde auttajaansa.
Lahisuhdevakivalta voi olla myds tahatonta, johtuen hoitavan henkilon
osaamattomuudesta tai tietAmattdomyydesta.

Opas on tarkoitettu Varkauden kaupungin sosiaali- ja terveysalan henkilos-
tdlle seka muille ikaihmisten parissa tydskenteleville henkildille. Oppaassa

on toimintachjeita l&hisuhdevakivallan tunnistamisesta ja siihen puuttumi-
sesta. Lahisuhdevakivallan puheeksi ottamisella voimme turvata ja varmis-
taa ldhisuhdevakivaltaa kokeneen ikdihmisen asioiden etenemisen hanen

terveytensa ja hyvinvointinsa turvaamiseksi.

SAVONIA

AMMAT TIRORKEAKDLILL

Tama opas on toteutettu osana Savonis-ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiske-
lijoiden (TN1E6KMY) opinnaytetydtd kevaalld 2019,

Tekijat:
Jalkanen Ulla-Mari, Jantti Henna, Laitinen Anni, Paananen Hanna-Maria

Kirjallisuutta:

Sales Emilia ja Tiilikallio Piia 2018, Taalla on lupa puhua vakivallasta, Kasikira
ikaantyneisiin kohdistuvan kaltoinkohtelun ja vakivallan vastaiseen tydhon. Helsinki:
Hopio Niini Oy

Siukola Reetta 2014, Miten puutun IGhisuhdevakivaltaan? Tampere: Juvenes print-
Suomen yliopistopaino Oy

Kelo Sini, Launiemi Helena, Takaluoma Matleena ja Tiittanen Hannele 2015.
lka@antynyt ihminen ja hoitotyd. Helsinki: Sanoma pro Oy
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SISALLYSLUETTELO

Lukijalle
S1sé|lysluettelﬁ

Lahisuhdevakivallan tunnistaminen

Lahisundevakivallasta kertovat merkit ...,
Lahisuhdevakiva tatilanteiden ennakoiminen ... ...

Tybntekijan/auttajan turvasuunnitelma

Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen .

Lahisundevdkivallan suodatin- ja kartoitus hysym:.'kset
Hoidon ja avun turvaaminen

Turvaohjeet

Hoidon ja avun varmistaminen _
Auttavia tahoja ikdihmisen Idhisundevakivalta tilanteissa

Tarkeat puhelinnurmerot |

DB < i i s b o L B 8 0 B 0 B e et A




LAHISUHDEVAKIVALLAN TUNNISTAMINEN

Tunnista vidkivallan vhka:

+ Tunnista uhkaavasti kayttaytyva henkild.
« Tunnista vakivallan merkit.

* |Luota ammatilliseen intuitioosi.

« Uskalla epdilla I&hisuhdevakivaltaa.

Tunnista ldhisuhdevikivalta:

+ Tee arvio turvallisuudesta, omasta seka muiden

+ Tee arvio avuntarpeesta seka kotona parjddmisesta

+ Saako asiakas kaikki tarvitsemansa palvelun ja avun?

* Heraako huoli ikdihmisen saamasta hoidosta; ravinto, puhtaus, |&8k-
keet, terveydenhoito ym.?

+ Herdakd huoli omaishoitajan, hoitajan tai laheisen antamasta hoidosta?

* HKeskustele havainnoistasi tydpaikalla ja esimiehen kanssa

+ Konsultoi tarvittaessa sosiaalitydntekijaa tai 1aakaria

AKUUTTI LAHISUHDEVAKIVALTA TILANNE

A tai muu henkild vaarassa, soita 112
Arviol asiakkaan valitdn turvallisuus ja ko parjdaminen.

LAHISUHDEVAKIVALLAN MUODOT JA SIITA KERTOVAT MERKIT

Fyysinen viikivalta

* Kehon mustelmat, ruhjeet tai epaselvat murtumat, epailyttavat hierty-
méat, naarmut, palovammat, painehaavat.

+ Toistuvat vammat, saryt, sydantykytykset, vatsavaivat, huimaus,
jdsenten puutuminen ja runsas hikoilu.

* Pelokas tai muuttunut kayttaytyminen.

= \ammojen vahattelyt ja niiden piilottelu.

* Hoitotoimenpiteiden vastustaminen, joissa vaatteiden riisumista.
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Psyykkinen vikivalta

* Muutokset kayttaytymisessa, kuten unettomuus, itkuisuus, eristyneisyys,
arkuus, pelokkuus tai takertuminen.

* Masennus, itsetuhoiset ajatukset tai voimattomuus.

* Ruokahaluttomuus tai merkittava laihtuminen.

Seksuaalinen vikivalta

* Pelokas kayttaytyminen tai laheisyyden pelkadaminen.

* Pukeutumisen ja riisuutumisen vastustaminen.

* Epaselvat vuodot, infektiot, mustelmat tai ruhjeet genitaalialueella tai
rintojen alueella.

Taloudellinen viikivalta

* Muuttunut rahan kaytto tai akillisesti alkanut rahapula.

« Epdselvat ostokset tai epailyttdvan suuret nostot tililta.

* Rahan antaminen toistuvasti jollekin, rahavarojen ja omaisuuden
epaselva katoaminen tai vAheneminen.

Hoidon ja avun loiminlyanti

* Eristyneisyys, sosiaalisten kontaktien puute ja kaytdksen muutokset.
+ MNestevajaus tai aliravitsemus.

* Puutteellinen hygienia.

» LAakehoidon laiminlydminen tai ylildakitseminen.

Hengellinen viikivalta
* Uskon menetys asicihin ja tulevaisuuteen, epatoivo tai masennus

Kaltoinkohtelu

* Fyysinen, psyykkinen, seksuaalinen, taloudellinen, hengellinen vakivalta
ja vainocaminen.

* Hoidon ja avun laiminlydminen tai ylihoitaminen.

Voinoominen
* Fyysiset vammat
* Psyykkinen oireilu, ahdistus ja turvattomuus.



LAHISUHDEVAKIVALTATILANTEIDEN ENNAKOIMINEN

* Pohdi minkalaisesta lahisuhdevakivallasta voisi olla kyse.

« Mitka tekijat voivat vaikuttaa uhkaavan tilanteen syntymiseen?

* Kiinnitd huomiota ymparistodn. Herattaako ymparistd epdilyksid, onko
ymparisto likainen ja sotkuinen tai eristynyt?

* Huomioi mahdolliset teraaseet ja siirra pois nakyvilta esimerkiksi veitset
tai sakset

« HKiinnita huomiota minkalaisia vieraita asiakkaalla kay. Huomio
mahdollinen paihtynyt tai huumeiden vaikutuksen alainen henkilo.

* Vaikuttaako asiakas pelokkaalta tai laiminlyoko asiakas omaa hoitoaan?

* Onko asiakkaalla turvaranneke?

* Onko asiakkaalla toimiva puhelin?

* Pystyyko asiakas hakeuturmnaan itsendisesti turvaan vakivallan uhka-
tilanteessa?

TYONTEKI.
« Selvita ja pyri ennakoimaan mahdolliset uhkatekijat ja -tilanteet.

* Kerro uhkatilanteesta tai sen vaarasta esimiehelle.

* Al mene yksin kaynnille jos paikassa on vakivallan uhka tai epaily.
* Kerro tyoyhieistssa minne olet menossa.

AN/AUTTAJAN TURVASUUNNITELMA

Kohteessao

* Suunnittele ennalta nopea poistuminen asunnosta.
« Jata ulko-ovi raoclleen.

* Huolehdi ulkovaatieiden puettavuus nopeasti paalle.
* Pida auto menosuuntaan valmiina.

* Pida pubhelin ulottuvilla.

* Poistu heti uhan ilmetessa.

* Huomioi muiden turvallisuus.

« Soita tarvittaessa apua.
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LAHISUHDEVAKIVALTAAN PUUTTUMINEN

Jokaisella sosiaali- ja terveysalan ammattihenkilolla on velvollisuus puuttua
lahisuhdevakivaltaan tekemalla huolilmoitus kunnan vanhustyin vastaaval-
le sosiaalityontekijalle tai kunnan vanhuspalveluista vastaavalle henkilolle.

Lihisuhdevikivaltoan puuttuminen

* Tee huoli-ilmoitus Varkauden sosiaalityonpaivystys p. 0447436440

* (ta asia puheeksi tyoyhteisossa seka asiakkaan kanssa

« Tayta valmis ldhisuhdevakivallan suodatin ja kartoituslomake
THL.fi-=sivustolta.

* (Ota asia puheeksi ikaantyneen kanssa.

* Kerro, miksi olet huolissasi.

* Valitse ennalta rauhallinen paikka ja anna keskustelulle aikaa.
* RKeshkustele kahden kesken.

« Kerro, miksi kysyt [3hisuhdevakivallasta ja mita teet tiedolia.

* Kerro, mita lahisuhdevakivalta on.




LAHISUHDEVAKIVALLAN SUODATIN- JA KARTOITUSKYSYMYKSET

Suodatinkysymykset

« Onko lahisuhdevakivaltaa ollut aikaisemmin?

* Onko se vaikuttanut tai vaikuttaako se talla hetkella eldmaan?
* Tapahtuuko I&hisuhdevakivaltaa talla hetkella?

Kartoituskysymykset

« Millaista vakivaltaa ilmenee ja kuinka usein’?

« Minkalaisessa tilanteessa vakivaltaa ilmenee?
« Kuka on vakivallan tekija?

Arviointi

* Minkalaisia hyvinvointiin vaikuttavia asioita ilmene?
« Minkalaisia terveyteen vaikuttavia asioita ilmenee?
* Onko turvallisuuteen vaikuttavia seikkoja?

* Minkalainen avuntarve on talla hetkella?

Toimenpiteet

* Riskien arviointi

* Turvallisuuden arvioint
* Hopidon arviointi

« Jatkotoimien arviointi

Viikivallon tekijind hoitojo
* Puutu rohkeasti tilanteeseen ja keskustele havainnoistasi muille.

* Haportoi esimiehelle ja tai tee huoli-lmoitus sosiaalityon paivystykseen.

« Tarvittaessa ota yhteys hoitavan yksikon johtajaan tai sosiaali- ja
terveysalan lupa a valvontavirastoon ja tee ilmoitus asiasta.
limoituksen voi tehda kantelulomakkeella, joka 10ytyy www.valvira.fi
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HOIDON JA AVUN TURVAAMINEN

Arvioi asiakkaan terveys ja turvallisuus.
Arvioi hyvinvointi, eldamanhallinta ja toimintakyky.
Arviol turvallisuus, pelon ja turvattomuuden ja fyysisen uhkan
abdolsu T i TURVASUUNNITELMA
Arvioi kotona parjadminen ja kartoita tukipalvelut. Valmis kirjallinen pohja verkkosivulla suvantory.fi.
Huomioi asiakkaan oma kokemus asiasta. Kartoita turvaverkosto, ikaihmisen omaiset ja muut laheiset.
Seuraa tilannetta saanndllisesti. Pohtikaa yhdessa, kuinka ikdihminen voi ennakoida mahdolliset
Kirjaa tapahtumat ja havainnot tarkasti asiakastietoihin. vaara tilanteet ja milloin taytyy poistua kodista.
Selvittakaa kodista poistumistiet.
Toimintaohje: Minne ikaihminen voi mennad hadan hetkelld; omainen, muu
* Tehka& asiakkaan kanssa turvasuunnitelma. turvaverkosto tai turvakodit.
« Tehkid asiakkaan kanssa turvalaukku. Selvittdkas, minne voi soittaa hadan ja avun tarpeen hetkella.
* Huolehdi hoidon ja avun saaminen Palveluchjaus yksikkd Pasuunasta.
Yhteystiedot takasivulla.
Herrgu mahdollisuudesta menna lahimpaan turvakotiin. TURMLAUHKU
Tehkaa yhdessa ikaihmisen kanssa turvalaukku ja sijoittakaa se
paikkaan, josta se on nopeasti otettavissa mukaan.
Pakkaa laukkuun:
vahan vaatteita
vahan rahaa
ldakkeet muutamaksi paivaksi
laheisten puhelinnumerot
avaimet ja tarkeat asiakirjat

TUR'N KOTI

Turvakotiin voi mennad akuutissa kriisitilanteessa mihin aikaan
vuorokaudesta tahansa.

Turvakoti on maksuton.

Turvakotiin voi menna taksilla maksuttomasti mahdollisuuksien
mukaan sopien siitd turvakodin kanssa.




HOIDON JA AVUN VARMISTAMINEN

Varmista avun saaminen molemmille osapuolille, moniammatillisuutta ja
turvallisuuden ketjua hyddyntamalla. Hoidosta vastuun ottava yksikkd ohjaa
eri auttajatahojen palveluihin.

Muodosta turvallisuuden ketju auttajista.

Varmista tiedonkulku tapahtumista eri auttajatahojen kanssa.
Omaisten huomioiminen turvallisuuden ketjussa.

Tieto turvasuunnitelmasta ja turvalaukusta jokaisella auttajataholla.
Selvitd kuka ottaa vastuun asiakkaan jatkohoidosta ja seurannasta.
Palaa asiaan ja varmista asiciden eteneminen.

Varmista vakivallan tekijan mahdollinen avun saaminen.

Ole tukena ja kuuntelijana molemmille osapuolille.

Pyri olemaan puolueeton ja neutraali
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LAHISUHDEVAKIVALLAM
UHRI

TERVEYSKESKUS/
PRIVYSTYS

OMAISET/LAHEISET

PALVELUDHIAUSY KSINKD:
NOTIHOITO/-SAIRAANHOITD

SOSIAALITYD, MARAK

MIELENTERVEYS- JA
PAHDEPALVELUT

RIKOSUHRIPEIVYSTYS

SEURAKLNTA,
DIAKOMIATYG

SUVANTO RY

AUTTAVIA TAHOJA IKAIHMISEN LAHISUHDEVAKIVALTATILANTEISSA

LAHISUHDEVAKIVALLAN
TEKLIA

TERVEYSKESKUS/
PRIVYSTYS

OMAISET [LAHEISET

SOSIAALITYE/
SOSIAALITURVA

MIELENTERVEYS- JA&
PAIHDEPALVELUT

RIKDSUHRIPRIVYSTYS

SEURAKENTA/
DIAKOMIATYE

MARIA AKATEMIA,

MIESSAKIT RY,
LYGMATEN Linia

ENSI- JA TURVAKDTIEN
LUTTO, JUSSTYE

13
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TARKEAT PUHELINNUMEROT

YLEINEN HATANUMERD 112

VARKAUDEN PAIVYSTYS 017 579 5000
POLIISI 112

MYRKYTYSKESKUS 0800147111
VARKAUDEN SOSIAALL- JA TERVEYSKESKUKSEN VASTAANOTTO
gjanvaraus ja neuvonta 017 579 6000, ma-to klo 8.15-15.00, pe klo 8.15-
13.00

SOSIAALITYON PAIVYSTYS

044 743 6440

Ahlstrominkatu &, T8250 Varkaus
kaupungintalon puhelin pdivystys klo 9-13
Toimisto avoinna asiakkaille ma-pe klo 9.00-2.00
PSYKIATRIAN POLIKLINIKKA

Akuuttitydryhma 044 444 2500 (24h)
PALVELUOHJAUS YKSIKKD PASUUNA

044 444 2691, 044 444 2472

Kapykankaan palvelukeskus, tapionkatu 4 A-ovi
VARKAUDEN SEURAKUNTA

DIAKOMNIATYS

Ahlstréminkatu 19, 78250 VARKAUS

040 701 6630

KUOPION TURVAKOTI

Lastentie 14, B-ovi

TOG20 KUOPIO

017 183393 (24h)

JOENSUUN TURVAKOTI

Vaisdlantie 4

B0170 JOENSUU (turvakoti@siunsote.fi)

013 330 6008

MIKKELIN TURVAKOTI

Pellosniementie 1

52420 MIKKELI (turvakoti@essote.fi)
0401294799

SUVANTO -linja

(ti ja to klo 12-16)

Q800 06778 (suvanto ry.fi)
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LISATIETOJA

Suvomen mielenterveysseuran valtakunnallinen kriisipuhelin

010 19 5202 ma-pe klo 9-07, viikonloppuisin ja juhlapyhat klo 15-07
Svomen evankelis-luterilaisenkirkon palveleva puhelin

0400 221 180 suomenkielisille su-to klo 18-0 1, pe-la 18-03

www. kirkonkeskusteluapua.fi

Neollalinja

maksuton auttava puhelin ldhisuhdevakivaltaa ja naisiin kohdistuvaa vaki-
valtaa kohtaaville. Ammattilaiset vastaavat joka pdiva 24/7, p. 080 005 005
Naisten Linja

0800 02400 tukea tytdille ja naisille ma-pe klo 16-20 ja la-su 12-16
maksuton

Monika-Maiset

0800 05058 ma-pe ko 9-16, vakivaltaa kokeneille maahanmuuttajanaisille
maksuton

Roiskauskeskus Tukinainen

0800 97899 ma-to klo 9-15

vilkonloppuna ja pyhing ja niiden aattoina klo 15-21

Tukinainen maksuton juristiptivystys

0800 97895 ma-to klo 13-16

Rikosuhriptiivystys maksuton juristin puhelinneuvonta

0800 161 177 ma-to klo 17-19

Ensi- jo turvakotien liitto 0800 183 183

Viestiliitto Parisuhdekeskuksen valtakunnallinen nevvontapuhelin
0800 183 183 to klo 12-14

Viikivaltatyd, Viola- viikivallasto vapaaksi Mikkeli 015 365 330
Nuoistenvakivalto.fi

vakivaltaisille naisille chat (ma 15-18, ke 13-16 ja to 13-16)

Mario Akotemia

Demeter naisille 09 7562 2260 (ti-to klo 16-18 ja pe 12-14)
Miessakit ry

Lydimatin linja miehille, Kuopion seutu p. 044 783 7923, 044755 5944

15



53 (79)

PALVELUOHJAUSYKSIKKO PASUUNA
p. 044 444 2691

p. 044 444 2472

Kaépykankaan Palvelukeskus
Tapionkatu 4, 78850 Varkaus

t OMAISHOIDON OHJAAJA
p. 044 743 6361
. p.044 743 6482

-~ SOSIAALITYON PAIVYSTYS
.. sosiaalityon toimisto@varkaus.fi
' p.044 743 6440
- - Ahlstréminkatu 6, 78250 Varkaus,
- kaupungintalon sosiaalitoimisto (B-rappu)
. Puhelin paivystys klo 9-13
'@ Toimisto avoinna asiakkaille ma-pe kio 9.00-12.00
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JOHDANTO

Ikdantyneisiin ihmisiin kohdistuvalla vakivallalla tarkoitetaan luottamuksellisessa suhteessa tapahtuvaa te-
koa tai tekematta jattamista, jolla on vahingoittava vaikutus ikdihmisen terveyteen ja hyvinvointiin. Termilla
ikaihminen viitataan yli 65-vuotiaisiin henkiléihin. Lahisuhdevakivallan tekijana toimii yleensa ikaihmisen
luotettavana pidetty henkild tai omainen. Laheinen ja luotettavana pidetty henkild huolehtii usein ikaihmi-
sen paivittaisista asioista sekd hoivan ja avun saamisesta. Talldin ikdihmiselle muodostuu riippuvuus-
suhde auttajaansa. Vakivallan tekija saa valta-aseman, joka voi nakya ikaihmiseen kohdistuvana lahisuh-

devéakivaltana.

Valviran vuonna 2016 tekeman l&hisuhdevakivaltaa koskevan kyselyn mukaan lahisuhdevakivaltaa ilmeni
sosiaali- ja terveydenhuollon ymparivuorokautista hoitoa tarjoavissa yksikdissa. Kyselyssa, jopa 93 pro-
senttia vastanneista oli kohdannut tydssaan lahisuhdevékivallan uhreja. Tuloksissa todettiin, ettei kaikissa
tydyksikdissa ole minkaanlaista toimintamallia tai ohjeistusta lahisuhdevakivaltaa koskevista asioista. Vas-
tanneista 58 prosenttia oli sita mielta, etta tilanteisin puututaan aina. Puutteita koettiin olevan lahisuhde-
vakivallan ja yhden sen muodon, kaltoinkohtelun, tunnistamisessa ja tilanteisiin puuttumisessa. Yksi-
koissa, joissa oli toimintamalli tai ohjeistus Iahisuhdevakivaltaan liittyen, jopa 74 prosenttia vastanneista

kertoo puuttuneensa lahisuhdevakivaltaan.

Ikdihmisten I&hisuhdevékivallan yleisyyden arviointi riippuu siitd, kuinka suuri osa lahisuhdevakivallasta
tulee ilmi. Tilastoihin vaikuttaa se, kuinka lahisuhdevakivalta kasitetdan, usein pienia tekoja ei tunnusteta
vakivallaksi. Lahisuhdevékivallan esiintyvyydestd Suomessa kertovat esimerkiksi erilaiset viranomaisten
tilastot, mutta koska lahisuhdevakivalta on helposti piiloon jaavaa, viranomaisten tietoon tulevat tapaukset

ovat vain osa totuutta.

Ita-Suomen poliisin tilastoista kay ilmi, etta vakivaltarikokset I1ta-Suomen alueella ovat kasvaneet vuosien
2017-2018 aikana tehdyssa tilastoissa noin 11 prosenttia. Tilaston tutkimus tehtiin puolivuosittain, tammi-
ja kesdkuun aikana molempina vuosina. Tilastosta kay ilmi, ettd vakivaltarikoksena pahoinpitely yksityi-
sella paikalla on lisdantynyt noin 18 prosenttia ja perhevakivalta noin kuusi prosenttia. Vakivallan lisaan-
tyminen on heréattanyt huolta sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten keskuudessa myo6s Varkauden alu-

eella.
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IKAIHMISTEN LAHISUHDEVAKIVALTA JA ESIINTYMINEN

Lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan vakivallan muotoa, jonka tekijana toimii yleensa ikaihmiselle Iaheinen
ihminen. Tekija voi olla ikdihmisen oma puoliso, oma lapsi, omaishoitaja tai jokin muu luotettavana pidetty
ja ikaihmiseen laheisessa suhteessa oleva henkild laitoshoidossa tai kotona. Lahisuhdevakivalta vaaran-
taa ikaihmisen terveyden, hyvinvoinnin seka turvallisuuden. Lahisuhdevakivalta ei useinkaan nay ulos-
pain, koska vakivalta tapahtuu kotona suljettujen ovien takana. Vakivallan tekija voi myds valikoida vaki-
vallan muodon niin, ettei siitd jaa fyysisia merkkeja ikdihmiselle. Kotona tapahtuvaa lahisuhdevakivaltaa
kutsutaan piilorikollisuudeksi, johon tulisi puuttua. lkdihmisiin kohdistuva lahisuhdevakivalta on voinut
usein jatkua monia vuosia ilman ettd kukaan on puuttunut siihen. Aiheita vakivallalle ovat esimerkiksi ta-

loudellinen hyéty ja hoidollinen laiminlyéminen.

Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2017 Suomessa oli 8 300 pari- ja lahisuhdevakivaltarikoksen uhria,
joista 68,1 prosenttia oli naisia. Avio- ja avopuolisoiden vakivalta on ollut noin kymmenen vuoden aikana
laskussa ja vuonna 2017 sen osuus kaikista tilastoiduista perhe- ja lahisuhdevakivaltarikoksista oli 37,1
prosenttia. Nykyisten avio- ja avopuolisoiden valisen vakivallan lisaksi entisten puolisoiden valinen vaki-

valta Suomessa oli vuonna 2017 vahentynyt sitd edeltdvaan vuoteen verrattuna.

Tilastokeskuksen tietojen mukaan Suomessa yli 65-vuotiaisiin naisiin kohdistuva perhe- ja Iahisuhdevaki-
valta oli vahentynyt vuonna 2017 edellisesta vuodesta. Kun taas saman ikaisiin naisiin kohdistuneet muut
vakivaltarikokset olivat lisdantyneet. Perhe- ja Iahisuhdevakivallan tapaukset, joissa uhrina oli yli 65-vuo-
tias mies, kasvoivat vuodesta 2016. Vastaavasti muut miehiin kohdistuneet vakivaltarikokset olivat laske-
neet. Vaikka vuonna 2017 tilastoidut perhe- ja lahisuhdevakivaltarikokset olivat koko Suomen alueella
vahentyneet, Pohjois-Savon alueella tapaukset olivat lisdantyneet vuodesta 2016. Olemme vertailleet ku-
viossa 1 ikdihmisiin kohdistuneen lahisuhdevakivallan osuutta muuhun ikdihmisen kokemaan vakivaltaan

vakivaltarikoksista Suomessa vuosilta 2016 ja 2017.

Sosiaali- ja terveysministerid rahoittaa tdna vuonna (2018) kaynnistynytta "100 tasa-arvotekoa”-hanketta,
jonka yhtena tarkoituksena on ajantasaistaa tiedot Iahisuhdevakivallasta aiheutuvista kustannuksista Suo-
messa. Edellinen kustannusarvio on 2000-luvun alusta, jossa selvitettiin nimenomaan naisiin kohdistuvan
vakivallan yhteiskunnalle koituvia kustannuksia. Kustannukset koostuivat kuluista terveydenhuollossa
seka sosiaali- ja oikeussektoreilta. Koko maahan suhteutettuna lahisuhdevakivallan kustannukset vuosit-

tain olisivat arviolta noin 90 miljoonaa euroa.
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Yli 65-vuotiaat vdakivallan uhrit Suomessa
vuosina 2016 ja 2017
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KUVIO 1. kuvastaa ikaihmisiin kohdistuneen lahisuhdevakivallan osuuden vakivaltarikollisuuteen Suomessa.
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IKAIHMISEN LAHISUHDEVAKIVALLAN MUODOT

Lahisuhdevakivalta voi olla fyysista, psyykkista eli henkista, seksuaalista ja taloudellista vakivaltaa seka
hyvaksikayttdéa, hoidon ja avun laiminlydmista seka hengellista vakivaltaa tai vainoamista. Eras lahisuh-
devakivallan muoto on kaltoinkohtelu, jota tapahtuu erilaisissa hoitoyksikdissa tai omaishoidettavien koh-
dalla esimerkiksi hoidon laiminlyéntina, jolloin ikdihmisen perustarpeita ja hoitoa ei toteuteta asianmukai-
sesti. Tassa tydssa tarkoitamme kaltoinkohtelulla Iahisuhdevakivaltaa, koska kaltoinkohtelu katsotaan |a-

hisuhdevakivallaksi.

Kaltoinkohtelu on epaasiallista toimintaa, jossa toista ihmista kohtaan kayttaydytdan vaarin ja jolla aiheu-
tetaan toiselle tahallista tai tahatonta karsimysta. Ikdihmisen kaltoinkohtelulla tarkoitetaan yleensa yli 65-
vuotiaaseen kohdistuvaa fyysistd, psyykkista, seksuaalista, hengellistd ja taloudellista hyvaksikayttoa
seka hoidon ja avun laiminlyontia. Usein kaltoinkohtelun uhri on muistisairas vanhus tai muuten sosiaali-
sesti eristaytynyt inminen ja uhrit joutuvat taloudellisen tai henkisen hyvaksikaytén uhriksi. Kaltoinkohtelua

ilmenee hoitosuhteessa huonona tai epaasiallisena kohteluna.

Fyysinen vakivalta eli ruumiillinen vakivalta tarkoittaa fyysisen kivun ja vahingon aiheuttamista toiselle
henkildlle. Fyysinen vakivalta alkaa usein pienilla teoilla, kuten kiinnipitamisella tai tonaisylla. Myos valin-
pitamattomyys terveytta, tarpeita ja turvallisuutta kohtaan on vakivaltaa. Fyysinen teko on vakivaltaa,
vaikka se ei jattaisi uhriinsa nakyvia jalkia. Fyysinen vakivalta on rangaistava teko, johon tulisi aina puut-

tua.

Henkiselld vakivallalla tarkoitetaan tarkoituksella tuotettua pahaa oloa, ahdistusta ja pelkoa. Henkisella
vakivallalla paapiirteittain tarkoitetaan ndyryyttdvaa kaytdsta toista osapuolta kohtaan. Piirteisiin myds kuu-
luvat vaatimukset tai pakottaminen seka inmissuhteiden eristdminen, itsemurhalla uhkailu, lemmikkielain-

ten vahingoittaminen tai esineiden heittely ja rikkominen.

Hengellisella vakivallalla tarkoitetaan uskontoon perustuvaa henkisen tai fyysisen vékivallan muotoa. Se
merkitsee uhrin uskonnon tai uskonnollisten ndkemysten seka tarpeiden vaheksymista ja pilkkaamista.
Silla voidaan myos tarkoittaa pakottamista kuulua tai uskoa johonkin uskontoon seka noudattamaan jonkin
uskonnon periaatteita ja saantoja. Hengelliselld vakivallalla voidaan myds tarkoittaa vaatimuksin ja uh-
kauksin muuttaa toisen uskonnollista kayttaytymista, elamankatsomusta tai mielipidetta. Uskoon tai kult-
tuuriin perustuvaa fyysista tai henkista vakivaltaa kutsutaan uskonnolliseksi tai kulttuurilliseksi vaki-
vallaksi. Ne voivat ilmeta esimerkiksi kunniavakivaltana, uskonnolliseen vakaumukseen pakottamisen tai

uskontoon tai kulttuuriin liittyvilla asioilla uhkailun.

Vainoaminen tarkoittaa toistuvaa ei toivottua seuraamista, yhteydenottoja, tarkkailun kohteeksi joutu-

mista, uhkaavaa kaytosta tai tekoja, kiristamista ja vakivaltaista kaytosta uhria kohtaan seka sanoilla tai



60 (79)

teoilla pelottelemista. Vainoamisen seurauksena uhrille voi aiheutua fyysisten vammojen lisdksi ahdis-
tusta, pelkoa seka turvattomuuden tunnetta, jotka voivat johtaa psyykkisiin oireisiin ja traumoihin. Vainoa-
minen voi pahimmillaan johtaa uhrin kuolemaan. Vainoamisella on vaikutuksia kokonaisvaltaisesti uhrin
hyvinvointiin. Parisuhteen paattymisesta voi seurata vainoamista ja vakivaltaa. Vainoamiseen voi kuulua
myds uhrin laheisiin kohdistuvaa vainoamista.

Uhrin kannalta on tarkeaa tunnistaa voiko vainoaminen pahentua ajan mittaan. Riskien arviointiin kuuluvat
kysymykset tekojen toistumisesta, arviointi vainoamisen jatkumisesta ja pahentumisesta seka arvio vai-
noamisen uhrille koituvasta harmista. Vainoaminen lahisuhdevakivaltana eroaa merkityksellisesti tunte-
mattomiin kohdistuvaa vainoamista ja vakivallasta. Lahisuhdevakivaltaan kuuluva vainoaminen on ylei-
sempaa muuhun vainoamiseen verrattuna. Entiset parisuhteet ja toisen asioiden tietdminen tai tunteminen
helpottaa vainoajaa kohdistamaan vainoamisensa oikein. Tutkimuksen mukaan naiset kokevat enemman

vakivaltaa ja vainoamista kuin miehet.

Seksuaalinen vakivalta voi olla seka fyysista etta henkista vakivaltaa. Kun vakivaltaa kokeva henkilo ei
pysty enaa hallitsemaan tilannetta, kyseessa on vakivalta. Seksuaalinen vakivalta voi olla my6és nukkuvan
tai sammuneen ihmisen hyvaksikayttéa, kuvaamista ilman lupaa tai painostamista. Seksuaalisessa vaki-

vallassa loukataan ihmisen intimiteettia seka oikeutta maaratd omasta kehostaan ja seksuaalisuudestaan.

Taloudellinen vakivalta tarkoittaa sitd, ettd uhrin Idheinen tai muu luotettavana pidetty henkilé kayttaa
uhria taloudellisesti hyvakseen. Taloudellista vakivaltaa on myds uhrin itsenainen rahan kayton estaminen

tai taloudellisiin paatoksiin osallistumisen estaminen.

Hoidon ja avun laiminlydnnilla tarkoitetaan sitd, kun avuntarpeessa ja siita riippuvaisen hoitoa laimin-
lyddaan. Hoitohenkildstolla on merkittava rooli ikdihmiseen kohdistuvan lahisuhdevakivallan tunnistami-
sessa ja sen ennaltaehkaisyssa. lkaihmiselle koituva karsimys ja hata taytyisi pystyd huomaamaan ja es-
tamaan jo varhaisessa vaiheessa. Yleensa ikaihmisen akilliset muutokset kayttaytymisessa voivat olla
merkki lahisuhdevakivallasta. Ikdihmisen parissa tyoskentelevien tulisi pystya tunnistamaan lahisuhdeva-

kivallan merkit ja kartoittamaan ikaihmisen elinymparistdn turvallisuutta.
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Lahisuhdevakivallan muodot

-ruumiillinen vakivalta kuten: lydéminen, tukistaminen, potkiminen, t6-
niminen, raapiminen/repiminen, ravistelu tai uhkailu,
-kovakourainenkohtelu, l1adketieteellisesti/fyysisen rajoittaminen

FYYSINEN VAKIVALTA

-tarkoituksellinen pahan olon tuottaminen, ahdisteleminen, pelottelu,
néyryyttaminen, aliarviointi, haukkuminen, huutaminen, kiristéminen,
tarkkailu, rajoittaminen, eristdminen tai alentava puhetapa

PSYYKKINEN VAKIVALTA

-uskonnollisten tarpeiden estdminen

HENGELLINEN . )
) -pakottaminen toiseen uskontoon
VAKIVALTA -uskonnollinen vaheksynta tai pilkkaaminen
SEKSUAALINEN ;:?slisauuasallnen hdirinta, lahentely, koskettelu, ahdistelu, hairinta tai
VAKIVALTA -seksuaaliset kontaktit, jotka tuottavat kipua ja noyryyttamista.

-Seksuaaliset toimet tai teot joihin ikdihminen ei ole kykeneva itse il-
maisemaan omaa tahtoaan esim. sairauden takia
- Pornografia ilman henkilén omaa tahtoa tai ymmarrysta

HOIDON JA AVUN -hoitamatta jéttén"!ingn tai .iké_iihnj_isgn perustarpeiden laiminlyéminen
-puhtauden ja hygienian laiminlydnti

LAIMINLYOMINEN -apuvalineiden hankkimatta jattaminen

-liikkumisen rajoittaminen,

-sitominen ilman perusteltua syyta

-laékehoidoin epaasiallinen toteutus

-epaasiallinen kohtelu, ikasyrjinta tai eristaminen

-toistuvat, ei toivotut yhteydenotot

-perattémien tietojen levittaminen

-omaisuuden tuhoaminen ja vahingonteot

-pelottelu, uhkailu ja vakivalta

-seuraaminen tai tarkkailu

-ei-toivotut, toistuvat rakkaudenosoitukset tai lahjat

-tietojesi kaappaaminen ja vaarinkaytto

-teknologian avulla seuraaminen, salakuvaaminen- ja kuuntelu, toistu-
vat oikeudenkaynnit tai aiheettomat rikosilmoitukset

VAINOAMINEN

-fyysinen, psyykkinen, seksuaalinen, taloudellinen, hengellinen lahi-
suhdevakivalta tai vainoaminen
- psyykkinen oireilu, ahdistus ja turvattomuus

KALTOINKOHTELU
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IKAIHMISEN LAHISUHDEVAKIVALLAN VAIKUTUKSET

Lahisuhdevakivalta jattaa aina uhriinsa jaljet. Uhri voi kokea syyllisyyttad ja hapeaa tapahtuneesta, seka
saattaa syyttaa tapahtuneesta itsedan. Uhrille jaa usein pelko uudesta vakivallasta, uhkailusta tai seurauk-
sista, mikali asiaan puututaan. Uhri voi kieltaa itseltdan ikdvan kokemuksen ja saada psyykkisia oireita.
Uhri saattaa alkaa laiminlydda itseaan, joka nakyy itsensa hoitamattomuutena seka epasiisteytena. Uhri
voi karsia jopa aliravitsemuksesta. Lahisuhdevakivallan seurauksena uhrin ikdantymisen prosessi kiihtyy
ja perussairaudet pahenevat. Toimintakyky ja elamanhallinta heikkenevat. Vakivalta heikentada jokaisen

uhrin ihmisoikeuksia ja heikentdd uhrin omaa identiteettia.

Lahisuhdevakivalta on traumaattinen kokemus ja se koskettaa molempia osapuolia. Lahisuhdevakivalta
on erittdin traumaattista siita syysta, etta vakivalta tapahtuu yleensa uhrin omassa kodissa ja tekijana on
usein oma rakas laheinen. Lahisuhdevakivalta vaikuttaa uhrin itsetuntoon kielteisesti, jolloin uhri alkaa
tuntea syyllisyytta ja hapeaa tapahtumista. Psyykkinen hyvinvointi alkaa karsia ja aiheuttaa uhrille unetto-
muutta, pelkoa, arkuutta seka levottomuutta. Uhrin kayttaytyminen muuttuu eristaytyneeksi ja uhri voi al-

kaa valtella sosiaalisia kontakteja.

Lahisuhdevakivalta voi aiheuttaa myds selkeitd fyysisia vammoja kuten mustelmia, murtumia tai ruhjeita.
Tasta syysta uhri usein alkaa peitelld kehoaan salatakseen vakivallasta koituneet nakyvat vammat. Pa-
himmissa tapauksissa lahisuhdevakivalta voi aiheuttaa myds palovammoja, halvaantumisen tai jopa kuo-
leman. Pitkdan jatkunut I&hisuhdevakivalta voi aiheuttaa uhrille pdihdeongelmia, jolloin uhri alkaa hakea
apua esimerkiksi alkoholista helpottaakseen karsimystaan. Pitkaan jatkunut Iahisuhdevakivalta voi aiheut-

taa myos mielenterveysongelmia.

Lahisuhdevakivallalla on seuraukset myos itse tekijaan. Usein tekijana on mies, jolloin vakivaltainen teko
voi vaikuttaa kielteisesti miehen omaan miehisyyteen seka arvokkuuteen ja saada aikaan masennusta ja
ahdistusta. Vakivallan kayttd vaikuttaa tekijan omaan elamaan monin tavoin ja vaikuttaa negatiivisesti it-
setuntoon. Nain ollen tekijallekin voi aiheutua psyykkisia oireita vakivallasta. Hapea tapahtumista, 1ahisuh-

devakivallan salailu seka tekojen toistuminen voivat johtaa paihteiden kayttoon.
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IKAIHMISEN LAHISUHDEVAKIVALLAN RISKITEKIJAT

Yleisin kaltoinkohtelun altistavin tekija on ikdihmisen sairaudet, joista yleisin syy on muistisairaus. Toi-
sena altistavana tekijana on ikdihmisen oma kayttaytyminen, joita koettiin olevan hoitokielteisyys tai ag-
gressiivisuus. Fyysiset ominaisuudet kuten, kankeus ja hitaus katsottiin hoitotilanteissa altistavan hoita-

jan tekemaan kaltoinkohteluun.

Lahisuhdevakivallan tyypillisid uhreja ovat ikdihmiset, joilla on jokin muistisairaus. Lahisuhdevakivallan
uhrina voi olla myds omainen, muu ladheinen tai jopa hoitaja, joihin kaytdsoireinen muistisairas ihminen
purkaa aggressiotaan ja pahaa oloaan. Olemme koonneet kuvioon 2 ikdihmisen lahisuhdevakivallalle

altistavia riskitekijoita

lkdaihmisen ta
I3heisten
pdihteiden
kadytto

Ylirasittunut
omaishoitaja

‘ Sosiaalisesti

eristaytynyt
ihminen

Psykiatrisesti
sairaat
ikdihmiset

LAHISUHDEVAKIVALLAN
RISKITEKIJAT

lkdaihmisen
taustahistoria
vakivallasta

Monisairaat
ikdihmiset

Omaisen ahdinko ’H

KUVIO 2 kuvastaa lahisuhdevakivallan riskitekijoita

Sairaanloinen

ustasukkaisuus
lkdihmisen

kaytosoireet
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IKAIHMISIIN KOHDISTUVAN LAHISUHDEVAKIVALLAN TUNNISTA-
MINEN

Ikdihmisten lahisuhdevakivalta jaa usein huomaamatta tai sita ei tunnisteta. lkaihmiset eivat puhu huo-
noista kokemuksistaan tai vakivallan uhriksi joutumisestaan. Tasta syysta ikdihmisten kokema lahisuhde-
vakivalta onkin luultua yleisempaa. Lahisuhdevakivalta kasitetdan monesti myds eri tavoin eri sukupolvien
valilla. Ikdihminen voi kuvitella vakivallan tarkoittavan raakoja kokemuksia sota-ajoilta. Tasta syysta iakas

ihminen ei valttdamatta tunnista tekojaan tai uhriksi tulemistaan.

Lahisuhdevéakivallan tunnistaminen on usein erittain vaikeaa, koska havaittavat merkit tai oireet voidaan
sotkea ikdihmisen muihin terveyteen liittyviin oireisiin. Ikdihmisen kommunikointikyky voi olla huono, jolloin
vuorovaikutus ei onnistu kunnolla. Silloin Iahisuhdevakivallan tunnistaminen jaa havaintojen ja mahdollis-
ten fyysisten ja psyykkisten merkkien tunnistamiseen. Lahisuhdevékivallan tekijand on oma puoliso tai
laheinen, jonka vuoksi ikdihminen ei useinkaan pysty tai halua keskustella asiasta. Omaa puolisoa tai
Iaheista halutaan suojella mahdollisilta seurauksilta. Vakivallan uhri voi myds pelata joutuvansa itse karsi-
maan lisaa, mikali tuo lahisuhdevakivallan esille. Monesti myos tunnetaan hapeaa tai syyllisyyden tunnetta
uhriksi joutumisen takia. lkaihminen voi pelata hylatyksi tulemista, minka vuoksi ei kerro kokemuksiaan

ulkopuoliselle.

Hoitohenkildstolla on merkittava rooli ikdihmiseen kohdistuvan lahisuhdevakivallan tunnistamisessa ja sen
ennaltaehkaisyssa. Ikaihmiselle koituva karsimys ja hata tulisi huomata ja estaa jo varhaisessa vaiheessa.
Yleensa ikaihmisen akilliset muutokset kayttaytymisessa voivat olla merkki Iahisuhdevakivallasta. Ikaih-
misten parissa tydskentelevien tulisi pystya tunnistamaan lahisuhdevakivallan merkit ja kartoittamaan
ikaihmisen elinympariston turvallisuutta. On tarkeaa tunnistaa mahdolliset vaara- ja riskitilanteet seka pyr-
kia ennaltaehkaisemaan lahisuhdevakivallan uhka. Lahisuhdevakivallan tyypillisia uhreja ovat ikaihmiset,
joilla on jokin muistisairaus. Lahisuhdevakivallan uhrina voi olla myds muistisairaan ikdihmisen omainen,
muu l&heinen tai jopa hoitaja, joihin kaytdsoireinen muistisairas ihminen purkaa aggressiotaan ja pahaa

oloaan. Olemme koonneet kuvioon 2 ikaihmisen lahisuhdevakivallalle altistavia riskitekijoita.
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IKAIHMISIIN KOHDISTUVAN LAHISUHDEVAKIVALLAN ENNAKOIMI-
NEN

Ennaltaehkaiseva tyo on erittdin merkittava tekija lahisuhdevakivallan ennakoimisessa. Ennaltaehkaisyyn
tarvitaan suunnitelmallisuutta lahisuhdevakivallan ehkaisemiseksi terveydenhuollon ja sosiaalihuollon va-
lill&. Yhteistydn sujuminen eri toimijoiden ja ikdihmisen valilla luo seka turvallisen ettd kestavan hoitosuh-
teen, jonka avulla tydskentely on suunnitelmallista ja ohjaavaa. Yhteiskunnan tietoisuutta ikdantyneiden
lahisuhdevakivallasta tulisi lisata merkittavasti, jotta Iahisuhdevakivalta osattaisiin tunnistaa ja puuttua asi-

aan.

Hoitohenkilostdn tulisi keskustella avoimesti ja luotettavasti havainnoistaan tydyhteis6ssa seka asiakkaan
itsensa kanssa huolen herattya. Jokaisessa hoitoyksikdssa tulisi keskustella lahisuhdevakivallasta ja sen
ilmenemisesta, jotta asiaan osattaisiin kiinnittdd huomiota ajoissa. Tydyksikdissa tulisi olla selkea ohjeis-
tus, kuinka lahisuhdevékivaltaan voidaan puuttua. Hoitotydn laatua tulee valvoa ja kehittda koko ajan, jotta
hoidon turvallisuus voitaisiin taata. Esimiehelld on suuri vastuu oman henkil6stonsa kehittymisesta ja hoi-

don laadun seka tarvittavien toimintaohjeiden yllapitamisesta.
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IKAIHMISIIN KOHDISTUVAAN LAHISUHDEVAKIVALTAAN PUUTTU-
MINEN

Epailtaessa lahisuhdevakivaltaa on tarkeaa ottaa asia rohkeasti puheeksi. On tarkea luoda rauhallinen ja
luotettava ilmapiri uhrin kanssa, jotta uhrin olisi helpompi avautua arasta aiheesta. Keskustelu tulisi kayda
uhrin kanssa kahdenkeskisesti ja keskustelulle tulee varata riittavasti aikaa. Keskusteltaessa lahisuhde-
vakivallasta on kuulijan oltava valmis ottamaan tieto vakivallasta tai kaltoinkohtelusta vastaan. Kuuntelijan
tulee kohdata uhri ennakkoluulottomasti ja empaattisesti syyllistamatta tekijaa. Ikdantynyt ei valttamatta
itse tuo lahisuhdevakivaltaa esille. Mikali uhrilla on kommunikaatiovaikeuksia, voidaan paikalle kutsua tar-
vittaessa tulkki. Uhrille tarkeaa kertoa miksi hanen hyvinvoinnistaan ollaan huolissaan ja kysya mita mielta
han itse on omasta tilanteestaan. Ikdihminen ei valttamatta tieda mita lahisuhdevakivalta on, joten on hyva
kertoa ja havainnollistaa mista on kyse. Uhrille on kerrottava mita lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan ja etta
se on rikos, johon tulisi puuttua. Esille tuodaan millaista apua saatavilla ja kuinka lahisuhdevakivaltaan

voidaan puuttua.

Uhri voi kokea hapeaa, syyllisyytta ja pelkoa tapahtuneesta ja siita syysta kieltda lahisuhdevakivallan.
Usein uhri pelkaa kertoa lahisuhdevakivallasta, koska pelkaa sen seurauksia. Monesti ikaihmisilla pelkoa
luo myds oman puolison tai lapsen menettaminen, mikali Iahisuhdevakivalta tulee esille. Monelle on han-
kalaa kertoa kokemuksistaan, varsinkin jos vakivallan tekijand on oma puoliso tai lapsi. Keskusteltaessa
l&hisuhdevékivallasta ei uhri aina heti myonna joutuneensa uhriksi. Vaikka uhri kieltaisikin l&hisuhdevaki-
vallan, ei ammattihenkilékunnan vastuu asian suhteen poistu. Asiaan voidaan joutua palaamaan moneen
kertaan, ennen kuin uhri alkaa avautua. Tilanne vaatii tiivista yhteydenpitoa ja uhrin turvallisuus pyritaan

turvaamaan.

Kysytaan vakivallasta suoraan ja kerrotaan, etta on turvallista puhua asiasta. Kerrotaan, miksi kysytaan ja
mita tiedoilla tehdaan. Tarkeaa on mainita, etta sosiaali- ja terveydenalan henkilét ovat vaitiolovelvollisia.
Uhrille kerrotaan, millaisia apukeinoja on tarjolla ja avun tarve kartoitetaan sekd suunnitellaan yhdessa

uhrin kanssa taméan suostumuksella.

Lahisuhdevakivaltaa epailtdessa voidaan kayttda Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tekemaa lahisuhde-
vakivallan suodatin- ja kartoitus lomaketta. Lomake on jaettu suodatinkysymyksiin, kartoituskysymyksiin,
omaan ja tydntekijan arviointiin seka arvioinnin perusteella mahdollisesti tehtaviin toimenpiteisiin. Lomak-
keen avulla saadaan kokonaisvaltainen kuva sen hetkisesta asiakkaan tilasta. Terveyden- ja hyvinvoinnin
laitos suositteleekin tata lomaketta kaytettavaksi systemaattisessa lahisuhdevakivallan kartoituksessa so-

siaali- ja terveydenhuollon palveluissa osana muuta terveydentilan kartoitusta.

IKAIHMISEN HOIDON JA AVUN TURVAAMINEN

Lahisuhdevakivalta voi ilmeta yllattden tai se voi ilmeta kartoitusten avulla, sivullisen tai [aheisen ilmoitta-

mana huolena. Epailtdessa lahisuhdevakivaltaa on tilanteen vaarallisuudesta tehtava valittémasti arvio.
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Uhrin turvallisuus on kartoitettava sen mukaan millaista Idhisuhdevékivaltaa uhri kokenut. Mikali uhri on
valittdbmassa fyysisen vakivallan vaarassa, taytyy paikalle kutsua viipymatta poliisi seka mahdollisesti so-
siaalihuollon paivystaja. Apu soitetaan yleisesta hatanumerosta 112. lkaihmisiin kohdistuvissa fyysi-
sissa lahisuhdevakivallan tilanteissa tekija on usein oma muistisairas puoliso, joka tarvitsee myds akuu-
tissa tilanteessa apua. Vakavissa fyysisen vakivallan uhkatilanteiden arvioinnissa voidaan kayttda mo-

niammatillista riskinarviointi-lomaketta.

MARAK tarkoittaa vakavaa lahisuhdevakivaltaa kokeneiden tai sen uhkana olevia henkilitd auttava me-
netelma, joka on syntyisin Englannista. Paremman turvallisuuden luomiseksi laaditaan moniammatilli-
sessa Yyhteistydssa uhrille turvasuunnitelma. Menetelman tavoitteena yksinkertainen ja nopea keino pe-
lastaa uhri lahisuhdevakivallalta ja siitd johtuvasta uhkasta. Nopea ja tehokas apu uhrille auttavalta am-

mattilaisilta.

Tyontekija, joka kohtaa tydssdan lahisuhdevakivaltaa, voi tehda riskinarvioinnin ja saattaa asia MARAK-
tydryhman kasiteltadvaksi. MARAK-prosessi on kaksiosainen, jonka ensimmainen osa koostuu riskien ar-

vioinnista, jonka MARAK-koulutuksen saanut henkil6 voi tehda uhrille tdman suostumuksella.

Ensimmainen osa koostuu 24 kysymyksesta, joissa kartoitetaan vakivallan esiintyvyytta ja sen muotoa.
Mikali arvioinnista ilmenee vakavaa lahisuhdevakivallan uhkaa, motivoidaan uhria viemaan asia eteenpain
MARAK-tyéryhman kasiteltavaksi. Asian eteneminen vaatii uhrilta kirjallisen suostumuksen, jolla uhri an-
taa luvan MARAK-tyéryhman jasenille kdynnistaa prosessin hanen auttamiseensa seka tietojen luovutta-

miseen tahojen valilla.

Prosessin toinen vaihe koostuu MARAK-tyoryhman otettua asia kasittelyyn. Tyoryhma koostuu moniam-
matillisesta tyéryhmasta, jossa korostuvat uhrille tarkeimmat auttamistahot. Ty6éryhmassa pohditaan,
kuinka uhria voidaan auttaa ja turvata eri tahojen toimesta. Tydn toteutumista ja etenemistad seurataan
tarkasti ja uhrille sovitaan tukihenkild, joka auttaa kdytdnndn asioiden hoitamisesta. Tukihenkil® auttaa
esimerkiksi rikosprosessin hoidossa, asioi virastoissa ja laitoksissa yhdessa uhrin kanssa seka kulkee

uhrin rinnalla koko prosessin ajan.

Rikosuhripaivystys eli RIKU on oikeusministerion tukema ammatillisesti ohjattuun vapaaehtoistyéhon
perustuva valtakunnallinen paivystyspalvelu, johon voidaan ottaa yhteytta puhelimitse tai internetin kautta.
RIKU antaa matalan kynnyksen tuki- ja neuvontapalveluita. Lahisuhdevakivallan uhri saa tukea ja ohjausta
seka tarvittaessa ohjauksen turvakotiin rikosuhripaivystyksen kautta. RIKU on osallisena MARAK-proses-
sissa tarjoamalla tukihenkildpalvelua, joka on osa uhrin jatko- ja toimintasuunnitelmaa. RIKU toimii yh-
dessa viranomaisten ja muiden kolmannen sektorin toimijoiden kanssa auttaen rikoksen uhria, hanen |a-
heistdan seka rikosasian todistajaa. Rikosuhripaivystysta yllapitdvat muun muassa Suomen Punainen
Risti, Ensi- ja turvakotien liitto sekd Suomen Mielenterveysseura. Vakivaltarikoksen uhri voi kokea fyysisia,
psyykkisia, sosiaalisia tai taloudellisia seurauksia, mihin reagoiminen on yksiléllistd. Rikoksen kokenut ih-

minen saattaa esimerkiksi tuntea pelkoa, turvattomuutta, syyllisyytta, hdpeaa tai ahdistusta seka joillekin
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tapahtuma voi olla ollut hyvinkin traumaattinen. Reagointitapaan vaikuttaa muun muassa uhrin eldmanti-
lanne ja voimavarat seka traumaattisen vakivaltakokemuksen takia uhrin jarkeva ajattelu ja toiminta saat-
tavat alentua. Auttajan taytyykin tukea uhria hanen selviytymisprosessinsa aikana ja ohjata hanet sellai-

seen apuun, jossa uhri voi kayda lapi tunteitaan.

Rikosseuraamuslaitoksen eli RISE:n tarkoituksena on panna taytantdéon vankeusrangaistuksia ja yhdys-
kuntaseuraamuksia, yllapitaa turvallisuutta seka ehkaista tuomittujen syrjaytymista ja uusintarikollisuutta.
Organisaatio toimii oikeusministerion alaisena ja siihen kuuluu keskushallintoyksikko, alan koulutusyk-

sikko eli RSKK, kolme eri rikosseuraamusaluetta seka taytantdonpanoyksikko.

Turvasuunnitelma senioreille tehddan yhdessa uhrin kanssa, jossa hyddynnetdan esimerkiksi Suvanto
ry:n turvasuunnitelma-kaavaketta. Turvasuunnitelmalla pyritdédn ennaltaehkdisemaan vaaratilanteet; miet-
timaan ja suunnittelemaan kotoa poistuminen nopeasti seka miettimaan henkilét ja numerot, joista tarvit-
taessa saadaan apua nopeasti. Uhrin kanssa keskustellaan kahdenkeskisesti, johon varataan aikaa ja
rauhallinen paikka. Keskustelussa heratelldan uhrin ajatuksia siitd mitd han voi vaaratilanteessa tehda
turvatakseen oman terveytensa. On tarkeaa selvittda uhrin [&heisia tai tuttavia, joihin voi olla yhteydessa
tai menna tilanteen vaatiessa heidan luokseen turvaan. lakkaan kanssa kaydaan lapi tarkeat puhelinnu-
merot, joihin voi soittaa hatatilanteessa. Uhrille voidaan tehda niin sanottu turvalaukku, joka laitetaan en-
nalta sovittuun paikkaan, josta se on helposti saatavissa mukaan. Laukkuun pakataan valmiiksi vahan
rahaa, kopiot henkilokortista, vahan vaatteita, 1aakkeitd muutamaksi paivaksi ja tarkeat puhelinnumerot

kuten I&himman turvakodin paivystysnumero.

Turvakoti on paikka, johon ikdantynyt voi hakeutua, jos kotona tilanne karjistyy vaaralliseksi. Turvakotiin
mentaessa uhrilla voi usein olla takanaan jo useita vuosia jatkunut Idhisuhdevakivalta, jonka aiheuttajana
on ollut oma puoliso, lapsi tai laheinen. Usein uhrit eivat ole tunnistaneet vakivaltaa tai ovat sietaneet sita
omaisen menettamisen pelosta. Vasta tilanteiden karjistymisen ja oman terveyden menettamisen jalkeen
hakeudutaan turvaan ja avun aarelle. Turvakodissa turvallisuus on taattu. Ovet ovat lukittuja ja henkilo-
kunta paattaa ketka lasketaan sisalle turvakotiin. Henkildkunta ei mydskaan saa kertoa keita turvakodissa
on asukkaina, mika luo turvallisuuden tunteen uhrille. Puhelimitse tietoja luovutetaan vain asiakkaan lu-
valla. Kaikki asiakkaan tarkeat tiedot kirjataan potilastietojarjestelmaan ja asiakas saa halutessaan tiedot
itselleen. Turvakodissa kartoitetaan uhrin arkeen liittyvat kaytannon asiat kuten talous, asunto ja terveys-
asiat seka uhria autetaan omien asioidensa hoidossa. Tarvittaessa uhria autetaan tekemaan turva- ja Ia-

hestymiskielto.

Turvakielto estaa asiakkaan vaestdjarjestelmassa olevien tietojen, kuten osoite- ja kuntatietojen luovutta-

misen muille kuin viranomaisille. Turvakieltoa voidaan pyytdaa oman alueen maistraatista.

Lahestymiskielto tarkoittaa henkildon hengen, terveyden, vapauden tai rauhan takaamiseksi tehtya kieltoa,
jolla pyritdan estamaan toista ottamasta yhteytta. Lahestymiskielto voidaan maarata myds samassa talou-
dessa asuvalle henkildlle. Talldin kyseessa on tiukempi perheen sisainen lahestymiskielto. Maarayksella
pyritdan estamaan toisen henkeen, vapauteen, terveyteen tai rauhaan kohdistuva hairinta tai sen toistuva

uhka. Lahestymiskieltoa haetaan poliisilta.
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IKAIHMISEN HOIDON JA AVUN VARMISTAMINEN

Lahisuhdevakivallan tunnistamisen ja siihen puuttumisen jalkeen on tarkeaa varmistaa asioiden etenemi-
nen. Lahisuhdevakivallasta tehdaan yhdessa uhrin kanssa ilmoitus vanhustydsta vastaavalle sosiaalityon-
tekijalle. Uhrin oikeusturvan kannalta on tarkeaa, etta uhri kay Iahisuhdevakivallan tunnistamisen jalkeen
laakarin vastaanotolla, vaikka nakyvia vammoja ei olisikaan. Laakarin kaynti kirjataan tarkasti potilastieto-
jarjestelmaan, joita uhri voi kayttdd myéhemmin oikeudellista paatdsta haettaessa perusteluina, kuten Ia-

hestymiskieltoa haettaessa.

Ikdihmisen lahisuhdevakivaltaan puuttuminen voi olla pitka ja puuduttava prosessi. Uhri tarvitsee ymparil-
leen riittdvan kattavan tukiverkoston, jolla turvataan monenlainen avuntarve. Uhri on voinut elda vuosia
karsien lahisuhdevakivallasta, joten irtautuminen voi olla todella vaikeaa. Taman vuoksi on tarkeaa, etta
rittavalla turvaketjulla tuetaan uhrin jaksamista muuttuvassa tilanteessa. Uhria autetaan ja tuetaan uhrin
omilla ehdoilla ja vauhdilla. Ikaihmisen kokonaisvaltaista tilanteen arviointia helpottaa tukiverkoston valilla

kulkeva tieto. Tukiverkoston valilla oleva tieto ohjaa palveluntarpeen arviointia ja tarvittavia keinoja.

Ikdihmisen kynnys tehda ilmoitus lIahisuhdevakivallasta on usein erittdin korkea. Lahisuhdevakivalta halu-
taan salata ja sitd havetaan. Ikaihmista voidaan kuitenkin ohjata tekemaan rikosilmoitus lahisuhdevakival-
lasta tai ilmoituksen voi tehda myds muu henkild, joka pitdd havaitsemaansa asiaa rikoksena. lImoituksen
voi tehda poliisille tai esitutkintaviranomaiselle. Rikosilmoitus tehdaan henkilokohtaisesti poliisille tai ilmoit-

tamalla siita kirjallisesti poliisin verkkosivuilla poliisi.fi tai soittamalla poliisiin.

Lahisuhdevakivaltaa kohdatessa tulee uhrin lisaksi muistaa myods lahisuhdevakivallan tekija, joka voi olla
avun tarpeessa. Vakivallan tekija voi olla uhrin muistisairas puoliso, joka kayttaytyy aggressiivisesti muis-
tisairautensa takia. Tasta syysta on tarkeaa pyrkia selvittdmaan myds tekijan syyt vakivallalle. Myos 1ahi-
suhdevakivallan tekijalle on tarjottava apua ja ohjattava hanet tarvittavien apujen piiriin. Tekijakin tarvitsee

kannustusta ja rohkaisua asian esille tuomiseksi ja siitd keskustelemiseksi.
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TARKEAT PUHELINNUMEROT

YLEINEN HATANUMERO 112
VARKAUDEN ENSIAPU 017 579 5000
POLIISI 112

MYRKYTYSKESKUS 0800147111

SOSIAALITYON PAIVYSTYS 044 743 6440

Ahlstrominkatu 6, 782 kaup i ivystys klo 9-13 Toimisto avoinna
asiakkaille ma-pe klo
PSYKIATRIAN POLIKLINIKKA, akuuttityoryhma
p. 044 444 2500 (24h)

PALVELUOHJAUS YKSIKKO PASUUNA

P.044 444 2691, 044 444 2472

Kapykankaan palvelukeskus, Tapionkatu 4 A-ovi
VARKAUDEN SEURAKUNTA, DIAKONIATYO
Ahlstrominkatu 19, 78250 VARKAUS

p.040 701 6630

KUOPION TURVAKOTI
Lastentie 1A, b-ovi

70620 KUOPIO

p.017 183393 (24h)
JOENSUUN TURVAKOTI
Vaisalantie 4

80170 JOENSUU (turvakoti@si

p.013 330 6008




MIKKELIN TURVAKOTI
Pellosniemen tie 1

52420 MIKKELI (turvakoti@essote.fi)
p.0401294799

SUVANTO -linja (ti ja to klo 12-16)
P.080006778 (suva i)
RIKOSUHRIPAIVY

P.020 316 116 (auttava puhelin)
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LISATIETOA

SUVANTO -linja 0800 06778 (ti ja to klo 12-16)

Suomen mielenterveysseuran valtakunnallinen kriisipuhelin 010 19 5202 ma-pe klo 9-07,

viikonloppuisin ja juhlapyhat klo 15-07

Suomen evankelis-luterilaisenkirkon Palveleva puhelin 0400 221 180 suomenkielisille

su-to klo 18-01, pe-la 18-03 www.kirkonkeskusteluapua.fi

Nollalinja, maksu t puh ahisuhd
kohtaaville. Amm aav. adiva

Naisten Linja 0800 02400 tukea tytdille ja naisille ma-pe klo 16-20 ja la-su 12-16, mak-

suton

aa ja naisiin kohdistuvaa vakivaltaa
080 005 005

Monika-Naiset 080005058 ma-pe klo 9-16, vakivaltaa kokeneille maahanmuuttajanaisille,

maksuton 2

Raiskauskeskus Tukinainen 0800 97899 ma-to klo 9-15, viikonloppuna ja pyhina ja nii-
den aattoina klo 15-21

Tukinainen maksuton juristipaivystys 0800 97895 -to klo 13-16
Rikosuhrip&ivystys maksuton juristin puhelinnedvofita 0800 161 177 ma-to klb 17-

19

Vaestoliitto Parisuhdekeskukseg valtakunnalliner#heuvontapuhelin 0800 183 183 to
klo 12-14

Ensi- ja turvakotien liitto 0800 183

Vakivaltatyo, Viola- vakival apaaksi, Mikkeli 015 365 330

W—le)

Maria Akatemia, Demeter naisille 09 7562 2260 (ti-to 12—-i4)

Naistenvakivalta.fi, vakivaltaisille nais

Miessakit ry, Lyomaton linja miehille, Kuopion seutu 044 783 7923, 04
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LIITE 5: PALAUTEKYSELY OPPAASTA

Oppaan palautekysely
Hyvat kysalyymme vastaajat.

Olemme Savonia AMEK:n sairaanhoitajaopiskelijoita ja teemme opinndyietydnamme opasta ikiihmisten

panssa tydskenteleville. Oppaan tarkoituksena on antaa kayviannanlaheisia ohjeita tysntekl@lle ikaihmisen
kokeman Bhisuhdevikivallan unnistamisesta sekd siihen puutiumisesta. Oppaan wlisi soveliua sosiaali- ja

tervaysalan ammattilasten isikel mullle ikdihmisten parissa tyoskentelaville, kuten omalshoitajille,
diakonialydntekijGille seki vapaaehiolstyGniekijsille.

Kiitos, atta olet witustunut oppaaseemme. Taman kyselyn arkoituksena on kehiltad opasta
kdytanndnldheiseks ja kayitEEn arpeisin sopivaksl. Oppaasta tulisi saada tarvittava tisto nopeasti ja
selkedsi, jotta sitd voisi kayitad tvin ohella. Palautteesi oppaasta on tirkedd. Kysely ioteutetaan
nimettdmand ja vastaukset kasitelldan luottamuksellisest. Kyselypapernt hivitetasn vastausten
analyscinnin jblkesn asianmukaisest.

Kiltos vastauksestasil

WastEvallisin tervelsin Ulla-Mari Jalkanen, Henna Janti, Anni Laitinen [a Hanna-Maria Paananen

1. Mits misitd olet seuraavista vaittimistd oppaan ulkoasussa

tay=in samaa jokseenkin jokseenkin er  t3ysin e
i samaa miela rrbeita rribelta
Ulkoasu on selkes. O O O 9]
Kirjainkoko on selkea. O O O O
Kirjasintyyli on helppolukuinen. O O O O
Tekstin varitys ukee lukemista. O O O O
Oppaan kuvitus on selked. O O O O
Oppaassa kaytetyt varit ovat sopivia. r:j- O {:} O
Oppaan sivumaara on sopiva. O O O O

2. Miten oppaan ulkoasua voisi parantaa?




3. Mitd mieltd olet seuraavista vaittdmista oppaan sisallosta?

Sisiits etenee loogisesti.

Sisalts on otsikoitu selkedst].
Osikaintl vastaa tekstin sisaltoa.
Kieliasu on ymmamettava,

Kuvat ja kuviol tukevat alheen
ymmartamista.

Aziasizallet oval avallu ymmametavast.

Auttajatahot ovat esilla selkeastl.

4. Miten muuttaisit oppaan sisdltoa?

Eysin samaa
e

00 O 0000

jokseankin
sarmaa mbets

OR®

OO0 O 00
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|okseenkin er  taysin e

rribits

OO0 O 000O0

rrvhelts

OO0 O 0000

5. Mitd mieltd olet seuraavistd viittdmista oppaaseen liittyen?

Opas tolmil nopeana thedonldhteens.
Opasta on helppo kiyitad tydn ohella.
Oppaasta on minulle hydtya.

Opas antaa riittavast tietoa ikalhmisen
Eihlsuhdevigkivallan tunnistamisesta.

Opas antaa riittavast tetoa ikalhmisen
Ehisuhdevikivaltaan puuttumisesia.

Oppaassa on minulle uutta tetoa

Osaisin toimia oppaan ohjeiden
miukaisest.

Todenndkaisesti kayvian opasta |atkossa.

t3ysin samaa
rrilehs

000 0000

jokseankin
Sarmaa mieid

o000 0000

|okseenkin er  tAysin e

rribelts

OO0 00 0000

mielta

o000 0000
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6. Mita toivoisit oppaaseen lisd&7?
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