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Taman opinndytetydn aiheena on transsukupuolisen nuoren kohtaaminen kouluterveydenhuol-
lossa. Toimeksiantajana on Kainuun Seta. Tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaa ja arvioida opas
Kajaanin yldakoulujen kouluterveydenhoitajille transsukupuolisen nuoren kohtaamisen tueksi. Ta-
voitteena on, etta transsukupuolinen nuori saa ennakkoluulotonta ja tasa-arvoista kohtelua kou-
luterveydenhoitajilta. Opinndytetydmme tutkimuskysymyksina ovat “Millainen on transsukupuo-
linen nuori?” ja "Miten kouluterveydenhoitaja kohtaa transsukupuolisen nuoren ennakkoluulot-
tomasti ja tasa-arvoisesti kouluterveydenhuollossa?”.

Transsukupuolisuus esitetddn usein normista poikkeavana, vaikkei sen sitd kuuluisi olla. Avoi-
muus ja tietoisuus sukupuolivihemmistdja kohtaan ovat kasvaneet vuosien aikana ja kasvavat
varmasti lisda tulevaisuudessa aiheen tullessa koko ajan arkisemmaksi keskuudessamme. Ylakou-
lujen terveydenhuollon ammattilaisilla tulee olla valmiuksia, ammattitaitoa ja tietoa kohdata
transsukupuoliset nuoret ennakkoluulottomasti, sekd auttaa ja neuvoa heitd eldamantilanteis-
saan. Opinndytetydmme edesauttaa kouluterveydenhoitajia kdsittelemaan ja ottamaan puheeksi
tulevaisuudessa muitakin transsukupuolisen nuoren henkilokohtaisia asioita, sekd ohjaamaan
heita eri tilanteissa.

Tuote eli opas transsukupuolisen kohtaamisen tueksi toteutettiin kirjallisuuteen pohjautuen. Kir-
jallisuudesta nousi esiin useita asioita, joita transsukupuoliset nuoret ovat kokeneet tarpeelliseksi
terveydenhuollossa asioidessaan. N&ita asioita olivat esimerkiksi hyvaksynnan kokeminen ja am-

mattilaisen tuki.
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The subject of this thesis is encountering transgender young people in school health care. The
goal was to plan, implement and evaluate a guide book that would help school nurses working at
secondary schools in Kajaani to encounter transgender young people. The aim of this thesis was
that transgender young people would be open-mindedly and equally treated by school nurses.
The process included two research questions that were as follows:

1.What was a transgender young person like?

2.How could school nurses encounter transgender young people equally without preju-

dice in school health care?
Being a transgender is often referred to as abnormal even if it is not the case. People have become
more open towards and aware of gender minorities in the past few years and will continue be-
coming more so in the future. It is important that health care professionals working at upper
secondary schools have enough skills and knowledge to meet and help transgender young people
with their life situations unprejudiced. This thesis will help school nurses to handle and to broach
other personal things with transgender young people and counsel them in the future.
The result of this thesis was a guide book. It is based on literature which brought us several dif-
ferent issues that transgender young people considered important to discuss when they use
health care services. Meaningful issues were, for example, the feeling of approval and support by

health care professionals.
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1 Johdanto

Kahden sukupuolen mallissa eli syntymastdan asti fyysisesti naisena tai miehena syntyneet aja-
tellaan usein miehina ja naisina. Heidan sukupuolensa esitetdan usein normina, josta poikkeavana
ovat esimerkiksi transnaiseus ja —mieheys (Haataja 2011, 3). Sukupuolen maérittely on usein aja-
teltu olevan biologista eli kehon ominaisuuksien mukaan maariteltya. Ylakoulujen terveydenhuol-
lon ammattilaisilla tulee olla valmiuksia, ammattitaitoa ja tietoa kohdata transsukupuoliset nuo-
ret ennakkoluulottomasti, sekdauttaa ja neuvoa heitd eldmantilanteissaan. Opinnayte-
tydomme edesauttaa kouluterveydenhoitajia kasittelemadan ja ottamaan puheeksi tulevaisuu-
dessa muitakin transsukupuolisen nuoren henkilokohtaisia asioita, sekd ohjaamaan heita eri ti-
lanteissa.

Sosiaali- ja terveysalalla asiakaslahtoisyys ja eettisyys ovat merkityksellisid teoreettisen tiedon
ohella. Asiakaslahtoisyys eli asiakkaan omaehtoisuuden ja taman henkilokohtaisen vakaumuk-
sen kunnioittamisen periaatteena ohjaa tyontekijan ajattelemaan asiakkaan parasta ja ajamaan
hdnen etuaan parhaalla mahdollisella tavalla (Vaestoliitto n.d.). Myos eettisen nakdkulman huo-
miointi kaikissa asiakassuhteissa on tarkeaa, silla siina tulee esille ihmisten yksilollisyys. Kaikkien
yksildiden tarpeet pitdisi pyrkia tunnistamaan ja sen myo6ta auttamaan heita niin hyvin kuin mah-
dollista. Opinndytetydmme transsukupuolisen nuoren kohtaamisesta on tarkea kouluterveyden-
huollon terveydenhoitajien kannalta, koska transsukupuolisuus on nykyddan enemman
esilla. Avoimuus ja tietoisuus sukupuolivahemmistdja kohtaan ovat kasvaneet vuosien aikana ja
kasvavat varmasti lisda tulevaisuudessa aiheen tullessa koko ajan arkisemmaksi keskuudes-
samme (Seta n.d.). Tarkeaa on, ettd transsukupuolinen nuori saa tarvitsemaansa tukea, tasa-ar-
voista ja yksiloitya kohtelua muiden nuorten kanssa (Kuisma & Peltonen 2014, 23-25). Kouluter-
veydenhoitajilla on siis tarkea rooli tukea transsukupuolisen nuoren identiteettid ja sen kehitty-
mista. Siksi heillekin on tarkeaa antaa valmiuksia ja kehittda erilaisia tyokaluja helpottamaan toi-
mimista transsukupuolisten nuorten kanssa. Kouluterveydenhoitajien ammattimainen ote voi li-
satd nuoren turvallisuuden tunnetta terveydenhuollon ammattilaisia kohtaan.
Opinnadytetydmme on toiminnallinen opinnaytetyd, jonka toimeksiantajana on Kainuun Seta. Yh-
teyshenkilona toimii Minna Heikkinen, Kainuun Setasta. Kainuun Seta aikoo hyédyntaa opinnay-
tetyota jakamalla siitd tehtdvaa tuotetta kouluterveydenhuoltoon, terveydenhuollon ammatti-
laisten avuksi. Opinndytetyon ja tuotteen rajaus kohdistuu yldakouluikaisiin, koska mielestamme
peruskoulu eli yla- ja ala-aste yhdessa olisivat olleet liian laaja kokonaisuus. Murrosidssa nuoret
alkavat tutkimaan omaa sukupuoli-identiteettidan. (Raij & Tani 2015) Ylakouluika eli opinnayte-

tydbmme nuoret ajoittuvat ikdvuosiin 12-15 (MLL n.d.). Teimme opinndytetyossdmme tuotteen



eli sahkoisessd muodossa olevan oppaan kouluterveydenhoitajille. Tuote toteutettiin kirjallisuu-
teen pohjautuen. Kouluterveydenhuolto on moniammatillista yhteisty6ta, joka on tarkoitettu pe-
ruskouluikdisille eli 7-15-vuotiaille ja heiddn perheilleen (THL n.d.). Tuotteen kohderyhmaksi ra-
jasimme kouluterveydenhoitajat, silla kouluterveydenhoitajat ovat niita henkil6ita, joihin oppi-
laat ovat ensimmaisena yhteydessa esimerkiksi terveystarkastuksen vuoksi (Kuisma & Peltonen

2014, 23-24).



2 Sukupuolten moninaisuus

2.1  Sukupuoli- ja seksuaali-identiteetti

Sukupuolten moninaisuudella tarkoitetaan sitd, ettd sukupuolia on olemassa enemman kuin
kaksi. Transihminen on yleiskasite, jolla usein kuvataan kaikkia, joiden sukupuoli-identiteetti tai
sukupuolen ilmaisu voi erota odotuksista sille sukupuolelle, johon heidat syntymahetkelld maari-
teltiin. Sukupuoli-identiteetilla tarkoitetaan ihmisen omaa kokemusta sukupuolestaan tai suku-
puolettomuudestaan. Cis tarkoittaa henkilon sukupuoli-identiteettid ja sukupuolen ilmaisua,
jotka ovat hanelle syntymassad maaritellyn sukupuolen ja siihen kulttuurissa yleensa liitettyjen
odotusten mukaiset. Yksilo, joka voi kokea olevansa muuta kuin cis, ei valttamatta maaritd itsedan
transihmiseksi. (Seta n.d.)

Transihmisiin luetaan kuuluvan transvestiitit, muunsukupuoliset, transgenderit ja transsukupuo-
liset. Transvestiitti on henkild, joka on yleensa tyytyvdinen syntymassa maariteltyyn sukupuo-
leensa, eika hanella ole tarvetta esimerkiksi ladketieteellisiin korjauksiin sukupuolensa suhteen.
Hanelld on tarve ilmaista elaytymalla, pukeutumalla tai laittautumalla toista sukupuolta muistut-
tavaksi. Muunsukupuoliset ihmiset voivat olla sekd miehia etta naisia, jotakin silta valilta tai sitten
kokonaan taman jaon ulkopuolella. Samankaltainen kasite kuin muunsukupuolinen on transgen-
der. Silla tarkoitetaan sukupuoli-identiteettia, joka ei ole yksiselitteisesti miehen tai naisen iden-
titeetti vaan jotakin silta valilta tai kokonaan aivan muuta. Transsukupuolisen henkilon sukupuoli-
identiteetti ei vastaa hanen syntymdssa maariteltya sukupuoltaan. Transsukupuolisen henkilon
sukupuoli-identiteetti voi olla mies, nainen ja/tai jotain muuta. Transsukupuolinen ihminen voi
korjata kehoaan vastaamaan sukupuoli-identiteettidan. (Seta n.d.)

Transsukupuolisuus on sukupuoliristiriidan darimuoto. Sukupuoliristiriita tarkoittaa sita, etta ih-
misen kokemus sukupuolestaan ei vastaa tdaman kehoa. Tahan liittyy muun muassa puberteetti-
muutokset, osattomuuden-, ulkopuolisuuden- ja epadvarmuuden tunteet. (Transtuki-
piste n.d.) Nuoruusidssa nuoren seksuaalisuuteen ja sukupuoleen liittyvat ajatukset usein heraa-
vat. Tahan vaikuttaa nuorella erityisesti fyysiset muutokset ja hormoneista johtuvat mielialan
vaihtelut. Nuori saattaa kokea suurta hammennysta ja ristiriitaisuutta sukupuolestaan ja seksu-
aalisuudestaan. Nuorella on tarve etsia kokemuksia siitd, onko oma sukupuoli esimerkiksi kotona
ja koulussa arvostettu. Joissain tapauksissa nuori on saattanut jo varhaisessa lapsuudessa kokea
kuuluvansa eri kehoon. (Korteniemi & Poikela & Cacciatore 1999.) Transsukupuolinen

nuori usein kokee riittamattomyytta ja kuulumattomuutta sukupuolijaotteluun. Nuori tuntee



olevansa erilainen ja voi vierastaa omaa kehoaan ja tuntemuksiaan. Tahan vaikuttaa vahvasti ste-
reotypiat eliasiat tai ilmiot, jotka samankaltaisten piirteiden vuoksi ryhmitelldadn jou-
koiksi. (Vilkka 2006, 75-79.)

Nuoren sukupuoli-identiteetin kehittyessa mukana on vahvasti myos seksuaali-identiteetin muo-
toutuminen. Seksuaali-identiteetti eli seksuaalinen suuntautuminen on olennainen osa ihmi-
syyttd koko eldaman ajan, joka kertoo siitd, kehen ihminen tuntee eroottista ja/tai emotionaa-
lista vetovoimaa. (Seta n.d.) Siihen kuuluvat seksuaalinen kehitys, biologinen sukupuoli, seksuaa-
linen suuntautuminen, sosiaalinen sukupuoli-identiteetti ja sen mukainen rooli, seka suvun jatka-
minen. Seksuaalisuus voidaan kokea ja ilmaista monin eri tavoin: asenteissa, arvoissa, uskomuk-

sissa ja suhteessa itseen ja toisiin (Vaestoliitto n.d.).



2.2 Transsukupuolinen nuori

”Kaikki ymmarrys elaman mahdollisuuksista ja olemisen malleista tulee ymparilta: kavereilta, ai-
kuisilta, koulun oppisisalldistda, mediasta. Jos minulle silloin yldasteikdisena olisi ndyttaytynyt mui-
takin mahdollisuuksia kuin se, etta kaikista tytoista kasvaa naisia, olisi nuoruusikani ollut noin sata
kertaa helpompi. En ehka olisi esimerkiksi masentunut niin pahasti.” (Punamaki 2013, 38.) Jo pieni
lapsi voi kokea olevansa vaarassa kehossa sitda sen enempaa ymmartamatta. Lapsuuden transsu-
kupuolisen identiteetin sdilyminen voi korostua, kun lapsi kasvaa ja nuoruuden mukana tulee
murrosika. Murrosidssa nuoren ulkoiset sukupuoliominaisuudet korostuvat, seksuaalinen kiin-
nostus lisddntyy ja nuori huomaa ymparistdon erot sukupuolten kohtelussa. Transsukupuolinen
identiteetti alkaa kehittya, kun nuori alkaa kiinnittdmaan huomioita edella mainittuihin ominai-
suuksiin. Murrosikd on transsukupuoliselle nuorelle merkityksellinen aika oman identiteetin- ja

kehityksensa kannalta. (Raij & Tani 2015)

Transsukupuolinen nuori voi kokea cis-nuoria enemman syrjintaa ja kiusaamista esimerkiksi kou-
lussa. Koulujen ilmapiiri voi edelleen olla paljonkin hetero- ja sukupuolinormatiivinen, johon
transsukupuolinen nuori ei tunne kuuluvansa. Kouluissa tdma nakyy esimerkiksi sukupuolitetuissa
tiloissa ja kdytanteissa. (Taavetti, Alanko & Heikkinen, 2015) Mahdollinen yksindisyys ja tyytymat-
tomyys omaan itseensa voi vaikuttaa nuoren psyykkiseen hyvinvointiin. Yleensa nuorelle on tar-
keda tuntea hyvaksyntda perheeltdan, ystaviltaan ja muilta laheisiltaan. Nuoret voivat luulla, etta
omana itsendan he eivat valttamatta saa haluamaansa hyvaksyntdaa. Oman sukupuolensa salaa-
minen voi olla nuorelle niin sanottu selviytymiskeino, jolla ehkaista yksindisyytta ja tyytymatto-
myytta itseensd. Sukupuolensa- ja omien tunteiden salaaminen voi johtaa siihen, etta transsuku-
puolinen nuori oppii kieltdméaan itsensa ja tuntemaan syyllisyytta siitd kuka on. Tall6in nuori jaa
helposti ilman tarvitsemaansa emotionaalista tukea ja ymmarrysta. (Suhonen 2014, 180) Ammat-
tilaisen kyky puuttua ajoissa nuoren tilanteeseen voi auttaa hantd ymmartamaan ja hyvaksymaan

itsensa sellaisena kuin han on.

”Jos olisin tiennyt jo ylaasteella, etta sille mita koen on nimi —transsukupuolisuus —, etta se ei ole
sairasta ja etten ole ainoa maailmassa josta tuntuu talta, olisin varmasti ollut vahemman ahdistu-
nut. Koulussa ei todellakaan puhuttu asiasta mitdan. Se antoi viestid, ettei transsukupuolisuu-
desta saa puhua koska se on niin outoa. Jos siita olis puhuttu edes jotain, en olisi ajatellut, ettei
musta saa tuntua siltad kun tuntuu. Suunnittelin et tapan itseni ennen ku taytan 20, koska ajattelin,
ettd loppueldama on tata ahdistusta. Nyt tuntuu silta, etta tulevaisuudessa on jotain hyvaa mita

odottaa, kun tiedan ettd voin tehda talle asialle jotain ja elad omana itsendni.” Nuorten kanssa



tyoskentelevien ammattilaisten eli esimerkiksi kouluterveydenhoitajien tulisi osata tukea myds
sukupuolivihemmistonuoria. Kouluterveydenhoitajien tulisi huomioida nuorten tarpeita ja sita,

miten tukea nuoren mindkuvan rakentamisessa. (Suhonen 2014, 184)

Murrosian muutosten ohella nuori voi kohdata itsedan askarruttavia asioita fyysisella-, psyykki-
sella- ja sosiaalisella osa-alueella. Naihin kaikkiin liitettyna sukupuoli-identiteettiin liittyvat kysy-
mykset voivat aiheuttaa nuorelle esimerkiksi epavarmuutta ja itsetunto-ongelmia. Nuoren hyvin-
voinnin turvaamiseksi ja esimerkiksi psyykkisten ongelmien ennaltaehkaisemiseksi on tarkeas,

ettd nuorella on eldamassaan aikuisia, joiden kanssa voi keskustella naista asioista.
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3 Nuoren tasa-arvoinen kohtelu kouluterveydenhuollossa

Kouluterveydenhoitaja voi ajatella vuorovaikutustilanteessa nuoren asiakkaan kanssa, etta sek-
suaalisuus on arka ja henkil6kohtainen aihe, jolloin kouluterveydenhoitajalla voi olla vaikeuksia
ottaa asiaa puheeksi. Talloin puheeksi ottaminen voi jadda kokonaan pois ja nuori jaa ilman apua.
On my06s mahdollista, etta ilman valmiuksia oleva kouluterveydenhoitaja ohjaa liilan herkasti nuo-
ren esimerkiksi seksuaalineuvojalle tai seksuaaliterapeutille. Vuorovaikutustilanteen luottamuk-
sellisuus, neutraalit sanavalinnat ja kouluterveydenhoitajan varma asenne aiheen puheeksi otta-
miseen ovat suuressa asemassa nuoren heteronormatiivista poikkeavan seksuaalisuuden esille
tuomiseen. (Kuisma & Peltonen 2014, 21-23.) Heteronormatiivisuuteen sisaltyy heteroseksuaali-
nen maskuliinisuus ja -feminiinisyys. Nama ymmarretaan ainoina, itsestddn selvina tai luonnolli-
sina lahtokohtina seksuaalisuudelle ja sukupuolelle. (Lehtonen 2003, 13).

Seksuaali- ja sukupuolivahemmisto6n kuuluvan nuoren kohtaamisesta on tutkittu, joissa kasitel-
|aan millaista tukea he ovat tahoillaan saaneet. “Seksuaali- ja sukupuolivihemmisténuorten ko-
kemuksia saamastaan tuesta” on tutkimus, jossa yhteistydssa Seta ry:n kanssa on selvitetty mista
nuori oli hakenut tukea tilanteeseensa ja nuorten tietoisuutta tuke antavista tahoista. Tutkimuk-
sen mukaan, yli puolet vastaajista kertoivat, etteivat he ole keskustelleet kouluterveydenhoita-
jansa kanssa seksuaalisesta suuntauksestaan ja/tai sukupuoli-identiteetistdan. Syyna ajateltiin
olevan terveydenhoitajan ammattitaidottomuus aihealuetta kohtaan, epdaammattimainen
asenne sekd heteronormatiivinen asenneilmapiiri. (Kakkola & Karppanen 2017, 2.) Koulutervey-
denhoitajan tulisi pystyd unohtamaan olettamukset ja ennakkoluulot kohdatessaan nuorta luot-
tamuksen vahvistumiseksi, esimerkiksi ei saa olettaa suoraan nuoren olevan heteroseksuaali-
nen.

“Sateenkaarinuori terveydenhoitajan vastaanotolla” tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata nuor-
ten aiempia kohtaamisia terveydenhuollossa. Siind kohtaamisten aiheina olivat seksuaalisuus ja
sukupuoli-identiteetti. Lisaksi haluttiin tietda, millaista tukea nuoret toivoisivat terveydenhoita-
jilta saavansa. (Kuisma & Peltonen 2014, 27). Vastaajien joukosta esiin nousi toive lomakkeen
suhteen, johon olisi tarpeellista lisata vaihtoehdoksi sukupuoli- ja seksuaalivahemmistd heteron
lisdksi. Tallainen muutos voisi auttaa terveydenhoitajaa ldhestymaan aihetta alusta asti. Myos
terveydenhoitaja, oli tietdmatoén asian suhteen ja oli joutunut pyytdmaan apua koulutusta ai-
heesta saaneelta kollegaltaan. Terveydenhoitajan reaktiolla todettiin olevan merkittava vaikutus
luottamuksellisen ja hyvan vuorovaikutuksen syntymiseen nuorten huolia kohdatessaan. (Kuisma
& Peltonen 2014, 32.) Taman tutkimuksen perusteella tietoisuutta aiheestamme kaivataan lisa3,

johon pyrimme oppaamme avulla vaikuttamaan. Viime vuosina suhtautuminen miehen ja naisen
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sukupuolijakoon, sekd muihin maariteltyihin sukupuoliin ja sukupuolirooleihin on muuttunut.
Paljon keskustelua ja mielipiteitd ovat tuottaneet sukupuolivapaus, sukupuolijaottelu ja suku-
puolten olettamukset.

Etsimme myos hoitohenkilokunnan nakdkulmasta tehtyja tutkimuksia. Opinnaytetyossa “trans-
sukupuolisuuden kohtaaminen hoitosuhdetydskentelyssd” kerataan tietoa siita, mita hoitohenki-
I6kunnan tulisi ottaa huomioon kohdatessaan transsukupuolisia potilaita. Tuloksena saatiin sel-
ville, etta tiedolliset, vuorovaikutukselliset ja eettiset taidot, seka hoitajan vuorovaikutusosaami-
nen ovat keskeisia asioita. Opinndytetydssa todetaan myos, ettd hoitohenkilokunnalla tulisi olla
ammattinsa vuoksi valmiuksia kohtaamiseen, joka ei aina kdytannossa toteudu. (Kettunen & Si-

vonen 2014, 1-9.)



3.1

12

Transsukupuolisen nuoren ennakkoluuloton ja tasa-arvoinen kohtaaminen

Nuoret tarvitsevat ympadrilleen ihmisid, joihin suhteet ovat ldheisia ja turvallisia. Kasvaessa
vanhempien sijaan ystavien rooli on merkittava nuoren elamdssa ja he ottavat tukea ikatove-
reistaan. Nuori kuitenkin tarvitsee my®s muita turvallisia aikuisia eldamaansa vanhempien li-
saksi. Naiden aikuisten kanssa nuori voi keskustella kasvusta ja eldamasta seka niihin liittyvista
ajatuksista. (Nuortenmielenterveystalo n.d) Nain esimerkiksi kouluterveydenhoitaja voi olla
merkittavassa roolissa nuorten eldamassa. Missa tahansa hoitotydn toteuttamisessa aito toi-
sen ihmisen kohtaaminen on merkittavaa niin hoitajalle kuin potilaalle. Sen seurauksena syn-

tyy tarve ymmartaa toista. (Kettunen & Sivonen 2014, 3)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan kouluterveydenhuollon tavoitteina on yllapitaa
ja edistaa opiskelijan hyvinvointia. Naihin kahteen paatavoitteeseen sisaltyvat opiskeluympa-
riston terveellisyyden-, turvallisuuden- ja opiskeluyhteison hyvinvoinnin edistaminen, seka
opiskelijoiden terveytta ja opiskelukykya seuraamalla jarjestamalla terveyden- ja sairaanhoi-
topalveluja opiskelijoille. Naihin palveluihin sisdltyvat suun terveydenhuolto, seksuaalitervey-
den edistaminen seka mielenterveys- ja pdihdetyd. Lisdksi opiskelijan tukeminen seka tarvit-
taessa ohjaaminen jatkotutkimuksiin ja —hoitoon. (THL 2019) Seksuaaliterveyden edistami-
sen, tasa-arvoinen- ja ennakkoluuloton kohtaaminen ovat transsukupuoliselle nuorelle tar-

keita asioita kouluterveydenhuollossa.

Sukupuolivdhemmist6ihin kuuluvien nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi on tarkeaa, etta su-
kupuolen moninaisuus on normaalia ja etta siitd ollaan tarpeeksi tietoisia myds arjen ympa-
ristdissa. Nain esimerkiksi kouluterveydenhoitaja voi vaikuttaa transsukupuolisiin nuoriin
koulussa jakamalla tietoisuutta opettajien, oppilaiden ja ehka heidan perheidensakin keskuu-
dessa sukupuolien moninaisuuksista. Heiddn on kuitenkin myds toimintansa puitteissa osat-
tava ottaa huomioon yksil6llisesti hyédyt ja mahdolliset haitat, joita transsukupuolinen nuori
voi kokea. llman mitdan tietoisuutta tai samaistumisia nuori voi ndhda identiteettinsa ongel-
mana. Han tarvitsee eldmaansa positiivisia esimerkkeja seka roolimalleja, jotka auttavat ko-
kemaan identiteetin voimavarana ja hyvana asiana. (Valojaa 2018, 11) Sen lisaksi, etta koulu-
terveydenhoitaja edistaisi koulussa tietoisuutta sukupuolien moninaisuuksista, on hanen teh-
tava siita itselleen myos arjen asia, joka on luonteva asia ottaa puheeksi tarvittaessa. Niista
on siis puhuttava luonnollisina ilmidina. Se auttaa nuorta ymmartamaan, ettei han ole yksin

ainoa, joka ajattelee tuntevansa sukupuolensa eri tavoin kuin muut tai kuinka muut olettavat.
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Yksi tarkedaan osaan nouseva asia transsukupuolisen nuoren kohtaamisessa on turvallisuuden
varmistaminen. (Suhonen 2014, 185) Huomion kiinnittdminen nainkin tavanomaisiin tapoihin
voi olla vaikutusta transsukupuolisen nuoren tulevaisuudessa. Kokemus kuulleeksi tulosta ja
valittamisestd hanta kohtaan voi vaikuttaa hyvinkin positiivisesti jatkossa. Nuoren omat na-
kemykset ja itse kertomat asiat lisddvat hoitoturvallisuutta, kun han itse kay lapi tulevaisuut-

taan ja varmuutta sitd kohtaan. (Huuska 2017)

“Seksuaalivihemmistéjen kohtaaminen terveydenhuollossa” -tutkimuksessa tehdyssa haas-
tattelussa, joka oli suunnattu seksuaalivahemmistdille tuli paljon vastauksia liittyen vastan-
neiden kokemukseen terveydenhuollosta. Osa vastaajista esimerkiksi kokivat terveydenhuol-
lon kdyttavan heteronormatiivista termistda, seka kaipaisivat terveydenhuollon kiinnittavan
enemman huomiointia erilaisten seksuaalivihemmistéjen terveyteen liittyviin erityispiirtei-
siin. Tuloksissa oli kerrottu vastaajien kokemuksia muun muassa yksiléidyn hoidon puut-
teesta, jossa seksuaalista suuntautumista ei otettu puheeksi hoidon aikana ollenkaan, seka
kaikkien potilaiden oletettiin olevan heteroseksuaaleja. Vastaajat olivat kokeneet myds, etta
hoitohenkilokunnalla ei ole kiinnostusta keskustella asiasta. (Mantyld & Tuokkola 2013, 31-

32)
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4  Opinndytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetydmme tarkoituksena on suunnitella, toteuttaa ja arvioida opas Kajaanin ylakoulujen
kouluterveydenhoitajille transsukupuolisen nuoren kohtaamisen tueksi. Tavoitteena on, etta
transsukupuolinen nuori saa ennakkoluulotonta ja tasa-arvoista kohtelua kouluterveydenhoita-
jilta.

Opinnadytetydmme tutkimuskysymyksina ovat “Millainen on transsukupuolinen nuori?” ja
"Miten kouluterveydenhoitaja kohtaa transsukupuolisen nuoren ennakkoluulottomasti ja tasa-

arvoisesti kouluterveydenhuollossa?”
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5 Opinnadytetydn toteuttaminen

Opinndytetydmme on toiminnallinen eli sen tuloksena on tuote. Opinndytety0 ja tuote toteutet-
tiin kirjallisuuteen pohjautuen. Tuotteemme on kymmenen kohdan opas transsukupuolisen nuo-
ren kohtaamisen tueksi, jonka kohderyhmana ovat Kajaanin ylakoulujen kouluterveydenhoitajat.
Kirjallisuudesta lahdimme etsimaan tietoa tutkimuskysymyksiimme, jotka olivat “Millainen on
transsukupuolinen nuori?” ja ”“Miten kouluterveydenhoitaja kohtaa transsukupuolisen nuoren
ennakkoluulottomasti ja tasa-arvoisesti kouluterveydenhuollossa?”. Opinndytetyon ilmi6é on huo-

mion kiinnittdminen asiakkaiden eli nuorten tasa-arvoiseen kohteluun kouluterveydenhuollossa.

5.1 Tuotteen toteuttaminen

Tuotteistamisprosessiin kuuluu viisi eri vaihetta, jotka ovat ongelmien ja kehittdmistarpeiden tun-
nistaminen, ideointi-, luonnostelu-, tuotteen kehittely- ja tuotteen viimeistelyvaihe (Jamsid &

Manninen 2000, 28-92). Etenimme ndiden vaiheiden mukaan tuotteemme kehittamisprosessissa.

Ensimmaisena vaiheena on ongelmien ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen. Tdman opinnayte-
tyon toimeksianto tuli Kainuun Setalta. Kainuun Setan ajatuksena oli luoda tydvaline hoitoalan
ammattilaisille transsukupuolisten henkildiden kohtaamisen tueksi. Siina oli myds keskeista saada
selville ongelman laajuus, joka kertoi mitd asiakasryhmaa ongelma koskee. (Jdmsa & Manninen
2000, 28-92.) Tama nakyi omassa tydossamme aiheen rajauksena, jonka linjasimme yhdessa toi-
meksiantajamme kanssa. Kohderyhmaksi paatimme ottaa Kajaanin ylakoulujen kouluterveyden-

hoitajat, ja rajaus kohdistui transsukupuolisiin nuoriin.

Ideointivaihe on seuraava osa, jossa kdydaan lapi ratkaisuja todetulle ongelmalle. Vaihtoehtoja
voi loytyd monia ja niitd on syytda kdyda lapi parhaan mahdollisen vaihtoehdon |6yta-
miseksi. (Jamsa & Manninen 2000, 28-92.) Paddyimme yhdessa toimeksiantajan kanssa oppaa-
seen, joka voisi auttaa kouluterveydenhoitajia kohtaamaan transsukupuolisen nuoren. Tassa vai-
heessa etsimme ja valikoimme sopivia tutkimuksia kaytettavaksi, joista opinnaytetyé muodostui.
Tiedonhaussa tarkastelimme mahdollisia Iahteita hyvin kriittisesti. Internetin tietokannoista l0y-
dettyjen aineistojen etsimisessa tuli huomioida tutkimusten ja artikkeleiden koko saatavuus ver-
kossa eli e-aineistona. Etsimamme tieto nuorista liittyi erityisesti nuoren fyysiseen, psyykkiseen
ja sosiaaliseen kehitykseen, sekd kokonaisuudessaan transsukupuolisiin ja heidan kokemuksiinsa

hoitosuhteesta. Yhtena haasteena koimme lahteiden kriittisen arvioinnin, koska tuote pohjautui
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kokonaan kirjallisuuteen. Tyon alussa keskityimme aiheen tarkkaan rajaukseen kasitteiden avulla.
Muotoilimme opinndytetydémme otsikosta sellaisen, etta se kuvailee ja kertoo aiheesta, jota ka-
sittelemme. Valitsimme my0s aihetta tukevat keskeiset kasitteet, jotka kulkivat yhtenaisina koko

tyon lapi.

Taman jalkeen, kun tuotteen toteutustapa ja valmistaminen oli paatetty, alkoi sen luonnostelu.
Luonnostelulle ominaista on tehda analyysi, jossa kartoitetaan nakdkulmia suunnittelun ja val-
mistuksen suhteen. Siihen liittyvat esimerkiksi sdddokset ja ohjeet, arvot ja periaatteet seka tuot-
teen asiasisalto. (Jamsa & Manninen 2000, 28-92.) Tutkimustiedosta etsimme vastauksia tutki-
muskysymyksiin, tietoa mahdollisista ennakkoluuloista, mielipiteistd, asenteista ja onko ollut ti-
lanteita, jossa nuori on tullut pyytdamaan tukea, seka onko heitd osattu auttaa. Kirjallisuuden poh-
jalta luonnostelimme ja toteutimme tuotteen sisallon. Luonnostelimme tuotetta sisall6llisesti, eli
mistd asioista opas muodostuu, kuinka paljon sisaltéa oppaaseen tulee ja sen sisallon loogisuutta.
Suunnittelimme tdssa vaiheessa myos oppaan ulkondkoa, kuten varistystd, kuvitusta, kokoa ja

fonttia.

Viimeiset vaiheet ovat tuotteen kehittely- ja viimeistelyvaihe. Tuotteen kehittely eteni sen mu-
kaan mita luonnosteluvaiheessa oli paatetty ratkaisuvaihtoehtojen suhteen. Opinndytetydomme
suunnitelmavaiheessa meilla oli jo kasitysta siitd, millainen tuote tulee paapiirteissaan olemaan,
mutta uudet ajatukset osaltaan vaikuttivat tuotteen lopulliseen muotoon. (Jamsa & Manninen
2000, 28-92.) Oman nakemyksen kehittelyn seka tiedon kerddmisen aikana teimme tuotteesta
ensimmaisen kokeilun, jonka pohjalta lopullista tuotetta oli hyva suunnitella. Kokeilimme taus-
talle seka tekstitykselle eri varityksia, joita halusimme tuotteessamme olevan mustavalkoisen va-
rimaailman sijaan. Suunnittelimme aluksi kymmenen kohtaisen oppaan, kooltaan pystysuunnassa
olevalle A4 paperille. Kohdat ovat muutaman sanan pituisia lauseita, kuten “Anna nuorelle aikaa
puhua”. Sivuja oli vain yksi eli se, missa ohjeet transsukupuolisen nuoren kohtaamisen tueksi lu-
kivat suoraan. Yksi sivuinen opas jai kuitenkin liian suppeaksi, joten pdadyimme laajentamaan
sitd. Lisdsimme jokaiseen kymmeneen kohtaan lyhyet avaukset, joista selvida niiden tarkoitus.
Oppaaseen teimme my0s kansilehden, jossa avaamme oppaan kayttotarkoitusta. Sivuja oli op-
paassa lopulta yhteensa nelja kansilehti mukaan lukien. Tuotteen otsikoksi tuli “Kohtaa rohkeasti
transsukupuolinen nuori”. Opas tulee sahkdiseen muotoon, niin se on helposti kaikkien tervey-

denhuollon ammattilaisten saatavilla.

Tuotteen viimeistelyssa sen eri vaiheiden perusteella alkoi lopulta valmistua tuotteen lopullinen
muoto. Viimeistelyyn tarvitaan ulkopuolisten palautetta ja kokemuksia tuotteesta. Ne voivat vield

muokata tuotetta. Palaute on tarkeda koko kehittamisprosessin aikana, jota hydodynsimme oman
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opinndytetydomme kohdalla. (Jamsa & Manninen 2000, 28-92.) Palautetta saimme opettajilta ja
lopussa my0Os terveydenhoitajaopiskelijoilta. Oppaan ensimmaisesta versiosta pyysimme pa-

lautetta Kajaanin ammattikorkeakoulun SHT16S-ryhman terveydenhoitajaopiskelijoille.
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5.2 Tuotteen arviointi

Lahetimme saatekirjeen palautteen annosta sdhkopostitse Kajaanin ammattikorkeakou-
lun SHT16S-ryhman terveydenhoitajaopiskelijoille, kun olimme saaneet tehtya oppaan ensim-
maisen version kevaan 2019 aikana, Valitsimme heidat, koska he olivat loppuvaiheen opiskelijoita
ja siten patevia antamaan palautetta eri nakdkulmista. Laitoimme viestiin mukaan kysymyksia oh-
jeistukseen liittyen esimerkiksi sen ulkonddsta ja sisallosta. Ulkonakoon liittyvissa kysymyksissa
kysyimme oppaan varimaailmasta, tekstin asettelusta, tekstityylista ja luettavuudesta. Sisallosta
halusimme tietdd, eteneeko asiat loogisessa jarjestyksessd, ovatko ohjeistuksen kohdat tarpeelli-
sia ja sopivalla tavalla ilmaistuja. Terveydenhoitajaopiskelijat saivat mahdollisuuden kommen-
toida naiden lisdksi, ettd mitd mietteita tallainen ohjeistus heissa herattaa. Kysymys laittoi heidat
miettimaan aihetta, sekd se pystyi antamaan uusia ideoita meille tekijoille tuotteen viimeiste-

lyssa.

Opinndytetyon ja oppaan esittely, sekd palautteen anto -kysely lahetettiin kolmellekymmenel-
leyhdelle (31) Kajaanin ammattikorkeakoulun loppuvaiheen terveydenhoitajaopiskelijalle. Pa-
lautetta saimme siihen ndhden melko vdahan, vain kolmelta henkilolta. Vahaiseen vastaamiseen
saattoi vaikuttaa esimerkiksi lyhyt vastausaika. Saamamme palautteet olivat kuitenkin sisall6ltaan
laajoja ja yhtenevia. Palautteissa oli kommentoitu kaikkia pyytamidmme asioista ja annettu myos
kehitysehdotuksia. Melkein samat kommentoidut asiat palautteissa auttoivat meita tekemaan
muutoksia oppaaseen. Lahes jokaisessa palautteessa tuli toivomuksia oppaan ulkonddn suhteen,
kuten taustavaristd ja tekstin fontista. Taustavarista toivottiin entistd neutraalimpaa ja fontista
helpommin luettavaa. Nama asiat muokkasimme oppaan lopulliseen versioon. Oppaan sisallosta
saimme paljon positiivista palautetta ja hyvaksi todettiin oppaan perusrakenne eli kymmenen
kohtaa otsikkoineen ja avausteksteineen. Lopuksi muutamassa palautteessa toivottiin oppaan
loppuun jotain ldhdettd, josta kouluterveydenhoitaja voisi etsia luotettavasti lisaa tietoa transsu-
kupuolisuudesta. Lahteiksi lisésimme Setan- ja Vdestéliiton internetsivut, joissa kerrotaan trans-
sukupuolisuudesta ja yleisimpid kasitteitd seksuaalivahemmistdista. Valitsimme nama sivut,
koska olemme itse todenneet ne hyviksi lahteiksi tiedon seka luotettavuuden kannalta. Pidimme
tarkeana kaikkea saamaamme palautetta, koska kelld vain voi olla hyvia nakemyksia tyéhon liit-

tyen. Niiden perusteella pystyimme vield tehda ohjeistukseen muutoksia.

Terveydenhoitajaopiskelijat olivat erittdin hyva taho oppaan palautteenantoon, koska heilta
saimme monipuolista ndakdkulmaa. Tulevina terveydenhoitajina ja ehka kouluterveydenhoitajina,

he pystyivat elaytymaan ja lukemaan opasta ammattilaisen nakokulmasta. Heilld opiskelua oli
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myds jo muutama vuosi takana ja useampi harjoittelujaksokin, joten koimme heidan osaavan ker-

toa meille rakentavaa palautetta oppaasta.
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6 Pohdinta

Opinndytetydmme tavoitteena oli, etta transsukupuolinen nuori saa ennakkoluulotonta ja tasa-
arvoista kohtelua kouluterveydenhoitajilta. Tavoitteen saavuttamiseksi suunnittelimme oppaan
Kajaanin ylakoulujen kouluterveydenhoitajille transsukupuolisen nuoren kohtaamisen tueksi. Sen
toteuttaminen sujui hyvin hyvan teorian tuella ja koimme lopulta [6ytaneemme oikeat asiat op-
paan sisalloksi. Myo6s positiivinen palaute sisaltéa kohtaan antoi meille lisda varmuutta niiden oi-
keanlaisuudesta. Kirjallisuuteen pohjautuvaan tuotteeseen oli tarked |6ytda oikeat lahteet, jotka
antoivat meille hyvaa tietoa tutkimuskysymyksiimme. Tutkimuskysymys “Millainen on transsuku-
puolinen nuori?” ohjasi meita etsimaan tutkimuksia, joissa kasiteltiin transsukupuolisten nuorten
kokemuksia erilaisissa tilanteissa. Toiseen tutkimuskysymykseen “Miten kouluterveydenhoitaja
kohtaa transsukupuolisen nuoren ennakkoluulottomasti ja tasa-arvoisesti kouluterveydenhuol-
lossa?” painottui taas enemman tutkimukset, joissa kasiteltiin kokemuksia hoitosuhdetyoskente-
lysta. Mielestamme 16ysimme molempiin tutkimuskysymyksiin oikeita asioita, ja meilla oli niiden
tuella luottavainen olo ldhtea toteuttamaan tuotetta.

Ennen kirjallisuuteen pohjautuvaa tuotetta mietimme tiedon hankintaa haastattelun avulla.
Haastattelussa olisimme kerdnneet tietoa kohderyhmaltamme eli Kajaanin ylakoulujen kouluter-
veydenhoitajilta. Kuitenkin tyon edetessa tuli eteen ajatus, ettd voisimme |6ytaa tarpeeksi tietoa
sopivien tutkimuksien avulla ja paadyimme kirjallisuuteen pohjautuvaan tuotteeseen. Aiheena
transsukupuolisuus on viime vuosina ollut enemman esill3, joten siita 16ytyi melko tuoretta tietoa,
jota hyddynsimme opinnaytetyota tehdessa. Sukupuolien moninaisuuteen liittyy paljon eri kasit-
teita ja valilla olikin hankala karsia hyvia ldhteitd sen perusteella, ettd ne olisivat jo menneet ohi
aiheen.

Opinnaytetydprosessissa oli myds omat haasteensa. Jouduimme opettelemaan paljon lahteiden
kadyttoa ja niiden kriittista tarkastelua, kuten pysyvien osoitteiden kayttd4, jotta lahteen osoite ei
havia. Transsukupuolisuus on yksi kasite sukupuolen moninaisuudessa, mutta opinndytetyota
varten piti etsia nakokulma, rajata aihetta ja miettia tutkimuskysymykset, jotka kokonaisuudes-
saan ohjasivat tyota ja oppaan tekoa. Tutkimuskysymyksien muotoilua mietimme pitkdan, jotta
niihin tulisi tarpeeksi tiedollista sisaltoa ja ettd ne tukisivat aiheen rajausta. Oppaan koimme hyo-
dyllisimmaksi transsukupuolisille ylakouluikaisille nuorille. Nuoret ovat herkkia ympariston vaiku-
tuksille ja on tarkeaa, ettd esimerkiksi kouluterveydenhoitaja voi olla heille turvallinen aikuinen,

johon tukeutua.
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6.1 Opinnaytetyon luotettavuus

Luotettavuutta pyrimme parantamaan esimerkiksi kasitteiden tarkalla maarittelemisella, tutki-
musilmion sisallon kattavuudella, teoreettisen taustan huolellisella muodostamisella luotetta-
vista lahteista, aineistolahtoisyydelld ja tuotteen kriittiselld arvioimisella. Luotettavuuden kritee-
rit ohjasivat myos osaltaan tydmme luotettavuuden havainnoimista.

Luotettavuuden kriteerit ovat uskottavuus, siirrettavyys, varmuus seka vakiintuneisuus. Uskotta-
vuus on avattuna luotettavuus, jonka osatekijoind ovat totuusarvo, sovellettavuus, pysyvyys ja
neutraalisuus. Uskottavuuden kriteeri ohjaa tydssamme millaista tietoa hankimme ja kuinka kay-
tdmme sita. Tutkittu ja ajantasainen tieto antavat luotettavinta sisaltoa. Siirrettavyys tarkoittaa,
ettd pyrimme ilmaisemaan tydmme sisaltda tuleville lukijoille ymmarrettavasti ja kattavasti. Nain
siitd saa tietoa ja sitd voi hyddyntaa. Siirrettavyydessa tulosten siirrettdavyys toiseen kontekstiin
riippuu kuinka samankaltaisia tutkittu ymparisto ja sovellusympéristé ovat. (Tuomi & Sarajarvi
2018, 162)

Varmuuden kriteerissa tutkijan pitda ottaa mahdollisuuksien mukaan huomioon asioita, jotka voi-
vat vaikuttaa tutkimukseen ennustamattomasti. Tydssamme kartoitimme tulevia asioita etuka-
teen ja otimme selvaa, kuinka toimimme niiden suhteen. Suunnittelimme myos tyon etenemista
valmiiksi ja mietimme vaihtoehtoja, jos alkuperdinen suunnitelma ei jostain syysta toimi. Esimer-
kiksi otimme selvda, kehen olemme yhteydessa minkakin asian tiimoilta. Kriteereista vakiintunei-
suus on ulkopuolisen henkilén arvion kayttamista. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 162) Naissa hyodyn-
simme  asiantuntijoita, kuten opettajaa, toimeksiantajaa ja informaatikkoa. @ Tyomme
sai heiltd palautetta ja heidan avullaan siihen saimme paljon uutta ndkékulmaa mukaan.
Toimeksiantajamme Kainuun Setan ajatuksena on, etta ihmisilld on samanarvoiset oikeudet su-
kupuoleen katsomatta. Kainuun Setan jasenet tietavat aiheen kannalta sukupuolivihemmistoista
paljon ja, sitd tietoa oli hyvd hyddyntda myos tydssamme. Kayttamistamme kirjallisuuden 1dh-
teistd oli meidan tekijoiden tehtavana karsia pois tuotteen kannalta epaolennaisia asioita ja kes-

kittya tuotteen kannalta oleelliseen ja hyvaksi todettuun tietoon.
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6.2  Opinnaytetydn eettisyys

Opinnadytetydprosessin alussa jo tutkimusaiheen valinta on tekijan eettinen ratkaisu. Valinnassa
pohditaan esimerkiksi aiheen yhteiskunnallista merkitystd. Tarkeaa on myds miettia tutkimuksen
hyodyllisyyttd, jota pidetaadn tutkimusetiikan periaatteena. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen
2013, 218) Opinndytetydomme aihe on ajankohtainen, koska keskustelua sukupuolien moninai-
suudesta kdydaan paljon. Se on myds laaja sen kaikkine asiayhteyksineen. Tydmme on apuviline
kouluterveydenhoitajille, mutta se voi olla hydédynnettavissa myoés muille terveydenhuollon am-
mattilaisille. Transsukupuolisuus voi olla vield monille hyvinkin tuntematon aihe. Aiheen valitse-
misen jalkeen prosessin alussa toimeksiantajamme oli mukana aiheen rajauksessa ja kasitteiden
valinnassa. Rajausta helpotti toimeksiantajamme ndkemys sukupuolivihemmistoista seka aihee-
seen liittyvien kasitteiden hallinta. Kasitteet olivat vield meille tekijoille hieman hukassa ja ym-
marsimme aiheen valinnan yhteydessa niitd olevan paljon. Otimme niistd selvaa ja etsimme oi-
keat selitykset, jonka jalkeen hyvaksytimme ne toimeksiantajallamme. Olimme onneksi samaa
mieltd aiheen rajauksesta. Sen jalkeen saimme vapaat kiddet opinnaytetyon toteutukseen.
Opinnaytetyon raportissa tulee olla perusteita saaduille tuloksille. IlIman niita, tulokset voivat vai-
kuttaa tekaistuilta eivatka ne ole vakuuttavia. Sen vuoksi tutkimuksen eri vaiheet kuvataan rapor-
tissa tarkoin. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 225) Tassa tyossa olemme kuvanneet
opinnaytetyon ja sen tuotteen toteutuksen omissa kappaleissaan. Niissa kaydaan lapi opinnayte-
tyoprosessin eri vaiheet ja kuvaillaan niita.

Tyo6ta tehdessda mietimme, kuinka tutkimukset sukupuolien moninaisuudesta auttavat lisddmaan
tietoisuutta. Tietoisuus aihetta kohtaan taas saa aikaan keskustelua. Koemme, ettd opinnayte-
tydbmme voi olla hyddyllinen monella eri tavalla. Ensisijaisesti sen hyoty kohdistuu koulutervey-
denhoitajiin, joille tuotteemme eli transsukupuolisen nuoren kohtaamisen avuksi tarkoitettu
opas tulee. Opas on toteutettu niin, ettd sitd voi olla mahdollista tulevaisuudessa kayttaa mui-
denkin kuin vain kouluterveydenhoitajien. Oppaan sisallon kieli on neutraalia ja siind on huomi-
oitu sanavalinnat, seka lauseet on rakennettu niin etteivat ne olisi loukkaavia tai karkeasti ilmais-
tuja.

Opinndytetydmme aloittajina ja tekijoind meille syntyy tekijanoikeus tydhomme. Arviointiin an-
nettu tyo taas muuttaa sen julkiseksi, jolloin se on luettavissa valmistumisen jalkeen internetissa.

Tekijanoikeus ei suojaa tyon ideaa tai sen yksittdistietoa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 162.)
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6.3 Johtopaatokset ja jatkotutkimukset

Opinnaytetyoprosessin aikana huomasimme, kuinka vahan puhuttu ja tutkittu transsukupuoli-
suus aiheena on. Tutkimusaineistomme perusteella kuitenkin transsukupuoliset henkil6t toivoi-
sivat lisdaa esimerkiksi heidan sukupuolensa huomiointia terveydenhuollossa ja hoidossaan. Hoi-
tovastaanotolle tuleva kokee oman asiansa tarkeaksi, kun ammattilaisella on tietoa auttaa kasit-

telemaan hanen tilannettaan.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ja niiden vastaukset ovat terveydenhuoltohenkilostéon ja
tdssa tapauksessa erityisesti kouluterveydenhoitajiin kohdistuvia ohjenuoria. Vastaukset osoitta-
vat heille juurikin millainen transsukupuolinen nuori on ja millaisia asioita nuoren kanssa asiakas-
suhteessa kannattaa huomioida. Nuoren kanssa toimiessa kohtaaminen on tarkea asia ja l0y-
simme vastauksia, miten kouluterveydenhoitaja saa siitd ennakkoluulottoman ja tasa-arvoisen.

Turvalliseksi koettu ymparisto luo myds hyvan ilmapiirin kohtaamiselle.

Tutkimusprosessin perusteella transsukupuolisuudesta ja sukupuolien moninaisuuksista tarvi-
taan lisaa tietoa. Tassa opinndytetyossa keskityttiin transsukupuolisiin nuoriin ja heidan kohtaa-
miseensa kouluterveydenhuollossa. Myohemmin oppaan toimivuutta ja kokemuksia sen kdytosta
kdytanndssa voitaisiin tutkia. Toisena tutkimuskohteena voisi olla my6s transsukupuoliset aikui-
set, joiden tarpeita hoitosuhdetyoskentelyd kohtaan kartoitettaisiin ja niihin pyrittaisiin vastaa-

maan.

6.4 Oman ammatillisen osaamisen kehittyminen

Kompetenssit eli osaamisalueet muodostavat sairaanhoitajan ammatillisen vahimmaisosaami-
sen. Sairaanhoitajan osaamista kuvaavat seitseman eri osaamisaluetta, jotka ovat tutkimus- ja
kehittdmistoiminta, pdaatoksenteko-osaaminen, potilaslahtdisen hoitotydon osaaminen, kliininen
osaaminen, terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen osaaminen, vuorovaikutus ja kumppanuus
osaaminen, eettinen osaaminen, ohjausosaaminen, kulttuurinen osaaminen, tieto- ja viestinta-
teknologia osaaminen, sekd johtajuus- ja yrittdjyysosaaminen. (Eriksson, Korhonen, Merasto &
Moisio 2015, 22)

Opinnaytetydprosessissa ja opinnaytetydn aiheessa korostuvat erityisesti potilaslahtdisen hoito-

tydon osaaminen, terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen osaaminen, eettinen osaaminen, seka
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vuorovaikutus ja kumppanuus -osaaminen. Potilaslahtoisen hoitotydn osaaminen on erittain tar-
ked osaamisalue jokaiselle hoitotydn ammattilaiselle. Opinndytetyén aiheen sanoma on juurikin
tasa-arvoisessa, ennakkoluulottomassa ja hyvassa kohtaamisessa, seka toimimisessa potilaan
kanssa. Potilaslahtoisyydessa pyritdaan toimimaan potilaan kanssa yhteistydssa ja potilaan voima-
varoja tukien. Potilaille, jotka uskaltavat tulla hakemaan tarvitsemaansa apua hoitohenkilokun-
nan aito lasndolo on tarkeaa. Se luo myos luotettavuuden tunnetta ja ettd hanen tilanteestaan
ollaan kiinnostuneita.

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen osaamisessa painottuvat terveyden edistamisen kasittei-
den hallinta, terveysriskien tunnistaminen ja ennaltaehkaisy, terveyden edistamisen menetel-
mien hallinta, sekd omasta tyokyvysta ja hyvinvoinnista huolehtiminen (Eriksson, Korhonen, Me-
rasto & Moisio 2015, 24). Transsukupuolisen nuoren kanssa toimiessa tarkeda on terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmisen rinnalla muistaa seksuaaliterveys ja -kasvatus.

Eettiseen osaamiseen kuuluvat oleellisesti sairaanhoitajan ammatti-identiteetti, sairaanhoitajan
asiantuntijuus ja ammatillisuus, hoitotydn arvot ja normit seka niihin sitoutuminen (Eriksson, Kor-
honen, Merasto & Moisio 2015, 24). Opinndytetydéssamme eettinen osaaminen nousee suureen
rooliin, silld transsukupuolisen nuoren kohtaamisessa tulee sitoutua edellda mainittuihin asioihin.
Ennakkoluulottomuutta ja ammatillisuutta tarvitaan, jotta nuoren on mahdollista kokea hyvak-
syntaa.

Vuorovaikutus ja kumppanuus osaaminen pitda sisalladn vuorovaikutustaidot ja dialogin hallinta,
seka verkostossa ja tyoparina tyoskentelyn taidot (Eriksson, Korhonen, Merasto & Moisio 2015,
24). Potilaan kohtaamisessa ja hdnen kanssaan toimimisessa on oleellista osata hyvat vuorovai-
kutustaidot ja keskustelun yllapitaminen. Sairaanhoitajan tulee osata muun muassa kysya oikeat
kysymykset, kuunnella potilasta ja neuvoa hanta parhaan tietonsa ja taitonsa mukaan.
Sairaanhoitajan osaamisalueisiin kuuluu myo6s nayttdon perustuva toiminta. Kyseiseen kompe-
tenssiin kuuluu tutkimus- ja kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen. (Eriksson ym. 2015, 42.) Opin-
naytetyon tydstaminen on kehittanyt ajantasaisen tieteellisen tiedon hakemisen osaamistamme.
Tiedonhakua olemme tehneet yleisimmista terveystieteiden tietokannoista, sekd olemme kehit-
tyneet tieteellisen tiedon kriittisessa arvioimisessa. Opimme myds, kuinka tydssa esitetyille asi-
oille pitaa olla tietoperusta perusteluineen. Tama tulee nakymadan myos tydssamme tulevina sai-
raanhoitajina, kun meidan pitaa pystya perustelemaan toimintaamme. Opinnaytetydprosessi on
opettanut meille kokonaisuudessaan paljon prosessin eri vaiheista, tiedonhausta, kirjoittamisesta

ja pitkajanteisyydesta.
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8 Liitteet

8.1 Liite 1 Saatekirje oppaan arviointia varten

Heil

Teemme toiminnallista opinnaytetyota aiheesta "Transsukupuolisen nuoren kohtaami-
nen kouluterveydenhuollossa". Kirjallisuuden pohjalta olemme tehneet tuotteen, jonka
kohderyhmana tulee olemaan yldakoulujen kouluterveydenhoitajat.

Tuote on siis opas, jossa on kymmenen (10) kohtaa transsukupuolisen nuoren tasa-ar-
voisen kohtaamisen tueksi.

Pyyddamme ystavallisesti teita tutustumaan oppaan sisaltéon ja toivomme palautetta
sahkopostilla mahdollisista kehitettavista asioista kuin myos positiivisista huomioista.
Voitte esimerkiksi antaa palautetta seuraavista asioista:

- Ulkonaosta (varit, fontti, kuvat, tekstin asettelu..)

- Sisallosta (looginen eteneminen, 1-10-kohtien asioiden tarpeellisuus, sopivat ilmai-
sutavat..)

- Mita ajatuksia tallainen ohjeistus herattaa?

- Muuta?

Toivoisimme vastauksia jo viikon sisalla. Kiitos jo etukadteen!

Terveisin,

Johanna Raisanen ja Oona Rusanen

Kajaanin ammattikorkeakoulu, SHS16S

29.3.2019
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Liite 2 Opas transsukupuolisen nuoren kohtaamisesta Kajaanin ylakoulujen koulutervey-

denhoitajille

Kohtaa rohkeasti
transsakupuolinen nuord
-opas

Kuva: Istockohoto

Témé opas on toteutettu toiminnallisen opinndytetyon "Transsukupuolisen nuoren
kohtaaminen kouluterveydenhuollossa™ tuotoksena. Opas on kohdennettu ylakoulujen
kouluterveydenhoitajille, mutta on kaikkien kiytettavicsd. Oppaan tarkoitus on olla
kouluterveydenhoitajan tukena transsukupuolisen nuoren tasa-arvoisessa ja
ennakkoluulottomassa kohtaamisessa.

= Kajaanin ameattikorkeakoulu
Opinnaytetyd Transsukupuolisen nuoren kohtaaminen

kouluterveydenhuoliossa

Raigdnen Johanna Ja Rusanen Oona

KAMK « Univarsity 1 2019

of Appliad Sciences
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.  Kuuntele nuorta
Anna nuorelle jakamaton huomiosi. Kuuntele hanta ja osoita, etté olet aidosti
kiinnostunut hanen asioistaan. Han on tullut luoksesi syysta.

2. Anna nuorelle aikaa kertoa itse
Transsukupuoliselle nuorelle voi joissain tapauksissa olla vaikeaa avautua ja
puhua avoimesti sukupuolestaan ja seksuaalisuudestaan, vaikka siita
haluaisikin puhua. Luo turvallinen ilmapiiri ja anna nuoren puhua ilman
Johdattelemista.

3. Nuoren sukupuolta ei pida olettaa
Ulkonédon perusteella ei pida tehda oletuksia. Sukupuoli-identiteetti on tarkea
osa transsukupuolista nuorta. Auta nuorta pohtimaan omia tuntemuksistaan
sukupuoltaan ja seksuaalisuuttaan kohtaan.

4. Ole ennakkoluuloton
Ole transsukupuoliselle nuorelle se turvallinen aikuinen, joka hyvaksyy hanet
sellaisenaan kuin hén on.
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5. Kiyta camoja termejd kuin nuori
Transsukupuoliselle nuorelle on tarkeaa, etta hanen sukupuolestaan ja
seksuaalisuudestaan kaytetaan oikeita termeja, jotka han kokee omikseen.

6. Ota nuoren kertomat asiat vakavasti
Kaikki mita nuori sinulle kertoo, on otettava vakavasti. Nuoren hata omaa
sukupuoli- ja/tai seksuaali-identiteettiaan kohtaan on asia, jota ei voi
vahatella. Kuunteluavun ja muun tarpeellisen avun tarjoaminen on ensisijaisen
tarkeaa.

7. Huomioi kaikki nuoren ajatukset
Transsukupuolisella nuorella voi olla mielessaan valtavasti kaikenlaisia
ajatuksia itsestaan, jotka ovat hanelle silla hetkella maailman suurimpia. Pyri
auttamaan nuorta pohtimaan niita asioita ja tarvittaessa keksikaa niihin
ratkaisuja. Mitaan nuoren kertomaa ei pida ohittaa, koska haneen ne voivat
vaikuttaa paljon.

&. Rohkaise Ja osoita tukesi
Osoita nuorelle olevasi hanen puolellaan ja olevasi nuorelle se turvallinen
aikuinen, jonka kanssa mielessa olevista asioista voi keskustella avoimesti.
Muistuta nuorta, ettei han ole yksin. Tarvittaessa voitte kayda lapi nuoren
turvaverkoston.




4. Kannusta nuorta olemaan oma itsensa
Transsukupuolinen nuori usein hakee hyviksyntaa, tukea ja ymmarrysta. On
tarkeaa, etta nuori saa kannustusta olemaan oma itsensa, seka hyvaksymaan
itse itsensd. Oman itsensd hyvaksymisesta on tirkeaa puhua, jos nuorella on
gen kanssa ongelmia

10.Etsi tietoa ja hanki valmiuksia omaan toimintaan
Etsi tietoa oikeista kasitteistd sukupuoleen ja seksuaalisuuteen liittyen. Hanki
Jja kehita valmiuksia itsellesi, jotta pystyt auttamaan transsukupuolista nuorta
engisijaisesti itse. Nuoren kertoman perusteella voit myds hankkia lisaa
tietoa. Tunnista myos ne tilanteet, joissa oma toimintasi ei enaa riita nuoren
auttamiseen.
Liséa tietoa transsukupuolisuudesta, seka siihen liittyvista kasitteista loydat
seuraavista internet-osoitteista:

Kuva: Pixabay




