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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni aiheena on nuorten osallistaminen ryhmatoimintaan, jossa hyodynne-
taan digitaalisia vilineita ja menetelmia. Digitaalinen nuorisotyo on varsin uusi termi,
joten ajankohtaisuus téllaiselle tyolle on erinomainen. Kohderyhmana tyollani on 13-
17-vuotiaat nuoret, joilla on tutkimukseni kannalta paras tietotaito aiheeni kannalta.
Tilaajana opinnéytetyollani toimii Kempeleen kunnan nuorisopalvelut, jonne toteutan

opinnaytetyoni toiminalliset osuudet eli itse ryhmatoiminnan. (liite 1)

Paadyin kolmeen tutkimuskysymykseen

1. Miten saada nuoret mukaan ja sitoutettua ryhmatoimintaan?
2. Miten ryhméatoiminnalla tuetaan yksiloiden omaa oppimista mediasta ja medi-
antuottamisesta?

3. Miten saada ryhma toimimaan itsendisesti vertaisohjaajuuden avulla?

Hyodynnan tissa tyossani VERKEN, digitaalisen nuorisotyon- ja Koordinaatin, nuor-
ten tieto- ja neuvontatyon osaamiskeskuksen laatimia suuntaviivoja, ohjeistuksia ja
materiaaleja. Suuntaviivat tukevat tyoni aihetta ja sen sisillollisia tavoitteita. Myoskin
tyollani tuen vahvasti Kempeleen nuorten tieto- ja neuvontatyon ja digitaalisen nuori-

sotyon kolme vuotista hanketta.

Tutkimuskysymysten avulla ja niihin vastaamalla tyoni saa riittavasti uskottavuutta
hyodynnettaviaksi myos muulla kuin tilaaja paikassa. Oman lisdnsa tutkimukseen tuo
tieto ryhmatoiminnan ohjauksesta, jonka tavoitteena on saada tahan nuorten media-
ryhmiaan vertaisohjaaja, jonka avulla ryhma jatkaa toimintaansa ilman varsinaista
tyontekijaa. Ryhméatoiminnan havainnointiin perustuen ja ryhmaliisille toteutetun

kyselyn avulla saadaan tutkimuskysymyksiin ja tuloksiin vastauksia suoraan nuorilta.

Kerron tassa tyossani ensin hieman tyontilaajasta, digitaalisesta nuorisotyosta, taiman
hetken nuorista ja nuorten mediakayttaytymisesta, sen jalkeen siirryn opinnaytetyon
tarpeisiin, tavoitteisiin ja tutkimustapoihin. Tutkimustapojen jilkeen pohdin tutki-

muksen tuloksia ja tavoitteiden tayttymista.



1.1 Kempeleen Nuorisopalvelut

Opinnaytetyon tilaajana toimii Kempeleen Nuorisopalvelut, joka yhdessa usean toimi-
jan kanssa kuuluvat Kempele Akatemian organisaatioon. Kempele Akatemia toimii
kunnan sivistyspalveluiden alaisuudessa. Kempele Akatemiaan kuuluu seuraavat pal-

velut; Kempele-opisto, kirjasto-, kulttuuri-, nuoriso- ja lilkuntapalvelut.

“Nuorisoty0 Kempeleessa keskittyy tarjoamaan monipuolista, ennaltaeh-
kaisevaa lasta sekd nuorta henkilokohtaisesti huomioivaa palvelua. Kempe-
leessd on kolme nuorisotilaa, joiden padpainona on tarjota avointa tilatoi-
mintaa lapsille paivisin ja nuorille iltaisin. Lisdksi nuorisopalveluilla on et-
sivda nuorisotyota ja nuorten tyopajatoimintaa, tapahtumia, retki- ja leiri
toimintaa, hankkeita ja kesiisin/ syksyisin lapsille liikennekasvatusta. Vah-
vat yhteistyoverkostot mahdollistavat myos monipuoliset yksilo- ja ryh-
manohjaukset, jalkautuvan- ja koulu nuorisotyon ja ennen kaikkea mo-
niammatillisen yhteistyon eri ammattilaisten kanssa.” (Kempeleen Kunta
2019.)

Kempeleen Nuorisopalveluiden henkilost6on kuuluu télli hetkelld nuorisopalvelujen
paallikko, nuoriso-ohjaajia, vapaa-ajanohjaaja, etsivd nuorisotyontekijoita, starttipaja
ohjaajia ja seinidttoman tyopajan ohjaaja. Nuoriso-ohjaajien ja vapaa-ajanohjaajan
tyotehtaviin kuuluu padsaantoisesti lapsille ja nuorille suunnatun toiminnan suunnit-
telu ja toteuttaminen, hanketoiminta, lasten- ja nuorten osallisuus- ja vaikuttamistoi-
minta, yksilo- ja ryhmétoiminta ja tapahtumien suunnittelu ja toteuttaminen. Etsivit
tekevit padsaantoisesti yksilotyotd, nuorten aikuisten kanssa. Etsivan nuorisotyon tar-
koituksena on antaa nuorille tietoa eri palveluista ja mahdollisuuksista liittyen opiske-
luun, tyonhakuun, asumiseen, toimeentuloon ja terveyteen. Starttipajan kohderyh-
mana on taysi-ikaiset nuoret, jotka ovat ilman tyo- tai koulupaikkaa. Pajatyota tehdaan
yksilo- ja ryhmavalmennuksen avulla keskittyen elamanhallintaan vuorokausirytmista
itsetuntemukseen ja sosiaalisiin taitoihin. Seinattoman tyopajan tavoitteena on paran-
taa nuoren paasya avoimille tyomarkkinoille tai koulutukseen. Seinaton tyopaja muoto
on jalkautuvaa, jossa tyovalmentaja on nuoren tukena kartoittamassa kiinnostuksen
kohteita ja etsimassa eri mahdollisuuksia opiskeluun ja tyoelamaan liittyen. Nuorelle
on tarjolla monia vaihtoehtoisia vaylia tyokokeilusta oppisopimusopiskeluun. Kaikki
tyontekijat kuuluvat moniammatillisiin verkostoihin ja tekevit yhteistyota myos mui-

den toimijoiden kanssa. (Kempeleen Kunta 2019.)



Kempeleen kunnalla on myos osuva slogan "Hyva kasvaa Kempeleessa”. Kuntastrate-
gia eli Kempele-sopimus, joka ohjaa myos kaikkia kunnan toimijoita. "Paamaarina on
kestavasti kasvava, hyvinvoiva ja aktivoiva, kasvua ja oppimista tukeva ja vakaa ja pal-

veleva.” (Kempeleen Kunta 2019).

1.2 Nuorten tieto- ja neuvontatyon ja digitaalisen nuorisotyon hanke

“Nuorten tieto- ja neuvontaty0 on yksi nuorisotyon lukuisista tyomuo-
doista, jota toteutetaan yleispatevien suuntaviivojen periaatteiden mukai-
sesti laajasti kaikkialla Euroopassa. Tieto- ja neuvontatyo on nuorten hen-
kilokohtaista ohjausta, neuvontaa ja tukemista lahipalveluna palvelupis-
teissa, verkkoperustaisissa palveluissa tai muissa toimintaymparistoissa.
Nuorille tiedottamisessa hyodynnetaan monipuolisesti eri kanavia ja mene-
telmia, kuten sosiaalista mediaa ja nuorten vertaisryhmia. Nuorten tieto- ja
neuvontatyotd tuetaan monin tavoin eri toimijoiden, my6s nuorten kanssa.”
(Koordinaatti 2019b.)

Nuorten tieto- ja neuvontatyélle on asetettu eurooppalaiset periaatteet, ERYICAn (Eu-
ropean Youth Information and Counselling Agency) toimesta, joka on eurooppalaisen
nuorten tieto- ja neuvontatyon kattojarjesto. Periaatteet on jaoteltu yhdeksaan eri osa-
alueeseen; riippumaton, saavutettava, kattava, tarveperusteinen, vahvistava, osallis-
tava, eettinen, ammatillinen ja ennakoiva. Kohta ”6. osallistava” tukee opinniytetyo-
tani Kempeleen nuorten tieto- ja neuvontatyon hankkeen nikokulmasta. "Nuoret osal-
listuvat nuorille suunnatun tiedon tuottamiseen, levittimiseen ja arviointiin kaikilla
tasoilla ja kaikissa muodoissa. Nuorten tieto- ja neuvontapalvelut tarjoavat mahdolli-
suuksia nuorten vertaistoiminnalle. Nuoria kannustetaan antamaan palautetta osana

nuorten tieto- ja neuvontapalveluiden jatkuvaa kehittamista. (Koordinaatti 2018.)

Kevailla 2017 Kempeleen Nuorisopalveluilla kdynnistyi uudella volyymilla kaksi
vuotta kestava nuorten tieto- ja neuvontatyon hanke. Hankkeelle on haettu jatkorahoi-
tusta kolmannelle vuodelle. Yksi hankkeen neljasta tavoitteesta on tukea ja kehittaa
nuorten vaikuttamismahdollisuuksia, digitaalista nuorisotyota ja mediakasvatuksel-
lista toimintaa. Toimintamuotoina on ryhma-, pienryhma- ja osallisuustoiminta. Tee-

moina mediakulttuuri, mediataidot seka vaikuttaminen. Nuorten osallistamisen seka



vertaistoiminnan avulla nuoret luovat sisaltoa verkkoon. Tavoitteena, ettd nuorten toi-
mesta toteutettu sisalto on kaytettavissa useissa eri konteksteissa kuten digitaalisissa
palveluissa, sosiaalisessa mediassa seka markkinointimateriaaleissa. (Kempeleen
Nuorisopalvelut, 2017a.) Samaisessa tiivistelméssa korostetaan digitaalista tyootetta
nuorisotyossa, jolle luodaan suotuisat olosuhteet nuorten osallisuuteen ja osallistumi-

seen, silla tyootteella ldhdin opinniytety6tiani toteuttamaan.

Aiemmin Kempeleessa on toiminut nuorista koostunut ryhma ”some-asiantuntijat” ja
sen jalkeen “verkkonuoret”, tima mediaryhma on jatkoa samalle teemalle, heita kut-

sutaan "medianuoriksi”.

Hankkeen tuloksellisuusraportissa ilmenee my®os, etti lasten osalta hankkeen toimin-
nan tavoitteet tayttyvit ja heidan osaltaan osallistuminen toimintaan on ollut aktii-
vista. Lasten mediaryhma aloitti toimintansa syksylla 2018, jolloin olin tyoharjoitte-
lussa Kempeleen Nuorisopalveluilla. Lasten mediaryhmén tavoitteena on tukea osalli-
suutta ja vaikuttamista, oppia mediataitoja, tuottaa materiaalia verkkolehteen. (Kem-

peleen Nuorisopalvelut, 2017b.)
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2 DIGITAALINEN NUORISOTYO JA DIGITAALINENMEDIA

Tassa luvussa avaan digitaalista nuorisotyota, digitaalisuuden ja internetin kayttohis-

toriaa nuorisotyossa.

"Digitaalisella nuorisotydlla tarkoitetaan tiivistettyna digitaalisen median ja
teknologian hyddyntamista nuorisotyssa ja -toiminnassa. Digitaalinen nuo-
risoty0 ei tee jaottelua kasvokkaisen ja verkossa tapahtuvan toiminnan va-
lilla, vaan sen tavoitteena on vahvistaa nuorten toimintavalmiuksia digitali-
soituvan maailman myota. Digitaalisuus nivoutuu keskeisesti nuorten ela-
maan ja kulttuurisiin ilmi6ihin, minka takia digitaalinen media ja teknologia
tulee nahda nuorisotydssa paitsi valineena myds nuorisotyon sisaltona, ti-
lana ja toimintaymparisténa.” (Lauha & Tuominen 2016, 9.)

Yleisin sosiaalisen ja digitaalisen median kaytto nuorisotyossa oli tutkimustulosten
mukaan yhteydenpito nuoriin ja kollegoihin seka tiedottaminen (Harvey, 2016). Ver-
ken laatiman kuntakyselyn tuloksissa ilmenee myos, ettd padpainona edelleen nuori-
sotyontekijoilld on yhteydenpito ja viestintd kohderyhmén kanssa. Tuloksista ilmeni
myos, ettd laaja erilaisten palvelujen kirjo nikyy kyselyn tuloksissa, eri kohderyhmille

viestitaan eri sosiaalisen median kanavissa. (Lauha & Tuominen 2017, 22-27.)

2.1 Historiaa

“Mediakulttuurin liittyminen osaksi nuorisotyota ja koulumaailmaa kiin-
nittyy niin sanottuun mediakasvatuksen esteettiseen aaltoon, joka kaynnis-
tyl 1950-luvulla ranskalaisesta populaarin taiteen elokuvakasvatuksesta.
Pohjoismaissa tdhan kuului myo6s yhteiskunnallisen mediakriittisyyden ja
osallistumisen tukemisen perinne. Media on siis havaittu jo varhain nuori-
sotyossa merkittavaksi tekijaksi nuorten ja yhteisojen sosiokulttuurisessa
innostamisessa ja yhteiskunnallisessa toiminnassa.” (Kotilainen 2008, 145-
146).

Selainpohjaisen internetin kayton yleistyttya 9o-luvun puolivalissa, useat kuntien
nuorten tieto- ja neuvontapalvelut alkoivat yllapitaa omia verkkosivuja. Vasta talla

vuosituhannella etenkin 2010 jalkeen on alettu ottamaan nuoria mukaan kehittamaan
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heille suunnattuja palveluja ja sisiltoja. (Lauha & Tuominen & Merikivi & Timonen

2017, 220-221.)

Teknologian nakokulmasta voin todeta ilman mitaan virallista tutkimustietoa, etta pu-
helimet ja varsinkin dlylaitteet, niiden myota mutkattomat internetyhteydet, mahdol-
listavat maailmanlaajuisesti reaaliaikaisen yhteyden ja sitd my6ten tuhannet ilmaisso-
vellukset, jotka ovat kaytettavissa muutaman napautuksen paassa. Internet ja digitaa-
lisuus tulee muuttamaan ja on jo muuttanut valtavasti tiata yhteiskuntaa. Mobiililait-
teesta on muodostunut yksi arkipaivaisin ja melkeinpa elintarkein viline kaikkine toi-

mintoineen.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL 2017) Kouluterveyskyselyssa kysyttiin nuo-
rilta, ovatko he tunteneet olonsa usein turhautuneeksi, kun ei ole paassyt nettiin. Koko
Suomen tilastoissa ilmeni, ettd 50 % Suomalaisista vastasi, ettei koskaan tulle oloaan
turhautuneeksi ja 61% Kempeleen vastanneista oli myos sitd mieltd. (THL 2018.) Voi-

daan siis todeta, etti ei ole suuria riippuvuus ongelmia netinkayton suhteen.

Nuorten keskuudessa suosituimpana valokuvapalveluna 2000-luvun alkupuolella oli
IRC-Galleria. Vuoden 2007 jalkeen IRC-Galleriassa moni yleishyodyllinen taho aloitti
sdaannollisen toiminnan sielld nuorten joukossa. Nettipoliisina toiminut Marko
”Fobba” Forss toimi siella my0s aktiivisesti. Fobba teki yhteistyota ja yhdessa nuoriso-
tyontekijoiden, terveydenhoitajien ja sosiaalityontekijoiden kanssa. Jokainen toimi
IRC-Galleriassa omalla tyylillaan ja tavoitteillaan. Tama hyvana esimerkkina, siita, etta
nuorisotyon tavoitteiden mukaisesti “ollaan siella missa nuoret ovat”. Nuorisotyossa
onkin osattu kautta aikojen ”jalkautua” sinne missa nuoret viettavat aikaa, oli se sitten

kasvokkain- tai verkossa tapahtuvaa kohtaamista.

Osallisuuden ja osallistavan nuorisotyon nakokulmasta ollaan yha enemman tulossa
siihen, etta otetaan ja kannustetaan nuoria mukaan itse sisallon tuottamiseen. Tavoit-

teena vertaistiedottamisen ja mediakasvatuksen lisadminen.
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”Suomalaisessa nuorisotyossa on jo pitkdan puhuttu verkkonuorisotyon ja
verkkoperustaisen nuorisotyon kisitteistid. Vuodesta 2012 eteenpiin paino-
piste on hiljalleen siirtynyt kohti laajempaa digitaalisen nuorisotyon kasi-
tettd; kaytannossa kyse on pitkalti digitaalisten vilineiden hyodyntamisesta
osana ”perinteisia” nuorisotyon toimintoja ja menetelmia.” (Verke 2017.)

Internetin kaytto kunnallisessa nuorisotyossa -raportin mukaan internetin kaytonta-
poja on monia. Kyselyyn vastanneista (yhteensa 864 vastausta) suurin osa (85%) kayt-
tad internettia nuorille viestimiseen nuorisotoimen jarjestamista tapahtumista. Itseani
erityisesti opinnaytetyon nakokulmasta kiinnosti eniten, kuinka moni kayttiaa inter-
nettia samoihin teemoihin mita itse tassa tyon toiminnallisessa osuudessa kaytin, eli
sisallon tuottamista ja blogin hyodyntamisesta yhdessa nuorten kanssa. Noin viiden-
nes (21%) vastaajista tuottaa tekstipohjaista sisaltoa ja 5% vastaajista yllapitaa blogia

nuorten kanssa. (Linkosalo 2015, 11.)

2.2 Nuoret digitaalisen median kayttajina

“Digitaalinen media ja uuden teknologian kaytto ovat olennainen osa nuorisokulttuu-
rin valtavirtaa. Nuorten sosiaalisen vuorovaikutuksen vilineet, kulttuuri ja nopeus
ovat muuttuneet valtavasti uusien viestintdkanavien ja -alustojen myota.” (Verke
2017.) ”"Diginatiivi kisitetta kiytetdan sukupolvesta, joilla on ldht6kohtaisesti parem-
mat mediataidot kuin aikuisilla. Kasitetta kaytetaan 1980 jalkeen syntyneista lapsista

januorista.” (Tuominen, 2014; Prenky, 2001.)

“Nuoret kayttavat internettia enimmakseen sosiaaliseen yhteydenpitoon,
pelaamiseen ja muuhun viihdekayttoon. Nykypaivana yksityistyminen, yk-
silollistyminen ja globalisoituminen niakyvat nuorten mediankaytossa. Yk-
sityistymisella tarkoitetaan esimerkiksi sitd, ettd nuorilla on kaytossaan
omat mediavilineensa. Median kyllastimassa kulttuurissa ihmisilla tulee
olla uusia taitoja hallita omaa elamaansa. Mediataidot kietoutuvatkin oman
elamanhallinnan ja yhteiskunnallisen osallistumisen taitoihin. Sosiokult-
tuurinen nakokulma nuorten mediasuhteisiin tarkoittaa sitd, ettd tavoit-
teena on tukea nuorten omaa toimijuutta kannustamalla esimerkiksi ilmai-
semaan omia ajatuksia median avulla ja osallistumaan vaikkapa keskuste-
luihin mediasta. Nuoret ovat teknisesti taitavia median kayttijia, mutta ai-
kuisia tarvitaan tueksi avaamaan arvokysymyksia, pohtimaan yhdessa esi-
merkiksi median valintoja ja rohkaisemaan mediajulkisuuteen omissa ja
yhteisissa asioissa.” (Kotilainen 2008, 141-143.)
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Vuonna 2017 tehdyssa kouluterveyskyselyssa 8.- 9. luokkalaisilta kysyttiin vaikeuk-
sista opiskelussa kaytettavien laitteiden kaytosta, joita ovat muun muassa tabletti, tie-
tokone- ja luokkahuoneiden alytaulut. Koko maan kyselyyn vastanneita nuoria oli yli
72 000, joista yli 52% vastasi, ettei ole lainkaan vaikeuksia laitteiden kayton kanssa ja
37% oli sitd mieltd, ettd melko vahan vaikeuksia. Eli noin 90% valtakunnallisesta ky-
selyyn vastanneista on todella hyvat valmiudet laitteiden kaytossa. Kempeleen koulu-
laisten vastauksia oli yhteensa yli 350 ja heista noin 55% vastasi, ettei ole lainkaan vai-
keuksia ja 33% sitd mieltd, ettd melko vahan vaikeuksia. (THL 2017.) Koko Suomen ja
Kempeleen vastauksissa ei ollut eroa, joten voidaan todeta, timan kysymyksen perus-
teella, etta kokonaisvaltaisesti suurimmalla osalla suomalaisista nuorista on arvionsa
mukaan hyvit perustaidot laitteiden kiaytonsuhteen. Joten voidaan myos olettaa, etta
nuorten osalta yksi mediakasvatuksen tavoitteista tayttyy, jolloin nuorilla on perustai-
dot hallinnassa medialaitteiden osalta, joka olettamus minulla on ollutkin timéan het-

ken nuorista.

2.3 Nuorten verkko- ja mediakulttuuri ja medialukutaidot

Nuorille verkko on luonnollinen tapa jatkaa yhteydenpitoa ja yhteisollisyyden muo-
dostamista. Verkkovuorovaikutus on nuorille enimméakseen kaverisuhteiden yllapitoa,
mutta verkko tarjoaa myos mahdollisuuden 16ytaa uusia vuorovaikutustilanteita. (Leh-
tikangas 2014, 22-23.) Nuorille verkko on keskeinen kasvuymparisto, jossa vietetdan
aikaa monipuolisesti ja sosiaalisesti. Nain ollen verkkoa ei tulisi tutkia ainoastaan va-
lineellisesta nakokulmasta (mt., 22-23). Lapset ja nuoret ovat aktiivisia vuorovaikut-
teisten teknologioiden kayttajajia, jotka oppivat kayttamaan uusia palveluja ja vali-

neita nopeasti (Noppari & Uusitalo & Kupiainen & Luostarinen 2008, 79).

“Medialukutaitoa voidaan tarkastella prosessina, jolla itsessaan on jokin
funktio. Tall6in 1ahtokohdaksi nousevat toiminta, tekeminen, kokemus ja
sosiaalinen kaytanto. Medialukemista voi tarkastella tapahtumana, joka
liittyy henkiloon ja hanen mediakulttuuriseen kokemukseensa seka taidon
oppimiseen jossakin arkipaivin median kayton tilanteessa. Medialukemista
olisi talloin jokin yksittdinen tapahtuma, esimerkiksi uutisen kuuntelemi-
nen tai tekstiviestin ldhettdminen, tai pidempiaikainen tapahtumaketju,
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esimerkiksi oman elokuvan tekoprosessi kasikirjoittamisesta editointiin tai
blogin pitiminen internetissa. Niilla median kayto6illa on vahva sosiokult-
tuurinen merkityksensa yksilon ja yhteison toiminnassa.” (Kaupiainen &
Sintonen 2009, 32).

Internet on maailmanlaajuinen jakeluverkosto omille ajatuksille, mielipiteille ja me-
diaesityksille, ja niitd voi esittda kuvina, 4anind kuin kirjoitettuina viesteinakin. Sosi-
aalinen media ja siihen liittyvat jakelun ja osallistumisen muodot ovat yksi ymmarta-
misen aikakauden ilmio. Kaikissa sosiaalisen median palveluissa korostuu yhteistoi-

minnallisuus, jakaminen ja osallisuus. (mt., 21-22.)

2.4 Tyo6ta ohjaava lainsdadanto, yleiset ohjeistukset ja tyontekija mediakasvattajana

Nuorisolain tavoitteena on 2 § 1) edistda nuorten osallisuutta ja vaikuttamismahdol-
lisuuksia seka kykya ja edellytyksia toimia yhteiskunnassa; 2) tukea nuorten kasvua,
itsendistymista, yhteisollisyytta seka niihin liittyvaa tietojen ja taitojen oppimista; 3)
tukea nuorten harrastamista ja toimintaa kansalaisyhteiskunnassa.” (Nuorisolaki
(1285/2016)).

Nuorisotyon eettisista nakokulmista katsottuna omalla kohdallani nousee yksi tarkea
asia, joka liittyy aikuisen rooliin ja etenkin talloin kuin itse olen my06s nuori ja helposti
nuorille samaistuttava ja lahestyttava tyontekija, jolloin tulee korostetusti mietittya

omaa roolia tyossa (Rauas 2014, 25-26).

Koordinaatti on yksi Suomen yhdestiatoista Opetus- ja kulttuuriministerion hyvaksy-
misti nuorisoalan osaamiskeskuksista, jotka kaikki omalta osaltaan muodostavat val-
takunnallisen nuorisotyon- ja politiikanohjelman tavoitteiden toimeenpanoa tukevan
kokonaisuuden (OKM, 2019). Osaamiskeskus on perustettu Oulussa vuonna 2006,
joka toimii osana Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalveluita. Koordinaatin ta-
voitteena on, ettd kaikilla Suomessa asuvilla nuorilla on tasavertaisesti kaytettavissaan
laadukkaat nuorten tieto- ja neuvontapalvelut. Laadukkailla palveluilla edistetiaan
osaltaan nuorten kuulemisen, osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia (Koor-

dinaatti 2019a).
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Nuorten tieto- ja neuvontapalvelut pyrkivit sisallyttimaan mediakasvatuksen paitsi
omiin palveluihinsa, myos sellaisten menetelmien ja ymparistojen kehittamiseen, joi-
den tarkoituksena on tukea nuorten tarkoituksenmukaisia elamantaitoja. Tasta nako-
kulmasta nuorten tieto- ja neuvontapalvelut tayttavatkin merkittavan kasvatuksellisen
ja ennaltaehkiisevian tehtdvin, joka tuo yhteiskunnalle suurta lisdarvoa (ERYICA &
EYCA 2016).

Koordinaatin tapaan, myos Verke on yksi Suomen nuorisoalan osaamiskeskuksista,
samoin periaattein. Verke on digitaalisen nuorisotyonosaamiskeskus. Digitaalisella
nuorisotyolla tarkoitetaan yksinkertaistettuna sita, ettd nuorisotydssia hyodynnetdan
ja kasitellaan digitaalista mediaa ja teknologiaa. Verken toimintaa hallinnoi Helsingin

kaupungin nuorisopalvelukokonaisuus.

Verken visiona on, etti kaikilla nuorten parissa tyoskentelevilla on valmiudet hy6dyn-
taa digitaalista mediaa ja teknologiaa osana tyotaan. Verke haluaa, ettd nuorten hyvin-
vointi, osallisuus ja yhdenvertaisuus edistyvat digitaalisen nuorisotyon keinoin. (Verke
2019.) Verkelld on monia monipuolisia teoksia digitaalisuudesta ja nuorisotyosta,
joista olen loytanyt yhtaldisyyksid tihdn omaan tyohoni. Verke on laatinut digitaali-
selle nuorisotyotlle kahdeksan eri suuntaviivaa, joista mainitsin jo johdannossa. Avaan
niista seuraavaksi kahta tyoni kannalta tarkeinta. Suuntaviivat seitseman ja kahdeksan
liittyvat suoranaisesti nuorten kanssa toimimiseen, muut suuntaviivat liittyvat enem-
man organisaation ja tyon kehittamiseen digitaalisuuden saralla.
Suuntaviiva 7: "Digitaalinen nuorisotyd edistaa nuorten osallisuutta ja yh-
denvertaisuutta. Digitaalisella nuorisotydlla mahdollistetaan nuorille uuden-
laisia osallisuuden kokemuksia ja vaikuttamisen tapoja. Nuorilla on iasta,
sukupuolesta, taustasta tai muista tekijoistd rippumatta mahdollisuudet
osallistua ja vaikuttaa. Toimenpiteind, kannustaa nuoria vaikuttamaan heita
itse&é&n koskeviin asioihin digitaalisen median ja teknologian avulla. Huomi-
oida yhdenvertaisuuden ja esteettomyyden kaikessa digitaalisessa nuoriso-

tyossa ja verkkopalveluissa. Tarjota nuorille mahdollisuuksia osallistua digi-
taalisen nuorisotydn suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.”
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Suuntaviiva 8: Nuorisoty0 vahvistaa nuorten mediaosaamista ja digitaalisia
taitoja

Mediaosaaminen ja digitaaliset taidot ovat valttamaton edellytys yhteiskun-
nassa toimimiselle. Nuorisotyon tehtavana on kannustaa ja edistda media-
kulttuuriin seki digitaaliseen teknologiaan liittyvaa kriittistd ymmarta-
mistd, itsensi ilmaisua, tekemista ja vaikuttamista. Toimenpiteina, tunnis-
taa media- ja teknologiakasvatuksen roolin ja merkitys nuorisotyossa. Kan-
nustaa tyontekijoita kasittelemaan mediakulttuuriin ja digitaaliseen tekno-
logiaan liittyvia sisalt6ja nuorten kanssa. Edistaa nuorten valmiuksia hyo-
dyntaa digitaalista mediaa ja teknologiaa itseniisesti, aktiivisesti ja luovasti.
(Lauha 2016, 12-15.)

Digitaalisuuden limittyminen muuhun nuorisotyohon tarkoittaa sitd, ettd nuoriso-
tyontekijan ei tarvitse olla tietoteknillisesti erityisen lahjakas toteuttaakseen digitaa-
lista nuorisotyota. Kaikkia sovelluksia ja laitteita ei tarvitse hallita, vaan tarkein tyova-
line on halu ymmartaa digitaalisten kulttuureja ja nuorten toimintaa. Nuorisotyon am-
mattilaisen rooli kasvattajana digi- ja verkosto yhteiskunnassa edellyttaa kokonaisval-
taista ymmarrysta digitaalisesta mediasta. Kaikki nuoret ovat jollakin tavalla osallisia
digitaalisissa kulttuureissa, kayttivat he sitten aktiivisesti tai passiivisesti digitaalista

mediaa. (Lauha ym. 2017, 224.)

Nuorilta odotetaan rohkeutta lahted uuteen toimintaan mukaan. My0s ohjaajalta vaa-
ditaan rohkeutta paastaa kontrollista irti, antaa nuorille vastuuta, luottaa heidan ky-
kyynsa jasentda asiat omalla tavallaan ja toimia sen mukaan. Ohjaajan haaste on tasa-

painoilla puuttumisen ja puuttumattomuuden valimaastossa. (Sovijarvi 2013, 11.)

Tuominen (2015, 89-90) oli listannut seitseman asiaa, joita digiajan nuorisotyonteki-

jan tulisi hallita:

1. Ymmarrys nuorten verkonkaytosta.

2. Tietoisuus olemassa olevista menetelmista.
3. Ammattieettinen pohdinta.

4. Verkkoviestinnan tyylikeinot.

5. Tekninen osaaminen.

6. Kokeileva asenne.

7. Nuorten ohjaamisen taidot.
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Tasta listasta tarkeimmaksi opinnaytetyoni kannalta nousi 7. Nuorten ohjaamisen tai-
dot, jossa nuorisotyontekijin ammatillisuus tai persoona eivat katoa mihinkaan,
vaikka toimintaan liittyy digitaalinen viline. Esimerkiksi nuorten ottaminen mukaan

toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen on tarkeda myos verkkomaailmassa. (mt.,

89-90.)

Listan ensimmainen asia on nuorisotyonammattilaisen nakokulmasta tiarkea asia, silla
meidan tehtivimme on toimia ammatillisesti kasvattajana, jolloin meidan tulisi tietaa
ja ymmartaa mika tarve nuorilla on kayttaa eri verkkopalveluita ja sovelluksia. Emme
saa vain ajatella, “tuokin nuori on aina puhelimella”, tietimatta oikeasti kuinka aktii-
visesti ja sosiaalisesti tama nuori verkkoymparistoissa toimii. Lauha (2015) kuvaa teks-
tissaan hyvin, kuinka nuorilla on aina ollut tarve luoda omia rajattuja sosiaalisia tiloja,
jossa he voivat kommunikoida keskenién ilman aikuisten ja vanhempien valvontaa. Se
on osa tyypillistd nuorisokulttuurien muodostumista. Samassa tekstissa amerikkalai-
nen mediatutkija Danah Boyd on todennut, ettei kyse ole siit4, ettd nuoret haluaisivat
piiloutua verkossa aikuisilta vaan he haluavat suojella omaa yksityisyyttaan. Mieles-
tani nuoret haluavat myos luoda heidan omia "tiloja/paikkoja”, jotka digitaalisuus,
mediat ja erilaiset sovellukset ovat mahdollistaneet ja madaltaneet kynnystia helpon

saatavuuden ja osallistumisen osalta. (Lauha 2015, 13-16.)

Taman tyon tematiikkoihin oli helppo samaistua ja ymmartda myos nuorten rooli
omassa tekemisessdin ja sosiaalisen median kayttaytymisessidan, perustuen vahvasti
myo6s omiin kokemuksiini, olenhan itsekin nuori. Sita asetelmaa on mielenkiintoista
jatkaa niin, etta nuoret tuottaisivat heidan tyylilladn nuorisopalveluiden sosiaaliseen
mediaan sisdltod, joka varmasti herdttia enemman mielenkiintoa myos muissa nuo-
rissa. Nuorten tuottamat sisillot sinne asiapitoisten paivitysten viliin elavoittaisivat ja

tekisivat sisallosta mielenkiintoisempaa.
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”Pedagogista tukea mediataitoihin toteutetaan yhteensi kolmesta eri nako-
kulmasta kasin: itse tekeminen ja tuotannon prosesseihin seka taustoihin
tutustuminen (mediatuotanto), median esityksen kerronnan syventymisen
tavoitteena median ilmaisutapojen eli “kielen” ymmartaminen seka oman
mediasuhteen reflektointi ja peilaaminen mediaymparistoon. Tietoyhteis-
kunnan kansalaisuuden niakokulmasta on asetelmaan hyva lisata myos tie-
toisuus osallistumisen ja vuorovaikuttamisen mahdollisuuksista.” (Kotilai-
nen 2001.)

Nuorten kiinnostus vaikuttamiseen ei ole itsestdin selvaa, mutta sitd voi kuitenkin he-
ratelld. Innostamisen tarkein ldhtokohta on ohjaajan vilittava, arvostava ja kannus-
tava asenne nuoreen. Se, ettd han kuuntelee aktiivisesti, katsoo rohkaisevasti, antaa
vahvistavaa palautetta (sopivasti annosteltuna myos rakentavaa palautetta) ja osoittaa
kaikella tapaa kiinnostusta nuorta itsedan ja hanen esittamiaan asioita kohtaan. Nuo-
ren kiinnostuksen herattimisessa olennaista on myos ohjaajan oma kiinnostus ja in-
nostuminen. TyoOstdan motivoinut ohjaaja luo innostusta ympérilleen. Ohjaajan tehta-
vana on pitaa langat kasissa ja huolehtia siita, ettd nuorten osallisuus toteutuu jollakin
tasolla prosessin eri vaiheissa. Parhaimmillaan ohjaaja on innostava inspiroija, ryhma-
hengen luoja ja turvallisuuden rakentaja, joka vaikuttaa jokaisen osallisuuden koke-
mukseen ja lopulta tekee itsensa tarpeettomaksi luoden tilaa nuorten ideoille (Junttila-
Vitikka & Peitso 2016, 8-12.)

Kupiainen & Sintonen (2009) olivat kuvanneet kirjassaan digitaalisen tarinan kerron-
nan tyopaja ohjaajan roolista, joka on varsin verrattavissa tihdn nuorten mediaryh-
maan ja minun toimintaani ohjaajana, jossa ohjaajan tehtavana on ennen kaikkea luo-
tava turvallinen, suotuisa ja inspiroiva ilmapiiri. Tomi Kiilakoski (2016) korostaa hyvin
nuorisotyontekijan ja nuorisotyon nakokulmasta, ettd nuorisoty6 on viime kadessa
kaikkien eri tyOmenetelmien ja tyomuotojen taustoista riippumatta kasvattamista,
nuoren hyvan elaman tukemista — sité, ettd nuorella olisi kyky toteuttaa juuri niita
mahdollisuuksia, joita hanessa ainutkertaisena ihmisena on. Kiilakoski korostaa li-
saksi sitd, kuinka nuorisotyon kasvatuksellinen prosessi tuottaa suotuisia tuloksia,
mutta etukateen voi olla hankalaa arvioida, mita tulee tapahtumaan ja millaisia tulok-
set ovat. Nuorisotyota ruokkii luottamus siihen, etta lahtemalla liikkeelle toimimaan

nuorten kanssa saadaan aikaan suotuisia oppimistuloksia. Ne tulokset kumpuavat taas
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siitd, etta prosessiitsessadn on hoidettu nuorisotyollisesti laadukkaasti, siten, ettd nuo-
risotyontekija on onnistunut olemaan nuorten tukena, mahdollistamassa heidan toi-
mintojaan. Tuohon Kiilakosken ajatukseen voin varmasti kiteyttaa, koko oman opin-

naytetyon prosessin alusta loppuun. (Kiilakoski 2016, 26-27).
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3 NUORET JANUORUUS

Taman kappaleen luvuissa kerron tyoni kohderyhman ja toiminnan kannalta tarkeim-

pia asiakokonaisuuksia kohderyhmasta.

3.1 Nuoruus kehitysvaiheena

Nuorisolain puitteissa nuoreksi katsotaan kaikki alle 29-vuotiaat. Tyoni kohderyh-
mana ovat kuitenkin vain 13-17- vuotiaat nuoret. Nuoruuteen kuuluu nopea fyysinen,
psyykkinen, sosiaalinen kasvu ja kehitys. Nuoruudessa koetaan muutoksia suhteessa
omaan seksuaalisuuteen, vanhempiin, kavereihin ja omaan persoonaan. Nuoruusika
voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen, joista ensimmainen on varhaisnuoruus (noin 12-
14- vuotiaat), jonka aikana tyypillisesti koetaan nopeiden fyysisten muutosten vuoksi
kehityksen kuohuvin vaihe, jota luonnehtii mielialojen, kaytoksen ja ihmissuhteiden
ailahtelu. Seuraava vaihe on keskinuoruus (15-17 -vuotiaat) jolloin tunnekuohut
yleensi tasaantuvat ja nuori kykenee aiempaa paremmin hallitsemaan impulssejaan ja
suunnittelemaan omaa toimintaansa. Kolmantena myohaisnuoruus, jossa kayttayty-
minen ja luonteenpiirteet alkavat vakiintua ja nuoret kiinnostuvat ymparoivasta yh-
teiskunnasta aiempaa aktiivisemmin. (Marttunen & Huurre & Standholm & Viialainen

2013.)

Varhaismurrosikiisen itsetunto mindkuva on epavarmuudentilassa. Itsetunto heilah-
telee ja se hAmmentaa ja voi ahdistaa. Ymmartavat ja jaksavat aikuiset auttavat selviy-
tymaan. Myos kavereiden tuki ja esimerkiksi jokin harrastus on tarkeassa roolissa.
Tarkeaa on olla jotakin missa on hyva ja mista nauttii. Nuori tarvitsee myonteista pa-
lautetta ja kannustusta. Murrosikiisen itsetuntoa tukevan aikuisen on oltava luja,
mutta lemped. (Roivainen & Salminen 2018, 14.) Nuorisotyontekijat ovat tarkedssa
roolissa erityisesti sen nuoren kohdalla, joka on aktiivisesti mukana nuorisotyon toi-
minnoissa useiden vuosien ajan, jopa alakouluikaisesta asti. Vuosien saatossa nuori-
sotyontekijan ja nuoren vilille rakentuu tarkea luottamussuhde. Kylla nuorisotilalle
tullaan muistakin syista kuin vain kavereiden kanssa hengailemaan. He tulevat myos

hakemaan huomiota tyontekijoilta, kun tietavit, ettd sielld ollaan juuri heita varten.
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Ryhma on erinomainen nuoren kasvua ja kehitysta tukevaa toimintaa, joka mahdollis-

taa nuorelle turvallisen paikan kehittya ja oppia itsestdan ja muista nuorista.
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4 TYON KESKEISIA KASITTEITA

Seuraavissa luvuissa kasittelen osallisuutta, ryhmadynamiikkaa, vartaistiedottamista-
ja ohjaamista. Kasitteitd, jotka ilmenevit jo tyoni otsikossa ja ovat tarkedssi osassa

tyStini.

4.1 Osallisuus

”Osallisuus (engl. inclusion tai social engagement) kuvaa yksilon kiinnitty-
mistd yhteisoon tai mukanaoloon yhteisollisesti tarkeissa prosesseissa.
Osallisuudessa on kysymys kuulumisesta johonkin. Osallisuus merkitsee
omakohtaisesta sitoutumisesta nousevaa vaikuttamista asioiden kulkuun ja
vastuun ottamista seurauksista. Osallisuus voidaan nahda syrjaytymisen
vastavoimana. Osallistamiseen liittyy ajatus kansalaisesta passiivisena osal-
listujana, jota kehotetaan tai vaaditaan osallistumaan joihinkin toimintoi-
hin, esimerkiksi yhteiskunnallisiin hankkeisiin tai muihin toimenpiteisiin.”
(Jelli 2019.)

Nieminen (2007) korostaa, ettd nuorisotyon luonteeseen kuuluu tietysti nuorten tuke-
minen ja nuorille suunnatun toiminnan mahdollistaminen. Nuorisotyossa tulee olla
herkkd luomaan erilaisia uusia, toimivia ja innovatiivisia tapoja kuunnella nuoria.
Viime kiddessa puhutaan osallisuudesta ja osallistumisesta. Se taas heijastuu niihin ka-
sityksiin, jotka ovat muovattavissa nuoren omassa toimijuudessa. Ovatko he jo toimin-
taan tullessa passiivisessa roolissa, jossa tehtivit on entuudestaan asetettu vai anne-
taanko heille rajattomat mahdollisuudet muovata toimintaa, tehda siita itsensa na-

koista. (Nieminen 2007, 21-43.)

Osallistumisen ja osallisuuden tukemisessa keskeista olisi luoda rakenteita, joissa nuo-
rista lahtevaa toimintaa voidaan tukea yhtena osallisuustyon muotona, silla suurin osa
osallisuutta tukevasta toiminnasta on aikuisista ldhtevai. Unohdetaan antaa tilaa nuo-
rille, jotka ovat osallisuuden toimintamuodon ja tavoitteiden keskiossa. (Kiilakoski &
Taiponen 2011, 83-84.) Koen, etta tyoni tukee vahvasti nuorista lahtevaa osallisuutta

ja osallistumista nuorten mediaryhman kaikissa vaiheissa.
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Osallisuuden toteutumisen seurantaan on viime vuosina kehitetty erilaisia kyselyja,
jotka paasaantoisesti koostuvat 10. kysymyksesta. Kyselyja on toteutettu erityisesti syr-
jaytymisen vaarassa oleville esimerkiksi kuntoutujille ja tyottomille. Niiden toteutta-
misen tarkoituksena tutkia, enemman kyselyjen hyodyntamista osallisuuden arvioin-

nin tukena. (THL 2017, 53-61.)

Osallisuuden toteutumisen edistamiseksi on laadittu “osallisuuden portaat™, jossa on
viisi porrasta. Ensimmaisella portaalla toiminnassa on osallistujia/ryhmalaisia, jonka
toiminnasta vastaa ohjaaja. Toisella portaalla ohjaaja ja ryhmailédiset ovat saavuttaneet
keskindisen vuoropuhelun, toiminnasta vastaa edelleen ohjaaja. Kolmannella por-
taalla ollaan luovassa tilassa, jossa ohjaaja tukee ryhmalidisten omia ideoita ja kannus-
taa niita paamaaria, jotka heiltd nousevat. Neljannella portaalla ryhmaldiset kantavat
keskenddn vastuuta toiminnan etenemisesta ja ohjaaja tukee tarvittaessa. Viidennella
portaalla on paasty jo ihanteelliseen tilanteeseen, jossa ryhma toimii itsendisesti. Oh-
jaaja toimii linkkina muihin verkostoihin, mahdollistajana ja tarjoaa kaytossdan olevia

resursseja. (Nousiainen & Piekkari 2007)

“Nuorten luonnollisia verkostoja ja kasvuymparistgja ovat koulu, nuoriso-
talot, harrastustoiminnat sekad perhe ja muut sosiaaliset suhteet. Ndaiden
kaikkien tulisi tukea nuoren osallisuutta automaattisesti ja konkreettisella
tasolla. Nuorten vertaissuhteet ovat luonnollisia osallistavia sosiaalisia ym-
paristoja.” (Metropolia 2014.)
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4.2 Ryhmadynamiikka

”Ryhma muodostuu kahdesta tai useammasta yksilosta, jotka ovat vuorovaikutuksessa
keskenaan. Ryhman jasenyyteen liittyy tietoisuus kuulumisesta ryhmaan, ryhman
muista jasenista seka siitd, miten yksilon oma toiminta liittyy ryhméan yhteisen tavoit-
teen saavuttamiseen.” (Kataja, Jaakkola & Liukkonen 2011, 15.) Jokainen ryhméanoh-
jaaja pyrkii luomaan puitteet turvalliselle ryhméatoiminalle. “Turvallinen ryhma poh-
jautuu viiteen kompetenssiin eli osatekijaan: luottamukseen, avoimuuteen, hyvaksyn-
taan, tuen antamiseen ja ryhmain sitoutumiseen.” (Aalto 2000, 16.) Sitoutuminen
ryhmaan oli yksi tutkimuskysymyksisté, johon voisi vastata, ettd on tyontekijan tehta-
vana luoda toiminnalle sellaiset puitteet toimimalla esimerkillisesti ja ammattitaitoi-
sesti, silti olemalla lasna ja lahella, tuomalla my6s omaa persoona esille, jolloin nuoret
nakevat ja aistivat, ettd ohjaajakin on aito, niin ollaan mekin. Siitd mielestani syntyy
molemmin puolinen luottamus ja tuo turvallisuutta sitd kautta erityisesti koko ryh-

maan.

Ryhmatoiminnan tausta-ajatuksena on yhteisollinen nuorisotyo, jossa vahvistetaan
nuorten suhteita muihin nuoriin, tuetaan ja vahvistetaan kaverisuhteiden kehittymista
ja samalla taataan nuorelle paikka ryhmaéssa. Siind on vahvasti lasni nuoren sosiaalis-
ten — ja ryhmatyotaitojen oppiminen ja muiden kunnioittaminen. PAdmaarana yhtei-
sen tavoitteen saavuttaminen, keskiossa yhteistoiminnan ja toisia kunnioittavan ryh-

man luominen. (Kiilakoski & Kinnunen 2017, 117.)

”Ryhmadynamiikka eli ryhmailmio tarkoittaa ryhman sisaisia voimia. Kasitteella ryh-
madynamiikka viitataan siihen, kuinka ryhma toimii kokonaisuudessa, eika yksittai-
sen jasenen kaytoksesta. Ryhmadynamiikka syntyy jasenten vilisesta vuorovaikutuk-
sesta sekd kommunikaatiosta.” (Kopakkala 2005, 37.) Ryhmadynamiikan osalta on
ohjaajat oltava erityisen herkka havainnoimaan missa tunnetiloissa ryhmalaiset ovat

ja nain ohjata keskusteluja ja tilanteita turvallisesti.



25

4.3 Vertaisohjaaminen, tiedottaminen ja oppiminen

Tassa tyossa on hyva nostaa esille myos vertais-termia, jota opinnaytetyoni tilaaja ko-
rosti ja halusi, ettd ehdottomasti nostan sen myos kasitteena tassa tyossa. Se on vahan
kaytetty muualla kuin nuorten tieto- ja neuvontatyon hankkeissa, joka on hyva ottaa

my0s tarkempaan tarkasteluun myos muissa nuorisotyonmenetelmissa.

“Nuorten vertaisuus voidaan maaritelld monella eri tavalla. Nuoret voivat
kuulua erilaisiin vertaisryhmiin, joko toimintaympariston, toiminnan tai
henkil6iden kautta. Vertaisryhman nuoret tulevat padsaantoisesti saman-
laisesta sosiaalisesta ymparistosta. Toiminnan kautta voidaan jakaa koke-
muksia muiden nuorten kanssa. Nuoret ymmartavat asiat samalla tavalla ja
he puhuvat samaa kielta keskenaan. Vertaisryhmat ovat nuorille ensiarvoi-
sen tarkeitd, koska nuoret peilaavat omaa kehitystdan ndiden ryhmien
kautta.” (Jarvinen & Niemi 2019, 4)

Vertaistiedottaminen maaritellian nuorten viliseksi tiedottamiseksi, jossa
tiedon seka tuottaa ettd vastaanottaa vertainen eli toinen nuori. Toiminnan
tavoitteena on, ettd nuoret voimaantuvat oman eliménsa ja kisittelemiensa
asioiden asiantuntijoina. Nuoret keraavit tietoa heitd kiinnostavista asi-
oista, tuottavat sen pohjalta sisaltoa ja levittavat sita esimerkiksi nuorten
tieto- ja neuvontapalveluiden tarjoamien kanavien kautta. (Lundvall, Fedo-
toff, Pietild 2013, 8.)

Vertaistoiminnalle ja tiedottamiselle mediaryhma luo erinomaiset puitteet rakentaa
luottamussuhteita ryhman sisalla. Turvallisen ja aktiivisen ryhméan avulla on hyva

mahdollisuus paasta tavoitteeseen, jolloin nuoret itse toimisivat ryhmassa ohjaajina.

Nuorten vertaistiedottaminen tarkoittaa sita, etta vertainen eli nuori tiedottaa muille
nuorille jostakin itselleen tarkedksi kokemastaan asiasta, jonka ajattelee kiinnostavan
my0s muita nuoria. Tiedottamisen sisilt6 voi olla nuorten tuottamaa ja ideoimaa tai se
voi olla joko kokonaan tai osaksi esimerkiksi nuorisotyontekijan tuottamaa. (Pitkanen

2016,109.)
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“Ryhmaitoiminnassa tyontekijan on osattava antaa nuorille tilaa kokeilla,
ideoida, kehittya, kasvaa ja tehdd paatoksia. Vertaistiedottamistoimintaa
suunnitellessa hyvana lahtokohtana kannattaa pitda mielessa se, etta nuoret
ovat oman ikakautensa kokemusasiantuntijoita. Se on yksi vertaistiedotta-
misen perusldhtokohtia. Nuori itse tietda kokemuksensa pohjalta, mista ha-
nen ikdisensa ovat kiinnostuneita ja millaista tietoa saman ikiiset tarvitse-
vat.” (Lundvall ym. 2013, 29.)

Vertaistiedottamisen rinnalla kulkee tietoisesti vertaisoppiminen, jota tapahtuu kun,
nuoret toimivat vertaistensa kanssa tietyn ajan, jolloin toiminnan paamaarana on ke-
hittaa osallistujien tietoja, taitoja, jotta he oppisivat ottamaan vastuuta itsestaan ja
muista ryhmalaisista. Toiminta tahtaa myos sellaisen tilan syntymiseen, jossa nuoret
voivat viihtya, tuntea olonsa turvalliseksi. (EPTO 2017, 19-20.) Vertaisoppimisella ei
nykyaan tarkoiteta kaveriporukkaa vaan vertaisoppimista voi tapahtua jopa videoiden
valityksella. Tietoja haetaan verkosta tarkoituksella tai sattumanvaraisesti. (Huttunen

2016, 159.)
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5 TOIMINNALLINEN OSUUS (Nuorten mediaryhma 23.1.-13.3.2019)

Seuraavissa luvuissa avaan tyoni toiminnallista osuutta, ryhmatoiminnan aloituksesta

sen paattymiseen.

5.1 Kokoontumiskerrat 1-8

Nuorten mediaryhméan toiminta alkoi tammikuun 23.piiva, jota ennen kavin nuoriso-
tiloilla iltaisin rekrytoimassa ja kertomassa nuorille tasta ryhmasta. Mainoksia jaoin

kaikille Kempeleen kolmelle yldkoululle ilmoitustauluille ja info-TV:siin.

Tilakavijoiden kesken ei suurta mielenkiintoa herannyt ryhmatoimintaa kohtaan. Yh-
den tyton tavoitin nuorisotilalta ja han osallistui ryhmaan kaverinsa kanssa. Kolmas
tytto tuli ryhméan ditinsa kuultua tasta ryhmaistd, joka kannusti hdanet osallistumaan

toimintaan.

23.1.2019, ensimmaisella tapaamiskerralla kolmesta ilmoittautuneesta paikalle saapui
vain yksi nuori, johtuen kovasta pakkasesta. Taman yhden nuoren kanssa kavimme
lapi ryhmain tarkoituksen ja tavoitteet. Kerroin hinelle, ettd tima ryhma on koottu
opinnaytetyotani varten ja tulen tyossiani kuvaamaan havainnointejani ryhmén toi-
minnasta ja keradamain palautteen kyselynmuodossa myohemmin kevaanaikana. Pai-
notin, etta tyossani en tule julkaisemaan nimia tai muitakaan tietoja, joista ryhmalaiset
olisivat tunnistettavissa. Talla tapaamiskerralla tutustuimme myo6s kaytossamme ole-
viin iPadeihin ja latasimme yhdessa nuoren kanssa sinne ryhmallemme sopivia sovel-
luksia, joita myohemmin hyodynnetaan ryhmassa. Tutustuimme Canva sovellukseen,
joka on tarkoitettu graafiseen suunnitteluun. Nuori paasikin heti tosi toimiin, silla
saimme ensimmaiseksi tehtaviksi suunnitella toiselle, Kempeleen Nuorisopalveluilla

alkavalle ryhmalle logon. (liite 3)
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30.1.2019, toisella tapaamiskerralla kaikki paisivat paikalle ja kivimme samat alkuin-
fot, jotta kaikilla on tasavertainen tieto ryhman tarkoituksesta ja toiminnasta. Ka-
vimme myo0s kuulumisia ja tutustuimme samalla toisiimme. Nuoret saivat itse suunni-
tella ja ideoida ryhmatoimintaa. En halunnut asettaa selkeiti tehtdvia ja painopisteita
ryhmalle, silla halusin, ettd nuoret saavat itse paattaa mita haluavat ryhmassa tehda ja
oppia. Kerroin, nuorille kuitenkin esimerkkeja lasten mediaryhméan painopisteista.
Yksi nuorista ehdotti heti, etta olisi mukava tehda juttuja myos muille nuorille. Ryh-
malaiset ideoivatkin Kahoot- tietovisan seuraavan viikon nuorteniltaan, jolloin vietet-
tiin mediakasvatuksen teemaviikkoa. Tietovisan kysymykset olivat tietysti teeman mu-
kaiset. Yksi nuorista teki myos mediakasvatuksen teemaviikosta Canva-sovelluksella
mainoksen, joka jaettiin Kempeleen Nuorisopalveluiden Instagram tililla (liite 4). Paa-
timme lopuksi nuorten kanssa tehda yhteisen WhatsApp ryhmakeskustelun, jonka
avulla viestimme nopeasti ryhman asioista. Ja kotiin viemiseksi, jokainen sai taytetta-

vaksi huoltajan kanssa valokuvauslupalapun seuraavalle kerralle.

6.2.2019, kolmannella tapaamiskerralla ryhmalaiset toteuttivat suunnittelemansa tie-
tovisan nuortenillassa. Tietovisaan osallistui yli kymmenen nuorta, kolmelle parhaalle
oli luvassa tikkaripalkinnot. Tietovisan jalkeen keskityimme ideoimaan ja suunnittele-
maan seuraavan teeman ymparille jotain, joka olikin ystavanpaiva. Halusin, ettd nuo-
ret paasevat tekemiidn myos videoita erilaisilla sovelluksilla, joten jokainen latasi il-
maiset sovellukset omaan puhelimeen ja yksi nuorista tekikin videon ystavanpaivasta
ja kaksi muuta nuorta teki yhdessa taas mainoksen. Video julkaistiin nuorisopalvelui-
den Instagram tililla ja mainos vuorostaan julkaistiin Instagram tilin tarinat osiossa.

(liite 5-6)

13.2.2019, neljannella tapaamiskerralla suunnittelimme mediaryhman kevatta ja aika-
taulua. Kerroin, ettd nuorilla mahdollisuus hakea Nuoriso Leader rahoitusta tille toi-
minnalle. Pohdimme yhdessa jo kdytossa olevia valineita, ja sitd mita nuoret haluavat
ryhmaissa oppia. Tarvitaanko muita valineita, parjataanko nailla jo olemassa olevilla?
Nuoret olivat kiinnostuneita valo- ja videokuvaamisesta- ja editoimisesta, joten he ha-
lusivat hakea oma toimisesti Nuoriso Leaderilta rahoitusta jarjestelmakameraan. Yksi

ryhman nuorista halusi tehda hakemuksen ja olikin siitd prosessista paavastuussa,
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mina toimin vastuuohjaajana. Rahoitushakemus oli helppo ja nopea tehd4, ja paatos-
kin hakemuksesta tuli muutamassa arkipaivassa. Nuoret vertailivat jarjestelmakame-
roiden hintoja ja toimintoja, he 16ysivat hintalaatu-suhteeltaan ryhmalle sopivimman
kameran Gigantista, johon mukaan tuli objektiivi. "Nuoriso Leader on nuorten omien
projektien rahoitusviline. Kayttokohde voi olla tapahtuman jarjestiminen, harrastus-
valineiden hankkiminen tai jokin muu projekti, jossa nuoret itse suunnittelevat, to-
teuttavat ja raportoivat. Rahoitus on tarkoitettu 13-25 -vuotiaille nuorille ja projekti
toteutetaan vahintaan kolmen hengen ryhmassa. Ryhmalla tulee olla yhteyshenkilo,
joka on yksi ryhmain jasenista seka vastuuaikuinen, jos kaikki ryhmaén jasenet ovat alle
18 -vuotiaita.” (Nuoriso Leader 2019). Oulun Seudun Leader ry:n rahaston sdannoissa
kuvataan vaatimukset rahoituksen saannille. Nuoriso Leaderin tavoitteena on kayn-
nistaa nuorten uutta toimintaa ja saada nuoret mukaan kehittamistyohon ja projektei-
hin. Tukea myonnetaan projekteille, joissa nuorten rooli on aktiivinen, heidin tulee
suunnitella, toteuttaa ja arvioida toimintansa. Projektin teema on vapaa. Lisaksi sdan-
noissa kuvataan, etta projekti olisi hyva tehda yhteistyossa muiden paikallisten tahojen
kanssa ja toiminnan on sitd myoten mahdollista tulla pysyvaa ja se sopii myos muille

nuorten ryhmille. (Nuoriso Leader 2018).

Kysyin mediaryhmalaisilta palautetta tastd Nuoriso Leader rahoituksen hakemisesta
ja koko prosessista- ja projektista. Ryhmaldisten mielesta rahoituksen hakeminen jar-
jestelma kameraan, ryhmatoiminnan kannalta oli tarpeellinen, silld se on hyodynnet-
tavissa muissakin toiminnoissa ja yksi ryhmalaisista oli myos sita mielta, etta jarjestel-
makamera voi jo ryhman valineena herattia muiden nuorien kiinnostusta ryhmaa

kohtaan jatkonkin kannalta.

20.2.2019, viides tapaamiskerta. Lasten mediaryhmalla on oma verkkolehti, jonne he
tekevat omia kirjoituksiaan. Nuoret saivat idean nuorten mediaryhmalle blogista, jo-
ten paatimme tehda nuorten mediaryhmalle blogin. Blogi toimii ryhman niin sanot-
tuna paapaikkana. Suunnittelimme myo0s lasten mediapaivat- tapahtumaan toimintaa,
joka jarjestettiin hiihtolomalla. Paatimme tehda tapahtumasta blogikirjoituksen ja re-

aaliaikaisia julkaisuja nuorisopalveluiden Instagram-tilin tarinat -osioon.
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Blogitoiminta mahdollistaa nuorten ja nuorisotyontekijoiden osallistumisen hyvin eri
tasoilla. Parhaimmillaan blogin yllapito on tiivista ryhmatyota, joka vaatii aktiivi-
suutta, vastuunottoa sekia ryhmatyotaitoja. Nuoret erilaisine osaamisineen ja kiinnos-
tuksineen voivat osallistua blogin yllapitoon tuottamalla omanlaistaan sisiltod. Nuo-
risotyon nakokulmasta blogitoiminta avaa uusia ovia esimerkiksi nuorten osallistami-
seen, ryhmatyoskentelyyn ja yhteisollisyyden lisidmiseen seka toiminnan nakyvyyden
parantamiseen ja siita tiedottamiseen. Se lisda nuorisotyon ja -toiminnan avoimuutta
seka se voi toimia myos erdanlaisena kaikille avoimena paivakirjana. Ryhmablogitoi-
minta mahdollistaa nuorten mielipiteiden ilmaisemisen ja vaikuttamisen blogin vili-
tyksella ja kehittdd ndin ollen toimintamuotoa, jonka tarkoituksena on vahvistaa nuor-
ten kykyja, keinoja ja motivaatiota vaikuttamiseen. Jaoin kaikille nuorten mediaryh-
malaisille blogiin kayttooikeudet, jolloin heilla kaikilla on paasy blogin yllapitimiseen
ja muokkaamiseen antaen nuorille konkreettisesti mahdollisuuden ryhméaan kuulumi-
seen, jolloin se voi edesauttaa yhteisollisyyden ja osallisuuden tunteita. (Huttunen &
Lauha & Middeke & Siila 2014, 27-41.)

27.2.2019, kuudennella kerralla nuoret tutustuivat jarjestelmakameraan, asensivat sen

kayttokuntoon ja perehtyivat kayttoohjeisiin.

5.3.2019, seitsemannella kerralla olimme lasten mediapaivilld yhden nuoren kanssa.
Han valokuvasi tapahtumassa ja paivitti reaaliaikaisesti nuorisopalveluiden Instagra-
mia. Samanaikaisesti teki my0s blogikirjoitusta, lasten mediapaivista. Liitteesta seit-

seman loytyy mainos nuorten blogista. (Liite 7)

14.3.2019, kahdeksannella eli viimeisella tapaamiskerralla nuoret vastasivat laati-
maani kyselyyn, jonka jalkeen tarjosin nuorille McDonald’sista ateriat, palkkioksi siita,
ettd olivat mukana tassia minun opinnaytetyoni prosessissa. Kyselyyn vastaaminen

nuorilta kesti noin 20-30 minuuttia.
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6 TUTKIMUS

Tassa luvussa avaan ensin tutkimuskysymyksia, jonka jalkeen siirryn avaamaan tutki-
musmenetelmia ja tutkimusmenetelmaksi valikoidun kyselyn toteutusta ja siita saa-

tuja tuloksia.

6.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Jaoin opinnaytetyoni tutkimuskysymykset kolmeen osa-alueeseen: ryhmin aloituk-

seen, ryhmatoiminnan sisaltoon ja tulevaisuuden nakymiin.
Tutkimuskysymyksiani ovat:

- Miten saada nuoret mukaan- ja sitoutettua ryhméatoimintaan?
- Miten ryhmitoiminnalla tuetaan yksiloiden omaa oppimista mediasta ja
mediantuottamisesta?

- Miten saada ryhma toimimaan itsendisesti, vertaisohjaajuuden avulla?

Opinniytetyoni aikana aloitettiin nuorten ryhméatoiminta Kempeleen Nuorisopalve-
luilla. Samalla tuetaan kiaytannon laheisesti nuorten tieto- ja neuvontatyon hanketta.

Tutkimukseni kohderyhmana ovat 13-17-vuotiaat nuoret.

Opinnaytetyoni tarkoituksena on saada nuoret toimimaan aktiivisesti ryhméatoimin-
nassa, nuorisopalveluiden sosiaalisessa mediassa, tuottaen ja suunnitellen sellaista si-
saltoa, joka on nuoria kiinnostavaa, aktivoivaa ja kannustavaa. Sen avulla nuorisopal-
velut saavat nuorekasta, nuorten nakoista sisiltoa sosiaaliseen mediaan. Uskon, etta
paasemme nakemaan ja oppimaan myos ryhman nuorilta minkalainen viestinta ja
mainonta nuoria kiinnostaa. Nuorilta saadut ideat ja mielipiteet ovat varmasti hyodyn-
nettavissa kaikissa nuorisopalveluiden muissakin toiminnoissa. Samalla ryhmén nuo-
ret oppivat ja opettelevat digitaalisia vilineitd kiaytdnnossa, ryhmassa toimimista ja

saavat ennen kaikkea osallisuuden kokemuksia.
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6.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmaksi valikoitui toiminnallisuus, jonka tueksi paadyin yleisiin laa-
dullisen tutkimuksen aineistonkeruu tapoihin, havainnointiin ja kyselyyn. Toiminnal-
lisen opinnaytetyon keskiossa on kdytannon ja tyoelamanlahtoisyys, joka vaatii myos

tekijalta riittavaa alan tietoa ja hallintaa. (Airaksinen & Vilkka 2003, 10.)

Kysely ja avoimet kysymykset oli hyva tapa kerata tietoa. Sain monipuolisia vastauksia
ja sen myota materiaalia tulosten analysointia varten, joilla sain vastauksia tutkimus-
kysymyksiini. Ryhmaliisia oli niin vihin, joten kyselyn vastauksien analysoinnissa ei
ollut ongelmaa, jos verrattaan suuremmalle joukolle tehtdvad avointa kyselytutki-

musta, jolloin vastauksien analysointi olisi paljon vaikeampaa.

Avoimia kysymyksid voidaan myos kasitella tilastollisin menetelmin. Vastaukset voi-
daan luokitella ryhmiin tai teemoittaa. Avointen kysymysten etuna on se, ettd niiden
kautta saadaan hyvii ideoita ja perusteellisia vastauksia. Huonoina puolina avoimissa
kysymyksissa on, ettd niihin jitetdan monesti vastaamatta ja ne ovat ymparipyoreita
tai asian vieresti. Avoimien kysymysten lapikdymiseen kuluu myos huomattavasti
enemman aikaa, kuin valmiiden vastausvaihtoehtojen. (Aaltola & Valli 2010, 126) Tee-
moittelin kysymykset neljaan eri osa-alueeseen, joka helpottaa niin vastaajaa kuin ana-
lysointi vaihetta. Oma riskinsa avoimilla kysymyksilla on, jos vastaukset eivat ole riit-
tavan laajat, niista on silloin vaikeampaa tehda paatoksia ja selkeita linjauksia ja paa-
telmia. Avoimet kysymykset olivat riittdvan laajat tukemaan tutkimustani. Mediaryh-
man nuorille toteutettu kysely loytyy liitteesta 1 (Liite 1). Kyselyn kysymykset kaytiin
lapi yhdessa tilaajan kanssa, joka auttoi viela kysymysrakenteiden kanssa ja samalla

tarkastimme kysymykset.

Observointi eli havainnointi tutkimusmenetelmana oli oikeastaan aika vaistamatonta
tassa tilanteessa, jossa itse toimin ryhmanohjaajana ja saman aikaisesti tein havain-
toja, jota kutsutaan osallistavaksi havainnoinniksi (Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2006). ”Osallistuva havainnointi tarkoittaa, ettd tutkija osallistuu tutkimus-

kohteensa toimintaan tutkimuskohteen ehdoilla ja yhdessa sen jasenten kanssa.”
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”Osallistuvan havainnoinnin edellytyksena on, etta tutkija padsee mahdollisimman la-

helle tutkittavia vaatien heidan valillensa sosiaalisia suhteita”. (Vilkka 2006, 39-40.)

Mika tekee valituista menetelmisti luotettavaa tyonkannalta? Observoinnissa virheel-
lista tietoa voi antaa omat tulkintani. Ryhméanohjaajana aikaa ja tilaa omien havain-
nointien tekemiseen tapahtuu toiminnan kanssa samanaikaisesti, jolloin osa ryhma-
laisten tulkinnoista jaa huomioimatta. Paremman havainnoinnin takaamiseksi, olisi
ryhmaissa voinut olla toinen ohjaaja, joka pitaa silmalla mita reaktioita nuorissa heraa
toiminnan aikana. Kyselyn tulokset eivit ole yleistettavissa kaikkiin nuoriin, kuitenkin
ryhmalaisia oli niin vahén, sen puolesta tulosten arviointi jaa vain pieneksi pintaraa-
paisuksi. Olisin toki voinut toteuttaa kyselyn samoista yleistettavissa olevista aiheista
kaikille nuorille, joka olisi antanut tyolle suurempaa painoarvoa tilaajankin nakokul-

masta.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan tunnustamia toimintatapoja noudattaen pyrin
koko opinnaytety6o prosessin ajan kiinnittdmaan erityistd huomiota huolellisuuteen,
rehellisyyteen ja tarkkuuteen tulosten arvioinnissa ja analyysissa, takaamalla realisti-
sen kuvan toiminnasta, tavoitteista ja tuloksista. (TENK 2012.) Tutkimuseettisista lah-
tokohdista tiedotin kaikkia ryhmailéisia heti ryhmatoiminnan alkaessa, etta ovat kes-
keisessa osassa opinnaytetyotani ja painotin, etten tule julkaisemaan mitdan tunnis-
tettavia tietoja heista missaan vaiheessa. Ryhmalaisilta keratyt kirjalliset valokuvaus-

luvat ja kysely tuhotaan asianmukaisesti toiminnan paatyttya.
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6.3 Nuorten mediaryhmaliisille toteutettu kysely

Kyselyssa oli 20 avointa kysymysti, jotka jaottelin neljaan eri osa-alueeseen, ryhman
aloitukseen, ryhmatoimintaan, nuorten kokemuksiin ja ryhméan tulevaisuuden naky-
miin. Pyrin asettelemaan kysymykset niin, ettd ne tukisivat tutkimuskysymyksiani ja
tuottaisivat tarpeellista tietoa tulevaisuuden ryhmaéatoimintoja suunniteltaessa tille

ikdryhmalle erityisesti tilaajalleni ja kysyin palautetta omasta ohjaamisestanikin.

Ryhman aloitukseen liittyvista neljasta kysymyksesta (kysymykset 1-4), oli tarkoitus
kuulla mista nuoret kuulivat ryhmastd, missi vastaavanlaisia toimintoja tulisi mainos-
taa, jotta niihin osallistuisi mahdollisimman moni nuorista ja mika sai juuri heidat
osallistumaan tahan kyseiseen ryhmaan ja hieman tiedustelin ennakko odotuksia. Ta-
han saaduilla vastuksilla pyrin saamaan tietoa ensimmaiseen tutkimuskysymykseeni,

joka oli "Miten saada nuoret mukaan- ja sitoutettua ryhmatoimintaan?”

Ryhmaitoimintaan liittyen oli yhteensa seitseman kysymysta (kysymykset 5-11), niiden
tarkoituksena taas oli kuulla oppivatko nuoret jotain uutta ja miten taidot ovat tulevai-
suudessa hyodynnettavissi. Kysyin myos ryhméakoosta, joka mielestiani oli todella
pieni timan tyon kannalta ja osaltaan ehka ongelmallinen, jos puhutaan ryhmasta, en-
nemmin voisi puhua pienryhmaista. (Tietoa enemman ryhméatoiminnasta luvussa 3.2.)

Tassa osiossa kysyin myos kysymyksen omasta ohjaamisestani.

Kolme seuraavaa kysymysta (kysymykset 12-14) liittyivat nuoren omiin kokemuksiin
ryhmasta, saamastaan vastuusta ja mielenpainuvimmista kokemuksista. Naiden kysy-
mysten tarkoituksena oli taas kuulla, miten nuoret kokivat ryhmatyoskentelyn. Sita
kautta voi lahted myos jatkoa suunnittelemaan timan ryhman kanssa, nuorten koke-

mukset ja mielenkiinnot edella.

Viimeiset kahdeksan kysymysta (kysymykset 15-22) liittyivit mediaryhman jatkon
kannalta tarkeisiin kysymyksiin ja tukevat sitd myoten vahvasti kahta tutkimuskysy-

mystani, jotka erityisesti liittyivat tulevaisuuden nakymiin vastaavanlaisen toiminnan
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kannalta, jotka ovat Kempeleen Nuorisopalveluille tarkeitd hyodynnettaviksi tulevai-
suudessa. Kysyin nuorilta mita mielta he ovat taman hetken ryhman sisallosta, kuinka
tarkedana he pitavat viikoittaisia tapaamisia, kokonaisvaltaisesti kaikkia nuoria ajatel-
len ja miten he nikevit téllaisen ryhmitoiminnan tirkeyden, myos muille nuorille

kuin pelkiastaan heille.

Viimeiseksi jatin nuorille tilaa kertoa myos muita mielipiteita ja ajatuksia ryhmasta,

jos heilla jai jotain viela kerrottavaa ryhmatoiminnasta.

6.4. Nuorten mediaryhmaliisille toteutetun kyselyn tulokset

Kyselyn vastauksista voidaan todeta, ettd toimintaan mukaan saadaan parhaiten koh-
taamalla nuoria. Siina voidaan jo luoda kontaktia kasvotusten, kuin taas pelkan mai-
noksen nakeminen, ei suoranaisesti saa nuoria innostumaan mukaan toimintaan.
Kaksi kolmesta ryhmaliisesta oli ndhnyt mainoksia koululla ja nuorisotilalla. Ryhma-
ldaisten mielesta toimiva tapa mainonnalle voisi olla kouluissa ja jopa luokissa kiertele-
malla, kaikissa vastauksissa korostui myos sosiaalisen median tarkeys. Kysymys (nu-
mero 3), "Mika sai sinut osallistumaan tihan ryhmaan?” sai aika yksi puolisen vas-
tauksen, “kuulosti kivalta”, kaikkien mielesti, onhan sekin positiivista palautetta. Vas-
taukset kertovat myos siitd, kuinka tarkeassa roolissa toiminnan/ryhméan nimikin on,
sehdn herattaa kuulijassa ensimmaiisend huomion ja on myos tarkedssa osassa siina,
ettd saadaan nuorten mielenkiinto heraamain ja sitd myoten osallistumaan toimin-

taan.

”Opitko jotain uutta ryhmassa, mita?” kysymykseen (Nr. 5), nuoret nostivat vastuksis-
saan esille; valokuvien- ja videoiden muokkaussovellusten kayttamisen ja valokuvaa-
misen. Vastaukset vastavisatkin odotuksiani siltd osin, silld ryhmassa niitd yhdessa
harjoiteltiin. Nuoret aikoivat myos tulevaisuudessa kayttaa ja hyodyntaa naita taitoja
kayttamissaan palveluissa. Ryhman koko kysymys (Nr. 7) oli mielenkiintoinen, siitakin
asemasta, etta koin sen hieman ongelmalliseksi kokonsa puolesta ja koko toiminnan
kannalta maara oli mielestani ihan minimi, mutta joka tapauksessa ryhma oli toimiva

vaikkakin pieni kokoinen. Nuorten mielesta ryhma oli sopiva ndinkin, mutta yksi-kaksi



36

olisi mukaan mahtunut hyvin. Tarkea kysymys (Nr. 8), miten nuoret kokivat ryhman
turvalliseksi, vastaukset; "Tykkasin ryhmasta tosi paljon, koska tunsin kaikki, joten us-
kalsin esittaa ideoitani heti ensimmaisella kerralla” ja erityisesti tima seuraava vastaus
lammitti ohjaajana mieltd kaikin puolin; “ryhmaéan oli kiva tulla koska tiesi ettd kun
ryhmaan tuli kukaan ei kiusaa”, turvallisen ryhman tarkein tavoite on, etta kaikki osal-
listujat kokisivat ryhmétoiminnan juuri noin, tietden etta kukaan ei siella kiusaa. Pa-
laute ohjaamisestani (kysymys Nr. 9); ”Riikka auttoi hyvin ja osasi selittaa asiat hyvin
ja han auttoi myos ideoimaan ja kannusti paljon”, “kannusti todella paljon ja auttoi

ideoinnissa”, "koen, ettd meita kannustettiin juuri sopivasti”.

Kaikki ryhmalaiset kokivat saaneensa riittavasti vastuuta ja jokaisella ryhmalaisella
mieleenpainuvimmat kokemukset olivat erilaisia, joka oli aika yllattavaa nainkin pie-
nen ryhman kanssa. Yksi nuori piti eniten logojen- ja mainoksien tekemisesta ja Ka-
hoot tietovisan pitdmisestd nuorisotilalla muille nuorille. Toinen nuorista piti Kahoot
tietovisan suunnittelemisesta ja mainoksien tekemisestd. Kolmas piti eniten hiihtolo-
malla pidetystd lasten mediapaivastd. Mukava huomata palautteenkin perusteella,
vaikkakin ryhma oli pieni, mutta silti siella oli mielekasta toimintaa kaikille kolmelle

ryhmaliiselle. (kysymys Nr. 12-14.)

Ryhmalaiset olivat tyytyviisid taman hetken ryhmaén sisaltoon, yksi ehdotus tuli vide-
oiden kuvaamiseen ja editointiin. (kysymys Nr. 16.) Kahden ryhmaildisen mielesta
ryhma voisi jatkossa kokoontua kerran kahdessa viikossa, eiviatka he pitineet tapaa-
misia kovinkaan tarkeina. Nuoret ehdottivat, ettd toimintaa voisi ohjata/ohjeistaa
WhatsApp ryhman valityksella. Yksi nuorista piti tapaamisia todella tarkeina ja toivoi,

etta tapaamisia olisi joka viikko. (kysymykset Nr. 17-19).

Kysymykseen (Nr. 20), "Pidatko tarkeana tulevaisuuden kannalta, ettd nuorilla olisi
tallainen mahdollisuus (mediaryhma) oppia sosiaalisesta mediasta, erilaisista viestinta
valineista ja mediantuottamisesta?”, yksi ryhmalaisista vastasi todella hyvin, josta na-
kee, ettd on ajateltu selvasti tulevaisuuden kannalta tarkedksi osa-alueeksi; “kylla, silla

media on tulevaisuudessa varmasti suuri juttu, joten ryhma kehittda mediataitoja”.
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Vapaasana/muut mielipiteet osioon sain yhden vastauksen. ”Oli mukava, kun Riikka
itse kysyi, haluanko kerhoon mukaan”, joka vahvistaa myos sen, ettd nuoret pitavat

tarkeana, etta heita pyydetaan/houkutellaan mukaan kasvotusten.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyoni tavoitteena oli aloittaa nuorten ryhmatoiminta Kempeleen Nuoriso-

palveluilla. Toiminnan aikana tavoitteena vastata tutkimuskysymyksiini:

1. Miten saada nuoret mukaan- ja sitoutettua ryhméatoimintaan?
2. Miten ryhméatoiminnalla tuetaan yksiloiden omaa oppimista mediasta- ja me-
diantuottamisesta?

3. Miten saada ryhma toimimaan itsendisesti vertaisohjaajuuden avulla.

Painopisteet tyossani tukee ja edistda vahvasti Kempeleen Nuorisopalveluiden nuorten

tieto- ja neuvontatyon ja digitaalisen nuorisotyon hanketta kaytannon laheisesti.

Opinnaytetyon teemat, digitaalinen nuorisotyo ja vertaisohjaaminen ovat todella ajan-
kohtaisia aiheita, joita toivoinkin opinnaytetyoni aiheelta ihan alun alkaenkin. Aiheen
puolesta tyoni on ajankohtainen ja tuore, taustateorioidensa puolesta. Koen myos, etta
nuoret tiedostavat digitaalisuuden merkityksen tulevaisuudessa esimerkiksi opinto-
jen- ja tyollistymisen kannalta tarkedksi. Koen, ettd ajankohtaisuudesta riippumatta
tyossani kaytetyt termit ja terminologiat muuttuvat nopeasti, mutta toimintamalli ja

tavoitteet eivat.

Jos tyolleni olisi ollut aikaa enemmaén, niin olisin voinut pyytda mukaan muitakin yh-
teistyokumppaneita, jolloin tyoni hyodynnettavyyden merkitys olisi noussut arvok-
kaampaan asemaan. Lisaksi olisin voinut toteuttaa laajemman kyselyn kaikille kunnan
nuorille, joka nyt nain jalkeenpain olisi ollut jarkevaa ja varmasti myos toteutettavissa
oleva idea. Ajatus laajemman kyselytutkimuksen tekemisesta syntyi vasta ryhmalais-

ten kyselyn vastauksia analysoidessa ja tutkimuksen tuloksia pohtiessa.
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Tyon tilaajana toimi minulle entuudestaan tuttu tyoyhteiso, jonne olen yhteisépedago-
giopintojeni aikana suorittanut kaksi eri tyoharjoittelua, joista ensimmaisen suoritin
kevaalla 2017 ja viimeisimman syksylla 2018. Viimeisimman harjoitteluni aikana opin-
naytetyolle varmistui aihe ja ohjaaja. Harjoittelun aikana paisin mukaan aloittamaan
vastaavanlaista ryhmatoimintaa lasten parissa, joten tuntui myos siltakin osin luonte-
valta aloittaa vastaavanlainen ryhméatoiminta myo6s nuorten parissa. Riskinsa nuorten
osalta oli myos siina, silla aiemmin heita ei ole saatu mukaan tallaiseen ryhmatoimin-
taan, siina oli siis ensimmainen haaste minulle. Paatin kuitenkin rohkeasti ottaa haas-
teen vastaan timéan kohderyhman kanssa. Ajatuksena minulla olikin, jos ei ryhmaisia
tule riittavasti, niin sitten tehdaan kompromisseja ja kokeillaan jatkaa vaihtoehtoisesti
avoimen toiminnan puitteissa esimerkiksi nuortenilloissa. Onnekseni tahan vaihtoeh-
toon ei tarvinnut paatya ja kokonaisuudessaan toiminnallinen osuuteni (nuorten me-
diaryhma) oli mielestani onnistunut. Varmasti pidemman toiminnan jalkeen olisi hel-
pompaa vastata tutkimuskysymyksiini perusteellisemmin, mutta kaikkiin kysymyksiin

loytyy kuitenkin vastauksia, osaan enemman ja osaan vihemman.

Koin 16ytavani tyoni kannalta hyvit teoriat ja materiaalit, joiden avulla pystyin raken-
tamaan riittavan laajaa kuvaa ja niista varmasti 10ytyy aiheestani kiinnostuneille hyvaa
materiaalia hyodynnettaviaksi monipuoliseen toimintaan ja nuorten parissa tehtavaian

tyohon.

Seuraavat lauseet jaivat hyvin mieleen aineistoja lukiessa ja ovat varmasti aihe alueen
ymparille hyvin osuvat ja kannustavat, jotka haluan tassa pohdintojeni paatteeksi lu-
kijalle kertoa; "Nuorten osaamisen tunnistaminen ja tukeminen on tarkeaa digitaali-
sen median ja teknologian nuorisotyollisessa kiaytossa. Nuorisotyontekijoille suunnat-
tujen koulutusten lisdksi on tarkeaa, etta nuorisotyontekijat vahvistavat ja kehittaisivat
osaamistaan tyota tehdessaan: yhdessa nuorten kanssa kokeilemalla ja tekemalla.
Tama tukee samalla toiminnallista ja osallistavaa digitaalista nuorisotyota seka tarjoaa

nuorille onnistumisen ja voimaantumisen kokemuksia.” (Lauha ym. 2017, 225.)
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Mielestini hyvin kiteytetty ajatus, jonka koen tarkedksi ihan arjen asioissakin. Ei ole
tarkeaa, kuinka hyvin osaa ja mita, kunhan yrittaa, on innostunut ja kiinnostunut te-

kemastaan. Avoimuudella paasee elamassa pitkalle.

Digitaalisen nuorisotyon asiantuntijat ovat jakaneet huolen aiheen siit4, etta dlypuhe-
linten tai sosiaalisen median kaytto ei sindnsa ole tae digitaalisen nuorisotyén moni-
puolisuudesta, silla vilineiden hyodyntaminen vaikkapa omaehtoisessa ryhma- ja
osallisuustoiminnassa on edelleen vahiista. Myoskaan blogien tekeminen tai media-
sisaltojen tuottaminen yhdessa nuorten kanssa ei ole kovin yleista (esimerkiksi nuori-
sotapahtumien striimaus, pienryhméatoiminnan jarjestiminen) on todellisuutta, mutta

kaytannossa vahaista. (Lauha ym. 2017, 223)

7.1 Hy6dynnettavyys ja tulokset

Tilaajani hyotyi eniten ryhmaliisille toteutetusta kyselystd, jonka vastausten perus-
teella olevat jo nyt saaneet kehittimis- ideoita. Kempeleen Nuorisopalveluilla on jo
mietitty “feissaus” tyylista vertaistiedottamista, joka tapahtuisi kasvokkain, jalkautu-
malla esimerkiksi kauppakeskukseen tai tapahtumiin. Feissauksella yleisesti tarkoite-
taan kasvokkain tapahtuvaa mainontaa ja infoamista, tavoitteena saada lisaa osallistu-
jia, jasenia tai lahjoituksia feissattavalle toiminnalle. Tassa tapauksessa nuorisotyon ja
laatimani kyselyn vastauksia ajatellen feissaaminen voisi liittya toiminnan tiedottami-
seen ja ryhmalaisten rekrytointiin. Feissauksen lisiksi tilaajani sai idean kerita tietoa
avoimen nuorisotilankavijoilta, tyyliin "Minkalaista toimintaa pitaisi olla, etta osallis-
tuisit”, jonka tavoitteena saada tietoa minkalaiseen toimintaan heita saisi kiinnitettya.
Kasvotusten tapahtuva mainonta ja rekrytointi nousi kyselyssani esille, jota varmasti
tullaan tulevaisuudessa suunnittelemaan ja kehittimaan. Jatkossa kiinnitetadn huo-

miota my0s toiminnan monipuolisuuteen ja siitd markkinoimiseen.

Konkreettisesti tilaajalle jai nuorten hankkima jarjestelmiakamera, jolle varmasti 1oy-
tyy monipuolista tarvetta myos muissa nuorisopalveluiden toiminnoissa. Samoin pe-
riaattein, myo6s blogi alusta jaa hyodynnettaviksi, joka on helposti muokattavissa tar-

peen mukaan toimintaan kuin toimintaan. Toivon tietysti tyoni kannalta, ettd tima
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nuorten mediaryhma jatkuisi vield ensi syksynakin, vaikken ohjaajana itse siina jatkai-
sikaan. Potentiaalia ja tarvetta varmasti tallaisella toiminnalla on ja pitka kestoisem-
min ryhmalaisia ajatellen, kehitys harppaukset ja tavoitteet kasvavat ja toiminta muut-
tuu entista tavoitteellisemmaksi ja varmasti selkeammin kulkisi rinnakkain nuorten

tieto- ja neuvontatyon ja digitaalisen nuorisotyon hankkeen kanssa.

Tulevaisuuden kehittamisideana, on laatia toiminnalle, sellaiset puitteet, ettei konk-
reettisissa tapaamisissa kaynti olisi esteena toimintaan osallistumiselle, mutta kuiten-
kin olisi hyva tarjota tapaamismahdollisuuksia esimerkiksi avoimen tilatoiminnan yh-

teydessa (esimerkiksi nuortenilloissa).

Tutkimuskysymyksieni tulokset vedan yhteen lyhyesti ja ytimekkaasti havaintoihini,
tyossani kaytettyyn teoriaan ja nuorten mediaryhmaliisille toteutettuun kyselyyn pe-

rustuen seuraavasti.

1.Miten saada nuoret mukaan ja sitoutettua ryhmatoimintaan?

Ryhmatoiminnan mainostamista tulee tehda sosiaalisessa mediassa hyvissa ajoin, ta-
valla, jolla mainos jaa nuorten mieleen. Yhden ryhmaélidisen ideana oli mainostaa kou-
lussa oppitunneilla kiertden/tiedottaen. Ryhméaan osallistuminen/ilmoittautuminen
tulee olla yksinkertaista ja helppoa, riittaa paikalle tuleminen tai ihan pelkka viesti ryh-

manohjaajalle. Mahdollisimman suuren osallistuja maaran takaamiseksi.

Sitouttamisesta toimintaan perustuu ohjaajan rooliin, ryhmadynamiikkaan ja turval-
lisuuteen. Koen, ettd ryhmatoiminnan aloittaminen ja sisallon tarkempi suunnitelma
tehdaan yhdessa nuorten kanssa. Ryhmalaiset saavat sita kautta vastuun kantoa ja ko-
kevat olevansa tarkedssa roolissa toiminnan jatkumisen kannalta. Nuoret voi palkita
toimintakauden lopussa ryhméin eteen tehdystdan tyosta, esimerkiksi harrastunei-

suustodistuksella.



42

2.Miten ryhmatoiminnalla tuetaan yksiloiden omaa oppimista mediasta ja median-

tuottamisesta?

Ryhmatoiminnan sisallolla on oletetusti suuri merkitys. Toiminta ja tehtavat tulee laa-
tia niin, ettd yksilolle jaa tilaa puntaroida vaihtoehtoja itseniisesti myos ryhmatoimin-
nan aikana. Ryhmaissa voidaan yleisella tasolla tutkia ja oppia esimerkiksi muiden te-
kemista mediasisilloistd, yhdessa keskustellen. Nuorten mediaryhmassa keskusteltiin
muun muassa bloggaamisesta, oman blogimme teko vaiheessa ja nuoret omalla ajal-
laan tutustuivat muihin blogeihin ja seuraavalla kerralla keskustelivat nikemistaan.
Huomasin, ettd he olivat vapaa-ajallaan tutkineet muiden blogeja, ja sen jalkeen yh-
dessa vaihtoivat mielipiteita ja ideoivat omaa blogiansa sen mukaan. Antamalla suun-
taa nuorten ajatuksille, huomataankin, ettd asia on herattanyt mielenkiintoa niin, etta
on innostuttu tutkimaan asiaa tarkemmin. Kun perustiedot ovat hallussa, voi ryh-
massd tekemalla oppia ja oppimiskokemukset kertaantuvat. Avointa keskustelua eri
teemoista ja aiheista saavat nuoressa ajatukset heraamaan suhteessa itseensa ja omaan

mediakuvaansa.

3.Miten saada ryhmitoiminaan itsenaisesti vertaisohjaajuuden avulla?

Taman kevaanaikana ryhmain ei saatu vertaisohjaajaa, joten oli minulle luontevaa jat-
kaa ryhmassa ohjaajana toukokuun loppuun asti vapaaehtoisena. Thanteellisin vaihto-
ehto vertaisohjaajuuden termin tayttyessa olisi, ettd ryhman aktiivisesta jasenesta tu-
lisi ryhmalle vertaisohjaaja. Vertaisohjaajuuden kaynnistamiseksi voisi tarjota ohjaa-
jille koulutusta, jossa kaytaisiin perus ryhmanohjaamisen taitoja ja tietoja, joka antaa

luottamusta nuorelle oman vertaisohjaamisen tueksi.

Itsendisend toiminnan muotona tillaisessa mediaryhmassa voisi hyodyntiaa esimer-
kiksi verkko-osallistumisen mahdollisuuksia, jolloin kotoa kasin osallistuminen ja oh-

jaaminen olisi mahdollista.
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LIITE 2 Nuorten mediaryhmalaisille toteutettu kysely
Nuorten mediaryhma 23.1.-13.3.2019

Tama palaute kerataan koskien opinnaytetyotani, ja siksi palaute kerataan nimetto-

mana. Pyrivastaamaan mahdollisimman rehellisesti ja laajasti.

Kylla, ehka, ei vastauksia olisi hyva valttaa.

Ikasi:

Rybmaén aloitus: seuraavat 4 kysymysta liittyy ryhman aloitukseen

1. Mista kuulit tasta mediaryhmasta? Missa nait mainoksia?

2. Nuoren nakokulmasta, miten ja missa tallaisten toimintojen mainostaminen pi-
taisitehda, ettd nuoret olisivat tietoisia ja saataisiin heidat osallistumaan toi-
mintaan?

3. Mika sai sinut osallistumaan tahan ryhmaan?

4. Oliko sinulla odotuksia ryhmasta?

Rybmaétoiminta: seuraavat 7 kysymysta liittyvat ryhmatoimintaan

5. Opitko/teitkd, jotain uutta ryhméassa? Mita? (listaa ainakin kolme asiaa)

6. Onko oppimastasi hyotya tulevaisuudessa? mita?

7. Oliko ryhma liian pieni, olisiko ryhmassa pitanyt olla enemman osallistujia?

8. Oliko ryhma mielestasiturvallinen, uskalsitko esittaa ideoitasi ja mielipiteitasi?



51

9. Koetko, etta ohjaaja kannusti sinua ideoimaan ja suunnittelemaan sisaltoja, jul-
kaisuja ja muista mahdollisuuksista teidan mediantuottamiseenne...?

10. Koitko tarpeellisena Nuoriso Leader rahoitushakemuksen toiminnan kannalta?

11. Naitko tallaisen toiminnan (Nuoriso Leader) jarjestamisen tarpeellisena muil-
lekin nuorille?

Sind & media(rybma): seuraavat 3 kysymysta liittyvat sinun osallistumiseesi ryhmatoimintaan

12. Koetko, etta sait riittavasti vastuuta? Olisitko halunnut sita enemman?

13. Oletko tyytyvainen ryhmaan osallistumisesta, vastasiko se odotuksiasi?

14. Mika oliryhmassa mieleenpainuvin kokemus? (voit listata useamman)

Rybméan “tulevaisuus™: viimeiset 8 kysymysta liittyvat mediaryhmat tulevaisuuteen

15. Minkalaiset tulevaisuuden ndkymat ryhmalla on? (jatkuuko ryhma3, esim. tama
kevét / seuraava syksy)

16. Mita mielta olet taman hetken mediaryhman sisallosta (valokuvaus, blogi), voi-
siko se tulevaisuudessa keskittya esimerkiksi muihinkin mediantuottamisen
tapoihin esim. videokuvaus, radio...

17. Miten ryhma mielestasi toimisi jatkossa omatoimisemmin?

18. Kuinkatarkeana pidat viikoittaisia tapaamisia?

19. Valitse sinulle mieluisin vaihtoehto, jolloin ryhma kokoontuisi jatkossa?
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|:|Kerran viikossa
|:|Kerran kahdessa viikossa
[Iverkon valityksell3

Muulloin, miten, missa:

20. Pidatko tarkeana tulevaisuuden kannalta, etta nuorilla olisi tallainen mahdolli-
suus (mediaryhma) oppia sosiaalisesta mediasta ja erilaisista viestinta vali-
neista ja mediantuottamisesta tuottamisesta?

21. Minkalaisia valineita haluaisit tulevaisuudessa kayttaa ryhmassa?

22. Onko taman hetkiset valineet olleet riittavat?

Vapaasana, risut ja ruusut, mielipiteitasi...

Kiitos, Kiitos ja Kiitos medianuoret, etta tulitte mukaan tahan toimintaan.

-Riikka Karkkainen
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LIITE 4 Nuorten mediaryhmalaisten tekema mainos

kempeleen_nuorisopalvelut

Mediataitoviikko on
mediakasvatuksen
teemaviikko, jonka
tavoitteena on kehittaa
lasten, nuorten ja
aikuisten mediataitoja.

MEDIATAITOVIIKKO

Qv N

21 tykkaa tasta

kempeleen_nuorisopalvelut "Elamme parhaillaan
mediakulttuurin aikakautta, jossa mediataidoista on tullut
keskeinen osa kansalaisen perustaitoja. Mediataitoviikkoa
vietetaan ympari maata aina helmikuun toisella viikolla
erilaisten kampanjoiden, tempausten ja toimintojen
merkeissa." -KAVI & Mediataitokoulu

#madiataitoviikko #nuortenmediaryhma

n Q N )
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LIITE 5 & 6 Nuorten mediaryhmalaisten tekema julkaisu (sis. kuva + video)

‘ kempeleen_nuorisopalvelut :

QY - N
9 Tykkasjat tyttisty ja 29 muuta
kempeleen_nuorisopalvelut Hyvaa Ystavanpaivaa &
#ystavanpaiva #nuortenmediaryhma

#kempele

14, helmikuuta

coe

’ kempeleen_nuorisopalvelut

TORSTAI 14

Muista ystdvdidsi ja anna heille hali!

Qv * N

& Tykkaajat tyttisty ja 29 muuta
kempeleen_nuorisopalvelut Hyvaa Ystavanpaivaa &

#ystavanpaiva #nuortenmediaryhma
#kempele

14. helmikuuta
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Liite 7 Nuorten mediaryhmaldisen tekema blogimainos
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