x Lahden ammattikorkeakoulu
Lahti University of Applied Sciences

WEB-SIVUSTON SUUNNITTELU JA
TOTEUTUS
SISALLONHALLINTAJARJESTELMALLA
YRITYKSELLE

Case: Alena Roots Photography

LAHDEN AMMATTIKORKEAKOULU
Tradenomi (AMK)

Tietojenkasittely

Kevat 2019

Ina Prakapenka



Tiivistelma

Tekija(t) Julkaisun laji Valmistumisaika
Prakapenka, Ina Opinnaytetyd, AMK Kevat 2019
Sivumaara
47
Tybn nimi

Web-sivuston suunnittelu ja toteutus sisalldnhallintajarjestelmalla yritykselle
Case: Alena Roots Photography

Tutkinto
Tradenomi (AMK)

Tiivistelma

Opinnaytetyon tavoitteena oli suunnitella ja toteuttaa helppokayttéinen ja katevasti
paivitettava verkkosivusto aloittavalle toiminimiyrittajalle. Toimeksiantajana toimi
Alena Roots photography, jolla ei aiemmin ollut omaa sivustoa.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa selvitettiin kaytettavyyden ja kayttajakokemuksen ero
ja ilmoitettiin, miksi oli tarkea ottaa kaytettavyys sivujen luonnin kriteeriksi. Ty6ssa pe-
rehdyttiin kaytettavyyden teoriaan, jonka pohjalta saatiin kriteerit CMS:n valintaan ja
sivuston suunnitteluun. Teoriaosuuden jéalkeen kuvattiin kaikki toiminnallisen opinnéay-
tetydn vaiheet, toisin sanoen kasiteltiin sivuston suunnitteluun ja toteutukseen liittyvia
asioita.

Opinnaytetytdssa tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena kyselytutkimuksena ja haastatte-
luna, joka syvensi kyselylomakkeesta saatuja tietoja. Tutkimuksen tarkoituksena ol
selvittaa sivuston kaytettavyytta. Verkkosivuston testattiin viidella kayttajalla, jotka
kommentoivat myos sité yleisesti. Kaytettavyystestin perusteella mietittiin parannus-
ehdotuksia sivuille.

Sivuston lisaksi toimeksiantajalle tuotettiin selkea ohje sivuston paivitykseen, koska
yritys huolehtii jatkossa itse sivuston yllapidosta.

Opinnaytetyon tuloksena oli toimiva ja helppokayttéinen sivusto, joka vastasi toimek-
siantajan odotuksia ja vaatimuksia.

Asiasanat

sivusto, sisallonhallintajarjestelma, WordPress, kaytettavyys, kaytettavyystestaus




Abstract

Author(s) Type of publication Published
Prakapenka, Ina Bachelor’s thesis Spring 2019
Number of pages
47

Title of publication

Website design and implementation for a company with a content management
system
Case: Alena Roots Photography

Name of Degree

Bachelor of Business Administration

Abstract

The objective of the thesis was to plan and implement an easy-to-use and easy-to-up-
date website for a start-up company Alena Roots Photography.

The difference between usability and user experience is examined in the theoretical
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creating the website are presented. The theory of usability was studied in detail in or-
der to acquire the criteria for choosing a CMS and site design. Finally, the entire de-
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ing the information obtained by the survey. As a result of the usability research, sug-
gestions for improvement were identified.

In addition to the website, the client was provided with clear guidance on the further
management of the site, as the company will continue to maintain the site itself. The
result of the thesis is a functional and easy-to-use website that meets the expecta-
tions and requirements of the client.

Keywords

site, content management system, WordPress, usability, usability testing




SISALLYS

L JOHDANTO e 1
2 KAYTETTAVYYSTUTKIMUS. .....oootiiiie ettt ettt ae v 2
2.1  Kaytettvyyden MaAaritelMa...........oooiiiii e 2
A A (G |V 1 0] 0] =] 41U 1R 2
2.3 Kaytettavyyden ja kayttajakokemukSEN €r0 ............evvuuiiiiiimimiiiiiiiiiiiiiiiiiieiininnnnnes 3
I (G |V, =Y 1= \VY A ] (1 (=TT | SR 3
2.5 Kaytettavyyden tutkimusmenetelmat .............oooiiiiii i 4
251 HEUNSTINEN @rVIOINTT .....ueii e e e e e e 5
252 K Y LTI AV Y Y STESTI vttt 5

3 SISALLONHALLINTAJARJIESTELMAN VALINTA .....ooiiiiieieeee et 7
0 =T - 7
3.2 CMS-0hjelmiston VEIaiIU ..........couiiiiii e e e e e eaaees 7
3.21 DIUPAL. ...ttt 8
3.2.2  JOOMIA. e 8
3.2.3  WOIAPIESS.. .o 8

3.3 Julkaisujarjestelman VAIINTA ............uuuuiiiiiiiiiiii e 8

4 SIVUSTON SUUNNITTELU.....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee ettt 10
4.1 SIVUSION TAVOITEET ...eeviiiii e e et e e e e e e e e e e e e e e e eenanes 10
4.2 ELUSIVUN METKITYS. .. ieiiiiiie e s e e e e et e s e e e e e e e eeatbe e e e eaeeeennnes 10
4.3 SISAHOSUUNNITIEIU .....eiiiiiiiiiiiii e snnnnnnnnnes 11
4.4  Visuaalinen SUUNNILEEIU .........cciieiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e eeanees 11
N =T = 1o o | PP 12
4.4.2 LI (=] (0] =T = TS = 1 (= U P 12
e B Y/ o To o | = 1 - NPT PP PPPPPPPPPPPP 13
4.4.4 V2= L1 T 5\ (o TSP 13
R (U 1Y/ =T o T -\ 1 (o PP 14

4.5  Sivuston rakenne ja NavIgOINTi .........oiie oo e e e e e e eeeeees 14
4.6 TOIMINNAIISUUS ......ceeiiiiiie e s e e e e e e et e e e e e e e e eaaaaaaaaeeaaaeennees 15
46.1 Responsiivinen suunnittelu ....... ... 15
4.6.2 LatQUIUMISNIOPEUS ...eeeenii e eee ettt e e e e ettt e e e e e e e e eaet e e e e e e e e e eeneenaaaeeeeeas 16
4.6.3  HakukoneoptimOiNti.........uuiiiieeiiiieiiicee e e e 16
4.6.4  HaKUIOIMINNOT.....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee ettt 16

4.6.5 Palaute ja virheilmoituKSet ...........ooiiiiii e 16



5 SIVUSTON TOTEUTUS ... 18

5.1  WOordPressin asentamiNen..........ooeeuuiuuiiieeeeeeeeiiiiaae e e e e e e eeaetiaaa e e e e e e eearenaaaaeaees 18
A = T=T o o TR 7= oL - 18
TG T 1 (Y- 1| (o J SRR PRSP 19
5.4 Sivuston ViISUAAIINEN UIKOBSU .........uuuuuuuiieiiiiiiiiiiiiiiiiineiiiieinnnnnsenneseennsnnnneeeennnnnns 21
541 TYPOGrafial ..ccoeiiiiiiiiiiiicee e 21
SN Y 1| SRR 21
543 KUVAL ...ttt e e et e e e e e e e e e et e e e eraa s 22

5.5  Sivuston rakenne ja NAVIGOINT ..........uuuuuuruuuuueieeiiirieeierieeneeneeenneneeeeeeeeneneeeeeeeae 23
5.6  TOIMINNAIISUUS ......cooiiiieiiiies e e e e s e e e e e e e earaeanaeeeeaes 25
5.6.1 RESPONSIIVISUUS......ovvtiiiii et e e e et e e e e e e e et e e e e eaes 25
5.6.2 LAtBUEUMISIIOPEUS ...ttt nnnnnnnes 26
5.6.3  Yhteydenottolomake ............cooovriiiiiiiiiii 26

ST AN (V11762 1T = 0 1T =T o 27
5.8  Ohje SivUuSION PAIVIEYKSEEN ......cciiiieiiicee et 28

6  KAYTETTAVYYSTESTAUS ....oootiiiieee ettt ta e eae e 29
6.1 KaytettavyysteStaukKSEN tOTEULUS. .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiietiiibbiieiibeeeebeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 29
6.2 TULKIMUKSEN TUIOKSEL .......eiiiiie e e e e 30

T YHTEENVETO .ot e e e e et e e e e eaaaas 31
7 I = TSR 32

1 I N e TSP TSTPPPT 35



1 JOHDANTO

Internet on osa arkipaivan elamaa. Monet yritykset haluavat lisata nakyvyyttadan, markki-
nointimahdollisuuksiaan ja tuottavuuttaan omilla www-sivuilla. Toimiva sivusto antaa yri-

tyksen toiminnalle lisdarvoa.

Opinnaytetyon toiminnallisena tavoitteena oli laatia uudelle aloittavalle yritykselle hyvin toi-
miva sivusto, joka tukee yrityksen toimintaa. Sivuston avulla yritys on pystynyt saamaan
uusia asiakkaita ja tuomaan esille uusia palveluita, tarjouksia seka tietoa hinnoista. Kotisi-
vun tarkoitus oli luoda hyva yrityksen mielikuvaa ja auttaa rakentamaan kannattava liikke-

toiminta.

Opinnaytetydn toimeksiantaja on Alena Roots photography, toiminimiyrittdja, jonka tar-
peena on selked ja helppokayttdinen web-sivusto. Tyd oli tarkea yritykselle, silla yrityk-
sella ei aiemmin ole ollut minkaanlaisia kotisivuja kaytossaan. Sivuston tulisi auttaa myy-
maan yrityksen palveluja mahdollisimman paljon. Opinnaytetyon aihe oli kiinnostava siksi,
ettd sen avulla voitiin etsia vastauksia seuraavaan tutkimuskysymykseen: miten suunni-

tella ja toteuttaa helppokayttdinen sivusto juuri talle yritykselle?

Opinnaytety6 on monimuototy®, johon kuuluu teoreettinen osuus, toiminnallinen osuus ja

verkkosivuston kaytettavyyden analyysi.

Tyon teoriaosuudessa kuvattiin yleisimpia siséllonhallintajarjestelmia ja hieman tarkemmin
WordPress, joka valittiin alustaksi sivustolle. Opinnaytetytn paakohde oli kaytettavyys ja
sen aiheuttamat vaatimukset sivustolle. Tydssa kasiteltiin sivuston suunnitteluun ja tekoon
liittyvia asioita kaytettavyyden ndkdkulmasta ja selvitettiin kaytettavyyden ja kayttajakoke-
muksen ero. Lisdksi selvitettiin, miten testataan sivuston kaytettavyytta. Kaytettavyyson-
gelma sivustolla vaikuttaa negatiivisesti yrityskuvaan ja voi myds karkottaa uusia asiak-
kaita. Sen takia oli tarked ottaa helppokayttoisyys internet-sivujen luonnin kriteeriksi. Teo-

reettisen taustan pohjalta suunniteltiin sivusto.

Teoriaosuuden jalkeen kuvattiin tyon toiminnallinen osuus, jossa raportoitiin sivuston tuo-

tannon eri vaiheet, nimittain verkkosivujen suunnittelu, toteutus ja julkaiseminen.

Kaytettavyyden tutkimisessa kaytettiin kyselylomake ja haastattelulomake, joissa kaytta-
jiltd pyydettiin mielipiteita sivuston toimivuudesta ja ulkoasun miellyttdvyydesta. Haastatte-
lussa kysymykset esitettiin suullisesti ja vastaukset kirjotettiin lomakkeelle. Kaytettavyytta

voidaan parantaa opinnéytetyota varten luodun kyselylomakkeen pohjalta.



2 KAYTETTAVYYSTUTKIMUS
2.1 Kaytettdvyyden maaritelma

Tutkimuksen paapaino oli sivuston kaytettavyydellisessa toteutuksessa. Oli tarkeé& nayttaa

kayttajalle informaatio, jota han tarvitsee, ja viela oikeassa paikassa oikeaan aikaan.

Kaytettavyys on erittain laaja kasite. Wikipedian (2019) mukaan kaytettavyys on maaritelty
standardilla ISO 9241-11, joka kertoo, kuinka hyvin kayttajat saavuttavat maaritellyt ta-
voitteet omassa kayttoymparistossaan. Kaytettavyys muodostuu

e vaikuttavuudesta
¢ tehokkuudesta

o tyytyvaisyydesta.

Kaytettavyyden guru Jakob Nielsen (2012) toteaa, ettd kaytettavyys on laatuominaisuus,
joka kuvaa kuinka helppoa kayttoliittymia kaytetaan. Nielsen on laajentanut ISO-maatritel-

maa kriteereilla:

e Opittavuudella
e muistettavuudella

o virheiden vahyydella.

Opittavuus maarittelee sen, kuinka helposti ja nopeasti kayttaja pystyy hoitamaan tehtavat
ensimmaisen kerran. Tehokkuudella Nielsen kuvaa sitd, kuinka nopeasti kayttaja suoriu-
tuu tehtavista, kun han on oppinut kayttdmaan sivustoa. Muistettavuudella tarkoitetaan
sitd, kuinka hyvin kayttaja muistaa kayton. Virheettomyydella tarkoitetaan sita, kuinka
monta virhettd kayttaja tekee. Tyytyvaisyydella tarkoitetaan sitd, etta kayttoliittymaé on
miellyttava kayttaa. (Nielsen 2012.)

2.2 Kayttokokemus

Kaytettavyyden rinnalle on myo6s kayttokokemus. Kayttbkokemuksessa on ennen kaikkea
kyse tunteesta, jonka verkkosivu tuottaa kayttajélle. Tahan tuntemukseen vaikuttavat kéyt-
totilanne, kayttdjan vanhat kokemukset ja mielipiteet kayttoliittyman ominaisuuksista.
(Nielsen & Norman 2019; Loranger 2014.)

Verkkopalvelun kayttokokemus koostuu sen siséllosta, sisallon merkittavyydesta kaytta-
jalle, terminologiasta ja visuaalisesta ilmeesta (Sinkkonen, Nuutila & Térméa 2009, 23). Kir-

joittajien mukaan kannattaa keskittyd suunnitteluvaiheessa oleellisiin asioihin, ja nain



parantaa kayttokokemusta sivustolla. Positiivinen kayttokokemus vaikuttaa suuresti siihen,

palaako kayttaja sivulle tai suositteleeko han muille sivustoa tai palvelua (Loranger 2014).
2.3 Kaytettdvyyden ja kayttdjakokemuksen ero

Kaytettavyys ja kayttokokemus vaikuttavat toisiinsa, mutta ne ovat kuitenkin toisistaan eril-
lisia kasitteita. Loranger (2014) mukaan kayttokokemus kasitteena maarittaa kayttajan ko-
kemuksen laatua. Palvelu, joka on kayttokokemukseltaan hyva, tuottaa kayttgjalle mielihy-
van tunnetta. Kayttdjakokemus sisaltaa kayttoon liittyvia emotionaalisesti vaikuttavia het-
kia. On vaikea ja joskus mahdotonta huomioida kayttdjakohtaiset asiat jokaista kayttajasta
(Sinkkonen ym. 2009, 250).

Kaytettavyys tarkoittaa palvelun laatua ja kuvaa sita, millaiseksi kayttaja kokee palvelun
kayttamisen. Palvelu, joka on kaytettavyydeltaan hyva, vastaa kayttdjan odotuksia. Kayt-
taja valitsee helppokayttdiseksi suunniteltu sivusto, huolimatta hanen henkilokohtaisesta
kokemuksestaan. (Sinkkonen ym. 2009, 18-23).

Sivuston kaytettavyys oikeasti vaikuttaa siihen, valitseeko kayttéja juuri sen. Jos sivusto ei
toimi haluamallaan tavalla, kayttgja siirtyy verkkosivustolta toiselle. Sivusto on yrityksen
tarkein kayntikortti. Sen takia on erittain tarkeaa kiinnittdd huomiota verkkosivuston kaytet-
tavyyteen. (Nielsen 2002; Nielsen 2012.)

2.4 Kaytettavyyskriteerit

Hyva kaytettavyys on edellytys verkkopalvelun tehokkaalle kaytdlle. Kaytettavyytta voi-
daan arvioida eri tavoin. Silmamaéaraisesti sivua tarkastellessa voidaan huomioida sivus-
ton tyyli ja luettavuus. Taydellisen kaytettava sivusto on designiltaan miellyttava ja infor-

matiivinen. (Fessenden 2019.)

Nielsen on listannut (2000a, 380-383) verkkosivuston menestystekijoitd, joiden alkukirjai-

mista KOTIUTA-malli on saanut nimensa&;

e korkeatasoinen sisalt

e oikea-aikaiset paivitykset

¢ todella lyhyt latausaika

e intuitiivinen kayttoliittyma

e uniikisti verkkoa hyddyntava
e tarpeita vastaava sisalt

e asenteet verkkomyonteisiksi.



Laadukas sivuston sisaltd on tarkein hyvan internet-sivun kriteeri. Se on oltava kayttgjille
merkityksellinen. Rakennehierarkian tulee olla selkea. Navigaatiovalineiden avulla kaytta-
jan pitaa tietdd, missa han on ja mita linkin takana on. Sivuston lyhyt latausaika estaa

kayttajad vaihtamaan toiseen sivustoon. (Nielsen 2000a, 380-383.)

Edella esitetyn perusteella paateltiin, etta sivuston tarkeat kaytettavyyskriteerit ovat help-

pokayttdisyys, ymmarrettavyys, toiminnallisuus, hyodyllisyys ja miellyttavyys.

Kaytettavyyden teoriaan pohjalta saatiin myds kriteerit sisallénhallintajarjestelman valin-
taan. Ne ovat tehokkuus ja tuloksellisuus, jotka merkitsevat tarkkuutta ja taydellisyytta,
joilla jarjestelman kayttaja saavuttaa maaritetyt tavoitteet. Tarkeéna jarjestelmavaatimuk-
sena on myodnteinen suhtautuminen tuotteen kayttdon, joka tarkoittaa kaytettavyyden
maaritelman mukaan tyytyvaisyytta. Lisaksi vaikuttavuus on yhtena kaytettavyyskriteerina.
Se tarkoittaa kayttgjan ja jarjestelmén valisen vuorovaikutuksen vaikuttavuutta. Kriteerei-

hin kuuluu myés opittavuus ja nopean havaittavuus. (Gregoriadis 2017.)
2.5 Kaytettdvyyden tutkimusmenetelmat

Kaytettavyystutkimuksen menetelmat auttavat I6ytamaan mahdollisimman paljon kaytetta-
vyysongelmia. Tutkimuksen tuloksena saadaan lista kaytettavyysongelmista, joiden pe-
rusteella tuote tai palvelu voidaan muokata kaytettavyydeltaan paremmaksi. (Loranger
2018))

Kaytettavyyden arviointi jaetaan yleensé arviointimenetelmaan seka testausmenetelmaan.
Arviointimenetelma on menetelma, joka tehdaén ilman kayttajan lasnaoloa, kun taas tes-
tausmenetelmassa tarvitaan testikayttajaa. Tunnetuimpia arviointimenetelmia ovat heuris-
tinen arviointi, tarkistuslistat, asiantuntija-arviot, ohjeistojen ja standardien kayton tarkis-
tukset, yhtendisyystarkistukset seka kognitiivinen lapikaynti. Heuristisen arvioinnin avulla

I[0ydetdan eniten kaytettavyysongelmia. (Sinkkonen ym. 2009, 285-287.)

Nielsenin (2000b) mukaan arvioinnissa paras tulos saavutetaan kaytettdessa viiden kay-
tettavyyden arvioijaa. Kaytettdvyyden arvioimisen tavoitteena on kehittaa kayttajaystavalli-
sid kayttoliittymia. Kaytettdvyyden guru toteaa, etta 85 prosenttia kaytettavyysongelmista

selvitetdan testauksen aikana viiden kayttajan kanssa.

Testausmenetelmaa pidetddn objektiivisempana menetelména. Kaytettavyystesti on te-
hokkain tapa selvittaa kayttoliittymassa tai jarjestelmassa olevat mahdolliset kaytettavyys-
ongelmat. (Sinkkonen ym. 2009, 285-287.)
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Heuristinen arviointi

Heuristiikat ovat saantdja, joita tulisi noudattaa suunniteltaessa helppokéayttoista kayttoliit-

tymaa. Heuristiikkoja sovelletaan kaikkiin kehitysvaiheisiin ja valmiin ohjelman arviointiin.

Kaytetyin heuristisen arvioinnin muistilista on Nielsenin lista. Nielsenin heuristinen arviointi

on menetelma, joka loytaa kaytettavyysongelmia kayttamalla arvioitavaa ohjelmistoa.

Yleensé arviointiin osallistuu useita arvioijia. Arvioijat ovat kaytettavyyden asiantuntijoita,

joskus palvelun kayttgjia ja suunnittelijoita. Lopputuloksena on lista kaikkien arvioijien 10y-

tamista kaytettavyysongelmista ja niiden vakavuusluokasta. (Nielsen 1994b.)

Nielsenin (1994a) mukaan heuristinen arviointi sisaltdd kymmenen heuristiikkaa:

25.2

Palvelun tilan nakeminen. Kayttdja tietda palvelun tila ja oma sijaintinsa palve-
lussa.

Palvelun vastaavuus kayttgjien kontekstiin. Palvelussa valtetdan tarpeetonta eri-
koistermistta ja kaytetdan tuttuja kasitteité ja termeja.

Kayttajan hallinta ja vapaus. On selke& poistumistapa eri tiloista ja toiminnoista,
jotta kayttaja kokee ohjaavansa ja hallitsevansa verkko-opetusymparistda.
Johdonmukaisuus ja standardit. Olemassa olevia standardeja kaytetaan ja pyri-
taan johdonmukaisuuteen kaikissa jarjestelman osissa.

Virheiden estaminen. Systeemi tunnistaa kayttajalle nakyvia virhetilanteita ja estaa
niiden toistumisen ilmoittamalla virheista.

Tunnistaminen mieluummin kuin muistaminen. Kayttéliittymassa asiat ja toiminnot
ovat tunnistettavissa, mitd minimoi kayttajan muistikuorman.

Kéayton joustavuus ja tehokkuus. Jarjestelméan kayttoa voidaan tehostaa myos tar-
joamalla kayttajalle oikopolkuja ja oletusarvoja.

Esteettinen ja minimalistinen suunnittelu. Kayttoliittymassa on vain tieto, jonka
kayttgja tarvitsee. Ensin huomio kiinnittyy tarkeisiin elementteihin.
Virhetilanteiden kasittely. Virheilmoitukset kertovat selkeésti ja kohteliaasti ongel-
masta ja ohjaavat kayttajaa korjaamaan virheet.

Opastus ja ohjeistus. Jarjestelma pystyy tarjoamaan kayttajalle apua, vaikka kay-

ton pitadisi tapahtua ilman opastusta ja ohjeita.

Kaytettavyystesti

Kaytettavyystestit ovat erinomainen tapa mitata sivuston kaytettavyytta ja saada selville,

kuinka hyvin tuote tulee toimimaan kaytanndssa. Se on tarpeellinen menetelma, koska

kayttajat ajattelevat eri tavoin asioista kuin suunnittelijat, jotka joskus eivat I6yda



ratkaisuille parempia vaihtoehtoja. Kaytettavyystestin tarkoituksena on tehda sivuston

kaytettavyydesta entista parempi. (Sinkkonen ym. 2009, 297-298.)

Kaytettavyystestissa on testaussuunnitelman laatiminen ja testin valmistelu, testin suorit-
taminen seka testin analysointi ja testiraportin laatiminen. Testin valmisteluun kuuluu tes-
tin tavoitteiden selvittdminen, testattavien toimintojen valinta, testihenkildiden valinta ja
testitehtavien laadinta ja arviointimenetelman valinta. Testissa kaikki, mita kayttajat teke-
vat ja sanovat testin aikana, tallennetaan. Testauksen avulla kerataan kayttajien mielipi-
teita sivustosta. (Sinkkonen ym. 2009, 299-300, 303-304).

Kaytettavyystutkimuksessa on tarkead, etta tulokset esitetddn mahdollisimman havainnol-
lisesti ja ymmarrettavalla tavalla. Kvalitatiivista tietoa voidaan kerata kyselyjen ja haastat-
telujen avulla. Testihenkildltd kannattaa aluksi kysya taustatiedot kuten osaamista testat-
tavalta alueelta seka ikaryhmaa ja ammattia. Se auttaa varmistamaan kuuluuko kayttaja
haluttuun kohderyhmaéan. Taman jalkeen kayttajalle esitellaan kirjallinen kysely, jossa ol-
laan ennalta laaditut tehtavat. Lopuksi testihenkild voidaan haastatella lisatietoja varten.
(Sinkkonen ym. 2009, 306-307.)

Kaytettavyystestin aikana keratéaan erilaista informaatiota, ja testin jalkeen laaditaan ra-

portti, jossa selvitetaan kaytettavyysongelmat ja niiden syyt (Sinkkonen ym. 2009, 308).



3  SISALLONHALLINTAJARJESTELMAN VALINTA

Sivuston suunnittelua aloittaessa piti miettia sivustolle asetettuja kriteereja. Tarkeaa oli
luoda sivuston rakenne niin, etta se palvelee kayttajia mahdollisimman hyvin, ja sivuston
ulkoasu niin, etta se helpottaa sivuston kaytettéavyydessa ja auttaa sisaltdjen hahmottami-
sessa. Sivuston piti adaptoitua erilaisille paatelaitteille joustavasti, kuten alypuhelimille ja
tableteille. Tarkeaa oli myos tehd& sivuston paivittAminen mahdollisimman selkeéksi,
koska toimeksiantajalla ei ollut kokemusta verkkosivujen yllapidosta. Sellaiset kriteerit

saavutettiin sisalldonhallintajarjestelman kautta.
3.1 Yleista

Sisallénhallintajarjestelma (englanniksi Content Management System eli CMS), jollainen
W3Techsin (2019a) mukaan on asennettuna 55,5 %:iin maailman verkkosivuista, ei vaadi
juurikaan koodauskokemusta HTML:sté, JavaScriptista ja PHP:std. CMS mahdollistaa |&-
hes minka tahansa tiedon sy6ttamisen, muokkaamisen ja sen julkisen esittdmisen. Sisal-
I6nhallintajarjestelmalla rakennetaan responsiivinen verkkosivu helppokayttoisella kaytto-
littymalla. Sisallénhallintajarjestelmiin kuuluu mallipohjia ja palveluihin on saatavilla tuhan-
sia liitAnnaisia, jotka parantavat niiden toimivuutta. CMS on hyva ratkaisu niille, joilla ei ole
resursseja maksaa verkkosivun yllapidosta. Yllapitajan kayttoliittyméa mahdollistaa verkko-
sivuston sisallon ja kayttajatilien helpon hallinnan. Sisalldnhallintajarjestelmaa kaytetaan

missa tahansa kayttojarjestelmissa.
3.2 CMS-ohjelmiston vertailu

Sisallonhallintajarjestelman valitseminen ei ollut haastavaa. Valintaa tehdessa harkittiin
jarjestelmia, niista ldydyttiin hyvin dokumentaatiota ja kayttajakokemuksia. Tydssa helppo-
kayttoisyys oli tarkea valintakriteeri. Skaalautuvuus ja sivuston latausnopeus olivat tar-
keita. Edella lueteltujen vaatimusten lisdksi siséllonhallintajarjestelman tuli tayttaa myos
muita kriteereitd, nimittain ilmainen ja avoimen ldhdekoodin ohjelmisto, teknisen tuen saa-
misen ongelmatilanteissa ja jarjestelmén valmiit mallipohjat, joita kayttden voi helposti

luoda siséltoa. (Reimnitz 2018.)

W3Techsin (2019b) mukaan tdman hetken ylivoimaisesti kaytetyin sisallonhallintajarjes-
telma on Wordpress, jota kayttda 60,6 % kaikista julkaisujarjestelmaa kayttavista sivus-
toista. Seuraavana tulevat Joomla! 5,2 % ja Drupal 3,4 %. CMS-ohjelmistoja vertaillessa

oli syyta keskittya kolmeen suosituimpaan: Drupaliin, Joomlaan ja WordPressiin.



3.2.1 Drupal

Drupal on avoimen lahdekoodin ohjelma. Drupalilla on internetissa vankka kannattajajouk-
konsa ja ohjelmassa ei tule lisédkustannuksia sen kaytdsta. Drupalin toimintaperiaate vas-
taa dynaamista verkkosivua. Se koostuu moduuleista, joiden avulla rakennetaan hyvin eri-

tyyppisia kokonaisuuksia. Drupal tarjoaa my6s paljon lisaosia. (Drupal 2019.)

Ensindkemalta Drupalin kayttdliittyma vaikuttaa yksinkertaiselta. Toisaalta ratkaisu vaatii
keskimaaraista enemman ohjelmointiosaamista, koska sen kayttddnotto ei ole niin yksin-
kertaista. Vertailuissa Drupalin ja WordPressin valilla vahvistetaan, etta Drupalin oppimi-

sen kynnys on jyrkempi. (Mening 2018.)
3.2.2 Joomla

Joomla on yksi suosituimmista avoimen lahdekoodin julkaisujarjestelmista. Joomlan asen-
taminen on yksinkertaista. Julkaisujarjestelmén avulla verkkosivuston toteutus onnistuu
ilman teknisen erityisosaamisen tarvetta. Joomlan tyokalujen lukumaaraa voidaan paran-
taa lisdosien avulla. Myos eduiksi voidaan sanoa myos versionhallinta ja hakukoneopti-
mointi. Joomlan avulla on mielenkiintoisia ratkaisuja useiden verkkosivujen hallintaan.
(Joomla! 2019.)

3.2.3 WordPress

Wordpress on avoimen lahdekoodin jarjestelma. WordPress on alun perin kehitetty blo-
gien yllapitoa varten, mutta talla hetkella sita kaytetdén suurien www-sivujen sisallénhal-
lintajarjestelmana. Selkeys ja laajennettavuus lisaosien avulla ovat WordPressin tarkeita
ominaisuuksia niin kokeneelle kuin kokemattomalle kayttajalle. Se tarjoaa laajan valikoi-
man kayttévalmiita mallipohjia. Wordpressin kayttd on todella yksinkertaista. Sen asen-
nusprosessi on yksi nopeimmista esitellyissa siséllonhallintajarjestelmissa. Ulkoasun

muokkaaminen voidaan tehda nopeasti ja helppokayttdisesti. (WordPress.org 2019a.)

WordPress-sivuston mukaan (WordPress.org 2019b) palvelun asiakkaana tietoturvapaivi-
tyksista ei tarvitse murehtia itse. WordPressin kaytto vaatii kuitenkin varovaisuutta tietotur-

van suhteen, koska suosio on tehnyt siitd hakkerien suosikkikohteen.
3.3 Julkaisujarjestelmén valinta

Drupal on CMS kokeneille verkkosivukehittgjille. Toisaalta Drupalin etu WordPressiin ver-

rattuna on sen suurempi muokattavuus, vaikka muokkaaminen ei ole lahellek&&n niin



katevaa kuin WordPressilla. Myds Drupalin lisdosat siséltavat pienempia kokonaisuuksia

kuin Kkilpailijansa vastaavat lisdosat. (Mening 2018.)

Mening (2018) toteaa, ettd Joomla on keskipiste Drupalin ja Wordpressin valilla. Joomla ei
ole yhta helppokayttéinen kuin Wordpress, mutta ei ole monimutkainen kuin Drupal.
Joomlan latautuminen kestda kauemmin ja lisaosien yllapito on hieman hitaampaa. Hal-
linta on monimutkaisempaa kuin WordPressilla. Siséltoéd muokatessa ja lisattdessa

Joomla toimii kuitenkin samaan tapaan kuin WordPress.

WordPressin mallipohjissa on hieman muokattavampia versioita, mutta niissa ei paasta
Joomlan eikd Drupalin tasolle. Mallipohjia voi muokata, mutta se vaatii ohjelmointikielien
osaamista. WordPress on kuitenkin tytkalu niille, jotka haluavat nopeasti asennettavan

ratkaisun, jonka kaytto ei vaadi teknista erikoisosaamista. (Mening 2018.)

Meningin (2018) mukaan WordPress on hyva vaihtoehto, koska se sopii erityisen hyvin
pienille ja keskisuurille sivustoille. WordPressin kayttoliittyma on helppokayttoista sivuston
kayton tehokkuuden kannalta. Sisallénhallintajarjestelméassa uuden sisallon paivittaminen
ja lisdéaminen on vaivatonta ja nopeaa. Nailla perusteilla paadyttiin toteuttamaan sivusto

Wordpressin pohjalle.
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4 SIVUSTON SUUNNITTELU
4.1 Sivuston tavoitteet

Sivuston suunnittelu alkoi méaarittelemalla sen tarkoitus. Suunnittelussa tuli selvittda, miksi
yrityksen kotisivut tehtiin ja minkalaiselle kohderyhmalle sivustoa aiottiin tarjota. Sivustoja
tehdessa tuli miettia sita, miksi kayttajat haluavat vierailla internet-sivustolla. Taman

vuoksi oli tarkeda ottaa huomioon kohderyhmén tarpeet. Alena Roots photography:n paa-
kohderyhmdassa on eri-ikéisia ja molempia sukupuolia olevia ihmisia, jotka asuvat Lahden

alueella.

Aloittavalla yrityksella ei ollut viela mink&anlaisia internet-sivustoja olemassa. Opinnayte-
tydn avulla yrityksen oli mahdollista edistaa yrityksen toimintaa. Sen takia sivuston tuli olla

helppokayttéinen ja mahdollisimman selkea ja yksinkertainen.

Sivuston tavoitteita oli yrityksen toiminnan esitteleminen, asiakkaiden saavuttaminen ja
yritystoiminnan laajentamisen tukeminen. Yrityksen www-sivujen suunnitteluprosessi aloi-
tettiin selvittamalla toimeksiantajan toiveita ja tarpeita www-sivujen toiminnoista ja sisal-
l6sta. Ensin maariteltiin yhdessa toimeksiantajan kanssa sivuston sisaltd, sen visuaalinen

ulkoasu, sivuston rakenne ja muut tekniset ratkaisut.

Sivuston suunnittelussa on hyva tiedostaa tyypillisimpia virheitd www-sivujen toteutuk-
sessa (Schade, Cheng & Sherugar 2016). Artikkelin tekijéiden mukaan yleisimpia virheita

ovat seuraavat:

e Sivuston sisaltdé on huonosti esitetty.

¢ Linkitys on epalooginen.

¢ Sivustolla ei ole selkeaa ja visuaalista hierarkiaa.

e Sivuilla tieto on hajallaan ympari sivustoa.

e Sivustolla on usein toistetut linkit.

e Sivuston hakutoiminto on huono.

e Sivuston rekisteréinti hakukoneisiin puuttuu.

e Sivuston sivun on ylikuormitettu.

o Kohderyhman tarpeita ei oteta huomioon sisalléssa.

e Sivuilla on piilotetut linkit.
4.2 Etusivun merkitys

Sivuston paasivu on sivuston yksi tarkeimmista sivuista. Etusivun tulee olla antaa hyva

ensivaikutelma yrityksestd muutamassa sekunnissa. Joille kayttgjille etusivu on ainoa
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sivu, jota he katselevat. Etusivun tarkoitus on houkutella uusi kayttdja tutustumaan sivus-

ton muihin sivuihin. (Nielsen 2002.)

Etusivulla esitellaan sivuston perusajatus ja selkeat linkit alasivuille, joiden avulla kayttaa
paéasee tiedon lahteelle (Nielsen 2000a, 168). Myos yrityksen nimi ja logo on erittain tar-

ke&éd mainita etusivulla (Nielsen 2002).
4.3 Sisaltosuunnittelu

Sisaltd on ehdottomasti tarkeda. Sisaltd on suunniteltava huolellisesti, koska sen taytyy
heréattda kohderyhman mielenkiinto. Sisalté on tarkein syy sille, miksi kayttdja on saapunut
sivustolle. Sisallén on oltava helppolukuista ja kiinnostavaa. Ja sitten kayttaja palaa hel-
pommin takaisin sivustolle. My6s hakukoneet arvostavat hyvaa sisaltdéa. (Sinkkonen ym.
2009, 256.)

Sisallonsuunnittelussa maaritellaan sitd, mita sivuilla halutaan viestittda. Sivuston sisaltd
koostuu useista elementeistd, joita ovat muun muassa tekstit, kuvat ja videot. Kayttagja
kiinnostuu sivun sisallésta, jos teksti on luettavaa ja ilman Kirjoitusvirheitd. (Nielsen 2000a,
100-103.)

Nielsenin (2000a, 113) mukaan sisalto tulee tehda toimivaksi. Sivustossa olevan tekstin
tulee olla lyhytta ja ytimekasta. Tarkeimmat asiat tulevat sijoittaa tekstin alkuun ja sivua

luetaan ylhaalta alas.

Kannattaa kayttad vahvoja otsikoita, jotka herattdvat huomion. Selkeé otsikointi helpottaa
pikakatsetta. Sivuilla kaytetyn kielen tulee olla kohderyhmalle sopivaa. (Sinkkonen ym.
2009, 257-260.)

4.4 Visuaalinen suunnittelu

Sivuston hyva kaytettavyys perustuu siihen, miten yrityksen sivut on suunniteltu. Ulko-
asulla on suuri merkitys sivujen kayttajalle. Visuaalinen suunnittelu auttaa ohjaamaan

kayttajan huomio sisaltoon. Se vaikuttaa www-sivujen kaytettavyyteen ja kayttajakoke-
mukseen. Hyva kaytettavyys on visuaalisesti tyylikas kayttoliittyma. (Fessenden 2019;
Sinkkonen ym. 2009, 242)

Visuaalisen ilmeen avulla kayttdjaa huomaa ja ymmartaa asiat, joita sivujen taytyy viestit-
taa. Tata kutsutaan visuaaliseksi kaytettavyydeksi. Jos kayttaja 1oytaa asioita sivulta ja
tunnistaa elementteja, se tarkoittaa, etta sivujen visuaalinen ilme on oikein toteutettu.
Muussa tapauksessa kayttajan huomio kohdistuu sivuilla nakyviin puutteisiin. Sen takia

verkkosivu ei anna halutun kuvan yrityksesta. Visuaalisen suunnittelun tehtédvana on luoda
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verkkosivulle ilme, joka ilmaista yrityksen brandia eli tavaramerkkia ja tunnelmaa. (Sinkko-
nen ym. 2009, 242-243.)

Kayttaja luottaa siihen, etta visuaalisesti tyylikkaita eli esteettisia tuotteita helppokayttoi-
sempiné kuin vahemman esteettisia. Jos kayttajalla on positiiviset tunteet, se vaikuttaa si-
ten, etta kayttaja sietdaa pienia kaytettavyysongelmia. (Sinkkonen ym. 2009, 249-250.)

Visuaalisessa suunnittelussa on kyse sommittelusta ja tekstin asettelusta, typografiasta el

fonttien kaytosta, vareisté ja kuvista (Fessenden 2019).
4.4.1 Brandi

Brandi on yrityksen mielikuva, jota ilmennetaan logossa, tekstissa, typografiassa, va-
reissd, kuvissa ja nykyisin myos verkkoilmeesséa. Brandi on maine, jotka rakennetaan yri-
tyksen ymparille. Hyva brandi on toimiva ja kuvastaa yrityksen toimintatapaa. Brandi ve-
toaa kayttajan tunteille, mutta se on ndkymaton. Hyva brandityd nostaa yrityksen arvoa,
koska brandi erottaa yrityksen sen kilpailijoista. (Sinkkonen ym. 2009, 250.)

4.4.2 Tietojen asettelu

Tietojen asettelulla on suuri merkitys sen vastaanoton ja kasittelyn nopeuteen. Element-
tien asettelu vaikuttaa myds siihen, kuinka naytoélla sivusto nayttdd parhaimmalta. (Sinkko-
nen ym. 2009, 251-252).

Nielsenin heuristiikan mukaan sivuston taytyy vastata kayttajan odotuksia johdonmukai-
sesti. TAma tarkoittaa, ettd sivuston kiinteét elementit toistuvat yhtenaisesti, kun siirtyvat
sivulta toiselle. Navigaatio, logo, taustakuva, tekstilaji ja tekstilohkot, kuvat ja muut sailyt-
tavat oman paikkansa jokaisella sivulla. Kayttajalle on tarkeaa tietaa, mita seuraavilla si-

vuilla eli alasivuilla mahdollisesti odottaa. (Nielsen 1994a; Nielsen 2000, 178.)

Fessendenin (2019) mukaan sivustolla tulee sailyttdd tasapaino graafisien elementtien ja
tekstisisallon kesken. Sivu nayttda raskaalta, jos siina on liikaa tekstia. Jos sivulla on liian

suurien kuvien maara, sivuston latautumisnopeus hidastuu.

Otsikoita, valiotsikoita ja kappalejakoja kannattaa ehdottomasti kayttaa. Tekstin ensimmai-
nen otsikko on paaotsikko, sen alle tulee seuraavaksi alaotsikko. (Sinkkonen ym. 2009,
257-260).

Sivuston tarkoituksen mukaan tekstikappaleet, kuvat ja muodot ryhmitelladn haluttuun

muotoon (Fessenden 2019).
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Kayttgja kiinnostuu sivun sisallésta, jos teksti on luettavissa kerralla ilman, etta sivua tar-
vitsee vierittdd alas. Horisontaalinen vierityspalkki vahentaa sivuston miellyttavyytta ja
myds kaytettavyytta. (Nielsen 2000a, 100-103.)

Tekstin asettelulla luodaan ilmetta verkkopalveluun. On tarke&é sijoittaa julkaisun tarkein
elementti ylavasemmalle. Yleensa siihen asetetaan sivuston nimi tai yrityksen logo. (Fes-
senden 2019.)

Sivuilla olevat linjaukset, viivat ja tyhja tila selkiyttavat ulkoasua, korostetaan elementtien

tarkeytta ja auttaa kayttagjaa huomaamaan niita nopeasti. (Sinkkonen ym. 2009, 251-252.)
4.4.3 Typografia

Typografia, eli kirjasintyyppien ja -kokojen valinta, maarittda sivuston ulkoasua. Sen ta-
voitteena on tekstin kiinnostavuus, hyva ja helppo luettavuus seka silmille miellyttavyys.
Typografia on onnistunutta, kun kayttaja kiinnittdd huomiota tekstin sisaltéon. Fontti, sana-
vali, rivin pituus, rivivali ja tekstin muu asettelu vaikuttavat tekstin yleisiimeeseen ja luetta-
vuuteen. (Sinkkonen ym. 2009, 254.)

Nielsenin (2000a, 125) mukaan sivuston nopeudella, ulkoasulla ja sisallolla ei ole mitdén
merkitysta, jos kayttaja ei pysty lukemaan tekstid. Fontin tulee olla ulkoasultaan miellytta-
vaa, koska tekstin lukeminen tietokoneen naytélta on vaikeampaa kuin lukeminen pape-

rilta.

Pienaakkoset ovat helpompilukuisia, kuin suuraakkoset. Sen takia kannattaa kayttaa pien-

aakkosia otsikoissa ja leipatekstissa. (Laubheimer 2017)

Luettavuuteen vaikuttaa fontin lisdksi myos tekstin koko. Kirjaimen koko riippuu kaytetta-
vasta tilasta ja tekstin maarasta. Sopivan kokoinen fontti helpottaa kayttajan lukemista.
Erilaisten tekstitehosteiden kayttd helpottaa myos lukemista ja ymmartamista. Tekstin li-
havointi tai toisen varin kdyttdminen suositellaan tekstin korostamiseen. Kursiivi on vai-
kealukuista naytolla. (Sinkkonen ym. 2009, 254.)

4.4.4 Varien kaytto

Sivustolla varien kaytto on erittdin voimakas suunnitteluvaline, jonka avulla huomio saa-
daan kiinnittymaan tarkedan asiaan. Varit korostavat haluttuja asioita ja auttavat kayttajaa
ldytamaan tarkein tieto. Vareja oikein kayttamalla muodostetaan sivuston tunnistettavuutta

ja tuodaan selkeytta ja miellyttavyytta. (Sinkkonen ym. 2009, 252.)
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Liséksi taustan ja tekstin vari vaikuttavat luettavuuteen (Fessenden 2019). Tekstissa on
suositeltavaa kayttdd tummaa varia ja taustana kannattaa kayttaa luonnollisia, vaaleita va-
reja (Sinkkonen ym. 2009, 252). Nielsen (2000a, 125-126) toteaa, etta taustan ja tekstin
varien valilla on oltava mahdollisimman suuri kontrasti. Musta teksti valkoisella pohjalla on
paras vaihtoehto. Huonoin vaihtoehto on kayttaa vaaleanpunainen teksti vihrealla taus-
talla. Tekstin taustana toimivin on yksi ainoa véri tai todella rauhallinen kuvio. Taustakuvio
voi hairité tunnistaa kirjaimia ja sanoja. On hyva muistaa, ettd kylmat, murretut ja vaaleah-
kot varit toimivat taustavarina parempi kuin kyllaiset, puhtaat ja lampimat varit (Sinkkonen
ym. 2009, 252—-254).

Varisuunnittelussa taytyy ottaa huomioon varien johdonmukaisuus, kyllastys ja tekstuuri.
Kaytettavyys karsii, jos sivustolla on liian varikds tai vahainen kontrastivarinen sivu. (Fes-
senden 2019.)

4.4.5 Kuvien kayttod

Kuvilla voidaan luoda visuaalista ilmetta ja kiinnittaa kayttajan huomio. Kuvat havainnollis-
tavat asioita ja parantavat sivuston muistettavuutta. Kuva vetoaa katsojan tunteisiin voi-
makkaampi kuin teksti. Silmailtavyys on tarkeaa jokaisella sivulla. Sivuston silmailtavyys

paranee, jos sivuilla on merkityksellisia kuvia. (Sinkkonen ym. 2009, 254-255, 260.)

Nielsen (2000a, 135) kirjoittaa, etta teksti iiman mitéd&n kuvitusta mielletd&n usein hieman
hankalaksi ja epamiellyttavaksi. Internetissa kuvia on kahta tyyppia: valokuvia ja grafiik-
kaa. Valokuvien avulla luodaan haluttu tunnelma sivustolla. Graafisilla elementeilla kuten

viivoilla, oikealle osoittavalla nuolella ja muodoilla on suuri merkitys.

Kuvien suuri maara aiheuttaa hitautta latautumiseen. Vaikka nopea latautumisaika kuuluu
sivuston tarkeimp&aén ominaisuuteen. Niitd tulee kayttaa saasteliaasti. Multimediaratkaisu-
jen kaytto sivustolla vaikuttaa myds sivuston nakyvyyteen, mutta aiheuttaa ongelmia toimi-
vuuteen. (Nielsen 2000a, 135; Sinkkonen ym. 2009, 255.)

Kuvien laatuun vaikuttavat tiedostomuodot. Yleisimmin sivuilla kéaytetyt kuvaformaatit ovat
GIF, JPEG ja PNG. Kuvatiedosto kannattaa pitda pienikokoisena, koska kuvien siirtdmi-

nen ja kasittely on nopeampaa. (Fessenden 2019; Sinkkonen ym. 2009, 255.)
4.5 Sivuston rakenne ja navigointi

Kaytettdvyyden kannalta hyvaan sivustoon paastaan suunnittelemalla selkea rakenne,
jotta kayttaja voi loytaa verkkosivulta tietoja mahdollisimman nopeasti ja helposti. (Sinkko-
nen ym. 2009, 44.)
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Sivuston rakenne ja navigointi ovat tarkeammat kuin yksittaisten sivujen suunnittelu. Nii-
den avulla luodaan sivuston mahdollisimman kayttajaystavalliseksi ja toimivaksi. Usein
kayttaja ei 16ydy haluama tieto helposti sivustolta. Sen vuoksi on tarkeda rakentaa sivut
yleisten saantéjen mukaan. Jos sivuston sisalléllinen rakenne on oikeanlainen, verkkosi-

vujen kaytettavyys paranee huomattavasti. (Nielsen 2009.)

Sivuston rakenteen pitéé olla helposti ymmarrettavisséa (Nielsen 2009). Rakenteella selite-
taén sita, milla tavalla sivuston muodostavat sivut on linkitetty toisiinsa (Sinkkonen ym.
2009, 44). Nielsen (2000a, 53) selittaa, etta linkkien avulla kayttaja liikkuu sivulta toiselle,
siksi linkit ovat tarkeitd. Linkin pitdd antaa kayttajalle informaatiota, minne linkista paasee.
Linkkien toimivuus saadaan selville, jotta kayttaja lIoytaa haluamansa asiat nykyiselta si-
vustolta (Sinkkonen ym. 2009, 44). Navigointi, eli sivuston sivuilla likkuminen, luodaan si-
vujen sisdisella linkityksella. On todella tarkeaa miettia, mik& navigointi sopii juuri talla si-

vustolle.

Paavalikko ja linkit I6ytyvét usein sivun ylalaidasta. Paavalikko helpottaa kayttajan liikku-

mista, jos se toistaa jokaisella sivulla samanlaisena. Paavalikko kannattaa sijoittaa sivun

ylalaidassa logon alapuolella. Yrityksen logo sijoitetaan yleensd vasempaan yléakulmaan.
Vililehted, jolla on omaa aihevalikkoa, pidetaan parhaana navigoinnin tapana. Navigoin-
tielementtien tulee erottua selkeasti muusta sisallosta véarin tai sijoittelun avulla. (Nielsen

2009; Sinkkonen ym. 2009, 215-217)

Apulinkit ovat apuvalineita, joista siirrytdan sivukarttaan tai opasteisiin. Sivuilla apulinkit

sijaitsevat yleensa logon lahelld tai sivun alalaidassa. (Sinkkonen ym. 2009, 218.)
4.6 Toiminnallisuus
4.6.1 Responsiivinen suunnittelu

Responsiivinen web-suunnittelu on yksi kaytettavyyden osa-alue. Nykyaan taytyy pitaa
huolta, etté sivu toimii helposti eri selaimilla ja erityyppisilla nayttopaatteilla. Eli toisin sa-
noen, sivun pitaisi mukautua hyvin erilaisiin nayttolaitteisiin ja ympéaristoihin. Kayttajilla on
monia eri selaimia, kuten Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari ja Internet Explo-
rer. Kannattaa tarkistaa sivujen ulkon&ko ja toimivuus ainakin kahdella yleisella selaimella,
kuten Chrome ja Firefox. Eri selaimissa on omat tapansa asettaa fonttikoko, siksi kannat-
taa testata sivuston suhtautumista kirjainkoon muutoksiin. Se on tarkeaa sivuston luetta-
vuuden testaamiseksi. Lisaksi sivuston kannattaa vield katsoa erikokoisissa ikkunoissa.
Internetia selataan entistd enemman kannettavilla alylaitteita. Tasta syysté on erittain tar-

ke&a tarkistaa sivuston toimivuus myos mobiililaitteilla. (Nielsen 2005; Schade 2014.)
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4.6.2 Latautumisnopeus

Sivuston latautumisnopeus kannattaa optimoida mahdollisimman hyvin. Nopea vasteaika
on merkittava kaytettavyyskriteeri. Kayttajat ovat karsimattémia, koska hidas sivusto arsyt-
téaa heitd. Jos sivuston lataus kestaa yleisesti ottaen alle 10 sekuntia, ihmisen mielenkiinto
pysyy ylla. Kun kayttgja liikkuu vapaasti eri sivujen kesken, on sivuston kaytettavyys pa-
rempi. (Nielsen 2010.)

4.6.3 Hakukoneoptimointi

Hakukoneet arvostavat hyvin toteutettua sivustoa. Sivujen latautumisnopeus vaikuttaa
myds hakutuloksissa péarjaédmiseen. Helppo tapa hakea tietoa palveluista on etsia yrityk-
sien sivustoja Internetissa toimivista hakukoneista hakusanojen avulla. Hakukoneet kiin-
nittdvat huomionsa metatiedoissa oleviin avainsanoihin ja sivuston kuvaustekstiin seka
ominaisuuksiin (mm. sivuston ika ja aihepiiri). Hakukoneoptimointi lisaa yrityksen naky-
vyytta, siksi avainsanojen tutkiminen, sisallon paivittdminen ja linkkirakenteet ovat asioita,

joihin kannattaa kiinnittda enemman huomiota. (Laubheimer 2016.)
4.6.4 Hakutoiminnot

Jos sivustolla on paljon alasivuja, sivustolle on hyva sijoittaa hakutoiminto. Hakukenttaan
on hyva antaa riittavasti tilaa, jotta kayttaja voi kirjoittaa hakusanan. Hakutoiminto voidaan
sijoittaa sivun oikeassa ylalaidassa. TAma on yleisesti kdytetty tapa eri sivustoilla. (Niel-
sen 2001b.)

Hakutoimintoa voidaan kayttaa silloin, kun kayttaja tietdd, mita han etsii. Hakutoiminto on

valttamaton edellytys verkkokaupoille. (Sinkkonen ym. 2009, 221-222.)
4.6.5 Palaute ja virheilmoitukset

Jotta sivuston kaytto olisi sujuvaa, kannattaa kayttaa palautelomaketta. Sen avulla voi-

daan kertoa kokemuksia palveluista tai esittdd kysymyksia. (Sinkkonen ym. 2009, 239.)

Tietojen lomakkeen tayttdmisen pitaa olla yksinkertaista ja kestdd muutama minuutti. Pa-

kolliset kentat on merkitty punaisella tahdelld. (Whitenton 2016.)

Sivusto antaa virheilmoituksen, kun puuttuu pakollisia tietoja tietokentassa tai kayttaja
syottaa vaaria arvoja. Virheilmoituksessa selvitetdan: missa virhe on, mita tapahtui ja mita

nyt pitaa tehda. limoitus merkitdén punaisella varilla. (Nielsen 2001a.)



Kaytettavyydeltaan hyva sivusto pyrkii estamaan kayttajaa tekemasta virheitd. Yksi tapa
estda taman on ohjeita siitd, missa muodossa tieto pitaa syottaa. (Sinkkonen ym. 2009,
240-241.)
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5 SIVUSTON TOTEUTUS

5.1 WordPressin asentaminen

Sivusto toteutettiin WordPress-alustalle. Materiaalia sivuston tekemiseen oli helppoa 16y-
taé eri verkkolahteistéd. WordPressin perustiedot hankittin LAMKIin kurssilta Web-sivusto
sisallonhallintajarjestelmalld, jonka pohjalla Alena Roots photography:n sivustoa rakennet-
tiin.

Tyo6 aloitettiin WordPressin asentamisella paikalliselle tietokoneelle. Omalle koneelle

asentaminen antoi mahdollisuuden tehda WordPressin kanssa turvallisesti kokeiluja il-

man, etta muut Internetin kayttajat nakevat keskeneraista sivustoa.

WordPress asentaminen oli nopeaa ja vaivatonta. Asentaakseen WordPressin oli tarpeen
asentaa tietokanta ja Web-palvelin seka PHP-ymparist6. Ensin ladattiin asennuspaketin

USBWebserver 8.6 (mm. Apache, MySQL, Php ja PhpMyAdmin) ja asennettiin webhotelli.
Luotiin tietokannan ja kirjoitettiin tietokannan nimi, kayttajan nimi ja salasana. Sitten asen-
nettiin WordPress 5.0.3 ja kirjoitettiin sivuston otsikko, kayttajatunnus, salasana ja sahko-
postiosoite. Paakayttajan salasana kirjoitettiin kahdesti. Taman jalkeen WordPress-julkai-

sujarjestelmaan kirjautuminen oli mahdollista.

5.2 Teeman valinta

Toimeksiantajan tarpeiden mukaan hanelle tarjottiin muutamia erilaisia teemoja. Varsinai-
nen toteutus alkoi vasta silloin, kun toimeksiantaja hyvaksyi tulevalle sivustolle mielei-
sensa teeman. Teemojen valikoimasta valittiin lopulta Sydney-teema (kuva 1), koska se

oli soveltuva yrityksen verkkosivun pohjaksi.
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Welcome to

Feelffree'to look arol

Kuva 1. Sydney-teema (WordPress.org 2019c)

Taman jalkeen rakennettiin raakaversio sivustosta, myohemmin sivusto muokattiin vas-

taamaan toimeksiantajan toiveita.
5.3 Sisalto

Toimeksiantaja Alena Roots vastasi itse sivuston sisaltoon tarvittavan materiaalin tuotta-
misesta. Yrityksen toiveiden pohjalta sivuston sisélté muodostui yrityksen tarjoamien pal-

veluiden esittelystd, palveluiden hinnoittelusta ja yhteystiedoista.

Etusivu (kuva 2) oli muokattu yrityksen sivustolle sopivaksi. Sivuston otsikko, kuvaus ja
painike otettiin kokonaan pois teeman etusivulta. Toimeksiantajan vaatimus oli, etta kotisi-
vulla olisi esitella vaihtuvia valokuvia. Siis etusivulla sijoitetaan slider koko naytén kokoi-

sena. Etusivu sisaltaa myds yrityksen logo ja sivujen navigaatio.
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Kuva 2. Sivuston etusivu

Portfolio-osio esittelee erilaisia valokuvia, jotka jaettiin eri luokkiin aiheen mukaan. Palve-
lut ja hinnat -sivu eritelldén kategorioiden mukaan palveluiden hinnat. Kuvaaja-osiossa
kerrotaan toimeksiantajan toiminnasta (kuva 3). Sivulla on myds toiminimiyrittajan kuva,

jotta yrityksen potentiaaliset asiakkaat voisi tutustua valokuvaajaan paremmin.

AR

Alena Roots

Famiy & Nowsees Shorearapner

Etusivu  Portfolio  Palvelut ja hinnat ~ Kuvaaja  Uutiset  Ota yhteyttd

Minusta
Heippa kaikille!

On mukavaa nihdi teidit sivuillani, jotka ovat omistettu rakastamalleni
taiteelle — valokuvaukselle. Nimeni on Alena Roots ja olen vastasyntyneiden ja
perhevalokuvaaja.

Olen valokuvannut lapsia vaodesta 20135 alkaen. Silloin se oli pelkki
i vaikka opiskelinkin jo Lahden
Muotoiluinstituutissa. Ajan mydti tajusin, etti syntyneiden kuvaus s

lapsi- ja perhekuvaus oval nimenomaan sité, mitii haluaisin oikeasti tehdi

ei ole minulle vain ty6ti, vaan minun
saan siiti
et hetket ja

intohimoni. Rakastan olla lasten kanssa, nautin kuvauks

inspiraatiota. Minusta on Kivaa tallentaa perheiden ikimui:
seurata objektiivin kautta, miten elimi muuttuu, miten ihanasta
vauvamasusta syntyykin pieni uunsi elimil, miten hiin kasvaa.

Kehityn valokuvauksessa koko ajan. Olen kiynyt monien tunnetuimpien

kuvaajien workshop

Keriiillyt tietoja ja taitoja, harjoitellut ja kehitellyt

ja in ja uusin

vastasyntyneen kuvauksia varten. Minulta 1oytyy riittiviisti tietoja ja taitoja

vastasyntyneiden lasten turvallisista asetteluista sekii huolehdin tosi tarkasti
kvisiitoj htaudesta ja hygienista. Tiedin, eltd minusta on tullut alan
asiantuntija.

i, yritiin ottaa b ioon jokaisen
3 sin parhaita tuloksia ja etti tilaaja olisi tyytyviiinen
palveluuni. Kysy lisiii ja varaa aikasit

Kuva 3. Minusta-sivu
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Uutiset-sivu esittelee uutisia yrityksen tapahtumista ja tarjouksista seka sosiaalisen me-
dian linkit. Toimeksiantajan vaatimusten perusteella Ota yhteytta -sivulla esitellaan yrityk-
sen yhteystiedot, linkit some-palveluihin ja yksinkertainen yhteydenottolomake, jonka

avulla taytetaén ja lahetetaan viesti yritykselle.
5.4 Sivuston visuaalinen ulkoasu
5.4.1 Typografia

Sivustolla oleva logo tuli suoraan toimeksiantajalta (kuva 4). Se suunniteltiin juuri toimek-

siantajayritykselle. Yrityksen logo on selkea ja helposti tunnistettava.

Alena Roots

Family & Newborn Photographer
Kuva 4. Yrityksen logo

Toimeksiantaja halusi kayttaa sivustolla fonttia, joka kaytettiin jo yrityksen logossa. Kirja-

sintyypiksi valittiin Rufina (kuva 5), joka on selkea ja tyylikas.

ABCDEFGHIJKLMNOPOQ RSSTUVWX
YZZabcedefghijklmnopqrs§tuvwxyzz
1234567890 7" 1"(%)[#]|@}/ & \<-++x=
>HOSELYC: ;. *

Kuva 5. Rufina-fontti

Sivustolla kaytettiin fonttia eri kokoisina: 1-tason otsikoiden fonttikoko 51 pikselig, 2-tason
otsikko 42 pikselia, navigointi 19 pikselid, teksti 16 pikselia. Teksti oli tasattu vasempaan
reunaan. Sivuilla linkit ovat toteutettu siten, etté vierailujen linkkien vari muuttuu sivuston

varimaailmaa mukailevaksi.
5.4.2 Varit

Varien valikoima (kuva 6), jonka kaytettiin sivustossa, saatiin myos toimeksiantajalta. Si-
vuston p&avariksi valittiin vaalean harmaa (#f2e9df). Tekstin vériksi otettiin musta
(#000002). Logoa kaytettiin myds mustana. Ylapalkin tausta ndkyy vaaleanpinkilla (#

f7d3c5). Navigaation linkkien vari maariteltiin niin, etta linkit nékyvéat mustina. Kun kursori
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viedaan linkin paalle, sen véri muuttuu taivaansiniseksi (#c0d0da). Artikkeleiden sivulla
linkkien taivaansininen vari muuttuu mustaksi. Alivalikon taustavariksi valittiin vaalean har-
maa, joka muuttuu taivaansiniseksi, kun hiiren osoitin liikkuu. Samaan aikaan tekstin vari

nakyy valkoiselta.

CMYK CMYK
219180 46110
RGB RGB

247 211197 242 233 223

CMYK
2411920

RGB
192 208 218

Kuva 6. Varimaailma

5.4.3 Kuvat

Sivustolla kaytettavat kuvat saatiin suoraan toimeksiantajalta. Sivun lataaminen on no-
peaa, koska kuvakokoelma haetaan tietokannasta. Kaytettiin JPEG-muotoon, koska se on

soveltuvin valokuville menetelma.

Justified Gallery -lisdosan avulla sivustolta voidaan l0ytya kuvien galleria (kuva 7), joka
koostuu monista eri kokoisista valokuvista.

AR

Etusiva  Portfolio  Palvelut ja hinnat ~ Kuvaaja  Uulisel  Ota yhteylld
Alena Roots

Kuva 7. Kuvien galleria
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Asennettiin Fancybox for WordPress -lisdosan, jotta nopea ja helppo katsoa valokuvia.

Yht& kuvakokoelman kuvaa klikkaamalla aukeaa kuvaa taysikokoisina (kuva 8).

Kuva 8. Fancyboxin kayttt
5.5 Sivuston rakenne ja navigointi

Sivuston rakenne koostuu kuudesta péésivusta, joita ovat etusivu, portfolio, palvelut ja
hinnat, kuvaaja, uutiset ja ota yhteytta, ja kuudesta lisésivusta: vastasyntyneen kuvaus,

vauvat (3-10 kk), yksivuotiaat, odotusajan kuvaus, perhekuvaus ja muotokuvaus.

Sivu jaetaan kahteen osaan. Sivuston ylapalkki (kuva 9) toistuu jokaisella sivulla. Alaosa

toimii sisallon esittgjana.

AR

Alena Roots

Family & Newagr Shotographes

Elusivu  Porlfolio  Palvelul ja hinnal  Kuvaaja  Uulisel  Ola yhleylld

Kuva 9. Sivuston ylapalkki

Ylapalkin vasemmalla puolella sijoitetaan yrityksen logo. Logon vieressa sijoitetaan sivus-
ton navigaatio. Sivuston toteutettiin niin, etté kaikki linkit ovat nékyvilla jo etusivulla. Navi-
gointiosioon (kuva 10) tuli kuusi paalinkkia, joiden jarjestyksen toimeksiantaja nimesi. Li-
saksi kahteen linkkiin lisattiin alalinkkeja niin, etta kayttaja voi siirtya haluamalleen sivulle
helposti tai sivun tiettyyn paikkaan Palvelut ja hinnat -sivun tapauksessa. Tata varten kay-
tettiin ankkureita Palvelut ja hinnat -sivulla.



Elusivu Palvelul ja hinnal ~ Kuvaaja  Uulisel  Ola yhteylld Elusivu

Vaslasynlyneen

kuvaus
Vauval (3-10 kk)
Yksivuoliaal

Odolusajan
kuvaus

Perhekuvaus

Muolokuvaus

Kuva 10. Navigoinnin paalinkit ja alalinkit

Portfolio

Kuvaaja  Uulisel

Vaslasynlyneen
kuvaus

Vauval (3-10 kk)

1-v kuvaus

Odolusajan

kuvaus

Perhekuvaus

Henkilokuvaus
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Ola yhteylli

Varsinainen sivujen sisaltd esitetddn enimmakseen valokuvia ja vahan teksti-informaatio.

Etusivulla sijoitetaan viisi vaihtuvaa kuvaa. Portfolio-sivulla (kuva 11) naytetaan kategorioi-

den kannet, joiden perusteella kayttaja voi klikkaamalla aukaista sivun, jolla on haluttuja

valokuvia.

AR

Alena Roots

Kuva 11. Portfolio-sivu

Etusiva  Porlfolio  Palvelul ja hinnat

Kuvaaja  Uulisel  Ola yhleylli

Uutiset ja Ota yhteytta -sivuilla sijoitetaan sosiaalisen median napit (kuva 12). "Suosittele

minua" ja "Seuraa minua" -linkit toteutettiin AddToAny Follow -vimpaimen and AddToAny

Share Buttons -lisdosan avulla.

Suosittele minua
£ |9

Seuraa minua

Kuva 12. Sosiaalisen median kaytto
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Uutiset -sivu (kuva 13) on artikkeleiden sivu, joka sisaltaa tekstilinkkeja. Kayttaja voi klik-

kaamalla aukaista artikkelin ja etsi yrityksen uutisia tai ilmoituksia kayttajille tarkeista asi-

oista.

AR

Alena Roots

Suosittele minua

B8 Posted 22.03.2019 % Leave a comment n

Viime viikonloppuna kivin Paola Aldewliy work-shopissa Minskissi. Paola on tunnettu vastasyntyneiden

kuvaaja Saudi-Arabiasta. Kahden piiviin aikana kiytiin monet tirkeit asiat...

Seuraa minua

£ 1O

B Posted 01.03.2019 % Leave a commer

Oletko vailla odotusajan kuvausta tai onko joku tirkei piivi tulossa etki tiedi paikkaa valokuvia varten? Tule

ikuistamaan perheenne tirkeimmiit hetkeet...

Kuva 13. Uutiset -sivu
5.6 Toiminnallisuus

5.6.1 Responsiivisuus

Sivuja testattiin jatkuvasti jo toteutusvaiheessa. Sivusto naytti ja toimi identtisesti kaikilla

selaimilla, paitsi Internet Explorerissa. Siina sivusto oli hieman erindkdinen, mutta se ei

Etusiva  Portfolio  Palvelul ja hinnal ~ Kuvaaja  Uulisel  Ola yhteylli

hairinnyt sivuston toimintaa. Ennen julkaisemista sivusto testattiin eri tietokoneilla, nayton

resoluutioilla, eri selaimilla kuten Mozilla Firefoxilla, Google Chromella ja Safarilla. Sivusto

toimii selaimilla ongelmitta.

Sydney-teemassa on hyvin toteutettu mobiiliresponsiivisuus. Mobiilikaytettavyytta testattiin

useammalla puhelimella toimivuuden varmistamiseksi.

Sivuston testaus tietokoneella, tabletilla ja alypuhelimella meni hyvin (kuva 14).
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AR

Alena Roots

Elusiva  Porlfolio  Palvelulja hinnal ~ Kuvaaja  Uutisel  Ola yhleylli

Perhekuvaus

AANY =
Alenia Roots
Perhekuvaus ‘
)

AR
Sl B

Perhekuvaus

Kuva 14. Sivuston toiminnallisuus erikokoisilla naytoilla
5.6.2 Latautumisnopeus

Sivuston kuvien maara ei vaikuttanut kovin sen latausnopeuteen. Koska kuvat tallennettiin

JPEG-muotoon, sivusto toimii eri selaimilla.
5.6.3 Yhteydenottolomake

Ota yhteytta-sivulla asiakas voi ottaa yhteytta yritykseen tayttamalla lomakkeen (kuva 15),

joka menee toimeksiantajan sahkopostiin.

Liheti minulle viesti, kiitos!

Kuva 15. Sivuston yhteydenottolomake

Sivustolla kaytettiin valmista lisdosaa Contact Form 7, jota tarvittin muokkaamaan toimek-
siantajan tarpeen mukaan. Lomakkeen piti koostua kahdesta sarakkeesta. Tama vaatii
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hieman HTML-tuntemusta. Valilehdessa "Lomake" oli tehty muutoksia html-tiedostoon

(kuva 16).

<div style ="float: left; margin-right: 2%; "»
[text™ your-name placeholder "Nimi *"]
[email® your-email placeholder "Sahkdpostiosoite *"]

[text your-subject placeholder "Aihe"]

<fdivy

<div class = "message" style ="float: left; "»
[textarea™ your-message placsholder "Wiesti *"]
[submit id:send "L3hetd" ]

<fdivs

Kuva 16. Lomakkeen html-tiedosto

Kun lomake oli luotu, se saatiin kayttéon sivulle lisaamalla lyhytkoodi. Sivuston toteutus-

vaiheessa testattiin mahdolliset virheilmoitukset ja palautteen toimivuus (kuva 17).

Lihetd minulle viesti, kiitos!

I'he field is required.

Ihe field is required. ®

[he field is required.

One or more fields have an error. Please check and try again.

Kuva 17. Virheilmoitukset
5.7 Julkaiseminen

Toimeksiantaja vastasi web-sivun osoitteen ja tarvittavan palvelintilan sivustolle hankin-
nasta ja siité syntyvista kustannuksista. Koska domain-nimi on osa bréndia, toimeksiantaja
halusi hakea yritykselle verkkotunnus usealla eri paatteella (yritys.fi ja yritys.com). Verkko-

tunnukset ostettiin hosting-palveluntarjoajan kautta.
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Kun sivusto oli valmis, kaytettiin hosting-palveluntarjoajalta vastaanotettuja tunnukset. Nii-
den avulla sivuston tiedot siirrettiin palvelimelle paikalliselta tietokoneelta. Webhotellissa
luotiin uuden tietokannan. Sivuston tiedot siirrettiin paikalliselta serverilta webhotelliin ftp:n
avulla (FileZilla Client). Tietokannan kopioitiin Vienti-valikon toiminnolla. Muokattiin wp-con-
fig.php (vaihdettiin tietokannan nimi, kayttajanimi ja salasana).

Alena Roots photography:n sivusto julkaistin 21.3.2019. Sivuston osoitteet ovat

https://alenaroots.fi/ ja https://alenaroots.com/.

5.8 Ohje sivuston paivitykseen

Jotta sivusto sailyisi jatkossa ajan tasalla, on tarpeellista muokata sen sisaltda ja luoda
uusia artikkeleita. Sivustolla kuvat ovat suuressa roolissa, siksi on tarkedd myos lisata uu-
sia kuvia sdannollisesti. Toimeksiantaja halusi itse paivittda sivustoa muutaman viikon va-

lein. Sen takia tydssa tehtiin sivuston paivittdmista varten lyhyt kayttdohje (liite 3).


https://alenaroots.fi/
https://alenaroots.com/
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6 KAYTETTAVYYSTESTAUS
6.1 Kaytettdvyystestauksen toteutus

Tutkimuksen kohderyhméksi nimettiin testikayttajaryhma. Mahdollisia testihenkil6itéa etsit-
tiin henkilokohtaisten kontaktien avulla, jotta 10ytaéa kayttajat, joilla on erilainen tausta In-
ternetin kayton suhteen. Oli tarkea myos, etté testinenkilot edustavat eri ikaryhmia. Kayt-
tajaryhmaa valittaessa huomioitiin kayttajien ik&rajan. Testikayttajaryhma rajattiin henkiloi-

hin, jotka ovat ialtddn 18-vuotiaita ja vanhempia.

Sivuston testattiin viidella eri kayttajalla. Sivuston hallinta -osan vuoksi testiin otettiin mu-
kaan toimeksiantaja Alena Roots. Han arvioi kayttajille nakyvan osan ja myds sivuston

hallinta -osan.

Kaytettavyystesti ja heuristinen arviointi eivat sulje toisiaan pois. Nama arviointitavat pal-
jastavat erityyppisia kaytettavyysongelmia, joten tehokkainta oli kayttd&d menetelmia rin-
nakkain. Sivuston arviointikriteerit perustuivat Nielsenin heuristiseen arviointiin. Niihin kuu-
luu yleisvaikutelma (mm. ilme, tyyli, sivurakenne, toiminnot), visuaalinen suunnittelu (mm.
peruselementit, asemointi), varit (varivalikoima, kontrasti), typografia (mm. luettavuus, Kir-

jaintyyppi, marginaalit) ja navigaatiovalikko.

Opinnaytetydssa sivuston kaytettavyytta tutkittiin kyselyn (liite 1) kautta. Kyselyn vastaus-
ten saaminen oli helppoa, koska kysely luotiin kayttajan kannalta mahdollisimman ymmar-
rettdvassa muodossa. Lomakkeessa kysyttiin ensin taustatietoja kayttajasta eli sukupuoli,
ik& ja h&nen kokemuksensa Internetin kaytosta. TestihenkilGille kerrottiin ennen testin al-
kua testauksen tarkoitus ja miten testi tehdaan. Kayttajille annettiin neuvoa kayttamaan
sivustoa vapaasti, sitten pyydettiin valitsemaan sopivin vaihtoehto 1 - 4 valilt&, kuinka tar-
kedna he pitavat asioita www-sivuilla. Kayttajat analysoivat sivuja ja sen jalkeen kirjottivat

lomakkeeseen vastauksia sivuston kaytettavyydesta ja sisaltoon liittyvia asioista.

Tiedonkeruun lisétekniikaksi valittin haastattelun (lite 2). Loppuhaastattelu suoritettiin
kaytettavyystestin jalkeen. Jokainen testihenkild haastateltiin henkilokohtaisesti. Haastat-
telun avulla saatiin sivuston kayttgjien mielipiteita ja kommentteja sivuston toimivuudesta
ja ulkoasusta, jotka syvensivat kyselylomakkeesta saatuja tietoja. Testihenkil6t antoivat

parannusehdotuksia sivujen sisaltoon ja toimintaan.

Testin jalkeen analysoitiin testitulokset ja mé&ariteltin ongelmakohdat. Ongelmien I6ytymi-

sen jalkeen toimeksiantajalle laadittiin korjausehdotuksia, jotka poistavat ongelmat.
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6.2 Tutkimuksen tulokset

Testaustilanteessa kayttajat kertoivat ndkemyksia sivustosta ja sen kaytettavyydesta. Tes-
tin tulokset olivat hyvin samankaltaisia. Sivustoa testattiin myos erilaisilla selaimilla. Kai-

killa sivusto naytti identtiseltd. Kayttajaryhmalla oli myds erilaisia nayton resoluutioita.

Testattavien ik&haarukka oli 29 — 73 vuotta. Sivuston ensivaikutelmaa pidettiin testihenki-
I6iden mukaan hyvana. Kaikki kayttajat olivat tyytyvaisia ulkoasusta ja sivuston toimivuu-
desta. Kayttajien huomio oli kiinnittynyt ensimmaisena diaesitykseen. Kuvien maara oltiin
yleisesti tyytyvaista. Kenelldkaan testihenkildista ei ollut vaikeuksia I6ytaa tietoja. Kyselyn
mukaan sivuston valikot olivat loogisia ja sivuston ymparistdssa oli helppo navigoida. Si-
vuston sisaltdéa pidettiin ymmarrettavana ja helposti luettavana. Varivalintaa pidettiin hy-
vana. Tekstin fontti ja luettavuus saivat tyydyttavia arvioita. Kyselyssa ja haastatteluissa
tuli paljon kommentteja siita, kuinka Palvelut ja hinnat -sivua voisi muokata. Testihenkil6i-
den mielesta sisallon pitaa esittaa niin, etta se tayttaa koko nayton. Sama ongelma tuli
esille kaikissa tekstisivuissa. Kayttajat myds kertoivat, etta Uutiset-sivu oli aika vahasisal-

téinen. Toimivuudessaan sivusto ei saanut huomautuksia.

Toimeksiantaja antoi suuren painoarvon WordPressin kaytettavyydelle. Selkokielista kirjal-

lista ohjetta sivuston yllapitamisen helpottamiseksi tuotettiin ennen testitilannetta.

Kyselyn ja haastatteluiden vastausten analysoinnin jalkeen oli selvaa, etta kayttajat 10ysi-
vat sivustolta paljon hyvia puolia. Haastatteluissa tuli esille kuitenkin muutamia ongelmia,
jotka vaikuttavat miellyttavaan kayttokokemukseen ja sivuston kaytettavyyteen. Parannus-

ehdotukseksi oli nostettu hinnaston selkeys.



31

7 YHTEENVETO

Opinnaytetydssa kasiteltiin sivuston suunnittelua ja toteutusta valokuva-alan yritykselle.

Internet-sivujen luonti oli hyva ratkaisu Alena Roots photographylle, jotta houkutella uusia
asiakkaita. Tyon tavoitteena oli luoda kaytettavyydeltdan mahdollisimman hyvé ja mukava
sivusto juuri télle yritykselle. Opinnaytetyon alkuvaiheessa jarjestettiin monta tapaamisker-
taa toimeksiantajan kanssa, joiden aikana poimittiin ideat sivuston ulkoasusta seké raken-

teesta.

Verkkosivusto kehitettiin kayttamalla WordPress-julkaisujarjestelmaa. Wordpressin avulla
taysin toimiva sivusto oli luotu erittéin nopeasti ja veloituksetta. Toimeksiantajalle ainoat
kustannukset tulivat palvelimesta ja domain-nimista. Wordpressin asentaminen ei aiheut-

tanut vaikeuksia. Kaytto oli yksinkertaista ja nopeaa.

Sivusto toteutettiin kaytettavyyden kriteerit huomioiden. Taman lisaksi toimeksiantajan
mielipide otettiin huomioon tekemalla sivustolle muutoksia sen perusteella. Lopputulok-
sena oli helppokayttdinen web-sivusto, joka sisaltdé kaikki tarpeelliset tiedot yrityksen toi-
minnasta, ja kirjallinen ohjeistus sivuston paivitykseen. Ohje oli kirjoitettu niin, etta yritys
voi jatkaa internetsivujen kehittamista laajentamalla sen sisaltdd ja nain liséa sen tehok-

kuutta.

Opinnaytetytssa testattiin, kuinka hyvin sivut vastaavat kaytettavyyskriteereja. Viisi tes-

taajaa oli tutkimuksessa riittava maara. Kaytettavyystestin perusteella tehtiin johtopaatok-
sid sivuston ulkoasusta, sen rakenteesta ja kaytettavyydesta. Arviointi oli paaasiassa erit-
tain positiivista. Yritys oli tyytyvainen tydn etenemiseen ja lopputulokseen. Sivusto vastasi
toimeksiantajan ennakko-odotuksia ja vaatimuksia. Toimeksiantajalle raportoitiin kaytetta-
vyystestauksen tulokset ja mitd muutoksia sivuille olisi hyva tehda. Vastuun sivujen yllapi-

dosta siirrettiin yritykselle.

Opinnaytetydprosessi eteni kokonaisuutena hyvin. Sivuston toteutuksen tietoperusta
koostui kirjallisesta materiaalista ja sahkdisista lahteista. WordPressin perustiedot ja osaa-
minen hankittiin LAMKin kurssilla Web-sivusto sisallonhallintajarjestelmalla. Sivuston teke-
minen oli erittdin mielenkiintoinen. Aluksi tyd eteni suunnittelussa aikataulussa, vaikka
opinnaytetyon aikataulu oli aika haasteellinen. Ty6n kirjoittaminen ja sivuston kéaytetta-
vyystestauksen toteuttaminen vaativat kuitenkin enemman aikaa. Opinnaytety6 valmistui

lopulta yli kuukauden tavoiteaikataulusta jaljessa.
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LITTEET

Liite 1 Kaytettavyyskyselyn lomake

Alena Roots photography:n sivuston kaytettavyystestaus Huhtikuu 2019

http://alenaroots.fi

1.Tausta
Sukupuoli  [_] Mies |:| Nainen
lka vuotta

Kuinka monta tuntia paivassa kaytat Internetia?
[ Jale2h [J2-4h [J46h [Jyieh

Missa kaytat Internetia?
[ Jtoissa [ ] kotona [_| muualla, miss&?
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Koulutus
|:| peruskoulu/ vastaava |:| alempi korkeakoulututkinto |:| tutkijakoulutus
|:| toinen aste |:| ylempi korkeakoulututkinto

Ammatti

Arviointiasteikko:
1 = taysin eri mieltd, 2 = osittain eri mieltd, 3 = osittain samaa mieltd, 4 = taysin samaa

mielta

Valitse vain 1 vaihtoehto!

2. Mika on ensivaikutelmasi sivustosta? 1 2 3 4

Ensivaikutelma on hyva

Kayttd on helppoa heti ensisilmayksella

Valikoiden rakenne nayttaé loogiselta

Sivuston rakenne nayttaa loogiselta

Sivut antavat luotettavan vaikutelman



http://alenaroots.fi/

3. Sivuston ulkoasu

Sivujen ulkoasu on selkea

Sivujen rakenne on johdonmukainen

Kuvia ja grafiikkkaa on kaytetty tarkoituksenmukaisesti

Sivuston vaérit sekoittavat ulkoasua

Vareja on liilan vahan

Sivuston valiotsikot ovat selkeat

4. Sivuston toimivuus

Sivuston toiminta on epdjohdonmukaista

Sivuilta I6ytéaa helposti etsimansa

Tiedot sivuilla on esitetty selkeasti

Sivustolla liikkuminen on vaikeaa

Sivustolla pitéisi olla enemman opasteita

Sivuston kaytén on helppoa

Tiedon Idytdminen vaatii liian monia vaiheita

Tarkeimmille sivuille paésee nopeasti ja helposti

Sivuston navigaatio on selkea

5. Muita tietoja

Sivustolla kaytetty kieli on ymmarrettavaa

Siséaltd on kattava

Sisaltd on monipuolista ja kiinnostavaa

Sivusto on suunniteltu kaiken tasoisillekayttajille

Kiitos vastauksistasi!
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Liite 2 Haastattelulomake

Alena Roots photography:n sivuston kaytettavyystestaus

Kayttaisitko sivustoa uudelleen?

[Jkyla [ ]ei

jos vastasit ei, miksi et kayttaisi?

Huhtikuu 2019
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Kommentteja sivustosta:

rakenne (kuvien ja tekstin sijoittelu, selkeys)

navigointi (toimivuus, sivuilla liikkuminen)

varit (varivalinnat, miellyttavyys)

teksti (selkeys, fonttivalinnat, luettavuus, ymmarrettavyys)

kuvat (sijoittelu, kuvien méaara, kuvavalinnat)

Mitk& ovat mielestasi sivuston vahvuudet ja heikkoudet?

Parannusehdotukset sivujen ulkondk66n

Parannusehdotukset sivujen sisaltoon

Parannusehdotukset sivuston toimintaan
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Liite 3 K&ayttdohje sivuston paivitykseen
Selkeda ohje sivuston péaivitykseen
1 Sivuston hallintapaneeli

Sivuston hallintaan voidaan p&aéasta, kun kirjoitetaan osoiteriville /wp-admin sivuston osoit-
teen jalkeen. Sisaankirjautumiseen tarvitaan kayttajatunnus ja salasana. Kirjautumisen jal-
keen avautuu ohjausndkyma. Vasemmassa reunassa on kaikki sivuston hallintaan liittyvat

tyokalut.

< C & https//alenaroots.fi/wp-admin T @ | Keskopety @ i

@ & AlenaRootsPhotography O 7 B + Uusi

@ Onhjausnakyma
WordPress 5.2 on saatavilla! Paivits heti

Etusivu
Paivitykset (@ Hey admin, it's Damian Géra from Justified Gallery. You have used this free plugin for some time now, and | hope you like it!
| have spent countless hours developing it, and it would mean a lot to me if you support it with a quick review on WordPress.org.
A Artikkelit Review Justified Gallery % No thanks
07 Media
| st g o =
Ohjausnakyma

¥ Kommentit
Yhteydenotto This theme recommends the following plugin: Sydney Toolbox - custom posts and fields for the Sydney theme. e
. The following recommended plugin s currently inactive: Elementor
EE Justified Gallery

There is an update available for: Elementor.
A Ulkoasu Begin installing. plugin | Begin updating_plugin | Begin activating plugin | Dismiss this notice
K lisaosat (&

. . 0 sule
& Kayttajat Tervetuloa kayttamaan WordPressia! !
N3illa linkeills pagset alkuun:
& Tydkalut P
Asetukset Aloita tista Seuraavaksi Lisda toimintoja
o K Muokkaa etusivuzsi Muokkaa vimpaimia tai valikoita
=+ Lisas uusia sivuja B3 Ota kommentointi kayttoon tai pois kaytosta
tai vaihda teema kokonaan uuteen [ Lisaa blogiartikkeli [ Lue lisaa WordPressin kayttoonotosta
B Nayts sivustosi
Sivustosi sisall5t lyhyesti . Nopea luonnos s
& = antickelia W 12 ciui B -

2 Sivut
2.1 Sivun lisdaminen

Sivun lisddminen alkaa valitsemalla hallintapaneelista Sivut -> Lisaa uusi. Ylalaidassa Kir-

joitetaan otsikko sivulle. Sivun teksti kirjoitetaan tekstikenttaan.

<« C @ https//alenarootsi/wp-a

@ A AlenaRoots Photography & 7 Tervehdys, admin [ill
PRS- - 1 L
A Artikkelit Asiakifja  Lohko x
07 Media
a Tila ja nakyvyys ~
it . s s .

Lisai otsikko ® — sl
Kaiki vut .
Liska vusi Julkaise Valttomasti

Aloita kirjoittaminen tai kirjoita / valitaksesi lohkon
¥ Kommentit O Terkastettavana

Yhteydenotto Kirjoittaja admin ¥

I Justified Gallery

Artikkelikuva v
& Ulkoasu
. Keskustelu v
& Lissosat @
- Kayttsjat Sivun ominaisuudet v
& Tyokalut

AddToAny
Asetukset
Show sharing buttons.
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Oikeassa reunassa sijoitetaan sivun asetukset. Sivun ominaisuuksista valitaan, onko sivu
ylasivu vai alasivu, seka maaritellaan jarjestys. Sivun julkaiseminen tapahtuu oikeasta yla-
laidasta klikkaamalla Julkaise. Voidaan myos esikatsella sivua ennen julkaisua Esikatselu-
painikkeella.

Jos sivu asetetaan Portfolio-sivun alisivuiksi, tarvitaan luoda kategorian kansi Portfolio-si-

vulla. Sen takia lisataan kategorian kuva sivun alalaidassa klikkaamalla Lisaa Kuva.

& C @ https://alenaroots.fi/wp-admin/post.php?post=294&action=edit B @ Keskeytetty @) ©

@ @ AlenaRootsPhotography & 7 B 4 Uusi Nayta sivu Tervehdys, admin [l
@ Ohjausnakyma [©] ® = Vaihda luonnokseen Esikatselu u H
y Asiakiia | Lohko x

A Artikkelit

87 Media
> Tila ja nakyvyys -~
W Sivut
Julkinen
Kaikki sivut
Lisaa uusi Julkaise 75
¥ Kommentit Kirjoittaja admin v |

B4 Yhteydenotto

Siirr roskakoriin
EE Justified Gallery

%D 128 Versiot
M Ulkoasu

% Lissosat @ Kestolinkki v
% Kayttajat
o it Artikkelikuva v
# Tyokalut
Keskustel v
Asetukset eskustelu
() ot Sivun ominaisuudet I
Pohja
Full width v
® E T (i ylempas tasoa) v
Jarjestys

Sen jalkeen valitaan Lohko-valilehti sivun oikealla puolella. Kuva-asetukset -valikossa
asetetaan kuvan koko. Linkin asetukset -valikon Linkin URL-kenttaan kirjoitetaan sivun
osoitteen, johon halutaan siirtya. Lopuksi klikataan Paivita-painiketta sivun ylalaidassa oi-
kealla.

< C @ httpsy//alenaroots.fi/wp-admin/post. 294&action=edit & % @ ke @ O
@ @ AlenaRootsPhotography < 7 BB 0 4 Uusi Naytasivu Tervehdys, admin il
@ Ohjausnakyma ® ® = Vaihda luonnokseen Esikatselu m a :
A Arikkelit )X ol Asiakifa  Lohko x
) Media Kuva-asetukset ~
W Sivut Alt-teksti

B Kommentit
£ Yhteydenotto

¥4 Justified Gallery

A Ulkoasu
K¢ Lisaosat (8
& Kayttajat
& Tyokalut
B Asetukset

Linkin asetukset ~

Linkin kohde

Muu URL

Linkin URL

https://alenaraots.fi/portfolio/muoto
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2.2 Sivujen muokkaus
2.2.1 Tietojen muokkaaminen

Sivun muokkaamiseen tarvitaan ohjausnakymassa valita Sivut —> Kaikki sivut ja etsia
sivu, jota halutaan muokata. Sen jalkeen hiiri vied&aéan sivun paélle ja klikataan Muokkaa.

Kun teksti on vaihdettu, valitaan Paivita-painiketta sivun ylélaidassa oikealla.

Tervehdys, admin [l

[
@ Ohjausnakyma @® v @ = vaihda luonnokseen Esikatselu n :

A Artikkelit Asiskija  Lohko X
09 Media 1
Z Minusta q
appale

W Sivut
L Aloita kaiken kerronnan
ik vt perusaineksella
Li

T Tekstin asetukset ~

X qr-== = 8B I &
nentit

Kijasimen koko

52 Yhteydenotto

Nomaali v | |

W Justified Gallery omistettu rakastamalleni taiteelle - valokuvaukselle.

Nimeni on Alena Roots ja olen vastasyntyneiden ja

> irjain
» Ulkozsu perhevalokuvaaja. 7
Ke lisaosat
Vdriasetukset v
& Kyt Olen valokuvannut lapsia vuodesta zors alkaen.
< se oli pelkk harrastukseni vaikka opiskeli
£ e Silloin se oli pelkki harrastukseni vaikka opiskelinkin castyneet ominaisuudet .

Jjo valokuvausta Lahden Muotoiluinstituuti

Ajan
[ Asetukset N - R
myoti tajusin, etti vastasyntyneiden kuvaus seki

O vilota valicko lapsi- ja perhekuvaus ovat nimenomaan si

haluaisin oikeasti tehds ammattimaisesti elimassini. n
Lo B - t

2.2.2 Gallerian hallinta

Gallerian hallinnalla voidaan lisata galleriaan kuvia ja muokata niitd. Uuden kuvakokoel-

man luominen tapahtuu valitsemalla sivun alalaidassa Lisaéa Justified Gallery.

“ C @ httpsy/alenaroots.fi/wp-admin/post.php?post=230&action=edit & ® Keskeytetty @) :
@ & AlenaRoots Photography < 7 B 4 Uusi  Nayta sivu Tervehdys, admin [l
@ Ohjausnakyma ® ® = vaihda luonnokseen Esikatselu a H
A Artikkelit o v Asiakitia  Lohko X
03 Media

Tila ja nakyvyys ~
| Sivut

Nakyvyys Julkinen
Kaikki sivut y
Lisaa uusi Julkaise
¥ Kommentit Kirjoittaja

S Siirra roskakoriin
EE Justified Gallery

€D 18 Versiot

» Ulkoasu
K Lisdosat & Kestolinkki v
.
K: it
& Kayttaja Artikkelikuva v
& Tyokalut
Keskustelu v
B Asetukset
o Sivun ominaisuudet ~
pohja
3 Full width v
Lisaa Justified Gallery Viasivu
® 2 T 204 (e otsikkoa) v
Jarjestys

Sen jalkeen klikataan Siirrd, valitaan kuvia ja napsautetaan Avaa.
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B cueis

Fartar raciracoro. ek v o rit Sacicr mediEd jrisTn

i || iz

Kuvakokoelman muokkaaminen onnistuu, kun valitaan jo luotu kokoelma. Kuvakokoelman

ylapuolella valitaan Muokkaa galleriaa.

< C @ nhttps;//alenaroots.fi/wp-admin/post.php?}

e @ % O | Keskepery @

Jena Roots Photography

@ Ohjausnakyma ® ® = Vaihda luonnokseen Esikatselu a H

A Artikkelit

Asiakija  Lohko x
07 Media
) Justified Gallen
| Sivut o y
Kaikki sivut

¥ Kommentit Gallerian asetukset ~
£ Yhteydenotto A 2 Linkin kohde
1 Justified Gallery E | Media File
lkoasu
Edistyneet ominaisuudet v

& Tyokalut
5 Asetukset

0>

Sitten jarjestetdan mediatiedostot raahaamalla tai poistetaan tarpeettomia kuvia. Sen jal-

keen klikataan Paivita galleria -painiketta.

&« C @ https//alenaroots.fi/wp-ad php?post=232&action= & o ® Keskeytetty @) ¢

— Peru galleria Muokkaa galleriaa

14 mediatiedostot rashamalia ja pudottamalia
Muokkaa galleriaa P

galleriaan

Panita galleria
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Kuvien lisdaminen tapahtuu valitsemalla Lisaa galleriaan sivun vasemmalla puolella. Me-
diakirjastosta voidaan valita haluttu kuva, jos se on saatavilla. Muuten klikataan Siirra tie-

dostoja ja valitaan tiedosto. Lopuksi klikataan Lisaa galleriaan.

&« C @ https://alenaroots.fi/wp-admin/post.php?post=232&action=edit B [C] Keskeytetty @)

— Peru galleria Lisaa galleriaan

Siirra tiedostoja | Mediakirjasto
Muokkaa galleriaa

Lisaa galleriaan

Gallerian muokkaamisen jalkeen tarvitaan valita Lohko-valilehti sivun oikealla puolella ja
sitten Gallerian asetukset. Jotta valokuvat avautuvat ponnahdusikkunassa, valitaan Linkin

kohde -valikosta Media File. Sen jalkeen klikataan Paivita-painiketta sivun yléalaidassa oi-

< C @ httpsy/alenaroots.fi/wp-admin/post.php?post=23 & % © | Keskeytetty @ i
@ @ AlenaRootsPhotography & 7 B + Uusi  Naytasivu Tervehdys, admin [l
@ Ohjausnakyma ® ® = hda lu e Esikatselu n :
A Artikkelit Asiakirja Lohko x
07 Media
(9 Justified Gallery

| Sivut y

d it
Lisaa ur

¥ Kommentit

54 Yhteydenotto

¥E Justified Gallery
Attachment Page
> Media File

» Ulkoasu (None
e Lissosat &
o Kayttajat

& Tyokalut

Asetukset

© Filota valikko

2.2.3 Etusivun kuvan vaihto

Etusivun muokkaaminen alkaa valitsemalla hallintapaneelista Ulkoasu -> Mukauta.
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< C @ htips//alenaroots.fi/wp-admin/ ® % @ | Keskoyety @

Alena Re Tervehdys, admin [l [
Nayttoasetukset ¥ Ohje ¥
@ Onhjausnakyma
WordPress 5.2 on saatavilla! Paivitd heti.
Etusivu
Ohjausnakyma
Artikkelit This theme recommends the following plugin: Sydney Toolbox - custom posts and fields for the Sydney theme. e
Media The following recommended plugin is currently inactive: Elementor.
) There is an update available for: Elementor.
Sivut
Begin installing plugin | Begin updating plugin | Begin activating plugin | Dismiss this notice
Kommentit
Yhteydenotto ) O sl
Tervetuloa kayttamé&an WordPressial g
LreiEe: Nilla linkeills paset alkuun:
Seuraavaksi Lisé toimintoja
dosat (5 K Muokkas stusivuasi Muokkasa vimpaimia tai valikoita
@ asi ykilollinen
Yayiiatay + Lisaa uusia sivja EA Ots kommentointi kaytosn tai pois kiytosts
Tyokalut | Lisa blogiartikkel P Lue lisas WordPressin kayttoonotosta
henled B Nayts sivustosi

B Nopea luonnos B
artikkelia W 12sivus Otsikko

WordPress 5.0.4, kaytossa teema: Sydney. Paivita versioon 5.2
Mita sinulla on mielessa?

Aktiviteetti -

https//alenaraots.fi/uwp-admin/customize. php Treturn=32Fwp -admin%2F

Etusivun kuvan vaihto tapahtuu valitsemalla haluttu kuva, sitten valitaan Header area ->
Header slider.

- 5 C & https//alenaroots.fi/wp

Kuvaaja  Uulisel

0ots

Aktiivinen teema

Sydney vaihda

General >
Site title/tagline/logo

Header area >

Blog options >

Fonts

Footer >

Colors

Taustakuva

Valikot

Vimpaimet 4
Kotisivun asetukset

Theme info

© rilota valinnat 2 0 o

Uusi kuva asetetaan klikkaamalla Vaihda kuva -painiketta ja valitsemalla haluttu kuva me-
diakirjastosta. Jos kuvaa ei ole saatavilla, klikataan Siirrd tiedostoja ja valitaan kuvan tieto-
koneelta. Lopuksi klikataan Valitse kuva ja sen jalkeen Julkaistu-painiketta sivun yla-
laidassa vasemmalla puolella.
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By U@ Keskeytetty @)

€ > C @ hups//alenaroots.fi/wp-

x =3

Mukautetaan » Header area

<
Header Slider

FIRST SLIDE

Upload your first image for the slider

Poista | | Vaihda kuva

Title for the first slide

Subtitle for the first slide

SECOND SLIDE

Upload your second image for the slider

© viilota valinnat 2 0 8

2.2.4 Artikkelit

Uuden artikkelin luomiseen tarvitaan ohjausndkyméssa valita Artikkelit —> Lisaa uusi.

< C & hitpsy/alenaroots.fi/wp-admin/ B % U @ | Koy @ i

Tervehdys, admin [l

Néyttoasetukset ¥ || Ohje ¥
@ Ohjausnakyma
WordPress 5.2 on saatavilla! Paivits heti,
Etusivu
Ohjausnakyma
nds the following plugin: Sydney, Toolbox - custom posts and fields for the Sydney theme. o
mended plugin is currently inactive: Elementor.
ailable for: Elementor.
in | Begin updating plugin | Begin activating plugin | Dismiss this notice
- SN 9 sulje
Tervetuloa kayttamaan WordPressia! y
N&illd linkeills padset alkuun:
Aloita tasta Seuraavaksi Lisaa toimintoja
K Muokkaa etusivuasi Muokkaa vimpaimia tai valikoita
yisilollinen
=+ Lisad uusia sivuja B3 Ota kommentointi kayttoan tai pois kaytosta
tai vaihda teema kokonaan uuteen I Lisas blogiartikkeli & Luelisas WordPressin kayttosnotosta

B2 Nayts sivustosi

Sivustosi sisall5t lyhyesti a Nopea luonnos .
A 3 artikkelia W 12 sivua Otsikko
WordPress 5.0, kaytdssa teema: Sydney. Paivita versioon 5.2

Mits sinulla on mielessa?

Aktiviteetti a

https://alenaroats fi/wp-admin/post-new.php

Uuden artikkelin luomiseen tarvitaan ohjausnékymassa valita Artikkelit —> Lis&a uusi. Sit-
ten avautuu samanlainen sivu kuin uuden sivun lisdamisen yhteydessa. Artikkelia muoka-

taan samalla tavalla kuin tavallista sivua.
2.3 Sivun poistaminen

Sivun poistaminen alkaa valitsemalla hallintapaneelista Sivut -> Kaikki sivut. Sen jalkeen
valitaan poistettava sivu, hiiri vieddan sen paalle ja sivu siirretdan roskakoriin klikkaamalla

Siirra roskakoriin.
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@ @A Alenarootsphotography & 7 B + uusi

@ Ohjausnakyma

A Artikkelit
0 Media

W sivut

Kaikki sivut

Lisaa uusi

% Kommentit
Yhteydenotto

4 Justified Gallery

2 Ulkoasu
£ lissosat @
o Kayttajat
& Tyskalut

Asetukset

Roskakorista sivun poistetaan valitsemalla Roskakori -> Poista pysyvasti.

< [e] @ https://alenaroots.fi/wp-admin/editphp?post_status=trash&post_t,

@ Ohjausnakyma

A Artikkelit

¥ Kommentit
Yhteydenotto

4 Justified Gallery

2 Ulkoasu
K lissosat &
& Kayttajat
& Tyskalut
Asetukset

©Q Piilota valikko

Sivut  Lisss uusi

Kaikki (12) | Julkaistut (12) | Roskakori @

Massatoiminnot ¥ | Hyvéksy | Kaikki paivamaarat ¥
Otsikko

(ei otsikkoa)

Muckkaa | Pikamuokkaus | Sirrd roskakoriin | Nayta
— Muotokuvaus

— Odotusajan kuvaus

— Perhekuvaus

— Vastasyntyneen kuvaus

— Vauvat (3-10 ki)

— Yksivuotiaat

Etusivu — Etusivu

Minusta

Ota yhteytts

WordPress 5.2 on saatavilla! Pivits heti

Sivut | tisas uusi
Kaikki (12) | Julkaistut (12) | Reskakori (4)
Massatoiminnot ¥ | Hyvaksy | Kaikki paivamaarat ¥

Otsikko
(ei otsikkoa)
Palauta | Poista pysyvasti
(ei otsikkoa)
Tietosuojaselosteen sivu

Mukautusluonnos

Otsikko

Massatoiminnot ¥ | Hyvaksy Tyhjenné roskakor

3  Valikko

Suodata

ypa=page

Suodata

Kirjoittaja
admin
admin
admin
admin
admin
admin
admin
admin
admin
admin

Kirjoittaja

admin

admin

admin

admin

Kirjoittaja

Etsi sivuja
12 kohdetta
Paivamaara

Julkaistu
2122009

Julkaistu
2122009

Julkaistu
2122019
Jullaistu

2122019

Julkaistu
2122009

Julkaistu
2122019

Julkaistu
2l22812

Julkaistu

1122019

Julkaistu

21 ]

Julkaistu
1122019

Etsi sivuja
4 kohdetta
Paivamaara

Viimeksi muokattu
55.minuuttia sitten

Viimeksi muckattu
34 minyuttia.sitten

Viimeksi muokattu

1122019

Viimeksi muokattu
1122019

Sivun lisddmisen jalkeen, tarvitaan muokata sivuston valikkoa. Ohjausnakymaéassa valitaan

Ulkoasu -> Valikot. Sivustovalikon muokkaaminen alkaa valitsemalla sivun Sivut-valikon

Viimeisin-vélilehdesta. Jos sivua ei nay listassa, valitaan Nayté kaikki -valilehtia. Seuraa-

vaksi klikataan Lisaéa valikkoon -painiketta. My6s valitaan valikossa naytettavien sivujen

jarjestysta ja asetetaan niita toisen sivun alisivuiksi hiirella raahaamalla. Lopuksi tallenne-

taan muutokset klikkaamalla Tallenna valikko.
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< C @ https//alenaroots fi/wp-admin/nav-menus.php & % @ | Keskopety @ 3

@ & AlenaRoots Photography & 7 B

@ Ohjausnakyma
WordPress 5.2 on saatavilla! Paivits heti

A Artikkelit
2 Media Valikot | «iyta viliténts esikatselua
B Sivut Muokkaa valikoita  Valiksiden sijainnit

¥ Kommentit

Yhteydenotto valitse muokattava valikko:  Menu (Primary Menu) v || Valitse | tai luo uusi valikko

4 Justified Gallery

» Ulkoasu Sivut o Vatiken nimi Menu Tallenna valikko

Teemat .
viimeisin | Nayta kaikii  Ets Valikon rakenne
Muka
i t #294 (ei otsikkoa) Raahaa valikkolinkit haluamaasi jérjestykseen. Napsauta kohteen vieress3 olevaa nuolta nshdiksesi liss3 asetuksia.
impaimet #2904 (ei o )
valikot Mustokuvaus
perhekuvaus Etusivu Sy
tsaks
Odotusajan kuvaus
fausta Visivuotiaat Portfolio ER
SrEits Vauvat (3-10 k)
Install Plugins Vastasyntyneen kuvaus Vastasyntyneen kuvaus alavalinta S ¥
Muokkain Minusta -
Valitse kaik Lis33 valikkoon Vauvat (3-10 kk) alavalinta EYER
K lisiosat @ altse kalk
1, (e
& Kaytiajt Artikkelit . Vksivuotiaat alavalints Svu ¥
& Tyokalut
fearen Mukautetut linkit M odotusajan kuvaus alavalinta EYER
e
Piilota valikko Kategoriat
© Fillta valikko o Perhekuvaus alovatinta Sivu

Jos uuden kategorian lisaamisen jalkeen Portfolio-sivulla tehdaan muutoksia Palvelut ja
hinnat -sivulla, tarvitaan myds tehda muutoksia Palvelut ja hinnat -valikon alivalikossa.
Tatéa varten Muokkaa valikoita -valilehdesta valitaan Mukautetut linkit. URL-kentt&&n Kirjoi-
tetaan sivun osoite ja lopuksi lisataan /#ankkurinnimi. Linkkiteksti-kenttaan kirjoitetaan ali-

valikon teksti. Lopuksi klikataan Lisaa valikkoon -painiketta ja Tallenna valikko.

€« C @ httpsy//alenaroots.fi/wp-admin/nav-m

@ @& Alenaroots Photography © 7 B

@ Ohjausnakyma
WordPress 5.2 on saatavilla! Paivits heti,

A Artikkelit
03 Media Valikot | kayta valitnts esikatselua
| sivut Muokkaa valikoita  Valikoiden sijainnit

¥ Kommentit
Yhteydenotto Valitse muokattava valikko: ~ Menu (Primary Menu) v | Valitse | tai luo uusi valikko.

B4 Justified Gallery

P Ulkoasu Sivut M Valikon nimi  Menu Tallenna valikke

Teemat Artildcelit i
Valikon rakenne
Mukauta §
v . Mukautetut linkit o Razhaz valikkolinkit haluamaasi jarjestykseen. Napsauta kohteen vieress3 olevaa nuolta néhdaksesi lis23 asetuksia
impaimet
Valikot
. Etusivu S v
Otsake URL http://
esty Linkkiteksti Portfolio Sw v
s
Lisaa valikkool

L =28 valldkoon Vastasyntyneen kuvaus alavalinia Sia v
Muoldain
£ lisosat Kategoriat M Vauvat (3-10 k) alovatinta s v
¢ Lissosat
N—
& Kaytigjat Vksivuotiaat alavalinta Swa ¥
& Tyokalut
Asetukset Odotusajan kuvaus alavalinta Sivu Y

o
© Filota valikko Perhekuvaus alovalinta S ¥

On myds tarkeaa kirjoittaa ankkuri Palvelut ja hinnat -sivulla. Ensin valitaan osion otsikko,
johon halutaan suoraan viitata linkilla. Sen edessa laitetaan ankkuri-tagi. Ankkuri méaaritel-
laan seuraavasti: <a name="ankkurin_nimi"></a>. HTML-koodiin kirjoitetaan sana, tai

lause, josta ankkurilinkki halutaan muodostaa.

Sivun muokkaamisen jalkeen klikataan Paivita-painiketta sivun ylalaidassa oikealla.
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4  Artikkelien kommentit

Kun sivujen vierailijat jattavat kommentteja sivustolle, ilmoitukset uusista kommenteista
lahetetaan paakayttajan sdhkopostin. Kommenttien hyvaksymiseen tarvitaan ohjausnaky-
massa klikata Kommentit ja valita kommentti, jota halutaan hyvaksya. Sen jalkeen hiiri vie-
daan kommentin paalle ja klikata Hyvaksy. Vain hyvaksymisen jalkeen kommentit julkais-

taan sivustolla.

< C @ hitps//alenaroots.fijwp-adh mentsphp & @ | ey @ O

@ A AenaRootsPhotography -7 B 1 4 Uusi

@ Ohjausnakyma

WordPress 5.2 on saatavilla! Paivits heti

A Artikkelit
8] Media Kommentit
B Sivat Kaikki (1) | Tarkastettavana (1) | Hyvaksyttyja (0) | Roskaviestejs (0) | Roskakorissa (6) Etsi kommentteja
B Kommentit @ Massatoiminnot ¥ | Hyvaksy | Kaikki kommenttityypit ¥ | Suodata 1 kohde
Yhteydenotto Kirjoittaja Kommentti Vastauksena artikkeliin Lahetetty
A Justified Gallery D Mommy and Me 1152019 14:52
- N&yta artikkeli

A Ulk 178, Hyvaksy Vastaa Pikamuokkaus Muokkaa = Roskaviesti | Siirra roskakoriin uﬂ

oasu
K lisaosat (8

Kirjoittaja Kommentti Vastauksena artikkeliin Lahetetty
& Kayttajat
1 kohd

& Tydkalut S0



