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Insinoritydn tarkoituksena oli selvittdd, kuinka voidaan vahentaa rakennusurakan virheita
ja puutteita seka miten toimia tilanteessa, jossa rakennusprojektin urakoitsija ei
kehoituksista huolimatta hoida virhe- ja puutelistan mukaisia t6ita valmiiksi.
Rakennusprojektin puutteet aiheuttavat ongelmia yrityksen operatiiviseen toimintaan,
vaikuttavat negatiivisesti konseptiyrityksen julkikuvaan ja aiheuttavat potentiaalisia
vaaratilanteita. Virhe- ja puuteluettelon tyot jaavat helposti tekemétté, kun itse projektista
on hyvaksytty hallinnanluvutus. Tasté syysta on tarke&a luoda toimimintamalli, jota
voidaan toteuttaa heti projektin alkuvaiheessa ja nain lyhentaa virhe- ja puuteluettelon
toiden suorittamiseen menevaa aikaa.

Tyo aloitettiin keskusteluilla Fitness24Sevenin henkilokunnan kanssa rakennuttamisen
ongelmakohdista seka tutustuttiin rakennusalan maarayksiin, ohjeisiin ja kaytantdihin.
Tietoa keréttiin niin internet- ja kirjaldhteista kuin myds tutkimalla aiemmin aiheesta tehtyja
opinnaytetaita.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi toimenpidemalli, jossa on lueteltu useita erilaisia
parannuksia nykyiseen tilanteeseen seka virhe- ja puuteluettelopohja, johon voi merkita
tulevien projektien huomioita.

Avainsanat rakennusurakka, virhe ja puute, rakennuttaja
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Abstract
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Title Reducing Errors and Flaws in Construction Projects
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Date 21 May 2019
Degree Bachelor of Engineering
Degree Programme Building Services Engineering
Professional Major Property management
Instructors Jorma Sateri, Head of Department
Janne Rogard, Country Manager

The purpose of the Bachelor’s thesis was to find out how to reduce the number of mistakes
and shortcomings of a construction project, as well as to establish the different policy op-
tions in a situation where the contractor does not complete the tasks on the list of faults
and defects.

The final year project included information collection through discussions with the client in
order to establish the problems of a construction project. Furthermore, information was
gathered from regulations, guidelines and practices of the construction industry. Infor-
mation was collected from both internet and book sources, as well as by studying previous
theses.

As a result of the thesis, a procedure model was created in which a number of different im-
provements to the current situation are listed. Furthermore, a list of errors and deficiencies
was created on which the remarks of future projects can be marked. The model and the list
can be applied in future construction projects.

Keywords construction, list of faults and defects, developer
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1 Johdanto

1.1 Tyo0n tausta ja tavoitteet

Taman opinnaytetydbn aiheeksi valikoitui kehittda toimintamalli, jonka avulla
rakennusurakan virhe- ja puutelistan ty6t tulisi hoidettua mahdollisimman nopealla
aikataululla tai jopa paasta tilanteeseen, jossa virhe- ja puutelistaan ei tule ollenkaan
kohtia. Talla hetkella Fitness24Seven Oy toimii rakennuttajana erilaisten toimitilojen
muuntamisessa kuntosalikayttoon. Usein toimitiloissa on aikaisemmin toiminut
esimerkiksi toimisto, pankki tai myymala. Olemassa olevan toimitilan muuntaminen
kuntosalikayttoon vaatii usein laajoja |V-muutoksia, jotta pdadstéisiin Suomen
rakentamismaarayskokokelman osan D2 maarittelemiin tavoitteisiin. Samoin tilan
jaéhdytysta tulee tehostaa. Toinen suuri rakennustekninen tyé on pukuhuone- ja
suihkutilojen rakentaminen. P&&osa urakoihin liittyvistd virhe- ja puutelistan kohdista
kohdistuuu tyon viimeistelyyn ja hyvin harvoin rakenteellisiin vikoihin.

Fitness24Seven kayttdd urakoissaan niin sanottua kokonaisurakkamuotoa, jossa tilaaja
tekee toimitilan rakennuttamisesta sopimuksen paaurakoitsijan kanssa. Paaurakoitsija
tekee tarvittaessa sopimukset aliurakoitsijoiden kanssa. Kokonaisurakassa (kuva 1) on
tilaajan kannalta vahemman yhteenosovittamista ja hallinnointia kuin jaetussa urakassa
jossa tilaaja tekee erilliset sopimukset niin paaurakoitsijan kuin aliurakoitsijoidenkin
kanssa. Tama sopii Fitnes24Sevenille, jolla voi olla useampia samanaikaisia urakoita

valtakunnallisesti ja urakoiden hallinnointiin menee paljon aikaa.
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| TILAAJA |

Rakennuttajakonsultti Ii —| Arkkitehtisuunnittelija |
4' Tekniset suunnittelijat |

| PAAURAKOITSUIA |

Aliurakoitsija

Aliurakoitsija

i

Aliurakoitsija

Kuva 1. Kokonaisurakka (1, s. 29)

Tyon tilaajana oli Fithness24Seven Oy, joka Suomen johtavana kuntosalitoimijana urakoi
paljon pienid ja isompia toimitilaurakoita. Urakat koskevat tavallisesti toimitilan
remontoimista kuntosaliksi tai olemassa olevan kuntosalin remontointia uuden konseptin

mukaiseksi.

Tyon tavoitteena on osaltaan tunnistaa, mista virhe -ja puuteluettelon kohdat johtuvat
sekd mita rakennuttaja voi tehda omassa prosessissaan toisin, jotta virhe- ja
puuteluetteloon tulisi mahdollisimman véhén tai ei ollenkaan kohtia. Virheiden ja
puutteiden korjaaminen kuntosalin avaamisen jalkeen aiheuttaa aina lisatyota
Fitness24Sevenin henkilokunnalle ja luo epamukavan ilmapiirin asiakkaille, kun
tydmiehia pyorii salilla. Sahkdkayttdiset kuntosalilaitteet ovat erittéin herkkia polylle ja
lialle, joten laitteiden suojaaminen on aina pakollista, jos tilassa tehdaan poélyavaa tyota,

tama taas vaikuttaa negatiivisesti kuntosalin kayttoon.

Fitness24Sevenilld on 49 salia koko Suomen alueella, ja kaikki salit on rakennettu
rakennusajakohdan konseptin mukaiseksi. Konsepti maarittelee kaikille ftiloille
materilaalit ja varimaailman. Samoin laitekanta, valaistus ja musiikki on maaritetty
konseptissa. Fitness24Seven-konseptissa jasenen on mahdollista harjoitella milla
tahansa konsernin salilla, missd tahansa maassa, mihin tahansa kellonaikaan.
Ympéarivuorokautinen kulku salille on toteutettu sulkuoveen liitettyjen kortin- ja

sormenjalkilukijan avulla. Sulkuoveen
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mahtuu sisélle yksi ihminen kerrallaan ja kyseisen henkilon korttiin yhdistetty sormenjalki
avaa ovet. Tama auttaa yritysta rajaamaan kuntokeskuksen sisélle paasevat henkilot

vain jaseniin, kun pelkka kuntosalikortin lainaaminen ei paasta ulkopuolisia sisaan.

Fitness24Seven-konseptiin kuuluu nelja erilaista kuntosalityyppia, joita kaikkia on
mahdollista hyddyntaa yhdella jasenyydelld. Standardisalissa on puku-, suihku- ja wc-

tilojen lisaksi vapaapainoalue, cardioalue, naistensali seka erilaisia painopakkalaitteita.

Plus-keskuksissa on edella mainittujen lisaksi ryhmaliikuntasali seka sisapyorailysali,
joissa molemmissa tarjotaan joka paiva ohjattuja tunteja.

Naiden kahden lisédksi konsepti pitaa sisallddn myds X-courtin. X-courtsali on
toiminnalliseen  harjoitteluun  tarkoitettu  kuntosali, jossa on tavallisten
painopakkalaitteiden lisdksi levypainolaitteita, kiipeilyseina, nyrkkeilysakkeja seka

toiminnallinen esterata.

1.2 Yritysesittely

Fithness24Seven on Ruotsalaisen Christian Askin vuonna 2003 perustama
kuntosaliketju. Ketjun ensimmaiset kuntosalit avattiin Ruotsin Lundiin ja Malmé6n. Ketju
on alusta asti kasvanut voimakkaasti ja toimiikin nykyaan Suomen ja Ruotsin lisaksi
Norjassa, Puolassa, Thaimaassa ja Kolumbiassa. Suomen ensimmainen kuntosali
avattiin Vantaan Martinlaaksoon vuonna 2012. Nykyaan Fitness24Seven Oy on Suomen
suurimpia kuntosaliketjuja, jossa silla on 49 toimipistettd. Vuonna 2017 yhtion liiketulos

ylitti ensimmaista kertaa 12 000 000 euron rajan (2).

Fitness24Seven tarjoaa jasenilleen mahdollisuuden harjoitella kaikilla saleilla, kaikissa
maissa, ympari vuorokauden ja edulliseen hintaan. Suurin osa toimipisteista sijaitsee
paakaupunkiseudulla ja suurissa kaupungeissa, hyvien kulkuyhteyksien varrella.

Pohjoisin kuntosali on Rovaniemelld ja Oulussa, jossa on Plu-salin lisdksi X-court
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Fithess24Sevenin kuntosalit jakautuvat standardisaliin, jossa on cardio- ja
vapaapainoalue, painopakkalaitteita, venyttelyalue ja naisille oma sali. Taman lisdksi on
Plus-keskuksia, joissa on edella mainitun lisdksi ohjattua ryhmaliikuntaa, sisapyorailya
ja Personal trainer. Vuonna 2018 lanseerattiin yrityksen uudistettu konsepti, jossa uusien
materiaalien, varien ja laitteiden lisaksi avattiin uudenlainen X-Court-kuntosali (kuva 2).
X-Court on leikkisé ja toiminnallinen kuntosali, jossa on muun muassa erilaisia esteita ja

laitteita sisdltava rata seké uusia levypainolaitteita.

Yrityksen tarjoama jasenyys maksaa 19,90 € kuukaudessa, ja se on markkinoiden
alhaisimpia hintoja, ottaen huomioon, etta samalla kuukausimaksulla on mahdollisuus
harjoitella yli 240 kuntosalilla maailmanlaajuisesti. Konsepti vaatii korkeaa volyymia, ja
yritys ei siksi tarjoakaan muille kuntosaleille tyyppillisia lapsiparkkeja, saunoja tai
hierontaa. Yritys keskittyy tarjoamaan mahdolisimman monelle mahdollisuuden
harjoitella viihtyisissa tiloissa, edulliseen hintaan ja juuri siihen kellonaikaan kuin itselle

Sopii.

CARDIO &
WARM VPR

I
———

BILLAR TEWPO. ’
104, OA - DAGS AT

-

Kuva 2. Konseptin varimaailma (3)
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2 Rakennuttaminen

Rakentaminen tyydyttd& yhteiskunnan eri toimintojen tarpeita ja tuottaa sen toimintoja
varten erilaisia tiloja. Vuonna 2017 Suomessa oli yli 1 500 000 rakennusta, joista
muodostuu suuri osa Suomen kansallisvarallisuudesta (kuva 3). Itse rakentamisen
lisdksi myds mekaaninen metsateollisuus sekd metalli- ja mineraalituotteiden valmistus

tuottaa merkittavan osuuden rakentamisen bruttoarvosta.

On monia syita, jotka vaikuttavat siihen, etta rakentaminen on poikkeuksellisen tarkea
osa Suomen kansantaloutta. Suomen pohjoinen sijainti aiheuttaa rakennuksille
poikkeusvaatimuksia ilmaston suhteen. Kuusikymmenluvulla alkanut nopea
kaupungistuminen on Vvaikuttanut rakennusteollisuuden nopeaan kasvuun ja
elinkeinorakenteeseen. Muita teollisuusmaita suurempana nékyy rakentaminen myos

Suomen kansantaloudessa. (1, s. 6.)

Suomen kansallisvarallisuudesta rakennukset ja tontit muodostavat yli 60 %:n osuuden
(kuva 3). Voimakkaasti teollistunut rakennusala tydllistdd Suomessa noin 175 000—
185 000 henkildd. Luku pitdd siséllaan talonrakentamisen, infrarakentamisen ja
erikoisurakoinnin  tyontekijat seka toimihenkilot ja yrittdjat. Taman liséksi
rakennustuoteteollisuus tyollistd& noin 80 000 henkil6a. Jos tarkastellaan rakentamiseen
liittyvaa kunnossa- ja yllapitoa, tydskentelee klusterissa jo joka viides suomalainen. (5)

Rakentaminen on ennen kaikkea palveluala, joten rakennusalaan vaikuttaa suuresti
my0Os yhteiskunnalliset ja ihmisen elintapoihin liittyvat muutokset. Rakentamisen
painopiste on siirtymassa uudisrakentamisesta enemman korjausrakentamiseen.
Rakentamisen  yhteiskunnalista  merkistystd voidaan tarkastella ihmisten,
rakennuskannan ja ympadristén kannalta. Jos tarkastellaan rakentamista ihmisen
kannalta, on sen tarkein tarkoitus tyydyttaa inhimillisid tarpeita niin asumisessa,

palvelurakennuksissa kuin myds tuotantorakennuksissa.
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Rakentaminen pitaa sisalladn niin uudisrakentamisen kuin myds korjausrakentamisen.

Uudisarakentamisella tarkoitetaan rakennettavan kokonaan uusia rakennuksia kuin

my6s olemassaolevien rakennusten laajennuksia. Nama rakentamisen tarpeet tulevat,

kun

. rakennuksia poistetaan kaytosta ja tilalle

rakennetaan teknisesti,

toiminnallisesti tai taloudellsiesti toimivampia rakennuksia

. ajan myoéten rakennusten toimintojen vaatima tilavaljyys ja tekninen
laatutaso kasvaa, joten tarvitaan uusia rakennuksia

. kotitalouksien, yritysten, opiskelijoiden maara ja tottumukset muuttuvat,
joten uusien tilojen tarve on yhteiskunnassa jatkuva.

RAKENNUKSET JA TONTIT MUODOSTAVAT 60 % SUOMEN

KANSANVARALLISUUDESTA

Varallisuus yhteensa noin 790 miljardia euroa

81%

69;9 %

80:10% 230; 29%

22;3%
12;1%
9;1%

77;10%

104;13 %
28;4%

19;2%

131;17%

Kuva 3. Kansallisvarallisuustutkimus (4)

B Asuinrakennukset

B Asuinrakennusten tontit

B Muut talonrakennukset

B Muiden talonrakennusten tontit
B Kansantalouden varastot

W Muut rakennelmat

B Liikenne- ja muut yhdyskuntatekniset alueet
B Loma- ja matkailualueet

B Maatalouden maa

B Metsatalouden maa

B Koneet, laitteet, kuljetusvalineet

B Muut varat
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Korjausrakentamisen tarkoitus on

o yllapitédé olemassa olevaa rakennuskantaa kayttokelpoisena

. sopeuttaa rakennuskanta yhteiskunnallisessa tuotantorakenteessa
taphtuneisiin muutoksiin

° nostaa olemassaolevan rakennuskannan laatuataso vastaamaan uutta
kysyntaa vastaavaksi

Rakentamisen tulee osallistua myods ympariston laadun parantamiseen ja puhtauden

kehitamiseen. Rakentaminen ottaa ymparistén huomioon seuraavin tavoin:

° Suunnitteluvaiheessa  rakennukset sijoitetaan  ymparistbolosuhteet
huomioon ottaen.

o Rakentaminen  ja  rakennusten  kayttd  on mahdollisimman
ymparistoystavallista.

° Rakennukset suunnitellaan mahdollisimman muuntojoustaviksi.

o Rakennusteollisuus pyrkii hyddyntdmaan muun teollisuuden sivutuotteita
seké uusiutuvia luononvaroja toiminnassaan. (1, s. 8.)

3 Rakennushanke

3.1 Laadunvalvonta

Rakennushanke on aina yhteistoimintaa rakennuttajan ja urakoitsijan valilla, ja
tavoitteena on sopimuksen mukainen lopputulos, jossa hanke vieddan sovitussa
aikataulussa, sovitulla kustannuksella. Yhteisty0 urakoitsijan ja alihankkijoiden kanssa
korostuu tydmaaturvallisuudessa ja tydmaan yleisessa sujuvuudessa eri urakoitsijoiden
tyosuorituksissa. Jotta tédhan lopputulokseen paastaan, tulee rakennuttajan
myd6tavaikuttaa muun muassa urakoitsijan vastuulla olevan rakennusluvan hankinnassa.

Taman liséksi rakennuttajan tulee sopia ja laatia yhdessa urakoitsijan kanssa aikataulu
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seka toimittaa kaikki urakassa tarvittavat suunnitelmat ja muut asiakirjat, joita tarvitaan
urakan eri vaiheissa. Nama tulee toimittaa urakoitsijalle siten, ettd urakoitsijalle jaa

riittdva aika tutustua suunnitelmiin ennen kyseenomaisen tydvaiheen alkamista.

Toimitettavien suunnitelmien tulee olla tarkastettuja, ja eri suunnitelmien yhteensopivuus
tulee olla varmistettu. Suunnitelmien tulee tayttaa eri viranomaisten, lakien, asetusten,
rakentamismaarayksien ja hyvan rakennustavan maaritelmat. Jos rakennuttajan
tehtavaksi on sopimuksessa maadritelty tiettyjen tavaroiden hankinta, tulee namé olla
tilattuna tyomaalle hyvissa ajoin ennen tavaroiden asentamista. Jos rakennuttaja tilaa
muita urakan ulkopuolisia tdita, tulee taman huolehtia, etta urakoitsija pystyy tekemaéan

omat urakkansa ilman hairiota.

3.1.1 Tilaajan laadunvarmistus

Tilaajan tulee varmistaa omin laadunvalvontatoimenpitein tilaajan
myotavaikutusvelvollisuuden tayttyminen siten, ettd urakoitsijalla on edellytys tayttaa
oma suoritusvelvollisuutensa. Tilaajan olisi suositeltaltavaa tehdd oma laatusuunnitelma
seka siihen liittyva laadunvalvonnan suunnitelma (kuva 4). Laatusuunnitelma voidaan

yhdistéaa jo projektin alussa projektisuunnitelmaan. (5, s. 442.)

3.1.2 Urakoitsijan laadunvarmistus

Urakoitsijan tulee varmistaa tyon laadun tayttavan sopimusehdoissa edellytettdva taso

seka tilaajan nédin vaatiessa, kirjallisesti todistettava, kuinka laatutaso varmistetaan.

Urakoitsijan tulee kayttdd rakennusmateriaaleja ja rakennustuotteita joilla on vahintaan

sama takuuaika kuin urakalla on, ellei urakkasopimuksessa ole muuta sovittu.

Urakoitsijan tulee rakennuttajan vaatiessa selvittda tarkeimpien aliurakoitsijoiden ja

rakennusmateriaalivalmistajien laadunvalmistus. (6, s. 5 §10.)
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3.1.3 Urakoitsijan laadunvalvonta

Urakoitsijan tulee tehd& niin sanottu itselleluovutus ennen kohteen luovutusta
rakennuttajalle. Itselleluovutuksessa urakoitsija varmistaa oman tyén laadun ja korjaa
mahdolliset puutteet ja virheet ennen kohteen luovutusta. Jos urakoitsija huomaa
omassa laadunvalvonnassaan vakavia rakennusvirheitd, on taman kerrottava niista seka

korjaavista toimenpiteista tilaajan edustajalle.

Tyomaa Yksittainen tehtava
- —=
Laatusuunniteima, jonka osana Tehtavasuunnitelma, jonka osana 7
- laadunvarmistussuunniteima - potentiaalisten ongeimien analyysi a
- 3adunvarmistusmenettelyt - laatuvaatimusten aukikirjoittaminen
. il raae au e Omille tyontexyddie

\ Paaurakotsijan oma Baduntarkastus

Kuva 4. Laadunvarmistus

Rakennusmateriaalien osalta urakoitsijan laadunvalvonta tulee olla jatkuvaa, ja se tulee
aloittaa ennen kyseen omaisten materiaalien asennusta. Erilaisten jarjestelmien ja
laitteistojen toiminnat tulee tarkastaa kayttokokein ja virheet korjata siten, etta

jarjestelmat ja laitteistot on toiminnassa viimeistaan vastaanottotarkastuksessa.

Urakoitsijan tulee kustantaa kaikki laadunvarmistuskokeet materiaaleille, rakennusosille
jotka on erikseen sopimusasiakirjoissa mainittu, jotka on rakentamista koskevien

saannosten ja normien mukaan otettava tai jotka katsotaan tavanomaisiksi.
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Urakoitsijan tulee varmistaa, ettei tydmaalla ole sopimuksen vastaisia rakennustavaroita

ja ldydettassa poistaa ne tydmaalta.

Tilaajalla on oikeus vaatia my6s urakkasopimuksessa mainitsemattomia kokeita ja
puoluettomia testeja kuhan ne on perusteltuja. Toisaalta urakoitsijalla on oikeus vaatia
puolueetonta testia, jos tilaaja vaatii tydsuorituksen korjaamista perusteetta. Urakoitsija
vastaan kokeiden ja testien kustannuksista, jos naiden tuloksena selvida
urakkasuorituksen jddneen sopimuksen tavoitteista. Jos suorituksen katsotaan tayttavan
sopimuksen laadun, tulee kustannus tyon tilaajan vastattavaksi. (6, s. 448.)

3.2 Rakennushankkeen vastaanotto

Rakennusurakan yleiset sopimusehdot YSE 1998 jakaa kohteen luovutustarkastukset
kahteen erilaiseen urakkasuorituksen tarkastukseen sek&a vastaanottotarkastukseen.
Jos tietty urakan osa sovitaan valmistuvaksi ennen rakennuskohteen vastaanottoa, tulee
tilaaajlle pitaa erillinen urakkasuorituksen tarkastus. Tarkastuksessa noudatetaan

vastaanottotarkastusta koskevia 718:n maarayksia siltd osin kuin se on mahdollista.
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Vastaanotto-
tarkastusta koskeva
pyynto
Sovitaan
Rakennuttaja maaraa
J 14 vrk tiedoksi-
saannista
Tarkastus
( {14 wrk kuluessa
Péviakirian teko
¢ 14 vrk péytakirjan
tiedoksisaannista
Huomautus
poytakirjaan
2 viikkoa poylakirjan
I saannista tai sovitussa
maaraajassa
Yksiloity
lopputilitys
I { Ei méaraaikaa
Tilaajan vastine
loppulilitykseen
i 1 kk kuluessa urakoitsijan antaman
tilityksen luovutuksesta
Loppuselvitys

Kuva 5. Vastaanottotarkastus (1, s. 90).

3.3 Vastaanottotarkastus

Seka tilaaja ettd urakoitsija voi pyytaa vastaanottotarkastusta (kuva 5) pidettéavéksi siina
vaiheessa, kun rakennuskohde on siind kunnossa, ettd mahdolliset keskeneraiset tyot
keretaan tekemaan ennen vastaanottotarkastusta. Kirjallisen
vastaanottotarkastuspyynnon jalkeen tarkastus on aloitettava viimeistdan 14

metropolia.fi
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vuorokauden kuluessa pyynnon tiedoksisaamisesta. Vastaanottotarkastus pidetaan joko

sovittuna paivan tai urakoitsijan maaraamana paivana.

Ennen vastaanottotarkastusta urakoitsijan tulee tehda itselleluovutus ja huolehtia, etta
rakennusurakka on valmis ja tayttda sopimuksen ehdot. Vastaanottotarkastuksen
tarkoituksena on tarkastaa, tayttaako tyotulos sopimuksen maaraykset. Jos kohteessa
on tassa vaiheessa vield keskeneraisa toitd, ne tulee olla luonteeltaan sellaisia, etta
niiden loppuunsaattaminen ei aiheuta haittaa tai estetta kohteen kayttéonotolle. (6, s.15
§71)

Vastaanottotarkastuksesta pidetaan aina poytékirjaa, johon merkitaan tarkastuksessa

esiin tulleet

. puuttuvat suoritukset
° virheelliset suoritukset

) haitat.

Poytakirjaan merkittava puute on urakoitsijan sopimuksen mukaisen velvollisuuden
tayttamatta jattaminen. Virhe puolestaan tarkoittaa suoritusta, joka ei ylla sopimuksen
mukaiseen laatuun. Haitalla taas tarkoitetaan urakoitsijalle tai rakennuttajalle
aiheutuneita vahinkoja, jotka aiheutuvat sopimuksen vastaisuudesta. Vahingosta
varataan oikeus korvausvaatimuksen tekemiseen. Vastaanottotarkastuksessa tulee
paattaa, onko rakennusurakka sopimuksen mukainen ja hyvéaksyyko rakennuttaja tyon
tuloksen ja missa laajuudessa. Vastaanottotarkastuksessa osapuolten tulee myds
esittéaa toisiinsa kohdistamat vaatimukset tai muutoin oikeus vaatimusten esittdmiseen
menetetaan. Ennen vastaanottotarkastusta esitettyja vaatimuksia ei ole tarpeellista
uudistaa vastaanottotarkastuksessa, mutta on kuitenkin hyvan tavan mukaista kayda

lapi kaikki avoinna olevat kysymykset lapi ja kirjata ne poytakirjaan.
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Kohteen hyvaksytysta vastaanottotarkastuksesta alkaen katsotaan

o urakoitsijan suoritusajan paattyvan

o tybmaapalvelujen voivan paattya

. tydnjohtovelvollisuuden pattyvan

. takuuajan alkavan

. vaaranvastuun siirtyvan urakoitsijalta rakennuttajalle

o rakennuttajan tulee maksaa maksamaton urakkahinnan osuus (6, s.15 8
71.)

Niiden virheiden ja puutteiden, joiden on vastaanottotarkastuksessa todettu olevan
urakoitsijan vastuulla, tulee olla korjattuna mahdollisimman nopeasti. Taman liséksi
urakoitsijan tulee kohtuullista lisaveloitusta vastaan korjata myds ne virheet ja puutteet
jotka eivat ole sopimuksen mukaisesti urakoitsijan vastuulla. Vastaanottotarkastuksessa

on sovittava korjattavaksi virheet, jotka ovat kohtuudella havaittavissa. (6, s.15 § 72.)

Tarkastuspoytakirjaan tulee merkitA onko wurakkaan kuuluvia suorituksia jatetty
tekeméttd tai missad maarin niita ei tehty sopimuksen mukaisesti. Lisaaksi poytakirjaan

tulee merkita ainakin seuraavat asiat:

1 hyvaksytaanko tyon tulos vastaanotetuksi ja missa laajuudessa
2 mitk&a ovat ne syyt, joiden takia tyontulosta ei hyvaksyta vastaanotetuksi
3 urakoitsijan vastattavaksi katsottavat virheet ja aikataulu virheiden

korjaamiseksi tai poistamiseksi ja rahamaara, joka pidetaan urakkahinnan

maksamattomasta osasta siksi, kunnes virheet on korjattu tai poistettu
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4 virheet, jotka sovitaan vahennettavaksi urakkahinnasta

5 virheet, joista ei katsota aiheutuvan seuraamuksia urakoitsijalle ja syyt
tédhan

6 muistutukset, joista ei aiheudu valittomia toimenpiteita vaan jotka

hoidetaan lopullisesti takuutarkastuksessa

7 virheet, joista aiheutuvia vaatimuksia ei voida tadsmentaa vield

tarkastusvaiheessa sek&, mihin mennessa ja milla tavalla ne selvitetaan

8 tarkastuksessa ilmenneet mielipide-erot
9 urakoitsijan ottamien vakuutuksien lakkauttamisajankohta
10 ajankohta, josta eteenpdin rakennuttaja ottaa vastattavakseen

vastaanotetun kohteen hoito- ja kayttokukstannukset

11 takuuaikojen alkamis- ja paéattymisajankohdat

metropolia.fi ﬂMetropolia
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12 maaraykset jalkitarkastuksen toimittamisesta ja siina tarkastettavista
virheista

13 urakoitsijan suorituksen mahdollinen myéhastyminen

14 selvitys viranomaisten ja sdadodsten vaatimista tarkastusksista, niiden

poytakirjoista seka naiden luovuttaminen rakennuttajalle

15 rakennuttajalle toimitettavat kohteen rakennuslupa seka viranomaisten
kasittelemien piirustusten ja sopimuksen edellyttdmien muiden asiakirjojen

toimittaminen rakennuttajalle

16 osapuolten toisiinsa kohdistamat vaatimukset ja mahdolliset vastineet. (6,
s.15871)

Urakoitsijalle tulee antaa mahdollisuus kertoa kantansa kaikista niista virheista, jotka
poytakirjaan merkitdén, ja nama tulee siséllyttda poytékirjaan. Viimeistaan
vastaanottotarkastuksessa tulee molempien osapuolten esittdd toisiinsa kohdistuvat
vaatimukset yksildityina silla uhalla, ettd muutoin oikeus ndiden vaatimusten tekemiseen

menetetaan

738:n mukaan
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Urakoitsijan on sovitussa ajassa tai mahdolisimman nopeasti suoritettava ne
toimenpiteet, jotka tarkastuksessa on todettu urakoitsijan vastattavaksi. Virheet,
joista urakokitsijan ei sopimusasiakirjojen mukaan ole vastattava, tdmén on
kuitenin erikseen sovittavaa korvausta vastaan korjattava tai poistettava, jos tilaaja
sita viipymatta vaatii.

3.4 Takuutarkastus

Rakennusurakan takuutarkastus on tehtdvd aikaisintaan kuukautta ennen
vastaanottotarkastuksessa ilmoitettua takuuajan paattymispaivamaaraa ja viimeistaan
paattymispdaivana. Yhdessa voidaan sopia meneteltavan myos toisin. Mikali kumpikaan
sopimusosapuoli ei pyyda tarkastusta pidettdvan maadrdaikaan mennessa, jatkuu
takuuaika yhden kuukauden, jona aikana rakennuttaja on edelleen oikeutettu esittamaan
urakoitsijan takuuajan vastuuseen perustuvia vaatimuksia. Takuutarkastuksessa
noudatetaan vastaanottotarkastukseen annettuja maarayksia. Takuutarkastuksessa
taytetaan virhe- ja puuteluettelo samalla tavalla kuin vastaanottotarkastuksessa. (6, s.
16 § 74.)

4 Osapuolia koskevat vastuut ja velvollisuudet luovutusvaiheessa

4.1 Yleiset vastuut ja niiden sisalt

YSE 1998 248 maarittelee yleisen vastuun siten, ettéd sopijapuoli tayttdd sopimuksessa
maaritellyt velvollisuutensa. Kaytdnntssa tama tarkoittaa, etta sopimusosapuolen tulee
korvata toiselle osapuolelle kaikki vahingot, jotka aiheutuvat urakkasopimuksen

mukaisten velvollisuuksien tayttamatta jattamisesta.
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4.2 Puutteen, virheen ja haitan maarittely

Puutteella tarkoitetaan tilannetta, jossa urakoitsija ei ole tayttdnyt sopimuksessa
vaadittua velvollisuuttansa. Tallainen tilanne tulee usein vastaan Fitness24Seven Oy:n
urakoissa esimerkiksi kasienkuivauspuhaltimien puuttuessa. Tilakuvauksessa on

maaritelty hankinta ja kustannus vastuu kasienkuivainten kohdalla urakoitsijalle.

Virheet kasittavat tilanteen, jossa tyosuoritus ei taytd sopimuksenmukaista tasoa. Taméa
tilanne on usein viimeistelytdiden osalta, kun maalausjalki on epasiisti tai jalkalista jaa

vajaaksi.

Haitalla tarkoitetaan sopimuksen vastaisuuden rakennuttajalle tai urakoitsijalle
aiheuttamia vahinkoja, joista varataan oikeus korvausvaatimuksen tekemiseen.
Tallainen tilanne syntya esimerkiksi silloin kun, urakoitsija ei ole hakenut rakennuslupaa
ajoissa, jolloin koko projekti viivastyy useita kuukausia. Tallaisesta urakan

viivastymisesta syntyy usein korvausvelvollisuus rakennuttajaa kohtaan.

4.3 Urakoitsijan vastuut luovutusvaiheessa

YSE 1998 maarittelee 248:ssd, ettd urakoitsija vastaa

o laatimistaan suunnitelmista

o hankkimistaan ja ilmoittamistaan tiedoista ja tutkimustuloksista
. tekemistaan toista ja hankkimistaan tavaroista ja rakenneosista
° antamistaan maaaryksista ja ohjeista

. toiselle sopijapuolelle toimittamistaan aineettomista hyddykkeista, kuten
tietoteknisessa muodossa olevista ja jarjestelmista ja tiedoista

. tarvitsemastaan paikalleenmittauksesta ja asettamistaan mitoista

. lakien ja asetusten ja niihin rinnastettavien julkisoikeudellisten maaraysten
noudattamisesta oman suorituksen osalta
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Naiden lisdksi 248 maéarittelee, ettd urakoitsija vastaa alaistensa ja asiantuntijoidensa
sekd urakan tayttamisessa mahdollisesti kayttamiensd muiden osapuolten tdista ja
toimenpiteistd, mikali naissad yleisissd sopimusehdoissa tai muissa kaupallisissa

asiakirjoissa ei ole muuta sanottu.

268:n mukaan urakoitsija vastaa urakkasuorituksensa sopimuksenmukaisuudesta
mukaan lukien lisd- ja muutosty6t. Urakoitsijan oletetaan my6s tulkitsevan
sopimusasiakirjoissa olevia tietoja asiantuntijana eli ei tietoisesti tee esimerkiksi

rakentamismaaraysten vastaisesti, vaikka sopimusasiakirja nain olettaa tehtavan.

278:ssa urakoitsija velvoitetaan tekemaan uudestaan urakan osat, jotka eivat tayta
sopimusasiakirjojen vaatimuksia. Toisaalta taas jos jokin virhe ei tayta sopimuksen
vaatimuksia, mutta se on luonteeltaan sellainen, ettd sen korjaaminen aiheuttaisi
kohtuuttomia kustannuksia ja virheen oikaiseminen ei ole valttamatontd, on urakoitsija
velvollinen hyvittamaan arvonalennuksen, jonka suuruus maaraytyy sopimusiakirjojen

perusteiden mukaan tai erikseen sovittavalla tavalla. (6, 8 27.)

4.4  Urakoitsijan vastuu takuuaikana

YSE 1998 288 maarittelee urakoitsijan takuuaikaisen vastuun seuraavasti:

1. Urakoitsija vastaa suorituksensa sopimuksenmukaisuudesta takuuajan, jonka
pituus on, ellei urakkasopimuksessa ole muuta maaratty, kaksi vuotta. Urakoitsijan
suoritukseen, jota takuu koskee, luetaan myos lisé- ja muutostyot.

2. Urakoitsija  on  velvollinen kustannuksellaan korjaamaan ne
urakkasuorituksessaan takuuaikana ilmenneet virheet, joita urakoitsija ei nayta
hanesta riippumattomasta syystd aiheutuneiksi esimerkiksi osoittamalla, etta
kyseessa on normaali kuluminen tai virheellisen kayton taikka tilaajan vastuulle
kuuluvien huoltotoimenpiteiden laiminlyénnin aiheuttama vaurio. Sellaiset virheet,
jotka vaikeuttavat tydntuloksen kayttoa tai aiheuttavat vaaraa tahi rappeutumista,
on urakoitsijan viipymatta korjattava tai poistettava. Jos urakoitsija viivyttelee
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edella tarkoitettujen tdiden tekemisessa, on tilaajalla oikeus tehda tyd urakoitsijan
kustannuksella ilmoitettuaan asiasta sité& ennen kirjallisesti urakoitsijalle.

3. Virheet, jotka eivat olennaisesti haittaa tyontuloksen kaytt6d, voidaan sopia
hyvitettaviksi arvonvahennyksena.

4. Takuuaika alkaa sind paivandg, jolloin rakennuskohde tai sen erikseen
vastaanotettavaksi ~ sovittu o0sa  vastaanottotarkastuksessa  hyvéksytaén
vastaanotetuksi, tai mikali vastaanottotarkastusta ei pideta, sind paivana, jolloin
rakennuskohde otetaan kayttoéon.

5. Ennen rakennuskohteen valmistumista vastaanotetun

urakkasuorituksen osalta takuuaika alkaa urakkasuorituksen 70 8:n mukaisesta
tarkastuksesta, mutta kestaa sovitun

takuuajan rakennuskohteen vastaanotosta lukien. Mikali rakennuskohteen
vastaanotto viivastyy tilaajasta tai muusta

urakoitsijasta johtuvasta syystd, takuuaika pidentyy tAman
johdosta enintdan 3 kuukautta.
6. Niissa tapauksissa, joissa urakoitsijan aliurakoitsijalla tai

tavarantoimittajalla on urakoitsijan takuuaikaa pidempi takuuaika, urakoitsija
vapautuu vastuusta ylimenevalta ajalta,

mikali tilaaja hyvaksyy aliurakoitsijan tai tavarantoimittajan

sitoumuksen suorasta vastuusta tilaajalle (6, § 28.)

4.5 Tilaajan vastuut ja velvollisuudet

Tilaajan paavastuu on aina urakkahinnan maksaminen urakoitsijalle. Kun urakoitsija saa
tietyn tyovaiheen tehtya tai lasku on muuten todettu aihelliseksi, tulee tilaajan maksaa

lasku.
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5 Osapuolten yhteistyo

Kuten kaikissa projekteissa, myods rakennushankkeessa vaaditaan hyvaéa yhteistytota
sopimusosapuolten valilla. Jotta yhteistyd sujuisi koko projektin ajan mutkattomasti, on

tarkeda noudattaa seuraavia periaatteita:

Kaikki urakka-asiakirjat on laadittu selkeiksi ja urakan edetessa tulee pitda
tarvittaessa palavereita, joissa voidaan kayda lapi ja selventdd kohtia,
joissa on mahdollisuus monitulkintaisuuteen.

° Rakentamista ohjaavat lait, sddnnokset ja hyva rakentamistapa, ja jos
jostain syystd urakassa taytyy poiketa ndista, tulee tama tapahtua
perustellusti ja poikkeamiset tulee selkeasti kirjata.

° Urakkasopimus ei saa olla kummallekaan osapuolella kohtuuton, siihen ei
saa sisaltya kohtuuttomia riskeja tai piiloriskeja. Kun sopimus ottaa
huomioon kaikki osapuolet, on myds sitoutuminen yhteiseen padmaaraan
vahvempi.

° Usein rakennusurakan edetessa eteen tulee yllattavia tilanteita ja ongelmia
joissa osapuolten tulee yhdessa pohtia ratkaisuja, joilla urakassa paastaan
toivottuun lopputulokseen.

Rakennusurakan  vyleisiss&  sopimusehdoissa (6, luku 3.) maaritellaan
sopimusosapuolten vastuut ja velvollisuudet seké kuvataan yhteistydssa noudatettavia
muotoja ja keinoja seké osoitetaan menettelytavat riitatilanteissa. Urakoitsijan ja tilaajan
koko organisaation tulee tehda yhteisty6ta ja tietdd, mika on kenenkin tehtava ja valtuus.

Jotta yhteisty6 olisi mahdollisimman toimivaa, tulee osapuolten

° pitdéd yhteistyd avoimena, asiallisena ja ammatillisena
. vastata omien velvollisuuksien tayttdmisesta
o pitdd omista oikeuksistaan kiinni asiallisesti

. etsia toistensa ongelmiin toimivia ratkaisuja.
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On molempien osapuolten etu, kun pyritaan valttamaan virheitéa ja hairidtilanteita. Usein
hairiot eivat kuitenkaan liity pelkastddn sopimusosapuoliin, vaan myods ulkopuoliset

tekijat mm. tavarantoimittajat saattavat aiheuttaa projektiin hairioita.

6 Toimenpidemalli

6.1 Virheiden ja puutteiden korjaus

Jos vastaanottotarkastuksessa todetaan virheitd ja puutteita joko tyon lopputulokseen
littyen tai esimerkiksi tilaajalle toimitettaviin sopimusasiakirjoihin liittyen, tulee nama
kaikki puutteet kirjata yhdessa urakoitsijan kanssa erilliseen virhe- ja puuteluetteloon
(kuva 6). Jokaisessa vastaanottotarkastuksessa kaydaan kaikki tilat 1api erikseen omina
kohtinaan ja jokaisen tilan virheet ja puutteet merkitddn. Samoin listaan merkitaan,
korjataanko virhe vai korjataanko se esimerkiksi ensimmaisen vuoden
takuukorjauksessa. Samoin merkitdan, jos virhe ei vaadi toimenpiteitd. Oman kohtana
listassa on hyva olla lisétyot, koska usein tassé vaiheessa voidaan huomata esimerkiksi
ylim&araisten pistorasioiden tarve tai muu joka ei ole tullut urakassa huomioitua.
Listauksessa tulee myds olla jokaisen virheen ja puutteen kohdalla viittaus siihen

liittyvaan kuvaan, jotta virhe voidaan todeta myés mydhemmin.

Aikaisemmin Fitness24Sevenilla ei ole ollut omaa virhe- ja puuteluetteloa kaytossa, ja
tama on aiheuttanut jossain maarin ongelmia, kun virheitd ei ole luotettavasti saatu
Kirjattua. Aikaisemmin vastaanottotarkastuksessa todetut kohdat kuvattiin, mutta niita ei
litetty osaksi luetteloa. Jatkossa luettelon kohdat merkitddn juoksevalla numerolla ja
jokaisella numerolla my®s vastaava kuva. Kuvat lisataan siis virhe- ja puuteluetteloon,
mutta ne on hyva ladata viela pilvipalveluun, jonka linkin jakamalla voi helposti jakaa

kuvat urakoitsijoiden ja korjaustyota tekevien kanssa.

Kun koko virhe- ja puutelista on kayty lapi, tulee sopia, mihin pdivamaaraan mennessa

virheet ja puutteet on hoidettu niiltd osin, joita ei ole sovittu tehtévaksi esimerkiksi
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ensimmaisen vuoden takuukorjauksessa. Nama paivamaarat merkitaan luetteloon ja
molemmat osapuolet allekirjoittavat dokumentin. Kun urakoitsija ilmoittaa rakennuttajalle
kaikkien virhe- ja puutelistan kohtien olevan tehty, sovitaan pidettavaksi jalkitarkastus.
Jalkitarkastuksessa on tarkoitus kayda yhdessa viela kaikki virheet ja puutteet lapi ja
katselmoida, etta ne on korjattu hyvaksyttavasti. Jos jalkitarkastuksessa huomataan
joidenkin kohtien viela olevan tekemattd, on rakennuttajalla mahdollisuus teettaa
kyseiset kohdat ulkopuolisella urakoitsijalla, mutta kustannusvastuu ndista on

urakoitsijalla.

a—y | Virhe- ja puuteluettelo
m Mallikatu 1, Helsinki
SEVEN
1.1.2019
Kohde: Paivamaars:

Lasna:

Huone / Huone Virhe / Puute Korjataan Lisdtyd Kuittaus Kuva nro.
nro.

Kuva 6. Esimerkki virhe- ja puuteluettelosta

Kaikki virheet ja puutteet eivat iimene vastaanottotarkastuksessa, ja siksi onkin tarkeaa,
ettd loppukayttdja seuraa mahdollisia rakenteisiin tulevia laatuvirheitd. Talotekniikkaan
liittyvat virheet tulevat monesti ilmi vasta kokonaisen kalenterivuoden kayton aikana, kun
talotekniset laitteet kayvat koko saatokayransa lapi saaolosuhteiden muuttuessa. Nama
vuoden aikana ilmi tulleet virheet tulee Kkirjata ja ilmoittaa urakoitsijalle ja
kiinteistohuollolle. Urakoitsijalla alkaa urakan vastaanottamisesta kahden vuoden
takuuaika, jonka aikana talla on velvollisuus korjata ilmitulleet virheet. Ensimmaisen
kayttovuoden aikana voi tulla myds ilmi sellaisia virheita, joiden korjaaminen ei ole
jarkevaa heti esimerkiksi kayttgjan toimialan luonteen vuoksi, vaan ne hoidetaan

vuosikorjauksessa. Téllaisia virheita voivat olla esimerkiksi

. rakenteiden avausta vaativat tyott
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. ikkunoiden vaihdot
. laatoituksien uusiminen

. muut sellaiset tyot jolloin loppukayttdjan tulee hetkellisesti lopettaa tilan
kaytto.

Jos mahdollista, tulee ensimmadisen vuoden takuukorjaukset hoitaa siten, etté
loppukayttajalle ei aiheudu kohtuutonta kayttokatkoa. Siten osa takuun alaisista
korjauksista tulee ja kannttaa hoitaa heti ja toisia virheitd kannattaa "kerata” vuoden
mittaan ja tehda kerralla kaikki pois. Nain menetellen valtetaan tilanne, jossa urakoitsijan
"haalarimiehet” pyorivat jatkuvasti toimitilassa. N&in menetellddn myds toisen

kayttévuoden aikana ja vuosikorjauksessa korjataan isommat virheet.

Fitness24Sevenin kuntosaliurakoissa tyypilliset rakentamisen virheet ja puutteet voidaan

jakaa kolmeen kategoriaan:

1. Varit ja ulkonako

Fitness24Sevenin tilakuvauksessa on maaritelty NCS-varikartan savyt eri maaleille, joita
kaytetaan eri tiloissa. Tilakuvauksessa on maaritelty tietyn maalisdvyn liittyvan tiettyyn
tilaan, ja usein virhe tulee siind, ettd varisvyja on kaytetty vaariin tiloihin. Toisinaan
varisavyja on tulkittu, ja vaalean harmaa varisdvy on muuttunut maalarin valkoiseksi.
Jos seinien vareina ei ole kaytetty tasmaélleen oikeaa varisavya ja kiiltoastetta, aiheuttaa
tama myohemmassa vaiheessa ongelmia, kun korjausmaalaamisessa huomataan

maalinsavyn olevan jotain muuta kuin sovittu (kuva 7).
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Kuva 7. Seinan vaara varisavy tulee ilmi korjausmaalaamisessa

Tilakuvauksessa on maéaritelty tietyt tarvikkeet urakoitsijan hankittavaksi ja

asennettavaksi omalla kustannuksellaan, ja naitéa ovat esimerkiksi

. wec-tilojen saippua-annosteljat
. kasien kuivaukseen tarkoitettut sahkdiset puhaltimet seka

o roska- ja hygieniaroskakorit.
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2. Viimeistelytytt

Tama on kaikkein yleisin virhe- ja puuteluetteloon merkittava kohta (kuvat 8, 9, 10).
Yhdesséa rakennushankkeessa voi olla jopa sata erilaista virhetta liittyen viimeistelyyn, ja
usein naista joudutaan reklamoimaan useampaan kertaan ennen kuin kaikki kohdat on
saatu kuntoon. Viimeistelyyn liittyvét virheet ja puutteet ovat kaikista nakyvimpia virheita
my6s kuntosalijasenille ja antavat tilasta keskeneraisen vaikutelman. Jos viimeistelyyn
littyvia virheitd on runsaasti ja tilassa joudutaan esimerkiksi hiomaan seinia viela
toiminnan aloittamisen jalkeen, aiheuttavat ne aina ongelmia tilojen ja laitteiden

suojauksen kanssa.

Virheiden ja puutteiden jakautuminen

m 1. Varit ja ulkondko

M 2. Urakoitsijan tilattaviin
madritellyt tarvikkeet

m 3. Viimeistelytyot

Kuva 8. Virheiden ja puutteiden jakautuminen
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AN

Kuva 9. Tyypillinen viimeistelytdihin liittyva virhe. Putkilapivientia ei ole massattu.

Kuva 10. Tyypillinen viimeistelytydhon liittyva virhe. Jalkalistaa on jatkettu massalla.
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6.2 Virheiden ja puutteiden ehkaisy

Rakennusprojekti ei eroa muista projekteista siina, ettd virheiden korjaaminen on
vaikeampaa, kallimpaa ja enemmdan aikaa vievdd kuin niiden estaminen jo
alkuvaiheessa. Hyvin johdettu projekti ja toimiva yhteistyé rakennuttajan ja urakoitsijan
valilla on avain laadukkaaseen lopputulokseen.

Rakennushankkeessa on syytd olla aina tilaajan puolelta riittdva valvonta.
Toimitilamuutoksen urakkaan riittdd Fitness24Sevenin rakennuspaallikdn valvonta
yhdistettyna urakoitsijan omavalvontaan. Tilaajan valvonnan tulee varmistaa, etta tytn
laadulle asetetut vaatimukset tayttyvat seka urakoitsija tayttaa hyvan rakennustavan,
maaraykset, lait ja asetukset. Tyon aikaisella valvonnalla estetdan iso osa virheisté, kun

heti ongelman synnyttya paastaan antamaan lisaohjeita ja taydentévia suunnitelmia.

Valvonnan menestyksekas suoritus vaatii, etta

° valvojalla tulee olla hyva kasitys urakasta ja urakkaan liittyvisté asiakirjoista
° valvontatyd tulee olla tehokasta ja suunniteltua
° valvojan toiminta tulee olla yhteistytta rakentavaa

o havainnoista tulee ilmoittaa urakoitsijalle valittomasti virheiden
minimoimiseksi ja asiat pyritdan korjaamaan ennen tydsuoritusta eika
vasta siiné vaiheessa kun virhe on jo tapahtunut

. valvojan tulee ohjeistaa urakoitsijaa tydsuorituksiin ja sopimusasiakirjoihin
littyen. (1, s. 61-62.)

Jotta rakennushanke sujuisi mahdollisimman kitkattomasti, tulee molempien
sopimusosapuolten sitoutua alalla vallitsevaan hyv&én rakentamis- ja urakointitapaan.
Jokaisen toimitilan ollessa omanlaisensa kokonaisuus tulee tilakuvauksen ja konseptin
pystya taipumaan ja mukautumaan jotta ratkaisut olisivat mahdollisimman toimivia.
Aloituspalaverissa kun urakoitsija, arkkitehti ja mahdolliset muut suunnittelijat ovat

kayneet tilakuvauksen lapi, on hyva kayda tilakuvaus ja haluttu lopputulos viela yhdessa
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lapi. Kun varit, materiaalit ja rakenneratkaisut ovat selvilla on, helpompi ymmartaa

kokonaiskuva, jolloin myds mahdolliset lisdkysymykset nousevat esiin.

Fithess24Sevenin tilakuvaus on on hyvin kattava 46 sivun mittainen dokumentti, jossa

on kuvattuna muun muassa

o rakenteet

° sahkotyot

. kulunvalvonta ja lukitus

. paloturvallisuus

° lammitys, vesi ja saniteettitilat
o ilmanvaihto

° varit ja materiaalit

o yhteystiedot

° aanentoiston tasokuva.

Aanentoiston tasokuva on ainoa kuvallinen dokumentti tilakuvauksessa. Useiden
urakoitsijoiden kanssa keskustellessa kavi selvéksi, ettd Fitness24Sevenin oman
tilakuvauksen tueksi tarvittaisiin ns. kuvapankki, jossa olisi erilaisia mallikuvia kustakin
tilasta. Monesti remontoitavat tilat ovat hyvinkin toisistaan erilaisia ja esimerkiksi tilojen
muoto saattaa vaikuttaa siten, ettd tilojen varustelu ei voi olla taysin tilakuvauksen

mukainen.

Kuvapankkiin voisi siis keraté erilaisia kaytdnndssa toimiviksi todettuja ratkaisuja kaikista
tiloista joista voisi ottaa mallia. Tilakuvaus ja kuvaukseen liittyva kuvapankki voisi olla
pilvipohjaisella alustalla, johon voisi jokaista projektia varten tehda salasanan. Tallin
urakoitsija voisi mahdollisten aliurakoitsijoiden kanssa kayda aina tarvittaessa kayda

tarkistamassa kuvapankista erilaisia toteutusratkaisuja.
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6.3 Digitaaliset tytkalut

Digitalisaatio on vaikuttanut my0s rakennusalalla voimakkaasti viimeisen
vuosikymmenen aikana ja tulee vaikuttamaan my0s tulevaisuudessa. Erilaiset sahkdiset
tyokalut mahdollistavat reaaliaikaisen tiedonsiirron projektin eri osapuolille ja kokoavat
informaation samaan kayttoliittyméaan. Rakennusurakan virheiden ja puutteiden
dokumentointiin tarkoitettuja tydkaluja ovat esimerkiksi Congrid, Kotopro tai Plangrid.
Kaikki ohjelmat on tarkoitettu suurien projektien hallintaan, jolloin ne ovat ovat myds
turhan raskaita pienemmille projekteille. Toimitilan muutoksessa taytyy ottaa huomioon
my0Os urakoitsijoiden mahdollisuus ottaa kayttéon kuvatun kaltaisia ohjelmia. Jos
ohjelmat maksavat paljon, vaativat koulutusta ja veivét resursseja, tulee samalla rajattua

suuri maara urakoitsijoita tarjouskilpailujen ulkopuolelle.

Yksittaisen toimitilan muutosprojektin laatuhallinnointiin kokonainen ohjelmistopaketti on
turhan jaykka ja suuri investointi, mutta Congridilla on myds niin sanottu Lite-versio (8),
joka on kaytanndssa tarkoitettu pelkkdan rakennusprojektin havaintojen kirjaukseen.

Congrid-Lite mahdollistaa:

° Kaikki projektin osapuolet voivat ladata ohjelman tabletille tai puhelimelle.
Ohjelmaan ladataan projektin pohjakuva ja kaikki haavainnot lisataan joko
suoraan pohjakuvaan tai erilliseen listaan, josta kaikki osapuolet paasevit
naita tarkastelemaan.

° Jokainen osapuoli voi kayda ohjelmasta tarkistamassa oman
vastuualueensa havainnot ja kuitata suoraan ohjelmaan, kun kyseen
omaiselle havainnolle on tehty korjaaavat toimenpiteet. Korjatusta
havainnosta voidaan liittdd my6s kuva ohjelmaan. Projektin omistaja
nakee suoraan Live-palvelun kautta havaintojen tilanteet reaaliaikaisesti ja
pystyy tarpeen mukaan reagoimaan valittémasti.

° Ohjelma mahdollistaa myds kommenttien kirjoittamisen ohjelmaan, jolloin
havaintojen korjaaminen nopeutuu, kun tieto siirtyy reaaliaikaisesti.
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6.4 Kehityskohdat

Kaiken kaikkiaan Fithess24Seven Oy.n rakennusurakat sujuvat hyvin ja tulevaisuudessa
virhe- ja puuteluettelon kohtia voidaan vahentaa tai valttad kokonaan, kun otetaan
huomioon seuraavat kohdat:

1. kuvat virheista ja puutteista

2. oma virhe- ja puuteluettelo

3. sahkdisten tydkalujen hyddyntaminen

4, paivamaara, johon mennessa virheet ja puutteet on tehty

5. hyodynnetaan ulkopuolista urakoitsijaa tilanteessa, jossa urakoitsija ei

hoida vastuulleen kuuluvia virheita ja puutteita

6. tarpeeksi palavereita, joissa kaydaan kaikki tilakuvauksessa epaselvasti
merkityt kohdat

7. tarpeeksi tybmaakaynteja, joilla varmistetaan sovittu laatutaso

8. tilakuvaukseen selventavia kuvia mukaan.

Rakennusurakka on aina rakennuttajan ja urakoitsijan yhteinen projekti, jossa
molempien osapuolten intressinad on lopputulokseltaan sopimuksen mukainen tila ilman
laatupuutteita. Kun vastaanottovaiheessa virhe- ja puuteluetteloon ei tule kohtia,
tarkoittaa tdma sita, ettd urakoitsija ei tarvitse sitoa tydvoimaa virheiden korjaamiseen

vaan tama pééasee aloittamaan seuraavaa urakkaa. Samoin rakennuttajan osalta tilanne
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tarkoittaa, etta tilaa paastaan kalustamaan ja toiminta aloittamaan ilman, etta tilassa

tydskenetelee rakennustydmiehia viela toiminnan aloittamisen jalkeen.

Kaikki rakennusurakan aikana tulleet erimielisyydet tulisi neuvotella auki hyvassa
yhteishengessé, jolloin valtetddn tilanteen kérjistyminen ja pahimmassa tapauksessa

tydmaan pysahtyminen ja oikeustaistot.

Vaikka urakoitsijalla on kaytossa kattava tilakuvaus ja tydmaan aikana pidetéaéan
tarpeeksi tydmaapalavereja, on mahdollista, ettd vastaanottovaiheessa huomataan

tiloissa olevan runsaasti virheita ja puutteita.

Jotta uuden toimitilan kayttaminen olisi sujuvaa ja tilaa palvelevien laitteiden huolto
sujuisi suunnitellussa aikatauluassa, tulisi jokaisesta uudesta salista tehda oma

huoltokansionsa, mielellaédn sahkdisessa muodossa, josta kavisivét ilmi tilan

. laitteet ja kojeet
. naiden huolto-ohjeet

° koneiden ja laitteiden huoltoliikkeiden yhteystiedot

Laitteiden huoltosuunnitelmista johdetut huollot voidaan sijoittaa vuosikelloon ja sopia
huoltoliikkeiden kanssa jo valmiiksi maardajoin tehtavat huollot. Nain varmistetaan

laitteiden toimivuus jatkossa ja valtetaan tilanne, jossa kukaan ei muista tilata huoltoa.

Liséksi urakan aikainen projektikansio tulee sdilyttda ja voidaan tarkistaa mythemmin

esimerkiksi yhdessa sovitut tilakuvauksen poikkeamiset. Projektikansioissa tulisi olla

° piirustukset ja laitesijoittelukartat
o tilakuvaus

. vastaanottopoytakirjat

o lisa- ja muutostyot

. takuu- ja jalkitarkastuspoytékirjat

. takuutodistukset
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. tybmaapoytakirjat ja muistiot
. lista kaytetyista aliurakoitsijoista

. vakuudet.

Nain menetellen kaikki tarvittava informaatio olisi yhdessa paikassa eika yksittaisten

henkildiden sahkoposteissa.

7 Yhteenveto

Opinnaytetydn  tarkoituksena  oli  pohtia, miten Fithess24Seven  Oy:n
rakennuttamisprosessia voisi kehittaa siten, etta projektin vastaanottovaiheessa virheita
ja puutteita olisi mahdollisimman vah&n. Tah&n mennessa virheitd ja puutteita on
esiintynyt projektista riippuen vaihtelevasti, l&hes virheettomistd tydsuorituksista

huonoimmillaan useiden kymmenien virhekohtien listauksiin.

Tyo aloitettin  kartoittamalla  rakennuttamisen  nykytilanne  keskustelemalla
Fitness24Seven henkilokunnan kanssa. Naiden keskustelujen pohjalta huomattiin
muutamien ongelmakohtien vaikuttavan erityisesti rakentamisen laatuun heikentavasti.
Huomioiden pohjalta etsittiin tietoa rakennusalan maarayksista ja ohjeista, muun
muassa YSE 1998:sta, RT-kortisto:sta sekad internet- ja kirjalahteistd. Tydn aikana

tutustuttiin myds sahkoisiin rakentamisen laatutytkaluihin.

Suuria ongelmia Fitness24Sevenin rakennuttamisessa ei esiintynyt, vaan kyseessa oli
enemmankin pientd Vviilausta prosessin monessa eri vaiheessa. Selkeasti
taustatutkimusta tehdessa kavi selvaksi, etta riittavan tuen antaminen urakoitsijalle ja
tilakuvauksen lapikayminen useissa eri vaiheissa tuo parhaimman lopputuloksen, kun
virheiden ja puutteiden syntyminen paastdan estamaan jo alkuvaiheessa. Toimivan
kommunikaation tarkeyttd ei voi ylikorostaa minkdan projektin yhteydessa, ja
digitalisaation mukanaan tuomat sahkoiset tyokalut ovat omiaan vahentdmaan

rapotointiin menevaa aikaa sek& nopeuttamaan ja selkeyttamaan tiedonsiirtoa. Myos
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tydmaapalavereiden maara tulee mitoittaa, projektin vaativuuden, urakoitsijan kuin

myds omien resurssien tarpeen kautta.

Toisinaan toimitilanmuutosprojektissa tulee eteen virheitda, vaikka projekti olisi, kuinka
hyvin vedetty Ilapi. Tallaisissa tilanteissa tarkeintd on sopia jo urakan
vastaanottovaheessa, mihin paivamaaraan mennessa virhe- ja puuteluettelon tyot tulee
olla tehtyna. Samassa yhteydessa tulee urakoitsijalle kertoa, ettd tekemattomat tyot
tullaan  teetthmaan  ulkopuolisella  urakoitsijalla  joka laskuttaa tydstaan
sopimusosapuolta. N&in menetellen toimitila saadaan tehokkaasti viimeisteltya ja
valtytaan raskailta korvausvaatimustapauksilta. Ongelmaan I6ytyi useita ratkaisumalleja,
ja naita tullaan mydskin viemaan kaytantoon Fitness24Seven Oy:n urakoissa.
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