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This study is involved in the expansion of Porvoo Linsiranta, an area currently known for art
and culture center Taidetehdas. In the future the area will be the location of the new Potrvoo
Campus, hosting HAAGA-HELIA Porvoo Unit together with Laurea University of Applied
Sciences and Posintra business development company. The focal point of HAAGA-HELIA
Porvoo Unit will be a new curriculum emphasizing teaching methods based on reflective
learning.

The purpose of this thesis is to explore students” opportunities to take part in developing the
Linsiranta area. The thesis attempts to clarify the general types of activities together with the
types of activities students of HAAGA-HELIA could be involved in. The benefits gained by
students participating in the activities are investigated and the challenges involved in students”
participation are discussed. This thesis was commissioned by HAAGA-HELIA Porvoo Unit
and the subject has not been investigated before.

The theoretical framework is based on theories connected to learning and concepts of know-
ledge. Three different theories of learning are explored in the first part. This is followed by a
discussion on the role of the universities of applied sciences in general; the main focus being
on research and development. Finally, the new curriculum of Porvoo Campus and new learn-
ing methods are introduced. The conceptual framework presents Taidetehdas and Porvoo
Campus with its new learning environments. The research method used in the empirical part
was qualitative. Five persons were interviewed in December 2009 and the interviews were
conducted individually or in a group. All the interviewees are working with developing tasks in
the Porvoo area.

The results of the study revealed that the interviewees were ready to include students in the
quotidian life and activities of the Linsiranta area. The students are perceived as important, in
other words, a new and creative resource. The result emphasizes students” strong connection
to working life, consequently this connection should be part of everyday studies as well. The
benefits that the students will gain from cooperation with different actors in the area include
new and authentic work-related experiences with certificates and testimonials, as suggested by
the results. The biggest challenge, according to interviewees, is the new curriculum of the Por-
voo Campus. Accordingly, the contents of the curriculum (for example courses) and the prac-
tical implementation (flexibility) play a critical role when making student participation feasible
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1 Johdanto

Porvooseen valmistuu syksylld 2010 uudenlainen ja monipuolinen Porvoo Campus. Suomessa
Campuksien rakentaminen on osa laajempaa ammattikorkeakoulujen kehitystd mutta samalla
se on saanut osakseen myos laajempaa huomiota ulkomaita my6ten. Porvoo Campukselle pyri-
tadn yhdistimidin oppiminen, tyo, vapaa-aika ja arki uusilla ja ennakkoluulottomilla tavoilla
niin, ettd keskus elisi ympirivuorokauden, seitsemana paivina viikossa. Lisiksi Campus on
osa Porvoon laajentuvaa Linsirantaa, joka uudistetaan monipuoliseksi ja eldviksi keskustamai-

seksi alueeksi.

Porvoon kamppaillessa taloudellisessa taantumassa ovat nima suuret rakennusprojektit herét-
tineet paljon keskustelua paikallismediassa seka keskustelupalstoilla. Innostuin itsekin aiheesta
ja mielenkiintoni herdsi lihted tutkimaan, mitd uudet Lansirannan suunnitelmat voisivat tar-
koittaa opiskelijoiden kannalta. Fokusoiduin tutkimaan miten eri kehitystehtavissa olevat toi-
mijat nikevit opiskelijoiden mahdollisuudet osallistua alueen toimintaan. HAAGA-HELIA

ammattikorkeakoulun Porvoon yksikké toimii opinndytetyoni toimeksiantajana.

Tutkimukseni sisdltd koostuu kuudesta kokonaisuudesta. Johdanto johdattelee lukijan opin-
ndytetyoni aiheeseen. Otsikot "Matka ideasta opinndytetyoksi” ja ”Tutkimusongelmien ja tut-
kimuksen tavoitteiden esittely” paneutuvat syvemmin sithen mitid opinnaytetyéssani tutkitaan
ja miksi tutkitaan. Tdssd kokonaisuudessa tulee esille my6s opinndytetyohoni liittyvit rajaukset
perusteluineen. Kappaleessa kaksi esittelyssd ovat aiheeni kannalta tirkedt toimijat eli Taide-
tehdas ja HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu. HAAGA-HELIAan liittyvé kappale keskit-
tyy atheeni mukaisesti Porvoon yksikon toimintaan. Tamin jilkeen lukija tutustuu opinniyte-
tyoni nakokulmaan eli niihin teorioihin, jotka ovat tirkeita valitsemani aiheen kannalta. Naitd
ovat oppimiseen ja tietoon liittyvit teoriat. Lihemmaissi tarkastelussa ovat behaviorismiin,
kognitiiviseen ja konstruktivistiseen oppimiskisitykseen liittyvit padkohdat. Teoriaosuuteni
jatkuu ammattikorkeakoulun tehtivien ja opetussuunnitelmatyon esittelylld. Tutkimuksessani
olen pyrkinyt painottamaan aluekehitysta ja tdstd syystd olen paneutunut tarkemmin ammatti-
korkeakoulun tutkimus — ja kehitystehtavain. Oman kappaleensa on saanut myos uudenlainen
oppiminen. Kappale esittelee, mitd uudenlainen oppiminen on ja minkilaisin menetelmin sitd
pyritidin edesauttamaan. Kappale neljd tarkastelee tutkimuksen empiiriseen vaiheeseen liittyvid
seikkoja kuten tutkimusmenetelmai (miten on tutkittu) ja miten aineisto on tihdn tutkimuk-
seen hankittu. Tassd kokonaisuudessa pohdin my6s tutkimukseni luotettavuutta. Opinniyte-

tyoni lopuksi ovat tutkimustulokset ja niistd vetimani johtopédatokset.



1.1  Matka ideasta opinndytety6ksi

Tutkimukseni on muotoutunut monien eri vaiheiden ja muutoksien kautta. Aloitin atheen
suunnittelun huhtikuussa 2009. Mielessini oli kolme perusasiaa, joiden kautta lahdin aihetta
miettimain: atheen ajankohtaisuus, mielenkiintoisuus ja merkityksellisyys toimeksiantajalle.
Titd kautta alkoi pikku hiljaa muodostua ajatus opinnaytety6sta, joka liittyisi suunnitteilla ole-
vaan Campukseen. Lisiksi tuona kevaind 2009 kirjoiteltiin paljon niin paikallislehdissd kuin
my0s keskustelupalstoilla Taidetehtaaseen ja Lansirantaan liittyvistd muutosaikeista. Campus-
rakennus tulee olemaan valmistuttuaan hyvin olennainen osa Linsirantaa ja sen toimintaa.
Tirkeaksi jo heti alusta alkaen koin my0s sen, ettd haluan jollakin tavalla edistia tai tuoda esille
opiskelijoiden nikékulmaa opinnidytetyOssini. Naistd ldhtokohdista lihdimme miettimain ja
suunnittelemaan Symbion opettajien Sirpa Lassilan ja Anu Sipilin kanssa opinnaytetyokoko-
naisuuttani. Kavimme Lassilan kanssa my0s tapaamassa toimijaa, jonka kautta ajattelimme
saavamme tirkeitd ideoita ja ajatuksia opinniytetyotini ajatellen. Tapaaminen olikin hyvin po-

sititvinen ja ideointivaiheessa ollut opinnaytety6aiheeni 16ysi suuntansa.

Mielessini olivat siis: Campus, Linsiranta ja Taidetehdas, opiskelijat sekéd osallistuminen ja
yhteisty6. Naiden mielenkiintojeni kohteiden yhdistimisen mahdollisti uusi opetussuunnitel-
ma, jonka suunnitteluty6 oli meneillidn Campukselle samaan aikaan kevailla 2009. Osaksi
opetussuunnitelman kehitystyota paisin osallistumalla opetussuunnitelmatyéryhmien kokouk-
siin, joista olin todella innostunut. Lisaksi luin vuonna 2008 HAAGA-HELIAssa tehdyn Nelli
Fageruddin opinniytetyon, jossa on monipuolisesti ja laajasti kartoitettu mm. opiskelijoiden
ajatuksia oppimisesta, oppimisen edistdmisesta ja motivaatiosta. Toivoin my®és, ettd pystyisin
olemaan mukana mahdollisimman paljon opetussuunnitelmatyéryhmien toiminnassa. Kaikkien
niiden seikkojen ja tapahtumien kautta alkoi aiheeni fokusoitua opiskelijoiden toimintamah-

dollisuuksien kartoittamiseen.

Varsinaisen kirjoitustyon aloitin toukokuussa 2009, jolloin lahdin liikkeelle teorian kirjoittami-
sesta. Tutkimukseni teoriaosuuksien valinta oli ehdottomasti vaikeinta koko opinniytety6ssini.
Tuntui, ettd teorian muodostuminen oli oma prosessinsa, joka tuntui jatkuvan koko opinniyte-
tyoni ajan. Marras-joulukuussa jatkoin kirjoitusvaihetta ja samalla tein my6s haastatteluihin
liittyvid valmisteluita. Haastattelurungon muodostaminen oli mielestini my6s yksi haastavim-
mista tehtavista opinnaytetyomatkallani. Valitsemani aihe oli haasteellinen siind mielessa, ettd
toimijoiden suunnitelmat olivat tutkimukseni tekovaiheessa hyvin keskeneriisia ja tistd syystd
kaikkia aiheeseen liittyvid seikkoja ei valttaimattd haluttu tuoda esille keskusteluissa. Tutkimuk-
seni haastatteluihin liittyvissd asiakokonaisuuksissa suurena apuna on ollut opettaja Tarja Kan-

2



tola, joka antoi vinkkeji koko matkan ajan ja kertoi mm. tulevaisuuden muistelu — menetel-
mista ja sen kdyttomahdollisuuksista. Kyseinen menetelmi mahdollisti mielestini todella lois-
tavasti aineistonkeruun tilanteessani, jossa oli paljon epavarmuutta ja epitietoisuuttakin. Haas-
tattelukysymyksien muodostamisen jilkeen seuraavana haasteenani oli saada sovitettua oman
tyoni ja haastateltavien kiireet niin, ettd saisin tutkimusaineiston kerittya ennen vuoden vaihet-
ta. Olin selvisti myohdssd suunnitellusta aikataulusta ja huomasin litan myo6hain, ettd loppu-
vuosi on useille todella kiireista aikaa. Kiireestd huolimatta sain tehtyé haastattelut joulukuun

ensimmiiselld viikolla ja paisin heti kiinni litterointityhon.

Talvi ja kevit 2010 menivit aineistoni analysoinnissa seka viimeistelyjen tekemisessa. Kerda-
mini mielenkiintoinen aineisto ja pikku hiljaa lisddntyva valonmaird pimein talven jilkeen,
antoivat lisipuhtia opinndytetyon tekoon. Vakituisen tyon saatuani kesian 2009 jilkeen en ikédva
kylld pystynyt osallistumaan opetussuunnitelmatyéryhmien tyoskentelyyn niin paljoa kuin oli-
sin halunnut. Lisaksi péaivatyoni vaikutti myos opinnaytetyoni laajuuteen. Minulla oli ajatuksena
jarjestid mm. yhteinen “ideariihi”, johon kutsuisin haastattelemani toimijat ja opetussuunni-
telmatyGryhmaléiset. Téstd tapaamisesta saatava aineisto olisi tullut osaksi tutkimusaineistoani.

Ikavi kylld kdytossini ollut aika ei tahdn riittinyt.

Kokonaisuudessaan matka on ollut pitkd mutta mielestini ydin on pysynyt koko matkan sa-
mana, vaikka polut sen ympirilld ovat vieneet minua useisiin suuntiin ja valilld jopa eksyksiin-
kin. Olen oppinut todella paljon niin itsestini kuin my6s tutkimuksen tekemisestd kuluneen
vuoden aikana. Paljon on tullut onnistumisen tunteita mutta luonnollisesti my6s epaonnistu-
misia on matkalla tarvittu, jotta asiat ovat I6ytaneet paikkansa. Opinnidytetyoprosessissani olen
saanut valtavasti apua useilta tahoilta ja mm. ohjaajiltani joiden tuki on ollut korvaamatonta,

suuret kiitokset siiti.

”Todellinen 16ytoretki ei ole uusien maisemien etsimistd, vaan uusien silmien saamista”.

-Marcel Proust-

1.2 Tutkimusongelmien esittely ja tutkimuksen tavoitteet

Tutkimusongelmani olen jakanut omiin kokonaisuuksiinsa, jotka on esitelty kuviossa seuraa-
valla sivulla. Keskelld on pddongelmani eli mitkd ovat opiskelijoiden mahdollisuudet osallistua
Porvoo Campuksen ja Taidetehtaan alueen toimintaan. Tdhdn pyrin kattavasti vastaamaan
neljan ymparilld olevan alaongelman kautta. Tutkimusongelmani esitin kysymysmuotoisina,

mika on tutkimusongelmien esityksessa hyvin tavallista. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2008,



124.) Ensimmaisend kartoitan yleisesti, mitd toimintoja alueelle ollaan suunnittelemassa. Mie-
lestini tima kysymys luo pohjan tutkimusongelmalleni mutta samalla toimii perustana myos
muille kysymyskokonaisuuksille. Kysymykselld B eli mihin toimintoihin opiskelijat voisivat
osallistua, pyrin kartoittamaan sitd, mitd opiskelijat alueella voisivat tehda ja mihin toimintoihin
he voisivat tuoda oman panoksensa. Kolmantena kohtana on kohta C, joka fokusoituu tuo-
maan esille hy6tynidkokulman; olisiko opiskelijoille hy6tyd osallistumisesta ja jos olisi, niin mita
nimi hy6dyt voisivat olla. Lopuksi kartoitan aiheeseen liittyvat haasteet, onko niita ja jos on,

niin mitd ne ovat.

D. Mita mahdollisia

haasteita A. Mitd toimintoja
osallistumiseen alueelle on
littyisi? suunnitteilla?

Mitka ovat opiskelijoiden
mahdollisuudet osallistua
Porvoo Campuksen ja
Taidetehtaan alueen

toimintaan?
. ) ) B. Mihin
C. L\Iltt‘“n QPIISIIFG]-I}SIT toimintoihin
1'1}'0r§'1§1\'at opiskelijat voisivat
osallistumisestaan? osallistua?

Kuvio.1 Tutkimusongelma ja ala-ongelmat

Vastaamalla edelld mainittuihin tutkimusongelmaan ja -kysymyksiin tutkimukseni kartoittaa
myos:
e Miten toimijat nikevit opiskelijat? Mitd rooleja opiskelijoihin liitetadn?
e Minkilainen ilmapiiri vallitsee toimijoiden keskelld ajatellen opiskelijoita osana Tai-
detehtaan ja Porvoo Campus alueen toimintaa?

e Mitd Porvoo Campuksen uusi opetussuunnitelma voi opiskelijoille mahdollistaa?

Tutkimukseni kautta toivon herittivini keskustelua eri toimijoiden vililld seka sitd kautta toi-
von, ettd tyoni toisi uusia ajatuksia ja ideoita Lansirannan kehittimiseen niin, ettd opiskelijat
voisivat olla osana alueen toimintaa. Tutkimustyoni on osa HAAGA-HELIA Porvoon yksi-

kén muutosprosessia, jonka tuloksena muovautuu uusi Porvoo Campus.



OpinniytetyOstini saatuja tietoja voidaan kidyttdd Campuksen toiminnan kehittimisessi ja ope-
tussuunnitelman toteutustyossa. Tuloksia voidaan kdyttdd myos suunnitellessa yhteistyota Lan-

sirannan alueella toimivien toimijoiden kesken.

Rajaukset

Ymmirsin jo alusta pitden, ettd aiheeni on valtavan laaja ja rajauksia on tehtiva koko ajan
hyvinkin tiukasti. Olen pitinyt tutkimusongelmaani ja tutkimuskysymyksiani lahtékohtana
jokaiselle rajaukselle. Olen yrittinyt pohtia, mikd on ty6ni kannalta olennaisinta. Toimijoiden
osalta Taidetehdas sekdi HAAGA-HELIA Porvoo Campus ovat tirkeimmit toimijat kokonai-
suuden ymmartimisen kannalta. HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu on laajalle levinnyt ja
useiden eri yksikdiden muodostama kokonaisuus. Aihettani mukaillen keskityn tyossini vain
Porvoon yksikon toimintaan. Tutkimusongelmani perehtyy opiskelijoiden osallistumismahdol-
lisuuksiin ja tastd syystd olen kartoittanut eri tahojen mielipiteitd ja ajatuksia. Nelli Fagerudd on
puolestaan opinnadytetyossian “Kohti yhteisollistda Porvoo Campusta -Nikemyksid oppimisesta
ja oppimisen edistdmisesta”, tutkinut opiskelijoiden nikemyksid. Teorian osalta olen pyrkinyt
esittimédn yleiskatsauksen kolmesta eri oppimisenteoriasta, koska niiden sisdltimat kisitykset
vaikuttavat tutkimukseni kannalta tirkeisiin kokonaisuuksiin eli uusiin oppimismenetelmiin
sekd opetussuunnitelmaty6hon. Oppimisen teoriaan olen lisdksi sisillyttinyt kisitteen tiedosta
ja miten eritavoin se kisitetdan. Aiheeseen liittyy useita muitakin kasitteitd kuten esimerkiksi

maailmankuva ja thmiskésitys. Nama olen rajannut tyoni ulkopuolelle.



2 Toimijat

Tutkimukseni oleellisina toimijoina ovat kehittyvilld Lansirannalla sijaitsevat Taidetehdas seka
Campus jotka molemmat ovat suunnittelu- ja/tai rakennusvaiheessa tutkimustani tehdessini.
Tekstini koostuu siis niistd tiedoista, jotka olen saanut vuoden 2009 kevaisti vuoden 2010
keviidseen. Huomioitava on, varsinkin Taidetehtaan kohdalla, ettd tilanne on muutosarka ja
tilanne voi muuttua lyhyenkin aikavilin sisilld. Esimerkiksi loppuvuonna 2009 Taidetehtaan
alueen rakennustoiden aloittaminen on lykkdantynyt sopimusten laillisuuteen liittyvien valitus-

ten vuoksi. (Hamaldinen 2009.)
2.1 Taidetehdas ja Lansirannan alue

Taidetehdas ja sitd ympéroiva Lansirannan alue ovat olleet jo 1800 — luvulta asti vanhaa teolli-
suuspaja ja — tehdas aluetta. Alueella valmistettiin muun muassa traktoreita ja héyrypannuja.
Vuonna 1986 tehdasrakennus siirtyi Porvoon kaupungin haltuun ja siité asti sitd on hyédynnet-
ty kulttuuritoiminnassa. Samaisena vuonna Taidetehtaalla jirjestettiin ensimmiinen Avantin
Suvisoitto -musiikkijuhla, josta lihtien rakennus on toiminut kulttuurin ja taiteen edistimisessa.
(Porvoon taidetehdas.) Rakennuksen ja sen ympariston huonokuntoisuudesta johtuen Por-
voon kaupunki pyysi kesakuuhun 2007 mennessa tarjouksia rakennuksen seka sitd ymparéivan
alueen kunnostamiseksi. Kriteerina olivat, ettd alueesta muodostuisi kaupunkikuvalliset vaati-

mukset tayttiva kulttuuri- litketoiminta- ja asuinalue. (Kaupunginhallitus 2009, 7.)

Alueesta on suunnitteilla keskustamaisen monipuolinen. Ideana on, etti alue toimisi tiiviissa
yhteistyOssa linsipuolelle rakentuvan Porvoo Campuksen kanssa. Taidetehtaan rakennuksesta
tulee kunnostustoiden jalkeen kulttuurin monitoimitalo, johon sisiltyy useita huvi- ja viithde-
palveluja. Tdmi niin sanottu Media Center tulee sisdltimadn niin monikéyttoisid elokuvasaleja
kuin toimistotilojakin. Lisdksi rakennukseen kaavaillaan Porvoon matkailutoimiston tiloja.
Taidetehtaan eteldpuolelle rakentuu kauppakuja, joka muodostuu liiketiloista ja asumisesta.

Lisaksi alueelle on suunnitteilla hotelli.(Kaupunginhallitus 2009, 10, 11, 15.)
2.2 HAAGA-HELIA ja Porvoo Campus

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa opiskelee noin 10 000 opiskelijaa miki tekee siitd
yhden Suomen suurimmista ammattikorkeakouluista. Koulutusohjelmia on kolmella kielelld
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi ja koulutustarjonta on laajaa. Valmistua voi tradenomikst,

restonomiksi, liitkunnanohjaajaksi tai medianomiksi. Ammattikorkeakoulututkintojen laajuus
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on 210 opintopistettd, jonka opiskelija saavuttaa 3,5 — 4,5 vuodessa. HAAGA-HELIA jakau-
tuu seitsemaan eri toimipisteeseen. Tutkimukseni kannalta tirkein on Porvoon yksikko, jonka

tilannetta tulen esittelemdin tarkemmin seuraavassa kappaleessa. (HAAGA-HELIA 2009.)

Porvoon yksikké muodostuu useista eri toimipisteistd, joiden vuokrasopimukset padttyvat
kesilld 2010. Téstd johtuen alkoivat suunnitelmat yhteisten tilojen 16ytimiseksi kevaalld 2005.
Vaihtoehtojen kartoittamisen jalkeen paadyttiin uudisrakennuksen kannalle. Suunnittelua teh-
tiin yhteisty6ssa Porvoon kaupungin kanssa. (Enroth-Niemi 2008, 21.) Tdmin tyon seurauk-
sena uuden Campusalueen avajaiset pidetddn 10.10.2010. (Porvoo Campus 2010a.) Varsinai-
nen toiminta kdynnistyy vuoden 2011 alusta, jolloin rakennukseen siirtyy noin 1000 HAAGA-
HELIAn ja noin 250 Laurean ammattikorkeakoulun opiskelijaa, sekd noin 100 henkiléston

edustajaa. (Mykkédnen 2009; Vilpponen 2008.)

Nyt syksylld 2009 ja kevialld 2010 rakenteilla oleva Campus tulee olemaan muutakin kuin vain
koulurakennus. Campuksen halutaan olevan laaja ja monipuolinen keskus, joka ei anna ainoas-
taan virikkeitd ty6hon ja oppimiseen vaan sisiltid myOs harrastamisen ja vapaa-ajan sekd arjen
ja asumisen. Campuksen toimintaideana ovat ajatus kokonaisvaltaisesta Living Labista, jossa
kaytinnonlidheinen projektityoskentely yhdistad alueen yritykset tutkimuksen, innovaatioiden ja
kehityksen kautta palveluiden ja tuotteiden kayttdjiin. Yksi Campuksen tehtivistd onkin luoda
pysyvat yhteistyosuhteet niin kehittaimis- kuin my6s tutkimus- ja innovaatiotoimintaan Por-
voon kaupungin ja yritysten vilille. (Porvoo Campus 2010b.) Campuksen tavoitteena on luoda
ympiristo, jossa oppiminen ja tyéelimi kohtaavat paivittdisessa toiminnassa. Taman tavoitteen
kautta korostuvat alueellinen kehittiminen, tutkiva ja kehittdva oppiminen seki yhteisty6 yri-

tysten kanssa. (Enroth-Niemi 2008, 21.)

2.2.1 Uudet oppimisympirist6t

Oppimisymparistod kisitteend on kaytetty jo 1970-luvulta asti, psykologialaht6isen skinnerilii-
syyden yhteydessi. Skinnerildisyys oli behavioristinen suuntaus, jossa uskottiin ehdollista-
misoppiin. (Hellstrém 2008, 281.) Muutoksia on jo tapahtunut ja tapahtuu edelleen ammatti-
korkeakouluopiskelijan oppimistavoissa, menetelmissa ja opiskeluymparistoissa. Tatd muutosta
ollaan my6s aktiivisesti monimuotoistamassa ja se nikyy uusina opiskelumahdollisuuksina,
muun muassa erilaisten ty6elimaprojektien ja verkko-opiskelun lisidntymisena. (Koli 2003,
153.) Tissd kappaleessa tuon esille Campukseen suunnitteilla olevaa uutta oppimisympirist6a

ja mitd uusi oppiminen kaytinnossa sielld tarkoittaa. Kayn lipi useita oppimisymparistoon



liittyvid ndkékulmia, jotka vaikuttavat oppimiseen. Naitd nikokulmia ovat: fyysinen, sosiaali-

nen, kognitiivinen ja pedagoginen nikékulma. (Hellstrom 2008, 281.)

Fyysinen oppimisymparists Porvoo Campuksella

Kuten edelld on mainittu, on olemassa useita eri nakokulmia, jotka liittyvit oppimisympéris-
toon. Fyysisilla tekijoillad tarkoitetaan kaikkea ymparistoon liittyvaa, esimerkiksi luontoa, raken-
nuksia, tiloja, valineitd. Tdhin sisdltyy my6s viestinti- ja tietotekniikka. (Hellstrém 2008, 281.)
HAAGA-HELIA Porvoo Campus pyrkii ottamaan kaytto6n uusia oppimisratkaisuja. Tekno-
logian kaytt6 tukee vuorovaikutteisesti oppimista, ei vain koulutuksessa ja tyossi, vaan myos
vapaa-ajalla, jolloin teknologiasta tulee osa ympiristod. Oppimisesta tulee ajasta ja paikasta
riippumatonta, miki otetaan Campuksella huomioon muun muassa rakentamisessa. Uudenlai-
sessa oppimisessa korostuvat vuorovaikutteisuus, toiminnallisuus ja materiaalit. Enroth-
Niemen (2008, 23.) mukaan oppimistiloissa tima huomioidaan tilojen joustavuudella ja ela-
vyydelld. Tama puolestaan mahdollistaa monenlaisen toiminnan, muun muassa tyopajat, han-
keympiristot ja laboratoriot. Ndmid muutokset lihtevit Campuksen sosiaalisesta ndikékulmasta,
johon sisiltyvit kaikki yhteisollisyyteen liittyvit tekijit kuten koulun kulttuuri ja arvot, joita se
edustaa. (Hellstrom 2008, 281.) Enroth-Niemi (2008, 23) lisda, ettd Campusrakennuksessa
pyritdan purkamaan hierarkioita ja painottamaan yhteistyotd, kumppanuutta, seka opiskelija-
opettaja-asiakas — nikékulmaa. Vuorovaikutus, ilmapiiri ja muut tunnekokemukset liittyvit

emotionaaliseen oppimisymparistéon. (Hellstrom 2008, 281.)

Kolmas oppimisympiristoon vaikuttava nikékulma on kognitiivinen. Kognitiiviseen oppi-
misympiristoon liittyy oppijoiden sisdinen oppimisympirist6 kuten vaikkapa tehtivien haas-
teellisuus. (Hellstrom 2008, 281.) Tihdn olennaisesti liittyvat myG6s asenteet, uskomukset, pelot
ja muut emootiot, joihin ainoastaan yksilo itse voi vaikuttaa. Talld hetkelld sisiinen oppi-
misympiristo nahdddn hyvin tirkeind. Ammattikorkeakouluopiskelijoille tirkedksi kehittymi-
sen haasteeksi onkin noussut itseohjautuvuus. Itseohjautuvuus tarkoittaa, ettd opiskelijalla on
itsendinen, aktiivinen ote tekemiseensa ja itsensa kehittaimiseen. (Koli 2003, 159, 154.) Pedago-
ginen nikokulma puolestaan tuo esille opetusryhmin tyoskentelyn opiskeluryhmina ja sithen

liittyvat kiytanteet. (Hellstrom 2008, 281.)



3 Oppiminen

Tutkimukseni teoriaosuuteen sisiltyy useita eri kokonaisuuksia, jotka linkittyvat toisiinsa. Naitd

yhteyksid olen yrittinyt selventia alla olevassa kuviossa.

Uusi oppiminen
Menetelmit \
Tutkimus- ja
kehitys

“ Aluekehitys  —  Opetus

Porvoo Campuksen
uusi opetussuunnitelma

Ammattikorkeakoulun tehtiviat

i

Oppiminen
Oppimisen teoriat
Tietokdsitys

Kuvio 2. Tutkimuksen teorian osa-alueet ja linkitykset toisiinsa.

Teoriani lihtokohtana on oppiminen ja sithen liittyvit teoriat seki tietokdsitys. Tama osuus
toimii pohjana muille kokonaisuuksille. Ammattikorkeakouluilta edellytetain pohdintaa siité,
minkdlaista tietoa tarvitaan perustehtivien toteuttamiseksi. Yhtend osa-alueena, riippuen am-
mattikorkeakoulusta, pohditaan mihin tiedonkisitykseen ammattikorkeakoulun toiminta pe-
rustuu ja sitd kautta, mitkd ovat nikemykset oppimisesta. (Rissanen 2008, 11-12.) Uuden Por-
voo Campuksen opetussuunnittelutydssia on my6s pohdittu tiedonkasityksid ja oppimisen teo-
rioita. Uusi opetussuunnitelma tuo esille ja painottaa niitd asioita, jotka nihdain tirkedna tule-
ville matkailun opiskelijoille. Uusi opetussuunnitelma antaa titd kautta perusteet myos tutki-
mukselleni, koska tavoitteenani on tuoda esille opiskelijoiden osallistumis- ja toimintamahdol-
lisuudet Taidetehtaan matkailutoimintoja ajatellen. Tarkedd on, ettd ndmid mahdollisuudet lin-
kittyvit opiskelijoiden opetussuunnitelmaan. Uudenlaisen oppimisen ja menetelmien kautta
opiskelijat padsevit osaksi aluekehitystd sekd ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitysty6ta
muun muassa erilaisten projektien, opinnéytetdiden, seki tydelimin hankkeiden kautta. Ra-
kenteilla olevat Taidetehdas ja Campus luovat ja tukevat omalta osaltaan alueellista kehitystd;

molemmat mainitaan useissa alueen strategioissa, muun muassa kaupunkistrategiassa.

Tyohoni olen tietoisesti valinnut psykologian piirissd kdytetyn oppimisen kisitteen. Tama siitd

syystd, ettd olen kiinnostunut oppimisesta enemminkin ilmiéné kuin esimerkiksi didaktiikassa
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(joka tarkoittaa opetusta tarkastelevaa tiedettd ja/tai sithen liittyvaa kdytannollistd oppia, tiip-
puen mairittelijastd) kiytettdvistd oppimisen kisitteestd, joka pyrkii vastaamaan enemmin
konkreettisesti kysymykseen muun muassa siitd millaista on hyvd opetus. Psykologiassa oppi-
minen padasiassa kuvaa oppimisen lopputulosta ja sithen johtanutta toimintaa. (Hellstrém
2008, 30, 272.) Tutkimukseni kannalta on tirkedd ymmartdd, mitd oppiminen on, miten se on
kdsitetty ja miten se nykydin kasitetddn. Tamién kokonaisuuden ymmairtimiseen liittyvat olen-
naisesti my0s eri tietoteoriat padajatuksineen. Tiedonkasitykselld ja oppimisen teorioilla on
tirked asema opetussuunnitelmaty6ssa; vallalla olevat kisitykset toimivat perustuskivena seka
opetussuunnitelman rakentamiselle, ettd mietittiessd oppimisen edistimisen menetelmia. (OPS
Liroplan 2010 — materiaali) Tyoni rajallisuuden vuoksi olen jattinyt teoriaosuudestani pois
oppimisteorioihin vahvasti liittyvit muut kasitteet kuten muistin, maailmankuvan, motivaation

ja ihmiskasityksen.

Tdssd haluan erottaa selvyyden vuoksi kaksi kasitettd oppimiskisitys ja oppimisnikemys toisis-
taan. Oppimisnikemyksilld tarkoitan niita tieteellisid yleisteorioita, jotka selittdvit oppimista.
Oppimiskasitykselld puolestaan tarkoitan niin teoriaa kuin my6s pedagogista nikemysta siitd,
mitd oppiminen on. (Kotila 2003, 13; Tynjild 2002, 28.) Ty6ssani tulen selvyyden vuoksi kayt-

timain kasitettd oppimiskasitys.

3.1 Tiedonkisitykset

Tiedonkasityksid on useita. Yksi yleisesti vallalla oleva ja ihmisten arkiajatteluun vaikuttanut
kdsitys tiedosta on objektivistinen tietokasitys. Kasitys sisiltda ajatuksen, ettd maailmasta ja
sithen sisaltyvistd ilmi6istd on mahdollista saada objektiivista tietoa eli tieto on totta silloin kun
se on heijastus todellisuudesta. Tdhin liittyy vahvasti kokemuksen ja havaintojen kautta saatava
tieto. Tiedonkisitys korostaa todellisuuden erillisyytta havainnoijasta seka sitd, ettd tiedon ai-
noina lahteind ovat kokemus ja havainnot. T4t kutsutaan empiristiseksi ajatteluksi. (Tynjala

2002, 24.)

Vastakohtana edelliselle tiedonkisitykselle on rationalismi, jonka mukaan ihmisen tiedon ensi-
sijainen lihde on ajattelu ja jarki. Rationalismin mukaan kaikki tieto syntyy ajattelun pohjalta,
jolloin voimme tuottaa my6s sellaista tietoa, joka ei liity aistihavaintoihin. Objektivismin ja
realismin vilisid ristitiitoja on pyritty yhdistimaian muun muassa valistusajan filosofin Im-
manuel Kantin toimesta. Hinen mukaansa ihmisen jarki organisoi maailmastaan vastaanotta-
mia aistimuksia, jolloin havainnot jasentyvit tiedoksi. Héinen mukaansa ihmisilld on jo sisdin-

rakennettuina alkeiskasitteitd ja ymmarryksen peruskategorioita, joiden kautta havainnot jirjes-
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tyvit ja saavat merkityksensa. Kant siis pyrki yhdistiméin tiedon muodostumisen aistihavain-

tojen, sekd oman jarkeilymme avulla. (Tynajila 2002, 24.)

Kolmantena tietoteoreettisena nakemyksena nahdain pragmaattinen tiedonkasitys. Taman
kasityksen perusajatuksena on todellisuuden jatkuva toiminnallinen prosessi ja todellisuuden
muuttuvuus. Tiedonmuodostumisessa keskeistd ovat oma toiminta ja aktiivisuus, jolloin totuu-
tena pidetddn tietoa, joka osoittautuu kidytinnossa toimivaksi. Pragmaattisessa tiedonkasityk-
sessd ihminen nihdadn tarkoitushakuisena olentona. Timi tiedonkisitys nihdddn nykydin
tiedonfilosofiassa yhteni keskeiseni kisityksend konstruktivistisen tiedonmuodostuksen ohel-

la. ( Tynjili 2002, 25.)

Konstruktivistinen tietoteoria

Kuten edelld on mainittu, pragmaattisen kasityksen ohella nykydan hyvin keskeiselld sijalla
tiedonmuodostuksesta puhuttaessa on konstruktivistinen tiedonkasitys. Téssd teoriassa koros-
tetaan, ettd ihmismieli tulkitsee havaintoja mielen siséisiin rakenteisiin pohjautuen, jolloin kon-
struktivistinen tiedonmuodostus hylkdd ajatuksen mahdollisuudesta saavuttaa todellisuutta
suoraan aistinhavaintojen pohjalta. Suuntaus ei siis hyvaksy objektivistista eikd empirististd
tietoteoria kasitystd. ( Tynjala 2002, 37.) Katsotaan my0s, ettd nama sisdiset rakenteet perustu-
vat alati kehittyviin kasitteisiin ja kasitejarjestelmiin. Lisaksi sisdiset rakenteet vaihtelevat kielen
ja kulttuurien kesken. Tdma tarkoittaa, ettd eri kulttuureissa elavilld ihmisilld on erilaiset kuvat
maailmasta. Konstruktivistien mukaan tietomme maailmasta ei siis koskaan voi olla absoluut-
tista. Konstruktivismi yhtyy pragmatistiseen tietoteoriaan, jonka mukaan tosia ovat ne usko-

mukset, jotka osoittautuvat kaytinnossa toimiviksi. ( Tynjila 2002, 26.)

3.2 Behaviorismi ja kognitiivinen oppimiskisitys

Yksi klassisista oppimisen teorioista on behaviorismi, jonka kehittymiseen vaikutti niin Darwi-
nin evoluutioteoria, kuin my6s psykologian muuttuminen tieteeksi 1800-luvun aikana. Oppi-
misnidkemyksen suuri vaikuttaja John B. Watsonin kehotuksesta psykologitutkijat alkoivat
kayttad samoja tutkimusmenetelmid thmisiin kuin mita eldintutkijat kayttivit eldaimiin. (Phillips
& Soltis 2004, 21-22.) Behavioristien mukaan eldimilld ja ihmisilld on siis samat oppimista
ohjaavat perusperiaatteet. Taman pohjalta on kehitetty erilaisia ”ohjelmoidun opetuksen” mal-
leja. Naissa malleissa opiskelijat oppivat asian pienissa erissi ja asteittain vaikeutuen, jolloin
heti saatava palaute toimii positiivisena oppimisen vahvistajana. Tillaisella tavalla rakennettu
oppimisohjelma pystyy auttamaan etenkin oppimisvaikeuksista kirsivid opiskelijoita. Beha-
viorismin kritiikki kohdistuu mallin yksinkertaisuuteen. Sen kautta ei voida ymmartda kattavasti
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monimutkaisia oppimisen prosesseja. (Puolimatka 2003, 84 -85). Lisiksi katsotaan, ettd beha-
viorismiin tyypillisesti liittyva kasitys opettajan roolista valmiin tiedon jakajana oppilaille on
vaistymissa. (TYT 2005.) Ammattikorkeakoulujen tehtivien laajentuminen ja kovenevat tyo-
eliman haasteet pakottavat my6s ammattikorkeakoulut miettimaan, miten niihin haasteisiin
vastataan. Ratkaisuna nahddin tutkiva ja kehittivd oppiminen, jossa korostetaan uuden tiedon
l6ytamistd, sekd uusien tyokaytintdjen ja tydelimin kehittdmista. Tésté lisid kappaleessa: ”Uu-

denlainen oppiminen” alkaen sivulta 17.

Toinen oppimiskisitys eli kognitiivinen oppimiskasitys on ldht6isin 1950-luvulta. (Rauste-von
Wright, von Wright & Soini 2003, 160.) Se nousi vahvasti behaviorismia vastaan ja tilléin otet-
tiin mukaan kognitiiviset toiminnot oppimisen selittimiseen. ( Tynjild 2002, 31.) Psykologiassa
nailld kognitiivisilla toiminnoilla tarkoitetaan tiedon saamiseen, kisittelyyn ja kiyttoon liittyvia
prosesseja, joita ovat muun muassa aistiminen, muistaminen sekéd havainnointi. (Puolimatka
2003, 85.) Tdhin oppimiskisityksen tutkimuksen kasvuun, vaikutti olennaisesti 1950 — luvulla
tietokoneiden kehittyminen. Jo tall6in liitettiin tietokone vertauskuvana kuvaamaan ithmisen

ajattelua. (Hakkarainen, Lonka & Lipponen 1999, 17.)

Kognitiivisessa kasityksessa ihminen nihdain ennen kaikkea informaation prosessoijana. (Tyn-
jala 2002, 31.) Kisitykseen liittyy vahvasti ajatus siita, ettei kokemuksen vastaanottaminen ta-
pahdu mekaanisesti, vaan, ettd tietoa prosessoidaan tietorakenteiden avulla. Ihmiselld olevat
kasitykset pohjautuvat kokemuksiin, jolloin ne tallentuvat mieleen tietorakenteina. Ndiden
tietorakenteiden avulla ihminen hahmottaa uusia kokemuksia. TAmi puolestaan helpottaa il-

mididen vertaamista, kun on jo olemassa tuttu perusta johon verrata. (Puolimatka 2002, 86.)

Kognitiivisen oppimiskasityksen sisdin on muodostunut useita eri suuntauksia. (Tynjild 2002,
31.)Tistd esimerkkind on IP-teoria eli informaationprosessointiteoria, joka vertaa ihmisen pro-
sesseja tietokoneen prosessoriin. (Tynjild 2002, 31.) Tille suuntaukselle on tyypillistd atk-alan
terminologia, esimerkiksi opittava informaatio on input ja oppimisen tulos on output. Térked
asema IP-teoriassa on eri muistikomponenteilla, (sensorinen, lyhyt kestoinen ja pitkikestoinen
muisti), jotka muodostavat informaatioprosessointijirjestelmin. IP-teoria on alkujaan tuonut
esille ihmisen passiivisena, mekaanisena konemaisena oppijana. Nykydin on vallalla moderni
IP-teoria, jonka mukaan ihmiselld on aktiivinen rooli prosessoinnissa. Taméd moderni IP-teoria
sisdllytetdan usein jo heikkoon konstruktivismiin. (Tynjald 2002, 38—39.) Ideana tissi teoriassa
on, ettd ihmiset vastaanottavat ja valikoivat ympiristosti tulevaa tietoa analysoiden ja rakenta-
vat sitd monimutkaisten ajatteluprosessien avulla. Tahidn kisitykseen pohjautuva oppimisoh-
jelma keskittyy parantamaan pitkaaikaismuistia ja varsinkin tehostamaan asioiden mieleen-
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painamisvaihetta erilaisten muistitekniikoiden avulla. Oppimisessa pyritidn kiinnittimain
huomiota oppimismateriaaliin niin, ettd se tukisi muistiprosesseja. Suuntaus on vaikuttanut
erilaisten opiskelu- ja oppimisstrategioiden ja — tyylien syntyyn ja kehittdmiseen. (Tynjald 2002,
31, 34 -36.) Lisiksi kasityksessa korostetaan suunnitelmien ja teorioiden luomista sekid ongel-

mien ratkaisua. (Hellstrém 2008, 272.)

3.3 Konstruktivismi

Konstruktivismia ei suoranaisesti ole juuri oppimiseen liittyvi teoria vaan sen katsotaan
enemmankin liittyvan mielen toimintaan liittyvina teoriana. Téstd huolimatta silld on ollut pal-
jon annettavaa niin opetussuunnitelmiin, kuin my6és oppimisen arviointiin ja menetelmiin.
(Kotila 2003, 14.) Tama tarkoittaa sitd, ettd opetus- ja oppimisprosessien ymmartimiseen on
viime vuosikymmenien aikana enemmin ja enemmin omaksuttu konstruktivistisen kisityksen
piirteitd. Tdmi nidkyy myos suomalaisessa koulutusjirjestelmissi, jossa tiedon siirtimisen sijaan
nihdain tirkeimmiksi oppimisen mahdollistaminen. (Rauste-von Wright ym. 2003, 7.) Olen-
naista konstruktivismille on, ettd oppija ndhdédin aktiivisena toimijana, joka rakentaa ja luo sen
sijaan, ettd oppiminen olisi vain tiedon vastaanottamista. Se, miten timi rakentaminen, sen

suorittaja ja luonne nihdéin, vaihtelee suurestikin teorian eri muunnoksien sisilld. (Puolimatka

2002, 33.)

Konstruktivismin juuret ovat edelld mainituissa oppimiskasityksissi, varsinkin kognitiivisessa
psykologiassa. Tunnetuin konstruktivismin kehittaja oli tutkija Jean Piaget, (1896 -1980) jonka
mukaan oppimiseen tarvitaan oppijan omia havainto-, toiminta-, ja tietorakenteita, jolloin ér-
syke e1 ole valmiiksi maaritelty ulkoapadin. Tama prosessi Piaget’n mukaan on sulautuminen eli
assimilaatio. Assimilaatio tarkoittaa, ettd drsyke méardytyy ja saa merkityksensa vasta sitten,
kun yksilé on hahmottanut asian sisdisen tietorakenteidensa avulla. (Puolimatka 2002, 87 -89.)
Usein konstruktivismi jactaan karkeasti kahteen osaan: Piaget’n edustamaan yksilolliseen (kaik-
ki tieto on yksil6llistd) ja sosiaaliseen konstruktivismiin. (Hellstrom 2008, 275.) Niiden kah-
den vililld 16ytyvit suurimmat erot eri konstruktivististen suuntauksien sisilli. Ensimmiisessa
oppiminen nihddin tietojen ja taitojen hankkimisena, omaksumisena ja rakentamisena, kun
taas sosiaalisessa konstruktivismissa korostetaan oppimisen sosiaalisempaa ja kontekstuaali-

sempaa luonnetta. (Kotila 2003, 15.)
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3.4 Ammattikorkeakoulun tehtavat

Ammattikorkeakoulun perustehtiviin kuuluu tietysti opetus. Tamin lisiksi ammattikorkeakou-
lujen tarkeitd tehtdvid ovat tutkimus- ja kehitysty6 seka aluekehitys, jotka ovat luonteeltaan
hyvin kdytinnonldheisid ja painottavat tycelamalahtoisyyttd. (Kotila, Mutanen & Kakkonen
2008, 10; Rissanen 2008, 11.) Tama tarkoittaa sitd, ettd ammattikorkeakoulu jirjestda sellaista
opetusta, joka vastaa tyoelimin ja tutkimuksen tuomiin vaatimuksiin ja valmistaa sitd kautta
opiskelijoita ammatillisiin asiantuntijatehtiviin. Alueellinen kehittiminen on tirkeda ja sitd pal-
velee ammattikorkeakoulujen soveltava tutkimus — ja kehitysty6. Tamin tyon kautta tuetaan
alueellista tyo- ja elinkeinoeldimaa.(Opetusministerié) Ammattikorkeakoulun tehtavien tavoit-
teena on ymmartda, 16ytaa ja kdyttdd tietoa niin, ettd tuotetaan opiskelijoille, opettajille seki

organisaation kumppaneille lisdarvoa. (Rissanen 2008, 11.)

3.41 Ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystehtiva

Tutkimus- ja kehittimistoiminnan muodostuminen osaksi ammattikorkeakoulujen tehtivdd on
edellyttinyt sekd lainsddddnnollistd ohjelmointia ettd ammattikorkeakoulujen sisdisid kehittd-
mistoimia. Suomessa tutkimus- ja kehittdmistoiminnalla on tirkei kansantaloudellinen asema

eikd sen merkityksen arvioida vihenevin jatkossakaan. (Varmola 2008, 23.)

Tyo6elimissa sovelletaan tutkimuspohjaista tietoa eri laajuudessa kuin aikaisemmin. Kovenevan
tyoelimin osaamisvaatimukset tarkoittavat sité, ettd ammattiin valmistuvan opiskelijan tulisi
hallita tutkimus- ja kehittimistoiminnan perusvalmiudet ja harjoitella niita taitoja jo opiske-
luidensa aikana. Tdhidn sisiltyy sekd oman alan tutkimustiedon merkityksen ymmirtiminen
ettd tutkimuksellisen tiedon tuottaminen. (Varmola 2008, 27.) Opiskelijoille tutkimus- ja kehi-
tystehtiva nakyy opetussuunnitelmassa luovien projektiopintojen, hankkeiden ja hankkeissa
toteutettavien tySharjoitteluiden tai opinnéytetdiden kautta. Lisiksi opetussuunnitelmaan voi-
daan sisallyttad tutkimus- ja kehittdmishankkeisiin liittyvid vapaasti valittavia opintoja. Hank-
keiden ja projektien ldhtokohtana ovat alueelliset tarpeet ja hankkeiden toteutus yritysten toi-
veiden mukaisesti. Opetuksen ja tutkimus- ja kehittdmistehtivin vuorovaikutuksen lisidmiseen
ammattikorkeakoulut usein kéyttivat erilaisia opetusmenetelmid kuten ongelmaperustaista
oppimista, projektioppimista tai kokemuksellista oppimista. Térkead on tutkimus- ja kehitys-
tehtivin ja tydeliman vahva ja monitahoinen yhteisty6. Usein tyoelimin edustajat ovat osana
hankkeiden valmisteluissa ja opetussuunnitelman kehittimisryhmissa. ( Jaroma,Vaitimoinen &

Tarhonen 2008, 44-45.)
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HAAGA-HEILLA Porvoon yksikin kehittamistebtava Ita-Undellamaalla

HAAGA-HELIA on sitoutunut alueen matkailutoimialan kehittimiseen. TAdma nikyy muun
muassa erilaisina matkailustrategiaan linkitettyina projekteina ja ty6elimahankkeina. Matkailun
opiskelijoiden opinnaytetyot ovat yksi keino vastata alueellisiin tutkimustarpeisiin. Maakunnal-
lisia tutkimuksia tehddén pitkdjanteisesti ja niidden tuloksista tiedotetaan julkisesti. Yksi ammat-
tikorkeakoulun tavoitteista on olla yksi keskeisista toimijoista matkailun ja elimystuotannon
osaamisklusteria. Keskeisid toimintatapoja ovat tuotteistetut yrityspalvelut, matkailukohdelabo-
ratoriot sekd tutkimusohjelmat. Kaikki timi tukee Iti-Uudenmaan matkailustrategiaa.(Itd-
Uudenmaan liitto 2006, 9,11.) Campus niahdédan yhteni Iti-Uudenmaan vahvuutena ja mah-
dollisuutena, koska se mahdollistaa osaamisen kehittymisen. Haasteena puolestaan nihdédin
opiskelijoiden siirtyminen pois alueelta valmistumisen jalkeen, seki vahaiset ammattikorkea-

koulutuspaikkojen mairit. (Iti-Uudenmaan liitto 2005, 18.)

3.5 Porvoo Campuksen uusi opetussuunnitelma

HAAGA-HELIA Porvoon yksikén siirtymisessd Porvoo Campukseen on nihtivissa sitd laa-
jempaa muutosta, joka on kdynnissi useissa Suomen yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa
talld hetkelld. Nididen kdynnissd olevien muutoksien takana on muun muassa korkeakoulujen
ohjausjirjestelmi, joka yhdenmukaistaa ja vie kouluja strategisempaan suuntaan. (Opetusminis-
terié 2010, 14.) Tama tarkoittaa sité, ettd ammattikorkeakoulujen taytyy kehittaa itselleen uu-
denlaisia toimintamalleja. Tahidn toimintamalliin sisdltyy pedagogisia ratkaisuja; miten organi-
soida opiskelijoiden oppimisprosessi ja opetuksen toteutus. Lisdksi toimintamallissa taytyy
huomioida innovaatiotoiminta ja alueellinen kehitys. Kehitetyn toimintamallin tarkoitus on
vastata sekd ammattikorkeakoulujen lakisaiteisten tehtivien ettd tyGelimin tuomiin haasteisiin.
(Kallioinen, Raij & Rantanen 2008, 246.) Lisiksi korkeakouluihin liittyviin lainsdadant6ihin
ollaan tekemissd muutoksia, joista uusimpana esimerkkina yliopistolaki, joka muutti yliopisto-
jen oikeudellista asemaa. Muutoksista johtuen korkeakouluissa ollaan tekemissa rakenteellista
kehittimistd, jonka kautta saavutettaisiin korkeakoulujen selkeimpid profiloitumista, sekd vah-
vempaa vaikuttavuutta. Lisaksi tavoitellaan vahvempaa kansainvilistymisté, yhteistyota ja laa-
dukkaita ydinprosesseja, eli opetusta ja tutkimusta. Yksi tapa niiden tavoitteiden saavuttami-
seen on kokonaisuuksien kokoaminen. Kokonaisuuksien kautta turvataan kattava korkeakou-
luverkko ja toimintoja muiden toimijoiden kanssa yhteisille kampuksille. (Opetusministerié
2010, 13.) Niin on nyt tapahtumassa my6s Porvoossa, jossa avataan uusi, innovatiivinen,

useista eri toimijoista muodostuva elinvoimainen Porvoo Campus.
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Liikkeelld olevat muutosprosessit, niin edelld mainitut kuin my6s muun muassa yhteneviisen
eurooppalaisen korkeakoulualueen rakentaminen, vaikuttavat osaltaan my6s opetussuunnitel-
matyOhon. Tilld hetkelld onkin useissa ammattikorkeakouluissa meneillidn kehitystyo, jonka
suuntaviivoina ovat opiskelijaldhtoisyys ja oppimisprosessi- ja osaamisperusteisuus, joita pyti-
tadin soveltamaan opetussuunnitelmissa seké toteutusratkaisuissa. (Ammattikorkeakoulujen
rehtorinneuvosto 2007, 26.) Namé muutokset nikyvit myos uudessa Porvoo Campuksen ope-

tussuunnitelmassa.

Porvoo Campuksen opetussuunnitelman perustana on tutkiva ja kehittivd oppiminen, jonka
lihtokohtana on tiedon rakentaminen sosiaalisesti ryhmissa. Tama tarkoittaa sitd, ettd opiskeli-
joiden oppiminen tapahtuu toiminnan kautta, tyteldimalahtoisissd kokonaisuuksissa, hankkeis-
sa ja projekteissa. Menetelmin avulla oppiminen tihtad neljaian osaamiskokonaisuuteen: pro-
jektiosaamiseen, tutkimus- ja kehittimisosaamiseen sekid valmennusosaamiseen ja luovuus ja
innovaatio-osaamiseen. Niihin neljidn osaamiseen sisaltyvit erilaiset kompetenssit. Nitd
kompetensseja ovat esimerkiksi tiedon hallinta, henkil6kohtainen osaaminen ja reflektointi,
luottamus ja vuorovaikutus. Jokaiseen osaamiskokonaisuuteen liittyy omat kompetenssinsa.
Teorian omaksuminen siséltyy tirkedni osana kaikkiin tavoiteltaviin osaamisalueisiin. (OPS
Liroplan 2010 — materiaali) Kompetensseihin perustuva opetussuunnitelma luo hyvia perus-
taa kdytainnonliheisen tutkimus — ja kehittimisty6n yhdistimiseksi opiskelijoiden oppimiseen
esimerkiksi opinnaytetoiden, projektien seka yrittdjyyslaboratorioiden kautta. (Rissanen 2008,
12.) Opetussuunnitelman ideana on, ettd opiskelijalla on valmistuessaan kompetenssisalkku,
joka sisiltdd hinen opiskeluaikana hankkimansa erikoisosaamisen eli tiedot ja taidot kaikista
edelld maaritellyistd neljastd osaamisalueesta. Ndiden osaamiskokonaisuuksien avulla hinelld
on valmiudet vastaanottaa haasteita muuttuvassa kotimaisessa ja kansainvilisessd toimintaym-

paristossa. (OPS Liroplan 2010 -materiaali)

Opiskeluvuosille on maaritelty tasot 1-3 jossa taso 1 on henkil6kohtainen osaaminen, 2 toi-
minnan kehittimisen taso ja 3 liiketoiminnan uudistamisen taso. Opiskelijan ensimmiisen
vuoden tavoitteena on saavuttaa taso 1 kaikista neljasta osaamisen alueista, toisena vuotena
taso 2 ja kolmantena taso 3. Tasoille on maiiritelty opetussuunnitelmassa tietyt opintopisterajat
ja teemat, joiden kautta opiskelijat osaamista arvioidaan seuraavan korkeamman tason osaa-

misvaatimuksiin. (OPS Laroplan 2010 — materiaali)

Huomioitava on, ettd kaikki tiedot, jotka olen Porvoo Campuksen opetussuunnitelmasta tuo-

nut osaksi tyotini pohjautuvat sithen tietoon, joka minulla opetussuunnitelmatyosta kevaalld
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2010. Mahdolliset muutoksen opetussuunnitelmaan ovat mahdollisia tyoni valmistumisen jél-

keen.

3.5.1 Uudenlainen oppiminen

Porvoo Campukselle on tarkoitus luoda sellainen oppimisympiristd, jossa opiskelu ja tyGela-
minivoutuvat yhteen jokapiiviisissd toiminnoissa. Taman tiedon ja taidon yhdistimisen mah-
dollistaa tutkiva ja kehittivd oppiminen, alueellinen kehittiminen ja tiivis yhteistyd muiden
alueen toimijoiden ja yritysten kanssa. Uudenlaisen toiminnan perustana on oppimisnikemys
tutkivasta yhteisollisestd oppimistoiminnasta. Tama nakemys painottaa kaytintOperustaista
oppimista (Practice-Based Learning), ongelmaperustaista oppimista (Problem-Based

Learning), seki projektioppimista. (Enroth-Niemi 2008, 23.)

Tutkiva oppiminen eli Iearning by Developing

Tutkiva oppiminen on yksi konstruktivismin muoto, jossa olennaista on tiedon kisittely toi-
minnan kohteena. (Kotila 2003, 14) Sen tarkoituksena on uuden ymmarryksen ja tiedon syn-
nyttiminen. (Hakkarainen ym. 1999, 204) Teoksessa ”Tutkiva oppiminen, Alykkiin toiminnan
rajat niiden ylittiminen”, Hakkaraisen ym.(1999, 201.) mukaan: ”Tdma viittaa tietoiseen ja ta-
voitteelliseen toimintaan, jossa oppimisyhteisé pyrkii ymmartdmain ja selittimain tutkimuksen
kohteena olevia ilmi6itd luomalla niitd edustavia kisitteellisid luomuksia.” Opiskelijan tyosken-
nellessa kasitteellisten luomusten kehittamiseksi lisdd han samalla omia késitysmerkityksiadn,
joka puolestaan voi johtaa kisitteelliseen muutokseen, seki yksilon ettd mahdollisesti my6s
yhteison tasolla. Tutkivaan oppimiseen liittyy kuusi osatekijaa:

a) Opetuksen ankkuroiminen ja kontekstin luominen. Tama tarkoittaa sita, ettd kasitelta-
vini oleva ongelma tai ongelmat liitetdan opiskelijoiden aikaisempiin tietoihin, koke-
mukseen tai todellisiin asiantuntijoiden ratkaisemiin ongelmatapauksiin. Tétd kautta
opiskelija ymmairtia opiskeltavien asioiden merkityksen ja samalla motivoituu ja sitou-
tuu oppimisprosessiin.

b) Ongelman asettaminen. Tdssé tirkedssd asemassa on opiskelijoiden itsensd asettamien
ongelmien ratkaiseminen. Aiheesta tarkemmin kappaleessa ”Ongelmaperusteinen op-
piminen sivulta 18 alkaen.

¢) Opiskelijoiden omien tyoskentelytapojen luominen. Téssd vaiheessa opiskelija luo
omia hypoteeseja, selityksid, tulkintoja tai malleja tutkimuksen kohteena olevasta ilmi-

Osta. Tarkoituksena on esittdd omia pohdintoja ennen kuin uutta tietoa lahdetain ha-
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d)

kemaan. T4lld tavalla autetaan opiskelijaa tiedostamaan erot omien kasityksien ja uuden
tiedon valilla.

Kriittinen arviointi. T4lld osatekijilld tihdétidn oppimisympariston luomien teorioiden
parantamiseen seka kehittimiseen. Arvioinnin kohteena oppimisyhteison teorioiden li-
siksi voivat olla teorioiden vertaaminen tieteellisiin teorioihin tai heikkouksien ja vah-
vuuksien pohdiskelu. Ajatuksena ei ole niinkddn keskittyé sithen kuka esittda kritiikin,
vaan, ettd huomio kiinnitetdan rakentavalla vuorovaikutuksella opiskelijaryhmin tuot-
tamiin ideothin ja ajatuksiin.

Uuden tiedon hankkiminen. Térkeda tietoa tdssd prosessissa on silld selittdvalld tieteel-
lisella tiedolla, jonka avulla opiskelija ymmartia ja pystyy selittimain tutkimuksen koh-
teena olevaa ilmi6td. Opiskelijan ohjaavana tekijind ovat hinen itsensd kohdassa b
asettamansa ongelmat.

Asiantuntijuuden jakaminen. Tutkiva oppiminen tahtia sithen, ettd kaikki edelld maini-
tut osaprosessit voidaan jakaa muiden opiskelijaryhmin jasenten kanssa. Tdtd kautta
opiskelijat rakentavat uusia ajatuksia toistensa kisitteellisten luomusten varaan. Yhtei-
sen tiedon kehittdiminen on hyvin tyypillistd juuri tutkivalle oppimiselle. (Hakkarainen,
ym.1999, 199-204 .)

Ongelmaperustainen oppiminen eli Problem-Based Learning

Lihtokohtana tissi tutkivan oppimisen sovelluksessa ovat aidot kysymykset, joiden kautta

pyritdan ymmartaimaan uusi asia tai ratkaisemaan jokin ongelma. Térkedssd roolissa on opiske-

lijoiden tiedonhankinta. Tietoa pyritidn hakemaan laajasti eri lihteitd kayttimalld esimerkiksi

kirjastoista, tietokannoista seka asiantuntijaluennoista. Opettajan rooli tissa mallissa poikkeaa

”perusluokkaopetuksesta”; hin toimii enemmin opiskelijaryhmin tutorina kuin varsinaisena

opettajana. Ongelmaldht6inen oppiminen korostaa opiskelijoiden omaa vastuuta oppimispro-

sessin onnistumisessa. Perinteiseen opetukseen verrattuna sovelluksen avulla:

opitaan tehokkaammin sisdltoon liittyvaa tietoa mielekkddn asiayhteyden kautta. Opis-
kelijoiden aikaisempi tieto aiheesta aktivoituu ja sitd kehitetddn ja siitd keskustellaan.
opitaan syvemmin tietoa kaytint6on kytkeytyvien case — tehtivien avulla

kehittyvit opiskelijan itsesdatelyn taidot. Tama tarkoittaa sitd, ettd opiskelijat huomaa-
vat omissa tiedoissaan aukkoja ja asettavat ndiden aukkojen pohjalta itselleen henkil6-
kohtaisia tavoitteita. Ndin he oppivat omia heikkouksiaan, sekd vahvuuksiaan ja pysty-

vat ndiden kautta arvioimaan omaa toimintaansa.
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- heria kiilnnostus opeteltaviin asioihin. Opiskelijoiden motivaatio on korkeammalla,
koska he itse mairittelevit itselleen oppimistavoitteet. (Hakkarainen, L.onka & Lippo-

nen 1999, 218-219.)

Kaytantiperustainen oppiminen eli Practice-Based 1 earning

Kaytintoperusteisessa oppimisessa lihtokohtana on kehittimishanke, jonka kautta aidosti uu-
distetaan ty6elimin kiytint6ja. Keskeistd tissd oppimisen mallissa on yhteison ja yksilén op-
pimisen ja uuden osaamisen rakentuminen. Oppiminen tapahtuu aikaisempaa voimakkaammin
yhteisollisissd prosesseissa ja vahva osallistumisen kulttuuri vahvistaa seka opiskelijoiden, opet-
tajien ettd mukana olevien ty6elimiedustajien motivaatiota ja sitoutumista hankkeeseen. (Kal-
lioinen 2008, 117-118.) Térkedd mallissa on, ettd kaikki osallistujat ovat oppijoita, koska hank-
keella tavoitellaan aina jotain uutta. Eri osapuolien roolit vaihtelevat hankkeittain mutta perus-
lihtokohtana on, ettd opiskelijat toimivat tasavertaisina yhteistyOkumppaneina ja kollegoina
muiden osallistujien kanssa. Niiden aitojen tutkimus — ja kehittimishankkeiden tavoitteena on,
ettd opiskelijat jo opiskelu aikanaan kehittyvit tyGeliman eri kiytintojen muuttajaksi, kehitta-

jaksi ja vaikuttajaksi. (Laurea 2007, 11.)

Projektioppiminen

Projektiopiskelun tarkoituksena on kouluttaa opiskelijoista tydeliman toimijoita niin, ettd he
tyoskentelevit asiakasldhtdisesti ja prosessiorientoituneesti. Ammattikorkeakouluissa projek-
teilla tarkoitetaan kertaluonteista, ajallisesti mairiteltyd, tavoitteellista ja organisoitua ja tyGeld-
min ja koulutuksen yhteistoiminnallista kehittimistehtavaa. Tarkedd projektioppimisessa on
opiskelijan taito reflektoida itseddn ja tunteitaan mutta myds tietoaan ja toimintaansa. Onnis-
tuneelle projektiopiskelulle on 16ydettivissa nelja tukipilaria. Ensimmiinen tirked perusta on
opettajien ja opiskelijoiden omaavat hyvit projektitydnhallinnan perusteet. Toisena on opetus-
suunnitelman joustavuus. Tama tarkoittaa sitd, ettd opetussuunnitelma sisiltid tarpeeksi sekd
projektityohon liittyvid perusopintoja ettd ammatillisiin teemoihin liittyvid opintoja. Niiden
kahden lisiksi opetussuunnitelman tiytyy sisiltdd riittdvasti myos valinnaisia projektiopintoja.
Onnistuneen projektioppimisen kolmas tirked perusta on opetuksen joustava organisointi.
Opiskeljjoille taytyy olla riittavasti aikaa ja tilaa oman projektiopiskelun organisoimiselle. Vii-
meisend tirkedna seikkana projektioppimisessa on sille tarkoitetut toimivat projektityévilineet

ja tyotilat. (Vesterinen 2003, 79, 85-86.)
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Projektioppimisessa opiskelija etenee neljin vaiheen kautta. Ensimmadisenid on tavoitteiden
maarittely. Opiskelijan on tirkedd huomioida omien oppimistavoitteidensa lisiaksi ryhman tai
tiimin yhteiset tavoitteet, seki asiakkaiden tavoitteet. Eri tahojen tavoitteiden ymmartiminen ja
laatiminen on tirkeda, koska ne liittyvit tyoelimin kehittimiseen ja asiakkaiden tarpeisiin. Toi-
sena vaiheena opiskelijat valitsevat ne keinot, joilla edelld mainitut tavoitteet saavutetaan. Té-
hin sisaltyvit esimerkiksi yhteiset aikataulut, kokoontumiset seki tehtdvien jako. Tavoitteiden
ja keinojen pohdinnan jilkeen kolmantena vaiheena on projektin toteutus. Toteutuksessa
opiskelija tytskentelee yhtdaikaisesti itsendisesti, oman ryhminsé sekd asiakkaidensa kanssa
niilld keinoin, jotka on aikaisemmin valittu. Tama toiminta tapahtuu tyGeldimin eri konteksteis-
sa ja tilanteissa niin, ettd ne antavat opiskelijalle toiminta- ja oppimismahdollisuuksia. Projektin
toteutusvaithe on oppimista, jossa osaaminen ja tieto nivoutuvat monilla eri tavoilla yhteen.
Opiskelijalta vaaditaan reflektointitaitoja, ennakkoluulottomuutta ja aktiivisuutta haasteiden
edessi, teorian ja kiytinnon yhdistamista sekd ongelmanratkaisukykya. Térkeda projektioppi-
misessa on opiskelijan sitoutuminen projektiin ja kokonaisvaltaiseen tyoskentelyyn niin, ettd
kaikki toiminta sovitetaan projektin eli asiakkaan tavoitteisiin. Lopuksi arvioidaan tavoitteiden
saavuttamista, tiimin toimintaa sekd oppimista. Opiskelijan itse reflektointi ja oman tekemisen

arviointi on tirked osa arviointityotd. (Vesterinen 2003, 87—89.)
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4 Tutkimus

Seuraava athekokonaisuus paneutuu itse tutkimukseen. Tdssd tyoni vaiheessa kdyn ldpi valit-
semani tutkimusmenetelmin, empiirisen toteutuksen ja aineiston analysoinnin. Lopuksi poh-
din tutkimukseni luotettavuutta ja samalla pyrin tuomaan esille kriittisid ajatuksia. Toivon tuo-
vani esille tutkimuksen eri vaiheet selkeisti ja loogisessa jirjestyksessd. Lisiksi olen pyrkinyt

perustelemaan tutkimukseeni liittyvia valintoja.

4.1 Kovalitatiivinen tutkimusmenetelma

Ty6ssini kaytin kvalitatiivista metodologiaa eli laadullista tutkimusmenetelmai, koska sen
kautta saavutan parhaiten vastauksia tutkimusongelmaani. Valitsemani aihe vaatii laajaa ja ko-
konaisvaltaista tietoa, joka saadaan parhaiten kerittyd haastattelemalla. Haastateltavat olen
tarkoituksenmukaisesti ja tietoisesti valinnut niin, ettd saan aineistoa, jonka kautta on mahdol-
lista tehdd monenlaisia tarkasteluja. Tamanlaisen aineiston kerdaminen on laadulliselle tutki-
mukselle luonteenomaista. Tutkimukseni kannalta on tirkedi, ettd pystyn vaihtamaan nako-
kulmaa vapaasti. Tama siitd syystd, ettd tutkimusongelmani seké alaongelmani ovat sen laatui-
sia, etten voi saada vastauksia niihin esimerkiksi valmiina annettujen vastausvaihtoehtojen
kautta. (Alasuutari 1999, 84.) Niiden haastateltavien ddnet sekd nikokulmat saadaan kuuluviin
kayttimalld laadulliselle tutkimukselle ominaisia metodeja; teemahaastattelua sekd ryhmahaas-
tattelua. Tyypillista kvalitatiiviselle tutkimukselle on my6s tutkimussuunnitelman joustavuus
sekd muutokset. Tutkimuksessani timi tulee ilmi monessakin kohtaa. Molempien, Porvoo
Campuksen sekd Taidetehtaan rakenteet ovat tutkimusta tehdessini keskeneriiset, esimerkiksi
Campukselle ollaan parhaillaan rakentamassa opetussuunnitelmaa. Ndiden meneillddn olevien
kehitysprosessien vuoksi my6s minun tutkimustyoni eldd koko ajan. Lisdksi tyoni lihtékohtana
ei ollut testata teoriaa vaan tutkia kerddmaéani aineistoa monitahoisesti ja seikkaperaisesti. T4a-
hin liittyen yhtend tyoni pyrkimyksenédni on tuoda esiin uusia, odottamattomiakin seikkoja.

(Hitsjirvi ym. 2008, 160.)

Tapans- ja toimintatutkinius

Ty6ssini on piirteitd toiminta- ja tapaustutkimuksesta, jotka ovat erditd laadullisen tutkimuksen
tiedonhankinnan strategioita. Tapaustutkimukselle tyypilliselld tavalla tyoni tuotokset haastatte-
lujen kautta muodostavat kuvailevaa materiaalia, josta voidaan tehda erilaisia tulkintoja. Usein
tapaustutkimuksien liht6kohta on toiminnallinen ja tuloksia on mahdollista soveltaa myds
kaytannossa. Tutkimuksessani timid tulee ilmi kartoittaessani Taidetehtaan toimintoja ja opis-

kelijoiden mahdollisuuksia osallistua niihin toimintoihin. Lisdksi uskon, ettd tutkimukseni tu-
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loksia voidaan kdyttdd apuna kehitettidessd Taidetehtaan ja HAAGA-HELIA Campuksen yh-
teistyotd. Cohenin ja Manionin mukaan (1995, teoksessa Metsamuuronen 2006, 103) kenties
tastd yhdestd tutkimus tapauksesta voi olla hy6tyd my6s muille tahoille, jotka suunnittelevat
samantyyppistd yhteistoimintaa. Toimintatutkimuksellista otetta tyoni edustaa siina mieless,
ettd pyrin kartoittamaan kaytinnénongelmaa opiskelijoiden toimintamahdollisuuksista Taide-
tehtaalla. Tdmin kautta tyoni pyrkii tuomaan ja vahvistamaan muutosta. Lisiksi tyoni on osa-
na organisaation eli HAAGA-HELIA Porvoon yksikon siirtymista Porvoo Campukseen. Co-
henin ja Manionin (1995, teoksessa Metsimuuronen 2006, 103) mukaan toimintatutkimus
sopii hyvin tilanteeseen, jossa halutaan lisita tyoskentelyyn uusia nakokulmia, sekd kun halu-

taan parantaa kommunikointia kahden osapuolen vaililla.

4.2 Haastattelu aineiston hankinnan metodina

Haastattelujen avulla haluan tuoda lisdselvyyttd Taidetehtaan matkailutoimintoihin. Taideteh-
dasprosessi on tilld hetkelld kdynnissa eikd varmaa tietoa tulevaisuuden toiminnoista ole saata-
villa. My6skidan opiskelijoiden mahdollisuuksia osana niitd toimintoja ei ole aikaisemmin kar-
toitettu. Haastattelun kautta saan tdstd tuntemattomasta ja kartoittamasta alueesta lisdtietoa.
Aiheesta saatavan vahidisen tiedon vuoksi tutkijan on vaikea tietdd vastausten suuntia etuka-
teen. (Hirsjarvi ym. 2008, 201-202.) Omien olettamuksien kartoittamiseen olen kdyttinyt Ruu-
suvuoren teoksessa “Haastattelu Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus™ kehotusta kirjata omia
ajatuksia ylos ennen haastattelua seké haastattelun jilkeen. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 97.)
Tutkimusaiheeni pohjalta voidaan esimerkiksi olettaa saatavan monitahoisia ja moniin suuntiin
viittaavia vastauksia. Haastateltavien ajatukset tulevat my6s osaksi laajempaa konteksia eli koko
Taidetehdasprojektin sekd Porvoo Campuksen toiminnan kehittdmistd. Taman vuoksi pyrin
haastatteluja tehdessini my6s syventdmiin saatavia tietoja esimerkiksi esittdmalld haastatelta-

ville jatkokysymyksid. (Hirsjarvi ym. 2008, 201-202.)

Tutkimushaastattelun lajit

Tutkimuksessani kidytin monia piirteitd eri tutkimushaastattelun lajeista. Kaytin puolistruktu-
roitua haastattelua, jolloin kysymykset ovat kaikille haastateltaville samat mutta vastauksia ei
ole kytketty vastausvaihtoehtoihin. Haastateltavat voivat tilléin vastata omin sanoin. Haastat-
telukysymykset ovat kaikille haastateltaville samat mutta olen haastattelutilanteessa huomioinut
teemahaastattelulle ominaisia piirteitd esimerkiksi niin, ettd pidan vastaajien tulkintoja asioista
sekd heidin asioille antamiaan merkityksid keskeisind tutkimukseni kannalta. (Hirsijdrvi &

Hurme 2001, 47-48.)
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Tutkimuksessani pyrin ymmirtimaan tiettyd paikallista ilmi6ta eli Taidetehtaan ja HAAGA-
HELIA Porvoon yksikon opiskelijoiden valistd yhteistyon mahdollisuutta syvallisemmin eiké
tutkimukseni ndin ollen pyri tilastollisiin yleistyksiin kuten voi tehdd esimerkiksi kvantitatiivis-
ten tutkimusten aineistot. Voin saada tutkimukseni kannalta merkittavia tietoa haastattelemalla
muutamia henkil6ita. Niin pystyn tuomaan esille aineistoni kautta my6s ilmiéon liittyvid yksi-

tyiskohtia seki aiheeseen liittyvid suunnitelmia. ( Hirsjarvi & Hurme 2001, 59.)

Rybmihaastatteln

Haastattelumuodoksi paddyin kdyttimain yksilo- sekd ryhmiéhaastattelua. Tutkimukseni kan-
nalta on tirkedd, ettd saan tietoa samanaikaisesti usealta eri henkilolta. Lisaksi ryhméhaastatte-
lussa voidaan jakaa ajatuksia ja ideoida vapaasti aiheeseen liittyen. Ryhmihaastattelun keinoin
toivoin tuovani esille mielipiteiden ja vastauksien kirjoa, sekd osallistujien henkil6kohtaisiakin
nikemyksia. Ryhmihaastattelutilanteet ovat usein vapaamuotoisia, jonka my6s toivoin tuovan
esille henkilokohtaisia ajatuksia. Haastattelijana tutkijalla on tdssa tilanteessa huomioitava, etta
vapaamuotoisessa haastattelutilanteessakin tiytyy osallistujien pysyé haastattelukysymyksissa ja
teemoissa sekd huomioida samalla, etti kaikilla on mahdollisuus tuoda esille mielipiteensi.
(Hirsjarvi & Hurme 2001, 61.)Toivoin my®6s, ettd haastattelun kautta saan tietoa myds mielipi-

de-eroista, uusista ajatuksista ja kehittimisideoista.

Haastatteluja tehdessini otin my6s huomioon Taidetehtaan prosessin hajanaisuuden ja kes-
keneriisyyden. Tastd johtuen voi olla etteivit haastatteluun osallistuvat valttimittd voi kaikista
aiheeseen liittyvista seikoista edes puhua. Tdhdn ongelmaan pyrin 16ytimain ratkaisun tulevai-
suuden muistelun kautta, josta seuraavassa kappaleessa tarkemmin. Muita ryhmahaastattelun
haittoja voivat olla keskustelun tallentaminen, (useat puhuvat samaan aikaan, nauhuri ei talleta
ddnien eri voimakkuuksia) sekd haastattelujen purku (puheet piallekkiin, eri henkilbiden erot-

taminen) (Hirsjarvi & Hurme 2001, 61.)

Tulevaisunden muistelu

Haastattelukysymyksid laatiessani olen kiyttinyt apunani Tulevaisuuden muistelu — palavereis-
sa kaytettyja haastattelurakenteita. Tulevaisuuden muistelu - menetelmai kutsutaan kirjallisuu-
dessa my6s dialogiseksi verkostopalaveriksi sekd ennakointidialogiksi. Menetelmdi on toteutet-
tu hyvin erilaisissa yhteistyOkonteksteissa esimerkiksi lasten tai vanhusten pulmatilanteissa,
sekd opetustoimen ja paihdehuollon monitoimitilanteissa. Pulmatilanteiden selvittimisen lisak-
si menetelmin avulla voidaan my6s etsid osallistuvien voimavaroja. Padmairand on ennakoida

ja suunnitella palaveriin osallistuvien hyvai tulevaisuutta. Tama tapahtuu elaytymalld hyvain
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tulevaisuuteen — miten se ndyttiytyy tindin ja miten tilanteeseen paadyttiin. Kysymykset esite-
tadn ikddn kuin tulevaisuudessa oltaisiin jo. Tarkedd on, ettd kaikki osallistuvat tulevat kuulluk-

si. (Kokko 2006, 3-5, 29.)

Menetelma sopii hyvin tutkimukseni haastatteluosioon. Usein Tulevaisuuden muistelu - pala-
verin atheena on episelvi tilanne tai jumiutunut yhteistyd. (Kokko 20006, 29.) Tutkimukseni
kannalta tarkedt Taidetehdas sekd Porvoo Campus molemmat ovat talld hetkelld keskeneraisia
eikd yhteistyokuvioita ole juurikaan vield kartoitettu, varsinkaan opiskelijoiden nikokulmasta.
Lisdksi Taidetehtaalle suunnitteilla olevat muutokset ovat olleet herkka aihe niin nettikeskuste-
luissa kuin my6s paikallislehdissi. Viemailld haastattelun tulevaisuuteen uskon, etta haastattelut
ovat hedelmillisempii, kun osanottajilla on mahdollisuus ideoida ja oivaltaa. Lisiksi osanotta-
jat voivat vastata kysymyksiin vapaammin, kun projektien keskeneriisyys voi estaa tarkan in-
formaation antamisen. Télld tavoin saavutan opiskelijoiden mahdollisuuksiin liittyvia uusia
ajatuksia, ideoita ja monitahoista tietoa. Toivoin my0s, ettd haastatteluni herittivit keskustelua
osallistujien vilille. Ideana on, ettd jokainen osallistuja vastaa kysymyksiin vuorotellen. (Kokko

2006, 121.)

Haastattelujen totentus

Kaikki haastattelut tapahtuivat viikolla 49 eli joulukuun toisella viikolla. Alkuperidisend suunni-
telmanani oli tehda kaksi ryhmahaastattelua jossa henkilémaéara olisi 2-3 henkil6d. Suunnitel-
maani tuli muutoksia, koska vuoden loppu on monille hyvin kiireistd aikaa ja yhteensopivia
aikatauluja haastateltaville oli hyvin vaikea saada. Tdsta syysti tein yhden ryhmihaastattelun
sekd kaksi yksilohaastattelua. Alle olevaan taulukkoon olen kerdnnyt haastattelujen tarkemmat

tiedot joista nikee haastattelujen mairin, henkil6t, paikan ja ajan.

Taulukko 2.
Haastattelut
Paikka Aika
Haastattelu 1 Ryhmahaastattelu |Haastateltavien tyopaikan ma 7.12.09
3henkil6a kokoushuone, Porvoo
Haastateltavan ty6huone,
Haastattelu2 Yksil6haastattelu Porvoo t0 10.12.09
Haastattelu 3 Yksilohaastattelu WSOQY -talo, pe 11.12.09
Symbion tila 414

Haastattelemani henkil6t toimivat Porvoossa keskeisissa kehittdjirooleissa. Edustettuina olivat

matkailuala, kaupunkikehittiminen seki luovat alat. Haastattelupaikat pyrin sopimaan niin, ettd
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se olisi kiireellisille haastateltaville helpointa; kaksi kolmesta tapahtui haastateltavien omalla
tyOpaikalla. Haastattelut kestivit noin puolesta tunnista puoleentoista tuntiin. Haastattelujen

ajankohdan olisin voinut suunnitella tarkemmin juuri kiireisen ajankohdan vuoksi.

Yllityin positiivisesta ja innostuneesta asenteesta tutkimustani seka haastatteluja kohtaan; kaik-
ki haastateltavat ottivat haastattelukutsun mielelldidn vastaan. Sain my6s hyviid palautetta Tule-
vaisuus muistelu — menetelmasta. Sen katsottiin olevan inspiroiva ja uudenlainen lihestymista-
pa. Valitsemastani menetelmisté johtuen en lihettinyt haastateltaville etukiteen haastatteluky-
symyksid. Tilld tavoin pyrin saamaan uusia ajatuksia ja yllattividkin ideoita. Yksi haastateltava

pyysi saada etukiteen materiaalia tutkimuksestani, jolloin ldhetin hinelle tutkimussuunnitelma-

ni.

Haastatteluissa kaytin apunani nauhuria. Tein my6s muistiinpanoja haastattelutilanteessa, kos-
ka mielestini se helpotti lisikysymysten esittimistd sekd haastattelukokonaisuuden hahmotta-
mista. Kaikki haastateltavat suhtautuivat myonteisesti haastattelujen nauhoittamiseen. Haastat-
telukutsussani tutkimukseni aiheen esittelyn lisaksi, mainitsin, etten tule kdyttimédan haastatel-
tavien henkilGtietoja, ammattia tai tyopaikkaa niin, ettd siitd voitaisiin henkilé tunnistaa. Luulen

ettd tamikin loi positiivista ilmapiirid haastatteluun.

Haastattelut olen litteroinut sanatarkasti tietokoneelle, koska pyrin siilyttdméan aineistoni
mahdollisimman moniulotteisena seka rikkaana. Lisdksi nauhoittaminen lisda tutkimukseni
luotettavuutta, koska haastateltavien ajatukset ovat olemassa sanatarkasti. En kuitenkaan ole
tyossini litteroinut keskusteluntutkimukselle olennaisella tavalla, joka tallentaa tarkasti esimer-
kiksi taukojen, epirdintien kestot seka sidvelkorkeudet. (Alasuutari 1999, 85.) Litteroinnissa
otin kuitenkin huomioon danenpainot silloin, kun haastateltava selvisti halusi painottaa jotain
sanaa tai ajatustaan. Tdlloin kaytin litteroimassani tekstissa isoja kirjaimia. Mielestini timi tapa
auttoi litteroinnin jalkeen paidkohtien ja — ajatusten hahmottamisessa. Litteroinnit tapahtuivat

heti haastattelujen jilkeen ja jouluun 2009 mennessi olinkin saanut litterointityon valmiiksi.

Haastattelukysymyksien (Liite 1) inspiraationa olen kayttinyt Tulevaisuus — muisteluun liittyvia
rakenteita kuten olen edelld maininnut. Lisaksi haastattelukysymykset ovat inspiroituneet Nelli
Fagerluddin opinndytetyon tuloksista, sekd samalla olen pyrkinyt viemain kysymysten vierelld
tutkimukseni teoriaa ja tutkimusongelmiani. Haastattelun tavoitteenani oli saada esiin sellaista
materiaalia, jota voidaan viedad rikastamaan HAAGA-HELIA uuden opetussuunnitelmatyon
kehittimistd, sekd my6s osaksi Campuksen kehittimistd. Minulla ei ollut pdamaarini lihted
hakemaan tiukkaa faktaa vaan pyrin tuomaan haastattelukysymyksien kautta enemmankin esiin
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tulevaisuuden nikemyksid. Tulevaisuus — muistelu menetelmidn mukaan ennen varsinaisia
haastattelukysymyksid haastateltavat ohjataan tulevaisuuteen. (Kokko 20006, 31.) Haastattelun
alussa kiytin seuraavia lauseita: Eletddn vuoden 2015 kevittd, huhtikuun alkua. Taidetehdas ja

Campus ovat molemmat toiminnassa loistavasti ja yhteistyé on mennyt oikein hyvin.

Kysymykset jirjestin neljddn padteemaan:

1) Teema 1. Tulevaisuuteen vievit kysymykset eli Aloitus. Ndiden kysymysten kautta
haastateltavat viedddn tulevaisuuteen. Kysymyksini esimerkiksi ovat: Mitd ndet, kuulet,
haistat? Olet tyytyvdinen asioihin. Mistd asioista on tullut kiitosta? Aloituskysymysten
kautta toivoin saavani esille matkailutoimintoihin liittyvid ajatuksia.

2) Teema 2. pyrkii kartoittamaan missa tilla hetkelld (eli vuonna 2015) ollaan. Kysymyk-
send ovat esimerkiksi Mita teette opiskelijoiden kanssa yhdessi? Miten alueen matkai-
luyritysten ja opiskelijoiden yhteinen toiminta on rakentunut? Mitd hyvii tissd niet,
mita kehitettavda? Naiden kysymysten ideana on hahmottaa missi toiminnoissa ja mi-
ten opiskelijat ovat mukana vai ovatko lainkaan. Kysymykset linkittyvit my6s tyoni
teoriaosuuksiin eli oppimiseen, uuteen Campus opetussuunnitelmaan seké aluekehityk-
seen.

3) Teema 3. Kysymyksia ovat esimerkiksi Mita tehtiin, ettd tilanne on ndin hyva opiskeli-
joiden kanssa? Mitd onnistumisia koettiin® Mitka haasteet on ylitetty, miten ne ylitet-
tiin? Tamin kysymyskokonaisuuden tavoitteena on hahmottaa miten hyviin tilantee-
seen on paisty. Lisdksi toivoin tuovani esiin atheeseen liittyvia haasteita sekd onnistu-
misia.

4) Teema 4. Teema sisiltdd loppukysymyksid, joiden kautta haastateltavat saavat tuoda
esiin sellaisia ajatuksia, joita ei valttimittd ollut tullut esiin edellisten kysymyksieni
kautta. Niitd kysymyksid ovat: Mista tdssa (kokonaisuutta) ajatellen olet ylped? Halu-
aisitko lisdtd jotain ajatuksia? Tédssd kohdassa usein haastattelu keveni ja aihe oli va-

paampaa.

Kysymysarkkeja tein kaksi. Haastateltaville jaoin kysymykset kuvineen (Liite 2) hyvin yksinker-
taisessa muodossa. Itselleni tein kysymykset niin, ettd jaoin ne edelld lueteltuihin kokonaisuuk-
siin joiden lisdksi liitin jatko-, lisd- ja tarkentavia kysymyksid. Kysymykset olivat samat kaikille

haastateltaville.

Olisin ehdottomasti tarvinnut testihaastattelua ennen varsinaisia haastatteluja. Sen kautta olisin
saanut yleiskuvan haastattelun kulusta, seki olisin mielestini pystynyt reagoimaan paremmin
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lisakysymyksilld. Lisaksi testthaastattelu olisi antanut lisikokemusta sithen, ettei haastattelu
lihtisi kovasti ronsyilemain ohi aiheen. Selvisin kuitenkin aika hyvin, koska ronsyilya ei tapah-
tunut niin paljoa kuin oletin. Luulen, ettd tihdn vaikutti mielenkiintoinen tutkimusaiheent, jos-
ta haastateltavilla oli paljon ajatuksia. Mielestdni haastattelut menivit kokonaisuudessaan hyvin.
Haastateltavat olivat rentoutuneita ja inspiroituivat mielestini hyvin. Jaoin haastattelukysymyk-
set heti haastattelun alkuun, jolloin haastateltavilla oli pieni hetki aikaa tutustua kysymyksiin.
Kysymyspaperiin lisasin my6s muutamia kuvia joista toivoin olevan apua ideoinnissa. Eris

haastateltava sanoikin, ettd kuvavalinnat olivat erittdin hyvit.

Muu ainesto

Opiskelijoiden nikemyksid olen tuonut esiin Nelli Fagerudd:n opinnidytetyostd. Hin on tutki-
nut omassa opinnaytetyossiain HAAGA-HELIA Porvoon yksikossi tapahtuvaa oppimista
sekd oppimisen edistdmista. Lisaksi hian tutki opettajien ja opiskelijoiden nikemyksid, toimin-
taa ja keskinaisid suhteita. Kaikki nima edelld mainitut aiheet ovat nousseet huomion arvoisiksi
suunnitellessa uutta Campusta. (Fagerudd 2008.) Mielestani hianen tutkimustuloksensa antavat
hyvin perustan ja sen kautta sopivat hyvin lisimateriaaliksi tutkimukselleni, koska ne tuovat
esiin opiskelijoiden toiveita ja mielipiteitd muun muassa yleisesti oppimisesta, tycharjoitteluista
ja projekteista. Tutkimuksenihan keskittyy opiskelijoiden mahdollisuuksiin mietittiaessi Taide-
tehtaan toimintoja; mitd mahdollisuuksia matkailun opiskelijoilla voisi olla. Mielestini tarkedd
on myo6s huomioida hyodyt, joita opiskelijat voisivat saada osallistumalla Taidetehtaan toimin-

toihin.

Lisaksi olen osallistunut uuden Campus Porvoo opetussuunnitelman kehitystyohon osallistu-
malla joithinkin ty6ryhmien kokouksiin. Naistd kokouksista olen saanut paljon lisitietoa, muun
muassa monistemateriaalia, jota olen pystynyt kayttimain lihteend opinndytetyossani. Minulla
on myos ollut mahdollisuus niissid kokouksissa tuoda esille opiskelijanakoékulmaa kasiteltivinad
olleisiin asiothin. Olen my6s seurannut ja lukenut tiiviisti opetussuunnitelmatychon liittyvaa
materiaalia Black Boardissa, OPS- liroplan — sivuilta. Tatakin materiaalia olen kadyttinyt hyvak-

seni tutkimusta tehdessini.

4.3 Tutkimuksen luotettavuus

Yksi tutkimuksen tirked osa-alue on pohtia tutkimuksen luotettavuutta. Luotettavuutta arvioi-
daan talloin reliaabeliuden eli toistettavuuden, seka validiuden eli tutkimuksen pitevyyden

kautta. (Hirsjarvi ym. 2008, 226.)
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Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kasite reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta.
Menetelman piirissa on kehitelty erilaisia tilastollisia menettelytapoja asian selvittimiseen. Esi-
merkiksi tutkimus on silloin reliaabeli, kun samaa henkil6d tutkitaan ja eri tutkimuskerroilla
saadaan sama tulos. (Hirsjarvi ym. 2008, 226.) Kaytettdessd esimerkin mittaustapaa, ei tutki-
mukseni luotettavuus ole kovinkaan hyvi. Olen tehnyt haastatteluni keskelld Taidetehtaan ja
Porvoo Campuksen muutosprosessia, jossa uutta tietoa asioiden kehittymisesta tulee kuukau-
sittain ja muutoksiakin on tullut. Nama seikat vaikuttavat sithen, ettei samoja tuloksia voi saada
henkilokohtaisella tasolla, edes haastattelemalla samoja henkil6itd. Toinen kvantitatiivisen tut-
kimuksen arviointiin liittyva kisite on validius, joka tarkoittaa tutkimuksen patevyytta. Talld
tarkoitetaan tutkimusmenetelmin tai mittarin kykya mitata juuri sitd mitd on tarkoituskin.
Esimerkiksi silloin tuloksia ei voi pitdd patevind, kun tutkija ja kyselylomakkeeseen vastaajat
ovat kisittineet kysymykset eri tavalla ja tutkija edelleen kisittelee tuloksia oman ajattelumal-

linsa mukaisesti. (Hirsjarvi ym. 2008, 226-227.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on pyritty valttimain naiti kasitteiden reliaabelius ja validius
kayttod, koska ne ovat saaneet erilaisia tulkintoja menetelman piirissd. Kaikkien tutkimuksien
luotettavuutta ja patevyytta tulisi kuitenkin arvioida jollakin tavalla. Kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa ydinasiat tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa ovat henkil6iden, paikkojen ja tapah-
tumien tarkat kuvaukset. (Hirsjarvi ym. 2008, 227.) Olenkin pyrkinyt kuvaamaan tutkimukseni
eri vaiheita selkedsti ja totuudenmukaisesti. Kuvaamisen lisiksi olen pyrkinyt myos perustele-
maan tekemidni valintoja mahdollisimman hyvin. Niin olen tehnyt esimerkiksi aineiston ke-
ruun seki aineiston luokittelun kohdalla. Tutkimukseni luotettavuutta parantaa my6s tulosten
tulkinnassa kaytetty tutkimusselosteena oleva suorat haastateltavien lainaukset. (Hirsjarvi ym.

2008, 228.) Niiden avulla lukija voi nihdd miten olen saamiini tuloksiin paitynyt.
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5 Tulokset

Tutkimustuloksiin olen liittdnyt otteita Nelli Fagerudd in opinnéytety6sti, ”Kohti yhteisollistd
Porvoo Campusta — Nikemyksid oppimisesta ja oppimisen edistdimisesta” vuodelta 2008. Tar-
kedd tdssd on huomioida, ettd nima opiskelijoiden kommentit ovat vilittyneitd Fageruddin
tyOstd eivitka siis ole minun itseni tuottamaani aineistoa. Lisdsin kommentit tutkimustuloksii-
ni, jotta lukijalle vilittyisi opiskelijoiden ajatuksia ja mietint6ja kasitteilld olevasta aiheesta.
Ideanani on peilata Fageruddin saamia tutkimustuloksia omiin tutkimustuloksiini. Opinnayte-
tyon rajallisuuden vuoksi (aika, laajuus, aiheen rajaaminen) en nahnyt tarpeelliseksi lahtea ko-
koamaan omaa aineistoani opiskelijoiden ajatuksista vaan rajasin haastateltavani koskemaan
toimijoita ja heidin ajatuksiaan opiskelijoiden osallistumismahdollisuuksista. Fagerudd in ai-
neisto opiskelijoiden ajatuksista ja mielipiteista liittyen opiskeluun ja oppimiseen ovat laajat.
Lisdksi hinen tutkimustuloksensa ovat edelleen ajankohtaisia, koska sekd opetussuunnitelma-

ty6 ettd Porvoo Campus rakennusurakka molemmat jatkuvat edelleen.

Seuraavassa osuudessa tulen kdymain yksityiskohtaisesti ldpi tutkimustuloksiani. Alkuun ker-
ron lyhyesti aineistoni analyysistd. Kappaleessa kerron paikohdat siitd, miten lihdin aineistoa-
ni purkamaan. Varsinaisia tuloksia esitellessini olen selkeyden vuoksi kirjannut tutkimuson-
gelman ensimmiiselle riville, lihavoiduin kirjaimin. Tdmin alle olen osassa tuloksia liittinyt
opiskelijoiden mielipiteen, jonka olen kirjoittanut pienemmilla kirjain koolla, jotta naima kaksi
erottuvat toisistaan. Naiden jilkeen alkaa varsinainen tuloksien esittely. Suorat haastateltavien

lainaukset olen merkinnyt kursivoinneilla.

Aineiston analysointi

Keridmaini aineistoa lihdin litteroinnin jilkeen pilkkomaan niin, ettd kokosin ensin jokaisen
vastauksen kunkin kysymyksen alle. Téssd vaiheessa annoin haastateltaville kirjaimet a, b ja c
jolloin a tarkoittaa haastattelu 1. b haastattelu 2. jne. Jos kysymykseen oli tullut useita vastauk-
sia merkitsin ne esimerkiksi seuraavalla tavalla: a. i, c. 1ii, jotta vastauksien luokitteleminen ana-
lysoinnin seuraavassa vaiheessa olisi helpompaa. Lisiksi pystyin jaljittimédan vastauksia myos
litteroidusta aineistosta paremmin. Teoksessa Tutkimushaastattelu, Teemahaastattelun teoria ja
kiytintd, tuodaan esille useita erilaisia apukeinoja aineiston luokitteluun. Niitd voi olla mm.
tutkimusviline tai menetelma tai vaikkapa tutkimuksen teoria ja teoreettiset mallit.(Hirsjarvi &
Hurme 2001, 148.) Useiden aineiston lukukertojen jilkeen alkoi minulle muotoutua tutkimuk-

seni kannalta oikea luokitteluvaihtoehto. Paitin jakaa aineistoni kayttien apuna tutkimukseni
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tutkimusongelmia seki alaongelmia. Tdma vaihtoehto tuntui loogiselta ja selkealtd tutkimukse-

ni kokonaisuuden kannalta.

Tutkimustulokset

Tutkimustulokset olen luokitellut, kuten edelld on mainittu, tutkimusongelmien ja alaongelmi-
en mukaan, omiin kokonaisuuksiinsa. Alkuun kartoitan lyhyesti haastatteluissani esiin tulleita
Taidetehtaalle ja Porvoo Campuksen alueelle suunnitteilla olevia matkailuun liittyvid toiminto-
ja. Toiminnoilla tarkoitan tdssd laajasti sekd yritys- ettd muuta toimintaa, joita haastateltavat
tuovat haastattelujen kautta esille. Alueen toimintojen kartoittamisen lopussa tuon esille my6s
jo virallistetut tiedot niiltd osin kun niitd on ollut mahdollista saada. Nama tiedot olen koonnut
Porvoon kaupungin kehittimisjaoston poytakirjoista. Naiden virallisten tietojen kautta haluan

tuoda lukijalle kokonaisvaltaisempaa tietoa kasittelemastini aiheesta.

Toinen kokonaisuus selvittdd niitd toimintoja joihin haastattelujeni perusteella opiskelijoilla on
mahdollisuus osallistua. Seuraavaksi tuon esille toimijoiden ajatuksia siitd olisiko opiskelijoille
osallistumisestaan hy6tyd ja jos on, niin mitd hyodyt voisivat olla. Viimeisend perehdyn nithin
haasteisiin, joita opiskelijoiden mahdollinen osallistuminen toisi tullessaan. Téssa keskityn la-
hinnda HAAGA-HELIA Porvoon yksikén sekd uuden opetussuunnitelman luomiin haasteisiin

tutkimusrajauksieni vuoksi.

Mainittakoon vield selvyyden vuoksi, ettd olen merkinnyt lainauksiin haastateltavat pienin aak-
kosin eli a, b ja c. Haastattelu a tehtiin ryhmiéhaastatteluna jonka vuoksi olen merkinnyt pienen
a — kitjaimen periin yldindeksin ', ? tai * esittimain ryhmihaastattelun eri vastaajia.

A. Mitd toimintoja Porvoo Campuksen ja Taidetehtaan alueelle on suunnitteilla?

En muodostanut varsinaista kysymysti liittyen alueen matkailutoimintoihin vaan uskoin, ettd
ajatuksia tulee esille muiden kysymysten kautta. Niin kavikin. Olen kerannyt alla haastateltavi-
en vastaukset sekd viralliset tiedot alla olevaan taulukkoon, jotta lukijan olisi hel]pompi muo-

dostaa aiheesta kokonaiskuva.
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Taulukko 3. Taidetehtaan ja Linsirannan alueen matkailutoiminnot

haastateltavien vastausten ja virallisten tietojen mukaan.

Haastateltavat Virallinen tieto
a b C
1 32 33

Hotelli X X X
Matkailutoimeen X X
liittyvit
Tapahtumat X X
Kokoustilat
MediaCenter X X
Ravintola-ja
kahvilatoimintaan X X X
liittyviit
Myymailit X X
Muut, (ei X X X X X
tarkempaa tietoa)

Kaksi haastateltavista toi esille alueella toimivan hotellin, jota toinen haastateltava tarkensi:

V... jos tulee ja kun tulee ketjuhotelli.” (c)

V... kaikki ndd liikkeet jotka on sind (Lansirannan alueella) botelli ja mitd yrityksid siind sitten onki.

(@)

Se mika ketjuhotelli on kyseessa, ei tullut haastattelussa esille. Kaksi haastateltavaa toi esille
matkailutoimiston, jonka toiminta on laajentunut nykyisestd mallistaan. Miké ja miten tima

laajennus on tapahtunut, ei vield haastattelua tehtiessi ollut tiedossa. Mutta:

”...se on (matkailutoimisto) fosi monipuolinen kokonaisuus...” (b)

Haastateltava jatkaa vield, ettd timin monipuolistumisen kautta voidaan opiskelijoille tarjota
my6s monipuolisempia harjoittelupaikkoja. Myds haastattelija a> mainitsi alueella toimivan
matkailuinfon puhuttaessa alueen tySharjoittelupaikoista.

Lisdksi alueella jirjestetddn paljon erilaisia tapahtumia laajoille kohderyhmille.

»...siind toi Aleksanterin ankio on tapahtuma-ankio.” (2 °)
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Tapahtumat ovat korkealaatuisia sekd hyvimaineisia. Esiintyjien monipuolisuus on myos tir-
ked osa alueen menestysti. Katsomaan ja kuuntelemaan voi menni niin teatteria, musiikkia

kuin tanssiakin.

V.. .ettd Taidetehtaan ja Campuksen alueelle tullaan mielelldan pienemmallikin korvanksella kunban sielli

vain saa esiintyd.” (2°)

”... vaan tullaan sinne koska sinne on kunnia tulla, sieli on kivaa olla sieli niinfn toimii.” (2°)
Ehdottomana alueen menestyksen kannalta nihtiin juuri tapahtumatuotannon toimivuus. Talld
haastateltavat tarkoittavat sité, ettd tapahtumatuotannon takana on toimiva koneisto, joka hoi-
taa jirjestelmallisesti ja tehokkaasti asiat markkinoinnista kahvinkeittimiseen, unohtamatta
asiakaspalvelun tarkeytta.

"Tilat on varattu, ovet on anki ja kiinni silloin kun pitid ja markkinointi pelaa ja silld lailla ettd ei ole
niinku se ettd tullaan sinne ja huomataan ettd joka asiassa tokkii ja ja sillon saa kahvii kun tarttee kab-
vii...” (a")

Haastateltava jatkaa:

”...miten hoidetaan ne asiakkaat jotka tulee katsomaan juttuja.” (a")

Muita haastattelussa esille tulleita toimintoja ovat erilaiset myymalit, ravintola sekéd Taideteh-

taaseen rakennettu MediaCenter kokoustiloineen.

"Toimiiko se alue yhdessd vaikka siind on oppilaitosta, siind on kokoustilaa, myyvid Taidetahdasta tai
taitetljoiden tyitiloja, MediaCenteria, hotellia, ravintolaa, myymaliiti ja kaiken keskelld vield rakennustyi-

maata.” (C)

Lisaksi alueen suunnittelutyon keskenerdisyyden vuoksi kaikki haasteltavat toivat esille enem-
min tai vihemman sellaista toimintaa, jota ei vield oikein osattu varmasti tietda tai hahmottaa,
esimerkiksi seuraavalla tavalla:

V.. tdd kulttunrilaitos, onko se sitten saaristokulttunria tai taidemuseo tai jotain. ..” (c)
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Linsirantaa, jossa siis Porvoo Campus ja Taidetehdas sijaitsevat, pyritddn kiinnittimain osaksi
matkailijoiden Porvoota. Virallisien poytakirjojen mukaan tulevaisuudessa matkailu- ja kulttuu-
ripalvelut tulevat sisdltymiin Taidetehtaan toimintaan. Lisiksi matkailijavirtoja saadaan osaksi
Linsirantaan kun suunnitteilla oleva hotelli valmistuu. (Kaupunkisuunnitteluosasto 2009, 2.)
Olennainen osa alueen toimintaa tulee olemaan my6s MediaCenter, joka sisaltdd huvi- ja viih-
depalveluja, muun muassa toimistotiloja sekd monikidyttoisia elokuvasaleja. Piivittiis- ja eri-
koistavarakaupat ravintoloineen muodostavat edelld mainittujen toimintojen kanssa elaviisen
ja viredn keskusalueen Linsirannalle. (Kehittdmisjaosto 2009a 10-13.) Alueen katsotaan tuo-

van 190—400 tyopaikkaa toiminnan laadusta riippuen. (Kehittimisjaosto 2009b).

B. Mihin toimintoihin opiskelijat voisivat osallistua?

”Mut toi (asiantuntijuus) tulee my6s mun mielesté siind niin kun kokemuksen kautta. .. tyo-

elimissd.” (Fagerudd 2008, 49.)

”Fakta on se, ettd tid ei edes oo paljon tydelimildhtdisempi jos sd oikeesti opiskelet tuolla
normaalisti (tarkoittaen “normaalia” luokkahuone opiskelua Porvoon yksikdssd)”. (Fagerudd

2008, 52.)

Nimi opiskelijoiden kommentit kuvaavat hyvin sitd, miten tirkeina opiskelijat nikevit ja ko-
kevat opiskeluiden linkittymisen tyoelimain. Edelld olevat opiskelijoiden kommentit kertovat
samalla my0s aitojen tehtidvien puutteesta opiskelujen aikana. Tutkimuksessani kun kysyin
opiskelijoiden ja muiden toimijoiden vilisid painopisteitd, pidettiin hyvin tirkedna sitd, ettd

opiskelijoiden toiminta olisi mahdollisimman elinkeinoeldmaldhtoista.

V.. .emmind osaa nabdd mitd se on, mutta varmaan se on monipuolista ja -muotoista ja nimenomaan se elin-

keinoelamaliahtoisyys siind on niin se on semmosta.” (c)

"la sitten se ajatus olis et se (opiskelijoiden osallistuminen) vois nykyista selkeesti enenmin olla niin
kadytantilihtoistd se opiskelu et tehddidn oikeesti ja ja vahenmdn ois sitd ettd opiskeljat miettii sitd ettd oi-
keesti ettd ettd mistd mind rupiaisin tekemddin vaan ettei ole mitddn oifeeta tyotd mistd voi tehdd opinndyte-

1yon tai sitten jonkun osan opiskelnja suorittaa tai siti ois tarjolla.” (a')

Opiskelijoiden tekemid opinnaytet6itd pidettiin tirkednd. Useilla haastateltavilla on jo aikai-
semmin ollut kokemuksia opinnaytetdistd ja timinlaisen yhteistyon toivottiin jatkuvan myos

tulevaisuudessa.
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"Ja perinteisesti meon meon oltu sit joissakin opinndytetoissd tai naissd lopputiissd mukana ja ja sitd siti

tlman munta on halu jatkaa. ” (b)

Tirked osa ammattikorkeakouluopintoja ovat tyoharjoittelut. Haastattelemani henkil6t olivat
valmiita tarjoamaan opiskelijoille ty6harjoittelupaikkoja seki lyhyempid ettd myos pidempiai-
kaisia. Kahdella kolmesta haastateltavista on ollut opiskelijaharjoittelijoita aikaisemminkin ja

toivomuksena oli, ettd harjoittelijoita voisi olla mukana my&s jatkossa.

"Mikd on hirvian hyvd sillon ko tulee jokn tydharjotteln ettei se tyoharjottelu ole se neljd tai kuusi viikkoa, si

ehdit just sisiin ja sitten et kummallekkaan yhtiin mitiin hyitya vaan etti ne on pidempiaikaisia.” (a°)

".. joten se ettd toivon mukaan niin meillon meillon harjoittelijoita, harjoittelukdytinnit on edelleen voimas-

sa.” (b)

"Me tarjotaan niille (opiskelijoille) tydmahdollisunksia, lyhyt aikaisempia tai jotain vihdn pidempiikin
ehkd yrityksissd ja yritysten kehittamisessd. Osin osana opiskelua osittain ehkd sit silld lailla ettd ne padsevit

tydelimdiiin kiinni myiskin. (a")

Toinen haastateltava jatkaa:

».. ja harjoittelu ja tydharjoittelupaikkoja...” (a°)

V.. sillon (tulevaisuudessa) mezlli voi olla tekemissa erityyppisida harjoitteluja, meilla voi ikdan kuin vihdn

erikoistuakin joibinkin asiothin.” (b)

Haastatteluissa tuli esille my6s keikkatéiden ja kesitéiden mahdollisuus opiskeluiden ohella ja

sitd kautta my6s mahdolliset vakituiset tydsopimukset.

"Ja perinteisestiban meilld on ollu silld tavalla ettd et et harjottelujakson jélkeen jos puolin ja toisin on hyvid
kokemmnksia niin on sit jatkettn meilld kesitiissa ja mikd jottei tulevaisundessa todenndakdisenmin tulevai-

sundessa meiddn rekrytarve on huomattavasti sunrempi nit sitd kantta loytyis sitten kenties nyos than tydsub-

terta.” (b)

"Sekd opiskelun subteen (puhuttaessa opetussuunnitelman joustavuudesta) plus ettd se tuo valtavasti
tydtilaisunksia opiskelijoille. Keikka hommii.” (2°)
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Edelld mainittujen opinnaytetdiden ja harjoitteluiden lisiksi esille tulivat myos erilaiset projek-
tit sekd kampanjat joissa opiskelijat olisivat mukana. Ndmi linkittyisivit opiskelijoiden kurssi-

kokonaisuuksiin, jolloin heilld olisi mahdollisuus yhdistda teoria ja kaytanto.

"Toivottavasti me tehdddin nyis semmosia lyhyempid toitd, asioita opiskelijoitten kans, tarkoitan jotakin

Jonkin kurssiin littyvdd jotain kampanjaa esimerkiksi.” (b)

“la niitd pitdis olla enemmdn (tarkoittaen kaytinnonliheisia case —tehtdvid) ja nythin tad ja emmidi
usko et se on siitd kiinni. Nd uskon ko tulee kyselyiti tinne meille et onfks teilld tammaisid case:d mitd vois
tehd ja nditd juttuja. No aina ei valttamattd loydy, mut tihdn pitdis tan alueen pitais nyt tarjota hnomatta-

vasti enemmin.” (2°)

Fageruddin ty6ssd opiskelijat pitdvit tirkednd tyoelimildhtoisten tehtivien lisiksi my6s mah-
dollisuuksia osallistua ty6eliméin jo opiskeluaikoina. Tahdnkin ollaan valmiita vastaamaan
haastattelemiltani tahojen osalta. Kaikki vastaajat nikivit opiskelijoiden osallistumisen tirked-

nd. FEiki vastuutakaan peliti antaa opiskelijoille:

"... opiskelijoiden tapabtumatkenttd jolla eli ois vastunlla se ettd tietyin viliajoin kerran kaks viikossa tai
Jjotain niin siel (tarkoittaen Campuksen ja Taidetehtaan aluetta) on tapabtumia. a kobderybmdind ois

» o

sitten se vois olla lapset, nuoret, aikuiset, miti tahansa.” ”’ Ja sielld on taivas rajana.” (a)
" Ja tokiban sen (puhuttaessa opiskelijoiden osallistumisesta) 7aytyy niznkun tapahtua silld tavalla etti
et et me ei niinkun heitetd vastuuta, sitd lopullista vastunta sille opiskelijalle, vaan vaan se et me tarjotaan

nditd tammaisid tilaisnnfksia niin ettd et siinon kaikilla osapuolilla semmonen turvallinen olo.” (b)

Opiskelijat tuovat Fageruddin opinniytetydssa esille hyvin vahvasti sen ettei heille anneta vas-
tuuta eikd heiddn tekemillddn tyolld ole merkitystd kun ne tehddin kuitenkin loppujen lopuksi

yrityksen haluamalla tavalla. Edelld mainittiin jo tapahtumien jirjestiminen ja lisiksi esille tuli:

"Sillon ko esimerkiksi sanotaan pienen budjetin tuotanto niin mikd ettei joku tammonen kounlnopiskelijaryh-
mid tekis sen markkinointisuunnitelman ja kaikki graafiset jutut ja kaikki mitd sithen kunlun ja veis maa-

ilmalle jollain pienelli budjetilla.” (2")

Kaksi haastateltavaa mielestini kiteytti hyvin mieleeni jddneen tunnelman liittyen tahin koko-
naisuuteen:
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» Ja sanoisin lybyesti ettd et kaikkia mibin vaan opiskeljjat suostuvat.” (a")

C. Mitki ovat opiskelijoiden mahdolliset hy6dyt osallistumisesta?

”Meijin tehtivit on ollu sellasia, ettd me tehdddn joku mielikuvitustehtivi, et siti el viedd sin-
ne firmaan asti. ... ja niin edespiin, mutta sitd ei kdytetd mihinkidn sitd tyota. Se tiedetdin jo

heti alussa et sitd ei tulla kiyttdmain.” (Fagerudd 2008, 52.)

Niin kertoi erds Fageruddin haastattelemista opiskelijoista. Opiskelijat kaipaavat ty6elamalih-
tOisyyttd ja aitoja tehtdvid, joiden kautta tietoa voi soveltaa. Kaikki haastateltavat toivat esille
miten tirkedd opiskelijoille on olla yhteydessi ty6elimiin koko opiskeluidensa ajan. Erds haas-
tateltava yhdisti opiskelun ja tyGelaman eripituisten aitojen tyckokemusten avulla. Tyot tehtdi-
siin edelld mainittujen t6ind esimerkiksi tySharjoitteluina, keikkatoina tai vaikkapa projekteina

ja niistd toistd opiskelijalle annettaisiin tyotodistus.

V.. .minusta just tapabtumat on siitd hyvd esimerkkiko on kertalnonteisia mutta niistd koostun opiskeluiden

aikana jo melkoinen kokemuns.” (a')

V.. .ja ne opinnot suorittanut opiskeluista ja mitd se (todistus) pitda sisillaan niin sen lisiksi on tyotodis-

tus. .. Et se ei 00 vaan ettd et se on leikisti jotain vaan ettd voi sanoa ettd mulla on tyokokemmusta OI-

KEESTL” (a)

Ja toinen haastateltava jatkaa samasta aiheesta:

"On se se on todella arvokasta sit ko hakee tyitd.” (a”)

(Tarkoittaen tyotodistusta valmistumisen jalkeen.)

"la site varmasti se miti — sano aikaisemmin et se ettd niinkn opiskelijalla on valmistuessaan ndaista kahdes-
ta amk:sta omaa myos tyokokemuksen . Ei pelkdstian vain se pakollisen tyoharjoittelun josta kunkaan ei

vikein kebtaa sanoa ettd mitd tuli tehtyd.” (2°)

Tyokokemuksen seka ty6todistuksen lisaksi opiskelijalle tulee aidoista tydelimakokemuksista

onnistumisen tunteita, seka niiden kautta yhdistyy teoria ja kaytinto:
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V... et opiskelijat eivét tnunne et ihan turhaa, mden tidlli onnistu mden pysty...” (a°)

" Tdd on musta niinku opiskelussa hirveen iso oivallus joka vie aina paljon aikaa ettd ne asiat jotka pitid
Joista luennoidaan ja jossaki kitjoista lnetaan et ko pitdd tentissd suorittaa et nitlld on joku subde siihen mitd
vikiasti tarvitsee. Ja kuinka hirvean hankala on opetella ulkoa asioita joista ei tajua et hei et téillda on ihan

oikeesti kayttii.” (a")

"la sit jos on opiskelija sid opettelet ne nlkoa ja beti ko tentts, unohdat ne.. Ulkoaopetteleminen ja ymmiirtd-

minen, oivaltaminen kaks eri asiaa. ” (2°)

Oikean ty6kokemusten kautta saadaan opiskelijoille my6s ”tekemisen meininki” seka aito kos-
ketus tyoelamain, kuten yksi haastateltava sanoi. Hin kertoi esimerkin siitd, miten eris opiske-
lijaryhmi oli tehnyt markkinointia matkailuyritykselle. Opiskelijoiden tdytyi miettid sitd mihin

annettu budjetti oikeasti riittad, voiko laittaa sivun mainoksen Helsingin Sanomiin vai taytyyko
keksid jotain muuta. Tdssé tulee esille my6s edelld jo mainittu vastuun jakaminen opiskelijoille

oikeiden tehtavien kautta.

"Eli sillon tnli AHAAA joo et pitid kattoa ja ehkd keksii jotain untta ettei vaan Hesaria tai pieni ilpoi-

tus Hesarissa et se (raha) uppoaa sinne.” (2")

Varhaisilla tybkokemuksilla voi olla vaikutusta my6s opiskelijoiden asenteeseen seki tyoti ettd
opiskeluitaan kohtaan. Fageruddin tutkimuksessa tulee ilmi se, ettd usein: ”..opiskelijat suorit-

tavat vield pitkalti opettajaa, eivatki itseddn varten.” (Fagerudd 2008, 65.) Timin lisidksi usein

opiskellaan vain, ettd saataisiin kerdttyd opintopisteita tai ettd saadaan ammatti. My6s eris

haastateltavista mainitsee opiskelijoiden ja tydeliman suhteista:

", just ettei kaikilla kaikfki i tiedi et mikd se tyo.. tydelima tarkoittaa.” (2°)

Ja toinen ryhmin haastateltava jatkaa:

"l oikeestaan nitnku sen toivois niinku ja. .. mitd opiskelijat toivois toistaiseks olis se ettd tydeldma ei ole se
ettd pddisis eldmdan oikeeta eldmaid vaan ettd tavoite on ettd vois tebd tyoksensd sellasia asioita joita halun
tehd ja joita pitdid tarkeend tehdd ja ettd SE on oikeeta elamdan. ... muttaettd se tyd ei oo niinku kielteinen

pakollinen paha joka pitiii hoitaa etti sais vihin fyrkkaa. ” (a')
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Niiden edelld mainittujen hy6tyjen lisdksi opiskelijat padsevit alueen toimintaan osallistumalla
osaksi alueen kehitystyotd. Kehitystyohon opiskelijoilla on mahdollista osallistua edellidkin jo

mainittujen opinnaytetoiden seka erilaisten projektien kautta. Nidin opiskelijat saavat haastavia
kaytintoon kytkeytyvid tutkimus — ja projektien aiheita ja samalla alueen ongelma-alueille voi-
daan rakentaa esimerkiksi opinnaytetyokokonaisuuksia, joiden kautta ongelmaan pyritaan 16y-

timadn ratkaisuja. Erds haastateltava sanookin:

”... sen (yhteistoiminnan) PITAIST olla parhaimmillaan tietynlainen win-win —tilanne etté et puolin ja

toisin hyodytadn...” (b) .

Opiskelijat ndhddidn myos sillan rakentajina alueella toimivien toimijoiden kesken, jolloin opis-
kelijat todella ovat osa alueellista kehitysta. Téahin liittyy vahvasti haastateltavan mielestd my6s
se, ettd opiskelijat néin lujittavat itseddn jo opiskeluiden aikana elinkeinoeldméin. Samalla:
”kylhdn ne (opiskelijat) saa sithen toimintamallia ja mieliknva miten Porvoossa tai homma tebddan. ..”

(a"), miettii eris haastateltavista.

Tidrkedna pidettiin my0s sitd, ettd yhdessa tekevit opiskelijat oppivat toisiltaan. Opiskelijaryh-

mista oli haasteltavilla my6s hyvid kokemuksia:

"Ta jos tos vaiheessa varsinkin kun koska sillon se rybmd semmonen voimavara aina josta oppii et, sen naiki
ry ¥ 2

hyvin siind meijin —case:issd ettd tekijit oppi toisiltaan erilaista osaamista sielli ryhman sisilli.” ()

D. Mitki ovat toimijoiden mahdolliset hy6dyt opiskeluiden osallistumisesta?

Tutkimukseni kannalta on tirkedd tuoda esille my6s ajatuksia siitd, miten toimijat puolestaan
hyétyisivit opiskelijoiden osallistumisesta. Toivon, ettd tdhdn liittyvin tutkimusaineiston kaut-
ta, sekéd opiskelijoille ettd muille lukijoille, heriisi ajatuksia opiskelijoiden osallistumisen tirkey-

destd osana Porvoo Campuksen ja Taidetehtaan alueen toimintaa.

Olen koonnut timin asiakokonaisuuden alkuun opiskelijoiden omia ajatuksia ammattikorkea-
kouluopiskelijasta, jotka yllittivit niin tutkimuksen tekijad Fageruddia, kuin my6s minua lu-

kiessani hanen tutkimustaan.

”Suunnaton (el tavoitteita, kutsumusta mihinkdin ammattiin)”

”Kypsymiton ajatusmaailmaltaan, kykenemitén uudenlaiseen ajatteluun, mukavia.”
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”Ei aina tiedd mitd tulevaisuudeltaan haluaa, ihan reipas, mutta ei tottunut nikeméin vaivaa ja todella

miettimddn oppimistaan...” (Fagerudd 2008, 68.)

Opettajilla oli Fageruddin mukaan oli positiivisemmat ajatukset opiskelijoista. Nama ajatukset
opiskelijoista tulivat esille tutkimuksessani kun kysyin opiskelijoihin liittyvistd voimavaroista

seuraavalla tavalla:

"Jo nyt mua aina vililla yllattii vaikka ei pitdis yllittia mut kuitenkin se ettd sieltd (opiskelijoilta) fulee
Yleensd niin semmosia freesejd ajatuksia.” Ja hin vield jatkaa: ” ... mut jo nyt on jo niinkn nabty sitd etti

ndissd opiskelijatoissa niin sieltd tulee niinku 1dysin ennakkolunlottomasti asioita ja se on mun mielestd than

hyvi asia.” (b)

”... niin ne (opiskelijat) saattaa tehdd tybmid kysymyksid ja saattaa siind paljastaa bhirveen viisaita ajatufk-
Sia, et ne jotka muka jotain tietdd niin sokentuu sille ja sit ko tulee joku niinku nlkopuolelta ja saattaa ky-

seenalaiseksi sen niin ettd tosiaan mikskihdin me ndiin ndiin tehdddn...” (a")

Haastateltava tarkoittaa tissd sitd, ettd kun opiskelija tulee mukaan esimerkiksi yrityksen toi-
mintaan, niin hin nikee asiat raikkaasti, uudella tavalla ja kyseenalaistaa asioita. Tama tuo lisa-
arvoa toimijalle, jonka toiminnassa opiskelija on mukana. Lisaksi opiskelija toimii titd kautta
tirkednd voimavarana yrityksille ja alueen toimijoille yleensikin, koska niiden opiskelijoiden

ajatusten kautta voidaan saada uusia ja parempia toimintamalleja.

Vahvasti tuli esille opiskelijat ty6voimana kuten edelld jo hiukan tulikin esille.

"la tota, sillilailla se on vaatinut (yhteistyo opiskelijoiden kanssa) paljon tyiti etti eri osapuolet on
ndhny ettd opiskelijat on ensinndki tietysti opiskelzjoita mutta ne on myds ibmisid ja ne on tydvoimaa ja niin-

k... aikalailla terveelld lailla asenteellista tyovoimaa.” (c)

Puhuttaessa siitd miten opiskelijat saavat tybkokemuksien kautta ajatuksen siitd, miten asiat

Porvoossa tehdiin, tulee esille my6s:

”... jolloin osaavan tydvoiman (opiskelijat) saaminen on aika helppoa jos on hyvd maine niin jatkossa.” (2")

Haastattelussa tuli esille ajatus opiskelijapoolista. Yksi haastattelemani taho néki tulevaisuudes-
sa opiskelijapoolin, jonka kautta he kouluttavat opiskelijoita nithin ty6tehtaviin, joita alueella

olisi kulloinkin tarjolla. Opiskelijat valitsisivat itse erikoistuvatko he johonkin tiettyyn tyGtehti-
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vain vai kiertavitko he eritehtdvissa ja hankkivat useanlaista tybkokemusta. Tahdn liittyen
muodostetaan sihkoinen kanava, jossa avoimet tyopaikat ovat helposti ja nopeasti opiskelijoi-
den nahtivissi ja saatavilla. Koska Porvoo Campuksen ja Linsirannan alueesta Taidetehtai-
neen tulee eldviinen tapahtumapaikka jossa on koko ajan jotain meneillddn, taytyy sihkoisen
tyopaikkakanavan toimia niin pitkdaikaisten, lyhytaikaisten seka yllattavienkin tilanteiden valli-
tessa. TyOpaikat ovat vahvasti kytkoksissd alueella toimiviin matkailutoimintoihin, joita olen
kaynyt tarkemmin ldpi kohdassa yksi: ”Mitéd toimintoja Porvoon Campuksen ja Taidetehtaan
alueelle on suunnitteilla?”. Ndita ty6tehtdvid siis voisivat olla vastaajien mukaan esimerkiksi
hotellin vastaanoton, tarjoilijan tai vaikkapa kokouseminnin tehtivit. Ty6tehtiviin on ty6-
haastattelut niin kuin on ty6paikkoihin yleensikin. Tyotehtivid on mahdollista tehdé pareittain

tai ryhmissa riippuen tyotehtivistad. Tehdyistd tyotehtivistd saa tyotodistuksen.

"Ja sinne (tarkoittaen tyépoolia) munten varmaan kannattas tehd esimerkiksi silld lailla ettd et jos ei ole
hirveesti tyokokemusta nii sitten on aina pari jotka tekee et siind on niinku tavallaan se tyossaoppiminen

taattu eikd niinku sillai et sind saat 1asti sen kurssin ja meet jonnekki ontoon paikkaan.” (a")

Haastattelemani tahot nakivit itsensa linkittdjina opiskelijoiden ja kentin vililld. Tami tarkoit-
taa sitd, ettd toimija toisi kentin toiveet ja tilanteet eteenpiin opiskelijoille ja titd kautta ndiden
kahden toiveet ja tarpeet kohtaisivat paremmin kuin nykydan. Lisiksi kentilld esiin tuleviin

ongelmakohtiin voitaisiin puuttua entistd paremmin.

"Me pystytian olemaan vilittdjaaineena siind niinkn ammattikorkeakoulun opiskelijaresurssin ja sit naiden
toimijoiden vililld yritysmaailman ja yhdistysmaailman vélilla. Ja ettd se niinkn resurssi mikd sield on sield

ammattikorkeassa niin se vilittyy sitten kentélle ja eteenpdiin. Notkeammin kuin nykydin.” (2°)

"Et me voitais olla siind ikddn kuin sellainen jonkinlainen linkittaja ettd. .. --ettd et tavallaan niin kun
ollaan niin tietoisia siitd kentin tarpeesta mitd sieltd sieltd niin kun halutaan vaban samantyyppisissd asiois-
sa eli harjoittelupaikekojen subteen, projektitiiden subteen, kenties joidenkin sellaisten sellaisien ongelma-
alueiden subteen jotka sitten jobtaa sithen ettd niitten niitten kehittamisen ymparille rakennetaan just ndita
opinndyteyokokonaisunksia ja tilla tavalla — jotenkin me voitais olla sellanen, semmonen myos semmonen

kokoava elementti siind yhteistyissa.” (b)
Vahvana tulee esille my6s edelld jo mainittu win-win — tilanne, jolloin opiskelijoiden tekemit

tutkimukset ja vaikkapa projektity6t voidaan tuoda osaksi toimijoiden yritystoimintaa. Ja saa-

daan talld tavalla uusia ja toimivia ideoita toimintamallien kehittimiseen.
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E. Mitid mahdollisia haasteita opiskelijoiden osallistumiseen liittyy?

Tdma kokonaisuus keskittyy tuomaan esille niitd haasteita sekd vaatimuksia mitd opiskelijoiden
osallistumiseen haastateltavien mukaan liittyy. Ndma seikat on hyvd huomioida, koska niiden

kautta voidaan mahdollistamaan opiskelijoiden osallistuminen.

"Mutta mu toivottavasti edelleen kaikkiban littyy jotenkin, jollakin tavalla sit tietysti niin opetussuunnitel-

maan, minkdalainen se sitten onkaan. ” (b)

Haastateltavien mielesti opiskelijoiden osallistumismahdollisuuksien perustana toimii Porvoo
Campuksen uusi opetussuunnitelma. Haastattelujen aikana esille tuli, ettd opetussuunnitelman
taytyisi olla nykyista joustavampi. Joustavuuteen liittyy ajatus alueesta monipuolisena tapahtu-
mapaikkana, jossa koko ajan on jotain meneillddn. Tastd syystd sekd aikataulut ettd toiden

luonne vaihtelevat. Ja tihdn vaihtelevuuteen tiytyisi uuden opetussuunnitelman vastata.

"la sitten semmonen ops:iin on tullut semmonen jousto ettd ei tarvitse varata yhdeksan kunkantta etukdteen

Jotain opiskelijatyitd jotain tyétd tai jotain semmosta vaan siinon sitd joustoa.” (2°)

?Ja mydskin sité et jos tarvitaan joku et se [gytyy ilman ettd me tiedetiin se puoltavuotta
atkaisemmin tai ettd tarkkaan madritellyt nyt ois puoleksitoistakunkandeksi tanmonen henkild, keksittekd

mitacn tekemista. (al)

Opiskelijoiden ja kentin tarpeiden yhdistiminen opetussuunnitelman kautta tulee my6s ole-
maan haasteellista. Kentin tarpeiden seuraaminen ja ”ajan hermolla” pysyminen nahtiin tir-

keidna.

"Mutta, mut toivottavasti sitd opetussunnnitelmaa ollaan on on tutkailtu yhdessd silli tavalla ettd et taval-

laan, koulun nakikulmasta vastataan sithen kentin huutoon ja tarpeseen--.” (b)

"No varmasti se haaste se on edelleen sield sield opetussuunnitelma pnolella ettd et loydetiin nimenomaan
nittd ydinkobtia sellaisen tyyppisia kokonaisunksia sinne opiskelupnolelle jotka sitten voidaan ajaa kdytin-
196, kdytintoon sitten ndissd hatjottelujaksoissa. Se on varmasti vaikka kuinka tehtds sitd tyota nyt jotta
tdssd hetkessd kun eletddan vuotta 2009, niin niin se ei tuu varmasti kerralla valmiiksi ja sitten myis se tosi-

asia ettd kenttihdn eldd koko ajan et siin pysytdan jatkuvasti ajan hermolla.” (b)
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Edellisessi lainauksessa viitattiin my0s sithen haasteeseen, ettd opiskelijoiden kurssitarjonta

sisaltoineen ja aikataulutuksineen, vastaisivat niitd tarpeita, joita alueen toiminta edellyttaa.

” Et mikd on jarkevid ja milloin. Et esimerkiks jos me ajatellaan nditd harjotteln, harjottelnjaksoja etti et
ne sijottus semmosiin ajankobtiin jolloin sitten taas niinku on jdarkevdd meijin nakokulmasta tarjota siti
paikkaa ja toisaalta et kurssit toteutun sellaisessa tempossa ettd ettd jos nditd kdytanninongelmia pureskel-
laan yritystenkin nakokulmasta, kentinkin nakiknlmastam niin ettd ne aikataninllisesti saadaan stem-
maamaan. Kentilld on yleensd aina kanbea kiire, jos joku ongelma ilmenee, niin silloinhan tavallaan nitnkun

sen ddrelle pitdisi pddstd heti. No, meban tiedetddan ettd heti ei ole aina mabdollista, nmutta miten pian.” (b)

"la tota md toivon et sillon ois tatd tapahtumatoimintakursseja tai konlutusta olemassa HAAGA-

HEILAssa koska se on kuitenkin tapabtumatalo.” (a°)

Opetussuunnitelmaan liittyvien haasteiden lisiksi haastatteluissa tuli esille my6s useita henkisid
haasteita, joita olisi hyva opiskelijoidenkin tiedostaa. Huomattavaa on, etteivit nima haasteet
liity vain opiskelijoihin vaan ne koskevat yhti paljon kaikkia toimijoita. Yhtena henkisend haas-
teena on luoda alueelle hyvd maine. Haasteltavien mukaan tirkedd on, ettd se rakennetaan ni-

menomaan yhdessd, jokainen huolehtien omasta osuudestaan.

"Mut ettd munalta Suomesta tullaan katsomaan innovaatioymparistod ja jossa on undella lailla knlttunria ja

matkailu ja opiskelu ja kebittimiselinkeinojen kebittiminen yhdistetty.” (a")

"Et siind se ettd just sitd laadusta ko s pubuit koska tid maine on just niin hyvd kuin sen heikoin lenkki.
Et jossain siind tissitidan usein niin se maine libtee lizkkeelle nii sen takia pitid iban kaikkien toimijoiden

toimia sielld.” (a°)

"Stitten vois sanoa ettai HAAGA-HEILA olis semmonen mainen ettd sinne niinkn hakis niinku paljon

ibmisid opiskelemaan etté ois tosi ylpee et, hei md pédsin!” (2°)

My6s opiskelijoilla on oma vastuunsa hyvin maineen luomisessa:

" Asiakkaat sanoo ettd onpa viehdttivid ne nuoret ibmiset kun ne olivat niin motivoituneita ja myonteisid ja

kykeni palvelemaan niin hyvin.” (2")

Haastateltavien mielesta alueeseen sitoutuminen on myos hyvin tirked henkinen haaste, jonka
eteen joutuvat seka opiskelijat, ettd muut alueelle mukaan tulevat toimijat.
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"Kyl mun mielestd vois olla niinkn ko aattelee et se on, kuin kukaan amk:hon menee et et on tietonen et si
jossain mddrin sitoudut osallistumaan tahan alueen toimintaan tydpanoksella tai jollain. Ettei oo sitten sem-

mosta joka sitten paittid et emmdii tohon lihde.” (a”)

"Se etti mikd se tan alueen, tissa menndan valttamadtta tihdn alueidentiteettiasiaan mita on tutkitinkin, ja
se ettd milld lailla tadlld yritykset, jo no erityisesti yritykset, miten ne sitoutun tihan alueeseen ja toimintaansa

Ja onko se, loytyykd sieltd junrevuntta ettd sen varaan voi niinku tulevaisuutta rakentaa.” (c)
Tirkedada on myos yhteisen “’sivelen” I0ytiminen ja yhteisten paamairien Ioytiminen.

"la se vaatii ettd kaikilla on sama tabtotila kun sinne mennddn. (tarkoittaen Taidetehtaan ja Porvoo

Campuksen aluetta) ” (2%)

” Bikd se myoskddan tule sillai heti ja itestian vaan sehdn vaatii ettd kaikki aktiivisesti pyrkii sitd kohti, et
sizs et meilld on kaikilla hirvee tyo siind et — ja kukin pitdd kiinni ja Sitoutun mitd on et opettaja opettaa ja
kehitysyhtio kebittid ja T aidetabtaan toimijat toimii mut se et se vaatii aktiivista, pitkdjanteistda tekenisti

ettd siitd syntyy lisdarvoa.” (")

43



6 Johtopaitokset

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittid opiskelijoiden mahdollisuudet osallistua Taidetehtaan ja
Porvoo Campuksen alueen toimintaan. Lihtokohtanani oli ldhted selvittimain, mitd toimintoja
alueelle ollaan suunnittelemassa. Taman jilkeen pyrin vastaamaan, mihin opiskelijat voisivat
osallistua ja miten osallistuminen hyodyttdisi opiskelijoita. Lisaksi halusin selvittdd mitd mah-

dollisia haasteita atheeseen liittyisi.

Tulosten perusteella alueelle ollaan kaavailemassa monipuolista toimintaa, hotellista erilaisten
myymaloiden kautta tapahtumiin ja muunneltavissa oleviin teatteri- ja kokoussaleihin. Tutki-
mukseni mukaan haastattelemani toimijat ovat valmiita ottamaan opiskelijoita mukaan lihes
kaikkeen toimintaan mité alueelta 16ytyy. Tutkimustulokseni painottavat tyoelamalahtoisyytta
ja sithen liittyvia tehtavia, projekteja, kampanjoita ja opinniytet6itd mahdollisuuksina osallistua
alueen toimintoihin. Lisdksi toivottiin, etta opiskelijat toisivat oman tyépanoksensa alueelle
kesitoiden, harjoitteluiden ja kenties jopa vakituisten tyopaikkojen kautta. Ty6eldmin ja opis-
keluiden yhdistiminen on my6s Porvoo Campuksen johtava ajatus. Teoriaosuudessa mainit-
semani erilaisten menetelmien, kuten projektioppimisen ja ongelmaperustaisen oppimisen
avulla opiskelijat padsevit opintojensa aikana osaksi alueen toimintaa jokapaiviisissa opiske-
luissaan. Opiskelijoiden ty6llistyminen jo opiskeluiden aikana vahvistaisi my6s opiskelijoiden
mahdollisuuksia jaddd Porvoon alueelle valmistumisen jilkeenkin. Kokonaisuudessaan vaikut-
taa siltd, ettd Campukselle kaavaillut uudet oppimismenetelmit, opiskelijoiden toiveet ja Taide-
tehtaan toimijoiden tarpeet ja ajatukset tulevaisuuden yhteistyOstd ndyttivat kohtaavan varsin

hyvin.

Tutkimuksessa opiskelijoiden osallistuminen alueen toimintaan nihdain kuitenkin hieman
yksipuolisena. Toisaalta opiskelijat ovat tydvoimaa, jotka tekevit kaikkea mahdollista miti alu-
een toimijat tarjoavat. Tastd kertoo se, ettei tutkimukseni tuonut esille lainkaan ajatuksia opis-
kelijoiden taloudellisesta hyotymisesti. Toisaalta taas opiskelijoiden toivotaan olevan olennai-
nen osa alueen toimintaa ja toimivan yhteistybkumppanina alueen eri toimijoiden ja tehtivi-
kokonaisuuksien vililld. Mielestini olisi hyvi ainakin keskustella opiskelijoiden mahdollisuuk-
sista saada jonkinlaista rahallista korvausta alueella tekemistiin tyostd, jos heididn roolinsa
nihddin aidosti merkittivind. Kenties tdstd voisi olla apua ja helpotusta sithen, ettd opiskelijat
usein joka tapauksessa tekevit toitd opiskeluidensa aikana. Koulun ulkopuoliset pitkd —ja va-

kituiset ty6suhteet viivistyttivat useiden opiskelijoiden valmistumista.
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Tutkimukseni mukaan opiskelijoiden hyotyminen osallistumisestaan (sisaltdd siis tutkimukses-
sani esiin tulleet erilaiset projektit, kampanjat, tyoharjoittelut) ovat aidot tyoelamakokemukset
tyotodistuksineen sekd mahdollisuudet yhdistdi teoria ja kidytinto. Mielestini nima ovat ehdot-
toman tirkeitd opiskeluiden aikana ja samaa mieltd ovat olleet my6s opiskelijat joiden lainauk-
sia olen tyohoni liittanyt. Tahdn pyrkii my6s uusi Porvoo Campus opetussuunnitelma, jossa
oppiminen tapahtuu nimenomaan toiminnan kautta. Nykyain nahddin, ettd oppimisen kannal-
ta on tirkedd, etta opiskelija on aktiivinen toimija, joka syventda tietojaan kiytinnon tehtivien

avulla.

Tutkimustuloksissani esille tuli my6s ajatus opiskelijapoolista. Ajatus on pohtimisen arvoinen.
Alueen toimijat hy6tyisivit poolin kautta opiskelijatyévoiman lisiksi my6s opiskelijoiden kes-
kindisestd verkostosta. Jos yksi opiskelija ei pddse tai ei ole kiinnostunut juuri kyseisista tyéteh-
tavistd, saattaa hin tuntea opiskelijan tai opiskelijjoita, joita ty6 kiinnostaa. Opiskelijapoolin
kautta opiskelija saa oikeastaan kaikki edelld mainitut hyodyt, huomioiden kuitenkin sen, ettd
niiden tyOtehtivien taytyy sisiltya opiskelijoiden kursseihin tai olla jollakin muulla tavalla kyt-

koksissd opiskeluihin.

Yksi esiin nostettava tutkimustulos, jota haluan korostaa, on se, ettid toimijat nikevit opiskeli-
jat tirkednd ja uutta voimaa alueelle tuovana tekijand. Opiskelijoiden ajatukset nihdddn raik-
kaina ja opiskelijoiden kyseenalaistava asenne nahdiin positiivisena ja uusia toimintamalleja
luovana. Mielestini tima tulos voi toimia my0s opiskelijoiden motivaation lisadjini ja kenties
nidmid ajatukset my6s muokkaisivat opiskelijoiden omaa kuvaa positiivisemmaksi. Vastauksien
positiivisuuden suhteen voidaan olla my6s kriittisia. Usein arki on nopeatempoista ja kaikilla
toimijoilla on jo ennestddn omat toimintatapansa. Naistd seikoista johtuen yhteistyon kehitta-
minen aidosti edistdvdidn suuntaan voi olla kdytinndssa hyvin haasteellista. Eikd muutos ta-
pahdu hetkessa. Positiivista on kuitenkin se, ettd haastateltavilla on aidosti halu tehda ja luoda

yhdessi uutta kehittyville Lansirannalle.

Tirkeimpini opiskelijoiden osallistumisen mahdollistajana tutkimustuloksien perusteella on
uusi Porvoo Campuksen opetussuunnitelma. Sen sisiltojen (esimerkiksi kurssitarjonta) ja kay-
tinnon toteutuksien kautta nihdddn kuinka hyvin opiskelijat ja tydelima todella linkittyvit
toisiinsa. Lisdksi opetussuunnitelman joustavuus ratkaisee kuinka hyvin Porvoo Campus ja sen
opiskelijat pystyvit vastaamaan muuttuviin kentin tarpeisiin. Tulevaisuudessa nihddin tirkea-
ni, ettd Porvoo Campuksen ja Taidetehtaan alueelle saadaan yhteisten padmairien, toimintata-

pojen ja sitoutumisen kautta luotua hyva, korkeatasoisen alueen maine.
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Lopuksi haluan tuoda esille, ettd haastattelujen kautta kerddmani aineisto toi esille my6s paljon
sellaisia seikkoja, jotka liittyvit toimijoihin itseensa seka heidin toimintatapoihinsa. Opiskeli-
joiden osallistuminen alueen toimintaan ei ole siis haasteellista vain ammattikorkeakoululle ja
opiskelijoille. My6s alueen toimijoiden on tunnistettava toiminnassaan ne piirteet, joita kehit-
timalld he voivat paremmin mahdollistaa opiskelijoiden aktiivisen osallistumisen alueen toi-

mintaan.

Jatkotutkimusaibeita

Tidhan olen listannut niitd jatkotutkimusaiheita, joita on tutkimukseni tekoaikana noussut esille.
Osa on haastattelemieni tahojen puolelta tulleita ajatuksia, osa on tullut esille tutkimukseni

rajauksia tehdessini.

e Toiminnallinen opinndytetyo: Laatia seka jarjestdd Porvoo Campukselle kehitys- ja ide-
ointipaiva. Piivdan osallistuisi Lansirannan alueen toimijoita ja ideana olisi saada elava,
inspiroiva ja nimenomaan uutta luova paiva niin, ettd sen tuloksen toimisivat koko alu-
een toiminnan hyviksi. Tapahtuman voisi jirjestda eri opiskelijaryhmat, esimerkiksi

kaksi kertaa vuodessa.

e Opinnaytetyo, jossa mielenkiinnon kohteena olisivat Lansirannan alueella toimivat
kaikki yrittdjat ja heidin mielipiteensd opiskelijoiden osallistumismahdollisuuksista.

Tutkimuksen voisi tehdé esimerkiksi kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa kayttien.

e  Opinniytetyo, joka fokusoituisi kansainvalisten opiskelijoiden tilanteen kartoittami-
seen. Esimerkiksi milld tavalla he ovat mukana alueen toiminnassa? Mita he odottavat

osallistumiselta? Ovatko he samanarvoisessa asemassa muihin opiskelijoihin nihden?

e Opinniytetyo, jossa tutkitaan miten saamani tutkimustulokset ovat Porvoo Campuk-
sen toiminnassa onnistuneet. Nakyvitké saamani tulokset alueen toiminnassa ja ovatko

opiskelijat todella tirked osa Lansirantaa ja sen kehitysta.

e Opinndytetyon aiheena: miten taiteilijoita ja taidetta voitaisiin hyddyntida opinnoissa ja

oppimisessa (esimerkiksi luovuuskurssit) Porvoo Campuksella?
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Loppusanat

Opinniytetyoni valmistumisen jilkeen etenevit Taidetehtaan ja Porvoo Campuksen vaiheet.
Maaliskuussa 2010 uutisoitiin, ettd Taidetehtaan alueelle suunnitellut purku- ja rakennustyo6t
pyritain samaan kayntiin mahdollisimman pian. Lopullisten sopimusten allekirjoittaminen on
viivistynyt kuukausia useiden valitusten takia. Rakennusvaiheet on jaettu kolmeen vaiheeseen
joissa kaupunki luovuttaa sopimusten mukaisesti asteittain alueita kehittijairyhmaille. Ensim-
miisessd vaiheessa luovutetaan Taidetehtaan, mediakeskuksen, litkekorttelien ja asuinkorttelei-
hin suunnitellut alueet. Rakentaminen alkaa vilittomisti kun sithen on mahdollisuus. Toisessa
vaiheessa luovutuksen kohteena on alue asuinkorttelille jonka on suunniteltu tapahtuvan vii-
meistidn vuoden 2013 lopussa. Viimeisessa vaiheessa luovutetaan hotellitontti viimeistdin

vuoden 2014 lopussa. (Himaildinen 2010, 10.)

Ensimmiisend Lansirannan suurista hankkeista valmistuu Porvoo Campuksen rakennus. Ava-
jaiset pidetdin syksylla 2010, jolloin rakennukseen siirtyy HAAGA-HELIAN lisaksi Laurea
ammattikorkeakoulu sekd kehitysyhtié Posintra Oy. (Yrityskuvalehti 2010.) Porvoo Campuk-

sen uusi opetussuunnitelmaty6 jatkuu vield opinndytetyoni valmistumisen jilkeen.
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Liitteet

Haastattelukysymykset, tutkijan versio Liite 1

HAASTATTELUKYSYMYKSET

= MENETELMANA TULEVAISUUDEN MUISTELU

Eletaan vuoden 2015 kevatta, huhtikuun alkua. Taidetehdas ja Campus
ovat molemmat toiminnassa loistavasti ja yhteistyé on mennyt oikein
hyvin.

ALOITUS

- Mita naet, kuulet, haistat?

- Mista seikoista olet iloinen?

- Mika on sinulle tarkeda tdssa tilanteessa?

- Olet tyytyvainen asioihin. Mista asioista on tullut kiitosta?

A = MISSA OLLAAN?

- Mita teette opiskelijoiden kanssa yhdessa?
o Mika siind sinua ilahduttaa?
= Tasmennystd/jatkokysymys: Mitka ovat keskeiset painopisteet?

- Opiskelijat ovat osoittautuneet tirkeiksi. Minkdlaisia voimavaroja on tullut esille?
=  Tasmennys/jatkokysymys: Missa asioissa voimavarat tulevat esille? Keiden kanssa?

- Miten alueen matkailuyritysten ja opiskelijoiden yhteinen toiminta on rakentunut?
o Mitd hyvaa tassa ndet?
o Mitd kehitettavaa?

B= MITEN TAHAN PAASTIIN?

- Mita tehtiin ettd tilanne on ndin hyva yhdessa opiskelijoiden kanssa?

- Mitka haasteet on ylitetty? Miten ne ylitettiin?

- Mitd onnistumisia koettiin?

- LOytyyko yhteiseltd matkalta selkeitda kdadnnekohtia tai kriittisid kohtia? (esim. pulmatilanteita tai
oivalluksia)

LOPPUKYSYMYKSET

- Mista tdssa (kokonaisuutta ajatellen) olet ylpea?
- Haluaisitko lisata jotain ajatuksia?

Tarkentavia ja lisékysymyksid tilanteen mukaan:

- Missd tilanteessa?
- Mistd huomasit?
- Mika erityisesti sai sen aikaan?
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Haastattelukysymykset, haastateltavien versio
Liite 2
Eletddn vuoden 2015 kevatta, huhtikuun alkua.

Taidetehdas ja Campus ovat molemmat
toiminnassa loistavasti ja yhteistyo on
mennyt oikein hyvin. n

- Mita nédet, kuulet, haistat?

- Mista seikoista olet iloinen?

- Mika on sinulle tarkeaa tassa tilanteessa?

- Olet tyytyvdinen asioihin. Mista asioista on tullut kiitosta?

- Mita teette opiskelijoiden kanssa yhdessa?
- Mika siind sinua ilahduttaa?

- Opiskelijat ovat osoittautuneet tarkeiksi. Minkalaisia voimavaroja on tullut esille?

- Miten alueen matkailuyritysten ja opiskelijoiden yhteinen toiminta on rakentunut?
- Mitd hyvaa tassa naet?
- Mitd kehitettdavaa?

- Mita tehtiin ettd tilanne on ndin hyva yhdessa opiskelijoiden
kanssa?

- Mitka haasteet on ylitetty? Miten ne ylitettiin?

- Mitd onnistumisia koettiin?

- Loytyyko yhteiseltd matkalta selkeitd kadnnekohtia tai kriittisid kohtia? (esim.
pulmatilanteita tai oivalluksia)

- Mista tassa (kokonaisuutta ajatellen) olet ylped?
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