VISUAALISTA LOGISTIIKKAA
VERKOSSA

Pertti Kuha
Pekka Siira

Opinnaytetyo
Lokakuu 2007

2l
s
W)
N7

JYVASKYLAN
AMMATTIKORKEAKOULU

Ammatillinen opettajakorkeakoul



JYVASKYLAN KUVAILULEHTI

AMMATTIKORKEAKOULU Paivamaara
18.10.2007
Tekija(t) Julkaisun laji
Kuha, Pertti Opinnaytetyo
Siira, Pekka Sivumaaré Julkaisun kieli
34 Suomi

Luottamuksellisuus

Salainen saakka

Tyodn nimi
Visuaalista logistiikkaa verkossa

Koulutusohjelma
Ammatillinen opettajakorkeakoulu, ammatillinen erityisopettaja

Tyon ohjaaja(t)
Heimonen, Leena

Toimeksiantaja(t)

Tiivistelma

Oppimista kasittelevat tutkimukset painottavat nykyaan eri aistien kayton, vuorovaikutuksen ja
tekemall& oppimisen merkitystd oppimisprosessissa. Oppimista tapahtuu parhaiten silloin kun
opiskelussa kéytetdan useita aistikanavia ja kun opiskelija itse toimii aktiivisesti
opiskeluprosessissa. Monipuolisten opetusmenetelmien merkitys korostuu erityisopetuksessa,
kun suurella osalla opiskelijoista on eriasteisia oppimisvaikeuksia kuten lukihairigita.

Visuaalinen oppimateriaali, erityisesti liikkkuva kuva ja videokuva tarjoavat uusia
oppimismahdollisuuksia erityisopiskelijalle. Opetusta voidaan verkkotyoskentelyn mukaan
ottamisella kehittda innostavaan, virikkeellista ja motivoitunutta oppimista aktivoivaan
suuntaan. Opiskelijaa voidaan verkossa tukea antamalla hénelle itsendisid haasteita ja tekemalla
oppimista nakyvéksi. Erityisopetuksessa verkkotydskentely tarjoaa ndin luonnollisesti uusia
opetuksen toteutustapoja.

Tassa kehittdmishankkeessa tuotimme logistiikan perustutkinnon opiskelijoille
helppokayttdistd oppimateriaalia verkko-oppimisymparistoon. Verkko-oppimateriaalin tekijalle
kaytettavyyden ja esteettomyyden tulee olla yksi tuotannon perustavoitteista. Hanketta
toteuttaessamme pyrimme ottamaan huomioon opetushallituksen laatiman ohjeistuksen
verkkopohjaisten oppimisympaéristdjen toteuttamisessa. Tavoitteenamme oli tehd& yhden
logistiikan perustutkinnon ammatillisen opintokokonaisuuden harjoitteet videomuotoon ja
siirtd4 ne oppilaitoksemme Moodle-oppimisymparistoon.

Opiskelijat pitavat opiskelusta, joka tuo vaihtelua tavanomaiseen opiskeluun verrattuna.
Logistiikan verkkokurssiin sisallytettiin verkossa my6s oppimistehtévia, jolloin oppilaat
saattoivat vastailla kysymyksiin, tehda tehtévié ja palauttaa niita opettajalle sahkoisesti.
Opiskelijoilta kyseltiin myos palautetta verkkokurssin sisallosté ja sen toimivuudesta
oppimisen edesauttajana.

Avainsanat (asiasanat)
erityisopetus, oppimisvaikeudet, verkko-oppiminen, oppimisympaéristo, selkedkielinen,
monikanavainen oppiminen, saavutettavuus, logistiikka

Muut tiedot




JYVASKYLA UNIVERSITY OF DESCRIPTION

APPLIED SCIENCES Date
18.10.2007
Author(s) Type of Publication
Kuha Pertti Development project report
Pages Language
Siira Pekka 34 Finnish

Confidential

’—‘ Until

Title

A VISUAL AND VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT FOR TRANSPORT
ENGINEERING

Degree Programme

Teacher Education College, Vocational special education teacher

Tutor(s)
Heimonen Leena

Assigned by

Abstract

Current research concerning learning emphasizes the importance of social interaction, the use
of the senses and learning by doing in the learning process. The best results in learning can be
achieved when several sense channels are used in studying and when students can be active in
the learning process. Versatile teaching methods are important especially in special needs
education, where most students have different kind of learning difficulties; for example,
dyslexia.

Visual studying material, especially moving pictures and videos provide plenty of
learning opportunities for the students with special needs. When network-based learning
environments are used in teaching, it can inspire and encourage students and motivate them in
their studies. In distance education students can be supported by giving them independent,
challenging tasks which make learning visible by pedagogical means. In special needs
education virtual learning environments provide new and natural ways for carrying out
teaching.

In this development project we produced easily accessible learning material for vocational
upper secondary education. When making net based learning material the teacher should aim
for accessibility and production of user-friendly material. When producing our material our
aim was to take into account the instructions of the Finnish National Board of Education on
how to develop net based learning environments. Our aim was to produce one study module for
a vocational qualification in transport in the form of a video course for the Moodle
environment.

Students enjoy studying when teaching contains a balanced amount of different kinds of
teaching methods. Different kinds of learning exercises were included in our net course.
Students were asked to answer questions and they were able to send exercises back to the
teacher via the network. Students were also asked for feedback about the net course, its content
and how the course helped them to learn.

Keywords
special needs education, learning difficulties, usability, learning environments, networked
learning, plain language, transport engineering

Miscellaneous




SISALTO

1 JOHDANTO

2 OPPIMATERIAALI OPPIMISEN TUKENA

2.1 Selkeé&kielinen oppimateriaali erityisopiskelijan oppimisen tukena
2.1.1 Selkokieli
2.1.2 Visuaalisuus ja aistikanavat oppimisen tukena

2.2 Verkkomateriaalin mahdollisuudet oppimisen ja opiskelun tukena
2.2.1. Verkko-opiskelu oppimisen nykyaikaa
2.2.3. Vuorovaikutus verkossa
2.2.2. Opettajan rooli ja vastuu verkko-oppimisessa

2.3 Pedagoginen laatu, kaytettavyys seka esteettomyys
verkkomateriaalin tuotannossa
2.3.1 Verkkomateriaalin laadun kriteerit

2.3.2 Verkkomateriaalin kaytettavyys ja esteettomyys

3 SELKEAKIELISTA VERKKOMATERIAALIA LOGISTIIKKA-ALAN
PERUSTUTKINTOON

3.1 Verkkokurssin toteutus
3.2 Oppimateriaalin kokeilu / testaus
3.3 Kehittamishankkeen tuloksia

4 YHTEENVETO

4.1 Kokemuksia toteutuksesta

4.2 Oppimateriaalin jatkokehittelyideoita

5 POHDINTA

LAHTEET

10
10
11
13
15

15

16

18

18

21

22

30

30
31

32

34



1 JOHDANTO

Logistiikkaa verkossa -visuaalisen verkko-oppimisympariston tavoitteena on
toteuttaa yhden logistiikan perustutkinnon ammatillisen
opintokokonaisuuden harjoitteet videomuodossa. Videoita katsomalla
opiskelijat nakevat malliesimerkin kuormalavapakkauksen tekemisesta tai
haarukkavaunun turvallisesta kaytosta. Opiskelijat voivat opiskella ja tehd&a
kurssin tehtdvia omaan tahtiinsa omassa rauhassa. Oppimisympéaristéon on
tarkoitus  liittaéa my6bs  oppimista testaavat kysymykset sek&
palautekysymyksid, jolloin saamme palautetta kurssin toimivuudesta

oppimisen apuvélineena.

Visuaalinen oppimateriaali, erityisesti likkuva kuva, kuten videot tarjosivat
hanketta kaynnistettdessa uusia ja ainakin Ammattiopisto Luovissa
kokeilemattomiakin mahdollisuuksia  ammatillisen erityisopetuksen
didaktisissa kaytanteissa. Merikosken TVT-strategian mukaisesti meidan
tulee ohjata opiskelijoitamme monipuoliseen viestintavalineiden kayttoon ja
verkkotyoskentelyyn seka oppimislahtdisten menetelmien harjoitteluun
(ongelmalahtdinen, tutkiva, yhteisollinen, projekti jne). Tahan haasteeseen
pyrimme omalta osaltamme taman kehittdmishankkeen muodossa
vastaamaan. Suunnitellessamme hanketta esimiehemme ja koulumme johto
innostuivat myos asiastamme ja saimme heilta tukea ja kannustusta tyohon.
Videoiden kuvauksiin saimme oppilaitoksessamme toimivan media-alan

osaston ja heidan henkilostoa seka alan innokkaita opiskelijoita.

Kehittamistehtavassa perehdyimme myos selkokielisen kirjallisuuden

teoriaan siitd, millaista on hyva selkokieli. Verkko-opiskelun mahdollisuudet
oppimisen ja opiskelun tukena, pedagoginen laatu, kaytettavyys seka esteettomyys

verkkomateriaalin tuotannossa olivat niitd teemoja, joita halusimme tydhomme
sisallyttaa. Verkko-oppimateriaalin tekijdille perustavoitteita ovat tuotettavan
materiaalin kaytettavyys ja esteettomyys. NAaita asioita pyrimme omassa

tydskentelyssamme myds kiinnittamaan huomiota. Opiskelijoille oli tarkoitus
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hankkeen puitteissa tehdd palautekyselyt ja opitun asian omaksuvista

arvioivat testit.

Hyodynsaajina hankkeessa ovat ennen kaikkea oppilaitoksemme
opiskelijat: Monista kirjallisista ohjeistuksista ja oppikirjoista saatava
informaatio on vaikeaa omaksua, erityisesti tama koskee kasilla tehtavia
ammattitoita. Liikkuvana kuvana esitettdessa taas asian omaksuminen on
useissa tapauksissa helpompaa. Erityisopiskelijoilla on usein hankala
hahmottaa pelkk&aa kirjallista esitysta. Videolta katsottu asia on helpompi
omaksua  kaytanndon  harjoitteissa.  Monelle  kontaktiopetuksessa,
jannittavassa tilanteessa alisuoriutuvalle opiskelijalle verkko-opiskelu on
eduksi ja helpotus, kun oppimateriaaliin voi tutustua itsekseen. Verkossa
toteutettuna opiskelijat voivat katsoa videoleikkeitda myds kotona, omaan

tahtiinsa.

Opiskelijat pitavat opiskelusta, joka tuo vaihtelua tavanomaiseen opiskeluun
verrattuna.  Logistiikan  verkkokurssiin  sisdltyy  verkossa  myds
oppimistehtavia. Opiskelijat vastasivat kysymyksiin, tekivat tehtavid ja
palauttivat niitd opettajalle sdhkdisesti. Tallaisen opiskelun hyvid puolia on
erityisesti se, ettd naitd tehtavid voi tehda ja mietiskella kotona valmiiksi,
jolloin kaytdnndn opiskelu on usein helpompaa kun ei tarvitse omaksua niin

suurta maaraa uutta tietoa kerralla.

Oppilaitokselle koituva hyoty hankkeesta on se, ettd opetusohjelman
videokurssi on kaytossa jatkossa. Tehtadvassa harjoiteltin myds Moodle-
oppimisympariston kayttéa ja oppimateriaalin valmistamista verkkokurssille
seka sen siirtamista oppimisymparistoon. Hankkeen toteuttajina hyodyimme
hankkeesta siten, ettd nakdkulma oma ammattialan opetukseen vahvistui
sekd opimme tuottamaan erilaista oppimateriaalia opiskelijoiden kayttoon.
Uuden menetelmén sisddn ajaminen ja oma-aloitteisen opiskelun
mahdollisuus kasvattaa omaa pedagogista osaamista substanssi-, verkosto-
kuin innovaatiotydoskentelyssa. Tekijoiden TVT-osaaminen vahvistui
toteuttamamme hankkeen myota. Tuotettua materiaalia on mahdollista

tehda lisda kehittamishankkeen jalkeen oppilaitoksen resursseilla.



Hankkeen kaytannon tuloksena valmistui logistiikan opiskelijoille
helppokayttista, visuaalista  oppimateriaalia. @ Erona  perinteiseen
oppimateriaaliin  oli  visuaalisuuden ja havainnollistamisen, sekéa
omaehtoisen tyoskentelyn korostaminen. Kirjalliset tydskentelyohjeet
kaytannon tbissa ovat usein vaikeita hahmottaa erityisopiskelijalle.
Toteuttamamme kurssi toi helpotusta  opiskelijoille. Verkkotyoskentely
mahdollisti tehtavien tekemisen myds muualla kuin oppilaitoksessa.



2 OPPIMATERIAALI OPPIMISEN TUKENA

2.1 Selkeé&kielinen oppimateriaali erityisopiskelijan oppimisen tukena

2.1.1 Selkokieli

Selkokieli on selkékielisen materiaalin yleiseksi muodostunut nimi.
Selkokirjoitus-sana otettiin  kayttoébn vuonna 1979. Vasta viime
vuosikymmenen alkupuolella selkokieli sai vakiintuneen ja tunnustetun
aseman. (Sainio 1994, 13.)

Selkokieltd maaritelmana on yritetty maaritella Suomessa jo 1980 —luvulla.
Ensimmaisiin maaritelmiin on luonnollisesti tullut paivityksid ajan mukaan.
Varsinaiset tarkistukset aloitettin  vuosituhannen vaihteessa, kun
Selkokeskukseen alkoi tulla yhteydenottoja ja pyynt6ja selkokielen
maadritelman tarkistamisesta. Selkokeskus maarittelikin selkokielen mallilla,
jonka pohjana oli yleiskielen maaritelma. (Virtanen 2002, 8.)

Seuraavassa on ensin kuvaus tuolloin annetusta yleiskielen maaritelméasta
ja sen jalkeen on yleiskielen perusteella annettu kuvaus selkokielen

maaritelmasta.

Yleiskieli

Yleiskieli on kieliyhteison eri ik&- ja ammattiryhmille yhteinen kielimuoto,
joka on muotoasultaan kirjakielen normien mukaista, kayttdd yleisesti
tunnetuksi tiedettya sanastoa (tai ainakin selittda kayttamansa erikoistermit)
ja on virkerakenteeltaan yksinkertaista (Virtanen 2002, 8).

Selkokieli

Selkokieli on sisdlldltaan, sanastoltaan ja rakenteeltaan vyleiskielta
luettavammaksi ja ymmarrettavAmmaksi mukautettua kielta niitéa ihmisia
varten, joilla on vaikeuksia Iukemisessa tai ymmartamisessa (tai

molemmissa) (Virtanen 2002, 8).



Rajala (1990, 9.) maarittelee selkokielen kieleksi, joka on helposti
ymmarrettavaa ja jossa kieltd on tietoisesti ja suunnitelmallisesti muutettu

niin rakenteellisesti kuin sisallollisesti mutkattomammaksi.

Kuten huomaamme, molempien maaritelmien ydinsanoma on sama. Kielta
on yksinkertaistettu niin rakenteen kuin sisallon suhteen. Tuoreemmassa
maadritelmassa tuodaan esille myos selkokieltd tarvitseva kohderyhma.
Kohderyhm&n maininta selkeyttaakin selkokielen tarkoitusta sellaiselle

lukijalle, joka ei ole koskaan kuullut selkokielesta mitaan.

Selkokielen tarvitsijoiden (tai kayttajien) maarasta ja kohderyhmista ei ole
olemassa selkeaa varmuutta, on olemassa vain alustavia arvioita. Taman
hetkisen tiedon mukaan selkokieltd tarvitsevat ainakin seuraavat
vaestoryhmat:

1. Eri vammaisryhmat (kehitysvammaiset, syntymastaan asti
kuurot, autistiset, afaatikot, dysfaatikot
Lukemis- ja kirjoittamishairidiset (dysleksia), erilaiset oppijat
Vanhukset (erityisesti dementiaa sairastavat, idkkaat)
Suomen  kieltd opettelevat (siirtolaiset, pakolaiset,
vahemmistot)

(Virtanen 2002, 14)

Kehittdmishankkeemme kohderyhma koostuu padasiassa opiskelijoista,
joilla on lukemis- ja kirjoittamisvaikeuksia. Seuraavaksi onkin ehka syyta
valaista hieman dysleksiaa, kohderyhmamme yleisintd selkokielisyyden
perustetta.

Dysleksiaa ja dysfasiaa ei diagnoosina ole useinkaan helppo erotella
toisistaan. Saati sitten vdhemman ammattilaisten keskusteluissa. Dysfasia
on oireena huomattavasti laajempi, kuin dysleksia. Molemmissa hairidissa
henkilolla on neurobiologispohjaisia poikkeavuuksia ja molemmat hairiot

liittyvat kielen hallintaan. Ne ilmenevatkin usein yhtaaikaisesti. Dysfaattisilla
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henkiloilla kielelliset vaikeudet voivat olla puheen tuottamisen, kirjoittamisen,

lukemisen, hahmottamisen, jne ongelmia. Dysleksia eli lukivaikeus rajoittuu
ainoastaan lukemisen ja kirjoittamisen oppimisen vaikeudeksi. Dysfaattisella
henkilolla taas ei valttamattd ole lukutaidon tai kirjoittamisen ongelmaa.
(Ahonen, Aro ja Siiskonen 2000, 21.)

Selkokieli ei ole kielena silla tavalla oma kielensa kuten suomi tai saame.
Selkokieleen ei liity omia saantoja, jotka poikkeaisivat suomen kielen
yleisestd kieliopista. Selkokielen tuottamisessa keskitytaan tuotetun
aineiston luettavuutta ja ymmarrettavyytta parantaviin asioihin. Selkokieli
poikkeaakin eniten suhteessa lukijaan. Selkokieli tuotetaan henkiléille, joilla
on lukemisen tai ymmartamisen vaikeuksia. Lisdksi kohderyhmalla voi olla
normaalia alhaisempi koulutustaso. Taméan lukijaryhman tiedostaminen
aineistoa tuotettaessa onkin ensiarvoisen tarkeaa. Selkokielen tuleekin olla
mahdollisimman l|&hella luontevaa puheenomaista kerrontaa. (Virtanen
2002, 24.)

Miten selkokieltd sitten kannattaa tuottaa? Edella on kuvattu selkokielen
tarvitsijoiden kohderyhmid. Samoin on kerrottu selkokielen poikkeaminen
yleiskielesta sekd selkokielen tavoite. Naihin nojautuen muun muassa

Virtanen (2002) antaa ohjeeksi 4 askelta selkokielen tuottamiseen.

askel: Maarita tekstisi tavoite: mitd sanot ja miksi
askel: Tee selkeda jasentely
askel: Kirjoita teksti

w0 NP

Tarkista teksti

Edelld mainituista neljasta askeleesta tyolain ja pisin on kolmas askel eli
tekstin  kirjoittaminen. Virtanen (2002) jakaakin tekstin kirjoittamisen

kymmeneen paakohtaan.

1. Kayta jokapaivaisia sanoja.

2. Kayta yksinkertaisia rakenteita.



Kayta lyhyita lauseita.

Muista johdonmukainen temaattinen rakenne.
Kayta sidoskeinoja.

Kiinnitd asia aikaan ja paikkaan.

Ole konkreettinen.

Kayta myonteista kielta.

© © N o g s~ W

Valta viittauksia toisiin kohtiin tekstissa.
10.Kayta aikuisten kielta, kun kirjoitat aikuisille lukijoille.

Selkokieltd tarvitsevien voi olla hankala saada selvdd tavallisesta
aineistosta muutenkin, kuin pelkan sisallon takia. Siksi onkin tarkeaa, etta
selkokieli on selkeda myos ulkoasunsa puolesta. Huonolla ja hataisesti
toteutetulla ulkoasulla saatetaan pilata hyvakin selkokielinen sisalto.
Selkokielisten julkaisujen ladonnassa olisi hyva kayttdd seuraavia
periaatteita. Perustekstin kirjasinkoko on 11 — 16, riippuen julkaisutyypista.
Rivivali tehdaan tavallista isommaksi, esimerkiksi 1,5. Kappaleet ovat lyhyita
ja kappaleiden valiin jatetaan selva vali. Fonttityyppina on tuttu selkeé fontti,
esimerkiksi Times Roman tai Garamond. Kappaleen oikea reuna jatetadan
"liehumaan”, jotta sanojen valit eivat olisi vaihtelevat. Rivien tulisi kuitenkin
olla suunnilleen yhta pitkia, eli tekstia joutuu muokkaamaan. (Virtanen 2002,
58)

2.1.2 Visuaalisuus ja aistikanavat oppimisen tukena

Oppimisen tehokkuutta, oppimistyyleja ja aistikanavien merkitysta

oppimisessa on tutkittu laajasti. Peltonen (1985) on seuraavalla kuvalla

havainnollistanut osuvasti, miten oppimiseen saadaan tehoa.



Oppimisen keskimaarainen maksimitul
pp simitulos 90 %

70 %

50 %

N

|
el ey | |
2 12|92 |2 |9

kuulemalla nakemalla nakemalla itsepuhumalla  tekemalla,
+kuulemalla tkuulemalla itse puhumalla

+nédkemalla +kuulemalla

+nékemalla

Kuva 1. Oppimisen tehot Peltosen mukaan. Kuvassa 100 % tarkoittaa

oppimisen keskimaaraista maksimitulosta.

Uudemmat tutkimukset osoittavat samanlaisia tuloksia. Esimerkiksi Bethelin
National Training Laboratories:in tutkimusten mukaan muistamme
seuraavasti: 5 % luennolla, 10 % lukemalla, 20 % audio-visuaalisesti, 30 %
demonstraatioilla, 50 % keskustelemalla ryhméassa, 75 % tekemalld, 90 %
opettamalla muita. Rose ja Nicholl ovat esitelleet myds hyvin samankaltaisia
tuloksia: Muistamme 20 % siitd mitd luemme, 30 % mista kuulemme, 40 %
mistd ndemme, 50 % mista sanomme, 60 % mistd teemme; 90 % mista
ndemme kuulemme ja teemme. Tulokset osoittavat, ettd opiskelijan on itse
osallistuttava tekemiseen ja osallistuttava keskusteluun, jolloin oppiminen

tehostuu oleellisesti. (Bistrom ja Kauko 2003).
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2.2 Verkkomateriaalin mahdollisuudet oppimisen ja opiskelun tukena

2.2.1. Verkko-opiskelu oppimisen nykyaikaa

Tietoyhteiskunnan  kehitys  tuo uusia  haasteita  tulevaisuuden
tyoymparistoissa toimimiseen. Se tarkoittaa hyvia tiedonhallinnan, tiedon
tuottamisen ja oppimisen taitoja. Ennen kaikkea se tarkoittaa tieto- ja
viestintatekniikan osaamista. Opetuksessa tieto- ja viestintatekniikka avaa
uusia mahdollisuuksia konstruktivistiseen oppimisnakemykseen
perustuvassa pedagogiikassa. Esimerkiksi yhteisollisesséa ja
projektityyppisissa oppimisymparistdissa verkkopohjaiset
oppimisymparistot avaavat uusia mahdollisuuksia. (Koivisto, Huovinen ja
Vainio 1999, 6.)

Opetusministerié (2004, 15) on koulutuksen tietoyhteiskuntaohjelmassaan
linjannut, ettd kaikille Suomen kansalaisille on tarjottava mahdollisuus
hankkia tieto- ja viestintatekniikan perustaidot muun muassa oppilaitoksissa
opiskellessaan. Samoin ohjelmaan kirjattuna keskeisenad tavoitteena on,
ettd Suomi on tulevaisuudessa avoin ja tietoturvallinen verkostoyhteiskunta,
jossa tietoyhteiskuntaosaaminen on korkeatasoista ja kaikilla kansalaisilla
on perusvalmiudet kayttaa sahkoisia asiointi- ja sisaltopalveluja (emt. 21).
Ennen kaikkea tarkeda lausunto ohjelmassa on, ettd tieto- ja
viestintatekniikan kayttd oppimisessa ja opetuksessa on osa oppilaitosten
arkea.

Merikosken ammatillisessa koulutuskeskuksessa (2002) on laadittu tieto- ja
viestintatekniikan opetuskayton strategia (TVT -strategia) valtakunnallisen
tietostrategiahankkeen mukaisesti. Valtakunnalliseen hankkeen tavoitteena
on tietoyhteiskuntavalmiuksien tuominen koko kansan ulottuville.
Hankeohjelmassa kuvataan ne perustaidot, jotka myds oppilaitosten on
jatkossa tarjottava opettamaan opiskelijoilleen. Tama tarkoittaa esimerkiksi
opiskelijoiden ohjaamista kayttdmaan oman alan digitaalista materiaalia,
kuten WwWw-Ssivuja, keskusteluryhmia, tietokantoja, sahkaoisia
oppimisymparistoja jne. Merikosken TVT-strategian mukaisesti meidan on
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ohjattava opiskelijoitamme monipuoliseen viestintavalineiden kayttdon ja

verkkotyoskentelyyn seka oppimislahtdisten menetelmien harjoitteluun
(ongelmal&ahtoinen, tutkiva, yhteisollinen, projekti jne). Tah&n haasteeseen
pyrimme omalta osaltamme taman kehittdmishankkeen muodossa

vastaamaan.

Keskeinen ongelma verkko-opiskelun markkinoinnissa opiskelijoille on siind,
ettd kaikki opiskelijat eivat koe loytavansa verkko-opiskelusta lisdarvoa
oppimisensa tueksi ja monipuolistamiseksi, vaan osa opiskelijoista, l&hinn&
vanhemman ikaluokan opiskelijoita, kokee pelkoa ja vastenmielisyytta tieto-
ja viestintatekniikkaa kohtaan. Talloin esteettdman oppimisympariston
luomisessa itse valineesta tuleekin joillekin opiskelijoille oppimisen este.
Ongelma on osaamisen polarisoitumisessa: suuri osa opiskelijoista hallitsee
TVT:n jouhevan kayton, mutta osalle ihmisista tietokoneet ovat taysin uutta
tekniikkaa. Miten saada tallaiset tekniikkaa karttavat ihmiset motivoitumaan
sisaisesti uuden ’kielen” opiskeluun? Verkkoymparistéjen kaytto
opetukseen vaatii siten erityisesti pedagogista valmistautumista ja
valmentautumista, jotta oppimistapahtumassa renki ei paasisi hyppaamaan

isannan rooliin.

2.2.2. Vuorovaikutus verkossa

Ihmiset ovat tekemisissa kesken&an ja tekevat asioita yhdessd; ihmiset
vuorotellen ja vastavuoroisesti vaikuttavat toisiinsa. N&in Manninen ja
Pesonen (2000, 55) maarittelevat vuorovaikutuksen. Parhaimmillaan opetus
ja oppiminen, oli kyseessa perinteinen lahioppiminen tai verkko-opiskelu
tietokoneen valityksella, on opettajan ja opiskelijoiden aktiivista
kommunikointia, jossa kaikki osallistuvat oppimistapahtuman rakentamiseen
ja etenemiseen. Nykyajan konstruktivistiset ja sosiokonstruktivistiset
oppimisnakemykset korostavat yhteisollista, yhdessa oppimista seké
vuorovaikutusta seka reflektiivisyyttd, omien ajatusten peilausta toisten
avulla (Matikainen 2001). Useiden nykyaikaisten oppimisteorioiden mukaan

ihmiset oppivat ennen kaikkea tarkkailemalla toisiaan, oppiminen tapahtuu
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sosiaalisessa tilanteessa. Koko elamansé ajan ihmiset siirtyvat sosiaalisesta

tilanteesta toiseen, yksilot hakeutuvat seuraan jossa mahdollinen oppiminen
voisi  toteutua. (Ruohotie 2000, 115-133.) Sosiaalisen tuen,
vuorovaikutuksen, kautta yksilon ajatteluprosessit tulevat "nakyviin” niin
hanelle itselleen kuin muillekin. Kun oppija ryhméassa perustelee
nakemyksiaan, vastavuoroinen keskustelu luo edellytyksia toisilta
oppimiselle sekd ennakkokasitysten ja itsestaan selvien asioiden
problematisoinneille. (Rauste-von Wright ja von Wright 1994, 37.)

Verkkopohjaisia oppimisympaéristoja on tapana tarkastella teknisena ilmiona,
jolloin muodostuu helposti kasitys, ettd voidaan toimia ajasta ja paikasta
riippumattomina. Sosiaalipsykologiselta kannalta tarkasteltuna asia
kuitenkin problematisoituu: tietoverkkoihin liittyvassa viestinndssa on otettu
kayttoon termi  sosiaalinen vihjeettomyys, joka tarkoittaa, etta
tietokonevdlitteinen viestinta salli  vAhemman sosiaalisten vihjeiden

valittamista, kuten sanatonta viestintda (Matikainen 2000, 56).

Tassa kontekstissa tatd kehittamishanketta tyostettaessakin on kyseltava,
millainen on hyva, mielekas ja vuorovaikutteinen oppimistapahtuma jos se
tapahtuu tietokoneen &aressa, sen valityksella? Miten verkossa
tapahtuvaan opiskeluun saataisiin sisallytettya aitoa vuorovaikutusta ja
miten verkko-opiskelussa pystyttaisiin matkimaan sitéa sosiaalista kontekstia
joka mahdollistaa oppimisprosessin? Yleensa ottaen verkko-opetuksella on
tarjottavanaan  erinomaiset mahdollisuudet  vuorovaikutteiseen ja
tehokkaaseen oppimiseen (esim. Matikainen 2001). Pedagogiikassa tulisi
kuitenkin osata korostaa opiskelun vuorovaikutusluonteisuutta ja kiinnittaa
siihen tietoista huomiota (Kiviniemi 1999, 116-118). Verkkotydskentelyyn
tarvitaan edelleen paljon tutkimus- ja kokeilua ja kehitystyota
tarkoituksenmukaisten verkkoymparistdjen luomiseksi; perustelematta ei ole
tarvetta luopua vanhoista hyviksi havaituista kaytadnnoistd. Tassa
kehittamishankkeessa testasimme  verkko-ymparistéssa tapahtuvaa
videoleikkeiden katselun ja verkkotehtdvien tekemisen vaikutusta
oppimisprosessiin. Keskeisin vuorovaikutuksen sdilyttdmiseen vaikuttava

tekija tassa pedagogisessa viitekehyksessa on se, etta kotona katsottavat
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videot ja kotitehtavéat ovat kokonaisuuden kannalta pieni osa opiskelua, eli

koulussa tapahtuva oppiminen ja erilaiset harjoitteet muodostavat keskeisen
osan opetusta ja verkkotydskentely on pieni alisteinen osa oppimisen
kokonaisprosessista.

2.2.3. Opettajan rooli ja vastuu verkko-oppimisessa

Opetusministerion (2004, 15-21) tietoyhteiskuntaohjelmassa esitellaan
toimenpiteitd, mihin opettajien TVT-koulutuksessa tulee tulevina vuosina
keskittyd. Keskeisia kehittamislinjoja tassa tydssa on mm. opettajien TVT:n
opetuskayton koulutus, avoimen opiskelumateriaalin tuottamisen tukeminen
ja tuominen verkkoon sekd sen verkko-oppimisen tarkasteleminen myQs
pedagogisista lahtokohdista ké&sin, verkkomateriaalin tekijakoulutuksen
jarjestaminen, sahkoisten kirjasto- ja tietokantapalveluiden kehittdminen ja
tuominen verkkoon jne. On helposti nahtavissa ja ennustettavissa, etta tieto-
ja viestintatekniikan opetuskaytté muuttaa muotoaan ja kehittyy nopeasti.
Verkkopohjaisen oppimateriaalin  kayttd6 opetuksessa lisdantyy laajalla
rintamalla niin maarallisesti kuin laadullisestikin, ja luonnollisesti niin
oppilaitosten kuin opettajienkin on oltava tassd kehityksessa mukana.
Valtiovallan tavoitteiden mukaisesti taas kaikille kansalaisille tulee
opetuksen puitteissa tuoda riittavat tietoyhteiskuntavalmiudet, ja verkko-
opiskelun tulee olla oppimisessa ja opetuksessa oppilaitosten arkea.

Opetushallitus on  pyrkinyt ennakoimaan opettajien perus- ja
taydennyskoulutuksen laadullisia ja maaréallisia tarpeita. OPEPRO -nimisen
hankkeen loppuraportissa esitelladn niitd keskeisia suuntaviivoja, joiden
mukaan perusasteen ja toisen asteen opetustytta pitaa kehittdd vuoteen
2010 mennessa (Luukkainen 2000). Raportin mukaan teknillistyneen ja
verkottuneen yhteiskuntamme nopeat muutokset edellyttavat opettajilta
seka heidan tyoyhteisdiltdan valveutunutta ja vastuullista otetta olla mukana
kehityksessé. Uusien oppimisndkemysten mukaan ajattelun kehittaminen
kuuluu opettajan tehtaviin, h&nen tehtdvansa on antaa oppilaille sopivan

haasteellisia tehtavia, jolloin imidihin haetaan selityksia ja johtopaatoksia,
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opettajan tehtdvansad on nykyajan koulussa ennen kaikkea ohjata

oppimiseen. Tah&n monet verkkopohjaiset sovellukset tarjoavat hyvia
tyOkaluja. Tama kehittamishanke on luonteva osa omaa ammatillista
kehittymistamme pyrkiessamme kehittamaan erityisoppilaitoksen
opiskelijoille sopivia, esteettdmia opetusmateriaaleja.

Lisdantyvan tiedon mielekads jasentdminen ja ymmartaminen on ty6lasta, ja
nopeasti kehittyva tietoyhteiskunta luo paineita oppilaitoksille ja opettajille
tietoon liittyvan pedagogiikan suhteen. On todettu, ettd ammatillisesti pateva
uusi opettaja opettaa entistda vahemman, opettajan rooli on yhd enemman
olla mukana tutkivassa, kehittdmiseen ja ongelmanratkaisuun tahtaavassa
konstruktiivisessa oppimisprosessissa. (Luukkainen 2000, 5.) Tallaiseen
viitekehykseen sijoitettuna verkkopohjaisilla oppimisymparist6illa on
jatkossa varmastikin  suurikin  osuus opiskelijoidemme jasentdessa
ammatillisia skeemojaan. Pedagogisessa mielessa ajateltuna verkko-
opiskelu sopii jo nykypaivan kouluummekin  hyvin luontevasti.
Konstruktivistisen ajattelun myota on opittu tunnustamaan, etta tietoa ei voi
kaataa oppijan paahan. Kouluissa on systemaattisesti juostu liikaa tiedon
maarallisen lisdantymisen perdssa, ja opetusta on leimannut lilan kiireinen
etenemisvauhti. Saastosyistd johtuen meidankin oppilaitoksessa on
l&hiopetustunteja vahennetty ja erityisopiskelijoillekin  on annettu niin
sanottuja kotitehtavia. Nyt on tunnustettava se tosiasia, etta opiskelijoilla
lahes poikkeuksetta on ollut tapana jattdd kotitehtaviksi annetut
oppimistehtavat tekematta. Verkossa tapahtuva opiskelu voi hyvinkin lisata
opiskelijoiden omatoimista aktiivisuutta  opiskelussa ja nain

opetussuunnitelman mukaiset tavoitteet voitaisiin hel[pommin saavuttaa.
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2.3 Pedagoginen laatu, kaytettavyys seka esteettomyys
verkkomateriaalin tuotannossa

2.3.1. Verkkomateriaalin laadun kriteerit

Opetusministerion tietoyhteiskuntaohjelman yksi keskeisimpia tavoitteena
on verkko-oppimateriaalin laadun varmistaminen. Opetushallitus (2005) on
julkaissut ohjeistuksen ja verkkomateriaalin tuottamisen laatukriteerit, jotka
ohjaavat laadukkaan ja pedagogisesti perustellun verkko-oppimateriaalin
tuottamiseen. Verkko-oppimateriaalin pedagogisella laadulla tarkoitetaan
sitd, ettda oppimateriaali soveltuu luontevasti opetus- ja opiskelukayttoon ja
ettd se tukee opetusta ja oppimista ja tarjoaa pedagogista lisdarvoa.
Kayttajan saama lisdarvo verkko-opiskelusta syntyy hanen kokemuksistaan
opiskelu- ja opetustilanteessa verkossa. Keskeista on, ettd oppimateriaalin
tulee tukea oppimista opetustieteiden uusimpien tutkimustulosten
mukaisesti, eika se saa vain tyytya soveltamaan vanhentuneita pedagogisia
malleja uudella teknologialla kaytettyna.

Oppimateriaalin laatuun, oli se perinteista tai verkkoon laadittua materiaalia,
vaikuttavat pohjimmiltaan samanlaiset tekijat. Téallaisia tekij6itd ovat
esimerkiksi sisallon rajaus, kohderyhman tuntemus, materiaalin tuottajien
asiantuntemus, didaktinen lahestymistapa, oppimiskasitys seka viestinnan
ja ilmaisun hallinta. Verkko-oppimateriaaliin liittyy toisaalta myds uusia
ilmidita ja tekijoita, jotka vaikuttavat aineiston laatuun ja kaytettavyyteen.
Huomioonotettavia uusia kriteereitd ovat mm. materiaalin paivitettavyys,

vuorovaikutteisuus ja yhteisollisyys. (emt.)

Laadukkaan verkko-oppimateriaalin tuottaminen ei opetushallituksen
ohjeistuksen mukaan ole vaikeaa. Opetusta voidaan verkkotydskentelyn
mukaan ottamisella kehittdd innostavaan, virikkeellistd ja motivoitunutta
oppimista aktivoivaan suuntaan. Opiskelijaa voidaan verkossa tukea
antamalla hanelle itsenéisida haasteita ja tekemalla oppimista nakyvaksi.
Erityisopetuksessa verkkotydskentely tarjoaa nain luonnollisesti uusia

opetuksen toteutustapoja. Omassa kehittamishankkeessamme otimme
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opetushallituksen ohjeistuksen mukaan tydskentelyyn oppimateriaalia

tuottaessamme.

2.3.2. Verkkomateriaalin kaytettavyys ja esteettomyys

Verkkomateriaalin kaytettavyydella tarkoitetaan oppimateriaalin rakenteen,
teknisen toteutuksen ja kayttolittymasuunnittelun tuottamaa kayton
sujuvuutta ja helppoutta. Verkko-oppimateriaalin tekijélle kaytettavyyden
tulee olla yksi tuotannon perustavoitteista. Esteettomyydelld tarkoitetaan
sitd, ettd oppimateriaali on erilaisten ihmisten kaytettavissa riippumatta
heidan fyysisistd ja psyykkisistd ominaisuuksistaan, vammoistaan ja
terveydentilastaan.

Opetushallituksen  tuottamassa  verkko-oppimateriaalin  tuottamisen
ohjeistuksessa on esitelty kattava lista kriteereitd, jotka tulisi ottaa huomioon
verkko-oppimismateriaalin suunnittelussa ja joiden mukaan verkkomateriaali
tulisi toteuttaa. Tata Ilistaa on tarkoitettu kaytettavaksi tyokaluna
oppimateriaalin tuotannossa ja siitd voidaan muokata tilanteeseen sopivia
uusia ohjeistuksia esim. oppilaitosten ja sisallontuottajien kayttéon. Omassa
kehittdAmishankkeessamme naistd  kriteereista ~ otimme kayttoon
videotuotannon ja verkko-oppimisympariston toteuttamiseen sopivat ja
keskeiset kriteerit. Osa Merikoskella kaytettavan verkko-oppimisympéariston
toiminnoista ja sisalloistd on sellaista, joihin taman tyon puitteissa ei ollut
mahdollista  eika  tarkoituksenmukaista  puuttua. Oppimateriaalin
suunnittelussa ja tyostdossa otimme kuitenkin huomioon opetushallituksen
ohjeistuksen, mahdollisuuksiemme mukaan. Keskeisia tydtamme

ohjanneita kriteereité olivat seuraavat:

— Verkko-oppimateriaali soveltuu prosessitydoskentelyyn ja
tukee oppimisen motivaatiota.

Verkko-oppimateriaali mahdollistaa oppijan pitkdkestoisen
tydskentelyn materiaalin parissa kaytettavissa olevilla valineilla.
Verkko-oppimateriaali sallii keskeytyksen, tallentamisen ja
paluun aiempaan tuotokseen tai toimintaan ja jatkotyoskentelyn
sen parissa.
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— Verkko-oppimateriaali tarjoaa oppijalle mahdollisuuden
aktiiviseen vuorovaikutukseen.

Verkko-oppimateriaali tukee yhteisollistéa tyoskentelya yhteisen
kohteen parissa. Opittavia asioita on mahdollista pohtia ja
tyostdd yhdessa muiden oppijoiden, opettajan tai ohjaajan
kanssa. Verkko-oppimateriaali on luonteeltaan
vuorovaikutteista, ja se antaa toimintaa ohjaavaa palautetta.

— Tieto esitetdén oppijalle omaksuttavassa muodossa.
Materiaali on kohderyhmalle sopivan haasteellinen. Oppijan
lahtdtaso, tausta ja taidot otetaan huomioon verkko-
oppimateriaalissa.

— Verkko-oppimateriaalin kayttoliittyma on selked ja
innostava. Verkko-oppimateriaalin visuaalinen ilme on
tarkoituksenmukainen ja tukee hahmottamista.
Visuaalisen ilmeen ja eri esitystapojen avulla voidaan tietoja ja
toimintoja nostaa esiin, painottaa, yhdistaa ja eriyttaa. Erilaiset
esitystavat voivat tukea erilaisia omaksumistapoja.

— Kayttoliittyman rakenne, asettelu, tyyli, varit, kirjaintyypit
ja -koot seka toiminnot ovat selkeita ja yhtenaisia.

Selkea kayttoliittyma nopeuttaa kayttoonottoa eikd vie huomiota
itse verkko-oppimateriaalin sisallosta. Kayttoliittyma siséltaa
vain tarpeellisia osia, ja valittavissa olevat vaihtoehdot ovat
selvasti toisistaan erottuvia.

— Kuvat, grafiikka, aanet, animaatiot ja videot ovat
korkeatasoisia ja latautuvat hyvin.

— Verkko-oppimateriaalin kieli on kayttajalahtoista ja
noudattaa verkkokirjoittamisen periaatteita.
Verkko-oppimateriaalin teksti on kayttajalahtdistd hyvaa kielta.
Tekstissa ei ole kirjoitus- eiké kielioppivirheita eika tarpeettomia
lyhenteita tai kayttajille vieraita termeja. Otsikot ovat
informatiivisia ja lyhyita. Kappaleet ja virkkeet ovat lyhyita.

— Kayttoliittyma ja mediailmaisu on kohderyhmaélleen
luonteva ja innostava.

Kayttoliittyman  ja mediaelementtien suunnittelu on
kayttgjalahtoista ja ottaa huomioon oppijjan idn ja
oppimisympariston. Hyva kayttoliittyma innostaa, herattaa
mielenkiinnon ja yllapitaa sita.

— Verkko-oppimateriaalin kaytettavyys- ja esteettomyys-
kriteerit maaritellaan kohderyhméan mukaan.

Eri tekijat (heikko kielitaito, nakod- ja  kuulohairiot,
oppimisvaikeudet jne.) aiheuttavat vaatimuksia oppimateriaalin
kaytettavyydelle ja esteettomyydelle.
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— Eri medioiden kayttd on perusteltua ja tukee sisallollisten
ja pedagogisten tavoitteiden saavuttamista.

— Kaytettavyyttd ja esteettomyyttd arvioidaan eri
nakokulmista tuotannon eri vaiheissa ja kayttgjien
palautetta ja kayttotietoa kootaan jatkuvasti. Materiaalia
kehitetaan palautteen pohjalta.

3 SELKEAKIELISTA VERKKOMATERIAALIA LOGISTIIKKA-ALAN
PERUSTUTKINTOON

3.1 Verkkokurssin toteutus

Kehittamishanke aloitettiin tutustumalla hankkeen kannalta oleelliseen
teoreettiseen taustaan. Taustatiedoista keskeisimmat on kuvattu taman
raportin - aikaisemmissa luvuissa. Lisaksi tarvittin tietoa kaytannon
toteutuksen mahdollisuuksista ja rajoitteista. Lisétietoja saatiin varsin
mukavasti tydhon osallistuneilta yhteistybkumppaneilta. Naméa tahot tulevat
esille tarkemmin oppimateriaalin tekemisen kuvauksessa. Teoreettisen
tiedon ollessa mielestamme riittdva, varsinainen toteutus aloitettiin
videokuvauksella. Siitd sitten edettiin leikkauksiin, tietojen syoéttamiseen

verkkoymparistbon ja testaukseen seka toteutuksen arviointiin.,

Tybn tavoitteena oli luoda sellainen visuaalinen verkkomateriaali, joka
palvelee logistiikan erityisopiskelijoita. Verkkoympariston tuli olla sellainen,
ettd opiskelija voi katsella opiskeltavaan aiheeseen liittyvaa videokuvaa ja
vastata sitten siihen liittyviin selkokielisiin kysymyksiin.

Oppimateriaalin tyostaminen aloitettiin valitsemalla kuvattava
asiakokonaisuus ja  kuvauspaikka.  Asiakokonaisuudeksi  valittiin
kuormankasittelyn opintokokonaisuuden keskeisinta osaamista.
Tapahtumaksi muodostui lopulta rahtikirjatiedon perusteella tehtava
kuorman  kerdily, pakkaaminen ja lastaus ajoneuvoon. Tasta

kokonaisuudesta valittiin seuraavat erilliset osiot:
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- rahtikirja
- trukin ajoonlahtotarkastus
- trukin kaytto (tavaran ottaminen hyllysta)
- lahetyksen pakkaaminen (muovitus)
- haarukkavaunun kaytto
- kuorman sijoittaminen
- kuorman tukeminen

- suojavaatetus.

Kuvauspaikaksi valittin  Merikosken ammatillisen koulutuskeskuksen
Muhoksen toimipaikan terminaalirakennus, sen sisatilat. Suoritteen tekijaksi
kuvauksen ajaksi lupautui erds logistiikan perustutkinnon 1. vuosikurssin

opiskelija.

Koska kuvauspaikassa oli kaytettdvissa vain keinovaloa ja tavoitteena oli
kuitenkin saada mahdollisimman selkea ja helposti katsottavaa
videomateriaalia, vaadittin kuvaukseen ammatillista osaamista. Tata
osaamista saatiin Merikosken ammatillisen koulutuskeskuksen media-
assistenttiopiskelijoista. Heidan vastuuopettajanaan toimi Kamula Mika, jolle
lahetettiin alustava kasikirjoitus kuvauksesta sek& karkeahko kuvaelma
kuvauskohteesta ja ymparistdosta. Varsinainen kuvaus suoritettiin 2.3.2007.
Kuvauksessa oli paikalla 2 media-alan opiskelijaa, heidan ohjaajansa,
taman tyon tekijat (Kuha, Siira) seka logistiikan opiskelija. Edella mainitut
kuormankasittelyn kokonaisuuden osiot kuvattiin yksitellen muutamaan
kertaan eri valaistuksilla ja eri kulmista. Varsinainen kuvausaika paikan
paalla valmisteluineen kesti yllattaen vain noin 3 tuntia. Videotallenteet
annettiin  Media-alan koulutukseen edelleen leikkaukseen annettujen

ohjeiden mukaisesti.

Samaan aikaan, kun videot olivat jatkokasittelyssd, aloitettiin
verkkoympariston pohjustava tyo. Merikosken ammatillisessa
koulutuskeskuksessa kaytetddn verkko-opiskelun ympéaristond Moodlea.
Moodle on ilmainen, avoimen lahdekoodin oppimisalusta, joka soveltuu

erilaisille  kayttajaryhmille  erilaisiin  kayttotarkoituksiin.  Moodle on
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kaytettavissa periaatteessa kaikilla Merikosken ammatillisen

koulutuskeskuksen henkil6kunnalla ja opiskelijoilla valmiilla
verkkotunnuksilla. Siind mielessé hyva ratkaisu, etta erityisopiskelijankaan
ei tarvitse opetella wuusia kayttajatunnuksia ja salasanoja. Meille,
oppimateriaalin luojille, haettiin teknisesta tuesta sellaiset kayttdjaoikeudet
ettd pystyimme rakentamaan kurssin ko. ymparistoon. Moodlesta ei
kummallakaan tyon tekijalla ollut aikaisempaa kokemusta. Niinp& otettiin
yhteytta Merikosken ammatillisen koulutuskeskuksen Muhoksen toimipaikan
sahkdalan perustutkinnon ohjaajan, Katriina Koistiseen. Han neuvoi
Moodlen perustoiminnot sekd opiskelun ettd kurssimateriaalin luomisen

osalta.

Aluksi luotiin logistiikan alle kurssi ja sille nimi; Logistiikan perustaidot. Sen
jalkeen luotiin kurssin lyhyt kuvaus ja toimintaohje. Toimintaohje ja kuvaus
pyrittin saamaan mahdollisimman lyhyeksi ja selkokieliseksi. Videopatkiin
liittyvat kysymykset mietittiin tarkkaan ja harkiten, useita palavereja pidellen.
Kysymysten maaraksi muodostui loppujen lopuksi 1 — 2 kysymysta videota
kohden. Kysymyksien tavoitteena oli syventaa opiskelijan pohdintaa videon
katselun yhteydessa.

Videot saatiin leikattuina versiona noin kaksi viikkoa kuvauksen jalkeen.
Ensimmainen erd oli lian tummaa katsottavaksi, joten pyydettiin uusi era
vaalennettuna. Lopputulos olikin jo sitten hyva. Videoista jatettiin
tarkoituksella &aanet pois jo kuvausvaiheessa. Osittain siksi, etté
kuvaustapahtumalta olisi vaadittu silloin paljon enemman ja osittain
testataksemme, kuinka tarkedna aantd pidetaan videoiden yhteydessa
opiskelijoiden keskuudessa. Videoleikkeet toimitettiin sahkodisena aineistona
DVD -lewylla, jolta ne siirrettiin Moodleymparistoon. Jokaisesta videosta ja
siihen liittyvista  kysymyksistd  muodostui  tehtavapaketti.  Naitéa
tehtavapaketteja tuli kaiken kaikkiaan 8 kappaletta seka lisaksi
palautetehtava. Lopuksi kurssille luotiin salasana, jonka saatuaan
opiskelijalla oli oikeus osallistua kurssille. Kurssille osallistuminen rajoitettiin

kahteen viikkoon, koska katsottiin tuon ajan olevan riittdvan tehtévien
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suorittamiseen. Pitempi aika taas olisi voinut roikuttaa opiskelijoita liian

pitkdan, tyyliin "ehtiih&n tuon vield”.

3.2 Oppimateriaalin kokeilu ja testaus

Tehty verkkomateriaali luonnollisesti testattiin. Testaamisen kohderyhmaksi
valittiin logistiikan perustutkinnon 1. vuosikurssin opiskelijat, yhteensa
kahdeksan opiskelijaa. Ryhmaélle pidettiin orientoiva oppitunti, jossa
kerrottiin verkko-opiskelusta, Moodleymparistosta ja kurssin osuudesta
heidan ammatillisissa opinnoissaan. Ryhman erityisen tuen tarpeita olivat
lukemisen vaikeus, kirjoittamisen vaikeus, luetun ymmartamisen vaikeus,
fyysinen vamma, kayttaytymisen hairidt, sosiaaliset ongelmat ja lieva
kehityksen viivastymd. Ryhman luonteesta johtuen normaalin kotioloissa
tapahtuvan verkko-opiskelun lisdksi tarjottin mahdollisuutta osallistua
verkko-opintoihin yhteisesti atk-luokassa ohjatusti. Yhta lukuun ottamatta
kaikki opiskelijat valitsivat ohjatun opiskelutilanteen.

Ohjatussa tilanteessa opiskelijat opastettin  kirjautumaan Moodle
-ymparistoon ja saatettiin tehtdvien suorittamisen alkuun. Ensimméinen
video ja siihen liittyvat tehtavat tehtiin ohjatusti yhdessa. Muut tehtavat
opiskelijat suorittivat omaan tahtiinsa. Kaikki eivat ehtineet vastata kaikkiin
kysymyksiin ohjatun jakson (3 tuntia) aikana, joten heille annettiin tehtavaksi
suorittaa loput kotioloissa. Tama ei kuitenkaan onnistunut. Osin sen takia,
etta kaikilla ei ollut mahdollisuutta paasta internettiin (esim. perhekotien
nuoret) ja osin sen takia etta vapaaehtoinen verkko-opiskelu kotona ilman
valvontaa ei tuntunut onnistuvan. Toisen jakson aikana viimeisetkin saivat
kaikki tehtavat tehtyd. Vastaukset tarkistettin opettajan toimesta ja
taydennettiin lisakysymyksilla, taydennyspyynndilla ja hyvaksytyt vastaukset
OK -merkinnélla. Prosessi eteni edella kuvatulla tavalla niin, ettd kaikki
opiskelijat olivat lopulta vastanneet Kkaikkiin tehtaviin hyvaksytysti.
Kokonaisuudessaan tahan verkko-opiskeluun meni aikaa vajaa nelja
viikkkoa. Eli alkuperaista kahden viikon opiskeluaikaa jouduttiin jatkamaan

muutamaan kertaan.
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Kehittdmishankkeen tuloksena saatiin visuaalinen verkkoymparisto, jota

voitiin testata todellisessa ymparistossd. Seuraavassa joitakin kuvia

verkkoympariston eri tilanteista.

¥ kurssi: Logistiikan perustaidot - Mozilla Firefox o =[5
Tiedosto  Muokkas M&wkd  Swuhistoria  Kirjanmerkit  Twdkalut  Ohije
<ﬂ - ¥, @ g | T httpe/fstudent.merikoski. fifmoodle/cour sefview. phprid=134 ‘ | | .@‘!mnndla 5"&‘

’ Aloikussivu l;‘l Uutisotsikot

Logistiikan perustaidot

MeMeo » Aloitussivu

Henkilot =
4 Osallistujat

Aktivite etit =

Aiheen kuvaus

Ohjeet
% butiset foorumi

Olet kirjautunut nimelld Koha Pertti. (Kifaudu ulos) =

tuokkaustila padlle

Opiskelijandkyma padlle |

Viimeisimmit uutiset =

Lisad uusi aihe...
(Eiviela uutisia)

Ajneistot Tulevat tapahtumat =
% Foorumit 1 Rahtikirja O Eitulevia tapahtumia
Lyfryttehtavat & Video . )
B s
Etsi foorumeista =
2 Trukin tarkastus O L
= = video Viimeisimmat B
Tarkennettu haku (3 TN tapahtumat
2
5 Tapahturnaa Friday, 1 June
Yllapito Z Rygymmys2 2007, 18:34 lahtien
& Munkkaustila paslie 3 O V"me'lf;;”tg:f?rg??n':““m'e“
Asetukset Trukin kiyttiminen o _
H Muokkaa tietoja EI uutisia edellisen kayntisi
3 Cpettajat o= video jalkeen
43 Opiskeljat B Kysymys 1
i Ryhmat B Kysyrmys 2
W varmuuskopiointi
& palaua 4 Lavapakkauksen tekeminen O
& Tuo i Video
« Nollaa ;
k:
| Tilastot ARyl =
‘ “almis 7

@ Kaynnista| () Erkkaopinnat KL

| Kehhanke - Microsoft YWord I @ Kurssi: Logistitkan per...

Kuva 1. Kurssin aloitussivun osa.

‘ « ®) o:11
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B [=]
Tiedosto  Muokkas Mé&wkd  Swuhistoria  Kirjanmerkit  Twdkalut  Ohje
1 = 5 T =
— e 4 M:‘—‘ (g | L] httpefistudent.merikoski. fifmoodle/modjresource/view, php?id=4857 v 2| |Gl | moode 4
~ b LB L
’ Aloitussivy 5y Uutisobsikot
Logistiikan perustaidot < |[siimy... 2
MeMeo » Aloitussivu » Aineistot » Video Paivita tAma Aineisto I
@aﬂ'—‘.layer File ‘“iew Play Favorites Tools Help
=) Mows Playing || B+ TRUKKI 00 Kbps teaf1s0 || 4
n m) (D) ()=
G Real Guide (10 Music 8 My Ubrare T Music Store ‘
1 “almis o
o Kaynnista| | KINGSTON (F:) Chijauspanesli ¥ Kehhanke - Microsoft Word | (& Aloitussivu: ¥ideo - Mozl . || &3 RealPlayer: TRUKKI 51 |« ® 103
= E ¥ =
|

Kuva 2. Videon katselusivu.
Kunnon pysaytyskuvaa ei saanut printscreenin avulla, joten kuvassa 2

nakyy musta videoruutu.
8 = S

Tiedosta  Muol

Siwuhistoria  Kirjanmerkit  Twbkalut  Ohje

\: = T \;é‘—i L?j | httpe/istudent.merikoski. fifmoodle/modjresource fview. php?id=4857 |+| B |Q|‘ mondle -+,

’ Aloitussivy 5y Uutisobsikat

Logistiikan perustaidot @< |5 =
i i inei i Kyaymys 2 -]
MeMeo » Aloitussivu » Aineistot » Video Lavapakkauksen fekeminen _D__I
Wideo
Kysymys
Pumppukdrnyn k&yiie
Yideo
Kyrswrmys 1
Kysymys 2

Kuarman sii"aiﬂaminen kuormaiifaan

Ky swrmys
Kuorman fukeminen

Yideo

Ky swrmys 1

Ky gwrmys 2
Tyovaalleaf

Yideo

Ky swrmys 1

Ky swrmys 2
Palauie. Vasiaa huolellisast! 28

1 “almis v

& Kaynnist| () KINGSTON (Fi) | & onjauspanesi | B kebhanke - Micrasoft word | [ @ aloitussivu: ¥ideo - M... [[cc ) 1938
‘

Kuva 3. Siirtyminen kysymyksiin
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Videon katselun jalkeen siirrytddn siirry-valikon kautta katsottua videota

koskeviin kysymyksiin.

¥ nloitussivu: Kysymys 1 - Mozilla Firefox o =[5

Tiedosto  Muokkas M&wkd  Swuhistoria  Kirjanmerkit  Twdkalut  Ohije

@~ - @ (2% [ 1 heepeistudent. merikoskt. fifmoode madjjournaliew. php?id=4251 [+ | |[Cl+|moode =5

B sloitussiva l:,' Uukisoksikot
Logistiikan perustaidot @ _< |[Siny.. S

MeMeo » Aloitussivu » Lyhyttehtavat » Kysymys 1 Paivita tama Lyhythehtéwa |

Katso kaikki vastaukset (7 kappaletta)

Mink# virheen trukin kuljettaja tekee?

Aloita tal muokkaa vastausta I
Et ole aloittanut titd tehtdvii vield

(i) Tama sivun Moodle Docs

Olet kijautunut nimelld Kuha Pertti. (Kirjaudu ulos)

Alaitussivu

‘ Walmis i

@ Kaynnista| () KINGSTON (F:) | & ohisuspanesi | B kebhanke - Microsoft word || @ aloitussivus: Kysymys ... «®) 1540

Kuva 4. Kysymyksen ensimmainen nakyma
Painamalla painiketta "Aloita tai muokkaa vastausta’ opiskelija paasee

vastaamaan tehtavaan.
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¥ nloitussivu: Kysymys 1 - Mozilla Firefox o =[5
Tiedosto  Muokkas M&wkd  Swuhistoria  Kirjanmerkit  Twdkalut  Ohije
@ = > - @ o) 'ﬁ irﬁ"l http:/fstudent.merikoski. fifmoodle/modjjournal{edit phpzid=4851 |"‘ BPl L'lmnndla i\l
B sloitussiva E,' Uukisoksikot
Logistiikan perustaidot < || siiny... EIE e
MeMo » Aloitussivu » Lyhyttehtivit » Kysymys 1 » Muokkaa
Mink& virheen trukin kuljettaja tekee?
Lue huolellisesti (3
Kirjoita huolellisesti (3
Tietoja HTML-editorista (3
[ Trebuchet =l [1espy = -l B 7 U §|% x|Bnf@W|o
sE=s==(un|SEEEEE - dess DO o[ @
Trukinkuljettaja ajaa taakka y{hé'ﬁill§|
Palku: body _I
4

‘ Walmis
| Gr Ohjauspaneeli I @ Kehhanke - Microsoft Word ”@ Aloitussivu: Kysymys ...

@ Kaynnista| () KINGSTON (F:)

Kuva 5. Vastauskentta.

Kuvan ulkopuolella vastauskentdn alapuolella on painike

muutokset”, jota painamalla vastaukset tallentuvat jarjestelmaan.

« ™ 1941

"tallenna
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€ aloitussivu: Kysymiys 1 - Mozilla Firefox o =[5

Tiedosto  Muokkas M&wkd  Swuhistoria  Kirjanmerkit  Twdkalut  Ohije

<@ - - @ (2 | 701 hetpufstudent.merikosk.Afmoode modjjournalfview. php?id=4851 |2l B [[Glz| moods <]

B Aloitussivu 53 Uutisotsikot

Logistiikan perustaidot @< |[sim. Hs]
MelMeo » Aloitussivu » Lyhyttehtav:lt » Kysymvs 1 Paivita tama Lyhyttehtava I

Katso kaikki vastaukset (8 kappaletta)

Mink& virheen trukin kuljettaja tekee?

Aloita tal muokkaa vastausta |
Trukinkuljsttaja ajaa taakka yhaalla

Viime ksi muokattu: Friday, 1 June 2007 13434 sanoja)

Palaute

-
®) Kuha Pertti rrigay, 1.ume 2007, 1945 ‘
|
Ej arviointia|

Hyval Miksi taakka ylhaalla ajaminen on wirhe?

() Tama sivun Moodle Docs

Olet kifjautunut nimelld Koha Pertti. (Kirjaudu ulos)

Alaitussive | L

i

‘ Walmis Y
@ Kaynnista| | KINGSTON iF:) | & ohisuspanesi | B kebhanke - Microsoft word || @ aloitussivus: Kysymys ... [« = 19105

Kuva 6. Opettajan palaute

Opiskelija ndkee opettajan palautteen aukaistessaan kysymyksen
vastaamista varten. Tieto siitd, ettd opettaja on antanut palautetta, tulee
opiskelijan s&hkopostiin sen jalkeen, kun opettaja on tallentanut palautteen.
Sahkopostiosoitteen  opiskelijat antavat ensimmaisen  kirjaamisen
yhteydessa muiden tietojen ohella. Nama perustiedot tarvitaan, jotta

paastddn ymparistossa eteenpain.

Videoita verkkokurssissa on kahdeksan kappaletta. Kun maaraan lisataan
palautetehtava, tuli tehtavia yhteensa yhdeksan. Tehtaviin littyvat

kysymykset on listattu seuraavassa,

1. Rahtikirja
1. Mit& tietoja tarvitset rahtikirjasta, jotta voit tehda kuorman?

2. Trukin tarkastus

1. Mita kohteita tarkastat ennen trukin kaynnistysta?

2. Miksi hydrauliikkaletkut pitaa tarkastaa?
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3. Trukin kayttaminen

1. Minka virheen trukin kuljettaja tekee?
2. Minka takia kuljettajan tekema virhe on vaarallinen?

4. Lavapakkauksen tekeminen

Miksi pakkaus muovitetaan?

5. Pumppukarryn kaytto

1. Mita tapahtuu, jos pumppukarry sijoitetaan lavan alle

vaarin?

2. Miksi lavaa vedetaan? Miksi ei tybnneta?

6. Kuorman sijoittaminen kuormatilaan

1. Kumpaan reunaan kuorma sijoitetaan? Miksi?

7. Kuorman tukeminen

1. Mihin suuntaan sidontaliina tukee kuormaa?
(eteen, taakse, vasemmalle sivulle, oikealle sivulle)
2. Mihin suuntaan tukitanko tukee kuormaa?
(eteen, taakse, vasemmalle sivulle, oikealle sivulle)

8. TyOvaatteet

1. Mik& on tybvaatetuksen tarkoitus?
2. Luettele autonkuljettajan tydasun osat. Kerro myds, miten
ne suojaavat.

9. Palaute. Vastaa huolellisesti!

1. Milta tuntui? Mika oli hyvaa? Mika oli huonoa?

Kysymysten vastaukset koeryhmassa vaihtelivat luonnollisesti suuresti.
Seuraavassa joitakin kysymyksié ja niihin annettuja vastauksia.
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2. Trukin tarkastus. Vastauksia kysymykseen 1. Mitd kohteita tarkastat

ennen trukin kaynnistysta?

"ostohihnan, renkaat, 6ljy, jA&hdytysneste etta se ei ole vahissa ja jos ei ole
kaasu trukki niin diesel trukista katsotaan dieselin maaran, ja hydrauliikka

letkut pitaa tarkastaa. valot kans pitaé tarkastaa”

"tarkistetaan ketjut. tarkistetaan renkaitten kunto. nesteet ja Oljyt. valot

kassupullo. ja kaikki sahkd laitteet.”

"6liyt ja nesteet iliman paineet renkaista,mahdolliset 6liy vuodot, kaasu

trukisa kaatun maara , valot ja vilkut”

"moottorin Olly maaran ja jaadytys nesteen ,hytraalikan letkut,tuulettajan
hihnan kireys, valojen tarkastus nosto haarukan kunto renkaitten ilman

paine kaasurukissa kaasuletkut.”

"silmamaarainen yleiskunto,renkaat ja rengaspaineet,6ljymaara ja onko
Oljyvuotoja,nesteméaara ja onko
nestevuotoja,polttoaine/kaasu,jarrut,hydrauliika letkut ja laitteet vuotojen

varalta,valot.”

8. Tyovaatteet. Vastauksia kysymykseen 1. Mikda on tydvaatetuksen

tarkoitus?

"suojata lialta,kylmalta,nayttdd asianmukaiselta kun on oikeanlaiset tyo

kamppeet”

"Jalat pitd& suojata turva kengilla ja hanskat suojaa kasia.....

"Suojaa omilta vaatteilta ja turvallisuus syista. turvakengat jos taakka

putoaa jalalle. ja ty6 suojelu laki vaatii tyOvaatteet. Ei korvaa jos jotakin
sattuu ja kay ilmi ettei ole ollut esim vaikka turvakenkia”
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"ty vaateet suojavat joiltakin kemikaaleilta ja turvakengat suojaavat jalkoja

jos jotakin tipuu varpaille”

"turvallisuuden vuoksi ja ettei omat vaatteet likastu”

"suojata kuljettajaa erilaisilta tapaturmilta ja koska ty6turvallisuus laissa
sanotaan etta suoja vaatteita on kaytettava”

Palautekysymys luonnollisesti kiinnosti oppimateriaalin tekij6itd mita
suuremmissa maarin. Palaute oli paasaantoisesti positiivista, joskin tehtavat

tuntuivat olleen vaikeita.

8. Palaute. Vastaa huolellisesti!

Milta tehtava tuntui?

Mika oli hyvaa?

Mika oli huonoa?

"kysymykset ei ollu kovin vaikeita,tama oli hyva testi ettd hoksas itekki etta
mitd sitd tietdd naistad asiosta,ja muuta huonoa ei ollu ku ettéa ei kuulunu
puhetta.”

"ihan hyvalta tuntu.ihan hyva juttu oli koko homma”

"ilhan jees ,videot ,videoisa ois saanu olla &&anet”

"lhan ok. videot. jokseenkin v...maisia kysymyksi&”

"Milta tuntui? vast:ei miltdan
Mika oli hyvaa? vast:kaikki

Mika oli huonoa? vast: sinun jotku kommentit;-)”

"ei hullunmalta.kaikki oli hyvaa. v..... tietokone.”
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"tuntui ihan hyvalta. se oli hyvaa kun oli selkeat videot ja jotkut kysymykset
olivat aika kinkkisia se oli huonoa”

"hyvéalta. ettéa sai tehtyd nama pois alta. jotkin oli vaikeita kysymyksia”

Kysymysten vastauksista on huomattavissa kielellisen ongelman yleisyys
ainakin Kkirjoittamisen osalta. Palautteesta on poimittavissa positiivinen
suhtautuminen videoilla varustettuun verkkomateriaaliin, ainakin niiden

osalta joilla tietokoneen kayttaminen on tuttua.

4 YHTEENVETO

4.1 Kokemuksia toteutuksesta

Kuvattu verkkomateriaali suunnitteluineen, toteuttamisineen ja testauksineen oli
varsin mittavan ja tydlaan oloinen projekti. Toisaalta luonnollisesti kokemuksen
karttuessa verkkokurssin tekeminenkin helpottuu. Verkkoympéristond Moodle ei
valttamétta ole erityisopiskelijalle paras mahdollinen ympéaristd, ainakaan tassa
muodossa mita nyt Kkaytettin. Ymparistoon tulisi saada viela enemman
visuaalisuutta ja vdhemman valintoja. Toivottavasti Merikosken organisaation
muuttuessa ammattiopisto Luoviksi uuden organisaation kayttéén saadaan jokin

toinen, paremmin palveleva verkkoymparisto.

Opiskelijat olivat hyvin mukana toteutuksessa. Samoin aikaisemmin esitellyt
yhteisty6tahot ottivat visuaalisen verkkomateriaalin tuottamisen positiivisesti
vastaan. Aikataulut pitivat kutinsa yllattdvan hyvin. Opiskelijoille luotu lisdaika oli

jopa odotettavissa ryhman aikaisemman kayttaytymiskokemukseen nojautuen.

Kysymysten asetteluun kannattaa jatkossa kiinnittdd vielda enemman huomiota.
Esimerkiksi kohdan 7 kysymys oli asetettu liian hankalasti. Kysymys kuului: Mihin
suunta sidontalina / tukitanko tukee kuormaa? Tama kysymys aiheutti paljon
epaselvyyksia. Parempi muoto olisi ollut: Mihin suuntaan sidontaliina / tukitanko
estdad kuormaa likkumasta?. Jalkimmainen kysymys ohjaa vastaajan suoraan

selvitettavadn tehtavaan.
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Tulokset ja kokemukset hankkeesta olivat sen verran positiivisia, ettd jatkossakin
kannattaa lisata kuvatun kaltaisen oppimateriaalin tuottamista. Adnet ilmeisesti
kannattaa ottaa jatkossa mukaan. NA&in kannattaa tehdd, ty6teliddmman
kuvaamisenkin kustannuksella, onhan opiskelijaa motivoiva materiaali kuitenkin
oltava kaiken tyon laht6kohtana. Tallgin pitdd ottaa edelleen huomioon
kaytettavyysvaatimukset. Aznten pitdda kuulua myos tietoverkosta ladattavien
tiedostojen kautta, ja jos kaytettavat laitteistot eivat ole oikein saddettyja, aania ei

kaikki opiskelijat osaa sdatdd omilla koneillaan kuuluville.

4.2 Oppimateriaalin jatkokehittelyideoita

Jatkossa on mahdollista, ettd ihanteellisena lopputuloksena on kaikki logistiikan
perusopintojen keskeisimmét osaamisen alueet visuaalisena verkkomateriaalina.
Materiaalia voisi tuottaa myOs nuorten osaamisen nayttbjen orientoivaan
opetukseen. Samoin samaa materiaalia voisi kayttda oppilaitoksen markkinoinnin
tukena. Videoihin voisi mahdollisesti liittdd jatkossa myds joitakin interaktiivisia
elementtejd, joiden avulla opiskelija pddsee tutustumaan tarkemmin juuri siihen

osa-alueeseen, joka on mahdollisesti ja&nyt hamarén peittoon.

Tulevaisuudessa  verkkomateriaali oppimisen tukena mahdollisimman
visuaalisessa muodossa on hyvinkin todennakoistad. Erialisia oppimisymparistja
on jo nyt tarjolla runsaasti. Ehk& kehityksen suuntaamisessa kaivataan kuitenkin
enemman réataloityja tietyn kohderyhman paremmin tavoittavia ymparistoja.
Verkkoymparisto, jossa voidaan tydskennelld kaikkia aistikanavia kayttden, on mitéa
erinomaisin oppimisen apuvéline. Tassa tydssa esille tulleiden tulosten nojalla
voidaan todeta visuaalisen oppimisympariston palvelevan erityisopiskelijaa ainakin

tekniselld, kddentaitoja korostavalla opintosuunnalla.

4 POHDINTA

Tassd kohtaa hankettamme meilla on hyva tilaisuus tuoda julki
ndkemyksiamme opettajuudesta ja oppimisesta. Opettajakeskeinen

luokkaopetus, luento on vanha ja vakiintunut opetusmenetelma ja niin
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syvaan juurtunut opettamisen véline, ettd siihen turvaudutaan vanhasta

tottumuksesta, ammattikoulussakin. Mutta jos luentotyyppista opetustyylia
tarkastellaan kriittisesti nykyisten oppimisnakemysten valossa, Vvoisi
karjistden sanoa, ettd kyseessa on rituaali, joka opettajan on suoritettava
jotta vastuu oppimisesta olisi pois haneltd ja nédin ollen vastuu oppimisesta
siirtyy luennon paatyttyd oppilaalle. Opettajan palkanmaksun perusteena
taas ovat pidetyt opetustunnit ja luennot; ndin on todettava, etta

jonkinasteinen raadollisuus kuuluu ihmiselamaan, niin myds opetusty6éhon.

Nykyaikaisessa, vuorovaikutteisessa oppimistapahtumassa pitdisi voida
soveltaa monenlaisia nykyisistd oppimisnakemyksista kumpuavia didaktisia
tyokaluja. Vaikkapa kyseleva tai ongelmalahtdinen lahestymistapa, vaittelyt,
k&sitekartat, aivoriihetkin  tulisi olla jo opetuksen arkipaivaa.
Oppimisprosesseihin pitdisi voida sisallyttdd myo6s yhteisollisia ratkaisuja,
ryhma- tai paritoita, asiantuntija- ja kotiryhmia, kumuloituvia ryhmia jne.
Akkiseltaan voisi ajatella, etta verkkokurssina toteutettu videokurssi ei olisi
luonteeltaan mitenkdan vuorovaikutteinen oppimisymparistd, mutta
hankkeen myo6ta saimme todeta, ettd kyllA se sitd kuitenkin olikin.
Erityisopiskelijat pitivat kurssista, tekivat Kirjallisia tehtavia ja antoivat
myonteista palautetta kurssista. Kuten tdman hankeraportin vuorovaikutusta
kasittelevassd  teoriassa  todettin, tdssd  oppimisessa  yksilon

ajatteluprosessit tulivat "nakyviin”, niin hanelle itselleen kuin muillekin.

llman selkedd pedagogista ajattelua erilaiset tekniset apuvdlineet tosiaan
saattavat olla jopa haitaksi opiskelulle. Erilaisiin ratkaisuihin on olemassa
monenlaista oppimateriaalia, mutta kuitenkin ensimmainen edellytys kaikelle
on toimiva tekniikka. Jos tekniikka ei toimi, mikdan ei toimi; opiskelijat
hermostuvat ja tarkkaavaisuus herpaantuu itse asian opiskelusta.
Pedagogiset ratkaisut on otettava kriittiseen tarkasteluun kaikessa
opetuksessa, riippumatta siitd millaisilla valineilla ja materiaaleilla
oppimistavoitteisiin pyritaan. Laitteisto ja ohjelmisto ovat useille opiskelijoille
ja opettajille jo melko tuttuja oppimisen valineitd. Kuitenkin tamé yhteiskunta
missa me toimimme, asettaa yha moniulotteisempia o0saamis- ja

toimintavaatimuksia niin opettajille kuin opiskelijoillekin. Nykyaikana on
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ty0elamassa  opittava  toimimaan  erilaisissa  vuorovaikutus-  ja

asiantuntijakulttuureissa yhteisty0ssa toisten kanssa, ja aina vain, yha
enemman vuorovaikutteinen tyoskentely tapahtuu sahkoisissa
tietoverkoissa. Kuten opetusministeriokin (Kylama ja Valiketo 2003, 18.)
raportissaan kuuluttaa, meidankin oppilaitoksemme on pystyttdva luomaan
pohjaa téallaiseen kulttuuriin sopeutumisessa. Tieto- ja viestintatekniikan
kayttd kun opetuksessa mahdollistaa myds erilaisten oppijoiden tukemisen,
opetuksen eriyttdmisen, yhteisollisen tytskentelyn seké etaopiskelun.
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