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1 JOHDANTO

Elamme jatkuvassa muutoksessa, mika tuo tarpeen alituiselle sopeutumiselle ja uu-
sien ratkaisuiden opettelemiselle, kompromisseille ja puutteellisissa toimintaymparis-
toissa tyoskentelemiselle. Muutospaineet koskevat niin yksittaisia toimijoita kuin oppi-
laitosorganisaatioiden eri toimintoja. Samat arkiset ilmioét kuvaavat myds monen tieto-
jarjestelman tilaa, uusi versio tulee toisensa perddn, monen kayttajan mielesta niita
olennaisia parannuksia ei tehda koskaan, lisataan vain tarpeettomia ominaisuuksia
puutteellisuutta kompensoimaan. Tassa kehittdmishankkeessa perehdytddn ammatil-
lisen erityisopetuksen ja erityisesti valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja ohjauk-
sen kautta sdhkodisen HOJKS:n, HOPS:n ja OPS:n arkkitehtuuriin Primus -
opiskelijahallintojarjestelméssa. Kehittdmishanke sivuaa muita ajassa etenevia pro-
sesseja, kuten uuden jarjestelman kayttoonotto, kayttokoulutus ja opetussuunnitelmi-
en kehittdminen seka arkielamé&n ajanjuoksun seuraaminen ammatillisen erityisoppi-
laitoksen ja opettajan tyon rutiineissa. Primus -jarjestelmé& muodostaa arkista toimin-
taa keskeisesti maarittdvan ja organisaation toimintamalleja ohjaavan kehyksen.
Osittain kayttajan tarpeisiin raataloitavaa jarjestelmaa kaytetaan kokonaisvaltaiseen
opiskelijatietojen hallintaan l&htien opiskelijarekisterin perustiedoista paattyen arvioin-
teihin ja todistuksien seka raporttien tulostamiseen.

Tarkasteltavana olevat kehittdmistyon aiheet perustuvat akuuttiin tai kokemuksin
ja palauttein rakentuneeseen tarpeeseen tehda jotakin, joka auttaa oppilaitosorgani-
saatiota ja sen yksittaisia toimijoita selviytymaan muutoksen ja arkipaivan puristuk-
sesta paremmin ja suoraviivaisemmin. Hyvat keksinnét eivat ole valttamatta suuria ja
monimutkaisia, "yksinkertainen on kaunista” — lause toimii tydén tekemisen ratavallina,
niin tdssa kuin monessa muussakin arkisessa ongelmassa. Tarkastelen hankkees-
sani Primus -jarjestelméan kayttoonoton asettamia tarpeita erilaisille tuotoksille. Kehit-
tamishankkeen keskidssa olevat asiat rakentuvat valttamattomasta jarjestelmaan
rakennettavasta sisallosta, kaytt6on siirtymista ja kayttamista tukevista ohjeista seka
tietojarjestelmaympariston kehittdmiseen liittyvista nakokulmista. Ensimmainen edel-
lisistd kuvastaa sita vahimmaissisaltod, joka on rakennettava itse tietojarjestelmaan
kayttoonottotilanteessa, toinen tarpeelliseksi ajateltua materiaalia ja jarjestelyita, joita

muutos edellyttad kayttdjien nakokulmasta. Kolmas asiakokonaisuus liittyy tietojarjes-



telman toiminnan ja kaytettavyyden tarkasteluun. Kehittdmishankkeen tuloksia voi-
daan siten kategorioida ja priorisoida myos ajan juoksun mittareilla kolmeen etappiin:
1) akuuttiin, kayttdonottovaiheessa valttamattomaan tuotokseen,
2) kayton vakiintumisen edellyttaméan tuotokseen ja edelleen
3) tulevaan, seuraavaan kehitysvaiheeseen tahtadavaan tuotokseen

Hanke elaa samalla synergiassa oppilaitoksen opetussuunnitelmien uudistamis-
ja yhtenaistamisprosessien kanssa. Syntyessaan Ammattiopisto Luovi rakentui mo-
nesta jo pitkdan erityisopetuksen ja valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja ohja-
uksen pioneerityota tehneesta oppilaitoksesta. Siten lienee helppo olettaa, etté jokai-
sella on oma, ominainen ja pitkien kehityskaarien synnyttdma tapansa tehda asioita.
Toimintaymparistojen, tietojarjestelmien ja ajan muokkaamien kaytanteiden yhtenais-
taminen on vaativaa ja pitkajannitteista ty6ta. Tavoitteena pidetdén yleisesti yhteisia
pelisaantja ja toimintamalleja ja niiden kautta samanlaisia tytkaluja ja toisensa koh-
taavia nakemyksia niiden kayttamisesta. Siirtyméavaiheet ovat taynna kysymysmerk-
keja, kun uusi ja vanha, oma ja toisten seka viela toistaiseksi tuntemattoman uuden
odotukset kohtaavat samalla kentalla.

Ty etenee oppilaitoksen Primus -opiskelijahallintojarjestelméan kayttoénoton rin-
nalla pilottiprojektina kevaalla 2008, missa pyritdan ylittamaan ensimmaisia erilaisuu-
den esteitd seka hakemaan perusteluita toisistaan etaéalla olleiden toimijoiden kay-
tannon ratkaisuille opetussuunnitelmien, HOJKS:n ja tietojarjestelmaarkkitehtuurin
suhteen. Tyo6n tavoitteena on mahdollistaa valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja
ohjauksen koulutusalan opetushenkil6ston ja opiskelijaryhmien siirtyminen Primus -
opiskelijahallintojarjestelmaan vaiheittain. Ensimmaisessa vaiheessa tarkoituksena
on omaksua jarjestelman toiminnallisia periaatteita ja rakentaa kayttéonoton edelly-
tyksend olevia sisalt6ja, kuten opinnot ja opetussuunnitelmat. Toisessa vaiheessa
perehdytddn jarjestelman kayttoén HOJKS:n ja HOPS:n kannalta ja tyd mukautuu
opetussuunnitelmien yhtenaistamistyohon, jonka tuloksena ovat syntyneet Ammat-
tiopisto Luovin ensimmaiset valmentavan ja kuntouttavan koulutuksen opetussuunni-
telmat. Kehittdmistyon tulos rakentuu paaosin tietojarjestelmaan synnytetyista kurssi-
rekisterin opinnoista, koodeista, opetussuunnitelmista ja arviointikorteista seké edel-
leen jarjestelman kayttoon liittyvista toimintokohtaisista ohjeista ja muusta ohjaavasta

dokumentaatiosta.



Sisaltdalueita tarkastellaan tietojarjestelma- ja kayttajapainotteisesti, opiskeli-
janakodkulmaa tyohon tuovat opetussuunnitelman ja opintojen suunnittelun seké
HOJKS - ohjeiden sisaltojen viitteet. Kehittamishanke nojautuu vahvasti opintosih-
teerin ja erityisopettajan tyon liitoskohtiin opiskelijatietojen hallinnan seka yksil6llisten
oppimispolkujen rakentamisessa. Edelleen hankkeessa punnitaan siten erilaisten
opiskelijahallintojarjestelman kayttajaryhmien valista tyonjakoa ja muutostarpeita op-
pilaitosorganisaatiossa. Kaytetyt tyomenetelmat rakentuvat kokemusperaisesti teh-
dysta analyyttisesta pohdinnasta, vertailusta ja omakohtaisista tulkinnoista, eivatka
siten edusta varsinaisesti mitaan systemaattisen tutkimuksen haaraa. Kehittamis-
hankkeen péatelmissa saattaa esiintya sellaisia johtopaatoksia, jotka eivat perustu
kokonaisvaltaiseen tietamykseen Primus -opiskelijahallintojarjestelman toiminnasta ja
erilaista mahdollisuuksista. Muutostilanteen tuomat uudenlaisten toimintatapojen
omaksumisen ja kaytettavyyden psykologian haasteet koskevat yhtalailla kehittamis-

hankkeen tekijaa kuin muita opiskelijahallintojarjestelman uusia kayttajia.




2 KEHITTAMISHANKKEEN TAUSTOJA

2.1 HOJKS, HOPS ja OPS

Perustan kehittamistyodlle asettaa lahtokohdissaan ammatillisen perusopetuksen lain-
saadanto; "Vammaisuuden, sairauden, kehityksen viivastymisen, tunne-elaman hai-
rididen tai muun syyn vuoksi erityisia opetus- ja oppilashuoltopalveluja tarvitsevien
opiskelijoiden opetus annetaan erityisopetuksena. Opiskelijalle tulee laatia henkilo-
kohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS)”. (Laki 630/1998 §
20) Jokaiselle ammatillista erityisopetusta saavalle on siten laadittava suunnitelma
siitd, miten opetus jarjestetaan silloin kun tarvitaan erityisia tukitoimia. Vahimmaissi-
salloltddn HOJKS:n tulisi sisdltaa edella mainittuun lakiin nojautuen ainakin seuraa-
vat asiat (Asetus 811/1998 § 8):

1) suoritettava tutkinto, opetuksessa noudatettavat opetussuunnitelman tai nayt-
totutkinnon perusteet ja tutkinnon laajuus seka opiskelijalle laadittu henkil6-
kohtainen opetussuunnitelma;

2) milla edella mainitun lain 20 8:n 1 momentissa tarkoitetulla perusteella opiske-
ljan opetus annetaan erityisopetuksena;

3) mita edelld mainitun lain 20 8:n 1 momentissa ja 38 8:n 1 momentissa tarkoi-
tettuja opiskelun edellyttamia erityisia opetus- ja opiskelijahuollon palveluja
opetuksessa tai sen yhteydessa annetaan; seka

4) mitd muita henkil6kohtaisia palvelu- ja tukitoimia opiskelija saa.

Lainsaadanto ei maarittele edellista tarkemmin, miten yksityiskohtainen HOJKS:n
tulee olla miltdkin osin. Tasta johtuen suunnitelmien muoto vaihtelee hyvinkin paljon
oppilaitoksittain ja erilaisia kasityksia tarpeellisesta sisallosta on syntynyt myos sa-
man koulutusorganisaation sisélla, riippuen omien kokemuksieni mukaan muun mu-
assa ainakin siitd, mista toiminnosta ja tarpeesta kasin asiaa tarkastellaan. Tama
tarpeellisen sisallén arvioinnin haasteellisuus asettaa yhden perustavan lahtékohdan
talle kehittamishankkeelle; millainen on HOJKS:n luonne tarpeellisena tytkaluna ja
lain velvoittamana dokumenttina? Koska lainsaataja on maaritellyt taman dokumentin
sanalla "suunnitelma”, lienee selvaa, etta asiakirjan tarkoitus on kuvata tavoitteelli-
sesti jonkin asian saavuttamiseksi tarvittavia jarjestelyitd, resursseja ja ajallisesti pe-

rakkain asettuvia etappeja, joilla edellista tavoitellaan. Suunnitelmille on tunnus-



omaista myo6s niiden reunaehtojen kuvaileminen, joiden varaan sitd rakennetaan.
HOJKS:lla on prosessimainen luonne ja tavoitteena lienee ylatasolla erityista tukea
tarvitsevan oppijan opinnoissaan etenemisen varmistaminen ja tukeminen. Keskeista
on erityisen tuen tarpeen tunnistaminen ja siihen vastaamiseen tarvittavien tukitoimi-
en ja kaytannon jarjestelyiden kuvaaminen. Toisaalta myo6s opiskelijan yksilollisten
vahvuuksien lIdytaminen ja niiden hyédyntaminen opiskelussa kuuluu olennaisesti
asiaan, HOJKS:lla on siten myds voimavarakeskeinen luonne.

Tuo edelld kuvattu vahimmaissisaltd asettaa HOJKS:lle odotuksia tuottaa henki-
|I6kohtainen opetussuunnitelma (HOPS), eli néakymé oppilaitoksen opetussuunnitel-
masta yksittaisen yksilon kannalta; miten opiskelun ajatellaan tapahtuvan ja tavoittei-
ta saavutettavan suhteessa yleisiin tavoitteisiin ja ajan juoksuun. Tama tarve asettaa
dokumentille sidoksen varsinaisen opetussuunnitelman sisalt6ihin ja edelleen ope-
tussuunnitelman perusteiden tulkintoihin. Yhden tarke&n reunaehdon kehittamistyélle
asettaa juuri kirjoitetun sanan tulkitseminen; mité lainsaataja, Opetushallituksen voi-
massa olevat opetussuunnitelmien perusteet tai oppilaitoksen opetussuunnitelmat
oikeastaan maarittelevat ja kuinka ahtain rajoin. Tassa tyossa edellisia sisalt6ja tulki-
taan ammatillisen perusopetuksen valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja ohja-
uksen nakokulmasta. Kasityksien moninaisuutta ovat avartaneet muutamat koulutus-
tilaisuudet ja opetussuunnitelmien tydstamisen tyéryhmaistunnot, joissa eri tahojen

nakemykset, uskomukset ja kokemukset ovat kohdanneet.

2.2 Opetussuunnitelmien kehittdminen valmentavassa koulutuk-

Sessa

Ammattiopisto Luovin historia on lyhyt sellaisenaan, mutta omaa useita historiallisesti
merkittavia ammatillisen erityisopetuksen juonteita yhteen liittyneiden oppilaitosten
omien pitkien polkujen muodossa. Merikosken, Kaprakan ja Hoikan sek&a uusimpana
Alavuden erityisoppilaitoksen liittyminen yhteen Ammattiopisto Luovin lipun alle ker-
too, ettd on olemassa monta erilaista syntytarinaa oppilaitoskohtaisille opetussuunni-
telmille. Kehittdmishankkeessa huomioitavaksi on asettunut siten myés hyvin ymmar-
rettava tarve yhtenaistdd opetussuunnitelmia yhdeksi, kaikille sopiviksi ja yhtenevai-
siin kaytantdihin ohjaaviksi teoksiksi, joilla erilaisia historioita pyritdan yhdistamaan

rakentaen yht&, toinen toistamme paremmin ymmartavaéa koulutusorganisaatiota.



Opetussuunnitelmien yhtenaistdmisen ensimmainen vaihe kaynnistyi Ammat-
tiopisto Luovissa nopeasti kevaalla 2008, jolloin kirjoitettiin ensimmainen yhteinen
opetussuunnitelma seka VKK1 ettda VKK2 — koulutuksille. Merkittavin asia oli arvioin-
nin muuttuminen kolmiportaiseksi ja totutuista poikkeavin termein ilmaistavaksi eten-
kin VKK2:n osalta. Numeroista luovuttiin ja siirryttiin arvosanoihin kirjaimellisesti.
VKK1 — koulutuksessa ei muutos ollut niin radikaali, tyydyttava, hyva ja kiitettava sai-
vat jaada. Kayttoonotettaessa VKK2 — koulutuksen kehittyva, osaava ja taitava vaati-
vat totuttelua, mutta alkavat tuntua varsin luontevilta, kun kiinnittaa erityista huomiota
eteenpain luotaavaan luonteeseen ja nimenomaan opiskelijan itsensa edesottamuk-
siin opinnoissaan. Aiemmissa kriteereissa nakyi selkeasti ulkoisen tuen tarpeeseen
suhteutettu arviointitapa, mista luopuminen tuntui opiskelijan kannalta varsin perus-
tellulta.

Siséallollisesti eroavaisuus oli varsin suuri ajatelleen opetussuunnitelman luonnet-
ta, Merikosken vuonna 2003 hyvaksytty opetussuunnitelma muistuttaa oikoluettuja
valtakunnallisia perusteita, entisen Kaprakan vastine aiheeseen on edelliseen verrat-
tuna hyvin toteutussuunnitelmaluonteinen ja helposti tulkittava. Lahtékohdissaan tuo
jaliempana mainittu lienee tuntunut kehittamistyolle valmiimmalta aihiolta, joten uudet
opetussuunnitelmat rakentuvat vankasti tuolle alustalle. Tata ty6ta ajatellen olennais-
ta on ainoastaan se asia, kuinka paljon opetussuunnitelmat maaraavat ja ohjaavat
toteutusta ja edelleen miten ne antavat tilaa varioituville ratkaisuille. Nuo asiat vaikut-
tavat suoraan opetuksen jarjestamiseen ja sité kautta tietojarjestelmaan rakennetta-
vaan opintoavaruuteen opetussuunnitelmien sisélla. (Merikosken ammatillinen koulu-
tuskeskus 2003, Ammattiopisto Luovi 2008)

Kriittinen kysymys suunnitelmien tulkitsemisen kannalta on oikeastaan yksinker-
taisen tuntuinen; missa ovat opintokokonaisuuksien rajat ja milla tavalla niiden tavoit-
teita voidaan pilkkoa opintojakso- ja kurssitasolla? Kaytanndssa lienee kysymys juuri
sisallon ymmartamisen suunnasta; pakottaako suunnitelma johonkin vai antaako se
mahdollisuuksia erilaisille toteutuksille. Varsin paljon eridvid ndkemyksia kasvattanut
asia on ehka yksi merkittavimmista haasteista seka télle tydlle seka tuleville opetus-
suunnitelmien ja niiden perusteiden kehittamistyodlle. Jotta asia tulisi paremmin ym-
marrettavaksi, lahestyin sitd esimerkin avulla; VKK2 — opetussuunnitelman "Tiedolli-
set valmiudet” opintokokonaisuus kuvataan vahimmaissisalldin aidinkielen, matema-

tiikkan ja tietotekniikan muodostamaksi kokonaisuudeksi. Voiko kokonaisuus silloin



siséltda englanninkielen opetusta, toisin sanoen antaako opetussuunnitelma sille ti-
lan? Kapeiden tulkintojen mukaan ei, opiskelijoiden ja paikallisten tarpeiden mukaan
kylla, etenkin kun tarkastellaan kokonaistavoitetta nykyaikana. Jatkokysymys kuuluu,
pakottaako suunnitelma muodostamaan aidinkielen, matematiikan ja tietotekniikan
opintojaksot tai kurssit? Joidenkin nakemyksissa ehdottomasti kyll&, joidenkin toisten
taasen ei, ydinsisaltéjen muodostama kokonaistavoite ja opiskelijalahtdinen ehyt ko-
konaisuus ovat tarkeampié. Opetussuunnitelmia laadittaessa on hyvin olennaista,
miten asiat kirjoitetaan ja halutaan tulkittavan; otetaanko kantaa hienojakoisesti ja
tarkasti kurssisiséltoihin ja opintojen laajuuksiin, esitetddnkd vahimmaissisalto yh-
denmukaisuuden kannalta vai jotakin siltad valiltd. TAman tyon kannalta on olennaista
se, etta edellisten asioiden kokonaisuuden muodostama "kaoottisuus” on yksi merkit-

tavasti vastaavien kehittdmistehtavien alustaa horjuttava tekija.

Lahitulevaisuus tuo muutoksia tullessaan, valtakunnallisia valmentavan koulutuk-
sen opetussuunnitelman perusteita ollaan uudistamassa monen ammatillisen erityis-
opetuksen osaajaorganisaation voimin Invalidiliton Jarvenp&éan koulutuskeskuksen
luotsaamana. Jo alkaneessa kehitystydsséa tarjoutunee oivallinen mahdollisuus kehit-
taa opetussuunnitelmien perusteita entista helpommin tulkittaviksi ja rakenteeltaan
selkeammiksi. Edelleen ongelmallinen valiinputoajien opiskelijajoukkio tultaneen
myo6s huomioimaan tassa tydssa: On olemassa suuri joukko opiskelijoita, joiden ta-
voitteena ei voida pitdd ammatillisen perustutkinnon suorittamista, mutta he eivat
myoskaan ole perinteisen vammaisille suunnatun tyohon ja itsendiseen elamaan
valmentavan koulutuksen kategoriassa. Nama nuoret opiskelijat "janoavat” tyéhon ja
tydllistymiseen valmentavaa otetta, mista on viitteita myos kehittdmishankkeen ope-

tussuunnitelmien tulkinnoissa ja variaatioissa.

2.3 Primus - opiskelijahallinnon tietokantaohjelma

Kehittamishankkeen laht6laukauksen asetti oppilaitoksen siirtyminen uuteen opiskeli-
jahallinnon tietojarjestelmaan. Siirtyminen yhdesta jarjestelmasta toiseen aiheuttaa
aina muutosprosessin, jossa joudutaan tarkastelemaan kriittisesti tietoa, sen olemus-
ta ennen ja jalkeen. Peilaan tarkastelussani joissakin asioissa omiin kokemuksiini
aiempaan tyéuraani teollisuuden toiminnanohjausjarjestelmien, tuotteiden ja tuotan-
toprosessien kokonaisvaltaisen hallinnan parissa. Nailla erilaisten toimintaympéristo-

jen tietojarjestelmilla on kuitenkin paljon yhteisia tekijoita, mm. kaytettavyyteen liittyva
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psykologinen tarkastelu lienee taysin yhtenevaista. (Kuutti 2003, Sinkkonen, Kuoppa-
la, Parkkinen & Vastaméki 2002) Samoin haasteet aiemmin totuttujen tyoskentelyta-
pojen korvautumisesta uudenlaisilla tai osittainen katoaminen ulottuvilta kuuluvat
olennaisena osana lahes minka tahansa tietojarjestelmauudistuksen vaistamatto-
maan tulokseen. On haettava kompromisseja ja uusia tapoja toimia uuden jarjestel-
maarkkitehtuurin ehdoin. Tassa tydssa perehdytaan edelliseen siitd nakdkulmasta,
millaisia haasteita muutostilanne asettaa kayttajille ja miten muutoksen tuomia ristirii-
toja tiedon arvioinnin suhteen saatettaisiin paremmin ymmarrettavaksi. Kukin jarjes-
telma kantaa omia arvokkaita lahtokohtiaan, kukin on hyva itsessaan ja hienoissa
ominaisuuksissaan. Kaikilla jarjestelmilla on kuitenkin huonotkin puolensa, etenkin
kun kayttavalla organisaatiolla on jo kokemuksia jostakin toisesta samalla tavalla
erinomaisesta tyokalustaan.

"Primus W4 on opiskelijahallinnon tietokantaohjelma. Primuksella hallinnoidaan
opiskelijoiden henkil6- ja opiskelutietoja, opettajien ja henkildkunnan tietoja seka ope-
tustarjontaa. Primuksella suunnitellaan opetusta, kirjataan valintoja, arvioidaan suori-
tuksia ja tulostetaan todistuksia.” ja edelleen "Opetussuunnitelmat esitetddn Primuk-
sessa kokonaisuuksien, jaksojen ja osajaksojen muodostamana puurakenteena. Eri-
tyyppiset suoritukset kuten ammattiosaamisen naytét, tydssaoppiminen ja opinnayte
esitetddn OPS:ssa omilla vareillaan. Kaikille opetustarjonnan nimekkeille voidaan
antaa omat maaritteensa. Osaamisen tunnustaminen, tydssaoppiminen, mukautuk-
set, henkil6kohtaistaminen ja néytot erottuvat helposti kunkin opiskelijan omasta ope-
tussuunnitelmanakymasta. Opetussuunnitelmien maaraa ei ole rajattu, joten koulu-
tusohjelmakohtaisia OPS:ja voidaan luoda lisdé aina tarpeen mukaan, vaikka vuosit-
tain. HOPS:t laaditaan yhteisen OPS:n pohjalta sy6ttamalla opiskelijakohtaiset valin-
nat ja suoritustavat.” (Starsoft Oy 2008)

Muutoksen yhteydessa tietojarjestelman hyvyys asetetaan joskus lilankin yksioi-
koisesti nojautumaan siihen suhteeseen, joka uudella nayttda olevan vanhaan ja
painvastoin. Kayttoonoton tilanteessa kayttgjilla on luonnollinen pyrkimys pyrkia tayt-
tamaan se sama tarve uuden jarjestelman tyokaluilla ja toiminnoilla, mika oli muutos-
ta ennen. Tassa kohtaa tullaan sellaisiin tarkeisiin kysymyksiin, onko samantapainen
toiminta tai saman toiminnon odottaminen enaa perusteltua? Uuden ja vanhan jarjes-
telman valinen erilaisuus aiheuttaa usein ns. virheensiirtoa, vanhan ehtojen ja toimin-

tatapojen siirtdmista sellaisenaan uuteen, vaikka uusi ei niita tarvitsisikaan, mista
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pois ohjauksella on myds tehtavansa tassa tydssa. Kehittamishankkeen ongelman-
kuvauksen kannalta on olennaista huomioida yhteisty6n, kokemuksien ja ndkemyksi-
en siirtAmisen merkitys uuttaa omaksuttaessa. Kaprakkalaiset ovat kayttaneet Pri-
mus -opiskelijahallintojarjestelm&é jo vuosia oman toimintakulttuurin kehystamalla
filosofiallaan, jonka ymmartdminen vaatii perehtymista ja asioiden asettamista vas-
takkain. Merikosken pitkaan kayttdman Winha — jarjestelmén ehdot, totutut tydtavat
ja kaytanteet sekd HOJKS — asiakirjan luonne ovat erilaisia Primuksen toteutukseen
verrattuna. Alkuasetelmassa on selvaa, etta nykyisessd Ammattiopisto Luovin Liperin
yksikdsséa on jo olemassa kasitys Primus -opiskelijahallintojarjestelméan toiminnasta
ja kaytosta omassa kontekstissaan. Uudeksi tilanteen tekee kuitenkin heidén kannal-
taan tarve yhtenaisille kaytannoille yhtenaisten opetussuunnitelmien, HOJKS:n ja
HOPS:n kannalta. Perustava sopeutumista edellyttéava tekija piileksii ainakin erilaisis-
sa toimintakulttuureissa ja organisaation toimintorakenteissa; kayttajaryhmien ulottu-

vuus jarjestelman toimintoihin on selvasti erilainen eri yksikdissa.

2.3.1 Havaintoja Primus — jarjestelmaarkkitehtuuris  ta

Kehittamistyon tekemista ajatelleen ei ole olennaista perehtya jarjestelman arkkiteh-
tuuriin mikrotasolla, eli ei liene tarkoituksenmukaista tarkastella esimerkiksi ohjelma-
lohkojen toimintaa tai ylipaataan jarjestelman sisaista ohjelmointiin ja tietokantajarjes-
telman toiminnallisiin periaatteisiin liitettavia asioita sen enempaa, kun miten asiat
nakyvat ja vaikuttavat tavanomaisissa kayttérutiineissa. HOJKS:n ja HOPS:n laatimi-
nen, opintojen ja opetussuunnitelman rakenne seka arvioinnissa ja muissa arkisissa
rutiineissa kaytettavat perustoiminnot muodostavat nakyvan arkkitehtuurin kehyksen.
Primus — jarjestelméassa, kuten monessa muussakin toiminnanohjaus- ja tietokan-
tajarjestelmissa, jarjestelman kayttéa ohjataan jakamalla kayttajat toimintorakenteen
mukaisiin kayttajaryhmiin ja edelleen ryhmien jarjestelmankayttéa ohjaaviin kayttaja-
oikeuksiin. Kehittamistyon ja kayton kannalta niilla on olennainen merkitys, mita kukin
voi tehda ja ajatellaan tekevan missakin jarjestelman lohkossa. Erityistéa merkitysta
asialla on ainakin perustettavien ja hallinnoitavien asioiden kaytannon toteutukselle ja
sitd kautta kayttavan organisaation rakenteelle toimenkuvien kannalta. Opintosihtee-
rin oikeuksilla voi tehdé laajalti erilaisia tehtavia opiskelijahallinnon nékdkulmasta,
opettajan oikeuksilla taasen opetustytn kaytantdihin liittyvia askareita ja ohjaajan
oikeuksilla suppeammin kaytannon tukitoimien ja muiden ohjauksellisten asioiden

maarittelyita HOJKS:iin. On odotettavissa, etta erilaiselle organisaatiorakenteelle vi-
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ritetyt” oikeusmaarittelyt vaativat jatkossa uudelleenmaarittelyita, kun erilaiset filoso-
fiat ja toimintamallit kohtaavat. Ensimmaisia viitteita asiasta ovat antaneet ainakin
HOPS:n rakentamisen reunaehto, jossa opintorakenteen muuttamiseen tarvitaan
opintosihteerin oikeuksia, vaikka tydona moni mieltdd tdman ryhman vastuuopettajan
perustyoksi. Kaytannossa tehokkaiden toimintatapojen ja oikeusmaarittelyiden tarkis-
taminen vaatisi kaiketi laajempaakin tyoprosessien kuvausta, jotta asiaa ymmarret-
taisiin paremmin ja toiminnan suoraviivaisuus saataisiin esille. Hallinnoitavia asioita
ei kannattane "omistaa” vain omistamisen vuoksi vaan suunnittelussa on tunnistetta-
va kullekin tyotehtavalle asetetut vaatimukset ja selvalinjaiset rajaukset esimerkiksi

vastuiden, tiedonkulun luonnollisten kanavien seka tydrutiinien osalta.

HOJKS:n loytdminen Primus — jarjestelmasta ei ole valttamatta kovinkaan help-
poa. HOJKS ei ole tietokantajarjestelmaan rakennettu selked moduuli, johon men-
naan valitsemalla se jostakin ylemman tason toimintovalikosta, vaan se muodostuu
erilaisten tietorakenteiden ja tietokenttiin syotettyjen yksittaisten tietojen muodosta-
mana, osin sirpaleisenkin tuntuisena palapelina. Ehyena ja loogisena asiana se |0y-
taa asiakirjaluonteen vasta tulostettaessa HOJKS — raportti jarjestelmasta, ainakin
esikatseluun saakka, jolloin kayttaja voi tarkastella sité helposti selattavana kokonai-
suutena. Kaytannossa HOJKS:n luominen tapahtuu opiskelijarekisterin kautta, syot-
tamalla tietoja useiden valilehtien sisaltamiin aihekokonaisuuksiin ja edelleen lukui-
siin tietokenttiin, joista saadaan raportoinnin tyokaluin tehtyjen valmiiden tulosteiden

muodossa tiedot esitettavaksi halutussa jarjestyksessa (Kuva 1).

#5 Opiskelijarekisteri StarSoft multiPrimus W4. 36d f Ammattiopisto Luovi

Toiminnot  Lisatoiminnot — ¥ll&pito  Tiedonsiirrot  Laskutus  Eksi

Pernustisdat lTiIastDtieth] Yhte_l,lstiedat] Taustatiedat] Dpiskelu] Jatkusiiuittuminen] Tukitaimet] Oppimisvalmiudet | Tyossaoppiminen

Sukunimi Etunirnet Kutsumanimi Henkilotunnuz

Kuva 1. Primus — jarjestelman opiskelijarekisterin arkkitehtuuria

Opetussuunnitelman luomisen perusperiaatteet ovat varsin selkeita, opetussuun-
nitelma rakentuu hierarkkiseksi puumalliksi yksittaisista opinnoista, jotka rakennetaan
samalla tavalla, olivatpa ne sitten ylatason otsikoita, opintokokonaisuuksia tai — jak-
soja. Opetussuunnitelma liitetaan opiskelijoille edella mainitun opiskelijarekisterin

perustiedoissa, jolloin opetussuunnitelman sisallot kopioituvat kullekin opiskelijalle.
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Olennaista opetussuunnitelmien kehittamisen ja muokkaamisen kannalta on tiedon
paivittymisen rajapyykit, yhteys alkuperaiseen opetussuunnitelmaan irtoaa, kun opin-
toneuvoja tekee kurssivalinnat kullekin opiskelijalle ja yksittdisen opiskelijan opetus-
suunnitelmaa muokataan joiltakin osin. Opintojen tunnisteet sailyttavat kuitenkin yh-

teyden esimerkiksi arviointityokaluihin, vaikka opintoa olisi muilta osin muokattukin.

Selke& eroavaisuus aikaisemmin kaytetyn Winha — jarjestelméan kanssa on opin-
tojakson toteutuksen arkkitehtuurissa. Primuksessa ei puhuta toteutuksista, ainoas-
taan arvioinnista. Voidaan tulkita suoraan, etta jarjestelman arviointikortti arviointire-
Kisterissa vastaa tuota jatkossa tarkemmin maariteltavaa opintojakson toteutusta
kaikkine toimintoineen, kuten opettajien maarittaminen, suoritusaika, osallistuvat
opiskelijat ja arvosanojen ja suoritustietojen seka poissaolojen sy6ttaminen. Tarkea
havainto oli my6s poissaoloseurannan tytkalujen kapeus; perusjarjestelméa tukee
ainoastaan opintojakso-/ainekohtaista poissaolojen seurantaa, mika ei ole kaiketi
tarkoituksenmukaista ja jarkevasti toteuttamiskelpoinen toimintatapa vahvasti kaytan-
toon integroidun ja yksil6llisia reitteja sisaltavan opetuksen kannalta. Winha — jarjes-
telman lukuvuoden jaksotukseen perustunut poissaolojen rekisterdinti sopi kayttotar-
koitukseen huomattavasti paremmin, joten téllainen muutos saattaisi olla varsin suo-
tuisa tietohallintojarjestelman jatkokehittdmista ajatellen? Nyt asiaa voi hoitaa kierto-
teitse perustamalla "virtuaalijaksoja” poissaoloja varten. Muun muassa taman omi-
naisuuden kohdalla tullaan tietojarjestelmésta toiseen siirtymisen perustaviin kysy-
myksiin, joihin viittasin aiemmin: Ohjaako opiskelijahallintojarjestelma kayttajaansa
vai palveleeko jarjestelméa kayttajan tarpeita? Mitk& ominaisuudet eivat ole enaé saa-

tavilla ja mita on tullut tilalle?

Muutoin jarjestelman arkkitehtuuri on melko yksiselitteinen; toimintamoduulit, ku-
ten myds hakutoiminnot ovat samanlaisia kaikissa osissa. Kussakin rekisterissa on
ennalta ohjelmoidut perushaut/ikkunat rekisterin koko sisallosta, paakayttajat voivat
ohjelmoida valmiita hakuja tietokenttien tietoihin nojautuen yksikkdkohtaisesti (koulu).
Pikahakujen maaritteleminen tuntuu satunnaisesti jarjestelmaa kayttavasta todenna-
koisesti monimutkaiselta, joten ohjeistus on tarpeen. Toisaalta hallitsemattomana
tassa piilee myos riskinsa, kun valmiiksi méaariteltyja hakuja on liikaa, ei [loyda enda
tarvittavia hakukriteereitakdan?

Monessa rekisterissd on mahdollista olemassa olevan sisallén kopioiminen uu-

deksi, esimerkiksi kokonaisen opetussuunnitelman tai opinnon kopioiminen, mika
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auttaa nopeammin alkuun uusia sisalt6éja muodostettaessa, kun suurin osa tiedoista
jaé ennalleen. Kaytannon kokemuksissa kopiointi on mygs paras tapa siirtda virheita
edelleen, puutteellisesti rakennetun perustan kopioiminen moninkertaistaa korjaami-
sen tydmaaran. Kopioinnin suhteen kannattanee siten ehka panostaa ainakin kayton
ohjeistuksessa uuden perustamiseen kerralla oikein. Kéayton vakiintuessa kopiointi-
mahdollisuudet ovat kuitenkin tehokeino, jota tulee kayttaa esimerkiksi samantapai-

sena toistuvia arviointikortteja tai opintoja perustettaessa omiin rekistereihinsa.

2.3.2 Sahkdinen HOJKS

Sahkdinen HOJKS kasitteena kuvastaa tietotekniikan avulla tuotettua tietojoukkoa,
jota kasitellaan ja joka tallentuu séahkdisessa muodossa. Tietotekniikan avulla tuotet-
tua asiakirja, joka arkistoidaan sahkdisesti, kuten esimerkiksi tekstinkasittelyohjelmal-
la tuotettu HOJKS -tiedosto, ei vastanne enédé edellistéa maaritettd. Sahkoinen
HOJKS - tarkoittaa opiskelijahallinnon tietokantaa, joka on reaaliaikainen ja johon on
paasy oppilaitoksen opiskelijahallinnon, tukipalveluiden ja opetuksen henkildstolla
seka jossakin maarin myos opiskelijalla ja huoltajillaan verkkoymparistossa. Tasséa
yhteydessa on merkityksellista ymmartdd HOJKS yhdeksi opiskelijaa koskevien hen-
kilotietojen, opetussuunnitelman, opintosuorituksien ja suunniteltujen tukitoimien ja
yksilollisten opiskeluun vaikuttavien jarjestelyiden sek& opintoihin olennaisesti liittyvi-
en muiden tietojen kokonaisuudeksi. Jalkimmaisell& viittaan muun muassa tyéssaop-
pimisen, kansainvalisen opiskelutoiminnan, koulutuskokeiluiden ja asumisen asiako-
konaisuuksiin. Sisaltod on siten hyvin laajan tuntuinen suhteutettuna aiemmin kuvai-
lemiini lain asettamiin vahimmaisvaatimuksiin. Kokonaisuutta hallinnoidaan opiskeli-
jarekisterissé, joka toimii siten tietokannan "olohuoneena” jossa tietoja sy6tetaan,
tarkastellaan, tulostetaan seka tehdaan yksiléllisia valintoja opiskelijoittain. Perusva-
lintoja, kuten esimerkiksi opetussuunnitelma ja aktiiviset opintosisallot voidaan tehda
valitulle opiskelijajoukkiolle, mutta opintorakenteiden muutokset ja opintojen henkil®-
kohtaistaminen (HOPS) muokkaamalla opintosisalt6ja tapahtuu yksi opiskelija kerral-
laan. Kokemuksiini ja saamaani palautteeseen viitaten, erityisopetuksessa ja -
oppilaitoksessa samantapaisen yksilollistdmisen tarve on ajoittain olemassa koskien
useaa opiskelijaa kerrallaan. Kaytettavyytta ajatellen saattaisi siten olla tarpeellista
laajentaa tuota ryhmavalintaa koskemaan myos esimerkiksi opetussuunnitelman ra-

kenteiden muutoksiin tai suuntautumisvariaatioiden tuottamiseen seka opintosisalto-
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jen laajuuksien ja kuvauksien muokkaamiseen. Perusteena on turhan moninkertaisen

tyon vahentaminen, mika lienee yksi alykkaiden tietojarjestelmien keskeinen tavoite.

2.3.3 Kaytettavyyden psykologian haasteet

Ensimmaisené lahtokohtana uuden tietojarjestelman kayttdonottamisessa on uuden-
laisen jarjestelman kohtaaminen. Vertaileminen aikaisempaan jo opittuun toimintata-
paan herattdd epavarmuutta ja avuttomuuden tunnetta kayttdonottotilanteissa. Hal-
linnantunteen menettaminen ja epavarmuus aiheuttavat usein kritiikkiéa ja muutosvas-
tarintaa uutta kohtaan. Kayttoonottoprosessi tulisi suunnitella aina etukateen ja huo-
lellisesti, jotta pystyttaisiin valttymaan edelliseltéd ja suuntaamaan energia uuden
omaksumiseen. Usein aikaa on kuitenkin rajallisesti maaritella kriittisia toimintoja ja
ohjeistaa niita tarkoituksenmukaisesti, niin kuin tassakin kehittamishankkeessa.
Jarjestelman sujuvan kayttéoénoton kannalta on olennaista ymmartaa, miten kayt-
taja etsii ratkaisuja muutostilanteessa uutta omaksuttaessa ja minkalaisin lahestymis-
tavoin asiaa voidaan tehostaa ja ohjata. Muutostilanteessa ja uutta omaksuttaessa
ihminen etsii ratkaisuja asioihin olemassa olevan tietamyksensa ja kokemuksiensa
perusteella. Mentaalimallit ovat todellisuuden, esimerkiksi tuotteen, vastineita el
edustuksia ihmisen mielessa. Inminen luo téllaisia mielikuvia selittddkseen jonkin il-
mion, kuten tuotteen toimintatavan tai rakenteen. (Sinkkonen, Kuoppala, Parkkinen &
Vastamaki 2002) Edelliseen nojautuen, on siten helposti ymmarrettavaa, etta uuden
tietojarjestelman kayttaja nojautuu mentaalimalleissaan hyvin vahvasti aiemmin opit-
tuun jarjestelmaan. Edelleen, mita paremmin uuden jarjestelman kasitteellinen malli
perustuu tai vastaa edellista, sitd helpompaa on kayttdjien omaksua uusi toimintata-
pa kayttoonsa. Tasta nakokulmasta ohjeistuksessa ja koulutuksessa on hyva nojau-
tua jossakin maarin edelliseen jarjestelmééan jo omaksuttuihin tydskentelytapoihin.
Valitsin ohjeistuksen kehittamisen yhdeksi lahtokohdaksi juuri tAméan; mitd omaksut-

tava asia on aiemmin kayttamassamme jarjestelmassa tai toiminnoissa?

—

L
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3 OPETUSSUUNNITELMIEN KEHITTAMINEN

Yksi tyon keskeinen osa on ollut opetussuunnitelmien rakentaminen Primus — jarjes-
telmaan. Kaytdnnossa tama on tarkoittanut sellaisen hierarkkisen kokonaisuuden
muodostamista, joka sisdltaa opintokokonaisuudet — ja jaksot siséllén kuvauksineen,
jakson nimineen ja koodeineen. Rungon ty6lle on antanut oppilaitoksen opetussuun-
nitelma, pilottivaineessa Merikosken ammatillisen koulutuskeskuksen opetussuunni-
telma, joka on hyvéaksytty johtokunnassa 22.8.2003. Kehittamistyéhon aikaisena pro-
sessina on edennyt myds opetussuunnitelmien yhtenaistaminen, mika on tarkoittanut
uutta oppilaitoksen opetussuunnitelmaa kevéaalla 2008, jolloin on saatettu paivanva-
loon Ammattiopisto Luovin VKK1 ja VKK2 — opetussuunnitelmat. Kehittamishanke on
edennyt matkallaan kohti edellisia, jotta uusi tietojarjestelma tarjoaisi tytkaluja ja val-

miudet edellisten toteuttamiseen kaytannossa.

3.1 Opetussuunnitelmatyon haasteet

Perustan oppilaitoksien opetussuunnitelmille antavat opetushallituksen opetussuun-
nitelmien perusteet, joiden tarkoituksena lienee antaa yhdenmukainen pohja oppilai-
toksien opetussuunnitelmien laatimiselle. Tuo dokumentti on erittain tarkea oikeiden
kasitysten muodostaja, mutta samalla myds tehokas véaarien ja ainakin keskenaan
erilaisten tulkintojen ja ndkemysten synnyttaja. Edellinen ei tarvinne tieteellista todis-
telua ja tutkimuksellista mittaamista, jotta néin voidaan todeta. Kasitykset opetus-
suunnitelman siséaltéjen rajanvedoista, mahdollisista ja mahdottomista toteutuksista
nakyvat ja kuuluvat arkisissa keskusteluissa tytyhteisossa. Asia tulee esiin eri yksi-
koissa ja toimipaikoissa tyoskentelevien opettajien sisallollisten kokonaisuuksien ra-
janvetojen, toteutuksien ja opetuksen organisoinnin tarpeiden ja niista juontuneiden
filosofisten ndkemysten eroavaisuuksina. Kehittamishankkeessani tarkasteluni kes-
kittyy nimenomaan vaikutuksiin Primus — opiskelijahallintojarjestelméan rakennetta-

van opetussuunnitelman rakenteeseen, luonteeseen ja perusperiaatteisiin.

3.1.1 Tulkinnallinen ahtaus

Valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja ohjauksen osalta perusteet antavat hyvia
aineksia erilaisille tulkinnoille, koska opintokokonaisuuksien maarittelyssa on epa-
maaraisia "jatkeita” varsinaisille opintokokonaisuuksille, erityisesti tyéhon ja itsenéi-

seen elamaan valmentavan koulutuksen perusteissa.
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Perustava tekija on tulkinnallinen ahtaus, voidaanko jotakin opintoa sisallyttaa
oppilaitoksen opetussuunnitelmaan vai ei. Toinen hyvin paljon asiaa méaaritteleva
seikka on opintokokonaisuuden rajojen vetaminen, joka ei sekaan ole millaén tavalla
itsestdan selvyys. Keskeistéa on huomata kasityksien vaihtelevan hyvin paljon, mita
opintokokonaisuuksien sisalla voi olla ja miten kokonaistavoitteita voidaan léahestya
toteutustasolla esimerkiksi eri yksikoissa. Kaytannossa tadssé puhutaan opintojakso-
tai kurssikohtaisista sisalloista, niiden nimista ja "paikalleen asettumisen luvallisuu-
desta” suhteessa "pakolliseen sisaltoon”. Pyrkimys selventaa tata tulkinnallista eripu-
raa ja ristiriitaisia ndkemyksia juontuu arkisista kokemuksista. Kun toisaalla ja irti toi-
sistaan kasvaneiden organisaation osien toteuttamistavat asettuvat rinnakkain tar-
kasteltaviksi, syntyy vaistamaétta kysymysmerkkeja ja toinen toistensa valintojen ky-

seenalaistamista.

3.1.2 Opintojen laajuus ja toteutussuunnitelma

Opintojen laajuuden suhteen asiaa on kuvattu selkeammin mahdollistavana kuin nii-
den suunnittelua ja toteuttamista rajoittavana seka valmentava 1 etta valmentava 2
opetussuunnitelmien perusteissa: "Ammatilliseen peruskoulutukseen valmentava
opetus ja ohjaus koostuu seuraavista opintokokonaisuuksista. Kunkin opintokokonai-
suuden laajuus paatetaan yksilollisesti ja joustavasti opiskelijan edellytyksista ja ta-
voitteista lahtien.” (Opetushallitus 2000) Lahtokohtaisesti tama peruste heijastuu op-
pilaitoksen opetussuunnitelmassa siten, etta yksittaisten opintojen ja sisaltéjen laa-
juutta ei ole kuvattu tarkemmin, mika on varsin luonnollisen tuntuinen tulkinta edelli-
sestd. Kehittdmishankkeen sisallon kannalta tdma tarkoittaa oletusarvojen rakenta-
mista tai ainakin asian huomioimista suunnitelmia rakennettaessa Primus — opiskeli-
jahallintojarjestelmaan. Asia ulottuu kehittdmisen nakokulmasta syvemmalle jarjes-
telm&an sen toimintaan, loogisuuteen ja kaytettavyyteen viitaten edellisesta perustei-
den toteamuksesta kasin; kuinka hyvin ja helposti henkil6kohtaiset opetussuunnitel-
mat (HOPS) ovat rakennettavissa ja milta osin edella kuvatut olettamukset laajuuden
suhteen ovat kayttokelpoisia?

Kaytannon ongelman asiassa muodostavat eri opetusryhmien, toimipaikkojen ja
yksikoiden eroavaisuus toteutuksissaan kaytdnnon tasolla. Opetussuunnitelmia to-
teutetaan erilaisissa oppimisymparistdissa, opetuksen opettajaresurssein ja alueellis-
ten koulutuksellisten tarpeiden seké opiskelijarynmien suuntautumisen ja painottu-
neiden tarpeiden ohjaamana. Tasta nakokulmasta kaikille sopivan yhteisen hyvan
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kehittdminen on erityisen haastavaa ja filosofista seka kaytannonlaheista tarkastelua
vaativaa. Yhdessa edella kuvattujen sisalléllisten ristiriitojen kanssa rakentuu tAméan

kehittamistyon yksi perustavista haasteista.

3.1.3 Opetussuunnitelman kehittamisen filosofioita

Tarkean peruskiven filosofisille [ahtékohdille ovat antaneet koulutustilaisuudet, joissa
eri toimipaikkojen ja yksikdiden edustajat ovat tuoneet esille omia nakemyksidan
opetussuunnitelman luonteesta Primus — jarjestelmassa ja edeltdvassa Winha — jar-
jestelmassa. Olen ottanut kasiteltdvaksi keskeisesti kehittamishankkeen sisaltéon
vaikuttavia ajatuksia siitd, minkalainen opetussuunnitelman tulisi olla jarjestelmata-
solla ja milla kyseisia filosofioita perustellaan kayttokelpoisiksi. Jarjestelmén kannalta
keskeisia asioita ovat opintojen jaksotus, arvioinnin etappiajattelu seka opintokoko-
naisuuksien tulkinta siséllon erilaisten toteuttamisvariaatioiden kannalta. Kokonaisuu-
tena em. muodostavat ongelmakehyksen opetussuunnitelmien luomiselle Primus —
jarjestelmaan.

Opintojakso on pienin suoritettava opintojen osa. Opintojakso on pysyvaisluontei-
nen, kiinted osa opintorakennetta, jonka kutakin esiintymiskertaa nimitetaan opinto-
jakson toteutukseksi tai kurssiksi. Toteutus on taasen opetuksen perusyksikko eli
aikaan ja paikkaan sidottu tapahtuma, josta tiedetaan yleensa myos opettaja ja osal-
listujat. (Suomen Virtuaaliyliopisto 2006) Yhten& ohjaavana tekijand suunnittelussa
on yleinen luonnehdinta: "Opintokokonaisuus muodostuu yhdesta tai useammasta
opintojaksosta, jotka voivat muodostua edelleen useammasta arvioitavasta osasta,
kuten tentti, harjoitukset, jne.” Tasta nakokulmasta jokaisen kokonaisuuden alla tulisi
siten olla ainakin yksi opintojakso. Olen kayttanyt tata hierarkkisen rakenteen periaa-
tetta yhtena perustavana lahtokohtana jarjestelmé&éan luotaville opetussuunnitelmille
iIman sen tieteellisempia perusteluita. Tamankaltaisella rakenteella I16ydetaan myos
yhtymékohtia ammatillisten perustutkintojen opetussuunnitelmiin ja jaksoajatteluun.
Strategisena valintana vaadittaviin kompromisseihin loin kaksiulotteisen ndkyman
opetussuunnitelmaan; toisaalta ne mahdollistavat perusrakenteen toteuttamisen sel-
laisenaan, toisaalta kurssivalinnoilla voidaan muodostaa perusvariaatiot ammatilli-
sesti suuntautuneita ryhmia varten. Tama tarkoittaa siten modulaarista rakennetta
opetussuunnitelmalle, opintokokonaisuudet muodostavat vélttdAmattéman perusosan,
ns. platformin, ja opintojaksoavaruus varioituvan osan rakennetta. Perusperiaatteena

tama lienee varsin kayttokelpoinen silloin kun todellisia variaatioita on, kuten tassa.
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Tarkastellessani muutamien toimipaikkojen ja yksikdiden aiempia jarjestel-
manakymia valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmista, erottui tuon edella mai-
nitun varioituvan luonteen kuva muutamissa toteutuksissa monisatalukuisena opinto-
jaksoavaruutena yhden opetussuunnitelman sisassa. Arvelen tuon "moduulijarjestel-
man” laajenneen liian monimutkaiseksi kayton kannalta, perustellen sita vaikeasti
hahmotettavana kokonaisuutena, etenkin kun tulostettakin muodostuu suunnitelmas-
ta monen sivun verran. Toisaalta myos hallinnointi on hankalampaa, kun kokonaista
suunnitelmaa ei saa nékyviin oikeastaan missaan tilanteessa kerralla. Kayton ja Pri-
mus — jarjestelmén toiminnan kannalta tein edellisesta havainnosta paatelman jo var-
sin varhain; opetussuunnitelmiin kannattaa rakentaa vain tarpeellinen maara ryhmien
suuntautumisen ja opetuksen jarjestamisen kannalta keskeisia opintoja. Turhan pai-
nolastin keraaminen opetussuunnitelman kannettavaksi jarjestelmaéan ei ole perustel-
tua monessakaan mielessd; yksittaisten opintojen lisdaminen on helppoa, ylimaarai-
sen "kaiken kattavan” aineksen siivoaminen tydlasté ja se aiheuttaa muun muassa
tarpeettoman tuntuisen maaran turhaa paperia tulostettaessa HOJKS jarjestelmasta.
Mydskaan opintojen hienontaminen mikrotasolle ei liene kovin jarkevaa, opintojakso-
jen ja siséltdjen yksittaisten pienten osien erottelu ja arviointi erikseen eivat liene sel-
laista lisdarvoa tuottavia jarjestelyita, joista olisi olennaista etua opiskelijalle pirstalei-

suuden lisdantyessa.

Etappiajattelu naytti ohjanneen jossakin maarin ainakin Liperin yksikon VKK2 —
ryhmien opetussuunnitelmien perusrakenteen suunnittelua. Opintosisallot oli jaettu
kahtia siten, ettéa jokainen opinto oli rakenteessa kahteen kertaan, esimerkiksi Mate-
matiikka 1 ja Matematiikka 2 — opintojaksojen muodossa. Mietiskelin hetken tarkoi-
tusta ja selvittelin sité paikan paalla kevaalla. Ajatuksena oli oletusarvoisesti kaksi-
vuotisten opintojen jakaminen keskelta kahtia, jolloin niistd muodostuu erikseen arvi-
oitavat kokonaisuudet lukuvuosietapein. Mutta entapa jos opintoaikaa lisdtdan yhdel-
l& vuodella? Logiikka pettdd mahdollisesti ainakin silloin. Kaytdnndssa tallaiseen ja-
kamiseen ei liene "pakollista” tarvetta, vaikka arviointia haluttaisiin tehda lukukausit-
tain; jarjestelma mahdollistaa valiarviointien tekemisen omilla tydkaluillaan. Filosofi-
sena valintana tama on kuitenkin jossakin maarin perusteltavissa, valietappi saavute-
taan talldin selvarajaisemmin, mika saattaa olla opintojen edistymisen kokonaisuu-
den seurannan kannalta hyvakin. En lahtenyt kuitenkaan toteuttamaan taméntapaista

toteutustapaa, kun puoltavat argumentit jaivat jossakin maarin keveiksi.
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3.2 Opintokokonaisuuksien ja -jaksojen nimeaminen

Opetussuunnitelman siséltd ndhdéaan puumaisena rakenteena, joissa ylimman tason
muodostavat opintokokonaisuudet. (Kuva 2) Perustutkintojen yhteydessa esiintyvia
ylemman tason otsikkoja, kuten "Yhteiset opinnot”, ei tavata valmentavan opetuksen
ja ohjauksen opetussuunnitelmissa. Otsikkojen luominen on kuitenkin samalla tavalla
mahdollista. Primuksen ja suunnittelun kannalta olennaista on erottaa varsinainen
opintojakson nimi ja siitd muodostettu lyhenne. Lyhenteella on oma merkityksensa
ainakin lukujarjestyksen muodostamisessa, koska sita kaytetaan ensisijaisena luku-
jarjestyksen tuntien otsikkoina. Edelleen nékyva ja huomioitava asia nimeamisessa
on juuri nakymattomyys, kurssi- tai arviointirekisteria selattaessa hakuikkunassa, mit-
k&an ulkoiset tunnusmerkit eivat kerro, onko kyseessa otsikko, opintokokonaisuus, -
jakso tai jakson osa. En katsonut kuitenkaan tarpeelliseksi liittaa tuota tietoa nimeen,

koska muutamat muut valinnat ja kayttétilanteet tuovat tiedon esiin.

[=F Priruz Primuz
EHWEETAl Aidinkiel ja viestintd
WEK1AI0T Bidinkiel ja viestintd AIDINEIELI
FHEETVE. Toinen kotimainen kieli ja vieraat kiglet
WEKTWEDT Englanti EMGLANTI
WEKTWEDZ Ruatsin kiel RUOTSI
EFVERTMA Matemnatiikka
WEKTRADT Matematikka MATEMATIIKEA
EWEKITI Tietoteknikka
WERITION Tietateknikka TIETOTEEMIIKEA

Kuva 2. Opetussuunnitelman rakenteen puumalli (Primus).

3.2.1 Opintojen nimeé&minen

Opintokokonaisuuksien nimeamisessa noudatetaan opetussuunnitelman mukaista
nimeamista, alemmilla tasoilla opintojaksojen tai alikurssien nimet muodostuvat to-
teutussuunnitelmien ja aihekokonaisuuksien mukaan, joten naissa on varsin paljon
eroavaisuuksia verrattaessa keskenéan eri yksikdiden ja toimipaikkojen toteutuksia
OPS:sta kurssitasolla. Lyhenteiden laatimiseen ei ollut kaytettavissa sellaista ohjetta,
jonka avulla olisin voinut yksiselitteisesti lyhentaa pitkia nimia, joten laadin yksinker-
taisen logiikan tuohon tarpeeseen; lyhyet opintojaksojen nimet kirjoitetaan lyhentee-
seen sellaisenaan perusmuodossa, pidemmat monisanaiset lyhennetaan jakson ni-

men alun mukaisiksi. Joissakin tapauksissa ei ole [6ytynyt ymmarrettavaa lyhennetta,
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talléin on pyritty lyhimpaan mahdolliseen ymmarrettavaan ilmaisuun. Tarkoituksena
on kuitenkin, etta opiskelijat ymmartavat asian esimerkiksi noista aiemmin mainituista
lukujarjestyksista, siksi ei ole ehka jarkevaakaan kayttaa tehokkaasti lyhennettyja
ilmaisuja, kuten voisivat olla esimerkiksi TIT (Tietotekniikka) tai VUT (Vuorovaikutus-
taidot). Lentdvana ohjeena sain kayttooni tiedon enemman kayttéon perehtyneelta
opinto-ohjaajalta lyhenteiden kirjoittamisesta isoilla kirjaimilla kaiketi selkeyden ja na-
kyvyyden vuoksi. Opintojen nimeamisella on myohemmin enemman merkitysta, kun
opintojakson toteutus nimetdan Primuksen arviointikorttien muodossa, mitka tarkoit-
tavat siten toisiaan vastaavia kasitteita. Arviointikortteja perustettaessa lienee perus-
teltua liitta&a kortin nimeen tieto opinnon tasosta havainnollisuuden vuoksi (esim. opin-

tokokonaisuus = OK, opintojakso = OJ, osajakso = OSA).

3.2.2 Opintojen koodaus

Tunnistaminen ja yksiléiminen ovat keskeisid koodauksen perusteita. Opintojen koo-
daukseen on olemassa kaiketi runsaasti erilaisia maaritelmia, joiden tarkoituksena on
iimaista opintorakenteen sisaista sukulaisuutta ja jarjestysta seka auttaa kokonaisuu-
den hahmottamisessa ja tietojen etsimisessé. Tarkastelin asiaa vertailun vuoksi sat-
tumanvaraisesti I6ytamastani lahteesta verkossa (Tampereen yliopisto) havaitakseni,
ettd erilaisia maarityksia on olemassa. Merikosken opintojaksokoodaus on ollut erit-
tain monimutkainen, esimerkiksi koodi "TXSATN13” ei kerro oikeastaan kenellekaan
mitaén, jos ajatellaan edellisia kriteereita. Koodiavaimen laatija ja avaimen kanssa
alituiseen tydskenteleva voi ehk& muistaa merkkien sisélléon, mutta muuten koodit
lienevat ainakin opiskelijan kannalta niin sanotusti merkityksettoméan sekavia.

Vaikka kehittdmistehtavan varsinaisena aiheena ei ole ollut koodauksen kehitte-
leminen, on siihen kuitenkin ollut tarve perehtya pilottihankkeen ja siirtymévaiheen
aikaisen opetussuunnitelman opintojen koodauksen vuoksi. Itse varsinaiset opetus-
suunnitelmat eivat ota kantaa opintojen koodaukseen, miké saattaa olla korjaamisen
arvoinen puutekin jatkossa, jos yhtenaisyyteen ja selkeyteen pyritddn myaos eri yksi-
koiden kesken. Perustavina kriteereina olen kayttanyt noita edell& mainittuja kriteerei-
ta pyrkien helppoon koodaukseen. Yksinkertaisimmillaan tarpeellinen opintojen koo-
daus sisaltaisi kaiketi vain pelkkia juoksevia numeroita, jos ei koodille asetettaisi mui-
ta vaatimuksia tietojarjestelméan kayton kannalta. Primus — jarjestelmassa ainakin
hakutoiminnot seka edella mainitut opintorakenteen hahmottamisen seikat edellyt-
tanevat jonkinlaista "alykkyytta” koodeille.
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Kayttéon kehitellyn opintokoodijarjestelman perusperiaatteessa koodin:

a) alkuosa maaraytyy OPS:n sisallosta, eli onko kyseessa VKK1 vai VKK2 —

opetussuunnitelman opinto (esim. VKK1...),

b) toinen maaritteleva osa on kaksikirjaiminen lyhenne opinnon nimestéa
(esim. VKK1MA...) ja

c) loppuosa on juokseva jarjestysnumero kunkin opintokokonaisuuden alle
sijoittuville opintojaksoille (esim. VKK1MAQ1).

Taman tapaisesta koodauksesta on kuitenkin olemassa kokemuksiini peilaten
huonoja kokemuksia siina mielessa, etta hyvin usein nuo tietoa kantavat yksiléivan
koodauksen periaatteet kumoavat itsensa jossakin vaiheessa. Tassa yhteydessa pe-
riaatteellisen ristiriidan aiheuttavat esimerkiksi vapaasti valittavien opintojen koodaus,
koska ne voivat esiintyd molemmissa opetussuunnitelmissa, eiké ole todennékdisesti
kovin perusteltua perustaa samoja opintojaksoja uudelleen néaita varten (Liite 9). Toi-
saalta kehittamisprosessin aikainen havaintoni yltda myos sellaiseen nédkdkulmaan,
jossa koodaustapa ei ole ottanut huomioon riittavasti tulevia tarpeita. Mita tehdaan
esimerkiksi silloin kuin oppilaitoksen opetussuunnitelma uudistuu mutta samannimi-
nen opintokokonaisuus sailyy? Taman vuoksi koodauksen tulisi olla jatkossa yhte-
nainen eri opetussuunnitelmissa, kestdd myos opetussuunnitelmien uudistamisen ja
sallia siséllon laajenemisen jossakin mittakaavassa. Edellisessa tavassa on siten vie-
|& kehitettavad, jotta se huomioisi riittdvasti koodauksen perustarpeen, erottamisen ja

yksiléimisen eika tukehtuisi omien merkityksiensa asettamiin rajoihinsa.

3.3 Opetussuunnitelmien rakenteen kehittdminen

Opetussuunnitelmien rakennetta on kehitelty kaksivaiheisesti; ensimmaéinen vaihe
ajoittui jarjestelman kayttbonottoa seuranneeseen pilottiprojektiin, jossa tuotettiin
VKK1 ja VKK2 -opetussuunnitelmat, toinen vaihe syksylle 2008 vastaamaan Luovin
uusien opetussuunnitelmien tuomiin muutoksiin. Lahtékohdan kehittamistyolle antoi-
vat oppilaitoksen voimassaoleva opetussuunnitelma (Merikoski 2003) opintokokonai-
suuksien ja tavoitteiden kuvauksineen seké lukuvuoden 2007-2008 toteuttamis-
/jaksotussuunnitelma, jossa opinnot on jaettu hienojakoisemmin opintojakso- ja kurs-

sitasoisiksi toteutuksiksi.
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Ensimmaisessa vaiheessa kohteeksi asetettiin ainoastaan Oulun toimipaikan val-
mentavat ryhmét, koska jo alkuvaiheessa tuli esiin mm. aiemmin mainitsemiani filo-
sofisia ndkdkulmaeroja opetussuunnitelman tulkinnoista eri toimipaikoissa, mika olisi
helposti voinut johtaa ns. ylitsepaasemattomaan suohon kompromissien etsinnéssa.
Kevaalla 2008 nousi tie pystyyn kayttéonoton aikataulujen suhteen, jolloin pilottipro-
jektia rajattiin koskemaan vain kolmea ryhmaa, joissa toteutuksen sisallot eroavat
jonkin verran toisistaan. VKK1 — opetussuunnitelma rakennettiin vastaamaan perus-
valmentavan sek& muutaman ammatillisesti suuntautuneen valmentavan ryhman
opetussuunnitelman toteutuksia, joista yhdelle (tekniikan alan valmentava) ei viela
ole vakiintunutta toteutussuunnitelmaa. Opetussuunnitelma sisaltaa siten perusra-
kenteessaan vahintaan kolmen erilaisen ryhman opintorakenteen valinnaisine opin-
toineen (Liite 1):

1) perusvalmentavan opinnot

2) palvelualalle suuntautuneen valmentavan opinnot seka

3) toimisto- ja tietotekniikan aloille suuntautuneen valmentavan opinnot

VKK2 — opetussuunnitelman hahmo Primuksessa ahmaisi sisddnsa seka perinteisten
vammaisille suunnatun tyéhon ja itsenaisen elamaan valmentavan koulutuksen ope-
tussuunnitelman toteutuksen sisallot ettd modernin opiskelijaprofiilin tarpeeseen viit-
taavien uusien, enemman ammattialakohtaiseen tyohon ja tyotehtaviin opiskeluun

painottuneiden kahden ryhmén opinnot (Liite 2):

1) ty6hon ja itsenaiseen elamééan valmentavan perusopinnot
2) tekniikan alalle suuntautuneen valmentavan opinnot seka

3) toimistotekniikan alalle suuntautuneen valmentavan opinnot

Toisessa vaiheessa opetussuunnitelmista muokattiin loppukevaasta 2008 julkaistujen
uusien Luovin VKK — opetussuunnitelmien perusrakenteen mukaiset opetussuunni-
telmat Primukseen syksylla 2008 (Liitteet 3 ja 4). PAamaarana tassa oli sellaisen pe-
rusrakenteen luominen, joka voisi toimia Luovin koko Pohjois-Suomen valmentavan
ja kuntouttavan opetuksen ja ohjauksen uuteen jarjestelmaan siirtymisen ja sita kaut-

ta opetuksen toteutuksen ja arvioinnin perustana yhdenmukaisuutta tavoitellen.
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3.3.1 Kurssirekisteri ja opintojen perustaminen

Kaytannon tasolla opetussuunnitelman kehitteleminen jarjestelméaan alkoi opintojen
perustamisella jarjestelman kurssirekisteriin, johon perustetaan kaikki opetussuunni-
telman hierarkian tasot, ylaotsikoista opintojaksoihin (Kuva 3). Opinnot perustettiin
yksi kerrallaan, mutta "Kopioi rekisterikortti” — toiminto antoi vauhtia saman rutiinin
toistamiselle (ja toisaalta se antoi myds aineksia virheiden leviamiselle).

Opintojen perustaminen on ja oli rutiinitydta, kun lyhenteiden ja koodauksen peri-
aatteet oli ratkaistu prototyyppiin hyvaksyttavalla tavalla. Tietosisaltona yksittainen
opinto rakentuu perustiedoiltaan opinnon nimest&, lyhenteesta, koodista, opetusyksi-
kosta (toimipaikka), opintojen laajuudesta (ov), tyypista seka kaytetysta arviointias-
teikosta. Olennaisen osan opinnosta muodostaa sisallon kuvaus, jossa esitetaan
myQs tavoitteet. Tama tieto siirtyi kirjoitetusta opetussuunnitelmasta kopioimalla ja
muokkaamalla Primukseen. Opintojen laajuuden osalta opetussuunnitelmat ovat ole-
tusarvoisia; laajuudet vaihtelevat ryhmittain ja opiskelijoittain HOPS:n mukaisesti,
valitsin ensimmaisessa vaiheessa oletusarvot yleisten suuntaviivojen mukaisesti ja

kompromisseja tehden.

#i Kurssit StarSoft multiPrimus W4.36d f Ammattiopisto L uovi

Toiminnot  Lisdtoiminnot — Ylapito  Tiedonsirrot  Ebsi
Tiedat l Dsa-aluearviointi] K
Mirni Lyhenne K.oodi | TSI tllize
\Bmmatilizen koulubuksen ja tydelaman tu | VEK1AK VEKTAKOT Ammatil
WEK1AKDZ Ruoka-
Opintoviiklkoja Tyyppi Arvozanan lazkeminen Luakka-aste VK 1AKD2 Puhtans
20 1 pakollinen kokonaisuus - - WEK1AKD4 Huolenp
| J | J | WEKTARDS Asziakas)
WEFTAKDE Taloush
WEKTARDT ritystor
WEETAKDS Kaptann
WEK LI Likunta ja b
WEEILIOT Likunta j
Painokerrain Tuntimaara Lahiopetus ov Azteikko WEKTMA Matematiik
| P ——— WEEKIMADT Matems
VEFI0T Opigkelu- |
U WEE10TO1 Opiskel
e e T et e . — T e VEK10TO0Z2 Orientas
Amnmatillisizza opinnoizza ja tpoelaman tuntemuk sezza painotetaan opiskelijan kaptannon tuntemusta erilaisista an YEETT] Tistatekrii
avulla opizkelijaa tuetaan selkipttamaan omia tavaoitteitaan suhteezsa vaatimuksin, T avoitteena on, etta opiskelijz VEETTIO Tietatekr
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Kuva 3. Kurssirekisterin tietokentét ja otsikointi

Arviointiasteikkona kaytetaan valmentavan koulutuksen asteikkoa, joka siséltaa ai-
emmin mainitut arviointikriteerit ja mahdollistaa siten niiden kayttamisen arvioinnissa.

Tyyppivalinnalla on merkitysta muiden toimintojen kannalta, esimerkiksi opintokorttiin
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tulostuvat opinnot maaraytyvat tyypin mukaan. Valmentavan koulutuksen osalta tyyp-
peja vahennettiin kevaalla Luovi-tasoisesti ja kayttdon jai vain pakollinen opintojakso
tai kokonaisuus ja valinnainen opintojakso tai kokonaisuus. Yksinkertaistaminen va-
hentaa tietysti sekaannuksia ja opintoavaruuden kirjavuutta, mutta samalla huonon-
tanee tilastollisen tarkastelun ja luokittelun mahdollisuuksia, mika lienee huomioitu
muutosta maariteltdessa toisaalla. Pilottivaiheen tuloksena jarjestelméan syntyi ope-
tussuunnitelman perusteissakin mainittujen opintokokonaisuuksien lisdksi muutamia
kymmenia opintojaksoja, joilla mahdollistetaan tarvittavat variaatiot opetussuunnitel-
masta ryhmatasoisen toteutuksen, siséllollisten painotuksien ja yksilollisten valintojen

ja HOPS:n laatimisen nakokulmista.

3.3.2 Opetussuunnitelman koostaminen

Opetussuunnitelmarekisteri sisaltaa tietojarjestelmanakyman oppilaitoksen opetus-
suunnitelmiin. Hierarkkiset suunnitelmat luodaan rekisteriin liittAmalla kurssirekisterin
opintoja puumaiseksi rakenteeksi. Opetussuunnitelman perustamisessa otetaan tie-
tokentissa kantaa ainoastaan opetussuunnitelman nimeen ja yksikdihin/kouluihin,
joissa suunnitelmaa kaytetaan. Tyovaihe on ja oli rutiininomainen rekisterin opintojen
hakuominaisuuksia hyodyntéava sarjatyd, jossa opintojen koodauksella on olennainen
merkityksensa. Johdonmukainen koodaus, esimerkiksi VKK1 — alku, auttoi huomat-
tavasti oikeiden opintojen l6ytamisessa poimittavaksi rakenteeseen satojen opintojen
avaruudesta. Itse rakenteen perustaminen oli ja on yksioikoista opintojen "raahaa-

mista” paikoilleen rakenteeseen (Kuva 4).
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Kuva 4. Opetussuunnitelman hierarkian luonti
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Opetussuunnitelman rakenteessa ei ole sindnséa mitaan erikoisia asioita tehtavana.
Jokaista opetussuunnitelman opintoa ja sen tietoja (mm. sisallon kuvaus, laajuus,
tyyppi, jne.) voidaan muokata télla tasolla "sopimaan” paremmin kulloinkin rakennet-
tavaan suunnitelmaan. Toiseksi rakenteessa on merkityksensa myos sellaisella opin-
torakenteen osalla, jonka alle ns. muut opintosuoritukset automaattisesti ohjautuvat
niita kirjattaessa "Muut opintosuoritukset” -toiminnolla tai esimerkiksi vapaasti valitta-
van opintojakson arvioinnin kautta. Tama asia on ja oli huomioitava maarittelemalla
yksi opintokokonaisuus tallaiseksi ylatason otsikoksi "Lisdd muiden suoritusten emo”

-toiminnolla. Luonnollinen oletuspaikka edelliselle on vapaasti valittavissa opinnoissa:

1) VKK1 - opintokokonaisuus VKK1VV Vapaasti valittavat opinnot
2) VKK2 — opintokokonaisuus VKK2VV Vapaasti valittavat opinnot

3.3.3 Opetussuunnitelmien kayttoonotto

VKK1 — opetussuunnitelman kayttéonotto rajoitettiin pilottiprojektin aikana koske-
maan yhta 2008 tammikuussa aloittanutta perusvalmentavan ryhmaa. Kayttoonottoti-
lanteessa tehtiin tydprosessiin normaalisti kuuluvat tyévaiheet, kuten kurssivalinnat,
opetussuunnitelman rakenteen muutokset seké opintojen laajuuksien tarkistaminen.
Kayttoon viritettiin edellisilla valinnoilla opetussuunnitelman mukainen vahimmaissi-
salto, jolla opinnot voitiin arvioida ja saada tulostettua opintokortit. Varsinainen
HOJKS- ja HOPS -ty0 jai pois pilottiprosessista; elettiin jo lukuvuoden loppua, eika
niihin katsottu tarkoituksenmukaiseksi panostaa, kun asiat olivat jo olemassa aikai-
semmalla toimintatavalla tehtynd Word — asiakirjojen muodossa. VKK2 — opetus-
suunnitelmat otettiin samalla tavalla kaytt6on tekniikanajan seké toimistoty6n avusta-
viin tydtehtaviin suuntautuneissa ryhmissa. Prosessi sisalsi samankaltaiset tyovai-
heet, kuten edellakin ja lisaksi yhdelle 2008 tammikuussa aloittaneelle opiskelijalle
laadittiin Primus-HOJKS. Naiden kahden ryhman opiskelijoiden arvioinnit suoritettiin
kokonaisuudessaan Primus -opiskelijahallintojarjestelmassa, mukaan lukien jatkavien

opiskelijoiden véaliarvioinnit.
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4 HOJKS - PROSESSISSIN OHJIAAMINEN

4.1 Periaatteelliset erot

Henkilokohtaisen opetuksen jarjestamista koskevan suunnitelman (HOJKS) laatimi-
nen poikkeaa tuntuvasti aikaisemmin kayttdmastamme WORD - asiakirjoihin perus-
tuvasta mallista Primus — jarjestelméassa. Erityisen suuria muutoksia kayttajan kan-
nalta ovat tiedon jasentelyn muuttuminen seka tiedon syodttdmisen muuttuminen
avoimesta sarakkein jaetusta asiakirjasta lukuisiin yksittaisiin tietokenttiin. Tdma
muutos aiheuttaa kayttajissa kokemuksieni mukaan tiedon sirpaloitumisen tunnetta,
mika on ainakin osittain totta. Aikaisempi HOJKS — malli rakentui perustietojen osalta
kaksisarakkeiseen asiakirjaan, jossa vasemmalla olivat asiaotsikot ja oikealle kirjoi-
tettiin tietoja opiskelun kokonaistavoitteeseen, erityisopiskelun perusteisiin ja lahtoti-
lanteen taustatietoihin viitaten. Varsinainen suunnitelmaosa jakaantui kahteen osaan
tuentarpeen ja tukitoimien seka opiskelijapalveluiden koostamiseen seké jatkosijoit-
tumisen nakokulmiin. Asiakirja oli nailta osin kolmeen sarakkeeseen jaettu lomake,
jossa vasemmalla arvioitiin tarpeita tavoitteiden nakdkulmasta, keskella selostettiin
tukitoimien ja — palveluiden toteuttamisen suunnitelmia ja vastuutahoja. Oikeaan reu-
naan Kirjattiin edellisten toteutumisen seurantaan liittyvia asioita. Kayttajan tehtavaksi
jaivat asioiden pitaminen rivitasolla oikealla kohdallaan, missa onnistuminen vaihtel
melko paljon, samoin kuin oikean sarakkeen valinta asioita esitettdessa. Tavoitteen,
toteutuksen ja seurannan kolmioon perustuva malli on muuten hyvin selkea.

Primus — opiskelijahallintojarjestelmassa asioiden jasentelyn l&ahtokohta on erilai-
nen, HOJKS — asiat on koottu asiakokonaisuuksittain jaettuihin osioihin, joissa sel-
kein muutos edelliseen on tavoitteiden asettamisen keskittyminen tiettyihin tietokent-
tiin ja seurantaan viittaavien tietokenttien vdheneminen koskemaan erityisopetuksen
edistymisen arviointia ja ohjaus- ja neuvontapalveluiden toteuttamaan seurantaan.
Toisaalta asioiden ohjaaminen tasmallisiin ydinkohtiin voi parantaa asioiden esittami-
sen tehokkuutta ja vahentaa toistoa asiakirjassa, mika on sindnsa hyva, jos kokonai-
suus saadaan helposti hahmotettua suunnitelmien tekijoille. Kayttajan ja opettajan
nakokulmasta olen kuitenkin sita mielta, ettd huomattavasti kayttokelpoisempi tyokalu
olisi silloin kun HOJKS:n edellyttamat asiat koottaisiin yhdelle aukeamalle tai naytol-

le, jossa niita hallinnoitaisiin.
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Nykyinen asiakkaalle raataloity (Ammattiopisto Luovi) toteutus on ehka jossakin
maarin epaloogisesti toteutettu ja sekavan tuntuinen. Tarkastellessani opiskelijahal-
lintojarjestelméan arkkitehtuuria opiskelijarekisterissa, kiinnittyy huomio muun muassa
muotoseikkoihin. Vélilehtien avulla toteutettu ylimman tason jasennys ns. vaihtaa tee-

maa ja on jaettu ainakin seuraaviin kategorioihin yhté aikaa (Kuva 1):

1) tietosisallon mukaisiin osakokonaisuuksiin (perus-, tilasto-, yhteys- ja tausta-
tiedot)

2) opiskelun vaiheiden mukaisiin osakokonaisuuksiin (opiskelu, tyéssaoppimi-
nen, jatkosijoittuminen, kv-toiminta)

3) taustatietojen suurempiin osakokonaisuuksiin (opiskeluvalmiudet, asuminen ja
koulumatkat)

4) toimintojenmukaisiin osakokonaisuuksiin (tukitoimet, ohjaus- ja neuvontapal-
velut)

5) organisaatiotasojen mukaisiin osakokonaisuuksiin (terveydenhoitaja)

Edelliseen viitaten, kun yksittaisia valilehtia on aika paljon (toistakymmentd) ja sisal-
tbalueiden jasennyksen peruste vaihtelee, kayttajan on vaikea loytaa yhteyksia edel-
|& kuvattuun vanhaan toimintatapaan. "Vastaavuudeksi sanotaan sita, etta tuotteen
osat tai osien sijoittelu vastaavat kayttajan ndkemysta maailmasta. Vastaavuus on
hyvin lahella merkityksellisyytta... esimerkiksi jarjestelmien tiedot organisoidaan niin
kuin kayttajalle taméan aihealueen tiedot jdsentyvat. Tama tarkoittaa muun muassa
sitd, etta tiedonhallintajarjestelman tiedot jarjestetaan kayttoétavoitteen mukaisesti
kayttoliittymaan, ei tietokannan mukaisesti.. Silloin kun kayttaja ei ldyda jarjestelméas-
ta etsiméaansa, sivujen logiikka ja maailma eivat todennakoisesti vastaa toisiaan tai
kayttdjan terminologia ja tuotteen terminologia eivat vastaa toisiaan tai tuotteen teki-
jan tekema asioiden luokittelu ja kayttajan kasittama luokittelu poikkeavat liikaa. On-
gelma vaatii joka tapauksessa tuotteen kayttajien maailman ja tehtéavien selvittdmis-
ta.” (Sinkkonen, Kuoppala, Parkkinen & Vastamaki 2002)

Henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS) laatimisella ymmarretdan Primus
— opiskelijahallintojarjestelmassa osittain HOJKS — tietojen ja varsinaisen opetus-
suunnitelman seka siihen tehtyjen yksilollisten valintojen ja sisallollisten muutoksien
kokonaisuutta. Aikaisemmassa toimintamallissa HOPS ymmarrettiin HOJKS:iin laa-

dittuna erillisena liitteend, jossa oli kuvattuna opiskelun yleiset tavoitteet ja niista
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poikkeaminen seka seurantatietoina mm. lahtétasomaarityksia ja opintojen edistymi-
seen liittyvia kommentteja opintosuorituksista tai niiden puuttumisesta. Lahestymis-
tapa oli samantapainen kuin HOJKS:n suunnitelmaosassakin, periaatteellisen rungon
muodosti tavoitteiden, toteutuksen ja seurannan kolmio. Uudessa toimintamallissa
kokonaisuus yhdistyy yhteen varsinaisten suoritustietojen ja suunniteltujen opintojen
kanssa ja sitd kautta vahentaa erikseen tehtdvaa saman tiedon toistamista. Henkil6-
kohtaistaminen "upotetaan” suoraan opetussuunnitelman opintoihin tekemalla opinto-
jen laajuuksien muutoksia, tdydentamalla siséltéjen kuvauksia seka kirjaamalla niihin
opetuksen jarjestelyihin ja lahtétasomaaritykseen viittaavia asioita. Muutoin integroi-
tuminen todelliseen opiskelunhallintaprosessiin tietojarjestelméssa on hyva asia,
paitsi havainnollisuuden ndkdkulmasta. My6s tassa kokonaisuuden hahmottaminen

vaatii HOJKS:n tulostamista, ainakin esikatseluun saakka.

4.2 Ohjeiden suunnittelu

Jokaiseen toimintatavan muutokseen tai uuteen toimintatapaan on tavanomaista vas-
tata ohjeistuksella ja suuremmissa kokonaisuuksissa koulutuksella. Tietojarjestelmi-
en kayttoonottoon kuuluu olennaisesti molemmat edellisista ja niilla on merkittava
rooli oikeiden kayttétapojen ja toimintamallien omaksumiselle. Hyvat ohjeet ovat hel-
posti ja yksiselitteisesti tulkittavia ja niihin on helppo paasta kasiksi. Nykyaikana si-
saiset tietoverkon tytkalut tarjoavat hyvan mahdollisuuden tallaisen tiedon tarjoilemi-
seen jokaisen kayttajan ulottuville, Ammattiopisto Luovin keskeiset jakelukanavat
ovat henkilostdn intranet ja Moodle — oppimisymparisto, joita esitan ratkaisuksi oh-
jeistuksen saatavuuden varmistamiseen. Myds Primus — jarjestelmén valmistajan
internet-sivuilla on huomattavan paljon hyvia ohjeita jarjestelmén kayttéon ja erityi-
sesti kuvastamaan kayttomahdollisuuksia, joita ei viela ehka tunneta. (Starsoft Oy
2008)

Keskeinen huomioni viittaa aikaisempiin kokemuksiini tietojarjestelmien parissa,;
hyvat ohjeet ovat lyhyita. Olen joskus luonnehtinut kayttdon omaksuttavien ohjeiden
hyvaksi kokomaaritteeksi sellaisen julkaisun, joka on kerralla tulkittavissa yhten& ko-
konaisuutena (ohjekortti, pikaohje). Kokemukseni viittaavat teollisuuden laatuohjei-
siin, joiden kayttokelpoisuutta pitkina Kirjoitettuina asiakirjoina jouduttiin usein arvioi-
maan uudelleen, kun havaittiin niiden osittaista laiminlydntia ja vajavaista tulkintaa.

Otin hankkeessani lahtokohdaksi, etta hyva ohje vastaa yhden sisallollisen kokonai-
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suuden lapikaymista selkeasti ja lyhyesti, A4 — arkeilla mitattuna 1-2 sivua vastannee
tuota kasitysta. Toinen hyva lahtokohta on pohtia aiemmin mainitsemiani kaytetta-
vyyden psykologian asettamia lahtkohtia; mita kayttgja tietaa jo ennestaén ja milla
tavalla han tyoskentelee uutta kayttaessaan. Ajattelin vastaukseksi tdéhan dialogin
kaynnistamista kayttajan itsensa kanssa esimerkiksi tarkistuslistan avulla; kirjasinko
nama asiat, muistinko tuon, teinkd nain, olenko huomioinut jne. Yhtena ohjaavana
tekijanad on kronologiseen jarjestykseen tukeutuminen; miké tehdaan ensin ja mita
sitten? Kaytadnnon tarpeet tassa tydssa asettivat tarpeita luoda Primuksen kaytt6a
kuvaavan kartan, jossa aika, tekija ja itse tekeminen asettuvat kronologiseen jarjes-
tykseen lukuvuoden nakokulmasta (vuosikello). toinen selkea tarve oli muuttuneessa
HOJKS — prosessissa opastaminen ja edelleen kolmanneksi nousi esiin luonnollisia

tarpeita ajoittaisissa opiskelijahallintojarjestelméan perusrutiineissa opastamiseen.

4.2.1 Primus — vuosikello

Kayttoonottoprojektin alkuvaiheessa tunnistettiin kayttéonottoprojektin ohjausryh-
massa tarve koostaa Primuksen kayttoon liittyvaa, aikajanalle kytkettya, tietoa erilai-
sista tyOvaiheista opiskelijahallinnon, opetuksen ja tukipalveluiden toiminnan synk-
ronoimiseksi yhdeksi prosessiksi. Ajatusta ideoitiin vuosikellon muodossa, miké tar-
koittaa kalenterinomaisen tydkalun synnyttamista, jossa esitetdan seuraavia tietoja ja
toimintojen limittymista toistensa kanssa:

1) Opiskelijahallinnon ty6prosessin asiakokonaisuus (esim. HOJKS, Opetus,

Opiskelijavalinnat, jne.)
2) Tehtéavien tyovaiheiden kuvaukset
3) Vastuuhenkilot tehtavanimikkeittain (esim. opintosihteeri opettaja, jne.)

4) Tyovaiheiden sijoittuminen kuukausitasolla lukuvuosijanalle

Varsinainen tyokalun viimeistely ja sisallon kehittdminen siirtyi tehtavaksi toisaalle,
kun todettiin, etta tarve tytkalulle on akuutti ja kehittamishankkeeni aikataulut eivat
mahdollista asian toteuttamista niin lyhyella aikajanteella. Vuosikello-ajatus on kui-
tenkin varsin yleiskayttdinen vastaavien prosessien kuvaamiseen kaytannontasolla ja
yleiskayttdisen toimivan pohjan laatiminen ei ole monimutkainen prosessi. Tyokalulla

saavutetaan helpommin kokonaiskuva laajasta asiakokonaisuudesta (Liite 5).
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4.2.2 HOJKS -ohjeistus

Kayttoonottotilanteen ensimmaisen vaiheen ohjeistukseksi oli laadittu Liperissa "Mik-
ko Mallikas” — niminen opiskelija jarjestelm&én, jonka avulla pyritadan avaamaan uu-
sille kayttajille sdhkdisen HOJKS:n tekemisen solmuja. LaAhestymistapa nojautuu si-
ten malliesimerkin kayttdmiseen ohjeena, mikd on usein tietojarjestelmien kaytt6onot-
tokoulutuksen ensimmainen tydkalu sen helpon valmisteltavuuden vuoksi. Kayttaja ei
kuitenkaan usein loyda tallaisesta ohjeesta ja opastuksesta "punaista lankaa”, viita-
ten aiemmin kuvattujen skeemojen ja mentaalimallien haasteisiin. Malliesimerkki on
kuitenkin hyva perusmateriaali yhdessa opastetun kayton (workshop-koulutus) ja
edelld kuvatuilla perusperiaatteilla rakennettua ohjeistusta taydentamaan (Liite 6).

Asetin tavoitteeksi synnyttaa opetushenkilostdlle sopivan pikaohjeen HOJKS:n
laatimiseen syksylla 2008. Ohjeella on tarkoitus opastaa keskeisesti tarkeén sisallén
luomiseen seka prosessin rajaamiseen kaytettavissa olevan resurssin porrastami-
seen priorisoimalla, jos sellaista pystyy tekemé&éan. Kaytanndssa tama tarkoittaa oh-
jeistusta sellaisen ilmion valttdmiseen, jossa joko pyritaan tuottamaan jotakin kaikkiin
mabhdollisiin tietokenttiin tai karsitaan jonkinasteisesta ahdistuksesta keskeneraisyy-
den tunteen kanssa tyhjiksi jaavien tietokenttien vuoksi. Ensimmaisessa vaiheessa
tama tarkoittaa tarvetta jasentaa tarkeat tietueet ehyiksi kokonaisuuksiksi seka tuki-
kysymyksien laatimista (Liitteet 7 ja 8). Varsinaisen tydohjeen viimeistely nayttaa jaa-
van kehittdmishanketta seuraavalle ajanjaksolle, jolloin perehtyminen aiheeseen jat-
kuu opetustyorutiinien ohessa jarjestelman kayttotukena.

4.2.3 Opetustyon rutiinien ohjeistamien

Tarkastelen lopuksi, mitd dokumentteja on tuotettu tai millaisia ohjeita on ajateltu teh-
tavaksi valttamattomina toimintaohjeina, jotta mm. uusien opetus- ja tukihenkiléston
kayttajien siirtyminen Primus — opiskelijahallintojarjestelm&én olisi helpompaa. Toi-
saalta on perusteltua my6s kuvata joitakin asioita siitda ndkdkulmasta, etta toimintata-
vat kasvaisivat yhteneviksi. Olennainen asia on ns. siséll6llisesti kasvavien rekisteri-
en ohjeistaminen riittdvan hyvin. Kehittdmishankkeen sisallon alueella on nelja ta-
mantapaista rekisterig; kurssi-, opetussuunnitelma- ja arviointirekisterit seka harjoitte-
lu- ja tyopaikkarekisteri. Edelliset muodostavat sellaisen kokonaisuuden, joissa pe-
rustettavan tiedon maaré on suuri lukuvuositasolla, pois lukien opetussuunnitelmare-

Kisteri, jossa aikavali on pidempi. Naihin kaikkiin osa-alueisiin olisi hyva perustaa
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helposti omaksuttavat ohjeet, joilla siséltd tuotettaisiin oikeanlaisena ja — muotoisena.
Perustelen tarvetta kayttdjan mahdollisuuksilla muodostaa sisaltoja rekistereihin hiu-
kan toisistaan poikkeavin tiedoin, jolloin tietokannoista kasvaa ns. sekavan nakaoisia,
kun tiedot esiintyvét esimerkiksi opiskelijan HOJKS:ssa, opetussuunnitelmassa tai
arviointirekisterin korttiviidakossa perékkéaisina esiintymina.

Laadin esimerkiksi yhden luonnoksen ohjeesta valmentavan ja kuntouttavan ope-
tuksen ja ohjauksen opintojen perustamisesta kurssirekisteriin (Liite 9). Lahtokohtana
ovat kurssien tietojen samanmuotoisuus ja periaatteelliset ratkaisut nimeamisen ja
koodauksen suhteen, joita kuvailin aiemmin opetussuunnitelman perustamisen yh-
teydessa. Lisaksi valintoihin perustuvat tyypitykset on syyta ohjeistaa oikein, jotta
opinnot toimivat oletusarvoisesti oikein kayttotarkoituksessaan. Muita vastaavia ohjei-
ta on syyta laatia kayttoonoton alkuvaiheessa lisaa.

Yksi hyvéa kokonaisuus ohjeistukselle on HOPS:n laatimisen ohjeistaminen erik-
seen HOJKS:iin kuuluvana osakokonaisuutena. Tassa ohjeistuksessa olisi hyva saa-
da esille kokonainen prosessi opetussuunnitelma- ja kurssivalinnoista yksilollisiin
muutoksiin ja opintorakenteen muokkaamiseen. Lahtékohdissaan osatoiminnoista on
jo olemassa suhteellisen selkea ohjeistus, kuinka asioita tehdaan opettajan tuolilta.
Kaytannossa ohjeelle on ehka viela tassa vaiheessa liian varhainen tilaus: Kokonai-
sen prosessin tarkastelua on syyta tehda ennen tuota, jotta esimerkiksi kayttajaoike-
uksien rajat maariteltaisiin niin, etta prosessia voitaisiin ajatella sujuvasti ryhman vas-

tuuopettajan itsensa tekemaksi kokonaisuudeksi.

Harjoittelu- ja tydpaikkarekisterissa olevien ty6paikkatietojen lisaamiseen on syytéa
panostaa, koska "keskusrekisteria” kaytetaan hyvin laajalti opiskelijoiden jatkosijoit-
tumisen ja harjoittelujen ndkdkulmasta. Alustava katsaus rekisterin sisaltoon osoittaa,
ettd ohjeistamattomana sisalt6 muokkaantuu varsin pian hyvin kirjavaksi ja esimer-
kiksi saman yrityksen tai yhtion eri toimipisteet ovat tyystin erinakdisia jo nimeltaan.
Jonkun mielesta asia voi vaikuttaa jo mikrotasoiselta, mutta ainakin laadullisten kri-

teerien valossa ns. perustoiminnot on syyté ohjeistaa ja opetella hyvin.

Arviointien tekemiseen oli ja on olemassa jo ohjeistusta, jolla opettaja voi tehda
tarvittavat rutiinit arviointikortilla. Ohjeen siséalté on kuitenkin
ATTT
osittain vanhentunut tai virheellinen, joten laadin samantapai- ?

sen pikaohjeen, kuten opintojen perustamiseenkin (Liite 10).




33

5 YHTEENVETOA JA TULOKSIEN ARVIOINTIA

Kehittamishankkeen keskeinen ajatus oli perehtya Primus — opiskelijahallintojarjes-
telman toimintaan ja kaytanteisiin kayttoonoton nakokulmasta valmentavan ja kun-
touttavan koulutuksen koulutusalalla Ammattiopisto Luovin Oulun yksikdssa. Kayt-
toonottoprosessi on kaytannodssa koskettanut koko entisen Merikosken ammatillisen
koulutuskeskuksen valmentavan ja kuntouttavan koulutuksen toimijajoukkoa Pohjois-
Suomessa, maakuntien yksittaisista ryhmista Oulun, Muhoksen, Limingan ja Ylitorni-
on toimipaikkojen useisiin ryhmiin. Tyon tekemisen luonne on ollut jarjestelmatuki-
painotteista, sisallot ovat rakentuneet paaosin Primus — jarjestelméan rakennetusta
materiaalista seka kaytannonléaheisista tuki- ja koulutustoimista arkisessa puristuk-
sessa.

Kehittdmishankkeen haasteellisimmaksi keskitksi on muodostunut matkan varrel-
la opetussuunnitelmien laatimisen ja tulkitsemisen yhtenaisyyteen seka HOJKS —
prosessin ja — tyokalujen muuttumiseen liittyva asiakokonaisuus. Aika on ollut merkit-
tava tyon tekemista ohjannut tekija koko kehittdmishankkeen pitkéan kaaren matkalla.
Sisallot ovat integroituneet vahvasti kaytannon téihin, mutta ovat osaltaan vaatineet
my0s runsaasti filosofistakin pohdiskelua ja irrottautumista arkisen aherruksen nope-
asti kiitdvasta junasta. Tyon tulokset ovat joiltakin osin kuvatun muutosprosessin al-
kuvaiheille ominaisia valmistelut6itd, mutta olen myo6s pyrkinyt yllapitamaan eteen-
pain luotaavaa otetta tyon sisalldissa unohtamatta opiskelijalahtdisia tarkasteluita.
Tyon tuotoksille asetettujen tavoitteiden kannalta olen onnistunut rakentamaan valt-
tamaton tuotoksen Primus — opiskelijahallintojarjestelmé&an, jonka avulla muutospro-
sessiin mukaan astuminen on tullut mahdolliseksi myds muille koulutusalan toimijoil-
le. Joiltakin osin tavoitteeni olivat saavutettua tulosta kunnianhimoisemmat; hyvin
suunnitelluille ja kayttajien ulottuville tarjoilluilla ohjeilla ja opastuksella on kysyntaa
arkisen tydn mutkien suoristamiseksi, ty0ta on siten viela paljon tekematta.

5.1 Opetussuunnitelmatyo

Kehittamishankkeessa tuotettiin Primus — opiskelijahallintojarjestelmaén nakymia
valmentavan ja kuntouttavan koulutuksen opetussuunnitelmien toteutuksesta. Tarkoi-
tuksena ja tavoitteena oli ensimmaisessa vaiheessa sellaisten opintorakenteiden
muodostaminen, joiden avulla erilaiset rynmatasoiset toteutukset voitiin saattaa opis-

kelijahallintojarjestelmassa hallinnoitaviksi. Kaytdnnéssa tama tarkoitti alkuvaiheessa



34

syvallistd perehtymista opetussuunnitelmien kaytdnnéntasoiseen tulkitsemiseen ja
erilaisten sisalldllisten ja filosofisten eroavaisuuksien vaikutukseen sisaltérakentees-
sa. Lainsaadanto, opetussuunnitelmien perusteet seka kirjoitettu opetussuunnitelmat
ohjasivat osaltaan sisallén muodostamista omine vaatimuksineen. Opiskelijahallinto-
jarjestelmassa sisalto ei kuitenkaan maarity pelkastaan edellisin kriteerein, on otetta-
va huomioon my6s erilaiset organisaatiorakenteet, opetuksen kaytannontasoiseen
jarjestamiseen seké opiskeluun ja yksiléllisiin tarpeisiin HOJKS:n ja HOPS:n kannalta
olennaisiin asioihin.

Kehittamishankeen pilottivaiheessa synnytetty opetussuunnitelma istui kohtee-
seensa kohtalaisen hyvin, varioituvan ja kurssivalinnoilla konfiguroitavan sisallon
kayttdmisesta saadut kokemukset ja tydmaaran arviointi osoitti sisallon luontivai-
heessa tehtyjen havaintojen olevan oikean suuntaisia. Voin esittéa johtopaatoksena
aiheeseen, etta laadittavia opintorakenteita ei voi eika kannata tasapaistaa absoluut-
tisen jaykiksi ja suppeiksi, mutta ei ole myoskaan tarkoituksenmukaista laajentaa si-
saltoja kaiken kattaviksi pitkiksi ja vaikeasti tulkittaviksi rakenteiksi. Perustelen edel-
listd yksilollisista ndkdkulmista; opetuksen jarjestamisen ja erilaisten suuntautumisten
kannalta olennaiset valinnat on hyva toteuttaa sisallon variaatioina. Jokaisen opiskeli-
jan yksiléllisen polun mahdollisuuksien rakentaminen systemaattisesti jarjestelman
kannettavaksi on resurssien haaskausta ja lisad kaytannon tyota seka turhaa pape-
ria. Jotta edellinen olisi jarkevalla tasolla mahdollista, on jatkossa keskityttava arvioi-
maan, millaisia perusvariaatioita opintorakenteista on perusteltua muodostaa. Kay-
tannossa tama aiheuttaa paanvaivaa perusopetuksen opetussuunnitelmia tydstaville
tyoryhmille yhdessa opetussuunnitelmien uudistamisen kanssa. Kokonaisuus on op-

timointia, liilan vahan ylittamista, mutta liiallisen rajoittamista sisalldissa (Kuva 5).

. .o . ‘\
Sisdllén

laajuus Optimaalinen sisalto

Tehokkuus

[

Kuva 5. Varioituvan opintorakenteen optimointi Primus -jarjestelméssa



35

5.2 HOJKS - prosessi

Tyoprosessin muutos henkilokohtaisten opetuksen jarjestamista koskevien suunni-
telmien laatimisessa oli ensimmainen kaikkia kayttgjia koskettanut kayttéonottopro-
jektin haaste. Muutokset toimintatavoissa ja uuden tietokantapohjaisen tyokalun
omaksuminen kayttoon toivat esiin muutoksessa elamisen tyypillisia piirteitéa valmen-
tavan ja kuntouttavan koulutuksen tyoyhteiséssa. Primus — opiskelijahallintojarjes-
telmaa kritisoitiin osittain voimakkaastikin ja erilaisia ndkemyksia sen huonoudesta ja
hyvyydestéa suhteessa edelliseen tydkaluun tuli esille. Samoin tuttujen tyon rutiinei-
den tekemiseen syntynyt epavarmuus; kaytdnnén tuen tarve ja lukuisat kysymysmer-
kit sek& erityinen haaste irrottautua vanhan kahleista, asettivat tarpeita paneutua op-
pimisen ja opastamisen teoriaan kaytettavyyden ndkdkulmista. Milla tavalla noiden
haasteiden voittamisessa on onnistuttu, on viela vaikea arvioida, koska aktiiviseen
kayttéon siirtyminen on viela kesken.

Kehittamishankkeen sisaltdjen kannalta olennaisimpia havaintoja on se tosi-
asia, ettd uuden omaksumisessa auttaa eniten ohjaaminen uuteen vanhan kautta,
mihin perustin ohjeistuksen laatimisen ja kayttdon opastamisen lahtokohtia tydssani.
Toisaalta myds kaytannon kautta saatujen kokemuksien ja palautteen seka tehtyjen
analyyttisempien tarkasteluiden kautta voin myos esittaa, ettéa Primus — opiskelijahal-
lintojarjestelméan raataloidyssa toteutuksessa on myds kehitettavaa loogisuuden ja
nimenomaan kayttajan "maailmankuvaan” viitaten. Syntyneen tuotoksen hyodyllisyys
jaé nahtavaksi tuleville kuukausille, alkuvaiheen perustydtad on mielestani kuitenkin
hyva tehda huolellisesti ja monipuolisesti kayttajien tarpeita arvioiden, jotta uusien

toimintatapojen ja tytkalujen omaksuminen olisi jatkossakin helpompaa.

5.3 Kehittamisnadkdkulmia tulevaan

Mitd seuraavaksi, on hyva kysymys, kun mietin kehittdmishankkeessani tarkastele-
mieni asioiden nyKkyista tilaa. VKK — opetussuunnitelmien ja yleisemminkin opetus-
suunnitelmien ja Primus — opiskelijahallintojarjestelmén syvenevaa suhdetta on tar-
peen tarkastella edelleen. Muun muassa muiden koulutusalojen kanssa yhtenevien
kaytanteiden seka ratkaisumallien l0ytamineen moneen arkiseen asiaan on tarpeel-
lista, jotta kohtaisimme toisemme myds jarjestelmatasolla esimerkiksi silloin kun
opiskelijat vaihtavat valmentavan ja kuntouttavan koulutuksen puolelta perustutkin-

toon johtavaan koulutukseen.
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Haasteellisimpia asioita ovat juuri nuo filosofiset tarkastelut; milla periaatteilla ja
rakenteellisilla ratkaisuilla opetussuunnitelmien variaatioita muodostetaan vai muo-
dostetaanko niita lainkaan jatkossa? Kaytannossa olemme kuitenkin erilaisia; ajatte-
lemme, toimimme, suunnittelemme toimintamme seka jarjestamme kaytannon toteu-
tukset kukin omalla tavallaan. Olennaisinta on siten jatkossa keskittyd miettimaan
sitd, millaisista opetuksen jarjestelyista ja sisaltdjen variaatioista opiskelijat hyotyvat
eniten. Yksilollisen osaamisen suuntautumisen ja painottumisen esiintuominen on

ainakin yksi opetussuunnitelmien perusteiden luonteeseen sopiva lahtokohta.

HOJKS — arkkitehtuurin suhteen kehitettdvaéa on ainakin siitd ndkokulmasta, etta
HOJKS - laaditaan opiskelijaa varten ja sen on tarkoitus toimia opettajan tydkaluna.
Tyokalundkdkulmasta saattaisi olla varsin tehokas jarjestely jarjestaa keskeinen si-
salté yhdeksi ikkunaksi, jossa opetushenkilosto voisi tydskennelld. Ei ole mydskaan
huono ajatus ottaa oppia entisesta; tavoitteiden, niihin vastaamisen ja toteutumisen
seurannan kolmiossa on paljon hyvaa, muun muassa yhtenevainen tietosisallon pe-
rusrakenne yksittaisen asian aiheesta riippumatta. Nykyisesta rakenteesta on haas-
tavaa loytaa juuri ne tarkeéat asiat, etenkin jos kokemukset HOJKS:n laatimisesta ei-
vat ole viela kovin vankkoja. Tulostettavan raportin muotoon voisi olla hyva kiinnittaa
myo6s huomiota opiskelijan nakdkulmasta; teksti on toivottoman pienta, asiaa on pal-
jon tiiviiss& muodossa, mutta valilla on lahes tyhjia sivuja. Omassa ajattelussani
myo6s HOJKS voisi olla huomattavasti minimalistisempi, oleellisen tarkeat asiasisallot
mahtuisivat kaiketi yhdelle tai kahdelle sivulle, jos siséltoa tarkasteltaisiin huolella.
HOJKS:n laatimiseen tadhtaavaa ohjeistusta on hyva miettia viela monta kertaa,
suunnitelmien laatiminen on hyvin paljon aikaa ja vaivaa vievaa ja huonoimmillaan
ottaa ajoittain haltuun tarpeettoman suuren osan opetushenkiloston resurssista "pa-
konomaisen” tuottamisen muodossa. Liitteiden 7 ja 8 esittamien avainsisallon tunnis-
tamisen seka laatijan tueksi ajatellun dialogin kaynnistdmiseen ajatellun ohjeistuksen

laatiminen on todennéakoisesti ainakin kokeilemisen arvoista.
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ENIEN

[ Arkistaity |

=} Prirmus Prinug
= WEEZTI Tiedaolizet valmiudet
WK 2TI02 Aidinkiel ja viestints AIDIMKIELI
FWERZTIOR Matematikka MATEMATIIEEA
WEE2TI04 Tietoteknikka TIETOTEEMIEEA
EWEE2YE Yhteiskuntavalmiudet
Lk 2RO Yhteiskuntavalmiudet YHTEISELUNT&VALMIUDET
EHVERZTP Toiminnallizet perussalmiudet ja elamanhallinta
=WER2TPO2 Matonizet taidot MOTORISET TAIDOT
-WEK2TPO3 PaivittSistoiminnot ja asumisvamennus PANITTAISTOIMIMMOT
=WEEZTPO4 W apaa-ajan taidot YaPAd-ALAN TAIDOT
WK 2TPOS Arkieldman taidat ja eldmanhalinta ARKIELAMAN TAIDOT
EI-UKKET‘T’ Tyataidat ja ammattiopinnat
LWKK2TY0T Tyitaidat ja ammattiopinnot TYOTAIDOT
EI WEE2WL Yuoroy aikutustaidot
SWEE2UD Yuorovaikutustaidat YUOROWVAIKUTUS
LEE AN apaash valittavat opinnot [Muot suornitulzet)

‘4 Kaynnista [B] 5aapunest - Microsof.., % StarSoft Primus W4 cl...

| f_r hikkp: [ finkra. hel,
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Primus -vuosikalenteri

toimija(t) toimija(t)
Asia Tammi (teht. nimike) | Helmi (teht. nimike)
HOJKS:
Moniamm. tiimity®
HOPSaus

Opetus, arviointi
Valmistelu
Arviointi
Poissaolot
Wilma

Opiskelijavalinta
Koulutuskokeilut

Hakutietojen kirjaamisperi-
aate

Tilastointi
Tiedonsiirrot

Tarkistaminen

Yllapito ja paivitys

Tulosteiden muokk.

Kayttajaoikeudet

Kayttajakoulutus

Primus-Kurre sovi-
tus
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AMMATTIOPISTO OHJE 1 (2)

22.10.2008 / JST

Avainsisillot/-tiedot HOJKS:n laatimiseen opetushenkilostolle:

_ Opiskelijan perustiedot: Penustiedat ‘ Tilastotiedot | Yhteystiedot |
Perustiedot (henkilé-, osoite- ja koulutustiedot)
Tilastotiedot (opisk. aloitus-, keskeytys- ja paattymistiedot seka - ajat)
(erityisopetuksen peruste)
Yhteystiedot (opetus- ja tukihenkildstd, yhteyshenkil- ja omaistiedot)
opintosihteeri/-neuvoja tdydentda - Tarkistus

- Taydentyvit (tausta-) tiedot: | Taustatiedot '
Lahettdavan tahon HOJKS ja/tai kuntoutussuunnitelmat
:

Opiskelun rajoitteet ja terveydelliset seikat (myds allergiat, ruokavalio)
Aikaisempi koulutus ja tydkokemus (koulutus, ajokortti, asevelvollisuus)
Koulutuskokeilutiedot ja muut lisatiedot (koulutusta edeltava)

opintosihteeri/-neuvoja tdydentidd -> Tarkistus
Apuvalineet, harrastukset, vahvuudet ja osaaminen
opettaja tiydentad (voimavarat) - Tied./Oikeudet

- Opiskelun tavoitteet ja opetuksen jarjestelyt:
HOJKS - tavoitteet (kokonais- ja osatavoitteet)
Yksil6llistetyt opinnot ja erityiset opetusjdrjestelyt
Hyvéksiluetut opinnot / puuttuvien suoritusten suunnitelmat
HOJKS:ssa sovitut opiskeluun vaikuttavat jarjestelyt
F——— opettaja laatii suunnitelman (opetuksen erityisjdrjestelyt)

| Opiskelu |

- Opiskelun tukitoimet ja valmiudet: o

o Henkilkohtaiset tukitoimet ja avuntarve Tukitoimet
—— | Erityisopetuksen toteutumisen seuranta
L, opettaja/ohjaaja laatii suunnitelman (tuen tarpeen maarittelyt)

- Opiskelu- ja oppimisvalmiudet:

o Tulotestit (psykol. kartoitukset, profiilit)
> Kognitiiviset taidot

>  Oppimistyylit

o Lukitaidot

—> opiskelun tukipalvelut, opettajat (vahvuudet -> voimavarat)

> Tied./Oikeudet

Oppimisvalmiudet

Ty6skentelytaidot -> tavoitteet

Paivittaisten toimintojen taidot -> tavoitteet

Sosiaaliset taidot -> tavoitteet

Motoriset taidot -> tavoitteet

Kommunikaatiotaidot -> tavoitteet

Aistien toiminta -> tavoitteet

Motivaatio ja tunnetekijat -> tavoitteet

|, opettaja/ohjaaja arvioi ja asettaa opiskelun yleisia tavoitteita
(voimavarat -> tuen tarpeen mddarittelyt -> erityisjarjestelyt)

0. TimnA IMileaiiAdate

O O O 0 © O O
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AMMATTIOPISTO OHJE 2 (2)
w : 22.10.2008 / JST

- Ohjaus- ja neuvontapalvelut:
io Edistymisen ja tukitoimien seuranta
o Tuki- ja kuntoutuspalvelut
Ohjaus- ja neuvontapalvelut
o Opintososiaaliset asiat
opintosihteeri/-neuvoja tdydentdé (muut henkilokohtaiset palvelu-
Jja tukitoimet) = Tiedotus

‘{ Dhjaus- ja neuvontapalelut I

Suunnitelmaa tdydentavat tiedot:

| Tyiisssoppiminen || | Jatkosigittuminen

- Jatkosijoittumisen suunnitelmat
Jatkosijoittumisen suunnitelmat ja tavoitteet (suunnitelma, vastuutahot)
Tyossdoppimisen/tytharjoittelun suunnitelmat (paikka, aika, tavoitteet,
jarjestelyt)

opettaja laatii suunnitelmat

HOPS -tiedot:

- Opetussuunnitelma:
o Opintojen valinnat
Yksittaisten opintojen laajuus (ov)
Opintojen kuvaukset (sisdltd ja tavoitteet)
Opetuksen toteutustavat
Lahtdétasomdaaritykset
opettaja laatii suunnitelmat (opintojen henkilékohtaistaminen)

Lain 630/1998 (§ 20) ja asetuksen 811/1998 (§ 8) mukainen
vahimmaissisalto:

HOJKS
[ Henkilokohtainen opetuksen jirjestamistd koskeva suunnitelma ]

HOPS 1 Opetuksen erityisjarjestelyt
Henkilokohtainen opiskelusuunnitelma J L
[ Opetussuunnitelman perusteet 1 [ Opiskelijahuollon erityiset palvelut ]
{ Erityisopetuksen perusteet ] b Opiskelun henkilékohtaiset tukitoimet ja -palvelut
J

Opintojen laajuus |
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AMMATTIOPISTO OHJE

22.10.2008 / JST

Tukikysymyksid HOJKS:n laatimiseen:

- Millaista ohjausta ja tukea opiskelija tarvitsee
oppimistilanteissa?

o keskittyminen ja tarkkaavaisuuden suuntaus
tehtdvien ymmartaminen ja muu kommunikaatio
tehtaviin ryhtyminen ja toimintakyvyn haasteet
lukiohjaus; opittavan tulkinta ja tuottava tyoskentely
hairibkayttaytyminen ja sopeutumattomuus
hieno-/karkeamotoriset (fyysiset) tai psyykk. vaikeudet
hahmottamisen ja muut aistitoimintojen haasteet
opiskeluvalineista ja - varusteista huolehtiminen
asennoituminen ja sisdisen/ulkoisen motivaation kehittymien
apuvalineet ja niiden saatavuus

¢ @0 O 0 e o o 0

- Millaista ohjausta opiskelija tarvitsee pdivittdisissa askareissa?
o suunnitelmallisuus (tavoitteellisuus - impulsiivisuus; pdamadra)

vastuullisuus (rehellisyys, tunnollisuus; selkdaranka)

asuminen (siivous, ruoanlaitto, pyykinpesu, jne... ; toimintakyky)

vuorokausirytmi (ajankayttd, harrastukset, aikataulut, kello; tasapaino)

eldmantavat (ruokavalio, saannéllisyys, lepo, raha; hyvinvointi)

pukeutuminen (ajankohta, tilaisuus, tarve; tilannekdsitys)

jaksaminen (vire, kantti, asenne, pitkdjannitteisyys; motivaatio)

kulkeminen (tuettava, staattinen - liikkuva, itsendinen; liikuntakyky)

© 0 QN0 6l O ©

- Millaisia tukipalveluita opiskelijalla on tai tulisi olla (tavoite)?

o laakéri-/terveydenhuoltopalvelut (saannéllisyys, merkitys opiskeluun)
kuntouttavat palvelut (toiminta- ja fysioterapiat, yms.)
verkostoyhteistyotahojen ja koulun suhde (tyénjako)
opiskelijahuolto (toimeentulo-, jaksamis-, edistymis- ja suunnitteluasiat)
jatkosijoittuminen (uraohjaus, harjoittelun tuki, tyénhaku ja verkostot)
huoltajat, vanhemmat ja perhe (rooli opiskelun toteutumisen suhteen)
lilkkkuminen (taitojen ja jarjestelyiden suhde tavoitteisiin)
asumispalvelut ja toimeentulo (vaikutukset opiskeluun, tavoitteet)
vapaa-aika ja harrasteet (vahvuudet, vaikutukset, tavoitteet)

O 0 0O 0 0 C O 0

- Mitd asioita tai saavutuksia tukitoimilla tavoitellaan?

-  Milld aikavéalilld tavoitteen odotetaan toteutuvan?

- Milld tukitoimia tai erityisia opetusjdrjestelyitd perustellaan?

- Milld jarjestelyilld tukitoimia ajatellaan toteutettavan?

- Qvatko asiat kirjattu ja esitetty:
o suunnitelmaluonteisesti (tavoite, tarvittavat resurssit ja aikataulu)?
o voimavarakeskeisesti (vahvuudet, osaaminen, kiinnostus ja motivaatio)?
~ <ellkedsti ia konkreetticesti (kilka. mita. missa. milloin. miksi)?



AMMATTIOPISTO

OHJE

16.10.2008 / JST

Liite 9

VKK - opintojen perustaminen Primus - jarjestelmaan:

3. Maarittele lyhenne:
- Isoilla kirjaimilla
- Ymmadrrettdva nimitys

2. Nimea opinto:
- Kirjoita tekstaten

4. Luo uusi koodi:
- Tarkista olemassa olevat
- Katso ao. taulukot

Nimi Lyhenne Koodi ~
[Ammatilisen koulubuksen ja tydelamén tu | [wrK1AK

Opintovikkoja Tyyppi Arvosanan laskeminen Luokka-aste

|20 [1 pakolinen kokonaisuus ~| | N

5. Maérita laajuus:
- Oletusarvo (suositus)
- Voi jattaa tyhjaksi

6. Valitse tyyppi:
- Pakollinen opintojakso
- Valinnainen opintojakso
(tai)
‘:“'a“;ﬁ — - Pakollinen / Valinnainen
mmatilisissa opinnoissa ja yoela : =
avulla opiskeljaa tustaan sd@ugk\op{ntOKO konaisuus sena on, etts opisksliz
kayptannon kokemusta tyayhteistista. e isest en ttien waatim
opiskelfijan jatkosijoittuminen on jo selvilla, ammatilisissa opinnoissa voidaan suuntautua jo t3t3 tietyd ammattialaz

Asteikko
valmentava

tuntemusta erilaisista am

ﬁ Valitse
arviointiasteikko:
- Valmentava 1
- Valmentava 2

—ra<TLI01 Litkunta ja terver

VKKTMA Matematikka

VKK1MADT Matematikka b
VKK10T Dpiskelu- ja tygeli
YKK10T01 Opiskehlr- ja tyc
VKK10T02 Drientaatio ja o
VKK1TI Tietoteknikka

VKKITION Tietoteknikka T
YKK1TP Toiminnalliset pen
VKK1TPD1 Toiminnalliset p

VKK TP02 Paivittsistoiming
VKK TP03 Arkielaman psy
? VKK1TP04 Vapaa-ajan taic

£
\;, kun.. | Laske arvosana, kun...

8. Kirjoita opinnon

Etenemisesteet A

Kpl

VKK1TPO5 Motoriset taidot
WKK1TPOE Nuorten ihmisst

Kurssitpupit VKKIVK Toinen ko!imainer

1. Luo uusi opinto: 9. Tarkista ja

kuvaus: S L
- Ydinsisallot - Tyhja asiakirja TALLENNA
- Tavoitteet Walitse tyyppi
Lisas Poista ‘
Luettel ‘ Valmiit haut
& g N
/ Y ) gl Pikahak
VKK1 - opintojen koodaus:
[ VKK2 - opintojen koodaus: \
Opintokokonaisuudet:
VKK1AI  Aidinkieli Opintokokonaisuudet:
VKK1MA  Matematiikka VKK2TI  Tiedolliset valmiudet:
VKK1VK  Toinen kotimainen kieli VKK2YK Yhteiskuntavalmiudet
ja vieraat kielet VKK2TY  Tyétaidot ja
VKK1TI Tietotekniikka ammattiopinnot
VKK1LI Liikunta ja terveystieto VKK2VU Vuorovaikutus
VKK1TP  Toiminnalliset VKK1TP  Toiminnalliset valmiudet
pg‘rus_._valmliudet Ja ja elamanhallinta
elamanhallinta VKKV Vapaasti valittavat
VKK10T Opiskelu- ja tyo- opinnot (VV)
elamavalmiudet ) . 5
VKK1AK  Ammatillisen koulutuksen Opintojaksojen koodaus:
ja tydelaman tuntemus
VKKVV Vapaasti valittavat Opintokokonaisuuden koodi +
opinnot (VV) kaksinumeroinen juokseva numero:

\

esim. VKK1TPO1, VKK1TPO2, jne.
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OHJE
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VKK - opintojen arviointi Primus - jarjestelmaan:

_

*: Arviointi StarSoft multiPrimus

7. Toimeenpane
arviointi:

L => Lisdtoiminnot i -
- 2. Tarkista tiedot:

MNimi £ To— - A
|Wuorovaikutustaidot OK |VKK2‘VU Yuorovakutustaidot : E:::;:S(it{ggi?:tgjf OK' OSA)
Alkamispaiv Pasttymispain Ryhmd Ryhm&/Luokka ~x——__| - b .
[07.08.2007 131‘35_3009” : [o7snTviI - Alkamis-/paattymispvm.
Dpeltaj Muut - Ryhmd/Luokka
|Stenius Janne =
| Toimeenpantu | Akistoitu l he i
Opiskelfan rimi Arv.  |Kautss |Poissa [Tywppi [Ov  |ECTS |Tuntein |Paivamasrs|Lisatietoia 2 Avosanat  w ||

[ I | 0 hyisty
—_ avusteliuna avustettuna

edistyvs edistyva

o= el
k] itsengisesti itsenaisest
= o
B Y hialtuna ohjatiuna
e 5. Sydté tiedot: \

Liite 10

Arviol

YKK2TI Tiedoliset valm

VKK2TP Toiminnaliset |
VKK2TPO3 Paivittaistoir
YKK2TP04 Vapaa-ajan
VKK2TPO5 Arkielaman

WKK2TPO7 Orientaatio |
WKK2ZTY Tyotaidot ja ar
VKK2TY 02 Opiskelian «
YKK2TY03 Kayténntn |
WKK2TY03 K&ytannon 1
VKK2TY04 Tietoteknik
YKK2TY05 Projektien s
YKK2TY05 Projektien s
VKK2TY06 Teknikan a
VKK2TY0OG Tekniset pe

VYKK2YKO2Z Tyoelaman
YKK2YKO3 Toimintapmé

4. Syota arvosana:

Arvosanat —valikosta

Klikkaa saraketta
Valitse arvosana oikealta

Tarkista

7\‘

- Poista opis

VKK1AI
VKK1MA
VKK1VK
VKKI1TI
VKK1LI
VKK1TP
VKK10T

VKK1AK

VKKVV

.

3. Tarkista opiskelijat:

=> Lisatoiminnot
- Lisda opiskelijoita

=> Hae lisdttdvdt
opiskelijat

' VKK1 - opintojen koodaus:

kelijoita

.

=
Avaa lausepankki

; 1. Etsi opinnot:
piadiite(ar) - Opettajat —haulla
—Hdivaniadrd. - Luettelosta selaamalla

pp-kk.vvvv
=dsdtletola: Muista! Jos et itse opeta
- Vdllarviointi ryhmdsi opintoa, etsi
- Eiarvioitavaa kurssin opettajalla!
suoritusta

M

Opintokokonaisuudet:

Aidinkieli

Matematiikka

Toinen kotimainen kieli
ja vieraat kielet
Tietotekniikka

Liikunta ja terveystieto
Toiminnalliset
perusvalmiudet ja
elaméanhallinta
Opiskelu- ja tyo-
eldmavalmiudet
Ammatillisen koulutuksen
ja tydeldmén tuntemus
Vapaasti valittavat

opinnot (VV)

VKK2TI
VKK2YK
VKK2TY

VKK2VU
VKK1TP

VKKVV

VKK2 - opintojen koodaus:

6. Tarkista ja
TALLENNA

Opintokokonaisuudet:

Tiedolliset valmiudet:
Yhteiskuntavalmiudet
Tydétaidot ja
ammattiopinnot
Vuorovaikutus
Toiminnalliset valmiudet
ja elamanhallinta
Vapaasti valittavat

opinnot (VV)

Opintojaksojen koodaus:

Opintokokonaisuuden koodi +

kaksinumeroinen juokseva numero:

esim. VKK1TPO1, VKK1TPOZ2, jne.




