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1 Inledning

Unglnfo ar ett finlandsvenskt projekt vars uppgift ir att skapa en informations- och motes-
plats for ungdomar. Unglnfo erbjuder handledning i studier, arbete och livsfragor. I lirdoms-

provet kommer Unglnfo att refereras som Ul

UI som startade 1 Borga hosten 2008, innebir att fa ett fardigt koncept integrerat och framfort
till allmédn kidnnedom i staden. UI 4r en métesplats f6r ungdomar i dldern 15 — 25 dr, didr man
ocksa erbjuder handledning f6r ungdomar som har svarigheter 1 livet och med sina framtids-
planer. Projektet koordineras av Luckan, som ar det finlandssvenska informationscentret med
biljettférsiljning stationerad i Svenskfinland. Projektet far bidrag av Undervisningsministeriet.
Till projektet hor att bygga upp dess verksamhet samt att skaffa den information som behovs
for att starta verksamheten. Lokaliteten f6r verksamheten kommer att finnas i Kulturhuset
Grand. Ytterligare dr marknadsforingen, evenemangs- och programplanering en del av integre-

ringen av UL

Konceptet Ul idr nyttigt och pa detta vis samhallsbidragande i Borga. Projektet skall fungera
for samhallsnyttan, och vara lokaliserat i det finlandssvenska informationscentret

Grand/Luckan.

1.1 Amne och mal

Lirdomsprovet kommer att handla om utvecklandet, startandet samt marknadsféringen av
konceptet Ul 1 regionen. Ul konceptet som funnits 1 huvudstadsregionen sedan ar 2005, skall
introduceras 1 6stra Nyland, som en del av expansionen. Till lirdomsprovet hor alltsa mark-
nadsforingen och genomférandet av UL med start hosten 2008. UI ir riktad till 15 -25 aringar,
och behéver darfor till storsta delen férankras till skolor och utbildningar pa andra stadiet. Till
projektet hor ocksd evenemang, workshops samt temadagar. Man vill pa detta sitt integrera

UI med malgruppen.

Malet dr en fungerande och allmint kind verksamhet, UI i Borga, en finlandssvensk motes-

plats.



1.2 Syfte och avgrinsning

Lirdomsprovet kommer att vara ett projekt, som stodjer Uls utvidgning till Borga. Luckan 1
Borga startar verksamheten Unglnfo hésten 2008, och har som mal att bli en stadigvarande
aktor i staden. Lardomsprovet beskriver startandet av verksamheten och den marknadsféring
som dr behovlig for lanseringen av Ul inom Borga. UI erbjuder en métesplats f6r svenska
ungdomar dir man ocksa erbjuder personlig handledning. Handledningen dr medminsklig och
skall stoda ungdomars egna intressen, hjalpa till sjalvhjilp. Ytterligare kommer Ul att vara en
kanal genom vilken ungdomar kan vigledas med information om utbildningsalternativ. Man
far ocksd handledning med att soka arbete, samt information om utlindska studier eller ut-
landsresor. Ul har fatt information, i form av broschyrer, cd-skivor och Internetadresser av
Europainformationen i Borga. Avgiftsfria temakvillar, workshops samt tillstdllningar anordnas

for ungdornar och unga vuxna.

Till lirdomsprovet hor att skapa en grund f6r verksamheten i Luckan/Kulturhuset Grands
lokaler, en verksamhetsplats 1 nara kontakt med Luckans 6vriga verksamhet, dir information

och kundservice skall vara tillginglig.

Resultatet av lirdomsprovet, projektet, skall bli en god introduktion och lansering av UI Borga
under hosten 2008 /vintern 2009. UI Borga skall vara kint inom stadens utbildningsenheter,
samt f6r ungdomar och unga vuxna som séker handledning eller information gillande arbets-
och studieplatser. Utbildningsenheterna i Borga skall ocksa kinna till UI och dess verksamhet.
Betydelsen av bra informering f6r ungdomar och unga vuxna, om deras valméjligheter inom
utbildning, arbete samt handledningen, ar av storsta vikt for projektet. Resultatet av lardoms-
provet kan paverka projektets livslingd och framtida resurser. Lardomsprovets skribent, Ed-
ward Wasberg fungerar som projektets verkstallare. Till verkstillarens arbetsuppgifter hor

anskaffningen av lokalitet, marknadsforing och startandet av verksamheten.

Edward Wasberg kommer ocksa att vara handledare f6r UL Handledaren skall ta emot ung-
domar i form av UI handledare. Handledningen i sig kommer inte att inkluderas i lirdomspro-

vet.

Konkreta avgrinsningar i marknadsféringen gors genom att rikta den till svenska ungdomar i
aldern 15 — 25 ar. Detta innebir att skolor och utbildningar som berérs dr niondeklassister i
svenska hogstadier i Borgd, Borgi gymnasium, yrkesinriktade utbildningar/skolor samt Borga

folkh6gskola. Att man koncentrerar sig pa de svenska skolorna grundar sig pa att UI st6ds av
2



finlandssvenska intressen och bidragsgivare. Ul skall fungera handledande f6r alla s6kande i
malgruppen, men hogstadier, gymnasier eller yrkesutbildningar i nirliggande orter, kommer

inte 1 att inkluderas i Uls preliminira marknadsforing.

For projektets budget ansvarar Grand/Luckans verksamhetsledare Maria Furustam. Budgeten

kommer dirfor att endast beskrivas kort i lirdomsprovet.

1.3 Problemdiskussion

Med bidrag av Undervisningsministeriet kan Grand/Luckan och Unglnfo svara pi ett behov
av motes- och informationscenter f6r ungdomar. Det ordnas evenemang och tillstillningar for
ungdomar i Borga. Ytterligare finns mottagningar och ungdomsgardar dit ungdomar kan soka
sig. Ul vill inte konkurrera om ungdomarna och ser mangfalden av olika alternativ f6r ung-
domar som en bra sak. Ul vill vara en motesplats med en lag troskel, dit man skall kinna att

man kan g for att bara sitta ner en stund.

UI som startas i Borga, beh6ver marknadsforing och lansering for att na malgruppen. Proble-
matiken handlar om hur man skall fa ut informationen till malgruppen samt de kringligeande
utbildningsenheterna. Hur nir man det basta resultatet? Problem som bor 16sas i projektet ar
hur man skapar medvetenhet och pa vilket sitt man gor verksamheten kind. Hur skall man fa
ut informationen pd bista sitt? Verksamheten behéver en klar plats, dir malgruppen kan hitta
den information som kommer att utges. Till projektet hér ocksa att samla material eller infor-
mation i1 form av broschyrer och bécker, som behévs f6r verksamheten. Till projektet, och
marknadsforingen hor olika tillstallningar, workshops, temadagar som ger synlighet. Till plane-

ringen hor teater, missor, olika evenemang och program.

1.4 Metoddiskussion

Informationen som behévs for lirdomsprovet och det projekt som det beskriver kommer att
anskaffas genom studiebes6k, marknadsforingslitteratur samt projektets koordinerare och
samarbetspartners. Ytterligare knyts kontakter med verksamma ungdomsaktorer i Borga som

Utbildningsunionen och Ungdomsvisendet.

Arbetet kommer att folja traditionellt projektarbete, med planering, genomféring, och utvir-
dering. Marknadsforingen sker genom besok pa lokala utbildningsenheter, genom evenemang

samt anvandningen av reklam. I beséken, evenemangen och reklamféringen anvinds material
3



av UL I Kulturhuset Grand, Luckan i Borga, finns det reserverat plats f6r UI och den verk-
samhet som skall erbjudas. UI Borga skall da fungera som en 6ppen métesplats dir det finns
mojlighet att fa handledning enligt 6verenskommelse. Till lirdomsprovet hor alltsa ordnandet

av verksamhetsplatsen. Ul dr en rddgivande och informativ verksamhet pa svenska.



2 Projektets aktorer

Projektet samarbetar med flera olika organisationer och instanser. Samarbete ar viktigt f6r Uls
utveckling och att knyta férbindelser till beh6vliga instanser och skapa en fungerande verk-
samhet 1 kontakt med andra aktorer. UI behover ett fungerande nitverk till andra aktorer, for

att verksamhet och utveckling skall ske.

Samarbetspartnerna har alla egna mal och behov 1 samarbetet. Samarbetet kan ses som lyckat
om dessa mal uppfylls. Nir man tillsammans med olika organisationer, med olika resurser och
kunnande, tar sig an utmaningar 6kar formagan att kunna mota stérre och tidigare okanda

problem (Vuokko, P. 2004, 251).

UI vill genom samarbetet hitta sin malgrupp, kunna mota krav och problem som kan upp-
komma inom verksamheten. I en verksamhet som 4r av handledande och informerande karak-
tar behovs kontakter till kunniga personer och instanser. Det skapas band mellan verksamhe-

terna, dir aktGrerna littare kan kommunicera och byta information.

2.1 Unglnfo Helsingfors

UI startade som en del av Informationscentret Luckan i Helsingfors dr 2005 och fungerar som
en radgivande métesplats. Ul bistar med information, raidgivning och olika slags program och
utbildning. Dessutom arrangerar verksamheten workshops, seminarier, kurser samt kulturakti-
viteter avgiftsfritt. Verksamheten skall utvidgas férutom till Borga, ocksa till Raseborg och
Kyrkslitt. Verksamheten i Luckan/Helsingfors har tvd handledare. Man jobbar med olika sto-
ra skolgrupper och anvinder sig av bl.a. gruppdynamiska arbetsformer. Man poidngterar att
den viktigaste delen 1 arbetet dr sjilva handledningen. Handledningen sker i Luckans lokalite-
ter, vissa bestimda tider, da Ul 4r 6ppet for besok. Man triffar kunder personligen, kartligger
och planerar alternativ f6r denne. Till verksamheten hor ocksa seminarier och kurser f6r vux-

na som jobbar med ungdomar. (Unginfo, 2008.)

Ul i Borga kommer att skapa egna aktiviteter och program byggt pa de virderingar som Ung-
Info statt for sedan tidigare. Allt material och tillvigagangssittet bor 6verensstimma med Uls

ursprungliga form. Framtida utvecklingsplaner samt riktlinjer besluts om tillsammans 1 UL



2.2 Kulturhuset Grand/Luckan

Kulturhuset Grand ligger 1 centrum av Borga, tidigare kind som Svenska Garden. Verksamhe-
ten som erbjuds idag, bestar av Luckans tjanster, en teater- och konsertsal samt festvaning.
Luckan i Borga ir ett finlandssvenskt informations- och kulturcenter. Den ér en av sju luckor i
Svenskfinland. Som kulturcentra bjuder man pa ett mangsidigt utbud av program for alla ald-
rar. Luckan siljer ocksa biljetter till en stor mangd evenemang landsomfattande. Man siljer
ockséd bocker och cd:n samt ordnar utstillningar. (Grand/Luckan, 2008.) Grand/Luckan dr

Ul-projektets uppdragshallare.

2.3 Utbildningsunionen

Utbildningsunionen och dess projektledare Gunvor Haddas ér belidgna i Kulturhuset Grand.
Projektet ir ett samarbete runt utbildningar i landskapet Ostra Nyland. Utbildningsunionens
uppgift ar att stdda och férebygga samarbete bland svensksprakiga utbildningar.
(Utbildningsunionen, 2008.)

Till projektledarens uppgift hor ocksd handledning och radgivning gillande studier och sviarig-
heter som ungdomar kan sta infér. Samarbetet med Utbildningsunionen kommer att ske 1 nira
torbindelse med Ul Detta genom att Utbildningsunionen kan handleda i direkta studiefragor.

Samarbete kommer ocksa att géras genom gemensamma program och hindelser f6r ungdo-

mar.

2.4 Ungdomsvisendet Ostnyland

Ungdomsvisendet dr ett organ som jobbar med ungdomsverksamhet i form av fritidssyssel-
sittning, utrymmen samt olika liger. Ungdomsvisendet skoter om ungdomslokalerna verk-
samhet i Borga med nirregion. Visendet har ett brett arbetsfalt, dir man arbetar med saker
som ungdomsinformation, radgivning, férebyggande rusmedelsarbete samt de ungas delaktig-
het som handlar om att ge ungdomar mojlighet att paverka i samhillet. (Ungdomsvasendet

Borgi, 2008.)

Projektet UI skall samarbeta med Ungdomsviasendet. Till planeringen hor att starta gemen-
samma triffar fér ungdomar manatligen och pa detta satt stédja ungdomsverksamheten. (Bila-

ga 3, motesprotokoll.)



2.5 Undervisningsministeriet

Undervisningsministeriet hor till Finlands Statsrad. Ministeriets uppgift ar att leda och utveckla
utbildnings-, forsknings-, kultur-, ungdoms- och idrottspolitik i Finland. Dess syfte dr att ga-
rantera medborgarna maojligheter att utveckla sig genom utbildning och kulturtjanster

(Undervisningsministeriet, 2008).

UI projektets bidragsgivare ar Undervisningsministeriet. Ministeriets medel har fordelats mel-
lan de olika Luckor som skall jobba med Ul En del av medlen har ocksa limnats till upp-

byggnaden av Uls hemsida pa Internet.



3 Projektplanering

Planering ir ytterligare en fordjupning av projektforslaget och utmynnar i en projektplan, som
bildar en gemensam grund for deltagarna i projektgruppen och blir en riktningsvisare for pro-

jektet (LoGw, 2003, 57).

Projektplanering och den gemensamma riktlinjen i ett projekt dr en forutsattning for att det 1

kommande projektarbetet skall lyckas.

Projektet UI som fatt klartecken att starta under manadsskiftet augusti — september 2008, hade
redan i planeringsskedet ett stort behov att komma igang med marknadsféring och arrange-
mang. Detta innebar att man i ett tidigt skede borjade sitta planerade atgirder i kraft och ska-

pa material och samla information for att framskrida 1 projektet (Bilaga 1, aktivitetsplanering).

Den planerade introduktionskvallen som hor till den f6rsta introducerande delen av en rad
evenemang som har som uppgift att belysa allminheten om Uls verksamhet, planerades till ett
tidigt skede i projektet. Ytterligare skulle projektets handledare Edward Wasberg bestka sko-
lor tillsammans med Utbildningsunionen och informera elever om den kommande verksam-

heten.

Till lirdomsprovet och projektet hor en planerad utvirdering. Utvarderingen skall svara pa hur
projektet planerats, genomforts samt hurudant resultat man uppnatt. Man utvirderar de resul-
tat som fatts. Dessa svar ger en bild om hur man lyckats med marknadsféringen och hur man
toljt upp de planerade hindelserna. Projektet UI som fortgar efter att lirdomsprovet avslutats
far genom utvirderingen viktig information f6r framtiden. Ett utvirderingstillfille har plane-
rats for vecka 51, da projektet och lirdomsprovet kommer att utvirderas (Bilaga 19, métes-

agenda).
3.1 Unglnfos projektplan och budget

I planerandet av projektet togs sadana punkter fram, som hade behandlats pa méten och stu-

diebesok. De viktiga grundramarna f6r vad Ul ér och star for togs fram.

De grundliggande dragen dr ett 6ppet forum och en moétesplats f6r ungdomar i aldern 15-25

ar. Malgruppen skall fa kinnedom om UI via skolor och genom andra ungdomar. Verksamhe-
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ten skall bygga pa ungdomarnas egna 6nskemal, dvs. att Ul kommer att finnas till f6r ungdo-

marna och inte ungdomarna f6r UL

I UI Helsingfors beskrev man att det viktigaste var att kdnna till behoven hos ungdomarna,
och att dessa skulle forverkligas pa ungdomarnas villkor. Andra viktiga saker ér att f6lja den

enhetliga stilen, logon samt att anvinda sig av samma firger. (Bilaga 2, métesprotokoll.)

Projektplanen f6r Ul i Borga, bygger pa de evenemang som skulle vara introducerande for
projektet. Genom att sitta datum for introduktionskvillen samt boka tva teaterkvillar, tog sig
planeringen sin form. Introduktionskvallen skulle ske i ett tidigt skede av projektet. Uls lokali-
tet skulle inte vara klart tills dess. Man skulle beritta om Ul pa introduktionskvillen som en
kommande verksamhet. Projektet har en tidtabell (Bilaga 18). Projektet skall virderas vecka 51

ar 2008.

Budgeten for projektet dr finansierat av Undervisningsministeriet och som administrator ver-
kar Grand/Luckan. Projektet far 5000 € for hosten 2008 och fortsittningsvis 5000 € {6t varje
halvar fram till slutet av 2009. Dessa medel ger projektet méjlighet att inhandla material och
tjanster som behdvs for introduceringen och fortsatt verksamhet. Till introduktionskvallen ar
1000 € budgeterade, till Unginfopunkten och l6ner 1500 €, till Info/Temakvillar/Arvoden
och resersittningar 600 €, till workshops/Arvoden och material 900 € samt ytterligare 1000 €
for evenemang i salen. Budgetansvaret skots av Grands verksamhetsledare och denne god-
kinner Unglnfos anskaffningar. Forvintningen pa UI och dess verksamhet dr att den kommer

att bli ett permanent inslag pd Grand/Luckan i framtiden.

3.2 Marknadsf6éringsplan

Marknadsforingsplanen bor vara enkel men slagkraftig. Till varje marknadsféringsplan borde
hora nuldgesanalys, marknadsféringens allminna och privata mal, marknadsforingsstrategi,

handlingsplan samt uppféljning. (Kotler, 1999, 218.)

For tillfallet finns verksamhet som ir riktad till ungdomar i Borga. Ungdomsvisendet haller
ungdomslokaler och program fo6r ungdomar i staden. Kuratorer och studiehandledare finns till
for ungdomar i skolorna. UI har inte som avsikt att konkurrera med dessa instanser utan att
samarbeta med dem. UI skall fungera som en littillginglig samlingspunkt, dit ungdomar kan
komma och fi information eller stod. Darfor ar littillginglicheten en viktig del i marknadsfo-

ringen. Projektets mal ér att fa fungerande samarbete och verksamhet. En fungerande verk-
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samhet skall besta av gott samarbete mellan samarbetspartnerna. Idéer och information bér
alltsa litt kunna utbytas mellan samarbetspartnerna. Det behovs ocksa besokare, kunder till
UL, f6r att na det mal som projektet satt upp. Genom att f6lja med hur manga som besoker

UI kan man bestimma hur populir verksamheten ar.

Projektets mal uppnds genom en marknadsforingsstrategi. Man behover kidnna till sin mal-
grupp. Malgruppen, har det slagits fast, ar ungdomar fran niondeklass till utbildningar i andra
stadiet. I dessa grupper finns storsta delen av malgruppen. Marknadsféringen f6r ungdomar
och unga vuxna kommer att ske genom att ta kontakt med studiehandledare i utvalda skolor,
kuratorer, eventuellt modersmalslirare, och att genom dem na ut till skolklasser om UI UI vill

na ut till folkmun och vara ett begrepp i ungdomarnas vardag,.

For malgruppsplaneringen ar det viktigt att kunna urskilja dess speciella karaktirer. Om det ar
fraga om konsumentprodukter, kan man tilligga demografiska aspekter till planeringen (dlder,
kon, inkomst- och utbildningsniva, bosittning) men ocksa psykografiska aspekter (attityder,

hobbyer, asikter). Det dr viktigt att kdnna till mélgruppens media och konsumeringsvanor och

vad som tilltalar dem (Kotler, 1999, 225).

I Borga anvinder ungdomar sig av Internet som ungdomar 6verallt gér. Detta medium kan
ses som det viktigaste for dem. I skolorna fir ungdomarna veta om olika hindelser av sina
vinner, och av lirarna. Ul vill synas i skolorna. Ytterligare vill UT att dess malgrupp skall veta
att de fritt kan anvinda Internet hos UI, som ar stationerat i centrum av Borga. Man kan anta
att ungdomarna som vintar pa skolbussar, eller befinner sig ute i staden, littare kunde séka sig
till Ul om de kidnner till verksamheten. Idag ér olika bloggar, profilsidor pa Internet mycket
viktiga i ungdomskulturen. Ungdomar anvinder i hog grad profilsidor som ett interaktivt me-
del i sin kommunikation med andra ungdomar. Ul vill alltsd att ungdomarna skulle kinna till
att de kan komma in och uppdatera sin “netti”, eller Internet pa UL Uls hemsida kommer att
utvidgas vidare, sa att ocksa Ul i Borgd kan ha med hindelser och information som man er-

bjuder i realtid.

Unglnfos handlingsplan ar att synas f6r mélgruppen. Man vill arbeta pa malgruppens villkor.
UI skall vara ungdomligt, ungdomar maste kunna relatera sig sjilva till UL, dess plats och
handledare. I startskedet av verksamheten erbjuder UI musiktillstdllningar, teater och tema-
kvallar som alla dr starkt forankrade till ungdomar. Pa detta sitt kan band knytas mellan UI

och malgruppen. I framtiden skall UI mera agera pa malgruppens direkta villkor.
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Ungdomar skall alltsa sjdlva fa komma med idéer f6r evenemang, tillstillningar och temakvil-
lar. Denna grupp i1 samhallet har en egen stillning och nir man marknadsfor sig bland ungdo-
mar skall det vara riktat just till dem. Man maste rikta marknadsféringen till gruppen pa grup-
pens egna villkor, till media eller kanaler som gruppen sjalv foljer med eller handhaller. UT vill
finnas till f6r ungdomen som ett alternativ. Genom att finnas till i medier eller kanaler for
ungdomar kan Ul lyckas i sin marknadsforing. Pa detta sitt forstirks Uls verksamhet hos

malgruppen.

Planeringen bor innehiélla en beskrivning av hur uppféljningen av projektet bor ske, nar man
upp till de av projektet uppsatta malen i planeringen? I planeringen finns oftast manatliga eller
kvartalsvisa mellanetapper dir resultat kan matas. Om malen inte nas, maste ledaren borja med

rittelseingrepp eller dndra pa nagon atgard, strategi, malgrupp eller delmal (Kotler, 1999, 227).

UI startar sin verksamhet med olika introducerande atgirder. Introduktionskvill, teaterfore-
stallningar samt temakvallar 4r nagot som skall ge malgruppen kinnedom om Ul Besokaran-
talet pa tillstallningarna berittar mycket f6r Ul om hur man lyckats marknadsfora sig. Efter
dessa tillstdllningar skall resultatet virderas. Utvirderingen berittar om hur UI utformat sig
och hur den fortsatta marknadsforingen skall f6rl6pa. Lyckades man med sina ataganden eller
skall man byta riktning i sina atgirder. Fore introduktionskvillen ordnas pressinfo for den

lokala pressen si att den kan bekanta sig med verksamheten

UI har en logo som fungerar som en inramning f6r verksamheten. Logon far anvindas fritt i
marknadsforingen, men fir inte andra form. Till marknadsféringen hor tryckningen av s.k.
stickers, logotavlor samt visitkort f6r UL Ytterligare kommer 300 tygviskor med Unglnfo och

Grands logo att tryckas, for utdelning i marknadsférande syfte.

Uls konkreta mal ar att fa ett godkint antal besokare till de evenemang som man erbjuder.
Genom ett gott antal av besokare kan man bestimma kiannedomen om verksamheten. Kin-

nedomen om verksamheten bestimmer verksamhetens framgang och fortsittning.

3.3 Evenemangsplanering

Evenemangen och tillstallningar skall anordnas som del av integreringen av Ul i Borga. Beso-
kare pa en tillstillning dr inte de enda som far kinnedom om tillstillningen, utan dit hér ocksa
samarbetsparterna och deltagarna. I dessa kundgrupper finns dven olika undergrupper (lisko-

la-Kesonen, 2004, 54).
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En introduktionskvill kommer att ordnas f6r malgruppen i ett tidigt skede av projektet. Till
introduktionskvillen bjuder Ul in ungdomar till en konsert. Konserten skall vara avgiftsfri. Till
planeringen hor att skaffa tva upptridande musikband, samt drycker och frukt. Pa introduk-

tionskvallen presenteras Ul tillsammans med Utbildningsunionen.

Teaterforestillningarna koptes till projektet i ett tidigt skede. Klockriketeatern, som ir ett fin-
landssvenskt teatersillskap som ar aktivt 1 hela Svenskfinland, kommer att framfora tva fore-
stallningar av pjasen Produkt. Pjdsen ir en samproduktion mellan teatrarna Klockriketeatern
och Abo Svenska Teater. Produkt ir en pjis som handlar om starka kinslor, om hat och kirlek,
och ir kint for att vara populart ocksa bland yngre teaterbesékare. Huvudrollen spelar Peter
Kanerva. Lirare i utbildningsenheterna informeras om pjisen. I anknytning med teaterfore-

stallningarna kommer UI att presenteras.

3.4 Produktmarknadsforing

Ul ir ett koncept som handlar om méten mellan ungdomar och vuxna handledare. Produkt-
marknadsforing dr att erbjuda den utlovade servicen, handledning och information till mal-
gruppen. Ul verksamhet och koncept skall fungera som ett alternativ f6r ungdomar. Man er-
bjuder férutom aktiviteter, evenemang och information, ocksa handledning. Unginfos verk-
samhet dr att férmedla information till ungdomar och beritta om mdojligheten att kunna fa

personligt hjilp eller stéd, handledning. (Bilaga 2.)

Marknadsforing dr mera dn forséljning. Marknadsféringen dr en mix av aktiviteter som an-
vinds for att fa kundens uppmairksamhet, motivera denne till kop, fa kunder att kopa fortsitt-
ningsvis. Marknadsforing ar hur du definierar din produkt, lanserar din produkt, distribuerar
din produkt och hur du uppritthaller relationer med kunderna. Teorin om marknadsféring
bygger pa fyra p:n, och star for produkt, plats, pris, promotion och alla bidrar till en marknads-

Sforings mix. (Determan, 2008.)

Marknadsforingsbegreppet, och teorin dr framtagen av professor Philip Kotler, bygger pa
marknadsfoéringsverktyg innehéllande fyra p:n. De fyra delarna dr produkt, plats, pris och pa-
verkan. Ytterligare kan ett femte p anslutas till teorin, i form av personalen som kan med hjalp
av sitt kunnande och sin aktivitet paverka lika mycket som de andra delarna i marknadsforing-
en. (Wikipedia). UI har en verksamhetsmodell, en produkt. Verksamheten dr en métesplats for
ungdomar och det skall vara enkelt f6r ungdomar att s6ka information, handledning och stod.

Det finns andra aktorer 1 Borga som arbetar, involverar ungdomar i samma alderskategori,
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men Ul ser verksamheterna som en mdjlighet till samarbete. Platsen som Unglnfo kommer att
erbjudas idr fordelaktig. Den ligger i centrum av Borga och utgér tillsammans med Luckan,

som ir ett finlandsvenskt informationscenter, ett drivkraftigt koncept.

UI ir projekt som far bidrag av Undervisningsministeriet och verkar for samhallsnyttan. Pri-
set, eller kostnaderna f6r malgruppen ér avgiftsfria. D.v.s. kunderna behéver inte betala f6r
den service eller de tjanster som Ul erbjuder. UI anvinder sig av en bred promotion eller pa-
verkan. Det handlar om kontakt med media, skol- och utbildningspedagoger/lirare samt en

marknadsforingskanal direkt till malgruppen.

Genom att fora fram och marknadsfora sin produkt aktivt och kontinuerligt nar UI resultat.
Marknadsforingen bor ocksa evalueras kontinuerligt f6r att vara dandamalsenlig och inte miss-
visande. En missvisande marknadsforing kunde alltsa féra malgruppen bort fran verksamhe-

ten.

3.5 Verksamhet och lokalitet

Den planerade verksamheten kommer att bygga pa ett 6ppet forum, en motesplats i Kulturhu-
set Grands lokaliteter. Luckan som finns 1 Grand ir ett finlandsvenskt informationscenter och
detta gynnar UL UI far tillgaingen till lokalitet i oktober 2008, efter att UI startat sin verksam-
het.

Oppettiderna f6r Ul kommer att vara vardagar kl 12 — 18, alltsi samma Sppettider som Luck-
an. Ungdomarna kan fritt komma till UI for att soka information, anvinda Internet eller bara
mota andra ungdomar. Pa plats finns alltid en person fran Luckan som stir till tjanst.

Nir det uppstar behov av handledning, kontaktas handledaren. Handledaren kommer att vara

antraffbar 1 Ul vid vissa utsatta tidetr.

Lokaliteten dr anslutet till Luckan i Grand och befinner sig narmast ingiangen till huset. Ytan dr
8 m? och dir skall finnas en soffa, dator samt en hylla f6r broschyrer. Den storsta viggytan
kommer att malas till en fondvagg. UI har gett som uppgift till Borga hantverks- och konstin-
dustriskola att gora fondviggen med Ul-karaktir. De bidrag till fondviggen som skolan pre-

senterar, behover godkinnas av fastighetsbolagets styrelse fore sjalva genomférandet.
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3.6 Samarbetsplanering

Planeringen av samarbete har gjorts med Utbildningsunionen, Ungdomsvisendet samt kurato-
rer och studiehandledare. Utbildningsunionen har ansvar for studierelaterade forfragningar
som kommer till UI fran ungdomar. Unglnfo har ocksa tillsammans med Gunvor Haddas,
som ansvarar for Utbildningsunionen, planerat temakvillar. En temakvill med julpynt och
pussel med mera avancerad dekoration skall ordnas den 12 december 2008, som ir en fre-
dagskvall. Till temakvillen vill man ha en mindre grupp deltagare, for att skapa kontakten med
deltagarna battre. Temakvillen skall marknadsféras pa bla. teaterforestillningarna, som ordnas

4 och 5 december 2008.

Ungdomsvisendet utsag en koordinator f6r samarbetet med Unglnfo. Koordinatorn ér Sara
Tallsten. Samarbetet kommer att inledas med Oppet hus-tillstillningen. Den 29 november
2008 kommer UI att ha 6ppet hus, bjuda pa snacks samt information i samband med en mu-
siktdvling. Musiktavlingen heter Bandmdsterskap 2008!, och ordnas av ungdomsvisendet och
Borgd ungdomsfullmiktige. Uls lokalitet kommer att vara klar vid den tidpunkten och kom-
mer att vara ett behovligt bidrag till musiktivlingen. Tavlingen startar kl. 12 och slutar k1.17.
Uls Oppet hus kommer att hillas i samband, och med samma tider som sjilva musiktivlingen.

(Bilaga 17, métesprotokoll.)
Till planeringen horde att ta kontakt med skolors kuratorer, studichandledare och rektorer.

Dessa skulle bjudas in for ett informationstillfalle, dir UI skulle presenteras f6r dem och er-

bjuda dem samarbete.
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4 Genomférandet av projektet

I huvudsak giller det att f6lja projektplaner och reagera direkt nir avvikelser sker, framf&rallt

vad giller tid, resurser och kostnadsutveckling (Loow 2003. 84).

Projektet, dess planering samt uppféljning skedde kontinuerligt. Planeringen som gjordes ar
den grund som sjilva genomférandet bygede pa. Ul har planerat och ordnat ett antal tillstall-

ningar och marknadsforingar.

4.1 Marknadsféringen

Marknadsforingen och informeringen skulle goras férutom till press och radio, ocksa till sko-
lornas kuratorer, studiehandledare och till rektorer. Rektorerna bjéds in fran vissa skolor, ef-
tersom skolan saknade eller hade deltids- eller tillf6rordnade kuratorer och studiehandledare.
Pa detta sitt skulle man genomféra en siker och tillforlitlig marknadsforing. Media som tid-
ningar och radio, riktar sig saval till f6raldrar som ungdomar. Borgabladet, som ar den lokala
svensksprakiga tidningen kontaktades om Ul Ung Redaktion som riktar sig speciellt till unga,
kontaktades och bjods ocksa till pressinfo. Att géra samarbete och informera kuratorer och
studiehandledare ger upphov till att informationen om UI, och dess evenemang, sprider sig till

ungdomar.

I e-posten om informationstillfillet for kuratorer och studiehandledare gavs en kort verksam-
hetsbeskrivning av UI och dess planer i Borga. Informationstillfillet 4gde rum onsdagen den 2
oktober 2008 i Grand kl. 15. Till informationstillfallet kom tre kuratorer/studiechandledare.
(Bilaga 4,5). Vid informationstillfillet anvindes en blankett for att fa kontaktuppgifter av kura-
torer och studiechandledare, om nigon elev som beséker Ul skulle vara i behov av deras tjans-

ter, men sokt sig till UL (Bilaga 6).

Med de kuratorer och studiehandledare som deltog i informationstillfallet planerades samarbe-
te med Ul Den andra planerade uppgiften var att skapa ett informativt brev till férildrarna,
som de kan finna pa skolornas egna hemsidor. Studichandledarna skulle agera sprakrér och
vidarebefordra uppgifter och information om UI till elever i sina skolor. (Bilaga 7, métespro-

tokoll).
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Yttetligare skickades e-post till kanslisterna pa de sex utvalda skolorna/utbildningsenheterna.
E-posten var ett meddelande till eleverna samt en kort verksamhetsbeskrivning om UI. Med-
delandet var en hilsning och paminnelse om den kommande introduktionskvallen. (Bilaga 10

och 12).

En verksamhetsbeskrivning riktad till f6raldrarna, skickades till skolor och utbildningsinstan-

ser for att kunna delas ut pa det sitt som instanserna ansag mest laimpligt. (Bilaga 11).

Presstillfillet, Pressinfo infoll fredagen den 3 oktober i Grand kl. 11:00. Till tillfallet kom tva
journalister fran Borgabladet och en journalist med praktikant fran Radio Vega. Borgabladet
publicerade en artikel om UI och Utbildningsunionen I6rdagen den 4 oktober 2008 (Bilaga
13). Radio Vega sinde tva informativa meddelanden och intervjustycken i de lokala nyheterna
kl. 16:30 och 17:30 samma dag som presstillfallet. Ytterligare hade praktikanten fran Radio
Vega intervjuat ungdomar i Borgd, om vad de har f6r dsikter om att ndgot som Ul startar och
vad de anser att man borde kunna fa prata om pa ett sadant stille. I sindningen framkom av
de ungdomarna som intervjuats att man vilkomnar dylika verksamheter och att det borde

finnas plats f6r ungdomarna att triffas och prata ut om olika aktuella saker.

Ung Redaktion som dr en del av Borgabladet riktar sig till ungdomar och utkommer en gang i
veckan. Ung Redaktion publicerade en notis om den kommande introduktionskvillen, Unglnfo
Introduction fredagen den 10 oktober. Ung Redaktion skrev ocksa en artikel om Ul i sin tidning,

som utkom den 17 oktober 2008, pa basis av den intervju som gjorde den 14 oktober 2008
(Bilaga 14).

Helena Kurri, som dr frilansjournalist gjorde en artikel till tidningen Vi och var skola. Tidning-
en utkommer fyra ganger 1 aret till alla medlemmar av hem & skola i Svenskfinland. Artikeln

har dnnu inte publicerats.

4.2 Evenemang

Den forsta ordnade introduktionskvillen Unglufo Introduction igde rum den 14 oktober 2008 kl

18 1 Kulturhuset Grands konsertsal.

Det hade planerats att tva orkestrar skulle upptrida och kvillen skulle vara avgiftsfri f6r beso-
karen. Musikorkestrarna var flera till antalet i planeringsskedet men flera orkestrar avbojde

pga. att de fatt forhinder. De band som slutligen spelade pa introduktionskvallen var Lunar
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Path och Sekvens (Bilaga 22, Fotografier 1). Musikbanden var fran Borga och ir kinda inom
staden och det ena bandet dven nationellt.

Den aftisch som behovdes till introduktionskvillen gavs som uppgift till EvenemaX. Evene-
maX uppdaterar en evenemangskalender i Internet och har en grafisk verkstad. Det slutliga
alternativet for affischen fardigstilldes enligt tidtabellen en och en halv vecka fore sjilva till-
stillningen. En kompromiss fick géras med affischens ena orkesternamn, till ”Annat biand”,
pga. det osikra liget med den ena orkestern som inte bekriftat sitt deltagande. Affischen dup-
licerades till 30 stycken, av vilka tva-tre stycken hingdes upp 1 sju olika skolor eller utbild-

ningsenheter i Borga. (Bilaga 15).

Till introduktionskvillen bestilldes 300 tygviskor, med UI och Grands logo, for att delas ut
till besokare. Tryckeriet Haddax fick uppgiften tre veckor fore tillstallningen. Tygviskorna
hann inte bli klara till introduktionskvillen, som varit 6verenskommet. Viskorna skulle anlin-
da senare och anvindas i marknadsféringen, vid tillstdllningar och till enskilda besékare. Slutli-

gen uteblev hela bestillningen av tygvaskor som resultat av leverantorens passivitet.

Ul deltog tillsammans med Utbildningsunionen i Ostranyland sysselsitter 2008 missan i Ko-
konhallen den 25 november. I utstillningslogen fanns soffa, bord, informationsblad samt da-
tor med tillgang till Internet (Bilaga 22, Fotografi 3). Massan varade hela dagen fran kl. 9 till 18
pa kvillen. Under dagen besoktes massan pa formiddagen frimst av ungdomar fran skolor 1
regionen, for att senare pa dagen besékas av en blandad skara missbesékare. Ungdomarna
fick kinnedom om UI och kunde samtidigt delta i en undersékning som gjordes av Utbild-
ningsunionen, med teaterbiljetter som pris. Undersokningen handlade om ungdomars och
studerandens kinnedom om instillning till kombinerade yrkes- och gymnasiestudier. Under-

s6kningen hade ett bra deltagande.

UI Oppet hus, infoll den 29 november 2008 i samband med Bandmdstarskapet 2008. Tillstillning-
en borjade kl. 12 och slutade kl. 17. Forberedelserna infér dagen borjade redan kl. 9 tillsam-
mans med ungdomsvasendets personal och Ul Under dagen hade UI 6ppna dorrar och det
fanns mojlighet f6r ungdomar att titta in och sitta sig i soffan, eller anvinda Internet. Pa plat-
sen fanns ocksa en akustisk gitarr som UI stallde till besékarnas forfogande. Som helhet for-

I6pte bandmistarskapet bra och de sista arrangérerna limnade Grand kl. 19.

Teaterforestillningarna och pjasen produkt framfordes onsdagen den 3 och torsdagen den 4
december f6r ungdomar fran de inbjudna skolorna. Till den férsta forestillningen kom 200

besokare och 120 besckare till den andra forestillningen. Pjasen gjorde intryck pa ungdomar-
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na, som tyckte att den var annorlunda och helhetligt tyckte man mycket om den. Fore pjisen
presenterade Ul sin verksamhet. Ungdomarna fick kinnedom om UI verksamhetsplats, och
att de var vilkomna att beséka Ul ndr som helst, om inte bara for att sitta sig ner en stund

eller bara surfa pa Internet.

4.3 Verksamheten

Verksamheten startade officiellt i september 2008. Verksamheten betyder i grunden att hand-
ledaren, Edward Wasberg, ska vara antriffbar for ungdomar pa Ul Ytterligare finns personal
pa plats 1 Grand som kan ta emot ungdomars forfragningar. Handledarens uppgift ér att triffa
ungdomarna om sa 6nskas och handleda dem. Edward Wasberg har under hela hosten varit

antraffbar 1 kulturhuset Grand och dirmed kunnat bidra med tjansten.

Till verksamheten hor ocksa anskaffningen av material till UL UI har europainformation, bro-
schyrer och information om skolor i Finland. De mesta av materialet som beh&vs 1 verksam-
heten kan hittas pa Internet. UI har kinnedom om var man hittar information som beh6vs
gillande europainformation, skolansékning samt jobbsokning. Det finns ocksa kinnedom om
var ungdomar kan soka hjilp for psykiska svarigheter. Ytterligare har Ul skaffat kontaktupp-
gifter till de narliggande skolornas kuratorer eller studiehandledare for att snabbt fa kontakt

med dem, om det skulle beh6vas.

Verksamheten behover ocksa en lokalitet for att kunna bista med de tjanster som UI utlovar.

Denna lokalitet blev klar senare i genomférandet av projektet.

4.4 Lokaliteten for projektet

Den planerade lokaliteten 1 Kulturhuset Grand blev Unglnfos verksamhetsplats i oktober
2008. Till Grand skaffades en ny dator, som star till Uls férfogande. Datorn med dess Inter-
netuppkoppling ir tillginglig for allmidnheten, men frimst f6r dem som besoker Ul Fondvig-
gen firdigstilldes av Borga hantverks- och konstskolas elever 18.11.2008. Viggens motiv ér
rok i lila nyans och passar in 1 den Ovriga byggnadens utseende (Bilaga 22, Fotografier 2). Yt-

terligare inhandlades en soffa och ett bord till UL

UI lokalen skall vara en praktisk men trivsam plats. Det dr viktigt att motsvara malgruppens
torvintningar i de mal som skall uppnas. Lokalen skall alltsd fungera som en trivsam motes-

plats, och tillika fungera som arbets- och handledningsplats.
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4.5 Samarbete

Uls samarbete inleddes med Utbildningsunionen tidigt pa hosten da man besckte skolor till-
sammans. UUs och Uls malgrupper dr likartade och det finns en given samarbetsplan i projek-
tet. Samarbetsplanen dr att samsas om kunder som beséker verksamheterna. Eftersom UU
jobbar med att erbjuda ungdomar stéd i studierelaterade fragor, faller det naturligt att verk-
samheten tar hand om de personer som soker sig till huset med dessa problem. UI skall verka
som handledande i en bredare omfattning, en handledande enhet. Tillsammans med UU har

UI deltagit i Ostranyland sysselsitter massan 2008.

Med studiehandledaren fran Lyceiparkens hogstadium, kom niondeklassister for att besoka Ul
under vecka 44. Klasserna som var sex till antalet, gjorde sina besok pa sina studiehandled-

ningstimmar under veckan. Besoken var korta och informativa méten, dir handledaren f6r Ul
berittade om verksamheten. Eleverna uppmanades att bes6ka det kommande bandmastarska-

pet, da ocksa UI kommer att ha 6ppet hus.

Ytterligare fordes information om Ul in pa Lyceiparkens hégstadiums Internethemsida, till
fliken Foraldrar. Dir finner man uppgifter och information som giller eleverna riktat till f6r-
aldrarna. Forildrar kan pa detta sitt hitta information om UI och vad den kan erbjuda ung-

domar och unga vuxna (Lypa, 2008).

Tillsammans med ungdomsvasendet har Ul deltagit i bandmdsterskapet 2008 som skulle vara det
inledande evenemanget for samarbetet. Ungdomsvisendet jobbar med ungdomar i skolaldern
och det finns goda forutsittningar f6r samarbete. Ungdomsvasendet har utsett en koordinator,

Sara Tallsten, som skall vara kontaktpersonen f6r ungdomsvisendet.
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5 Utvirderingen av projektet

Projektet, verksamheten och tillstillningarna, dr varierande till sina resultat. Introduceringen av
projektet har gatt bra. Manga ungdomar har fatt ta del, eller h6ra om UL Man ir inte helt sé-
ker pa vad Ul dr, men genom att projektet framskrider kommer begreppet att stirkas och flera
ungdomar kommer att kinna till verksamheten. Under tillstillningar och bes6k har ungdomar

fatt kinnedom om verksamheten.

Slutvirderingen skall hjdlpa projektplaneringsgruppen att se hur projektet har gatt, vad som
var bra och vad som kan forbittras till nasta gang. Det dr viktigt att man i slutet av utvirde-
ringen far ut nagot handfast som man kan anvinda sig av i framtiden. Fragor som kan stallas
ar vad man gjort bra eller daligt? Vad man kan ta med sig till ndsta projekt? Vad man kunde

gora annorlunda och om resultatet motsvarar malsittningen. (CISV 2008.)

Utvirderingstillfallet holls om Ul med Grands verksamhetsledare, Maria Furustam, Gunvor
Haddas fran UU samt lirdomsprovets skribent Edward Wasberg vecka 51. I utvirderingen
framkom att UI har skapat en grund f6r fortsatt verksamhet. Verksamheten skall besta av
handledning, informering och att skapa aktiviteter f6r ungdomar. Dessa kriterier har uppnitts,
med undantag av handledningen. Under introduktionsskedet av projektet har marknadsféring-
en varit god. En effektivare marknadsforing dr dock 6nskvird och framforallt i skolorna. UI
har besokt skolor och informerat om sin verksamhet. Ul har besdkts av skolelever, och detta
genom samarbete med lirare. Till tillstillningar som UI arrangerat har det inte kommit 6nsk-
virt antal besokare. Man behdver synas mera bland ungdomarna som att t.ex. gora skolbesok.
Skolbesoken kan ses som den basta marknadsféringsatgirden. Man bor behandla alternativ
som aktiverar elever som elevkar eller skolrepresentanter for att fa bittre kontakt med elever 1

skolorna (Bilaga 20, métesprotokoll).

De samarbeten som UI har dr gynnsamma. Det finns dock méjlighet f6r Ul att utéka samar-
betet fran dess sida. Man kan ocksa konstatera att beredskapen for Uls verksamhet ar till bela-
tenhet. Verksamheten kan fortfarande verka for diffus f6r dess planerade malgrupp.
Liardomsprovets skribent far gott betyg overlag i sitt arbete, och agerande 1 UI (Bilaga 20, m6-

tesprotokoll).
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5.1 Utvirdering av marknadsforingen

Synligheten 1 media har varit god. Borgibladet gjorde tva artiklar och en notis om UI och dess
verksamhet. Det dr svart att virdera hur manga personer som lést inslagen i den lokala pres-
sen. Borgabladet dr en finlandssvensk dagstidning i Borga. Borgabladet har en stabil upplaga
pa 8500 exemplar. En gang i veckan utges en bilaga som heter Ung och som ir en ungdoms-
tidning ledd av Ungredaktionen (Bbl, 2008). Man kan alltsa anta att artiklarna fatt god synlig-
het for allmanheten och pa detta sitt bidragit till att sprida kinnedom om UI och dess verk-

samhet.

Inslaget som gjordes i radiokanalen Radio Vega, i programmet regionala nyheter den 3 okto-
ber 2008, nadde ut till finlandssvenska dhorare. Radio Vega som ér den radande radiokanalen i
Svenskfinland, dr ett interaktivt medium, ocksé regionalt (Radio Vega, 2008). Kanalen ir inte
torknippad med yngre lyssnare och man kan dirmed anta att reportaget, nyhetsinslaget, nadde
ildre ahorare dn den malgrupp som Ul vill na. Reportaget kan dock ses som bidragande, efter-

som ocksa aldre 3dhorare far kinnedom om UL

Infor introduktionskvillen, Unglnfo Introduktion, gjordes affischering 1 sju skolor, eller utbild-
ningsenheter 1 Borga. I varje enhet hingdes minst tva affischer av storlek A3 upp. Affischen
som gjorts av EvenemaX, blev till sin helhet positivt bemétt. Informationen som horde till
affischen blev bristfillig, vad gillande informationen om orkestrarna som skulle upptrida pa
evenemanget. Det ena orkestern var inte faststilld 1 den stund affischerna gick i tryck och dir-
tor blev informationen bristfallig. Affischen fick dock berém f6r sitt utseende (Bilaga 15).
Ytterligare skickades affischen i pdf-form genom e-post till kanslister i skolor och utbildnings-
enheter, for att skickas vidare till eleverna. Hilften av skolorna saknade direkta e-post adresser
till sina elever sa dessa blev inte skickade. Man hade i nagra skolor nimnt hindelsen i den egna

handelsekalendern.

Till marknadsféringen hérde ocksa att skaffa tygkassar med Uls logo pé f6r utdelning. Upp-
draget fullfoljdes aldrig, eftersom leveransen av de bestillda tygkassarna helt uteblev. Tygkas-

sarna med Ul logo ér en god marknadsforingsidé och skall eventuellt senare aterupplivas.

5.2 Utvirdering av evenemang

Evenemanget Unglnfo Introduction som infoll den 14 oktober 2008 kl. 18 - 20, i kulturhuset

Grand f6rlopte planenligt. Pa férmiddagen anlinde ljudtekniker Jonas Koitvumaki, for att stilla
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1 ordning infér soundchecken som ordnats f6r banden Lunar Path och Sekvens. Banden an-
linde och flyttade instrument och utforde sin soundcheck timmarna fore spelningen. Drycker
och vindruvor hade inhandlats dagen innan. Foajén var inredd med aterstaende affischer och
dekoration. Information om Ul och annan till ungdomar riktad information, fanns utstallt.
Det fanns ocksa ett anmalningspapper som besokarna kunde fylla i, for att ha ritt till den tyg-
kasse som hade utlovats i reklamen. Tygkassarna som inte fatts i utsatt tid, skulle ha himtas
fran UI senare. Namnlistan gjordes fOr att forsakra att personer som deltagit i evenemanget
skulle fa sin gava senare. Tygkassarna uteblev senare helt och hallet pga. leverantorens passivi-

tet, och bestillningen avsades. Ingen av de tre anmailande har férfragat om tygkasse.

Programmet inleddes direkt efter den ansatta tiden kl. 18. Uls handledare Edward Wasberg
holl ett vilkomsttal. I vilkomsttalet fick gasterna veta om kvillens program. Efter att orkes-
tern Sekvens spelat, holls en halvtimmes paus da gasterna kunde ta sig nagot att dricka. Mel-
lantiden borjade med att Uls handledare gav ordet till Utbildningsunionen som berittade om
sin verksamhet. Efter detta berattade UI om sin verksamhet (Bilaga 16). Lunar Path avslutade
kvillen. De tva musikorkestrarna bjéd pa tva upptridanden av hog klass. Programpunkterna

torlopte bra.

Antalet besokare pa introduktionskvillen var en besvikelse. Bes6karantalet kunde riknas till ca
20 personer. Salen som hade plats f6r 300 personer, kunde ha tagit emot ett mycket storre
antal gaster. Salen var morklagd och skapade en bra stimning f6r de ahorare som var pa plats.
De gister som var pa plats férundrades ocksa 6ver bortfallet av besékare, men beskrev pro-
grammet och banden som mycket bra.Hela evenemanget som forlopte bra, skuggades av det
svaga besOkarantalet. Pd ett moéte efter evenemanget funderades det 6ver marknadsféringens
tillricklighet. Man hade f6rt god reklam, med affischer i skolor, information till lirare och ku-
ratorer som fort saken vidare, och ytterligare hade det avgiftsfria evenemanget fatt synlighet i
media. Bortfallet kan ha sin grund i att marknadsforingen varit f6r opersonlig. Med tanke pa
alderskategorin, kunde det vara bittre att prata och informera direkt de personer eller skolklas-
ser det galler. Att evenemanget forlopte bra kan eventuellt senare gagna U, nar ryktet om

hindelsen gar vidare.

Bandmastarskapet som holls 16rdagen den 29 november f61l6pte bra och evenemanget hade
en god strom av besokare. For UI var medverkandet i evenemanget inte sa bra, eftersom fa

ungdomar hittade in till Uls lokalitet. De ungdomar och personer som besokte bandmaistars-
kapet dr svart att berakna i antal, eftersom man inte behovde biljett till den avgiftsfria hindel-

sen. Uppskattningsvis var Grandsalen nastan fullsatt under hela dagen, fast personer kom och
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gick. Salen tar 300 personer. Till UI kom inte manga ungdomar. De som ombads komma hade
mera brattom att besoka sjilva tavlingen. Ul hade planerat att bjuda ungdomar pa glégg och
pepparkakor i sin lokalitet. Detta uteblev eftersom man inte ville konkurrera med ungdomsvi-

sendets forsiljning. Skulle man haft bjudning kunde manga fler ungdomar besékt UL

Teaterforestillningarna den 3 och 4 december f6r inbjudna skolklasser gick bra. Bestkaranta-
let blev 320 stycken under de tva dagarna. Deltagarna fick kinnedom om UI i och med beso-

ket. Man tyckte mycket om pjisen.

Tillstillningarna i sin helhet har f6rl6pt bra. Till evenemangen har UI gjort god marknadsfo-
ring. Man har informerat pa skolor, missor och pamint ungdomar om evenemangen. Ytterli-
gare har evenemangen fatt synlighet i media, genom affischering samt synlighet tillsammans
med samarbetspartners . Introduktionskvillen i oktober fick ett lagt deltagarantal, vilket var en
besvikelse. Det laga antalet bestkare pa evenemangen kan bero pa dalig marknadstoring eller
dess otillracklighet. Man borde ha haft mera personlig marknadsféring si som besok till skolor
dér man berittar om tillstillningen. Sen kan man anta att manga ungdomar har egna aktivite-
ter, hobbyer eller féreningsverksamhet under vardagskvillar, vilket minskade pé introduk-
tionskvillens besokarantal. Kdnnedomen om UI maste fortfarande spridas, for att den skall

bli igenkind och fa besokare.

5.3 Utvirdering av vetksamheten

Verksamheten har inte natt upp till de mal som lagts upp med kontinuerligt bes6karantal. Be-
sOkarantalet pa teaterforestillningarna och besok med studiehandledare till UI har bidragit till
ett antal av ca 500 elever och detta ir ett bra antal. Men ett kontinuerligt besckarantal till Uls
verksamhetsplats uppnaddes inte. Detta kan bero pa att malgruppen inte kinner till verksam-
heten tillrackligt. Lokaliteten som blev klar senare under hosten, har heller inte kunnat verka

som den samlingspunkt som det tinkts. Under evenemangen har deltagande ungdomar hittat
till UI och dess lokal. Man har da uppgett att det dr en bra verksamhet och att sadant beh6vs.
Men i praktiken har inte ett givet kundunderlag funnits under introduktionsskedet av projek-

tet.

I framtiden kommer UI att fortsitta sin verksamhet och skall samtidigt intensifiera sin mark-
nadsforing. Det bor finnas kontinuitet i marknadsféringen, sd att dess verksamhet kan fa fot-

taste. Till Uls handledare och delaktiga kommer ocksa att ordnas olika fortbildningstillfallen 1
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handledning, f6r att gagna mer professionell verksamhet. I fortsiattningen kommer man ocksa

att satsa mera pd att vara ute bland ungdomar, i skolor och att delta i tillstallningar.

5.4 Utvirdering av samarbetet

Det samarbetet som UI knutit med andra verksamheter gillande ungdomar och unga vuxna
har fungerat bra. Planeringarna har varit realistiska, man har satt ut tider och medverkat i eve-

nemang som passar de medverkande aktorerna.

Samarbetet mellan UI och Utbildningsunionen har fungerat bra. UU ir beldget i samma hus
som UI och detta stirker samarbetet. Bada parternas mal avspeglar varandra, dvs. att na ut till
ungdomar och erbjuda dem sina tjinster. Tillsammans har man deltagit i en missa, dir man
marknadsfort varandra som samarbetspartners. UUs roll dr att ta hand om ungdomar med

studierelaterade fragor och UI f6r mera allminna fragor och rad.

Samarbetet med ungdomsvisendet har under introduceringsskedet i projektet startat gott. Man
har tillsammans genomfoért ett evenemang som man planerat. Ul medverkade i ungdomsvi-

sendets bandmasterskap med Oppez‘ hus . Samarbetet kommer att fortsatta 1 framtiden.

Skolorna och studiehandledarna samt kuratorerna har stillt sig positiva till projektet. Man hal-
ler sig 6ppen for forslag och erbjudanden som UI ger. Nagra studiehandledare har varit mera
aktiva dn andra och dessa har genom sina atgarder bidragit gott till kinnedomen om UL Det
finns alltsa en klar férdel i marknadsforingen f6r Uls verksambhet i skolor genom ldrare eller

studiehandledare. Detta bor man fortsiatta med i framtiden.
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6 Sammanfattning

UI i Grand/Luckan Borga har etablerat sig. Lokaliteten 4r i ordning, for att ta emot besokare,
ungdomar som soker sig till UL Till UI kan man komma och sitta sig ner, ta det lugnt, disku-
tera eller anvinda sig av datorn. Verksamhetsplatsen fungerar som ett ledigt utrymme f6r be-

sOkare savil som f6r handledning, dir man kan arbeta tillsammans.

UI star redo f6r att mota ungdomar med de tjanster den erbjuder, handledning, att triffas och
tillsammans hitta I6sningar. UI har firdighet f6r planering och genomféring av tillstillningar

och evenemang riktade till ungdomar. UI erbjuder en moétesplats f6r ungdomar.

Verksamheten dr 1 nuliget uppbyggt for att svara pa behov av handledning, aktiviteter samt
erbjuda evenemang till malgruppen. Man har inte natt de mal som lagts upp i planeringsskedet

tor projektet till full belatenhet.

Uls verksamhet har under hésten 2008 marknadsfort sig 1 Borga, i skolor och utbildningsen-
heter genom aktiviteter, tillstillningar f6r ungdomar och vuxna. UI har skapat kinnedom om
sin verksamhet till skolor och utbildningsenheter. Dessa har tagit emot verksamheten bra, man
uppskattar tjinsten och ser den som nyttig f6r ungdomar. Lirare har varit positivt instillda till

UI, och man stiller ocksd upp pa samarbetet.

Samarbetet med lirare och annan pedagogisk personal i skolorna dr viktigt f6r Ul, och ar be-

tydande for Uls arbete. Samarbetet fortsitter som en klar del av Uls marknadsforing.

Bland ungdomar, Uls malgrupp som ir personer i dldern 15 — 25, har inte informationen natt
sitt mal. Ungdomar har fatt information i skolor, genom Ul-tillstillningar och andra evene-
mang. Informationen har inte natt fram med 6nskad effekt. Kommentarer fran ungdomar
berittar att man inte riktigt forstar vad Ul dr. Detta tyder pa att konceptet UI, och hur den har

marknadsforts ar for diffust.

Konceptet med handledning kan verka f6r invecklat f6r ungdomar. I all information som Ul
gett har man berittat om moéjligheten att sjilv fora fram problem, sd att den unga sjilv kan fa
hjalp med dessa. Mojligheten har kanske férstatts, men eftersom verksamheten inte 4r fullt

etablerad eller kind, drar sig ungdomarna for att anvanda sig av dess tjanster. Detta fenomen

uppticktes 1 projektets genomférings- och utvirderingsskede. Da borjade man poingtera mera
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de konkreta fordelarna man kan fa med UI. Dessa var att man kan komma in och anvanda
Internet fritt, samt att man kan med kompisar komma in och bara sitta sig ner en stund. Att

Ul inte stéller ndgra krav och att allt dr avgiftsfritt.

Till framtidplaneringen hor att mera komma 1 kontakt med ungdomar. Detta blir nista steg i
Uls marknadsforing. Man kommer alltsa att bestka skolor och utbildningsenheter i storre
omfattning. Detta kan innebdra att UI ar pa plats en hel dag 1 en skola. Man kanske haller pro-
gram, deltar 1 aktiviteter eller undervisning, men framfor allt syns bland ungdomarna. Det ar
viktigt att finnas till och héra ungdomarnas egna idéer och behov f6r att fortsitta Uls verk-
samhet. Det dr genom att ta in ungdomarnas egna aktiviteter och resurser i Uls arbete, som
ungdomar sjilva blir aktiva inom verksamheten. Da sprids ocksa kinnedomen bland ungdo-

mar om UL

Genom lirdomsprovet har skribenten fatt tillfalle att triffa olika personer verksamma i bran-
schen. Arbetet har ocksa varit varierande 1 dess form. Fordelarna i lirdomsprovet och UI pro-

jektet har gangnat skribenten.
Projektarbetet har med tiden blivit mindre frimmande. Genom att projektet tar form ger det

ocksa inspiration att fortsitta med arbetet. Skribentens onskan ér att fortsitta med projektar-

betet ocksa efter att lirdomsprovet avslutats.
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Bilaga 1
Mina planerade uppgifter i UngInfo Borga
Till uppgifter som kommer att tillfalla mig hor féljande helheter, 1 tidsféljd ordning.
- Planering av projektet Unglnfo Borga
O Moéten med personer i branschen
O Studiebesok
O Besoka skolor, marknadsféra Unglnfo
O Planerandet av Introduktionskvillen
- Introduktionskvill 14.10.2008
0 Marknadsforing/reklamering av tillstallningen till skolor
Ordna en affisch/flyers
Pressrelease Borgabladet, Vartti, Uusimaa

Program, Musik och information

O O O O

Material, sponsormaterial, broschyrer
- Ordnandet av lokaliteter, Unglnfo Borga i Kulturhuset Grand, november 2008
O Inredning, design
O Material, broschyrer samt data, kontinuerligt
- Informering/reklamering
0 Gora affischer med tider, plats och program/handledning
0 Reklamtavlor, -mirken
0 Besoka skolor, hindelser
O Infoblad
- Temakvallar
O Nirvarande pa planerade workshops. Ex. Gunnel, Utbildningsunionen
O Arrangera grupper, traffar
- Evenemang
O Teaterforestallningar, Klockrike Teatern — Produkt. Datum14.11 (2 st.) samt
4.12 (2 st.)
O Andra evenemang
- Unglnfo verksamhet
O Fungerande verksamhet, handledning
O Vara tillginglig ett par kvillar i veckan f6r ”drop-in-"" handledning. Ex. tisdag
och torsdag kl. 16 — 18
O Fungerande nitverk

0 Allmin kinnedom om Unglnfo
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Bilaga 2
PM: Méte med Ung Info, 17.09.2008 i Helsingfors.

Med pa motet i Luckans lokaler 1 Helsingfors var Pia Strahlman (Ung Info Helsingfors), Frida
Westerback (Ung Info Helsingfors), Maria Furustam (Grand/Luckan) och Edward Wasberg
(Stud. Ung Info Grand/Luckan).

Motet var ordnat for att fa triffas och fa en bittre inblick i Ung Infos arbete infor starten av
verksamheten Ung Info i Borga. Stud. Edward Wasberg var med f6r forsta gangen och kom-

mer att gora sitt lirdomsprov f6r Ung Info Borga.

1. Ung infos representanter berittade att man kan dela upp deras verksamhet i 3 delar;
Handledningen, som handlar om att man finns till att man bestimmer tider med kun-
der, och pa detta sitt handleder personer 1 deras s6kande efter utbildning, sommar-
jobb, stipendier eller boende.

Seminarier; Man héller seminarier f6r vuxna som jobbar med ungdomar.

Skolor; Man har olika paket for klasser och grupper. Paketen kan vara bestimda mo-
ten ddr man bl.a. anvander sig av gruppdynamiska lekar, som “hosttradet”, “knutlos-
ning” eller helt enkelt Learning by doing, som en arbetsform for att littare fa kontakt
med ungdomar. Dynamiken skall avspegla sig pa det vanliga livet, och sammanbinda
ungdomarnas framtidsplaner med konkretare planer, som man kan fa hjilp med pa

Ung Info.

2. Broschyrerna om Ung Info 1 Borga, bor ha sponsorernas logo. Visitkort om Ung Info
Borga borde goras; kunde vara bra marknadsféring. Reklamtavla dr nagot man ocksa

behover. Som 6ppethallningstider nimndes till exempel kl. 12-18.
3. Ung Infos representanter Pia och Frida berittade att man héller mottagning i Luckans

lokaler i en egen “horna” f6r sina kunder. Man hade bl.a. tider som tisdag till torsdag

kl. 11-19, alternativt 11-17.
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Man tyckte att det ér viktigt att kunna veta kundernas behov. Att t.ex. inte marknads-
fora utbildningar, om alla ungdomar bara séker sommarjobb. Man skall alltsa inte silja
fel saker. Som ett ytterligare exempel anvinde sig Ung Info av en fotogrupp, som ge-
nom att erbjuda andra ungdomar en fotograferingstivling, involverar sin dldergrupp pa
ett anat plan. Mouth to mouth. Gruppverksamheter var nagot man poangterade som
fungerande f6r Ung Info. Man berittade att man upplevde sig fa bittre resultat genom
direkt handledning, dir man alltsa triffas med kunden, och ”finner tillsammans”. Man

letar fram det alternativ som kunde vara bra for kunden.

Vad man erbjuder till kunden borde vara sa konkret som moijligt. Konkret besked in-

formationen ir viktigt. Tider, platser bor vara riktigt angivna.

Ung Info behover en “logotarra” 1 olika storlekar, logon som behévs for dorren for

synligheten. Synligheten var nagot man pa Ung Info sade var viktigt.

Som avlutande punkt poidngterades inredningen, logon samt firgerna. Dessa tillsam-

mans utgdr ju framsidan av vad Ung Info skall sta f6r och erbjuda.

Edward Wasberg
17.09.2008
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Bilaga 3
PM: Méte om samarbete mellan UnglInfo och Borga ungdomsvisende, 26.9.2008 i
Grand k1 14

Medverkande: Tuija Oberg (verksamhetsledare, Ungdomsvisendet), Satu Hautala (Ungdoms-
ledare, koordinator, Ungdomsvisendet), Maria Furustam (verksamhetsledare Grand/Luckan),

Edward Wasberg (stud., Unglnfo Grand/Luckan).

Motet var ordnat for att planera samarbete mellan Unglnfo och Ungdomsvisendet.

1. Ungdomsvisendet och Unglnfo presenterade sina verksamheter kort.

2. Ungdomsvisendet berittade att man tidigare haft olika infoplatser, punkter dér
ungdomar har fatt s6ka stéd och rad. Man berittade ocksa att dessa punkter hade
varit daligt beldgna och man kanske inte pga. detta natt tillrickligt med ungdomar.

Man var 6verens om att Unglnfo var bra beldget, nira och synligt i centrum.

3. Andra idéer som framlades var att ta kontakt med Kulturvasendet, f6r att involve-
ra ungdomar i t.ex. musik och kultur. Man kunde samarbeta i missor och evene-

mang.

4. I Borgad anvinds ett UPPI-aktivitetskort, som dr till f6r 13 — 17 ariga ungdomar
och ger dem battre mojligheter att besoka och bekanta sig med aktiviteter och
hindelser i staden. Denna form av verksamhet skulle ocksa kunna vara en idé i

Unglnfos verksamhet och samarbete.
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Ungdomsvisendet lovade samarbete och kommer att skicka information som fas
av Unglnfo till sina ungdomshandledare. Preliminart kommer en eller flera av
ungdomsvisendets ungdomshandledare att verka tillsammans med Unglnfo, s att
man bidrar med s.k. arbetskraft. Tillsammans kan man ordna olika tillstillningar el-
ler temakvillar, diar ungdomshandledare och Unglnfos handledare kan samarbeta.
Som preliminir handledare nimns Sara Tallstrand, som ar férutom att vara ung-
domshandledare ocksa fardig idrottsinstruktor, vilket kunde vara en fordel 1 aktivi-

teter som handlar om idrott, motion, hilsa och kost.

Ytterligare har ungdomsvisendet andra handledare som jobbar i tri- och metall-

verkstader, vilket ocksa kunde utnyttjas i samarbetet.
Ungdomsvisendet har naturlig kontakt med Ungdomsstationen 1 Borga. Ung-

domsstationen jobbar med personer som ar under 25 ar och har olika slag av

missbruk, som forildrars missbruk eller unga som varit rattfyllerister.

Edward Wasberg
3.9.2008
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Bilaga 4

Inbjudan till kuratorer, studiehandledare och rektorer

Vilkommen pa informationstillfalle, till kulturhuset Grand torsdagen den 2 oktober kl. 15.00!

Informationstillfallet giller introduceringen av Unglnfo i Borga.

Unglnfo Grand/Luckan

Unglnfo ir ett projekt for ungdomar och lanseras i Borga hosten 2008. Grand/Luckan har
som vision att gora Unglnfo till en stadigvarande informations- och handledningsplats statio-
nerad i kulturhuset Grand. Unglnfo har verkat i Luckan i Helsingfors sedan 2005 och riktar
sig till ungdomar i aldern 15 — 25. Projektet ar svensksprakigt och understods av Undervis-

ningsministeriet.

Tillsammans med Grand/Luckan, har studerande Edward Wasberg planerat samarbete och
avlagger sitt lirdomsprov genom att arbeta med Unglnfo. Till Eddies arbetsuppgifter hor f6r-
utom uppbyggandet av sjilva lokaliteten, informering och handledning till ungdomar i behov
av hjilp. Stod och rad ges som giller utbildning, arbete eller om personen helt enkelt kinner

sig borttappad. Unglnfo skall ha en lag troskel, som man litt kan komma 6ver.

En Introduktionskvill kommer att ordnas tisdagen den 14 oktober med start kl. 18 i Grand.
Tva band kommer att upptrida och samtidigt kommer Unglnfo och Gunvor Haddas fran
Utbildningsunionen att presentera sig. All aktivitet Unglnfo bjuder pa ér avgiftstritt f6r ung-
domar i aldern 15 — 25.

Med vinliga hilsningar,

Stud. Edward Wasberg Maria Furustam
HAAGA-HELIA yrkeshégskola GRAND/LUCKAN
Utbildningsprogrammet for turism Verksamhetsledare
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Bilaga 5

Info till deltagare pa informationstillfalle

@ unginfo

Unglnfo informationstillfille

02.10.2008 Kulturhuset Grand kl. 15:00.

Kort om verksamheten
* Lokalitet pd Grand/Luckan, allminna datorer, broschyrer och motesplats

* Handledning; Svérigheter, ensamhet, arbete/studier, resa utomlands f6r arbete
eller studier
— Latt att komma in/besoka
— Handledningen som sker ar medmanskligt och ungdomar
hinvisas till andra instanser f6r mera djupgiende drenden
— Handledningen sker genom att man tillsammans finner
l6sningar. Den unga far méjlighet att sjilv finna 16sningen.
— Allmin kinnedom och 6ppna dérrar
— Den unga berittar for oss om sina 6nskemal angaende
aktiviteter och sin fritid.

Vi finns till for dem!

* Oppet kL. 12 — 18 alla vardagar. Andra tider som t.ex. handledning enligt

overenskommelse.

¢ Evenemang: workshops, tillstillningar.

Ungdomar kan triffas, gora intressanta saker tillsammans

 Samarbete med andra ungdomsinstanser; Utbildningsunionen,

Ungdomsvisendet
* Avgiftsfritt; Allt Unglnfo erbjuder ir avgiftsfritt
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Deltagarlista for informationstillfillet

@ unginfo

Personuppgifter

Namn / Skola

Namn/Skola

Bilaga 6

Telefon

Telefon

Namn / Skola,

Namn/Skola

Telefon

Telefon

Namn / Skola,

Namn/Skola

Telefon

Telefon

Namn / Skola

Namn/Skola

Telefon

Telefon

Namn / Skola

Namn/Skola

Telefon

Telefon

Annan information:
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Bilaga 7

PM: Informationstillfille UnglInfo 02.09.2008 i Grand kl 15

Medverkande: Jutta Nygard (kurator, Borgd Gymnasium), Leena Backman (Bitr. Elevhandle-

dare, BHK), Sam Backman (studiechandledare, Lyceiparkens skola), Maria Furustam (verksam-
hetsledare Grand/Luckan), Gunvor Haddas (Utbildningsunionen), Edward Wasberg (stud.,
Unglnfo Grand/Luckan).

Informationstillfillet var till f6r att informera kuratorer, studichandledare om Unglnfos samt

Utbildningsunionens verksambhet.

Unglnfo och Utbildningsunionen presenterades for deltagarna.

I diskussion togs det upp de erfarenheter som de deltagande hade gillande att fa
skolelever att soka sig till evenemang, tillstallningar riktade till ungdomar. Man
sade med erfarenhet av, att reklameringen maste vara stark, om inte direkt person-
lig. Elever hade tendens att undvika mycket av vad skolorna erbjod gillande t.ex.

tillstallningar.

Vid informationstillfillet planerades samarbete mellan Unglnfo och de deltagandes
skolor. Deltagarna enades om att projektet Unglnfo, tillsammans med Utbild-
ningsunionen var en nyttig verksamhet, vars tjanster upplevdes som virdefulla.
Samarbetets karaktir skulle vara informerande, d.v.s. att de i informationstillfallet
deltagande personerna girna kunde informera om tillstallningar och aktiviteter till

elever i sina respektive skolor.

Sam Backman féreslog att man kunde anvinda sig av skolors hemsidor, dir det
speciellt ocksa fanns en sida for forildrar. Till detta kunde Unglnfo géra en infor-
mativ beskrivning, sd att fordldrar kunde fa vetskap om verksamheten via skolor-

nas hemsidor, och till dem riktad information.
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Ytterligare gav deltagarna kontaktuppgifterna till sig sjilva, med anledning av att
Unglnfo skall géra en kontaktlista till svenska skolor och utbildningar. De kontak-
ter som skall finnas f6r Unglnfos bruk, dr till f6r att UngInfo kan kontakta respek-
tive kurator, studiehandledare om elever behéver hyjilp, eller annan forma av stod

och sokt sig till forst till Unglnfo.

Edward Wasberg
22.10.2008 med basis av anteckningar, och beslut gjorda med hinvisning till in-

formationstillfallet
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Bilaga 8
Inbjudan till Pressinfo f6r Borgabladet och Radio Vega

Vilkommen pa pressinfo, till kulturhuset Grand fredagen den 3 oktober kl. 11.00!

Pressinfot giller introduceringen av Unglnfo i Borga.

Unglnfo Borga

Unglnfo ir ett projekt f6r ungdomar, och lanseras i Borga hosten 2008. Grand/Luckan har
som vision att gora Unglnfo till en stadigvarande informations-, och handledningsplats statio-
nerat i kulturhuset Grand. Unglnfo har verkat 1 Luckan i Helsingfors sedan 2005, och ir riktat
till ungdomar i dldern 15 — 25. Projektet ar svensksprakigt och understéds av Undervisnings-

ministetiet.

Tillsammans med Grand/Luckan, har studerande Edward Wasberg planerat samarbete och

avldgger sitt lirdomsprov genom att arbeta med Unglnfo. Till Eddies arbetsuppgifter hor £61-
utom uppbyggandet av sjalva lokaliteten, informering- och handledning till ungdomar i behov
av hjilp. Stod och rad ges, gillande utbildning, arbete eller om personen helt enkelt kinner sig

borttappad. Unglnfo skall ha en lag troskel, dar man ldtt kan komma in.

En Introduktionskvill kommer att ordnas tisdagen den 14 oktober med start kl. 18 i Grand.
Tva band kommer att upptrida och samtidigt kommer Unglnfo, och Gunvor Haddas fran
Utbildningsunionen att presentera sig. All aktivitet Unglnfo bjuder pa ir avgiftsfritt f6r ung-

domar i dldern 15 — 25.

Med vinliga hilsningar,

Stud. Edward Wasberg Maria Furustam
HAAGA-HELIA yrkeshégskola LUCKAN GRAND
Utbildningsprogrammet for turism Verksamhetsledare
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Bilaga 9

Info till pressinfo

@ unginfo

Unglnfo Pressinfo
Kulturhuset Grand fredagen den 3 oktober 2008 kl. 11:00

Kort om verksamheten

* Lokalitet pd Grand/Luckan, allminna datorer, broschyrer och motesplats
* Handledning; Svérigheter, ensamhet, arbete/studier, resa utomlands f6r arbete
eller studier
— Latt att komma in/besoka
— Handledningen som sker ar medmanskligt, och ungdomar
hinvisas till andra instanser f6r mera djupgiende drenden
— Handledningen sker genom att man tillsammans finner
l6sningar. Den unga far mojlighet att sjilv finna 16sningen.
— Allmin kinnedom, och 6ppna dorrar
— Den unga berittar for oss om sina 6nskemal angaende
aktiviteter och sin fritid.

Vi finns till f6r dem!

* Oppet kl. 12 — 18 alla vardagar. Andra tider som handledning
overenskommelse.

* Evenemang; Workshops, tillstillningar.

Ungdomar kan triffas, gora intressanta saker tillsammans

* Samarbete med andra ungdomsinstanser; Utbildningsunionen,

Ungdomsvisendet

* Avgiftsfritt; Allt UnglInfo erbjuder ar avgiftsfritt
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Bilaga 10

Unglnfo verksamhetsbeskrivning

@ unginfo

Unglnfo verksamhetsbeskrivning

Kort om verksamheten

* Lokalitet pd Grand/Luckan, allmidnna datorer, broschyrer och motesplats
* Handledning; Svérigheter, ensamhet, arbete/studier, resa utomlands f6r arbete
eller studier
— Latt att komma in/besoka
— Handledningen som sker dr medmainskligt, och ungdomar
hinvisas till andra instanser f6r mera djupgiende drenden
— Handledningen sker genom att man tillsammans finner
l6sningar. Den unga far mojlighet att sjilv finna 16sningen.
— Allmin kdnnedom, och 6ppna dorrar
— Den unga berittar for oss om sina 6nskemal angaende
aktiviteter och sin fritid.

Vi finns till f6r dem!

* Oppet kL. 12 — 18 alla vardagar. Andra tider som handledning
overenskommelse.

* Evenemang; Workshops, tillstillningar.

Ungdomar kan traffas, gora intressanta saker tillsammans

* Samarbete med andra ungdomsinstanser; Utbildningsunionen,

Ungdomsvisendet

* Avgiftsfritt; Allt UngInfo erbjuder ir avgiftsfritt
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Bilaga 11

Unglnfo verksamhetsbeskrivning till f6raldrar

Unglnfo till Férédldrar

Kort om verksamheten

* Lokalitet pd Grand/Luckan, allminna datorer, broschyrer och motesplats
* Handledning; Svarigheter, ensamhet, arbete/studier, resa utomlands for arbete eller stu-
dier
— Latt att komma in/besoka
— Handledningen ir medminsklig
— Handledningen sker genom att man tillsammans finner 19sningar.
Den unga far mojlighet att sjilv finna l6sningen.
— Allmian kinnedom, och 6ppna dorrar
— Den unga berittar f6r oss om sina 6nskemal angaende aktiviteter
och sin fritid.
Vi finns till f6r dem!
* Oppet kl. 12 — 18 alla vardagar. Andra tider som handledning 6verenskommelse.
* Evenemang; Workshops, tillstillningar.
Ungdomar kan triffas, gora intressanta saker tillsammans.
* Avgiftsfritt; Allt UnglInfo erbjuder ar avgiftsfritt
* Har du fragor kan du ocksa ringa till Luckan/Grand; Tel. 019-582002
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Bilaga 12

Meddelande till elever om Unglnfo Introduction

Hej pa dig!

Unglnfo Vill bjuda in dig som ar mellan 15 - 25 till en Musiktillstdllning, Unglnfo Introcuk-

tion.

Tiden ar tisdagen den 14 oktober med start kl. 18, det hela sker i kulturhuset Grand.

Kom i tid! De 300 férsta ryms in i Grand-salen!

Med vinliga hilsningar, Eddie pa Unglnfo
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Borgabladet 16rdagen 4 oktober 2008

Bilaga 13

thildningsunionen ger goda rad

BORGA. I ett stort rum en
halv trappa nedanfor Grands
forsta vaning sitter utbild-
ningsunionens Gunvor Had-
das.

~ Hir kan jag ta emot elev-
grupper och beritta om de
olika utbildningsalternativen
inom andra stadiet, berittar
Haddas, som inledde sitt virv
for snart tio minader sedan.

Haddas verksamhetsomri-
de ir brett, frin Kotka i oster
till Sibbo i vister.

— Dirfor jobbar jag pa att
finnas pa plats i skolorna,
hellre n att eleverna skall va-
ra tvungna att ta sig hit. Men
den som vill komma och fa
individuell handledning &r
vilkommen hit till Grand un-
der méindag till torsdag. Frin
klockan 11 dr dérren mot par-

ken 6ppen och nar man kom-
mer in dirifrin finns mitt
rum till héger i korridoren.
Samarbetet mellan andra
stadiets  utbildningsanstal-
ter i Ostnyland skall forbitt-
ras. Redan frin tidigare finns
FlexTeam Ost som ger méj-
lighet till dubbel examen.

- Kombinationsmojligheter-
na ir manga, men det blir ju
ett pusslande mellan de olika
skolornas kurser forstis, si-
ger Haddas. Vi kan till exem-
pel erbjuda en fyradrig utbild-
ning dir man samtidigt kan
bli elmontdr och ta studen-
ten. Det fjirde aret gors som
lirlingsarbete.

Ett nytt projekt ar NitTeam
Ost. Hir erbjuder de olika
gymnasierna tre kurser var
over internet. Fran borjan

Bbl- Maarit Lehto

- Vilkomna till Unginfo pa Grand och till introduktions-
kvillen med levande musik, sdger Edward Wasberg.

deltar gymnasierna i Sibbo,
Borga, Lovisa och Kotka.

- Nu kommer vi ocksd
att f& med gymnasierna pd
sprakoarna, berittar Haddas.
Gymnasierna i Tammerfors,
Uledborg och Bjérneborg
kommer med och det inne-
bér att kursernas totala antal
blir 21.

Kurserna kan avliggas som
egenstudier, tentas och rik-
nas sedan med i kurskraven
infor studentexamen. s

- Hit &r alla vilkomna
som vill diskutera ut-
bildningsmédjligheter ef-
ter grundskolan, siger
Gunvor Haddas som job-
bar foér utbildningsunio-
nen i Grandhuset.

Bbl- Maarit Lehto

Unglnfo i kulturhuset Grand

BORGA. Ungdomar mellan 15
och 25 r gamla éir vilkomna
till Grand dir Unglnfo kom-
mer att bjuda pd information
och handledning men ocksa
workshops och tillstillning-
ar i hast.

Edward Wasberg studerar
vid Haaga Helia yrkeshogsko-
la och han kommer att bygga
upp och arbeta med Unglnfo
som sitt lirdomsprov.

~ Det skall vara litt att be-
soka Unginfo, siger Was-

berg. Troskeln skall vara lig
att komma hit med sina pro-
blem. Om inte jag kan hjalpa
sa kan jag slussa vidare till ex-
perter pa olika omraden.

- Handledningen kan ock-

si ske genom att man till-,

sammans hittar l6sningar el-
ler dirigera den unga att sjilv
hitta |6sningarna till sina pro-
blem.

Grand ir dppet varje vardag
mellan kockan 12 och 18.
Om inte Wasberg ir pa plats

ricker nigon av de andra
Luckan-anstillda ut en hjil-
pande hand.

- Vi vet att minga instan-
ser nu vill arbeta for att hijil-
pa ungdomar som kinner sig
vilsna, siger Maria Furustam.
Det skall absolut inte bli na-
got slags konkurrens om sji-
larna. Vi behdvs alla.

- Och mycket roligheter
skall vi ocksd hitta pa, lovar
Wasberg. Det borjar med en
introduktionskvill den 14

oktober med start klockan
18. Tva band, det ena ir Lu-
nar Path, upptrider. Alla som
kommer fir en tygkasse och
bjuds pa frukt och dryck och
dessutom p4 information om
Unginfo och Utbildningsu-
nionen.

Den som vill vara siker pd
att Wasberg finns pa plats pi
Grand kan bestilla tid. Det
gor man pa det vanliga Grand
Luckan telefonnumret org-
582002.51
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Bilaga 14
Borgibladet fredagen 17 oktober 2008

Workshops,rad och
en plats att komma till
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Bilaga 15
Affisch
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Bilaga 16

Vilkomsttal och tidtabell fér Introduktionskvillen

Ki:18 Sekvens
Drycker och frukt. Tal. ”mingla lite”
Ki:19:15 Lunar Path

Unglnfo
* Funnits i Hesa i 3 & — Nu i Borga UNDER Luckans regi/ Kulturhuset Grand

* Lokalitet pd Grand/Luckan, allmidnna datorer, broschyrer och métesplats
— I november lokalitet
Vad vi gér
* Handledning; olika Svérigheter, ensamhet, problem eller bara att fd prata med nagon
arbete/studier, resa utomlands
— Litt att komma in — Oppna dérrar
— Handledningen som sker dr medmanskligt, (och man hinvisas till andra in-
stanser for mera djupgaende drenden)
— Handledningen sker genom att man tillsammans finner l6sningar.
Man far mojlighet att sjilv finna 16sningen.

— Unga berittar f6r oss om sina 6nskemal angaende aktiviteter och sin fritid.

Vi finns till for dem!
Vetrksamhet och Samarbete

* Evenemang; s.k. YrkesWorkshops, Flera tillstillningar och program.

* Ungdomsvisendet=> Temakvillar manadsvis

* Samarbete med andra Utbildningsunionen, Gunvor Haddas = utbildnings-
fragor

— Annonseringen kommer att ske via skolor/e-mail/affischer HEMSIDA = UNGINFO.FI

* Oppet kl. 12 — 18 alla vardagar. Andra tider som handledning éverenskommelse.
* Avgiftsfritt; Allt UngInfo erbjuder ar avgiftsfritt
* Tygviskorna INTE klara — Lista kan fyllas i Baren / Foajén — Sa kan man himta

kassen!
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Bilaga 17
PM: Mote om samarbete mellan UngInfo och Borga ungdomsvisende. 21.10.2008 i
Grand kil 12

Medverkande: Sara Tallsten (Ungdomshandledare, koordinator, Ungdomsvasendet), Maria
Furustam (verksamhetsledare Grand/Luckan), Anneli Hytonen (Luckan ansvarig), Gunvor

Haddas (Utbildningsunionen), Edward Wasberg (stud., Unglnfo Grand/Luckan).

Motet var ordnat for att planera om samarbete mellan Unglnfo och Ungdomsvisendet.

1. Sara Tallsten som jobbar som ungdomsledare berittade om sitt arbete, arbetsupp-
gifter samt att hennes stationering dr i Huktis fritidsgard, samt delvis 1 Varberga
Fritidsgard. Fritidgarden i Huktis dr 6ppet tisdag till fredag, med tiderna k1.13 till
17 alla dagar frimst for yngre personer. Man har efter att ha sitt behovet att skilja
aldersgrupper, delat dldre personer tider som kl. 18 till 21 tisdagar och torsdagar.
De senare 6ppettiderna ir till f6r ungdomar i aldern 12, 13 upptill 18 ars alder.
Man har pa fritidgarden mirkt att detta passar bist, och att man fatt ocksa dldre

ungdomar att komma till fritidsgarden pga. av uppdelningen.

Ungdomarna koper ett medlemskort f6r 5 euro, som giller ett ar, och kan dairmed
anvinda sig av fritidsgardens aktiviteter. Aktiviteter som finns pa fritidgarden ar
biljard, pingis, tv-spel, tva datorer med internetuppkoppling, pyssel- och sysselsitt-
ningsmoijligheter. Det finns ocksa ett kok, diar ungdomar kan tillreda egen mat, och

delta 1 en kock-klubb.

Pa fritidsgarden jobbar man med att g mot ungdomarnas egna forslag till aktivite-
ter. Man foérhaller sig gott till att agera pd ungdomars egna initiativ. Som ex. kom-
mer man att ordna en 6vernattning pa fritidgarden, som nagra ungdomar sjilva

forslagit och senare jobbat thop férordnande om sjilva.

2. Unglnfo och Utbildningsunionen presenterade sina verksamheter.
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Sara Tallsten berittade om Flyktingens vag, som ar ett teaterprojekt som haft fore-
stallningar i Valtimahusets vindsvaning, och handlar om hur det ar att vara flyk-
ting. Forestillningen fick berom, och kunde vara en tillstillning att géra samarbete

med.

Man kunde ocksa skapa en egen ”Kinslotunnel”. Idén bygger pa att man tillsam-
mans skulle planera, och genomféra en tillstillning som skulle bygga pa alla de
kinslor som kan finnas 1 livet. Det skulle handla om att gbra olika saker, ha olika
upptridande, med olika personer fran olika yrkeskategorier. Pa detta sitt kunde
man behandla och erbjuda tillfille f6r ungdomar att finna svar och alternativ till
manga fragor 1 livet.

Ett preliminart datum {6r Kénslotunneln, ett kinslo-seminarium skulle vara pa alla
hjirtans dag varen 2009. Man kunde ordna den f6r storre eller mindre grupper, ex.

for klasset.

Andra verksamheter som namndes var Siipi (6vers. Vingen), en verksamhet som
jobbar med att vara ute bland ungdomar dir de dr. Man gar tva ungdomsledare,

besoker platser som ungdomar samlas till, vigleder och finns som stéd.

Sara Tallsten kommer att forsvenska ett tidigare endast finskt projekt som anvints
1 Varberga fritidgard, som namndes som Kevo, dir man arbetar med att familjen
skall vara mer tillsammans. Inom detta kunde ocksa samarbete byggas mellan verk-

samheterna.

Under motet planerades ocksa dagar som kunde vara passande f6r olika verksam-
heter, och temakvillar. Mandagar skulle vara ett bra alternativ. P4 mandagarna ar
fritidgardarna i staden stingda, och temakvillar da kunde svara pa ett behov for

ungdomar som kanske varit med om omtumlande hindelser pa helgerna.
Ungdomsdagarna, Nuorisopiivit, kommer att ordnas nasta gang i Borga. Datumet

ar 17 — 19 april 2009. Detta ir en storre hindelse 1 ungdomsarbete, och ett ypper-

ligt tillfélle f6r ocksa Unglnfo och Utbildningsunionen att delta, samarbeta.
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Oppet hus. Det bestimdes att gemensamt med den kommande Bandwiisterskap
2008! tavlingen, som anordnas i Grands konsertsal den 29 november 2008, att
ordna ett 6ppet hus tillstillning. D.v.s. att ha bjudning, information och samvaro
for att stirka Unglnfo 1 samband med den tidigare populdra musiktivlingen. Till
Oppet hus kan Unglnfo bjuda pa glégg och pepparkakor, i och med att det ir lilla-
juls helg.

Edward Wasberg
22.10.2008

50



Unglnfo projekttidtabell

Bilaga 18

Planering, beslut, Atgirder, Uppdrag Genomforning, Eve-
moten nemang
Vecka 37 | Fitt kinnedom om
projektet UI av
Grand/Luckan
Vecka 38 | Mote i UI Helsingfors | BHK far uppdrag om
fondvigg. Europain-
formationen lovar him-
ta material.
EvenemaX fir Ul af-
fisch-uppdrag
Vecka 39 | Mote med Ungdoms- | Besoka BHK, Strom-
visendet. borgska hogstadiet —
Ul-tygkassar bestills Berittat om UI
Vecka 40 | Ordnande av orkestrar | Inbjudan till Pressinfo | Introduktionskvillens
till introduktionskvil- | och Informationstillfalle | Affisch klar.
len. utskickas. Informationstillfille.
Dator bestills till UI Pressinfo
Vecka4l |- - -
Vecka 42 UI far dator. Ul Introduction; intro-
duktionskvall.
Vecka 43 | Mote med Ungdoms-
vasendet, Sara Tallsten
Vecka 44 | Lyceiparkens Hogsta-
diums niondeklassister
pa besok under veckan
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Vecka 45 | Intervju till tidning Vi | Lypa f6r in information

och var skola och linkar in Ul pa sin
hemsida.
Inbjudan till Teater
skickas till skolor

Vecka 46 Uppféljning av

Inbjudan

Vecka 47 BHK tapetserar, byg-
ger skap for Ul

Vecka 48 | Luckan-triff, Ul Borga | Ostra Nyland sysselsit- | UI Oppet hus.

presenteras ter massan, UI deltar Bandmisterskapet
med Utbildningsunio- 2008
nen.

Vecka 49 | Ul-triff, Helsingfors Teaterforestillningar,
Produkt av Klockrike-
teatern

Vecka 50 Julpynts kvill i Grand
(med Uu.)
INHIBERAD

Vecka 51 | Utvirdering av UI Utvirdering av Ul Utvirdering av Ul

projektintroduktion | projektintroduktion projektintroduktion
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Bilaga 19
Unglnfo Utvirderingstillfille

Utvirdering av lirdomsprovet, 15.12.2008

* Marknadsféringen
—  Media
— Affischering
— Annat
* Evenemanyg, tillsallningar, skolbesck
— Introduktionskvillen
—  Ostranyland Sysselsitter Missan
— Bandmistarskapet
— Annat
* Uls lokalitet
* Samarbete
— Utbildningsunionen
— Ungdomsvisendet
— Ul Luckan Helsingfors
— Andra
* Verksamhet
— Handledning
— Informations utdelning, Internetanvandning
— Besokare, malgrupp
— Annat
¢ Lirdomsprovets skribent och genomforare
— Ansvarstagande
— Punktlighet
— Kunskap och kapacitet

— Annat
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Bilaga 20
PM: UI Utvirderingstillfille i Grand 15.12.2008.

Med pa utvirderingstillfallet i Grand var Gunvor Haddas (Utbildningsunionen), Maria Furu-
stam (Grand/Luckan), Anneli Hyténen (Grand/Luckan) och Edward Wasberg (stud. Ung
Info Grand/Luckan) pa plats.

Triffen var ordnat for att utvirdera Uls arbete, i avslutande fas av introduktionsskedet. Am-
nen som togs upp i utvirderingen var framtagna enligt lirdomsprovets uppbyggnad, och dess

delomraden (Bilaga 18).

1. Marknadsforingen har varit fordelaktig f6r UL Man har fatt synlighet i media som
dagstidningar och radio. Ytterligare har UI producerat en affisch, reklam eller informa-
tiva e-post till ungdomar och skolor. Man dr n6jd med den synlighet som UI ger till
aldre personer an Uls malgrupp, denna har gagnat Ul Ytterligare kan marknadsfo-
ringen ha effektiverats framfor allt till Unglnfo Introduction, men detta var beroende av

finansieringsmedel.

2. I punkten gillande evenemang, tillstillningar och skolbesék nimndes den skolbesok
att vara mycket viktig for framtiden. Tillstillningar som arrangerats eller deltagits i har
inte motsvarat forvintningarna som man haft. Introduktionskvillen borde ha mark-
nadsforts mera dn vad som gjordes. Tillfillet var det f6rsta U ordnade, men synlighe-
ten kan uppfattas som lig. Bandmistarskapet forlopte vil, men den planerade synergi-
effekt som vintats gagna Ul uteblev. Ostranyland Sysselsitter Missan kan ses som ett
lyckande, dir métte Ul tillsammans med sin samarbetspartner en stor grupp personer i
malgruppen, och synligheten var optimal. Pa detta sitt kan man Gverensstimma att
man framover behover synas mera bland ungdomarna, som t.ex. via skolbesék. Skol-
besdken kan ses som den bista marknadsféringsatgiarden och den boér effektiviseras i
framtiden. Man bor fundera 6ver alternativ som aktiverar elever, som elevkir eller

skolrepresentanter fOr att fa bittre kontakt med elever via skolorna.

3. Lokaliteten f6r UI dr optimal.

4. Samarbetet med UI och dess samarbetspartners ar gott. Utbildningsunionen och UI
kan tillsammans skapa en gynnsam miljé for de bada aktérerna. Ungdomsvisendet har

stallt sig mycket positivt till UL. Man har reserverat resurser fOr att kunna bistd i sam-
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arbete. Det dr mera Uls atgird att skapa ett mera gynnsamt samarbetsforhallande, ge-
nom att aktivare soka sig till aktiviteter. Samarbetet och informationsutbytet med Ul
Helsingfors har varit gott. I framtiden 6nskas titare kontakt for att ytterligare gynna

verksamheterna.

UI ir Grand/Luckans projekt. Handledningen, samspelet och genomféringen av pro-

jektet tillsammans med lirdomsprovets skribent har fungerat gott.

Man kan konstatera att beredskapen f6r Uls verksamhet ér till belatenhet. Man har
bjudit in elever till tillstdllningar och fér informativa traffar, och har pa detta sitt spri-
dit kinnedom om verksamhetens existens till ett stort antal ungdomar. Malet med ak-
tivt sokande ungdomar f6r information och handledning av UI, har inte uppnatts.

Verksamheten kan fortfarande verka for diffus f6r dess planerade malgrupp.

Lirdomsprovets skribent far gott betyg 6verlag i sitt arbete, och agerande i Ul

Edward Wasberg
15.12.2008
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Bilaga 21
Projektdagbok

Vecka 37

Maria Furustam tog kontakt fran Kulturhuset Grand den féregaende veckan och vi stimde
traff tisdagen 9.9. Vid triffen nirvarade ocksa personer frain Klockrike teatern. Idén med Ung
Info presenterades, och utvecklandet av den i Borga verkade intressant. Vi bestimde oss for

att jag skall gora Lardomsprovet £6r Luckan Grand och UL

Jag skrev en Amnesanalys som skickades till lirare Marina Karlqvist for bedomning. Ytterliga-

re bestimdes triffar for nista vecka med Ul 1 Helsingfors.

Vecka 38

Veckan inneholl forberedelser f6r Seminarie 1. Traffade Marina Karlgvist for att ga igenom
mitt férverkligande av lirdomsprovet. Ett avtal skall géras med Maria Furustam, undertecknas

och foras till Marina Karlqvist.

Vi ikte tillsammans med Maria Furustam till Helsingfors Luckan och UI dir f6r ett mote.
Under métet gick vi igenom deras synvinkel pa hur man skéter UL Ett PM skrevs for att sam-

la de tankar och idéer som behandlades pa métet 17.9.

Wesley Koivumaki, lirare pa BHK, kom tillsammans med elever for att titta pa den lokalitet i
Grand dar UI skall placeras. Eleverna skall gora férslag om inredningen, som bl.a. omfattar

malningen av en fondvigg i lokaliteten.

Ringde ocksa EU-informeringen och diskuterade UIL. De kommer att skicka oss informations-

blad och broschyrer gillande EU, studier, arbete samt boende.

Vecka 39

Under veckan har jag arbetat med rapportstommen fér Seminarie 1.

Besokte Borga Hantverks- och Konstindustriskola och Strémborgska Hogstadiet 1 Borga till-

sammans med Gunvor Haddas frin Utbildningsunionen, som kommer att samarbeta med
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Unglnfo Borga. I skolorna informerade vi elever om verksamheterna. Ytterligare besokte jag

utbildningsradgivare pa arbetskraftsbyran i Borga och bekantade mig med verksamheten dar.

Triffat Tuija Oberg och Satu Hautala frin ungdomsvisendet i Borga. Vi delade tankar och

man berittade om var verksamhet. Det fanns goda mojligheter f6r samarbete 1 framtiden.

Vecka 40

Veckan har priglats av organiseringen av den kommande introduktionskvillen med musik-

upptridanden och presentationer.

Till sjilva marknadsforingen horde ordnandet av ett informationstillfille f6r kuratorer, studie-
handledare samt intresserade rektorer som planerades till torsdagen den 2 oktober. De aktuella
skolorna var Borga Hantverks- och Konstindustriskola, Ostra Nylands yrkesskola, Borga
Gymnasium, Stromborgska Hogstadiet, Lyceiparkens Hogstadium. Ett pressinfo planerades
till fredagen, information om UI skickades ut till Borgabladet, Borgabladet Ung-redaktion
samt till Radio Vega i Ostnyland. Till presentationerna har framstillts material som kan delas

ut.

EvenemaX gjorde pa bestillning en affisch som kommer att sindas/hingas upp i sju skolor
senast fredagen, vecka 40 och ytterligare andra instanser som Intro, ungdomsgarden, bibliote-
ket i Borga. Svirigheterna lag i att ordna av tva band till tillstallningen. For tillfallet har vi fatt
bandet Lunar Path fran Borga att upptrida. Det andra bandet har inte konfirmerat och pa
affischen nimns att ett annat musikband kommer att upptrida. Till programmet har planerats
ett miljovinligt inslag, tygkassar. Det kommer att bjudas pa frukter och bal. I den planerade
halvtiden kommer man att kunna mingla, titta pa olika skolningsalternativ, och eventuellt delta
1 olika tivlingar. Vecka 40 innehd6ll ocksa det forsta seminariet i lirdomsprovet och det egna

arbetet presenterades.

Besokte Borga Folkakademi dar vi hingde upp affischer samt gav information om Uls verk-

samhet till studiekoordinatorn.

Vecka 42

Under féregiaende vecka kom de nybestillda datorerna, av vilka den ena skulle bli den dator

som UI skall anvinda. De sista foérberedelserna gjordes t6r Unglnfo Introduction, introduktions-
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kvillen. Tygvaskorna som bestillts hade inte blivit firdiga 1 tid och dessa kommer att sindas
till oss senare. En lista gjordes dar deltagarna kunde fylla i sina namn for att senare himta sina

utlovade viskot.

Unglnfo Introduction, introduktionskvallen bérjade med soundcheck och uppbyggande av sce-

nen. Detta skottes av Jonas Koivumiki, som ocksa fungerade som ljudtekniker.

Sjilva hindelsen blev lyckad, men de vintade gisterna blev endast 20 personer. Grandsalen
har kapacitet f6r upp till 300 personer. Med facit i hand kunde man konstatera att det svaga
besoékarantalet beror pa informeringen till malgruppen. Marknadsféringen borde ha varit mera
direkt riktad till elever i de sex skolorna och utbildningsenheterna. Den marknadsféring som
gjordes via skolornas studiehandledare, kuratorer samt rektorer till eleverna visade sig vara
ganska resultatlos. Annonsering med affischer skedde i alla skolor/utbildningsenheter. Intro-
duktionskvillen nimndes ocksa i radio den féregiaende veckan, samt i den lokala pressen, i en
artikel och i en kolumn pa den till ungdomar riktade sidan. Introduktionskvallen forlopte

klanderfritt vad betraffar arrangemanget.

Slutet av veckan gick till arbetet med lirdomsrapporten.

Vecka 43

Pa tisdagen triffade jag Sara Tallsten, ungdomsledare pa Huktis fritidsgard. Samarbetet skulle
borja efter att ungdomsvisendet hade utsett en koordinator, som var Sara. Sara Tallsten ar
férutom ungdomsledare, idrottsinstruktor. Pa motet bestimdes att man tillsammans skulle
medverka i Bandmaisterskapet 1 host. Samarbetet skall fortsitta och olika tillstdllningar f6r

ungdomar skall planeras for varvintern 2009.

P4 onsdagen besokte personalen frin Grand/Luckan EvenemaX for lunch.

Pa torsdagen triffade jag Wesley Koivumaki, gillande inredningsuppgiften som gavs till elever
i BHK. Eleverna hade kommit med f6rslag, bland vilka personalen pd Grand/Luckan, UI
samt fastighetsbolagets vd valde en kombination av tva stycken. Viggen kommer preliminért

att bli tvd lila sidor, samt ett fotografi printat pa tapet. Forslaget bor dnnu bearbetas.

Satu Hautala frin Ungdomsvisendet skoter en e-postlista, som skickas manatligen till ca 400

personer, ungdomar och férildrar. Till henne skickades en verksamhetsbeskrivning.
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Under veckan har jag arbetat med rapportens teoretiska del.

Vecka 44

Under veckan arbetade jag med rapporten.

Under veckan beséktes Unglnfo av niondeklassister fran Lyceiparkens hégstadium, tillsam-
mans med studiehandledare Sam Backman. Man besckte Unglnfo klassvis och fick héra om

verksamheten i dess kommande lokal.

Ytterligare traffade jag Wesley Koivumiki for arrangerandet av viggen i Unglnfo. Man har
kommit fram till en bra 16sning och kommer att mala och tapetsera viggen. Man kommer att

bygga in elskapet och servern som finns i utrymmet.

Vecka 45

Intervju med Helena Kurri, som skrev en artikel till tidningen Vi och var skola. Tidningen

utkommer fyra ganger 1 aret till alla medlemmar av hem & skola i Svenskfinland.

Lyceiparkens hogstadium infogade pa sin Internetsida en flik om Unglnfo. Fliken och infor-

mationen om Unglnfo hittas i den for foraldrar avsedda Internetsidan.

Inbjudan till skolor och utbildningsenheter skickades for de kommande teaterforestillningar-

na, 3 och 4 december 2008. Inbjudan skickades till kanslier, for att vidarebefordras.

Vecka 46

Till det andra seminariet den 17.11.2008 inlimnades en rapporten om projektet pa mandagen.
Veckan priglades av att uppfolja olika uppdrag och gora forfragningar. De bestillda tygvis-
korna fran Haddax har férsvunnit in 1 grazon, dvs. man vet inte vad att vinta av den bestill-

ningen. Haddax har inte svarat pa forfragningar.

Forfragan om samarbete med Strémborgska hogstadiet gjordes. Fragan gillde att fa utrymme

pa skolans hemsida f6r Unglnfo, riktat till f6raldrar och elever.
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Skolor och deras rektorer uppringdes for att friga om den Inbjudan som skickats gillande

teaterforestillningarna och deras deltagande.

Vecka 47

Veckan borjade med det andra seminariet. Dir presenterades Ul-projektet, och lirdomspro-

vet.

Denna vecka tapetserades lokaliteten. Elever frain BHK gjorde arbetet. Senare anlinde man
fran BHK med ett skap, som var byggt for att ticka elskdpet i utrymmet. Vi sokte efter en bra
soffa till utrymmet och har preliminirt bestimt oss f6r att himta det fran IKEA i Vanda i

borjan av nésta vecka.

Har ringt till resterande rektorer och pamint dem om teatern som UI bjuder pa. Dessa kunde

inte siga om man kunde komma, skulle aterkomma.

Vecka 48

Under veckan deltog UI tillsammans med Utbildningsunionen i ”Ostranyland sysselsitter

2008 missan” 1 kokonhallen. Massan gick bra och UI kom 1 bra kontakt med sin malgrupp.

Grand/Luckan stod vard for Luckantriffen, som ir ett dterkommande mote mellan alla Luck-

or 1 Svenskfinland. Dar presenterades Ul {6r deltagarna.

Soffan till U hamtades fran IKEA.

Vecka 49

Veckan inleddes med Unglnfométe pa Luckan Helsingfors. Pa plats fanns alla ”luckor” som
har Unglnfo i sin verksamhet. Man gick igenom olika drenden sa som webbsidan, ekonomin
samt verksamheten. Webbsidan har legat pa is och man har nu skaffat nya administratérer for
dess verksamhet. Meningen ar att forbéttra hemsidan s att handledarnas littare kan fylla i

information i den.
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Till teaterforestillningar kom pa onsdagen ca 200 ungdomar med lirare. Pa torsdagen kom ca
120 ungdomar fran olika skolor i staden. Fore pjasens borjan holl Ul en kort presentation om

sin verksamhet i samband med vilkomnandet till f6restillningen.

Vecka 50

Arbete med rapporten. Den planerade julpyntskvillen blev inhiberad pga. for lite deltagare.
Vecka 51

Ett utvirderingstillfalle holls mandagen den 15 december. Med material och facit i hand bor-
jade avslutande fasen med slutrapportsarbetet. Under veckan skulle rapportens struktur och

sprak genomgas med lirare fran HH. Slutrapporten ar planerad att fardigstillas under jullovet.

Lirdomsprovets skribent Edward Wasberg planerar dimission i januari 2009.
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Bilaga 22

Fotografier 1

Sekvens

Lunar Path
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Fotografier 2

Fondviggen, samt inbyggt elskap
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Fotografi 3

Gunvor Haddas, Utbildningsunionen och Edward Wasberg, UL Ostranyland Sysselsitter
Missan 25.11.2008 1 Kokonhallen, Borga.

Unglnfo verksamhetsplats, december 2008.
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