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1 JOHDANTO

Tyoskentelen Valkeakosken aikuiskoulutuksen puhdistuspalvelualan
opettajana. Valkeakosken aikuiskoulutuskeskuksen aikuiskoulutus muodostuu
seuraavista koulutusaloista: yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon,
luonnontieteiden, matkailu-, ravitsemis- ja talousalan, sosiaali-, terveys- ja
likunta-ala, humanistinen ja kasvatusala, kulttuuriala seka tekniikan ja

liikkenteen ala.

Valkeakosken aikuiskoulutuskeskus on Eteld — Pirkanmaan alueella toimiva
aikuiskoulutuskeskus, joka tarjoaa alueen elinkeinoelamalle ja julkisen sektorin
yksikoille korkealaatuisia koulutuspalveluja. Aikuiskoulutuskeskusta yllapitaa
Valkeakosken seudun koulutuskuntayhtyméa. Jasenkuntia ovat Valkeakoski,
Kylmakoski, Palkane, Urjala, Kangasala, Lempaala ja Akaa.

Rahoitusmuotoina ovat tyévoimakoulutus, omaehtoinen koulutus,
oppisopimuskoulutus, aikuisten ammatillinen peruskoulutus, aikuisten
ammatillinen lisédkoulutus, Noste — koulutus, henkildstokoulutus ja

yhteishankintakoulutus.

Koulutan puhdistuspalvelualalle ty6elamassa eri nimikkeella olevia
laitosapulaisia, osastoapulaisia ja siivoojia. Koulutusmuotona on
oppisopimuskoulutus. Heille olen kaikille tehnyt koulutuksen pohjaksi
osaamiskartoitukset ja erityiset toiveet opintojen suhteen olen keskustellut
tyOnantajien kanssa. Kaikissa naissa koulutuksissa on tavoitteena suorittaa
laitoshuoltajan ammattitutkinto nayttotutkintona.

Liséksi koulutan henkil6itd nayttoétutkintoperustaisesti siivoustydnohjaajan
erikoisammattitutkintoon. Tassa ryhmassa olevat opiskelevat eri
rahoitusmuodoilla, kuten oppisopimuskoulutus ja omaehtoinen koulutus.
Pidan myds hygieniakoulutuksia ja testeja niin tydelamassa oleville kuin
omassa koulutuskuntayhtyméssa oleville opiskelijoille. Talla hetkella vastaan
myo0s tyopaikkaohjaajakoulutuksesta, vaikka opiskelijoista vain yksi toimii

puhdistuspalvelualalla.



Aikuiskoulutus oppimisymparistona on varsin haasteellinen. Opiskelijat
ohjautuvat erilaisiin koulutuksiin monien reittien kautta. Monen opiskelijan
kohdalla aiemmista opinnoista saattaa olla pitka aika, ja opiskelu voi tuntua
haasteelliselta. Nain ollen yha enenevassa maarin on alettu pohtia aikuisen

oppijan ohjaamista ja erityisen tuen jarjestamista.

Nuorisoasteen ammatillisen koulutuksen erityisopetusta on kehitetty
valtakunnallisesti mm. erilaisten hankkeiden avulla (esim. AMES-projekti). Eri
koulutusmuotojen lainsaadanndllisen taustan erilaisuudesta johtuen yhtenaista,
kaikille kouluasteille sopivaa erityisopetuksen mallia ei voi olla.
Aikuiskoulutuksen erityisopetukseen tulee rakentaa oma malli, joka pohjautuu
aikuisten henkilokohtaistamisen periaatteille.

Omat lahtokohtani talle kehittAmishankkeelle olivat selvat. Halusin selvittaa
Valkeakosken aikuiskoulutuksen kaikkien opettajien toimintatapoja aikuisen
oppimisen ohjaamisessa nayttotutkinnon eri vaiheissa. Oppilaitoksessamme on
nayttotutkintoja jarjestetty vuodesta 1995 saakka ja sitd ennen mm. hiusalan ja
pintakasittelyalan mestaritutkintoja.

Halusin my6s selvittad, minkalaista tukea oppilaitoksemme opettajat tarvitsevat
aikuisten ohjaamisessa. Oppilaitoksen johdon tuki on ollut hankkeessa mukana.



2 KEHITTAMISHANKKEEN TAVOITTEET

Taman kehittdmishankkeen tarkoituksena on selvittéda Valkeakosken
aikuiskoulutuskeskuksen aikuisopiskelijoiden tuen ja ohjauksen tarve
nayttétutkinnon eri vaiheissa henkilokohtaistamisen nakoékulmasta.

Henkilokohtaistamisen vaiheet ovat:
1. henkildkohtaistaminen hakeutumisen vaiheessa
2. henkilokohtaistaminen tutkinnon suorittamisen vaiheessa

3. henkildkohtaistaminen tarvittavan ammattitaidon hankkimisen vaiheessa.

Opetushallituksen henkil6kohtaistamismaarays 43/011/2006 edellyttaa
oppilaitoksia huolehtimaan aikuisopiskelijan tuen ja ohjauksen riittavasta

maarasta nayttotutkinnon eri vaiheissa ( Opetushallitus 2006)

Aikuisen oppijan tuen ja ohjauksen tarpeen selvittamiseksi tein Valkeakosken
aikuiskoulutuksen kaikille paatoimisille opettajille (25:lle) kyselyn, joka kohdistui
opettajien kokemuksiin aikuisopiskelijan tuen ja ohjauksen maarasta
nayttotutkinnon eri vaiheissa. Aikuisopiskelijan ohjauksen ja tuen maaran
selvitys jo koulutukseen hakeutumisvaiheessa helpottaisi lisdrahoituksen

hankkimista.

Kehittamishankkeen tavoitteena oli liséksi laatia lomake, joka liitettaisiin
koulutuksen tarjouksiin ja jossa huomioitaisiin aikuisopiskelijan tuen tarve

nayttétutkinnon eri vaiheissa.

Vaikka kysely aikuisopiskelijan tuen tarpeesta kohdistuukin koko nayttétutkinnon
vaiheisiin, rajaan kehittamishankkeeni aikuisopiskelijan nayttdtutkinnon
hakeutumisvaiheen ohjauksen ja tuen tarpeeseen. Perusteluna rajaukselleni on,
ettd opiskelijan nayttétutkinnon hakeutumisvaiheen tuen ja ohjauksen maara on
kaikista nayttotutkinnon vaiheista se tarkein. Alussa opiskelijan tuen ja
ohjauksen maara voi olla suuri, mutta myéhemmin se tasoittuu tai vahenee.

Kehittdmistyoni tulee jatkumaan myohemmin osana omaa ty6téni siten, etta



seuraavaksi keskityn puhdistuspalvelualan koulutuksissa aikuisten

nayttétutkinnon suorittamisen vaiheen ohjaus ja tukitoimien kehittamiseen.

3 AIKUISOPISKELIJAN OHJAUS JA TUKIMUODOT

3.1 Aikuisopiskelu

Aikuisena opiskelu on erilainen kokemus kuin koulunkaynti nuoruudessa.
Opiskelu- ja opetustavoissa huomioidaan aikuisopiskelijan vahvuudet.
Opiskeleminen on kaytadnnonlaheista, ja opetuksessa hyddynnetdan
opiskelijoiden asiantuntemusta ja kokemusta. Keskustelu, yhteisty6 ja yhdessa

oppiminen ovat tarked osa aikuisopiskelua.

Lahtdkohtana on aikuisopiskelija itse ja hdnen elaménkokemuksensa, joiden
pohjalta opintojen sisalto ja opiskelutavat suunnitellaan vastaamaan jokaisen
aikuisopiskelijan omia tarpeita. Tahan opintojen rakentamiseen aikuisopiskelija

saa ohjausta ja apua.

Nayttotutkintoa suorittaessa korostuvat aikuisopiskelijan henkilokohtaiset
tarpeet. Han saa ohjausta ja tukea seké tutkinnon suorittamiseen etta
ammattitaidon hankkimiseen. Jokaiselle tutkinnon suorittajalle laaditaan
yhdessa hanen kanssaan juuri hanelle sopiva henkilokohtainen suunnitelma
seka tutkinnon suorittamisen tavoista etta tarvittavista opinnoista ja

ammattitaidon hankkimisen tavoista.

Naissa suunnitelmissa huomioidaan aikaisemmin hankittu osaaminen ja
suoritetut tutkinnot tai niiden osat. Mikali aikuisopiskelijalla on jo tutkintoa varten

riittdva ammattitaito, h&n voi suorittaa tutkinnon naytoilla.



3.2 Aikuisopiskelijan ohjaus

Opintojen ohjaus on kiinted osa ammatillista aikuiskoulutusta. Sen
tarkoituksena on auttaa aikuisopiskelijaa tekeméaan henkilokohtainen
opintosuunnitelma ja toteuttamaan se. Ohjauksen avulla perehdytaan
aikuisopiskeluun ja saadaan tukea opiskelun etenemiseen ja ammatilliseen
kehittymiseen. Ohjausta saa my6s vaihtuvien elamantilanteiden ja opiskelun

yhdistamista koskeviin asioihin.

Opintojen ohjausta saavat kaikki tutkinnon suorittajat, mutta sen maara, sisallot
ja ohjauksessa kaytettavat menetelmat vaihtelevat. Ohjauksen tarve vaihtelee
henkiloittain, koska tutkinnon suorittajien laht6tilanteet ovat erilaisia. My6s

tutkinnon suorittamisen vaihe vaikuttaa ohjaustarpeeseen.

Jokaisen tutkinnon suorittajan henkilokohtaiseen suunnitelmaan kirjataan
koulutukseen hakeutumisen vaiheessa ohjauksen - ja tuen maara.

Suunnitelmaa muutetaan, jos ohjaus- ja tuen maarassa tapahtuu muutoksia.

Laissa ammatillisesta aikuiskoulutuksesta (631/1998) saadetaan, etta
ammatilliseen aikuiskoulutukseen sovelletaan lakia ammatillisesta
koulutuksesta (630/ 1998) 298:4 opiskelijan oikeudesta saada opetusta ja
ohjausta. Asetuksessa (811/1998) sdadetaan, ettd opinto-ohjauksena
opiskelijalle annetaan henkilokohtaista ja muuta tarpeellista opintojen ohjausta.
Laissa (1013/2005) ammatillisen aikuiskoulutuksen lain muuttamisesta 8 8:n 3
momentin mukaisesti koulutuksen jarjestgjan huolehtii nayttdtutkintoon ja siihen
valmistavaan koulutukseen hakeutumisen, tutkinnon suorittamisen ja tarvittavan
ammattitaidon hankkimisen henkilokohtaistamisesta. Opetushallitus voi antaa
henkilokohtaistamista koskevia tarkempia maarayksia. Aikuiskoulutuksesta
annetun asetuksen (812/1998) muutoksen (2005) 5 §:n mukaan
nayttotutkintojen tiedotuksen ja neuvonnan jarjestamisesta on sovittava
nayttotutkintojenjarjestamissopimuksessa. Aikuisten ohjausta saadellaan vain
ammatillisessa peruskoulutuksessa, nayttétutkinnoissa ja lukiokoulutuksessa.
Henkil6kohtaistaminen on tullut sdadoksiin vasta vuonna 2005. Vapaan
sivistystyon ohjausta ei sdadella.(Tyoministerio 2006, 12 — 13).



Opintojen ohjauksen kehittamistydsta huolimatta ohjauspalvelut on usein
suunniteltu nuorten koulutusta varten, eika aikuisopiskelijoille kohdennettuja
ohjauspalveluita ole samassa méaarin tarjolla. Aikuisten ohjaus vaatii
kehittamista mm. saatavuuden, asiantuntijuuden ja oikea-aikaisuuden suhteen.
Aikuisten ohjauspalvelut ovat jarjestelmakeskeisia ja aikuinen joutuu

sukkuloimaan monimutkaisessa toimintaymparistdissa (Tyoministerio 2006, 13).

3.3 Aikuisopiskelijan tuen ja ohjauksen muodot

Erityisopetus ja ohjaus tarjoavat aineksia, joista on apua, kun pyritaan
vastaamaan opiskelijoiden erityisiin tarpeisiin. Mita nama erityiset tarpeet
kulloinkin sitten ovat? Ahonen & Lyytinen (1995, 78) maarittelevat erityisiksi
oppimisen vaikeuksiksi rajallisella alueella ilmenevat ongelmat. Tavallisimpia
ovat kielelliset ja matematiikan oppimisvaikeudet. Nama erotetaan laaja-
alaisista oppimisen vaikeuksista. Myds monet muut seikat voivat aiheuttaa
vaikeuksia opiskelussa. On yleista, ettd oppimisvaikeudet kasaantuvat ja

seurauksena on usein alentunut yleisten valmiuksien taso (em., 78).

Perinteisesti palvelut on méaéaritelty asiantuntijan, kuten psykologin tai laakarin
erityispalveluna. Mikali erityinen tarve on tunnistettu, opiskelija on ohjattu
erityispalvelujen piiriin. Erityisesti aikuisen oppijan kohdalla on kuitenkin useita
asioita, jotka vaikuttavat opintojen edistymiseen: aiemmat oppimiskokemukset,
oma henkilokohtainen perhetilanne ja motivaatio opintoja kohtaan. Naméa
aiheuttavat monenlaisia haasteita opiskelulle ja niitd voikin kuvata oppimisen

vaikeuksiksi.

Ohjaus ei missaan tapauksessa korvaa erityispalveluja. Niitd tarvitaan
edelleenkin. Menestyksellinen ohjaus tapahtuu sielld, missa ohjattava elaa

omaa arkipaivaansa — ei erillisisséa kammioissa.

Usein se konteksti tai tilanne, jossa ohjausta annetaan jaa erilleen siita
tilanteesta, jossa ongelma on havaittu. Mik&li ongelma on opiskelussa, ei

tukitoimenpiteitd voi antaa missaan erillisessa paikassa. Jos opiskelijalle



tehdaan esimerkiksi luki- tai kirjoittamisen testi, pitaa olla tapoja ja keinoja, joilla
naissa testeissa todettuja vaikeuksia autetaan. Muutoin testeilla ei ole mitdan

merkitysta.

On syyta muistaa, ettéa opettajalla on valtava maara opiskelijaan liittyvaa tietoa
ja tuntemusta. Opettaja osaa kuvailla kaytanndssa, millaisiin tilanteisiin tukea
tarvittaisiin. Moniammatillisessa yhteistydssa opettajalla on siis tarkea rooli
tiedon valittamisessa (Hongisto 2005, 24 — 25).

3.4 Erilainen aikuisopiskelija
Erilaisina aikuisoppijoina voidaan pitaa kaikkia, jotka kohtaavat opiskelussaan
oppimisvaikeuksia ja tarvitsevat joskus yksildllista tukea. Oppimisvaikeuksia on

yllattavan monella.

Oppimisvaikeuksia on

* kaikkiaan noin miljoonalla suomalaisella

* jopa noin 30 — 40%:lla ammatillisen peruskoulutuksen opiskelijalla

* oppimisvaikeudet eivat yleensa tarvitse erityisopetuspaatosta, mutta

opetuksessa ja ohjauksessa on huolehdittava yksil6llisista tukitoimista

Oppimisvaikeudessa on usein kyseessa ihmisen synnynnainen ominaisuus,
aivojen tavanomaisesta poikkeava, erilainen tapa prosessoida tietoa. Aktivaatio
aivoissa tapahtuu osittain eri paikoissa ja eri nopeudella kuin henkildilla, joilla el
ole oppimisvaikeutta. Oppimisvaikeudet luokitellaan havaintotoimintojen,

motoriikan, muistin, Kielellisten toimintojen tai tarkkaavaisuuden vaikeuksiin.

Oppimisvaikeus voi ndkya ongelmina:
* kirjoittamisessa

* kuullun ymmartamisessa

* vieraissa kielissa

* tarkkaavaisuudessa

* motoriikassa

* lukemisessa



* suullisessa ilmaisussa
* paattelyn johdonmukaisuudessa
* ohjeitten ymmartamisessa

* matematiikassa

Oppimisvaikeus ei estd oppimista eika tarkoita, etta oppimistulos olisi huonompi
kuin muilla. Kun oppimisvaikeus otetaan huomioon ja opiskelijalle annetaan
yksil6llista tukea ja ohjausta, voidaan valttya epaonnistumisilta ja lisdongelmilta,

kuten poissaoloilta ja keskeyttamiselta.

Oppimisvaikeudet kytkeytyvat usein toisiinsa. Esimerkiksi lukivaikeuksisella voi
olla hankaluuksia my6s matematiikassa tai keskittymisvaikeuksiin voi liittya

myds lukivaikeutta.

Oppimisvaikeuksia kohdattaessa kannattaa etsia erilaisen oppijan yksiléllisia
vahvuuksia, joita yleensa l0ytyy paljon. Vahvuudet voivat olla avain vaikeuksien
ylittamiseen:

Erilainen oppija:

* on luova, idearikas, kekselias, toimelias

* on tekemalla oppija

* on kokovartalo-oppija

* on kokonaisvaltainen

* kayttaa monia aistikanavia, esim. nakemisen ja kuulemisen lisdksi mm. liike-
ja tuntoaistimukset ovat tarkeita

* etsii merkityssuhteita

* Kysyy miksi?

* miettii "Mihin tama liittyy?”

Oppimisvaikeuksien taustalla voi olla erilainen, yksil6llinen tapa oppia.
Yksil6llisen oppimistyylin tunnistaminen ja huomioiminen opetuksessa voi olla

ongelmien ratkaisu.



Erilaisella aikuisopiskelijalla voi olla ongelmia:
- lukemisessa ja kirjoittamisessa

- matematiikan oppimisessa

- tarkkaavaisuudessa

- mielenterveydessa

- suomen kielessa, kuten viittomakieliset opiskelijat.

Naiden aikuisopiskelijoiden tukeminen koulutuksen hakeutumisvaiheessa

voidaan toteuttaa esimerkiksi seuraavasti:

* lukemisen ja kirjoittamisen vaikeudet: keskeisin tukimuoto on
henkilékohtainen ohjaus

* matematiikan oppimisvaikeus: tAman huomiointi on tarke&a erityisesti
koulutuksen toteutusvaiheessa.

* tarkkaavaisuushairio: on varmistettava tarvittavat tukitoimet, asetettava
koulutuksen hakeutumisvaiheessa realistiset tavoitteet, huomioitava
vahvuudet ja huolehdittava selkeéat ohjeet, esim. selkokielell&.

* mielenterveysongelmat: useimmiten mielenterveysongelmat ilmenevéat esim.
masentuneisuutena, ahdistuneisuutena, pelokkuutena, arkuutena tai
syomishairidind. Koulutuksen hakeutumisvaiheessa on tiedostettava nama
asiat ja koulutus on rakennettava terveyden ja voimavarojen, ei hairididen
varaan.

*viittomakieliset: koulutuksen hakeutumisvaiheessa tulee selvittaa,
tarvitaanko koko koulutuksen ajan tulkkia. Tulkki on myds opettaja tuki.
Kaytannon jarjestelyista pitdd myods sopia hyvissa ajoin ennen varsinaisen

koulutuksen alkua.

3.5 Henkilokohtaiset opintopolut

Lakiin ammatillisesta aikuiskoulutuksesta on maaratty kolmen vaiheen
henkilokohtaistaminen 1.1.2006 (Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta
631/1998, laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain muuttamisesta
1013/2005).
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Oppilaitokset nimeavét ohjaus- ja neuvontatydsta vastaavan henkilon.

Ohjauksen tulee olla aikuisen tutkinnon suorittajan itseohjautuvuutta ja

omaehtoista tiedonhankintaa tukevaa.

Sisalto

Vastuuhenkil6t

Menetelmat

Ohjaus ja erityisen tuen arviointi
Hakeutujan kehittdmistarpeiden ja
koulutustoiveiden selvittdminen,
aikaisempi tydkokemus ja
harrastustoiminta. Tyénantajan lausunto
tarvittaessa. Suoritetut

tutkinnot ja osatutkinnot.
Opiskeluvalmiuksien ja erityisen tuen

tarpeen arviointi.

- ohjaushenkildstd; opinto-ohjaajat,

opettajat, tarvittaessa erityisopettajat

- haastattelevat hakijan henkilokohtaisesti
- dokumentoivat tiedot

- ty6todistusten, harrastustoimintaa
liittyvien todistusten lapikdyminen

- oppimisen hallintaan ja opiskelutaitoihin
perehtyminen

- lukemisen — ja kirjoittamisen seulonta,
matemaattisen hahmottamisen kartoitus
sekd muu oppimisvaikeuksien
kartoittaminen tarvittaessa
(erityisopettajat)

- sovitaan ohjauksesta ja erityisesta tuesta
- kirjataan hakeutumisvaiheen

suunnitelmaan

Hakijan osaamisen tunnistaminen,

osaamiskartoitukset

< >» I

- opinto-ohjaajat
- alan opettajat
- tutkintovastaavat

- tybelaman edustajat

- osaamiskartoituksen yleinen osa
( yleiskvalifikaatiot esim. tietotekniset

valmiudet, kieli- ja viestintataidot)

- laaditaan alakohtainen /
tutkintokohtainen

osaamiskartoitus

- osaamiskartoituksen pohjalta
hakija ohjataan suoraan
tutkinnon suorittamiseen ja
tarvittavan ammattitaidon

hankkimiseen

TAULUKKO 1. Henkilokohtaistetut opinpolut 2006.

Ohjaukseen osallistuvilla opettajilla tulisi olla nayttotutkintojarjestelman

tuntemus, pedagoginen patevyys ja tydelaman kokemus. Hyva jos osalla

ohjaajista olisi opinto-ohjaajan tai erityisopetuksen asiantuntemus.
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4 KEHITTAMISHANKKEEN KULKU

4.1 Hankkeen valmisteluvaihe

Opetushallituksen maarayksen (43/011/2006) mukaan
henkilokohtaistamisen periaatteiden toteuttamiseksi:

Koulutuksen jarjestgjan tulee toimia niin, ettd nayttdtutkintoa suorittamaan
hakeutuneet saavat asiakasléhtoisesti suunniteltua ja toteutettua neuvontaa,
ohjausta sekd muita yhteisesti sovittavia tukimuotoja ja palveluja

nayttotutkintoprosessin eri vaiheissa.

Koulutuksen jarjestajan on tehtava yhteisty6ta nayttétutkinnon jarjestajan,
tutkinnon tai koulutuksen hankkijan, tydpaikkojen edustajien ja muiden
tarvittavien asiantuntijoiden kanssa. Lisaksi henkilékohtaistamisessa on
huomioitava myos erilaisesta kulttuuri- ja kielitaustasta tai muusta syysta kuten
luki- ja kirjoitushairidista mahdollisesti johtuvat erityistarpeet ja lahtokohdat
Koulutuksen jarjestajan tulee kerata palautetta ja kehitettava toimintaansa

siihen osallistuvien kanssa.

Kehittamishankkeeni paatavoite oli aikuisen oppijan tuen tarpeiden
selvittaminen Valkeakosken aikuiskoulutuksessa. Aikuiskoulutuksen
apulaisrehtori Jantolan kanssa kaynnistettiin suunnittelu syyskuussa 2006.
Kyselylomake (liite 1) laadittiin huomioiden henkil6kohtaistamismaarays ja
kysely kohdistettiin 25:lle opettajalle. Koulutusaloista mukana olivat sosiaali- ja
terveysala, kauneudenhoitoala, kaupan ja hallinnon ala seka puuala. Kysely
sisélsi kysymyksia nayttotutkinnon eri vaiheissa tapahtuvista aikuisten tuki- ja
ohjaustoimista. Lisaksi kysely kohdistettiin Pirkanmaan oppisopimuskeskuksen
ja Pirkanmaan ty6voimatoimiston Valkeakosken toimipisteen tyontekijoille

koskien heiddn nakemystaan aikuisopiskelijan tuen ja ohjauksen tarpeesta.
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4.2 Kyselyn vastaukset

Kyselylomake lahetettiin kaikille nayttotutkinnossa mukana olevalle 25
opettajalle. Kyselyn alussa kerrottiin, etté se liittyy ammatillisen
erityisopettajankoulutuksen opintoihini. Sain vastaukset maaréaikaan mennessa

20 opettajalta. Loput 5 opettajaa haastattelin.

Opettajien vastauksista kavi ilmi, etta kaikkiaan vain kahdelle opettajalle
erityisen tuen ja ohjauksen tarve oli vieras asia, koska he olivat tytéskennelleet
Valkeakosken aikuiskoulutuksessa vasta vahan aikaa. Enemmisto opettajista
tunnistaa erityisen tuen ja ohjauksen tarpeen, mutta heidan mukaansa
organisaatiotasoinen kaytadnnon ohjeistus puuttuu. Jokainen opettaja oli antanut
tukea ja ohjausta aina tarpeen tullen, tilannekohtaisesti.

Kyselyssa ei keskitytty ohjauksen kaytanteisiin, vaan haluttiin kartoittaa yleisella
tasolla, miten opettajat ovat antaneet erityisohjausta nayttotutkintoprosessin eri

vaiheissa.

Oppisopimustoimistolta sain vastaukset neljaltd koulutustarkastajalta ja viidelta
Valkeakosken tydvoimatoimiston tydvoimaneuvojalta. Aikuisten ohjaus ja
tukitoimet lisaantyvét tulevaisuudessa ja siksi eri ohjausmuotoja tulisi yndessa
kehittad. Oppisopimuskeskuksen koulutustarkastajat olivat sita mielta, ettd mm.
lukivaikeudet ovat lisdantyneet ja sen huomioiminen valmistavassa
koulutuksessa olisi erittain tarkeaa. Talla hetkella oppisopimuskeskus ostaa
tarvittaessa tukiopetustunteja lukivaikeuksisille opiskelijoille.
Mielenterveysongelmat ovat my0s huolestuttavasti lisdantyneet
aikuisopiskelijoiden keskuudessa, joten se on toimen tarke&d huomioitava asia.
Samoja ajatuksia myos tyévoimahallinnon tydvoimaneuvojat viestittivat.

Liséksi tybvoimahallinto rahoittaa erikseen tukipaketin koskien mm. lukemis- ja
kirjoittamisvaikeuksien seka matematiikan erityisvaikeuksien arviointeja. Mitaan

sdaanndnmukaista toimintaa se ei ole.
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4.3 Lomakkeen kehittaminen

Suunnittelin kehittdAmishankkeeni pohjalta Valkeakosken aikuiskoulutuksen
aikuisten oppijoiden erityisen tuen ja ohjauksen apuvalineeksi lomakkeen. Sen
tarkoituksena on helpottaa aikuiskoulutuksen hakeutumisvaiheen opiskelijan
tuen ja ohjauksen tarpeen selvittelya. Lomakkeen avulla selkiytetdan, mita
ohjaus- ja tukitoimia hakeutumisvaiheessa aikuisopiskelija tarvitsee. Lomake on
suunnattu kaikille oppilaitoksemme aikuisopiskelijoille.

Erityisen tuen ja ohjauksen kartoittamisen lomaketta on kokeiltu tasmallisesti
kaupan ja hallinnon seka puhdistuspalvelualan ryhmilla syyslukukautena 2008.
Lomake on liitteena 3. Tarkoituksenamme on ottaa se kayttdon kevaan 2009
aikana koko oppilaitoksessamme. Saadun palautteen pohjalta tulemme
tasmentadmaan tuen tarpeen kartoittamista. Lisaksi vuoden 2009 aikana
toteutamme aikuisopiskelijoille suunnatun ohjaus — ja tukikaytannon yhdessa
opinto-ohjaajan kanssa, jonka tydajasta osa olisi aikuisopiskelijoiden ja osa
nuorisoasteen oppilaiden kaytossa.

Tama selkeyttaisi ohjauskaytantda oppilaitoksessamme ja samalla helpottaisi

opettajiemme toimintaa.

5 POHDINTA

Taman kehittdmishankkeeni tarkoituksena oli selvittaa Valkeakosken
aikuiskoulutuskeskuksen aikuisopiskelijoiden tuen ja ohjauksen tarve

nayttétutkinnon eri vaiheissa henkilokohtaistamisen nakékulmasta.

Opettajilta saadut vastaukset kertoivat sen, etté vain osalle asia oli vieras.
Perusteluina, ettéd opettajat olivat olleet talossamme vasta vahan aikaa.
Kaytannossa he eivat olleet ko. asioiden kanssa tekemisessa. Suurin osa

vastaajista oli kohdannut ty6ssaén erityisen tuen ja ohjauksen tarvetta.

Ty6voimahallinnon edustajilta saadun palautteen pohjalta, aikuisten ohjaus

my0s tyovoimakoulutuksessa on tarkedda. Lisdksi he totesivat, etta
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aikuisopiskelijan lukemisen ja kirjoittamisen ongelmiin tulisi entista enemman
kiinnittda huomiota. Oppisopimustoimiston koulutustarkastajat olivat saamaa
mielta, ja myds totesivat, etté erillinen rahoitushakemus koskien néita tukitoimia

on mahdollista tehda.

Rajasin tyoni koskemaan hakeutumisvaiheen aikuisopiskelijan tuen ja
ohjauksen tarvetta. Taman perusteena on, ettd henkil6kohtaistamisen
huomioiminen eri nayttétutkinnon vaiheissa tassa tydssa olisi ollut liian laaja.
Kehittdmishankkeen avulla saatiin tilannekartoitus erityisen tuen ja ohjauksen

tarpeesta koulutukseen hakeutumisvaiheessa.

Erityisen tuen tarpeen kartoittamisen lomake koettiin haasteelliseksi, erityisesti
tyovoimakoulutusten nakdkulmasta. Lomaketta tulee kehittda edelleen, niin etta
koulutukseen hakeutumisvaiheen tuen tarve voidaan huomioida mm.

rahoituksessa.

Varsinainen erityisopetuksen kehittamisty6 jatkuu opettajien vélisena
yhteisty6na. Tama kehittamishanke auttaa oppilaitostani edelleen toimintansa

kehittamisessa ja asioiden selkeyttdmisessa nayttétutkinnon eri vaiheissa.
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Liite 1.
Kysely aikuisen oppijan erityisen tuen ja ohjauksen tarpeesta Valkeakosken

aikuiskoulutuksen opettajille

Hei! Opiskelen Jyvaskylan Ammatillisessa opettajakorkeakoulussa
erityisopettajaksi. Opintoihini kuuluu kehittamishanke, sen teossa tarvitsen
teidan hyvat kollegat apua. Aiheena on aikuisopiskelijan ohjauksen ja tuen

maara nayttétutkinnon kolmessa vaiheessa:

1. Miten olet aikuisopiskelijaa ohjannut ja tukenut nayttotutkinnon
hakeutumisvaiheessa?

2. Miten olet aikuisopiskelijaa ohjannut ja tukenut nayttétutkinnon
suorittamisessa?

3. Miten olet aikuisopiskelijaa ohjannut ja tukenut nayttétutkinnon
tutkintotilaisuuksissa?

4. Onko asia sinulle taysin vieras? Miksi?
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Liite 2
Kysely aikuisen oppijan erityisen tuen ja ohjauksen tarpeesta Pirkanmaan
oppisopimuskeskuksen koulutustarkastajille ja Valkeakosken tydvoimatoimiston

tydvoimaneuvoijille.

1. Miten koulutustarkastajana / tydvoimaneuvojana koe télla hetkella
aikuisopiskelijan tuen tarpeen?
2. Mité mielta olet lukitesteista?

3. Miten maarittelisit aikuisopiskelijan tuketoimet ja mita te niilla ymmarratte?
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Liite 3 Aikuisen tuen ja ohjauksen kartoituslomake (liitetty osaksi

henkilokohtaistamissuunnitelmaa)

VALKEAKOSKEN
AIKUISKOULUTUSKESKUS

TUTKINNON NIMI / KOULUTUSOHJELMA

HENKILOKOHTAISTAMISSUUNNITELMAN OSA 1
(HEKSU)
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NIMI

OHJEITA HENKILOKOHTAISTAMISSUUNNITELMAN LAATIMISEEN

e Lue tutkinnon perusteet; opintokokonaisuuksien sisalto, tavoitteet ja
ammatin osaamisvaatimukset

e Mieti omaa osaamistasi suhteessa opintojaksoihin ja mihin tarvitset lisaa
oppimista

e Mita ammattiin liittyvia tyotehtavia jo hallitset?
e Mita tybtehtavia et vield osaa?
e Aseta itsellesi tiedolliset, taidolliset ja persoonalliset kehitystavoitteet

¢ Oppilaitoksen kouluttaja neuvoo ja ohjaa Sinua tietopuolisten opintojen
suunnitelman laatimisessa

e Keskustele kouluttajan kanssa oppimis- ja kehittamistehtavien ja/tai
projektitdiden liittAmisesta opintoihisi

e Seuraa ja tarkenna henkilokohtaistamissuunnitelmasi toteutumista — arvioi
edistymistési vahintaan jokaisen opintojakson lopussa

HENKILOKOHTAISTAMISSUUNNITELMAN SISALTO:

1. HAKEUTUMISVAIHEEN HENKILOKOHTAISTAMINEN
[ ] HAKEUTUMISVAIHEEN ENSIKONTAKTI (LIITE 1)

] HAKULOMAKE (LIITE 2)
] OSAAMISEN TUNNISTAMINEN (LIITE 3)

[ ] OHJAUS- JA ERITYISET TUKITARPEET (LIITE 4)



Ohjaus opiskelun aikana:
Ohjaaja:

Sovitut ohjausajat:

Yhteyttd ohjaajan voi ottaa:

sahkoposti:

tekstiviesti (tai soitto) numeroon
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Opiskelun aikana kaytetaan [ yksilollista ohjausta [_] ryhmé&ohjausta [_] verkko-ohjausta

[ ] tydssaoppimisen ohjausta
Tybssaoppimisen ohjaaja(t) yhteystietoineen:

Ohjaus muiden asiantuntijoiden tukipalveluihin:

[] opintotukineuvonta

[ ] asuntola

[ ] sosiaalikuraattori

[ ] terveydenhoitaja

[ ] tydvoimaneuvoja

[ ] koulutustarkastaja

[ ] muu, erityisesti seuraavissa asioissa:

Henkilokohtaisen suunnitelman tarkistaminen:

Suunnitelma laadittu / 120

hakija/opiskelija/tutkinnon suorittaja

kouluttaja



koulutuksen ostaja (tarvittaessa) tydssaoppimisen ohjaaja

Suunnitelma tarkistettu (tarkennukset ja muutokset kirjataan ao. kohtaan)

Paivays / /

Opiskelija Ohjaaja/kouluttaja
Paivays / /

Opiskelija Ohjaaja/kouluttaja
Paivays / /

Opiskelija Ohjaaja/kouluttaja
Paivays / /

Opiskelija Ohjaaja/kouluttaja
Paivays / /

Opiskelija Ohjaaja/kouluttaja

Tarvittavat muutokset:
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