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1 Johdanto

Verkko-opetuksella tarkoitetaan opetusta, opiskelua ja oppimista, jota tuetaan tai jonka
jokin osa perustuu tietoverkkojen, erityisesti Internetin kautta saataviin tai siella oleviin
aineistoihin ja palveluihin (Tella, Vahtivuori, Vuorento, Wager, Oksanen: Verkko-
opetuksessa — opettaja verkossa 2001). Talla tavoin verkko-opetuksessa yhdistyvat
l&hiopetus ja verkkopohjainen opetus monimuoto-opetukseksi. Toisaalta taas voidaan
puhua ohjatusta verkko-opiskelusta seka itseopiskelusta verkossa, jotka myds ovat osa
verkko-opetusta (VERTTI — Opettajan verkkokurssituki 2007). Verkko-opetus voidaan
jaotella myds oppimateriaalikeskeiseen opetukseen, jossa keskitytdan digitaalisen
materiaalin tuottamiseen, sek& vuorovaikutuskeskeiseen opettamiseen, jossa kohteena
ovat opetuksen, ohjauksen ja opiskelun vuorovaikutusprosessit. Naita sopivasti
yhdistelemalla syntyy verkko-opetus, jossa on mukana verkkoon sopiva laadukas

oppimateriaali, ohjaus ja itseopiskelu.

Eraan maaritelman mukaan verkko-opetukseksi maaritella usein opetus, joka tapahtuu
taysin verkossa. Verkko-opetuksessa opettaja suunnittelee ja rakentaa opiskelijalle
verkko-oppimisymparistod, joka tukee opiskelua ja edistdd oppimista. Opettaja tarvitsee
verkkopedagogista tietoutta ja hdnen tulee ymmartdd miten erilaiset pedagogiset mallit
soveltuvat verkko-opetukseen voidakseen soveltaa niitd ja luodakseen pedagogisesti
mielekkaitéd oppimisymparistdja verkkoon (Nevgi & Heikkila 2005). Opiskelijalta verkko-
opiskelu vaatii tieto- ja viestintateknisia valmiuksia, medialukutaitoa (Nevgi & Heikkila
2005) seka itseohjautuvuutta ja aktiivisuutta (Méki-Komsi 1999). Keskeisté ei kuitenkaan
ole tieto- ja viestintatekniikan kayttd itsessaan, vaan miten sitd kaytetddn opetuksessa,

opiskelussa ja oppimisessa (Knubb-Manninen 2003).

Kuvassa 1 nakyvat verkko-opetuksen eri lahestymistavat jakelukanavasta monimuoto-
opetukseen ja edelleen taysin verkossa tapahtuvaan ohjaukselliseen oppimiseen seka

itseopiskeluun.



Verkko osana muita opetuksen muotoja

B Esim. Esim. C
- oheismateriaali - opetuskeskustelut
- luentokalvot - palautekeskustelut
- linkkilistat - ohjaus ja tutorointi

Tuote - kurssiesitteet - ryhmatyot Prosessi
Verkkoon  ESIM. Esim. Verkko opiskelu- ja
jakelukanava - itseopiskelupaketti - tutkijoiden keskustelu tyéympdristond

- e-kirjat - jaetun, uuden tiedon Oppijan aktiivisuus
- automatisoidut testit synnyttaminen olennaista

A - ilmoittautumis- D

jarjestelmat

Vain verkko

Kuva 1

Verkkopedagogiikka on pedagogiikan osa-alue, jossa perehdytddn erityisesti tieto- ja
viestintatekniikan  tarkoituksenmukaiseen  opetuskayttoon (Nevgi, A. 2002.
Verkkopedagogiikkaa ... ja pedagogiikkaa). Pedagogiikka tulee sanasta paidagogos, joka
oli muinaisessa Kreikassa lapsia kouluun vieneen ja koulusta hakeneen orjan nimitys.
Pedagogiikalla voidaan nain ollen ymmartaa oppijan saattamista oppimaan.
Verkkopedagogiikka on siis tyovaline verkko-opetuksen suunnitteluun ja toteutukseen
(Kuva 2). Verkkopedagogiikan pohjalla ovat perinteiset pedagogisen ajattelun mallit, kuten
ongelmalahtbisyys ja ongelmakeskeinen oppiminen, tutkiva oppiminen ja case-
tyoskentely, pyrkimys herattaa kognitiivisia konflikteja, opitun laajentaminen uuteen seka

sosiaalinen vuorovaikutus ajattelun rikastajana.

VERKKOPEDAGOGIIKKA

1. Oppimisympariston erityisluonteen huomioiminen
2. Tuki ja ohjaus

3. Verkkodidaktiikka
Opetussuunnitelmaoppi — mité opetetaan?
Opetusmenetelmdoppi — miten opetetaan?

Kuva 2



2 Kalajokilaakson koulutuskuntayhtyméa - KAM

Kalajokilaakson  koulutuskuntayhtyméan  yllapitamiin ~ ammattiopistoihin ~ kuuluvat
Haapajarven ammattiopisto, Kalajoen ammattiopisto, Nivalan ammattiopisto, Oulaisten
ammattiopisto ja  Ylivieskan ammattiopisto. Lisdksi kuntayhtymaan kuuluvat
aikuiskoulutusta koordinoiva Aikuiskoulutus- ja oppisopimuskeskus AIKUKAM seka
Nivalan autokoulu. Vuonna 2006 kuntayhtymdassa oli 343 tyontekijad ja 2088 opiskelijaa.

Aikuisopiskelijoita oli 320 ja oppisopimuskoulutuksessa oli 267 opiskelijaa.

3 Kansallisen tietoyhteiskuntastrategian 2007 — 2015 tahtotila
vuodelle 2015

Tieto- ja viestintatekniikka on saumaton osa kansalaisten ja organisaatioiden arkipaivaa
vuonna 2015. Tieto, osaaminen ja teknologia nahdaan strategisina voimavaroina. Niita
hyodynnetdén laaja-alaisesti elinkeinotoiminnassa ja julkishallinnossa tavoitteena jatkuva
uudistuminen, palvelun parantaminen, tuloksellisuuden lisddminen seka Kkilpailukyvyn
yllapito ja kehittaminen. Tieto on kansantalouden keskeinen tuotannontekija ja
aineettoman padoman tuotanto muodostaa Suomen talouden kivijalan. Tuottavuuden ja
kilpailukyvyn kehittymisen myé6ta yksildiden hyvinvointi on kasvanut ja syrjaytyminen

vahentynyt.

Opetushallituksen toiminta- ja taloussuunnitelmassa vuosille 2007-2010 maaritellaan
tavoitteeksi edistaa tietoyhteiskuntakehitystd mm. vahvistamalla tieto- ja viestintatekniikan
seka verkko-opetuksen kayttba opetuksessa ja oppimisen valineena. Verkko-opetuksen
kayttoa opetuksessa tuetaan myos kehittamalla uusia séhkdisia palveluja. Tavoitteena on
saattaa oppilaiden ja opettajien TVT-taidot vastaamaan yksilon ja yhteiskunnan tarpeita.
Tavoitteena on, etta 75 prosenttia opettajista hallitsee tieto- ja viestintatekniikan kayton ja

verkko-opetuksen edellyttdmat taidot.

4 Kalajokilaakson koulutuskuntayhtyman linjaukset

Tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton strategian laatimisen tavoitteena on

ammattiopistojen toimintakéytantdjen ja opetussuunnitelmien kehittdminen niin, etté tieto-



ja viestintatekniikan taidot, verkko-opinnot, tydssaoppiminen ja lahiopetus muodostavat
kiintean kokonaisuuden opiskelijan opinnoissa siten, ettd ammatillinen tieto ja osaaminen
rakentuvat monipuolisessa vuorovaikutuksessa muiden opiskelijoiden ja ympariston

kanssa.

Fyysinen oppimisymparisté on rakennettu paasaantoisesti perinteista luokkaopetusta ja
tyonopetusta silméallapitaen. Talla hetkella suurin osa atk-laitteistoista sijaitsee atk-
luokissa, joita kaytetddn luokkamuotoiseen opetukseen. Osassa ammattiopistoja on
jarjestetty tiloja, jotka mahdollistavat opiskelijan tietoverkkoja hyddyntavan itsenaisen
tyoskentelyn. Opiskelijoilla on kirjastojen kautta kaytettavissa erilaisia palveluja: tietokanta-
ja tiedonhakupalveluja sekd elektronisia lehtia ym. Verkko-opiskeluun soveltuva
oppimisympaéristd Moodle on ammattiopistojen kaytettavissa. Videoneuvottelulaitteistoja
on kaytettdvissa usealla ammattiopistolla. Ajanmukaisen tieto- ja viestintatekniikan
mahdollistamat  oppimisympéristot ovat vakiintuneessa kaytdssa useimmissa
ammattiopistoissa. Ongelmia aiheuttavat henkilostton osaaminen sek& teknisen ja

pedagogisen tuen vahaisyys.

Kalajokilaakson  koulutuskuntayhtym&n  tieto- ja  viestintdteknilkkan  strategian
toteuttamiseksi jokaisessa ammattiopistossa tehdaan vuosittain tieto- ja viestintatekniikan
strategian toteutussuunnitelma, jonka laadinnasta ja toteutuksesta vastaa ammattiopiston
rehtori. Tavoitteiden toteutumista arvioidaan ennalta laadituilla mittareilla vuosittain.
Arvioinnin  keskeiset  tulokset  ké&sitellddn  vuosittain  verkko-opetusryhmassa,
Kalajokilaakson koulutuskuntayhtyman johtoryhméssé seka jokaisessa ammattiopistossa.

Arvioinneista saatuja tuloksia parannetaan EFQM:n periaatteiden mukaisesti.

Ammattiopistot suorittavat vuosittain verkko-opetuksen arvioinnin keskeisiltd osa- alueilta,

jotka paatetddn vuosittaisissa verkko-opetussuunnitelmissa.

5 Tavoitteet

Verkko-opetuksen kayttd ohjatun, pedagogisesti mielekkddn oppimisen yhtena
opetusmenetelmana lisaantyy. Uusia tieto- ja viestintatekniikkaa hyddyntavia innovatiivisia

toimintatapoja ja -ymparistoja kehitetddn ja otetaan kayttoon opetuksessa. Jokainen



opettaja kykenee ohjaamaan ja opettamaan verkossa. Kuka tahansa voi ottaa
Kalajokilaakson koulutuskuntayhtyman verkkokursseja mista tahansa tutkinnosta. Tassa
palvelee piakkoin perustettava Verkko-opisto, joka |0ytyy osoitteesta http://www.kam.fi ->

Verkko-opisto.

6 Toimenpiteet

Verkko-opintojen kehittamiseksi laadin Internetissa olevalle Webropol-alustalle kyselyn
kaikkien ammattiopistojen tdnd kevaana opintonsa paattaville opiskelijoille. Kyselyn avulla
halusin selvittaa, kuinka verkko-opetus ja —opiskelu on toteutunut. Liséksi halusin tietaa,
miten verkko-opetusta pitdisi kehittaa, jotta tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton

strategiassa maaritellyt tavoitteet toteutuisivat.

Kyselyyn vastasi kaikkiaan 274 opiskelijaa. Tassa tutkimuksessa keskityn analysoimaan
Nivalan ammattiopiston opiskelijoita, joista kyselyyn vastasi 93. Nivalan ammattiopistossa
opintonsa paattavia opiskelijoita tana kevaana on 201, joten vastausprosentiksi jai 46,3%.
Kysely oli avoinna opiskelijoille neljan viikon ajan, ja viikoittain heitd muistutettiin asiasta ja
pyydettiin vastaamaan kysymyksiin. Kyselyyn vastaaminen edellytti Internet-yhteytta.
Liséksi oppilaitoksessa oli mahdollisuus kayda atk-luokassa osallistumassa kyselyyn.

Kysymyksia oli 25 kpl, joista kaikkiin ei tarvinnut vastata, mikali ei ollut verkkoa kayttanyt
opiskelussaan. Viimeinen kysymys oli vapaamuotoinen mielipide verkko-opinnoista.

Tuloksissa on otettu vertailukohteeksi koko koulutuskuntayhtyma.
Kyselylla halusin vastauksia seuraaviin keskeisiin asioihin:

1. Toteutuuko Nivalan ammattiopistossa oma ja kansallinen strategia verkko-

opetuksessa?
2. Kuinka verkko-opetusta pitaisi kehittaa Nivalan ammattiopistossa?

Kysely I6ytyy osoitteesta:

http://lwww.webropol.com/Pages/Clients/preview.aspx?id=143902



http://www.kam.fi/
http://www.webropol.com/Pages/Clients/preview.aspx?id=143902

7 Tulokset

7.1 Kansallisen strategian toteutuminen Nivalan
ammattiopistossa

Tietokoneen kaytto opiskelussa
Ensimmaisessa kysymyksessa Kkartoitettiin tietokoneen kayttéa opiskelun valineena.

Paivittain tietokonetta kayttavia oli lahes neljannes vastaajista. Vahintdan kerran viikossa

tietokonetta opiskeluunsa kaytti melkein puolet.

Olen kayttanyt tietokonetta opiskelussani
120

100

80

60
mNAO

40 B KAM

20 -

Paivittdin Vahintdadn  Joitakinkertoja  Harvemmin
kerran viikossa viikossa

Kaavio 1

Kaaviossa 1 verrataan Nivalan ammattiopiston (NAO) ja koko koulutuskuntayhtyméan
(KAM) opiskeljoiden tietokoneen kayttda keskenddn. Paivittain koko KAMissa kaytti
tietokonetta 40% vastaajista, ja vahintaan kerran viikossa 32% vastaajista. Kaavioissa 2 ja
3 nakyvét erot NAON opiskelijoiden ja koko KAMin opiskeljoiden valilla tarkemmin. NAOnN
opiskeljoista yhteensa 67% kayttda tietokonetta opiskelun vélineena véahintaan kerran

viikossa tai jopa péivittdin. Koko kuntayhtymassa vastaava prosenttiosuus on 72%.



NAO

Paivittain
22%

Joitakin kertoja
viikossa
16 %

dhintaan
kerran viikossa
45 %

Kaavio 2

KAM

Harvemmin
8%

Joitakin kertoja
viikossa

Paivittain
20%

40%

Vahintaan
kerran viikossa
32%

Kaavio 3

Sdahkopostin kaytto opiskelussa

Kysymyksessa 2 selvitettin sdhkdpostin kayttéa opiskelun valineena (esimerkiksi

tehtdvien palautus opettajalle). Kaaviossa 4 néakyvat erot

opiskelijoiden ja NAON opiskelijoiden valilla.

koko kuntayhtyméan



Olen kayttanyt opiskelussani sahkodpostia
120

100

80

60

mNAO
40

B KAM

20

Paivittdin Vdhintdan  Joitakinkertoja  Harvemmin
kerran viikossa kuukaudessa

Kaavio 4

Nivalan ammattiopiston opiskelijat kayttavat sahkopostia opiskelun valineena vahan
(Kaavio 5). Vastaajista yhteensd 84 % on kayttanyt sahkopostia joitakin kertoja

kuukaudessa tai harvemmin. Aktiivisia sahkopostin kayttajia vastaajista on vain 2 %.

Paivittdin Vahintaan
2% kerran viikossa

14%

Harvemmin
45 %

Joitakin kertoja
kuukaudessa
39%

Kaavio 5

Verrattaessa koko kuntayhtym&n opiskeljoihin (Kaavio 6) ero on huimaava. KAMin
opiskelijoista 40% on aktiivisia sahkopostin kayttajia ja lisaksi kolmannes kayttaa

sahkopostia opiskelussa vahintaan kerrran viikossa.



KAM

Harvemmin
8%

Joitakin kertoja

kuukaudessa U
20% Paivittain
0 40%
Vahintaan
kerran viikossa

32%

Kaavio 6

Internetin kaytto opiskelussa

Seuraavassa kysymyksessa selvitettiin

tiedonhankinnassa).

Internetin  kayttbd opiskelussa (esimerkiksi

120

Olen kayttanyt opiskelussaniInternetia

100

80

60

40

20

Harvemmin

Vahintaan
kerran viikossa

Paivittdin Joitakin kertoja

kuukaudessa

mNAO
B KAM

Kaavio 7
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NAO

Harvemmin
7 %

Paivittain
14%

Joitakin kertoja
kuukaudessa
32%

Vahintaan
kerran viikossa
47 %

Kaavio 8

Nivalan ammattiopiston opiskelijat kayttivat Internetia paljon. Vahintadan kerran viikossa tai
enemman kaytti yhteensa 61 % vastaajista. Verrattaessa koko koulutuskuntayhtyman
opiskelijoihin (Kaavio 9) NAOnN opiskelijat ovat aktiivisia tiedon hankinnassa. Koko KAMin

opiskelijoista vain 39 % kayttaa Internetia vahintaan kerran viikossa tai useammin.

KAM

Paivittain
8%

Harvemmin
26%

Vahintaan
kerran viikossa
31%

Joitakin kertoj
kuukaudessa
35%

Kaavio 9
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Verkko-opintoihin osallistuminen

Seuraavassa kysymyksessa selvitettiin onko vastaaja osallistunut verkko-opintoihin. Jos
kysymykseen vastasi Ei, jarjestelm& hyppasi suoraan kysymykseen 19. Verkko-opintoihin
oli osallistunut 42 % Nivalan ammattiopiston kyselyyn vastanneista opiskelijoista.

Suoritettujen verkko-opintojen maara

Kysymyksessa 5 selvitettiin verkko-opintoihin osallistuneiden verkko-opintojen maaraa.

Verkko-opintojen maara (ov)
120

100

80

60

mNAO

40 B KAM

20 -

Alle 2 ov Y1i 2 ov Y1i 5 ov

Kaavio 10

Nivalan ammattiopiston opiskelijoista 60 % oli suorittanut alle 2 opintoviikon
kokonaisuuksia. Vastaavasti koko koulutuskuntayhtyméasséa 47 % oli suorittanut alle 2 ov.
Yli 2 ov kokonaisuuksia NAOnN opiskelijoista oli suorittanut 37 % ja koko KAMissa 44 %. Yli
5 opintoviikon kokonaisuuksia oli NAOn opiskelijoista suorittanut 3 %, kun koko KAMissa
luku oli 9 %.
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7.2 Verkko-opetuksen kehittamisen toiveita

Opiskelijan saama informaatio verkko-opinnoista

Kysymyksessad 6 selvitettin kuinka hyvin opiskelijoille oli kerrottu mahdollisuuksista

opiskella verkossa.

Sain riittavasti tietoa verkossa opiskeltavista
opintojaksoista
140

120 -

100 -
80 -

B NAO
60 -

B KAM
40

20

Kyl Ei

Kaavio 11

Nivalan ammattiopiston opiskelijoista 57 % oli mielestaan saanut riittavasti tietoa verkossa
opiskeltavista opintojaksoista ja koko koulutuskuntayhtymén opiskelijoilla vastaava luku oli
72 %.

Verkko-opintojen ohjaus

Kysymyksessa 7 selvitettiin olivatko opiskelijat saaneet riittavasti ohjausta verkossa

opiskeluun.
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Sain riittavasti ohjausta verkossa opiskeluun
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Kaavio 12

Nivalan ammattiopiston opiskelijoista 65 % oli mielestaan saanut riittdvasti ohjausta ja

koko koulutuskuntayhtymésséa vastaava luku oli 78 %.

Verkko-opinnoista saatu hyoty tutkinnossa

Kysymyksessa 8 kysyttiin oliko suoritetuista verkko-opinnoista hyotyd tutkinnon
suorittamisessa. 56 % Nivalan ammattiopiston verkko-opintoja suorittaneista opiskelijoista
katsoi  verkko-opintojen hyodyntdneen tutkintoaan. Vastaavasti 71 % koko
koulutuskuntayhtymén verkko-opintoja suorittaneusta koki saaneensa niistd hyotyo

tutkintoonsa (Kaavio 13).
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Kaavio 13

Vertaistuen merkitys verkko-opinnoissa

14

Seuraavalla kysymyksella selvitettiin vertaistuen merkitysta verkko-opintoja suoritettaessa.
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Kaavio 14

Nivalan ammattiopiston verkko-opintoja suorittaneista 62 % kertoi saaneensa apua toisilta

opiskelijoilta. Koulutuskuntayhtymassa vastaava luku oli 80 %.
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Pakollinen opintojakso

Kysymyksessa 10 selvitettiin oliko verkossa suoritettu kurssi opiskelijan oman ammattialan
pakollinen opintojakso.

Suoritin omaan ammattialaani liittyvan
pakollisen opintojakson verkossa
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Kaavio 15

64 % Nivalan ammattiopiston verkko-opintoja suorittaneista oli opiskellut pakollisen kurssin

verkossa. KAMin tasolla luku oli 68%.

Valinnainen opintojakso

Seuraavaksi kysyttiin kuinka moni suoritti valinnaisen opintojakson verkossa.
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Suoritin valinnaisen opintojakson verkossa
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Kaavio 16

Nivalan ammattiopiston verkko-opintojan suorittaneista opiskelijoista 13 % ja KAMin

tasolla 26 % oli suorittanut valinnaisen opintojakson verkossa.

Oman oppilaitoksen verkkokurssi

Seuraavaksi kartoitettiin kuinka moni opiskeljoista oli suorittanut oman oppilaitoksensa tai

toisen oppilaitoksen verkko-opintotarjottimelta jonkin kurssin.

Opiskelin oman oppilaitoksen verkkokurssilla
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Kaavio 17
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Muun oppilaitoksen verkkokurssi

Opiskelin toisen oppilaitoksen verkkokurssilla
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Kaavio 18

Nivalan ammattiopiston verkko-opintoja suorittaneista 59 % oli suorittanut oman
oppilaitoksensa tarjpaman verkkokurssin ja vain 3 % toisen oppilaitoksen tarjoaman
verkkokurssin. Koulutuskuntayhtyman tasolla kaikkiaan 80 % vastaajista oli suorittanut
oman ammattiopistonsa tarjoaman verkkokurssin ja 7 % vastanneista oli suorittanut toisen

ammattiopiston tarjpaman verkkokurssin.
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Koko opintojakso verkossa

Kysymys 14 kartoitti kuinka moni suoritti kokonaisen opintojakson verkossa.

Suoritin opintojakson kokonaan verkossa
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Kaavio 19

Nivalan ammattiopiston verkkokursseja suorittaneista 5 % oli suorittanut kokonaisen
opintojakson verkossa. Vastaavasti KAMin tasolla 23 % vastanneista oli suorittanut

opintojakson kokonaan verkossa (Kaavio 19).

Osa opintojaksosta verkossa

Seuraava kysymys avautui vain niille vastaajille, jotka vastasivat edelliseen kysymykseen
Ei. Tassd kysymyksessa kartoitettiin, oliko verkossa opiskeltu kurssi osa laajempaa
opintojaksoa (Kaavio 20). Nivalan ammattiopiston opiskelijoista 65 % oli suorittanut osan
opintojaksosta verkossa ja koulutuskuntayhtyman tasolla 64 % oli suorittanut osan jostakin

opintojaksosta verkossa.
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Kaavio 20

Tentti osana verkko-opintoja

Kysymys 16 kartoitti oliko verkko-opintoihin sisaltynyt tentti/koe.
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Kaavio 21

19

Nivalan ammattiopiston verkko-opinnoista 38 % oli sisaltanyt kokeen. Koulutuskunta-

yhtyman tasolla 36 % verkko-opinnoista oli sisaltanyt tentin.



Tentin suorittaminen verkon vilityksella

20

Niille opiskelijoille, jotka vastasivat edelliseen kysymykseen Kylla, avatui lisdkysymys,

jossa kartoitettiin oliko tentti’/koe mahdollista suorittaa verkossa.

Tentti/koe oli mahdollista tehda verkossa

Kyl Ei
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Kaavio 22

40 % Nivalan ammattiopiston verkko-opintoja suorittanesta oli voinut tehda kokeen/tentin

verkossa. Vastaavasti 57 % koko koulutuskuntayhtyman verkko-opintoja suorittaneista oli

voinut suorittaa kokeen/tentin verkon kautta.
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VerkKko-opintojen suorittamispaikat

Kysymyksella 18 kartoitettiin missa opiskelijat tekivéat verkko-opintoja.

NAO

Muualla
10%

Kotona
26%

Koulussa
64 %

Kaavio 23

64 % Nivalan ammattiopiston opiskelijoista suoritti verkko-opintoja koulusta kasin, 26 %

kotoa kasin ja 10 % muualla (kirjastossa, kaverin luona jne.) (Kaavio 23).

KAM

Muualla
3%

Koulussa
38%

Kotona
59%

Kaavio 24

Koko koulutuskuntayhtymén opiskelijoista suoritti verkko-opintoja koulussa 38 %, kotona

59 % ja vain 3 % muualla (Kaavio 24).



Verkko-opintojen

lisddminen oppilaitoksessa
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Kysymys 19 selvitti opiskelijoiden mielipidettd verkko-opintojen lisddmisesta omassa

oppilaitoksessa.

Verkko-opintoja pitaisi lisata oppilaitoksessani
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Kaavio 25

Seka Nivalan ammattiopiston etté koko koulutuskuntayhtyman opiskelijoista enemmisto oli

sitd mieltd, etta verkko-opintoja ei pitaisi lisata.

Tyossdaoppimisen

ohjaus verkossa

Kysymys 20 selvitti tydssaoppimisen ohjausta.
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Nivalan ammattiopiston opiskelijioista lahes puolet, 48 % oli saanut tydssadoppimisjakson
aikana ohjauksen verkon valityksella. Koko koulutuskuntayhtyméan tasolla mé&ara oli

vahaisempi, 34 % ohjauksesta oli tapahtunut verkon kautta (Kaavio 26).

Verkon kiytto yhteydenpidossa tyossaoppimisjaksolla

Niilta opiskelijoilta, jotka olivat saaneet ohjausta verkon valitykselld, kysyttiin lisaksi

helpottiko verkko yhteydenpitoa.

Verkko helpotti yhteydenpitoa
tyossaoppimisjaksolla
70

60

50

40
B NAO

B KAM
20 A

10

Kyl Ei

Kaavio 27

71 % Nivalan ammattiopiston opiskelijoista oli kokenut verkon helpottavan yhteydenpitoa
tyossaoppimisjaksolla (Kaavio 27). Tama oli ldhes saman suuruinen koko
koulutuskuntayhtyman tasolla, 72 % kaikista vastaajista oli sitd mieltd, ettd verkosta oli

ollut apua yhteydenpidossa.

Opettajien asiantuntemus

Seuraavassa kysymyksessa Kkartoitettiin opiskelijoiden mielipidetta yleisesti opettajien
opetus/ohjaustaidoista verkossa.
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Opettajat osasivat opettaa/ohjata verkossa
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Kaavio 28

Nivalan ammattiopiston verkko-opintojan suorittaneista 49 % oli sitd mieltd, etta opettajat
hallitsivat verkko-opetuksen ja —ohjauksen. Koko koulutuskuntayhtyméan verkko-opintoja
suorittaneista 60 % oli sitd mieltd, ettd opettajat osasivat opettaa ja ohjata verkossa.

Opiskelijan mielipide verkko-opintojen madrasta

Kysymys 23 Kkartoitti olisivatko opiskelijat halunneet enemman verkko-opintoja. Nivalan
ammattiopiston verkko-opintoja suorittaneista opiskelijoista 31 % olisi halunnut opiskella
enemmankin verkossa. Koko koulutuskuntayhtymén verkko-opintoja suorittaneista 33 %

olisi halunnut suorittaa lisaa verkko-opintoja (Kaavio 29).
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Kaavio 29

Opiskelijan mielipide jatko-opinnoista

Seuraavassa kysymyksessa kartoitettiin jatko-opintojen tilannetta.

Aion jatko-opinnoista suorittaa osan verkossa
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Kaavio 30
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17 % Nivalan ammattiopiston verkko-opintoja suorittaneista aikoo myos jatko-opinnoista

osan suorittaa verkossa. Vastaavasti koko koulutuskuntayhtyman opiskelijoista 22 % aikoo

suorittaa jatko-opintoja verkossa.
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Vapaa mielipide verkko-opinnoista

Viimeinen kysymys oli vapaa mielipide verkko-opiskelusta. Nivalan ammattiopiston verkko-
opintoja suorittaneista 33 vastasi.

1. olisihan se ihan mielenkiintoinen kokeilla

2. olen ihan tyytyvédinen taman hetken verkko-opetukseen

3. ihan hyva kun on verkkoopiskelua verkossa enenmman vain oma toimista verkossa opiskelua joka ei vaadi paikalla
oloa ettd voi suorittaa itsendisesti

5. Jos verkko-opintoja on, niiden taytyy olla selkeita ja tarkastajalla taytyy olla tietyt vastaukset, joiden perusteella
arvioidaan. On arsyttavaad, kun kysymyksiin vastaa ja sitten, kun opettaja tarkastaa vastaukset, tulee opettajalta viela
lisa kysymyksia ja arvioinnit vaihtelevat eri oppilaiden kohdilla, vaikka vastaukset olisivat melkein samaa luokkaa.

6. Hyva juttu!

7. ei pysty ku ei vaan pysty

8. en oikkeen tiia ko en oo oikkeen kayttany

9. Hyvaa hommaa mutta semmonen ongelma ettd sahkdpuolella on nettiin paasy estetty eli sitd voi kayttaa vain
harvoin

10. se on ihan napparaa..

11, Kylla kai ne ihan hyvia on.

12, ihan hyva juttu mutta opettaja saisi enemman neuvoa tehtavia, eika tehda niista niin monimutkaisia, eli kysella
samaa asiaa samassa kysymyksessa eri tavalla

13. No joo ihan hyva

14. perseesta

15. Hyva juttu

16. Ihan mukava ja vaihteleva tapa opiskella.

17. Taysin paskaa toimintaa ku ei valitunnilla paase opiskeleen verkossa ku jotku kusipaat on sulkenu nettiin paasyn
18. minusta verkko opintojen tehtdvissa tulisi ottaa myds huomioon ne henkildt joilla ei ole mahdollisuutta opiskella
netin valitykselld vaadittuja tuntimadria. esim. kirjastoissa on tietyt aikarajat tietokoneiden internet verkostojen
kayttdéon paivittain ja mika hankaloittaa opiskeltavien tuntien tdytdnt6on panoa. muuten verkko opiskelu on aivan
helppoa ja yksinkertaista. kuitenkin suurin hidaste on juuri dsken mainitsemani asia internetin kayttdmahdollisuuksista
koulun ulkopuolella. en ole kuitenkaan aiemmin kovin paljon tehnyt opiskelujani verkon kautta ja se uutena asiana
saattaa juuri vaatia totuttelua.

19. oikeastaan sama asia kuin itse opiskelu... kunhan vain opettajat paasevat helpolla. pitda ottaa myds ne oppilaat
huomioon joilla on vaikeampaa ja jotkut eivat edes osaa kayttaa verkkoa... vanhanaikainen opettaminen on kaikkein
paras ja LUOTETTAVA...

20. olisi ehka saanut olla vahan véhemman opintoja verkossa

21. Verkko-opiskelu on huono asia koska kaikilla ei ole mahdollisuutta olla tietokoneella!!

22, no jaa alko olla sitkeaa

23. en tykkaa

24, Ei ole mun juttu. Opastus ei toimi, tehtavat epaselvat.

25. verkossa

26. en pida.huono luokka jossa ollaan ja opiskellaan eika kukaan jaksa ja pysty keskittyy koko paivaa tietokoneella ku
on huono ilma jne.ja ku opettaja ei ole neuvomassa.

27. perseesta

28. ihan hanurista,opettajat on opettamista varten!
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29. hjnyhrtrtjhrtjn

30. Joskus ihan ok, mutta toisinaan pitaa istua liian kauan tietokoneella, jolloin tulee paa kipeaksi. Eli joskus jopa yli
5h/péiva.

31. en oikeen tieda

32. Hieno homma!

33. Enemman ohjeita
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8 Pohdinta

Tietokoneen kaytto opiskelussa on Nivalan ammattiopiston opiskelijoilla arkipaivaa. Suurin
osa opiskelijoista kayttda tietokonetta enemmaén kuin kerran viikossa apuvalineena
omassa opiskelussaan. Sen sijaan sahkopostin kaytté kommunikointivalineena on hyvin
vahaista. Tama selittyy varmasti silla, ettd suurin osa opetuksesta on luokkamuotoista
opetusta, jossa kommunikointi tapahtuu suoraan. Tehtdvat palautetaan suurimmaksi
osaksi kirjallisina. Internetin kayttd tiedonhankinnassa puolestaan on hyvin hallinnassa.

Tahan vaikuttaa varmasti se, etta nuoret kayttavat Internetia muutenkin paljon.

Verkko-opintoja oli suoritettu pienind kokonaisuuksina. Vain 37% vastanneista oli
suorittanut vahintaan kahden opintoviikon verran opinnoistaan verkossa. Tama osoittaa,
ettd niin Opetushallituksen linjaus kuin Nivalan ammattiopiston omakaan tavoite ei viela
ole tayttynyt. Opiskelijat olivat kylla saaneet mielestaan riittavasti tietoa verkko-
opiskelumahdollisuuksista seka myoskin riittdvasti ohjausta omissa verkko-opinnoissaan.
Tasta huomaa, ettd oppilaitoksella on ollut halukkuutta jarjestdaa ja toteuttaa verkko-

opetusta tieto- ja viestintatekniikan opetuskaytdn stragian mukaisesti.

Tutkinnon suorittamisessa opiskelijoista enemmistd koki saaneensa hyotyd verkko-
opinnoista. TAm& antaa suuntaviivoja ja rohkaisua perustettavalle Verkko-opistolle.
Vertaistuella oli suuri merkitys opintoja suoritettaessa verkossa, jopa suurempi kuin

opettajan antamalla ohjauksella.

Tutkintoon kuuluvan pakollisen kurssin oli suorittanut lahes kaksi kolmasosaa vastaajista.
Valinnaisia kursseja ei kovinkaan moni ollut suorittanut. Tama johtuu siitd, ettd l&ahes kaikki
talla hetkella verkossa olevat kurssit ovat pakollisiin opintojaksoihin kuuluvia kursseja.
Lahes saman verran vastanneista oli suorittanut ainoastaan Nivalan ammattiopiston
tarjoamia verkkokursseja. Tassé on haastetta Nivalan ammattiopistolle ja uudelle Verkko-
opistolle, jonka toimintaperiaatteen mukaisesti valinnaisten verkko-opintojen maaraéa
tullaan lisdamaan ja myo6s tarjoamaan kaikkien ammattiopistojen valinnaisia

verkkokursseja kaikille koulutuskuntayhtyman opiskelijoille.
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Kokonaisia opintojaksoja ei talla hetkella ole suorittanut verkossa kuin murto-osa
vastaajista. Tama selittyy silla, ettéd opintojaksot ovat yleensa laajempia kuin tavoitteena
ollut kaksi opintoviikkoa, ja néin ollen vain osa opintojaksosta on laitettu verkkokurssiksi.
Verkkokursseista reilu kolmannes oli sisdltanyt tentin tai kokeen, ja niistd 40 % oli ollut
mahdollisuus suorittaa verkossa. Kyselyssa en tarkemmin ottanut selville minkatasoisesta
kokeesta oli kyse ja oliko koetilanne ollut valvottu. Se on kurssin jarjestajan tehtava.
Yleensa verkkokurssi, josta saa arvosanan, siséltaa tentin joka tehdaéan valvotusti kuten

l&ahiopetuksenkin tentti.

Kaksi kolmasosaa vastaajista suoritti verkkokurssia oppilaitoksen tiloissa. Tama johtuu
siitd, ettd useimmat verkkokurssit ovat olleet lahiopetuksen tukena. Ns. "aitoja”
verkkokursseja on ollut tarjolla vahemman. Suurin osa kyselyyn vastanneista oli sita
mielta, etta verkkokurssien maaradd ei pitaisi lisdtd. Tama on suoraan verrannollinen
edellisen kysymyksen tulokseen. Kun verkkokurssia suorittaa atk-luokassa valvotusti, se ei
palvele tarkoitustaan. Innostus ja kiinnostus vahenee ja loppuu koko verkossa opiskelua

kohtaan, ja sen merkitys vaihtoehtoisena opiskelumuotona hélvenee.

Tybssédoppimisen ohjaamisesta puolet on tehty verkon valityksella, ja suurin osa
vastaajista piti sitd myonteisena asiana. Nivalan ammattiopistossa on kaytdossa TOV,
tydssaoppiminen verkossa —jarjestelma, joka helpottaa niin opiskelijoiden, opettajien kuin
tyopaikkaohjaajienkin tyota. Jatkotutkimuksella olisi mielenkiintoista selvittaa, kuinka

tyopaikat kokevat verkon kayton yhteydenpitovalineené.

Puolet vastanneista oli sitd mieltd, ettd opettajat osasivat ohjata opiskelua verkon kautta.
Tama tulos on rohkaiseva verkko-opintojen jatkokehittamisen kannalta. Kolmannes
vastaajista olisi halunnut opiskella enemmaénkin verkon valitykselld, ja viidennes aikoo

jatko-opinnoistaan osan suorittaa verkossa.

Vapaa mielipide antoi vastauksia laidasta laitaan. Mielipiteet korreloivat suoraan edellisten
kysymysten vastauksiin. Osa vastaajista piti verkko-opiskelua mielekkaana ("lhan mukava
ja vaihteleva tapa opiskella.”), osa taas tyrmasi taysin ("vanhanaikainen opettaminen on

kaikkein paras ja LUOTETTAVA... ). Perusteltujakin vastauksia tuli muutama:
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"minusta verkko opintojen tehtéavissa tulisi ottaa myds huomioon ne henkil6t
joilla ei ole mahdollisuutta opiskella netin valityksella vaadittuja tuntim&aria.
esim. Kkirjastoissa on tietyt aikarajat tietokoneiden internet verkostojen
kayttoon paivittain ja mikd hankaloittaa opiskeltavien tuntien taytantdéon
panoa. muuten verkko opiskelu on aivan helppoa ja yksinkertaista. kuitenkin
suurin ~ hidaste on juuri &sken mainitsemani asia internetin
kayttdmahdollisuuksista koulun ulkopuolella. en ole kuitenkaan aiemmin kovin
paljon tehnyt opiskelujani verkon kautta ja se uutena asiana saattaa juuri

vaatia totuttelua.”

"Jos verkko-opintoja on, niiden taytyy olla selkeitéd ja tarkastajalla taytyy olla
tietyt vastaukset, joiden perusteella arvioidaan. On arsyttavaa, kun
kysymyksiin vastaa ja sitten, kun opettaja tarkastaa vastaukset, tulee
opettajalta viela lisd kysymyksia ja arvioinnit vaihtelevat eri oppilaiden kohdilla,
vaikka vastaukset olisivat melkein samaa luokkaa.”

Jalkimmainen vastaaja ei ole taysin sisaistanyt ohjauksen merkitysta. On kuitenkin hienoa,
ettd muutamat vastaajista ovat perustelleen mielipidettaan, eivatka vain yhdella tai
kahdella sanalla ohittaneet kysymysta.

9 Johtop&aatokset

Kyselyn tarkoituksena oli saada vastaus kahteen ydinasiaan. Ensimméinen oli saada
selville onko Nivalan ammattiopistossa toteutunut tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton
strategiassa maaritetty vahintaan kahden opintoviikon laajuinen verkko-opetus kaikille
opiskelijoille. Kysely tuotti selkeasti vastauksen, ettda ei ole viela. Tahan tavoitteeseen
ollaan koko ajan pyrkimassa ja osittain siihen ollaan jo paasty. Kuitenkin tekemista on viela

paljon.

Toinen ja mielestani viela tarkeampi, joskin edelliseen liittyva ydinasia on, kuinka verkko-
opetusta pitaisi Nivalan ammattiopistossa kehittdd. Vastausten mukaan talla hetkella

tarjolla olevat kurssit ovat pakollisten opintojaksojen osia, ja niistd suurin osa tehdaan
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oppituntien aikana atk-luokassa. Opettajien tietotaitoon oli vain puolet vastaajista

tyytyvaisia.

Selkeasti kehittamiskohteita nousee kolme:

1. Valinnaisten opintojen mé&éaraa pitaa verkkoon lisata.
2. Verkko-opinnot itsenaisesti suoritettaviksi kursseiksi.

3. Opettajille taytyy lisata verkkopedagogista koulutusta.

Kaikkiin kolmeen kehittdmiskohteeseen Nivalan ammattiopisto pystyy vastaamaan
l&hitulevaisuudessa. Kalajokilaakson koulutuskuntayhtym& on hakemassa hankerahoitusta
verkko-opetuksen kehittdmiseen. Nivalan ammattiopistosta hankkeessa on mukana useita
opettajia, jotka tulevat tuottamaan Verkko-opistoon laadukkaita kursseja. Hankkeen
puitteissa koulutetaan kaikilta aloilta opettajia verkko-oppimisympariston kaytt6on ja
verkkokurssien tuottamiseen ja verkossa opettamiseen. Tata kautta paastaan vastaamaan
myos toiseen ydinkohtaan, tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton strategian mukaisen

verkko-opetuksen jarjestamiseen jokaiselle perustutkintoa suorittavalle opiskelijalle.
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LIITE 1 Kysely

1) Olen kayttinyt tietokonetta opiskelussani *

I
paivittain

| y
vahintdaan kerran viikossa

I

joitakin kertoja kuukaudessa

harvemmin

2) Olen kayttdanyt opiskelussani sahkopostia (esim. tehtdavien palautus opettajalle) *

e
paivittain
L y
vahintaan kerran viikossa
co .
joitakin kertoja kuukaudessa
e

harvemmin

3) Olen kayttanyt opiskelussani internetia (esim. tiedon hankintaan) *

I
paivittain

L y
vahintaan kerran viikossa

I

joitakin kertoja kuukaudessa

harvemmin

4) Olen osallistunut verkko-opintoihin *

kylla

ei

5) Suorittamieni verkko-opintojen maara opintoviikkoina *

Alle 2 ov
Yli 2 ov

Yli 5 ov

6) Sain riittdvasti tietoa mita opintojaksoja on mahdollista opiskella verkossa *



Kylla
Ei
7) Sain riittavasti ohjausta verkossa opiskeluun *

Kylla

Ei

8) Verkko-opinnoista oli hyotya tutkinnon suorituksessa *

Kylla

Ei

9) Sain apua verkko-opinnoissa toisilta opiskelijoilta *

Kylla

co_
Ei

10) Suoritin omaan ammattialaani liittyvan pakollisen opintojakson verkossa *
Kylla
Ei

11) Suoritin valinnaisen opintojakson verkossa *

Kylla

ol
Ei

12) Opiskelin oman oppilaitoksen verkkokurssilla *

Kylla

Ei
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13) Opiskelin toisen oppilaitoksen verkkokurssilla *

Kylla

co_
Ei

14) Suoritin opintojakson kokonaan verkossa *

Kylla

Ei

15) Suoritin opintojaksosta osan verkossa *

Kylla

Ei

16) Verkko-opintoihin liittyi tentti/koe *

Kylla

v
Ei

17) Tentti/koe oli mahdollista tehda verkossa *

Kylla

Ei

18) Suoritin verkko-opintoja *

Koulussa
Kotona

Muualla

19) Verkko-opintoja pitaisi lisata oppilaitoksessani *

Kylla

Ei
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20) Tyossdoppimisen ohjaus tapahtui verkossa *

Kylla

C
Ei

21) Verkko helpotti yhteydenpitoa tydossdaoppimisjaksolla *

Kylla

Ei

22) Opettajat osasivat opettaa/ohjata verkossa *

Kylla
Ei

23) Olisin halunnut opiskella enemman verkossa *

Kylla

co
Ei

24) Aion jatko-opinnoista suorittaa osan verkossa *

Kylla

Ei

25) Vapaa mielipide verkko-opinnoista

|
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