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The report concentrates on studying how digital learning environments could be used in practical training tutoring.
This development project consists of a digital learning environment which is designed for Cultural Management
students in Mikkeli University of Applied Sciences and of this report. The digital learning environment is
designed to work in Moodle programme.
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1 JOHDANTO

Mikkelin ammattikorkeakoulun kulttuurituotannon koulutusohjelman nykyinen opetussuunnitelma
on otettu kdyttoon syyslukukauden 2005 alusta alkaen. Koulutusohjelman rakenne ja sisdllot ovat
muuttuneet oleellisesti verrattuna aiempaan opetussuunnitelmaan. Koulutusohjelman

kokonaislaajuus on kasvanut ja myos harjoittelujen osuus tutkinnosta on hieman kasvanut.

Kulttuurituottajan toimenkuva on uusi ja vakiintumaton ja tyokenttd on laaja-alainen.
Kulttuurituottajakoulutusta on ollut mahdollista saada 90-luvun puolivélistd alkaen mm.
yliopistojen tarjoamana tdydentdvind koulutuksena. Ammattikorkeakoulut aloittivat
kulttuurituottajien koulutuksen hieman myohemmin ja Mikkelin ammattikorkeakoulussa
ensimmadinen puhtaasti kulttuurialan osaajia valmistava tutkintoon johtava koulutus alkoi vuonna
2000. Kulttuurituottajan ammatillinen osaaminen muodostuu koulutuksen aikana saaduista tiedoista
ja taidoista. Opetuksen tiedollinen ja teoreettinen osuus kytkeytyy hyvin tiiviisti kdytannollisiin
taitoihin. Harjoittelujaksot muodostavat merkittdvin osan kulttuurituottajaopiskelijan ammatillisen

kasvun prosessissa ja ovat avainasemassa opiskelijan ammatti-identiteetin muodostumisessa.

Kulttuurituotannon tyoharjoittelupaikkoja ovat mm. kuntien kulttuuritoimet, erilaisten jirjestdjen ja
organisaatioiden kulttuurialan projektit, orkestereiden ja teattereiden organisaatiot tai esimerkiksi
ohjelmatoimistot ja erilaiset festivaaliorganisaatiot. Harjoittelupaikka voi fyysisesti sijaita eri
paikassa, kuin itse toiminta. Esimerkiksi festivaaliorganisaatio voi sijaita toimistotiloissa, kun taas
suurin osa tyotehtidvistd saatetaan suorittaa festivaalialueella. TyOharjoittelupaikat eivit ole aina
vakiintuneita eivitkd noudata tiettyd linjaa. My0s tyOnantajaorganisaatiot ovat moninaisia.
Tyonantajana saattaa toimia kunnan virasto byrokraattisine toimintamalleineen tai
festivaaliorganisaatio, joka voi muodostua vain yhdesti tai kahdesta keskeisestd henkilosta.
Harjoittelijan tydaika voi vaihdella virastotydajasta my®os ilta- ja viikonlopputyohon. Harjoittelujen
tapahtuessa niin suurelta osin muuttuvissa olosuhteissa tdytyy myos harjoittelunohjauksen olla

erilaisiin toimintamalleihin soveltuva.

Harjoitteluohjauksen vélineind télld hetkelld on kidytdssd ennen harjoittelujakson alkamista koko
luokalle pidettdvi infotunti, sekd pienryhmissi jirjestettidva harjoitteluvalmennus. Harjoittelun
aikana ohjaava opettaja pitdd yhteyttd opiskelijaan sdhkopostitse tai puhelimitse. Mahdollisuuksien
mukaan harjoittelunohjaukseen liittyy ohjaavan opettajan vierailu harjoittelupaikalla harjoittelun

aikana. TyoOharjoittelupaikassa opiskelijan vélittomista ohjauksesta vastaa ennalta sovittu



tyopaikkaohjaaja. Harjoittelun jidlkeen pidetdin ns. purkutunnit, joissa suoritettua harjoittelujaksoa

késitellddn pienryhmissi, ohjaavan opettajan johdolla.

Seki koulutusohjelmassa tapahtuvien sisdllollisten muutosten vuoksi, ettd tydoeldméin alati
muuntuvien olosuhteiden ja odotusten paineessa on tarpeellista ja perusteltua 10ytdd koulutusalaan
ja harjoittelujaksojen toteutukseen soveltuvia uusia ohjausmetodeja. On myds perusteltua tarkastella
opetussuunnitelmaan kuuluvien harjoittelujaksojen merkitystd ammatillisen kasvun kannalta. Niisti
lahtokohdista kisin olen paittdanyt tuottaa harjoittelun ohjauksen tueksi verkkomateriaalin ja
soveltaa verkko-oppimisympdristdd harjoittelun ohjaukseen. Paamidrind on luoda verkkopohjainen
harjoittelun ohjauksen ympiristd, joka tukee ldhiopetusta, antaa mahdollisuuden vertaistukeen,
toimii tydeldmaén ja oppilaitoksen kommunikaation vdylidnd sekd auttaa opiskelijaa ja opettajaa

kytkemidn harjoittelun kiinteésti tutkintoon kuuluviin muihin opintojaksoihin.

2 HARJOITTELU OSANA AMMATILLISTA KASVUA

Harjoittelujaksot muodostavat merkittdvin osan koko tutkinnosta ja limittyvit
opintokokonaisuuteen joustavasti. Opiskelijan ammatillisen kasvun tukena kulttuurituotannon
koulutusohjelmassa on portfoliotydskentely. Opiskelija kokoaa titd ns. kasvun kansiota koko
tutkintonsa ajan. Portfoliotyoskentelyn ideana on tehdd ammatillinen kasvu néakyviksi ja kehittdd
itsearvioinnin taitoja. Portfolion ulkoinen muoto on vapaa ja opiskelija voi koota
portfoliomateriaaliansa kansioon, salkkuun, laatikkoon tai muuhun vastaavaan muotoon. Portfolio
voi olla myos sdhkoisessd muodossa tai oma portfoliosalkku voi siséltdd valokuvia, musiikkia tai
videoita. Tarkeintd portfoliotyoskentelyssd on se prosessi, jonka opiskelija kdy valitessaan

materiaalia omaan kasvun kansioonsa (Linnakyld 1994, 11).

Kulttuurituotannon koulutusohjelmassa portfoliotyoskentely on osa Kulttuurituottajan ammatillinen
kasvu —opintojaksoa. Periaatteena on, ettd opiskelija kokoaa omiin valintoihinsa pohjautuen
portfolioonsa opintosuorituksia, luentomuistiinpanoja, oppimispdivékirjanotteita, ryhmétoité ja
vaikka kuva- ja dinimateriaalia. Portfoliotyoskentelyn aloittamisen helpottamiseksi on kuitenkin
nihty hyviksi médritelld aluksi joitakin raameja ensimmaisen opiskeluvuoden
portfoliotydskentelylle. Télloin opiskelija on saanut ohjeistuksen, miltd opintojaksolta hdnen tulee
keritd portfoliomateriaalia ja kuvauksen siitd, millaista materiaalia kerédtddn. Esimerkiksi

Kulttuurituottajan toimintaympéristo I -opintojaksolta opiskelijan tuli liittad portfolioonsa



opintojaksolla laadittu oppimistehtdvd. Muutoin hén saattoi koota kansioonsa myos valinnaista
materiaalia. Koko tutkinnon osalta on sovittu, ettd jokainen opiskelija kerdi kaikista
harjoittelujaksoista materiaalia portfolioonsa. Hén liittdd sinne harjoittelusuunnitelman ja —raportin
sekd sen liséksi reflektoi harjoittelukokemustaan. Kaikenlainen muu harjoitteluun liittyva materiaali
on niin ikdin liitettdvissd portfolioon. Esimerkiksi tarkeit tydelaméyhteystiedot, tapahtumien
tuotantosuunnitelmat ja uudet opitut asiat, jotka voivat olla hyvinkin yksityiskohtaisia, esimerkiksi

festivaalialueen logistiikan jérjestelyt.

Harjoittelujaksoilla on oma, merkittdva osuutensa opiskelijan ammatillisessa kasvussa. Kuitenkin
teoriaopintojen ja kdytinnollisen kokemuksen yhdistdminen vaatii aina erityisté tarkastelua. Koettu
kokemus ei aina itsestidin selvisti muutu uudeksi tiedoksi eiké oppilaitoksessa saatu teoreettinen

tieto siirry aina helposti osaksi kdytiantod.

Kulttuurituotannon koulutusohjelmassa on yhteensd kolme harjoittelujaksoa. Koko tutkinto on
laajuudeltaan 240 opintopistetti, josta harjoittelua on 30 opintopistettd. Suoraan opintopisteméérind
tarkasteltuna harjoittelu ei niyttiisi olevan kovinkaan suuri osa tutkintoa, mutta tarkasteltaessa asiaa
lahemmin huomataan, ettid harjoittelu kytkeytyy oleellisesti ammatillisten kvalifikaatioiden

muodostumiseen.

Koko tutkinnon ohjeellinen suorittamisaika on nelji vuotta. Harjoittelut sijoittuvat 1., 2. ja 4.
lukuvuodelle. Harjoittelut muodostavat ammatillisen oppimisen kokonaisuuden yhdessi tutkintoon
liittyvien teoreettisten opintojen kanssa. Harjoittelujen siséllot on laadittu siten, ettd ne tukevat
teoreettisten opintojen syventdmisti ja mahdollistavat hankitun tietoperustan soveltamisen
kaytantoon. Harjoittelujen edetessd opiskelijan oma rooli muuttuu aktiivisemmaksi ja
vastuullisemmaksi, oppimistavoitteet syvenevit ja viimeinen harjoittelu muodostaa sillan

tyoeldméiin ja on mahdollisesti opiskelijan opinndytetyohon liittyvi kokonaisuus.

Kulttuurituottajan tutkintoon liittyvit harjoittelut ovat:
e Harjoittelu julkisissa organisaatioissa, laajuus 6 op
¢ Luovan toimialan harjoittelu, laajuus10 op

¢ Erikoistumisharjoittelu, laajuus 14 op



Ensimmadisen harjoittelunsa aikana opiskelija harjoittelee taide- ja kulttuurisektorin hallinnollisessa
tai palveluja tuottavassa yksikossi kulttuurilaitoksessa, yhdistyksessi tai muussa julkisessa
organisaatiossa. Harjoittelunsa aikana opiskelija tutustuu taiteen ja kulttuurin kenttién, sen
toimijoihin ja organisaatioihin osallistumalla ko. organisaation toimintaan sekid havainnoimalla eri

toimijoiden tehtédvid ja roolia kulttuurin julkisella sektorilla.

Toisen lukuvuoden aikana opiskelija harjoittelee luovan toimialan kentilld. Tdssd yhteydessd
luovalla toimialalla tarkoitetaan sellaisia ammatteja, jotka perustuvat yksilolliseen luovuuteen ja
lahjakkuuteen. Kédytannossa téllaisia ammatteja esiintyy erilaisissa taide- ja kulttuurialan
yhdistyksissi ja hankkeissa. Opiskelija tutustuu timén harjoittelunsa aikana luovan toimialan
toimintakenttiin ja sen toimijoihin. Harjoittelu voi tapahtua kulttuurialan yrityksessd,
osuuskunnassa tai luovan toimialan verkostoissa ja hankkeissa. Opiskelija toimii valitsemassaan
harjoittelupaikassa yhtend toimijana ja osallistuu harjoittelunsa aikana etukiteen sovitun projektin

tai hankkeen aktiiviseen toteuttamiseen.

Viimeisend harjoitteluna opiskelija harjoittelee neljantend lukuvuotenaan valitsemassaan
organisaatiossa ja syventdd ammatillista osaamistaan haluamaansa suuntaan. Erikoistumisharjoittelu
vot liittyd opiskelijan opinnédytetyohon. Erikoistumisharjoittelu voi tapahtua sellaisessa
organisaatiossa, johon opiskelijan on mahdollista ty6llistyd joko heti valmistumisensa jédlkeen tai
myohemmaéssa vaiheessa. Erittdin suositeltavaa on, ettd opinnédytetyo tehdiddn timén viimeisen
harjoittelun yhteydessi. Parhaillaan sovellettavana oleva opetussuunnitelma on niin uusi, ettid
yksikéin vuosikurssi ei ole vield viimeisen harjoittelun vaiheessa. Syksyllda 2005 aloittanut ryhméi

suorittaa keviilld 2007 Luovan toimialan harjoittelun.

Harjoittelujaksoja edeltdvit teoreettiset opinnot on ajoitettu niin, ettd opiskelijan ammatillisen
kasvun vaihe olisi harjoittelulle asetettujen tavoitteiden mukainen. Ensimméisen lukuvuoden aikana
opiskelija tutustuu mm. kulttuurituottajan toimintaympiristoon ja saa tietoa alan toimijoista ja
toimintatavoista. Hin oppii hahmottamaan kulttuurialan julkiset organisaatiot ja saa myos

perustaitoja ndiden organisaatioiden alaan liittyvissa tyotehtivissa.

Toisena lukuvuotena kartutetaan mm. projektitydskentelyn ja verkostoitumisen taitoja. Lisdksi
opetusta annetaan taideaineissa, kulttuuripolitiikassa ja kulttuurialan talousosaamisessa. Nama
liittyvit keskeisesti sithen osaamiseen, mitd opiskelija tarvitsee toimiessaan ns. luovan toimialan

kentdlld suorittaessaan toista harjoittelujaksoaan.



3 SOVELLUKSIA VERKKO-OPPIMISYMPARISTOISTA OHJAUKSEN VALINEENA

Joissakin ammattikorkeakouluissa verkkopedagogiikkaa on kehitetty yhteisten
kehittimishankkeiden avulla. Niissd kehittdmishankkeissa on laadittu verkkopedagogiikkaan
pohjautuvia opintojaksoja ja tarkasteltu verkkopedagogiikkaa tutkimuksellisesta nikokulmasta ja
saatujen kokemusten kautta. Kokeiluihin kuuluvissa opintojaksoissa on testattu verkkoympéristoja
tyoharjoittelun ohjausvilineend, mutta my0s eri oppimiskésitysten ndkokulmasta. Tdssd raportissa
esitellyissd Tédky- ja ePeda —hankkeissa verkkopedagogiikkaa on tarkasteltu 1ahinné oppilaitoksen,

opettajan ja oppimisen teorian ndkokulmista.

3.1 Tdky —hanke ja sosiaalialan sovellukset

Mikkelin ammattikorkeakoulussa ja Diakonia-ammattikorkeakoulussa toteutettiin vuosina 2002-
2004 Sosiaali- ja terveysalan tydeldmin ja koulutuksen kehittdmishanke, Téky. Hanke oli Euroopan
sosiaalirahaston ja Itd-Suomen ld4ninhallituksen rahoittama. Néiden oppilaitosten lisdksi
hankkeessa oli mukana useita sosiaali- ja terveysalan organisaatioita Mikkelin, Pieksdméen ja
Savonlinnan alueelta. Erdina tavoitteena hankkeessa oli kehittdd harjoittelun ohjauksessa toimiva

verkkoympiristd. (Okkonen 2006, 90.)

Taky-hankkeen aikana harjoittelujaksojaan suorittavat opiskelijat tyoskentelivit verkkoalustalle
rakennetuissa keskusteluryhmissé. Niihin keskusteluryhmiin osallistuivat opettajat ja
tyoeldmiohjaajat. Harjoittelujakson alussa opiskelijoiden verkkokeskusteluissa tarkennettiin vield
harjoittelulle asetettuja oppimistavoitteita. Myohemmin verkkokeskustelun rooli painottui
vertaiskeskusteluun ja sen merkitykseen kokemusten jakamisessa. Tama koettiin erityisesti
merkitykselliseksi sellaisissa tilanteissa, joissa opiskelijan usko omaan osaamiseen horjui, mutta
samassa oppimisen vaiheessa oleva toinen opiskelija pystyi antamaan tukea. Myds ohjaava opettaja
ja tyopaikkaohjaaja osallistuivat verkkokeskusteluihin ja antoivat palautetta ja tukea opiskelijalle.

(Okkonen 2006, 91.)

Okkosen (2006, 91-92) mukaan tyopaikkaohjaajien mukaan saaminen verkkokeskusteluihin on
kuitenkin vield iso haaste. Téky-hankkeen aikana se toteutui melko hyvin, mutta on kuitenkin
oletettavaa, ettd tydelimén edustajien osallistuminen verkko-opetukseen ei ole ldheskiiin itsestidin
selvyys. Tami on omassa kehittamishankkeessani yksi suurimmista kysymysmerkeistd: saadaanko

tyopaikkaohjaajat mukaan verkkokeskusteluun ja jos saadaan, niin miten se opiskelijan ja ohjaavan



opettajan ndkokulmasta toimii? Taky-hankkeesta saatujen tulosten perusteella on todettavissa, etté
tyopaikkaohjaajien ja harjoittelua ohjaavien opettajien tietoisuus toistensa ajatusmalleista lisdédntyi.

Tama néhtiin yhteistyotd helpottavana tekijdnd. (Okkonen 2006, 93).

Kulttuurituotannon alalla tyopaikat ja tydorganisaatiot ovat hyvin monenlaisia ja niiden kanssa
yhteisty0ssd toimittaessa tarvitaan laaja-alaista ndkemysté eri toimialoista, niiden toimintamalleista
ja siitd kielestd, jolla kyseiselld toimialalla operoidaan. Kulttuurituotannon opiskelija saattaa
suorittaa harjoitteluaan suuressa organisaatiossa, jonka toimialana saattaa olla jokin ihan muu, kuin
kulttuuri. Esimerkiksi tietolitkennekonsernit ja kaupan alan suuret organisaatiot ovat alkaneet
tuottaa yhd enemmin asiakastilaisuuksia, joiden tuottaminen vaatii kulttuurialan laaja-alaista
osaamista. Suuren organisaation asiakastilaisuuden sisiltd saattaa olla teemoitettu ja elamyksellinen
tilaisuus, jolla on korkeatasoinen sisilto. Téllaisessa tilanteessa harjoittelua ohjaava opettaja saattaa
joutua paneutumaan aivan erilaiseen maailmaan liike-eldmén sdantoineen. Joskus yhteisen kielen
loytdminen saattaa olla haasteellista. Téllaisissa tilanteissa piddn myos verkossa tapahtuvan
harjoittelunohjauksen mahdollisuuksia melko haasteellisina. Onko yritysjohtajalla aikaa perehtya
verkkoalustan toimintaan? Miten hédn pystyy antamaan palautetta opiskelijan oppimisesta siten, ettid

opiskelija ja opettaja ymmartidvéit sen pedagogisesta nakokulmasta?

Saarnion (2006, 87-89) kokemusten mukaan verkko-opetuksen keskeinen hyoty harjoittelun
ohjauksessa on juuri vuorovaikutteisen opiskelun ja yhteisen tiedonrakentelun mahdollistuminen.
Téassd esimerkisséd opiskelijat kdyvit harjoittelunsa aikana verkkokeskustelua pienryhmissé, mutta
kaikilla opiskelijoilla on mahdollisuus seurata kaikkien pienryhmien keskusteluja. Myos ohjaavat
opettajat ja tydopaikkaohjaajat osallistuvat keskusteluihin pienryhmittdin. Kulttuurituotannon
koulutusohjelmassa téllaista vastaavaa jarjestelyd sovellettiin lukuvuonna 2004-2005, jolloin
ensimmaisen vuosikurssin opiskelijat suorittivat ensimmadistd harjoitteluaan. Verkkoympéristoa ei
kiytetty silloin. Harjoittelu tapahtui lukusuunnitelman mukaisesti kesélld ja se asetti harjoittelun
ohjaukselle omat haasteensa. Harjoitteluvalmennus tehtiin keviilli ja harjoittelun purku syksylld,
lukukauden alkaessa. Varsinaisen harjoittelun aikana kesilld opiskelijat eivit voineet saada
vilitontd ohjausta opettajilta heidin ollessa kesdlomalla. Opiskelijat oli jaettu n. 5 hengen ryhmiin,
jotka muodostivat vertaistukiryhmit toisilleen. Pienryhma toimi kesdharjoittelun ajan
vertaistukiryhmiind sdhkopostin vilitykselld. Opiskelijat saivat valmiit sdhkopostilistat ja
suppeahkon ohjeistuksen, jonka mukaan he pitivit sovitusti yhteyttd harjoittelun aikana. Opiskelijat
ottivat sahkopostikeskustelut mukaan omaan harjoitteluraporttiinsa haluamallaan tavalla.

Sahkopostikeskusteluja ei tarvinnut vélittdd ohjaaville opettajille.
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Saarnion (2006, 87) mukaan verkkokeskustelujen lisdksi oppimispéivékirja on osoittautunut
opiskelijan itsereflektion merkittdviksi vilineeksi. Saarnion esimerkisséd verkkokeskustelut ja
oppimispdivikirja ovat molemmat verkossa siten, ettd vertaisryhmai ja opettaja padsevéit lukemaan
niitd. Opettajan ohjauksen kannalta opiskelijan itsearviointikykyi ja sen kehittymistd on mahdollista
seurata juuri oppimispdivikirjan avulla. Tamén lisdksi opiskelija laatii vield erillisen itsearvioinnin,

johon ohjaava opettaja ja tyoelimiohjaaja antavat omat kommenttinsa.

Opettajan rooli on vahvasti ohjaava ja oppimista tukeva. Ei valmista tietoa syottdvi tai suoritusten
arviointia painottava. Ohjaavan opettajan rooli painottuu enemménkin opiskelijan itseoppimisen
tukemiseen seké asioiden ja niiden vilisten yhteyksien reflektointiin ja itsearviointiin. (Saarnio

2006, 88.)

3.2 ePeda -hanke: projektioppiminen ja PBL verkko-opetuksen lihtokohtina

ePeda -hanke on kuuden Itd-Suomen ammattikorkeakoulun yhteinen verkko-opetuksen
kehittdmishanke, joka on toteutettu vuosina 2004-2005. Hankkeessa mukana olevat
ammattikorkeakoulut ovat Eteld-Karjalan, Kajaanin, Kymenlaakson, Mikkelin ja Pohjois-Karjalan
ammattikorkeakoulut sekd Savonia-ammattikorkeakoulu. Hankkeen rahoittajana on toiminut
Opetusministerio. Hankkeessa on mallinnettu verkkopedagogiikkaa laatimalla yleinen
verkkokurssin tuottamisen prosessikuvaus. Tdmén lisidksi on tuotettu esimerkinomaisena
opintojaksona johtamisen kurssi, josta on laadittu sekd ongelmaperustaiseen oppimiseen, etti

projektioppimiseen perustuva verkkokurssi. (ePeda, 2006)

Sekd projektioppiminen, ettd ongelmaperustainen oppiminen verkko-ohjauksessa ovat
mielenkiintoisia ndkdkulmia myds oman kehittdmishankkeeni kannalta. Harjoittelun voitaisiin
katsoa soveltuvin osin olevan projektimaista, joskaan se ei tdytd kaikkia projektioppimisen
tunnusomaisia piirteitd. Harjoittelu on yksilosuoritus eiké projektiryhmén yhteinen, rajattu, tiettyyn
padmaiirdin tdhtddvi toimintojen sarja. Harjoittelu on kuitenkin suhteellisen pitkéikestoinen,
perustuu ennalta asetettuihin tavoitteisiin ja edellyttdd oppimisen (tai toimintojen) kulun seurantaa
ja raportointia. Kulttuurituotannon koulutusohjelmassa harjoittelu on usein opiskelijan
nidkokulmasta projektiluontoista. Oppija sopii useimmiten tietyn tai tiettyjen tyotehtdvien

suorittamisesta ja ldpiviemisestd ennalta sovitun ajan puitteissa. Luovan toimialan harjoittelun
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sisdltokuvauksessa puhutaan myos projektin ldpiviemisestda. Harjoitteluun tulisi kuulua

projektinomainen ja miéritelty kokonaisuus, josta opiskelija on sopivissa méirin vastuussa.

ePeda —hankkeen projektioppimisen verkkomallissa koko opintokokonaisuuden tuottaminen on
jaettu neljdén eri vaiheeseen. Ensimméiseni vaiheena on opintojakson ideointi, jonka tarkoituksena
on selvittdd soveltuuko haluttu opintojakso verkko-opetukseen, onko kohteena olevan
opiskelijaryhmin tieto-taito riittdvad verkko-opiskeluun ja soveltuvatko opiskeluympiristot ja
kiytossd olevat resurssit verkko-opiskeluun. Toisena vaiheena on oppimisprosessin ja opintojakson
sisdllon suunnittelu. Oppimisprosessin suunnittelussa tehdddn valintoja ja ratkaisuja opiskelijan
kiytettivissd olevista menetelmistd ja arvioinnista. Opiskelijan oppimisen tukena voi olla
esimerkiksi portfolio, oppimispéivikirja tai itsereflektio. Verkkokurssin valmistamisen kolmantena
vaiheena on tuottaminen, jolla tdssd tarkoitetaan sekd opiskelumateriaalin tuottamista, etté
tarvittavien teknisten ratkaisujen tuottamista, kuten verkkoalustalle tulevien keskustelufoorumien
avaamista tai tehtdvien palauttamista varten olevien kansioiden luomista. Neljidntend ja viimeisend
vaiheena on opintojakson toteutus. Tédssd havainnoidaan sitd, miten projektioppimisen mallia

voidaan soveltaa johtamisen oppimiseen verkkokurssina. (ePeda, 2006)

4 VERKKO-OPPIMISYMPARISTO OHJAUKSEN JA OPPIMISEN TUKENA

Kulttuurituotannon koulutusohjelmassa on kéaytossd Moodle -verkkoympiristo. Jotkin
koulutusohjelmaan kuuluvat opintojaksot voi suorittaa kokonaisuudessaan verkko-opintoina,
suurimmalta osalta verkkoympiristod kidytetddn ldhiopetuksen rinnalla. Verkkoalusta toimii hyvin
tilanteissa, joissa on tarpeellista saada oppimateriaalia ryhmén kayttoon siten, ettd ryhméin
kuuluvat opiskelijat voivat itsendisesti saada haltuunsa opintojakson materiaalin ja tehtdvdnannot.
Yhden opintojakson suoritusvaatimukset, tehtidvét ja materiaalit on tdlloin mahdollista saada
keskitetysti yhteen paikkaan. My0s oppimistehtdvien palautukset ja niihin liittyvét ohjaustilanteet
saadaan keskitetysti yhteen paikkaan. Néin ollen verkkoalustan edut ldhiopetuksen tukena ovat

saatavuus ja tehokkuus.

Harjoittelunohjauksessa ldhiopetustilanteet ovat erilaisia ja joskus myds jirjestelyiltdin hankalia tai
jopa mahdottomia. Ohjaava opettaja ei aina paase ohjauskidynneille harjoittelupaikkaan. Harjoittelu
saattaa tapahtua sellaisena aikana, jolloin opettajan ei ole mahdollista suorittaa vierailua

harjoittelupaikalle. Kulttuurialalla téllaisia tilanteita syntyy suoritettaessa harjoittelua
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tapahtumaluonteisissa oppimisympaéristoissd. Usein kulttuurialan tapahtuma on lyhytkestoinen ja
itse tuottamisprosessi eli tapahtuman valmistelu saattaa tapahtua hyvinkin vapaamuotoisessa
organisaatiossa. Tilloin opettajan on vaikeaa saada harjoittelunohjauskiynteji ajoitettua muun
opetustyon ohelle siten, ettd tapahtumaluonteisessa harjoittelupaikassa olisi mahdollista vierailla.
Tillaisissa tilanteissa myos tyopaikkaohjaajan tapaaminen on joskus vaikeasti jarjestettavissi ja
yhteydenpito hoidetaan silloin puhelinkeskustelujen ja sdhkopostin vilitykselld. Toinen
ongelmakohta on opettajien kesdlomien ajalle sijoittuvat harjoittelut. Harjoittelujaksot sijoittuvat
lukusuunnitelmassa lukuvuoden ajalle, mutta kdytdnnossi harjoitteluja suoritetaan ndiden
normiaikojen ulkopuolella ja silloin opiskelija jaid ulkopuolelle harjoittelunohjaukseen kuuluvista
info- ja valmennustunneista seki opettajan vierailusta harjoittelupaikalla. Harjoittelu normiajan
ulkopuolella ei ole tédsti syysti tarkoituksenmukaista ja opiskelijoita pyritdin ohjaamaan
suorittamaan harjoittelujaksonsa niille varattuna aikana. Poikkeuksia toki on ja silloin ohjauksesta
sovitaan yksilollisesti opiskelijan kanssa. Télloin ohjauksena yleensi on henkilokohtainen
harjoitteluvalmennus ja harjoittelun purku. Niissi tapauksissa harjoittelupaikalla ei vierailla, vaan

ohjataan puhelimitse ja sahkopostitse.

4.1 Harjoittelunohjausymparisto

Mikkelin ammattikorkeakoulun kéyttoon suunnittelemani Moodle-ohjelmassa toimiva
harjoittelunohjausympiristo on tarkoitettu opiskelijan, tydopaikkaohjaajan ja ohjaavan opettajan

kayttoon. Aineisto késittda oman materiaalin sekd tyopaikkaohjaajalle, ettd opiskelijalle.

Tyopaikkaohjaajalla tarkoitetaan henkilod, joka ohjaa opiskelijaa tydpaikalla hiinen suorittaessa
harjoitteluaan. Opiskelijan rooliin kuuluu hankkia harjoittelupaikka itse ja sopia yhdessi tyopaikan
edustajien kanssa tyopaikalla tapahtuvasta ohjauksesta. Tyopaikkaohjaaja nimetdin opiskelijan
harjoittelusuunnitelmaan. Ohjaavalla opettajalla tarkoitetaan sitd opettajaa, joka on nimetty
opiskelijan harjoittelun ohjaajaksi. Tdmi opettaja vastaa harjoitteluvalmennuksesta,
harjoittelunaikaisesta ohjauksesta ja harjoittelun jdlkeen tapahtuvasta ns. purusta. Harjoittelun purku
tapahtuu pienryhmaéssi ja se toteutetaan harjoittelujakson jilkeen, ldhiopetuksena. Opiskelija laatii

harjoittelustaan raportin ja tuo sen mukanaan harjoittelunpurkutunnille.

Tyopaikkaohjaajan materiaaliin kuuluu:
-oppilaitoksen ja koulutusohjelman esittely

-tyopaikkaohjaajan, opiskelijan ja ohjaavan opettajan roolien kuvaus
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-harjoittelujaksojen kuvaukset ja niiden ajoittuminen tutkintokokonaisuuteen
-palautelaatikko tyopaikkaohjaajan laatiman palautteen vastaanottamiseksi (palaute opiskelijalle
harjoittelujaksosta)

-palautelaatikko oppilaitokselle annettavaa palautetta varten

Tyopaikkaohjaaja pidsee halutessaan selaamaan myos opiskelijalle tarkoitettua materiaalia ja hin
pystyy téten tutustumaan myos harjoitteluun kuuluviin sopimus- ja lomakepohjiin seké opiskelijan
oppimispdivikirjan tehtavinantoon. Tyopaikkaohjaaja pddsee halutessaan osallistumaan myos
alustalta 16ytyviin keskustelufoorumeihin.

Hin voi ottaa alustan kautta yhteyttd opiskelijaan tai oppilaitoksen edustajaan, esimerkiksi

ohjaavaan opettajaan.

Opiskelijan materiaaliin kuuluu:

-kuvaukset kaikista kolmesta tutkintoon kuuluvasta harjoittelujaksosta
-kaikki harjoitteluihin liittyvit sopimus- ja lomakepohjat: harjoittelusopimus,
harjoittelusuunnitelma ja —raportti, sekd oppimispaivékirjan tehtdvananto

-keskustelufoorumit kaikkia harjoittelujaksoja varten

Harjoitteluun liittyvit lomakkeet ovat yhdenmukaiset HARKE —harjoittelun kehittdmishankkeen
laatimien suositusten kanssa (HARKE, 2006). HARKE -hanke on vuosina 2004-2006 toteutettava
Opetusministerion rahoittama harjoittelun kehittimishanke. Hankkeessa ovat mukana kaikki
Suomen ammattikorkeakoulut, tydmarkkinajirjestot, opetusministerid ja SAMOK ry. HARKE —
hankkeen puitteissa on kehitetty ammattikorkeakoulujen harjoittelua kokonaisuudessaan ja
paneuduttu erityisesti harjoittelunohjauksen kehittamiseen. Hankkeen tuloksena on syntynyt
runsaasti artikkeleita, julkaisuja ja valtakunnallisesti yhdenmukaiset lomakkeet
ammattikorkeakoulujen harjoittelujaksoja varten. Olen ollut mukana joissakin hankkeen

seminaareissa ja tutustunut hankkeen myoti syntyneeseen materiaaliin.

4.2 Keskustelufoorumit — vuorovaikutuksellinen ohjaus

Verkkoalustalla olevat keskustelufoorumit toimivat verkossa tapahtuvan oppimisprosessin tukena.
Verkkoalustan keskustelufoorumit mahdollistavat vertaiskeskustelut (opiskelija-opiskelija),
ohjaukselliset tilanteet (opiskelija-opettaja) sekd tyoelamin ja oppilaitoksen vilisen keskustelun

(tyopaikkaohjaaja-opettaja).
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Kaikilla néilld keskusteluilla on oma funktionsa. Opiskelijoiden vilinen kommunikointi vahvistaa
vertaistukea ja mahdollistaa yhteisollisen tiedon rakentumisen. Teemoitettu tai muutoin ohjattu
keskustelu toimii parhaiten uuden tiedon ja yhteisollisen tiedon tuottamisessa. (Luoto ja Leppisaari
2005, 132) Talloin verkkokeskustelua ohjaavan opettajan tulee muodostaa hyvin pohdittuja ja
pedagogisesti perusteltuja ongelmalidht6isid teemoja, joita verkko-oppijat késitteleviit
keskustelualueella. Ohjauksen merkitys tissi tilanteessa korostuu. Sinédnsé vertaistuen ja sosiaalisen
viestinnén tavoitteet saavutetaan verkkokeskusteluissa ilman ohjattua ja teemoitettua
keskusteluakin. Onkin tdrkeidd, ettd verkko-opiskelua ohjaava opettaja tiedostaa verkkokeskustelulle

asetetut tavoitteet ja suunnittelee oppimisen ohjauksen niistd lahtokohdista.

Verkkokeskustelut tulee liittd4 paitsi tietysti kyseessd olevan opintojakson tavoitteisiin, niin myos
valittuun oppimiskésitykseen. Valitun oppimiskésityksen my6td myos ohjaajan rooli voi muodostua
erilaiseksi. Verkkokeskustelua ohjaava opettaja voi ottaa hyvinkin ohjaavan ja rajaavan roolin tai
hén voi olla keskustelua avoimemmin ohjaava. Matikaisen (2003, 127) mukaan ohjaajan kédyttdmén
kielen merkitys on voimakas. Esimerkiksi esittdessdin kysymyksid opettaja voi asettaa avoimia
kysymyksid, jotka kannustavat pohtimaan annettua aihetta ja jattaviat mahdollisimman paljon

opiskelijan omalle oivallukselle tilaa.

Tamin kehittamishankkeen tapausesimerkkini olevalla Moodle-verkkoalustalla ohjataan
harjoittelujaksoa ja ohjaavia opettajia on useampia. Yksi vuosikurssi on jaettu keskiméérin neljdin
ryhméén eli ohjaavia opettajiakin on siis neljd. Nyt, ohjausalustaa testatessamme, olemme
paittdneet, ettd kaikki harjoittelua ohjaavat opettajat osallistuvat verkkokeskusteluihin ja
keskustelevat tdten koko vuosikurssin kanssa, eikd vain omien ohjattavien opiskelijoidensa kanssa.
Niahtdviksi jad, onko tdméa hyvai jirjestely. Joka tapauksessa verkkokeskusteluissa ohjaavan
opettajan rooli on tukea opiskelijan ammatillista kasvua ja ohjata titen verkossa kiytivid
keskusteluja pedagogisesti ja ammatillisesti oikeaan suuntaan (Saarnio 2006, 88). Keskusteluun
osallistuva opettaja antaa tilaa rikkaalle keskustelulle, mutta huolehtii siitd, ettd teemoitettu

keskustelu pysyy sille asetetuissa rajoissa ja palvelee titen oppijan pidmaaria.

Tyopaikkaohjaajan ja opettajien vilinen keskustelu organisoituu vapaasti. Verkkoalusta toimii
yhtend mahdollisena viylind, jonka kautta tyopaikkaohjaaja saa tietoa oppilaitoksesta ja
koulutusohjelmasta. Hinelld on my6s mahdollisuus ottaa yhteyttd oppilaitokseen tai haluamaan

opettajaan verkkokeskustelun kautta. Télld hetkelld on mahdotonta tietdd, kuinka hyvin

15



tyopaikkaohjaajat on mahdollista saada mukaan verkkokeskusteluun ja mité se heille pystyisi
tarjoamaan. Tyopaikan kannalta verkkokeskustelu olisi kuitenkin hyvi viyld keskusteluun
oppilaitoksen ja yleensid ottaen ammatillisen koulutuksen kanssa, mutta my0s toisten tydopaikkojen

ja alan organisaatioiden kanssa.

S VERKKOPEDA GOGIIKKA HARJOITTELUNOHJAUKSESSA

Oppimisympiristolla tarkoitetaan yleensd luokkahuonetta tai muuta tilaa tai paikkaa, jossa opetus
tapahtuu. Kulttuurituotannon koulutusohjelmassa on yhi enemmin alettu korostamaan nikemyst,
jossa oppimisympéristot integroituvat tydeliméédn ja muodostuvat konkreettista tilaa vapaammin.
Opiskelijan oppimisympéristona voi olla jokin organisaatio, yhdistys tai esimerkiksi oppilaitoksessa
toimiva osuuskunta. Oppimisympéristona voi olla my6s Internetisséd oleva verkko. Yhtilailla
erilaiset oppimisympdristot voivat my0s sulautua yhteen ja muodostaa nédin uudenlaisen
oppimisympdriston, jossa opiskelija oppii ja saa ohjausta tydeldmikontekstissa, mutta on toimijana
myo6s verkkoympiristossd. Verkkopedagogiikan keinoin on mahdollista mukauttaa ohjauksen
keinoja vastaamaan tdllaista uudenlaisissa oppimisympiristoissa tapahtuvaa oppimista.(Matikainen

2003, 28.)

Verkko-opetusta voidaan tarkastella opetusmenetelminé joka voi olla esimerkiksi sisdltokeskeinen
tai oppimiskokemuskeskeinen. Sisédltokeskeisessi ldhestymistavassa verkkomateriaali on kirjallisen
materiaalin kaltaista. Oppimateriaalia on runsaasti verkossa ja oppimistehtidvét ovat usein
materiaalin jilkeen. Materiaalilla on selked ja hierakkinen jdsentymistapa. Tillainen
verkkomateriaali toimii parhaiten ldhiopetuksen tukena siten, ettd paino on kuitenkin

lahiopetuksella. (Kiviniemi 2005, 22.)

Oppimiskokemuskeskeisessi tyylissd verkkomateriaali toimii opiskelun jidsentdjidnd ja
oppimisprosessin tukena. Materiaali mahdollistaa itsendisen opiskelun ja kannustaa
itseohjautuvuuteen. Materiaali on tidssid viline oppimistehtidvén suorittamiseksi, ei itsetarkoitus.
(Kiviniemi 2005, 27-29.) Itseohjautuvuudella tarkoitetaan tdssd opiskelijan omaa vastuuta oman

oppimisprosessin eteenpidin viemisestd (Lehto, Lehto & Vaara-Sjoblom 2005, 41).

Muita mahdollisia tapoja luokitella verkkomateriaalia ovat mm. moduulipohjainen tapa, jossa

verkkomateriaali laaditaan siten, ettd opittava asia muodostuu erilaisista osakokonaisuuksista,
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moduuleista. Téalloin on mahdollista ohjata oppimisprosessia madrittimilla moduulien
suorittamisjdrjestys tai vaihtoehtoisesti antamalla opiskelijalle mahdollisuus maérittai

suorittamisjdrjestys ja oman oppimisen eteneminen sen myoti. (Kiviniemi 2005, 25-26.)

Verkkomateriaali on mahdollista rakentaa my®os siten, ettd se muodostuu ongelmanratkaisu- tai
projektikeskeisesti. Tédssd tapauksessa verkkoympiristoon voidaan organisoida pitkédkestoinenkin
oppimisprosessi ja materiaali voidaan organisoida projektin etenemisen mukaisesti. Toisaalta
tassakin on mahdollista toteuttaa materiaalin muotoilu siten, ettd projektin tai ongelmanratkaisun
vaiheiden myo6td materiaali muodostuu ja jasentyy opiskelijoiden toimesta oppimisprosessin

edetessi. (Kiviniemi 2005, 30.)

Tamin kehittamishankkeen aikana suunniteltu harjoittelunohjausympéristd noudattelee eniten

edelld mainituista luokitteluista oppimiskokemuskeskeistd mallia. Siind kokemuksellinen

oppiminen korostuu ja oppimiskokemuksen muodostaa opiskelijan oma kokemus ja sen reflektointi.

Opiskelija oppii harjoittelukokemuksestaan, mutta my0os erityisesti itsereflektion kautta kiydyistd

pohdinnoista.

5.1 Oppimiskokemuskeskeinen malli

Harjoittelunohjausympéristo on pedagogiselta malliltaan oppimisprosessia tukeva. Ohjausympiristo

jasentdd oppimista ja toimii harjoittelunohjauksen tukena. Opintokokonaisuutena harjoittelu

muodostaa melko pitkdaikaisen prosessin, johon opiskelijan ndkokulmasta kuuluu harjoittelujaksoa

edeltdvit teoriaopinnot, harjoittelupaikan etsiminen, harjoittelun oppimistavoitteiden suunnittelu,
itse harjoittelu, harjoittelun raportointi ja saavutettujen oppimistulosten reflektointi sekéd saadun
kokemuksen liittiminen opiskeltavaan tutkintokokonaisuuteen. Harjoitteluprosessi on kuvattuna

kuviossa 1.

Téssd harjoitteluprosessissa harjoittelulle asetettavat oppimistavoitteet vastaavat funktioltaan
oppimistehtivid. Lihtokohta on hieman samankaltainen ongelmaperustaisen oppimisen
pedagogiikan kanssa. Ongelmaperustaisen oppimisen (Problem-Based Learning eli PBL)
ldhtokohtana on oppimisen organisoiminen ldhtokohtana olevan ongelman ympérille (Poikela &
Poikela 2005, 27). Opiskelijjalla ei ole kéytettdvissddn valmiita oppimistehtdvid, vaan hin asettaa
itse, omista ldhtokohdistaan alkaen itselleen oppimistavoitteet. Kuten ongelmaperustaisessa

oppimisessa, myos harjoitteluun valmistautuessaan opiskelijan tulee pystyéa sijoittamaan

17



oppimistavoitteensa oman tutkintonsa ammatillisen kasvun vaiheeseen siten, ettd asetetut tavoitteet
ovat realistisia ja hdn pystyy saavuttamaan ne omista ldhtokohdistaan kisin. Toisin sanoen,
pystyikseen asettamaan oppimistavoitteita opiskelijan tulee tunnistaa oman ammatillisen kasvunsa
vaihe. Opetussuunnitelmassa kullekin kolmelle, tutkintoon kuuluvalle harjoittelulle on asetettu omat
tavoitteensa. Nami ohjaavat osaltaan harjoittelupaikan valintaa. Opiskelijan oma tuntemus omasta
ammatillisesta osaamisestaan ja omat kiinnostuksen kohteet suuntaavat harjoittelupaikan lopullista

valintapditosta.

EDELTAVAT TEORIAOPINNOT
Oman ammatillisen kasvun vaiheen

tunnistaminen
HARJOITTELUN
HARJOITTELUPAIKAN TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN
2. ETSINTA/VALINTA Harj oittelusuunnitelman laatiminen
Opiskelijan rooliin kuuluva Harjoitteluvalmennus pienryhméassi
(ohjaava opettaja)

HARJOITTELU
Oppimispaivakirja OPPIMISEN REFLEKTOINTI
3. | Vertaiskeskustelut verkkoalustalla Harjoitteluraportin laatiminen
Tyopaikkaohjaajan tuki Tyopaikkaohjaajan palaute

Ohjaavan opettajan tuki

OPPIMISEN REFLEKTOINTI
4. HARJOITTELUN PURKU Saavutettujen oppimistavoitteiden
Pienryhmitilanne (ohjaava opettaja) tunnistaminen
Vertaisryhma Opitun liittiminen teoriaopintoihin
ja tutkintokokonaisuuteen

KUVIO 1. Harjoitteluprosessi opiskelijan nikokulmasta

Oppimisprosessia leimaa myos konstruktiivisuus. Opiskelija ei ole valmiin tiedon vastaanottaja,
vaan hin rakentaa omien kokemuksiensa, saamansa ohjauksen ja harjoittelua edeltidvien
teoriaopintojen kautta uutta tietoa. Aiemmin saatu tieto liittyy osaksi uutta, nyt syntyvéii tietoa.
Kokemuksellinen tieto kiinnittyy teoreettiseen tietoon ja saa uusia merkityksid. Verkkoalustalla
tapahtuvan vertaiskeskustelun kautta tuotetaan myos uutta tietoa. Saatuja harjoittelukokemuksia
pystytdidn jakamaan toisten opiskelijoiden kanssa ja nédin soveltamaan toisten kokemuksia osaksi

omaa oppimista.
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Verkkoalustan funktiona on myos ohjata opiskelijaa itseohjautuvuuteen. Itseohjautuva opiskelija
hakeutuu itse uuden tiedon direlle, tunnistaa oman osaamisensa ja tiedostaa niiti alueita, joilla
hinelld on puutteita. Itseohjautuvan opiskelun edellytykseni on siis metakognitiivisten taitojen
kehittyminen. Itseohjautuva opiskelija pystyy hyodyntdméaén harjoittelussaan saamiaan kokemuksia
ja oppimiskokemuksiensa reflektoinnin kautta muodostamaan niistd kokemuksista uutta tietoa.
Tdssd on huomattava, ettd itseohjautuva opiskeluorientaatio edellyttdd voimakasta motivoitumista
opiskeluun. Kulttuurituotannon koulutusohjelmassa verkko-ohjaus harjoittelujaksolla on uusi asia ja
tama on huomioitava ajateltaessa opiskelijoiden ldhtokohtia opintojakson suorittamiseksi.
Mahdollisuus saada verkossa ohjausta on uusi ja toimii perinteisen ohjauksen lisénid. Opiskelijan
nikokulmasta mitiin ei siis oteta pois, vaan olemassa olevaa ohjausmenetelmii vahvistetaan
verkkopohjaisella ohjauksella. Harjoitteluun liittyvit asiakirjat (harjoittelusuunnitelma ja —raportti)
ovat aiemminkin sijainneet verkossa, silld ne on taytynyt tulostaa MAMKin opiskelijoille
suunnatulta verkkosivustolta, Studentista. Erona entiseen on, ettd kaikki harjoitteluun liittyva
materiaali on nyt yhdessd paikassa ja samassa paikassa on mahdollisuus verkkokeskusteluun ja
ohjauksen saamiseen. On mielenkiintoista ndhdd miten tdmé uusi lisimahdollisuus vaikuttaa
opiskelijoiden motivaatioon. Ndhddinko verkkoalustan tarjoamat mahdollisuudet mielenkiintoisena

ja kenties helpottavana tukena opiskelulle vai ndhdddnko se uhkana ja lisdatyona.

5.2 Konstruktivistinen oppimisnikemys verkko-opetuksessa

Yleisesti médriteltynd konstruktivismi ymmarretiddn tiedon rakentamisena, konstruoimisena. Siiné
on keskeistd oppijan rooli kokemusten, havaintojen ja informaation kisittelijdna. Tarkasteltaessa
konstruktivistista oppimisndkemystd 1dhemmin, voidaan siini erottaa erilaisia suuntauksia.
Radikaali konstruktivismi ja sosiaalinen konstruktivismi eivit eroa kovinkaan paljoa teoreettisella
tasolla, mutta sovellettaessa niitd verkko-opetukseen ne paityvit melko erilaisiin ratkaisuihin.
Pantzarin (2001, 114-115) mukaan maédériteltyné radikaalinen konstruktivismi painottavat yksilon
vastuuta tiedon konstruoijana. Yksilo havainnoi ympiristddin ja sithen liittyvédd informaatiota.
Niistd havainnoista ja kokemuksesta yksilo muodostaa tietoa. Sosiaalisessa konstruktivismissa sen
sijaan yksilo kommunikoi muiden yksiloiden kanssa ja tdmi kanssakdyminen on oleellinen osa

tiedon muodostamista. Tietoa muodostetaan myos yhteisen prosessin tuloksena.

Opetuksessa tdytyy myos antaa tilaa tulkinnalle, kysymyksille ja oppijan omakohtaisuudelle. Uusi
tieto rakentuu oppijan subjektiiviselle perustalle. Kokonaisuus hahmottuu osista ymmarryksen ja

oivalluksen myo6td. Uusi asia muodostaa uusia merkityksid. Taméa oppimiskésitys tukeutuu
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konstruktivistiseen ndkemykseen oppimisesta. Tynjdlan mukaan (Tynjdld 2000, 43) oppija rakentaa
itse oman merkityksensi uudesta asiasta ja tdiméa tapahtuu henkilon omiin kokemuksiin ja aiempiin

tietorakennelmiin pohjautuen.

6 POHDINTA

Kehittamishankkeeni toteuttaminen on jakautunut verkko-oppimisympériston suunnitteluun,
verkkopedagogiikkaan perehtymiseen sekd hankkeen raportointiin. Harjoittelunohjausalustan
suunnittelutyd kidynnistyi ensin pohdinnoilla: mité laadittavassa oppimisympéristossi tulee voida
tehdd ja millaista materiaalia sielld tulee olla. Léksin liikkeelle kiyttdjidldahtoisestd ndkokulmasta,
jossa tarkastelin verkkoalustan tulevia kdyttdjid ja niitéd tarpeita, joita ndma kayttdjit alustalle
asettavat. Kayttdjind ovat opiskelijat, ohjaavat opettajat ja tyopaikkaohjaajat. Verkkomateriaalin
tulee olla kdytdnnollistd ja tarkoituksenmukaista. Sen tulee olla tarpeeksi informatiivista, mutta

sellaisessa muodossa, ettd sen kdyttomukavuus siilyy.

Verkkoalustan materiaalin muodostavat harjoittelun tavoitteiden ja sisdltojen kuvaukset,
harjoitteluasiakirjojen lomakepohjat sekd kommunikointiin tarvittavat keskustelufoorumit ja
materiaalin palautuskansiot. Perinteisesti tarkasteltuna harjoittelun ohjausalustalta ei 10ydy
teoriatietoa sellaisenaan. Esimerkiksi artikkeleita tai verkkojulkaisuja ei ole laitettu verkkoalustalle.
Harjoittelunohjausalustan tarkoituksena on toimia nimensid mukaisesti ohjauksen vélineend. Sen
tulee toimia apuna sellaisissa tilanteissa, joissa ohjattava ja ohjaaja ovat fyysisesti kaukana
toisistaan. Alustan tulee myos toimia paikkana, josta harjoitteluun liittyvin informaation 16ytia

nopeasti ja keskitetysti.

Harjoittelunohjausalusta on nyt ensimmaiisessd koekédytossi ja sen jilkeen suoritan ohjausalustan
arvioinnin. Kerdén kaikilta verkkoalustan kayttdjilta kirjallista tai suullista palautetta ohjausalustan
toimivuudesta ja kidyttokokemuksista. Arvioinnissa noudatan ePeda —hankkeen suosittelemaa
evaluoinnin sisédltorakennetta. Asetan arvioinnin kohteeksi kdyttdjien kokemukset, teknisen
toimivuuden seké tuotetun ohjausalustan sopivuuden harjoittelun ohjaukseen. Tassi tarkastelen
harjoitteluprosessia opiskelijan, ohjaavan opettajan sekd tyopaikkaohjaajan nikokulmista, kun
ldhiopetuksen ja tapaamisten tukena kdytossd on ollut verkkoympéristo. Tutkin nédiden eri
toimijoiden toimintoja yksittdisind toimijoina, mutta myds ryhmin toiminnan kannalta. Miten

vertaistuki ja —ohjaus on sujunut? Onko verkko-oppimisymparisté ohjannut opiskelijaa
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itseohjautuvuuteen ja konkretisoinut harjoittelun kytkeytymisti osaksi tutkintokokonaisuutta? Miten
kommunikointi eri toimijoiden vililld on sujunut? Miten verkkoalusta on toiminut opettajan

ohjauksen tukena? (ePeda, 20006)

Saadun palautteen ja sen analysoinnin jdlkeen suoritetaan tarpeellisia muutoksia ohjausalustan
parantamiseksi ja kehittimiseksi edelleen. Harjoittelunohjausalustaa on mahdollista soveltaa eri
koulutusaloille. Sitd on mahdollista kehittdd myds enemmin kommunikatiiviseen suuntaan.
Esimerkiksi harjoittelun aikana olisi mahdollista laatia ohjatun verkkokeskustelun liséksi
oppimistehtivid, jotka ohjaisivat ja tukisivat opiskelijaa hinen oppimistavoitteissaan. Toisaalta
tdma olisi melko haasteellista kulttuurituotannon koulutusohjelmassa, jossa samaa harjoittelua
suorittavat opiskelijat saattavat olla hyvinkin erilaisissa harjoittelupaikoissa ja —tehtédvissa. Silloin
yhteismitallisten oppimistehtdvien laatiminen olisi haastavaa, mutta ei mahdotonta. Tilld hetkelld
ohjausalustan ollessa koekédytosséd painottuu eniten ohjattujen ja teemoitettujen keskustelujen ja
verkkoon palautettavien harjoittelusuunnitelmien ja —raporttien roolit. Opiskelijat pystyviit
tarkastelemaan toistensa harjoittelusuunnitelmia ja hyddyntaméén niitd oman oppimisen
taydentdjind sekd verkkokeskustelun taustana. Tdhén saakka harjoittelusuunnitelmat on kisitelty
suullisesti pienryhmétilanteessa ja tuolloin ryhméén kuuluvien toisten opiskelijoiden
oppimistavoitteet ovat saattaneet jiddd melko kaukaisiksi ja vertaistuen ldhtokohtana ollut tausta on
ollut puutteellinen. Oletan, etti toisten opiskelijoiden oppimistavoitteisiin tutustuminen antaa
paremman ldhtokohdan vertaistuelle ja avaa myods omien tavoitteiden tarkastelua uudella tavalla.
Myos itsereflektioon se on antaa erialaista ndkokulmaa. Itsereflektio on kuitenkin omien

toimintojen arviointia suhteessa johonkin.
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