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THVISTELMA

Opinnaytetyoni tarkoitus oli tutkia avointa varhaiskasvatusta Heinolassa. Tutki-
muksesta nousseita tuloksia kaytetaan Silta-hankkeen arvioinnissa. Avointa péi-
vakoti toimintaa on ollut Heinolassa 2006 vuodesta alkaen. Perhekeskustoiminnan
myota lapsiperheiden palveluita on lisatty.

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelméaa. Aineisto kerattiin
kyselylomakkeella, joka keréttiin avoimen péivakodin tiloissa. Tutkimuksessa
keskityttiin kolmeen kasitteeseen, vertaistukeen, yhteisollisyyteen ja osallisuuteen.
Néiden kasitteiden kautta haluttiin lahestya vastaajia ja saada heidan nakékulman-
sa avoimen paivakodin palveluista.

Lahdemateriaalit keskittyivat edella mainittujen kolmen paakasitteen mukaan ja
lisaksi materiaalia nousi sosiaalipedagogiikan nakdkulmasta. Paéakésitteet ovat
sosiaalipedagogisen toiminnan menetelmia joten oli luontevaa yhdistaa nama asi-
at.

Aineistoa tutkimukseen tuli 29 kappaletta. Aineistosta nousi selkeéasti kéayttédjien
mielipide toiminnasta. Vertaistuen kokemus oli vahva. Yleisin syy miksi vastaajat
olivat osallistuneet toimintaa oli, etta he kokivat kaipaavansa toisten aikuisten
seuraa ja lapset tarvitsivat virikkeitd. He tunsivat paasevansa osallisiksi toimintaan
ja pystyvansé vaikuttamaan asioihin. He kokivat avoimen paivékodin tarjoavan
juuri néité asioita. Kayttajat toivat esille toiminnan tarkeyden kotona lastaan hoi-
taville perheille.

Avainsanat: Avoin varhaiskasvatus, yhteisollisyys, osallisuus ja vertaistuki
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ABSTRACT

The purpose of the thesis was studying the open pre-school education available in
Heinola, Finland. The research results will be used in the assessment of a project
called Silta. Open day-care centres have been in operation in Heinola since early
2006. The number of services available to families with children was increased
after a family centre was established.

The thesis was done using a qualitative research method. The data was collected
using a questionnaire available in the facilities of the open day-care centre. The
study focused on three concepts: peer support, community-based approach and
involvement. These concepts were used as an aid in approaching the respondents
and obtaining their views regarding the services of the open day-care centre.

Source materials were selected based on these three main concepts, and materials
pertaining to the social pedagogy viewpoint were also selected. The main concepts
used were social pedagogy methods, and thus it was only natural to combine these
issues.

29 questionnaires were received for the study. The data clearly indicated the users’
opinions about the activity. They felt they had received plenty of peer support. The
most common reason why the respondents were involved in the activity of the
open day-care centre was because they felt they needed the company of other
adults and they felt that their children needed some form of stimuli. They felt that
they were involved in the activities and could influence issues. They felt that the
open day-care centre provided them with exactly what they wanted. They pointed
out that the activities are important for people caring for their children at home.

Key words: Open Pre-school education, community-based approach, involvement,
peer support.
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1 JOHDANTO

Taman opinndyte tyon tarkoitus on tutkia Heinolan kaupungin tarjoamia avoimen
varhaiskasvatuksen palveluita lapsiperheille. Tutkimuksen avulla haetaan vastaus-
ta palveluiden kayttoon. Tama tutkimus myos palvelee Silta-hanketta ja sen arvi-

ointia tuottamalla vastauksia palvelun kéytosta Heinolassa.

Valitsin aiheekseni avoimen paivakotitoiminnan Heinolassa, koska tdmé palvelu
oli merkittava lisa alle kouluikéisten lasten perheille. Itse kolmen lapsen &itina
kaipasin suuresti vertaistukea ja paikkaa minne lahted lasten kanssa. Vuonna 2005
aiteja kokoontui Elaménkaaritalolle Heinolassa maanantaisin. Kokoontumisissa ei
ollut mitd4n ohjattua toimintaa eika se ollut kunnan jéarjestdméaa toimintaa. Tuli

esille tarve avoimelle péivakotitoiminnalle.

Heinolassa toimi Proomu-hanke vuosina 2006- 2008. Td&mé hanke kehitti Heino-
laan perhekeskustoimintaa ja avointa varhaiskasvatustoimintaa. Perhekeskustoi-
minnassa palveluiden keittdminen painottui alle kouluikaisten lasten perheisiin.
Vertaisryhméatoiminta oli yksi punainen lanka perhekeskuksen toiminnassa. Silta-
hanke, kasvava perhe- ja kehittdmiskeskus on jatkoa Proomu-hankkeelle, tima
hanke toimii vuosina 2009 - 2011. Silta-hankkeen tavoite on jatkaa perhekeskus-

toiminnan kehittamista ja laajentaa palveluita myos kouluikéisten lasten perheille.

Heinolan tyollisyystilanteen heikentyminen tuo oman haasteensa lasten- ja nuorten
palveluille. Hankkeiden tarkoituksena on ollut ennaltaehkéiseva ty6 perheiden ja
lasten parissa. Avun ja tuen tuominen perheité lahelle on kddenojennus ammatti-
ihmisilta perheille. Avoin péivékoti parhaimmillaan tarjoaa perheille uusia yhtei-
s0j4, osallisuutta ja vertaistukea. Kanssakdyminen toisten perheiden kanssa ja
osallistuminen auttaa perheitd jaksamaan arjessa. Perheiden hyvinvointi nékyy

lapsissa ja nuorissa.



2 VARHAISKASVATUS JA LAINSAADANTO

Yksi méaritelmé varhaiskasvatuksesta nostaa varhaiskasvatuksen tarkeimmaksi
tehtdvaksi lapsen elinikdisen oppimisen perustan luomisen. Taman tehtdvana on
turvata tasa-arvoinen mahdollisuus kehittyd ihmisena ja tulevaisuudessa opiske-
lussa. Tarkoitus ei ole tasapéaistéa lapsia, vaan jokaisen lahtokohdista huolimatta
lapsella tulee olla mahdollisuuteen kasvaa hyvén itsetunnon omaavaksi ihmiseksi.
Liséksi tarkeéksi asiaksi nousee lapsen hyvé elama ja onnellisuus, tdma kiteytyy
hyvaan lapsuuteen jossa kiintymys ja yhteisollisyys ovat merkittdvassa osassa
(Puhakka 2003, 16).

Varhaiskasvatuksessa on kyse vuorovaikutuksellisesta toiminnasta. Sit4 voidaan
toteuttaa erilaisissa toimintaymparistoissa. Varhaiskasvatus on ennen kouluikéa
tapahtuvaa vuorovaikutuksellista toimintaa lapsen ja aikuisen vélilla ja toiminta
on yhteisollista. Varhaiskasvatus on lapsen elinympéristdjen yhdessa toteuttama
toiminta ja siind toteutetaan kasvatuskumppanuutta (Karila, Nummenmaa 2001,
15).

Yhteiskunnan tarjoama varhaiskasvatus on hoidon, kasvatuksen ja opetuksen
muodostama kokonaisuus. Varhaiskasvatus muodostuu tavoitteellisesta ja suunni-
telmallisesta toiminnasta, jossa huomioidaan lapsen kasvu ja kehitys seka lapsen
ja perheen arki. Taman toteuttaminen vaatii monipuolisen tuntemuksen ja osaami-
sen varhaiskasvatuksen tutkimuksesta ja teoriasta. Lapsen kasvun ja kehityksen
tunteminen on myos merkittavassa osassa (Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset
linjaukset 2003).

Yhteiskunnan varhaiskasvatuspalveluista péivahoito on suurin palvelua tarjoava
toimintaymparistd. Esiopetus vuotta ennen koulun aloittamista kuuluu varhaiskas-
vatuksen piiriin. Esiopetus ja perusopetus ovat luonnollista jatkumoa lapsen kehi-
tyksessd. Kouluikéiset jotka kayttavét varhaiskasvatuksen palveluita kuuluvat

myos palvelun piiriin.



Sosiaali- terveys- ja opetustoimi muodostavat palveluverkoston joka palvelee
pienten- ja kouluikaisten lasten perheita (Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset lin-
jaukset 2003).

Perheet voivat itse valita sopivimman palvelumuodon kunnan tarjoamista varhais-
kasvatusmuodoista. Kuvio 1. Alle kolmivuotiaista lapsista 75% hoidetaan kotona,
paivakodeissa heitd on 10%. 3-6 -vuotiaista lapsista 47% on paivahoidossa. Péi-
vahoidon tarve kasvaa l&hestyttaessé kouluikaa. Kaupunkialueiden ja maaseudun

valilla oli eroavaisuutta paivahoidon tarpeelle (Karila, Nummenmaa 2001, 13).

Lait ja sdadokset ohjaavat varhaiskasvatusta ja opetusta. Paivahoito kuuluu sosiaa-
lihallinnon alaisuuteen, mutta jokainen kunta voi itse mééritella minka hallinnon
alaisuuteen se kunnassa kuuluu (Karila, Nummenmaa 2001, 11). Paivéhoitolain
mukaan vanhemmilla on oikeus saada lapsilleen péivahoitopaikka paivékodista tai
perhepéivéakodista kunnes lapsi on oppivelvollinen. Tarvittaessa kunnan on tarjot-
tava tata palvelua myos vanhemmalle lapselle. Paivahoidon yhtend tarkeand tehta-
vana on tukea vanhempia kasvatustydssa. Paivahoito mahdollistaa myds varhaisen
tukemisen ja ennalta ehké&isevéan toiminnan (Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset
linjaukset 2003).

Varhaiskasvatuksen verkostotydsta on Kiistelty. Verkostotyon kaikki merkit kui-
tenkin 16ytyy juuri paivahoitotyon piirista. Yhteistyota tehddin neuvolan, koulun,
lastensuojelun ja kolmannen sektorin kanssa. Kattavalla verkostolla voidaan vai-
kuttaa aikaisessa vaiheessa perheiden tarpeisiin seka tarjota monipuolisia tuki-
muotoja. Raumalla toimiva avoinpdivakoti Sinilintu toteuttaa palveluntarjoaja-
mallia. Perheille tarjotaan monipuolista tietoa ja tukea alueen palveluista ja tarvit-
taessa he ohjaavat perheitd eteenpdin tuen tarpeen mukaan. Tukea tarjoaa mielen-
terveyskeskus ja perhekeskus. Samalla toiset palveluiden tarjoajat voivat tarjota
Sinilinnun palveluita perheille ja ndin avoinpéaivakoti toimii avun ja tuen antajana
(Saarinen 2004, 8-9).
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Kuvio 1. Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset 2003

Sosiaali- ja terveysministerion selvityksessa 2008, leikkitoiminnasta avoimeen
toteutettiin kysely kunnille siitd, miten kunnat ovat jarjestédneet avoimen varhais-
kasvatuksen palveluita. Yli 75 000 asukkaan kunnissa kunta jarjestaa palvelun,
pienemmissa kunnissa joko kunta tai jokin toinen taho jarjestaa sen. Tiedusteltaes-
sa miksi kunta ei jérjesta palvelua, oli yksi syy se ettei kunnalla ole taloudellista
mahdollisuutta jarjestaa palvelua ja koska laki ei velvoita kuntaa. Monissa kunnis-
sa kuitenkin oli tarjolla jonkin tyyppisté palvelua, leikkipuistotoimintaa, perhe-
kahvila tai kerhoja (Alila 2007, 35).

Ruotsissa avoin varhaiskasvatus maéritell&an koulu- ja sosiaalilaissa. Sosiaalipal-
velulaissa avoin varhaiskasvatus on toimintaa joka kuuluu kaikille lapsille, jotka
eivét ole varhaiskasvatuksen palveluiden piirissa ja toiminta tukee lasten ja van-

hempien tarpeita. Koululaki nékee sen hyvana lisand muulle varhaiskasvatukselle



ja siind edellytetddn vanhemmilta aktiivista osallistumista. Siiné tuodaan esille
kuinka tarkedd on vanhempien osallistuminen.

Ruotsissa avointa varhaiskasvatusta on ollut 1980-luvulta alkaen. Sen toiminta
hiipui 1990-luvulla ja 2005 vuonna puolella ruotsin kunnista ei ollut ollenkaan
avointa varhaiskasvatusta. Moni kunnista kuitenkin on alkanut kdynnisteleméaan
toimintaa uudelleen. 90% ruotsin varhaiskasvatus toiminnasta on kunnallista. Yk-
sityisella puolella kirkon jéarjestdamé toiminta on kuitenkin yha kasvava osa-alue,
kirkko jarjestaa yksityisesta puolesta jo 50% toiminnasta. Ruotsissa avoin var-
haiskasvatus nahdaéan rakentavana ja toimintana, joka on yhteiskunnallisesti ja
taloudellisesti kannattavaa. Sen avulla voidaan ehkéisté yhteiskunnallisia ongel-
mia ja estéa kalliita kustannuksia myéhemmin. Ruotsissa toimintaa halutaan jar-
jestdd hyvin laadukkaana ja henkilokunnan koulutustaso halutaan pitd4 korkeana
(Alila, 2008, 28-29).

2.1 Varhaiskasvatus- ja avoin pdivakotitoiminta Heinolassa

Avoin paivakoti on kunnan jarjestdmaa maksutonta palvelua, jossa vanhempien on
mahdollista tavata toisia kotona olevia aikuisia ja lapsille on ohjattua leikkitoimin-
taa.

Heinolassa on kunnan jérjestaméaa paivéhoitoa paivakodeissa, perhepéivahoitoa, ja
erityispéivahoitoa. Erityispdivahoito jarjestetddn paivakodeissa muun toiminnan
yhteydessa. Lisdksi on kolme Kiertdvaa lastentarhanopettajaa, jotka ovat jakaneet
Heinolan alueen. Vuoropéivahoitoa on mahdollista saada jos vanhempien tyo sita
edellyttdd. Heinolassa toimii my6s kunnan hyvaksymia yksityisia paivékoteja,
joiden hoitomaksuihin perheet voivat hakea yksityisenhoidon tukea Kelalta. Li-
séksi alle 3-vuotiaiden lasten perheet jotka hoitavat lapsensa kotona voivat hakea
kodinhoidontukea Kelalta (Heinola 2010).

Heinolassa avoin pdivékoti toiminta sai alkunsa Proomu-hankkeesta. Tdmé hanke
toimi Heinolassa vuosina 2006-2008. Hanke kuului alueelliseen perhe- ja kehitta-
miskeskus hankkeeseen. Hankkeen paamaarana oli perheiden hyvinvoinnin liséé-

minen, perhekeskustoimintamallin tuominen Heinolaan seka alueellinen perhe-



keskustyon kehittamiskeskus. Tavoitteena oli lapsiperheiden palveluiden kehitta-
minen, erityispalveluiden ja lastensuojelun tarpeen vahentdminen. Tarkoituksena
oli madaltaa perheille kynnysta ldhted hakemaan apua ongelmiin. Hankkeessa
avoimen paivakodin tavoitteena oli tuoda uusia vaihtoehtoja perheiden palveluihin
ja lisata perheiden keskinaisté vertaistuen mahdollisuutta. Hankkeen aikana yhte-
na palvelumuotona oli myds avoimen péivéakodin tiloissa toiminut parkkihoito,

jota veti avoimen pdivakodin ohjaaja (Makila, K. 2008, 5-7).

Heinolassa toimii avoin paivékoti kaksi kertaa viikossa. Hallinnollisesti avoinpéi-
vékoti jakautuu kahteen paikkaan, Elamankaaritaloon ja Rullan vuoropaivakotiin.
Toiminnasta vastaa perhekeskuskoordinaattori, jonka koulutus on terveydenhoita-
ja ja perheterapeutti. Hanen toimenkuvaansa kuuluu toiminnan juurruttaminen,
kehittdminen, tiedottaminen ja arviointi. Avoimessa paivakodissa toimii yksi tyon-
tekija jonka koulutustausta on lapsi- ja perhetyo seka yksi lastenohjaaja. Han tyos-
kentelee molemmissa avoimissa péivakodeissa ja huolehtii kaytdnnon asioiden
sujumisesta. Ennaltaehkéisevan perhetyontekijoita on kaksi ja he toimivat omien
resurssien ja toiminnasta nousevan tarpeen mukaan. Toiminnan suunnittelua on
tehty Vanamo-ryhmassa. Siihen kuuluu tydntekijoita paivéhoidosta, neuvolasta,
seurakunnalta, sosiaalitoimesta ja Mannerheimin lastensuojelun alueyksikosté.
Varsinaisen kdytannon toimintaan ja sen suunnitteluun osallistuvat perheet ja per-
hekeskuskoordinaattori, toiminnan vetdja ja ennaltachkéisevan perhetydn edustaja.

Toimintaa suunnitellaan kauden alussa ja myos sen aikana.

Maanantaisin avoin péivakoti toimii EIamankaaritalolla, jossa toimii my6s kunnan
yksi paivékoti. Tassa yksikdssa on mahdollista ruokailla omakustanteisesti EI&-
méankaaritalon ruokalassa. Talossa on hyvat liikunta mahdollisuudet. Toiminta
ajoittuu aamupdivaan. Tiistaisin avoin paivakoti toimii Tommolan kaupungin
osassa vanhan péaivéakodin tiloissa. Siell& perheet voivat sy6da omia evéitaan ja
ulkoilla pihassa. Toiminta-aika on kello 9-14. Molemmat ryhmat ovat avoimia
kaikille ja toiminta on kunnan jarjestdmad. Toimintakaudet ovat samat kuin kou-
luilla (Heinolan kaupunki 2010).



Avoimessa paivékodissa on pyritty jarjestdméan ohjattua toimintaa. Toiminta on
pitanyt sisalladn mm. laulua, askartelua ja litkuntaa. Toimintaan on siséllytetty
myos erilaisia vierailijoita, esimerkiksi terveydenhoitaja, poliisi, katumestari, pai-
vahoidon johtaja seka aitien omat taidot on otettu kayttoon. Elamankaaritalolla on
voitu hyddyntaa paivakodin toimintaa, liikuntatuokioita on voitu yhdistaa péiva-

kodin toiminnan kanssa (Heinolan kaupunki 2010).

2.2 Muut palvelut alle kouluikaisten lasten perheille Heinolassa

Avointa varhaiskasvatusta Heinolassa jarjestad myds kaupungin seurakunta. Ker-
hot kokoontuvat kaksi kertaa viikossa 2-3 tuntia kerrallaan. Kerhot ovat tarkoitettu
3-6-vuotialle lapsille ja toiminta on maksutonta. Seurakunta jarjestad myos perhe-
kahvilatoimintaa. Toiminta ajoittuu aamupaiviin mutta myos yksittéisia iltakahvi-
loita on jérjestetty. Perhekahvila toiminnassa on mukana myds Mannerheimin
lastensuojeluliiton Heinolan yksikké (Heinolan seurakunta 2010). Heinolassa on
kattava harrastustarjonta. Liikuntaa voi harrastaa monipuolisesti ja aktiivista ju-
nioritoimintaa on monilla yhdistyksill4. Kansalaisopisto tarjoaa mahdollisuuden

kulttuurin, musiikin ja kddentaitojen harrastamiseen.



3 VERTAISTUEN MAARITELMA

Vertaistuki on toisen samassa eldmantilanteessa olevan antamaa sosiaalista tukea.

Vertaistuki on térked lisd ammatillisen avun rinnalla. Vertaistuki on vanhemmuut-
ta tukevaa toimintaa, sen avulla voidaan lisata elamanhallintaa ja arjessa selviyty-

mistd. Vertaistuella voidaan tavoittaa elaman laatua parantavaa yhteisollisyytté ja

sen avulla yhteiskunta voisi lisata kollegiaalista vastuuta lapsista ja nuorista (Per-

he-hanke 2005, 16).

Heinolassa toimivan perhekeskuksen toiminnassa paneudutaan erityisesti tuen
antamiseen perheille. Avoin paivakoti on paikka jossa voi saada vertaistukea.
Monet perheet tarvitsevat tukea lapsen kasvatukseen ja arkeen. Tukiverkostojen
puuttuminen, taloudelliset huolet ja elaméantilanteen muutokset vaikuttavat koko
perheeseen. Vanhemmat voivat olla uupuneita tai parisuhteessa voi olla ongelmia.
Vertaistuen merkitys on talléin suuri. Perheet huomaavat, etta on muitakin perhei-
t4 samassa tilanteessa ja voivat keskustella perheessa valitsevasta tilanteesta. Eri-
tyisen tuen piirissa olevia alle kouluikdisten lasten perheita on arvioitu olevan 10-
30%. Perheité joissa on psykososiaalista kasvua ja kehitysté haittaavia ongelmia
on 10% (Koivunen 2009,177).

Vanhempien keskinainen vertaistuki on koettu paremmaksi kuin laheisilta tai
tyontekijoilta saatu. Tapaamiset vertaisryhmissa ovat tarjonneet perheille tietoa
muista palveluista ja tukea ja apua arjen pulmiin. Avoin péivakoti toimii eraéanlai-
sena vertaisryhména aideille. Vertaisryhmat voidaan jakaa neljaan ryhmaan: kan-
salais-, jarjesto-, valittaja- ja vaikuttajataustaisiin. Avoin paivékoti on valittaja-
taustaista toimintaa. Siina yhdistyvat ammattilaisen antama ja maallikon antama
tuki (Vaitti., L. 2005).

Avoimessa paivakodissa ryhman vetdjand toimii yleensa kasvatusalan ammattilai-
nen, maallikkoja ovat vanhemmat jotka osallistuvat toimintaan. Ohjaaja voi johda-
tella keskusteluita vaikeisiin aiheisiin ja saada sill& aikaan keskustelua. Luottamus

ryhmadssa syntyy hiljalleen. Vertaistukea voi saada my6s hyvin arkisissa tilanteissa



kuten ulkoiluhetkilld hiekkalaatikolla. Vertaistuki ei ole sidottu paikkaan tai ai-

kaan.

Vertaistuella voidaan saavuttaa voimaantumista ja elamén tilanteen muutoksia ja
kohentumista. Keskustelu tilanteissa esille nousee muitakin asioita kuin ongelmia

ja siita syntyy luottamusta ihmisten valille (Nylund 2008).

Avoimet pdivakodit ovat uusia palvelumuotoja. Tavattavissa voi olla eri ammatti-
ryhmien edustajia ja taten avun hakemisen kynnys madaltuu. VVuorovaikutukselli-
nen tukeminen on perheiden tukemisessa kumppanuuden kulmakivia. Perheet
voivat kokea avoimissa paivakodeissa voimaantumista. Voimaantuminen voi na-
kyé siten, ettd perheet kéyttavat palveluita séannéllisesti.

Perherakenteen muuttuminen on yksi haasteista, joita yhteiskunta kohtaa. Nuoret
perheet muuttavat tyon tai koulutuksen peréssa ja tukiverkostot jaavét usein edel-

liseen asuinpaikkaan.

Kotona olevan aikuisen on vaikea saada kontakteja kodin ulkopuolelle, avoin péi-
vakoti tarjoaa tdhan mahdollisuuden. Sielld syntyy uusia sosiaalisia verkostoja tai
vanhoja sellaisia voidaan uudestaan aloittaa. Vertaistuen tarve voi lahted suoraan
vanhemmista, kun eldmén ja vanhemmuuden ilot ja surut halutaan jakaa. Kun
perheet ovat samankaltaisissa elaméantilanteissa, on helpompi jakaa asioita, ja tu-

lee tunne omasta hyddyllisyydest4 jollekin muulle.

Vertaistuki on tarkedd myos vanhempien oman vanhemmuuden kehittdmisessa. Se
lisdd myos itseluottamusta kasvatukseen liittyvissé asioissa. Vertaistuen tarve
vaihtelee perheen tilanteen vuoksi. Tukea voidaan tarvita juuri kun perheeseen
syntyy lapsi tai kun lapsi kasvaa ja tulee uusia kysymyksid. Vertaistukea saadaan
my0s muualta kuin avoimesta paivékodista, sitd saadaan ystavilta jotka ovat sa-

massa eldmantilanteessa (Aaltonen 2004, 106-111).

Lapselle vertaistuen tarve on myos tarked. Kotihoidossa olevalla lapsella ei vélt-
tdmaétta ole suuria sosiaalisia verkostoja tai verkostoon ei kuulu muita lapsia. Ke-

hityksellisesti on merkityksellista, ettd lapsi on vuorovaikutussuhteessa toisiin
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lapsiin. Vuorovaikutustilanteissa tulee esille lapsen perustaidot ja kyvyt. LeikKiti-
lanteissa han pystyy kehittyméaan sosiaalisissa tilanteissa ja luoda ystavyyssuhteita.
Lapsen kasvaessa hén kaipaa kahdenkeskisté ystavyyssuhdetta mutta myos ryh-
ma4, jossa toimia. Onnistunut toiminta ryhméssa kehittad lasta ja vahvistaa hanen
kasvuaan yksilénd. Kotona olleen lapsen siirtyminen paivéahoitoon tai kouluun
helpottuu kun hanell& on ollut kanssakdymista toisten lasten kanssa (Laine 2002,
15 -17).

Kuntien ndkemys avoimen paivékodin toiminnan tarpeellisuudesta on se, ettd lap-
set saavat sosiaalisia kontakteja mutta myos erittdin tarkeéksi néhtiin, etta van-
hemmat saavat aikuiskontakteja. Lapsen varhaiskasvatuksen tukeminen nahtiin
myos tarkedna. Y leisesti avoimen varhaiskasvatuksen palvelu ndhtiin tarkeana
tukemaan perheitd, jolloin mahdollistetaan aikainen puuttuminen ongelmiin, ver-
taistukea, sosiaalista kanssakdymisté aikuisille ja lapsille virikkeité ja kontakteja
toisiin lapsiin. Avoin varhaiskasvatus koettiin myos tukena lapsen siirtyessa kun-
nalliseen paivahoitoon (Alila 2008, 41- 42).

Tama tutkimus keskittyy vertaistukeen avoimessa varhaiskasvatuksessa. Vertais-
tukea voidaan jarjestad monilla osa-alueilla, mutta varhaiskasvatuksen kohdalla on
vertaistuesta perheiden ja lasten vélilld. K&yttokohteita vertaistuelle on monia,
mielenterveyteen, sairaudet, vammautuminen, erilaiset eldmantilanteet sek& monet
muut asiat. Kaikissa ndissé voidaan luoda yhteyksié ihmisten vélille, jotka ovat
kokeneet samankaltaisia asioita. Tarkoituksena on antaa toiselle ihmiselle ja saada
itse jotain. Avoimessa varhaiskasvatuksessa on kyse elaméantilanteesta joka on
uusi ja rajaa jonkin verran elamad. Halutaan saada tukea paatoksiin ja apua hanka-
liin asioihin. Aina ei haeta apua ammattiauttajilta vaan halutaan pehmeampi l&hes-

tymistapa.
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4  YHTEISOLLISYYDEN MAARITELMA

Ihmiselamaan kuuluu merkittdvana osana yhteisollisyys ja yhteisot. Jokainen ih-
minen kuuluu johonkin yhteis6on. Esimerkiksi suku, perhe, tyo ja pdivakodit ja
koulut ovat yhteisoja. Yhteisoissa toimitaan yhteisten saantdjen mukaan ja yhtei-
sen hyvén eteen. Yhteisdssé toimitaan kaksisuuntaisesti, molemmat osapuolet

saavat hyotyé toiminnasta (Haapaméki 2000, 14).

Yhteisollisyys, toiminnallisuus ja elamyksellisyys kuuluvat perusominaisuuksiin
ihmisessa. Ihmisen identiteetti rakentuu kun ihminen kuuluu yhteiséihin ja on
vuorovaikutuksessa toisiin ihmisiin. Ihmiset hakevat elamyksié ja toimintaa el&-
maansa. Thminen on myos luova olento. Sosiaalipedagogiikassa ndmé asiat ovat
toimintaperiaatteita, yhteisollinen toiminta on siis hyvin luonteva toimintamalli

sosiaalipedagogisessa tyootteessa (Hamaélainen, J. 2005, ).

Yhteisollisyys toimii myos tukena lapsen kasvulle ja kehitykselle. Vanhemmat
saavat tukea ja apua kasvatukseen, paivakotimaailmassa puhutaan kasvatuskump-
panuudesta. Kasvatuskumppanuutta voidaan lahted rakentamaan jo ennen kuin

lapsi siirtyy paivahoidon piiriin.

Yhteisot syntyvat vuorovaikutuksen tuloksena. Ryhmén vuorovaikutuksen laatu
vaikuttaa siihen miten luottamuksellinen ja avoin yhteiséstd muodostuu. Tété voi
arvioida kun tarkastelee toimintaa ja millaisia ryhmia muodostuu ja minkélaisista
asioista ryhmaéssé keskustellaan. Parhaimmillaan perheiden ja tyontekijoiden valil-
le syntyy hyva luottamus ja sen avulla voidaan keskustella vaikeistakin asioista
(Haapamaki 2000, 15-16).

Kaikki toiminta joka kehitta tai yllapitaa yhteisdéa voidaan kutsua yhteisolliseksi
toiminnaksi. Aina kaikki yhteisollinen toiminta ei ole helppoa yksil6tasolla. Yh-
teison tekemat ratkaisut eivat valttamatta palvele kaikkia osapuolia. Yhteisdssa
tulisi olla mahdollisuus antaa palautetta ja osallistua ratkaisuihin ja néin paasté

vaikuttamaan rakentavasti toimintaan (Haapamaki 2000, 15).
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Jokainen ihminen kokee yhteisollisyyden erilailla. Kaikilla voi olla erilaisia syitéa
osallistua toimintaan ja erilaiset tarpeet osallistumiselle. Toiset toimivat yhteison
ydinjoukossa ja toiset etddmpana. Jotta toiminta olisi yhteisollista ja kaikki toimi-
sivat saman asian takia niin, yhteinen kasitys toiminnasta tulee 16ytya, silloin voi-

daan puhua yhteisollisyydesta (Haapaméki 2000, 20).

Yhteisollisyyden perustehtavéa voidaan miettid jokaisessa yhteisossa erikseen.
Tulisi tietdd mihin tarkoitukseen yhteisollisyyttd kéytetadn. Perustehtavén kuvauk-
sella vastataan myos siihen mika on yhteison tavoite ja tehtdva. Avoimessa paivéa-
kodissa yhteisostd haetaan tukea arkeen ja arjessa selviytymiseen. Sen yhtena
voimavara on vertaistuki ja kokemusten vaihto. Perustehtdvaa voisi miettia yhdes-
sé kayttaja kunnan kanssa. Tietyt suuntaviivat tulevat jarjestavalta taholta mutta
yhteisolla tulisi olla mahdollisuus vaikuttaa perustehtdvan méaarittamiseen. Y htei-

sOllisyydessé tasa-arvoisuus tulisi nakyé toiminnassa (Haapamaki 2000, 21).

Avointa pdivakotia voidaan pitaa yhteisond, joka muodostuu vaihtelevasta joukos-
ta jasenid. Toiminnalla on yhteinen pddmaéra ja sitd ohjaa tietyt ulkoiset piirteet.
Avoimella péivakodilla ei ole selkeda toimintamallia, joten jokainen yksikko
muodostaa oman nakdisensa yhteisdn. Toiminnassa kuitenkin tavoitellaan yhtei-
sOllisyyden tunnetta, joka muodostuu kun ihmiset toimivat yhteisen asian eteen.
Parhaimmillaan voidaan luoda tiivis yhteiso joka tarjoaa tukea ja kannustusta
omaan eldmaan.

Yhteisollisyytta ei ndhda ensimmaisend tavoitteena avoimessa varhaiskasvatuk-
sessa. Tama tutkimus kuitenkin halusi saada tietoa kokeeko kayttajat yhteisolli-
syytta palvelussa. On kuitenkin huomioitava se, ettd vastaajat saattoivat kokea

yhteisollisyyden kokemuksen eri lailla.

4.1 Sosiaalipedagogiikka ja yhteisollisyys

Sosiaalipedagogiikan tehtavat 10ytyvéat yhteiskunnasta nousevista tarpeista. Se on
ajankohtaista ja sen liittymakohdat kaytantoon 16ytyvat osallisuudesta, yhteisolli-
syydesta ja toiminnallisuuden kautta (Filander 2007, 90). Sosiaalipedagogiikan

avulla pyritaan 16ytdmaéan uudenlaisia kaytantoja tavoittaa syrjaytymista, osatto-
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muutta ja ulkopuolisuutta. Ndma asiat koskettavat yha useampia yhteiskunnan
jasenid, hyvan ja ihmisarvoisen elaméan edellytyksié on yha vaikeampi méaaritella
tand pdivana ( Filander 2007, 92-93).

Sosiaalipedagogiikkaa I6ytyy varsin paljon varhaiskasvatuksen piiristd, se tukee
lasten sosiaalistumista ja toisaalta toiminnassa ehkaistaan syrjaytymista ja tuetaan
perheitd arjessa. Avoimen paivéakodin toiminta on osallistavaa, toiminnallista,
ryhmétyota ja yhteisollisyyttd, ndma ovat sosiaalipedagogiikan kéayttdmia mene-

telmia.

Tarkastelussa sosiaalipedagogiikka on kuitenkin ensisijaisesti persoonan tukemis-
ta ja aidon yhteison tukemista. Koska sosiaalipedagogiikka on laaja ajatteluntapa,
ei siitd voi vain ottaa osia vaan sitd tulisi kayttaa toiminnan taustalla ajattelun mal-
lina (Kurki 2001, 130-133).

Kuten yhteiskunnan myos sosiaalipedagogiikan haasteena on monilla tavoin néky-
va huono-osaisuus. Ongelmia tulisi ehkaista jo varhaisessa vaiheessa ja saada Kier-
re katkeamaan. Huono-osaisuus voi olla yli sukupolvien jatkuvaa. Sosiaalipedago-
giikka kattaa koko elinkaaren ja se tarjoaa monia eri tydmuotoja, kuten juuri yhtei-
sOllisyys (Hamaélainen 2005, 75-77).

Yksilon kehittymisen kannalta on tarkead, ettd hén kokee kuuluvansa johonkin.
Sosiaalipedagoginen ajattelu ja sen pohjalta nouseva tyo on hyvé tyévaline kun
autetaan ihmisia I0ytamaan osallisuutta ja yhteisollisyyttd. Tdman paivan yhteisol-
lisyys ei muodosta kokemusta turvallisuudesta tai velvoitteesta auttaa muita vaan
antamisesta ja saamisesta. Yhteiskunnassa on monenlaisia yhteisojé ja yhteiskun-

nan jasenet kuuluvat moniin erilaisiin yhteisoéihin (Ranne 2005, 29-30).

Heinolassa avoimen péivakodin toiminnassa yhteiséllinen ndkékulma tulee esille
osallisuuden kautta. Toimintaan ja toiminnan suunnitteluun halutaan ottaa van-
hempia mukaan. Heille annetaan my6s mahdollisuus osallistua toiminnan vetdmi-

seen.
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5 TUTKIMUSMENETELMAN VALINTA JA SEN KUVAUS

Tassa tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista menetelmad. Tutki-
muksen tehtdvana oli saada vastaus mité avoin paivéakotitoiminta antaa kéayttéajal-
leen. Tdma kuvaa laadullista toimintaa, joten oli tarkoituksenmukaista valita kva-

litatiivinen tutkimusmenetelma.

Tama tutkimus Kkartoitti palvelun kdyttoa ja pyysi vastaajaa kuvailemaan palvelua.
Tutkimuksen tarkoitus oli kartoittaa ja kuvailla avoimen paivakodin toimintaa.
Tutkimusmenetelman valintaan vaikutti myos aikataulu ja tutkijan oma mielen-
kiinto kysymyslomakkeen kayttoon. Haastattelumenetelma ei tullut kysymykseen,

koska ei onnistuttu jarjestdamaén niin montaa kertaa haastattelutilanteita. Kvantita

titvisen menetelman kayttd nahtiin liian rajaavana, tutkimukseen haluttiin kuiten-
kin saada vastaajan omakohtaisen kertomisen mahdollisuus. Tutkimuksella halut-
tiin saada juuri vastauksia siithen miksi ihmiset kayttavat palveluita ja vastausten
avulla pystyttiin kartoittamaan juuri tatd. Kysymyslomakkeen kaytto ja kysymys-
ten osittainen rajaaminen strukturoiduiksi kysymyksiksi ei antanut vastaajalle
mahdollisuuksia lahte& harhailemaan vastauksissa. Vastauksista toivottiin selkeitd

ja yksiselitteisid, jotta niiden tulkinnassa ei tulisi ongelmia.

Tutkimusta ohjaa sosiaalipedagogian teoreettinen viitekehys, joka tarkoituksella
rajattiin hyvin selkedksi. Aiheena avoin péaivékoti voidaan nahdé laajana mahdol-
lisuutena ja se tarjoaa paljon tutkimuskohteita. Rajauksella haluttiin kuitenkin
saada tietoa juuri aihealueista jotka koskettavat sosiaalipedagogiikan viitekehysta.
Tutkija itse halusi saada nékyville juuri yhteiséllisyyden, vertaistuen ja osallisuu-
den nédkokulman. Naista asioista kaytiin myos keskustelua Silta-hankkeen koor-
dinaattorin kanssa. Han toi esille toiveen myds siitd, mista kayttajat ovat saaneet
tiedon toiminnasta. Sen tiedon avulla voidaan hyddyntaa eri foorumeita tuoda esil-
le toimintaa. Teoriasta nousseet asiat ohjasivat kyselylomakkeiden tekemisessé ja

myo0s analyysi vaiheessa ne auttoivat aineiston tutkimisessa.

Kvalitatiivisella tutkimuksella voidaan hakea erityyppista tietoa. Aineiston keruu-

menetelmilla voidaan rajata siten, ettd mit4 halutaan aineistosta nousevan. Tassa
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tutkimuksessa haluttiin, ettd aiheesta nousee enemman tietoa toiminnan merkityk-

sesté kayttajille ja yhteisolle.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkittavaa kohdetta pyritdan tutkimaan mahdolli-
simman kokonaisvaltaisesti. Kuvataan todellista eldmad, unohtamatta arvomaail-
maa. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla voidaan todentaa jo olemassa olevia asioi-
ta ja vahvistaa niita (Hirsjarvi 2000, 152).

Tavoitteena voidaan pitaa ihmisten kuvauksia todellisuudesta. Tutkijan onkin pys-
tyttdva rajaamaan, ettd tutkitaanko késityksié vai kokemuksia. Kokemukset ovat
aina henkilokohtaisia ja kasitykset ovat yleisesti voimassa olevia ajatuksia. Kun
tutkitaan mielipiteitd ja kokemuksia, ei voida olettaa, ettd vastaukseksi saadaan
vastaus josta kaikki ajattelevat samalla tavoin. Se voi selventad miksi tutkittava
toimii tietyll& tavalla tai siitd voidaan tehdé tulkintoja, jotka selvittavat toiminta
tapoja tai malleja (Vilkka 2005, 97-98).

Laadullisella tutkimuksella ei haeta maaréllista vastausta, vaikka kvalitatiivisia ja
kvantitatiivisia menetelmié voidaan sekoittaa ja niiden raja ei ole niin tarkka (Tut-

kimusmenetelmét ja tutkimusaineistot 2010).

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS JA AINEISTON HANKINTA

Laadullisessa tutkimuksessa yleisimmaét aineiston keruu menetelmat ovat haastat-
telut, kyselyt seka erilaisiin dokumentteihin perustuvat tiedot. N&itd menetelmia
voidaan kayttad monipuolisesti yhdistellen tai yhdessa riippuen tutkimusongel-
masta tai tutkimusresursseista. Maaréllisessa tutkimuksessa voidaan kayttdad myos

naitd samoja aineiston keruu menetelmia (Tuomi 2009, 71-73).

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston hankinta tapahtuu luonnollisissa tilan-
teissa ja siind haetaan luonnollisia ja todellisia tilanteita. Aineisto keratdan vali-

koidulta joukolta, ei satunnaisotoksilta. Tutkimussuunnitelma el&é kvalitatiivises-
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sa tutkimuksessa koko tutkimuksen ajan, tutkijan tulee olla avoin aineistolle ja

siitd nouseville asioille (Hirsjarvi 2000, 155).

Tutkimus aineiston hankintaan parhaaksi vaihtoehdoksi nousi kyselylomakkeen
kayttd. Kyselylomake rakentui osittain strukturoiduista kysymyksisté seké avoi-
mista kysymyksistd. Aineiston rajaus tehtiin teorian pohjalta. Tutkimuksen tehta-

vana oli saada tietoa siitd mitd avoin paivékoti tuo kayttajilleen.

Lomakekyselyssé ei voi kysya asioita, jotka eivét tue teoriapohjaa. Vastausta haet-
tiin vertaistuen kokemukseen, yhteisollisyyteen ja siithen miten osallistavana kéyt-
tajat kokevat toiminnan. Silta-hankkeen toivomuksena oli myds saada tietoa siita

mista kayttajat ovat saaneet tiedon toiminnasta.

Kyselyn toteuttaminen tapahtui Elaménkaaritalon ja Vanamon avoimissa paivako-
deissa. Kyselyt toimitettiin toiminnan ohjaajalle ja hanen kanssaan kéytiin lapi
miten vastaajien toivotaan toimivan. Kaikille k&vijoille kerrottiin tutkimuksesta ja
annettiin mahdollisuus osallistua. Tutkimusta ei mainostettu erikseen toiminnassa
eiké siitd ilmoitettu etukdateen kayttajille. Laadullisessa tutkimuksessa ei aineiston
koolla ole niinkaan merkitysta vaan silla, etta tutkittava tietdd aiheesta mahdolli-
simman paljon ja pystyy kuvailemaan asiaa sek& on muodostanut oman mielipi-
teen asiasta. Laadullisessa tutkimuksessa ei haeta tilastollista yleistettavyytta. Tut-
kittavat tulee néin ollen myos valita tarkasti eikd sattumanvaraisesti (Tuomi 2009,
85-86).

Taman tutkimuksen aineistoa keréattiin kuusi toimintakertaa, tallgin tavoitettiin
my0s sellaisia palvelun kéyttéjié jotka eivat kdyta sdédnnollisesti avoimen péivako-
din palvelua. Vastauksia tuli yhteensa 29, jokaisella toimintakerralla vastauksia
tuli tasaisesti. Vastaustavoitteeksi oli asetettu 30 vastausta, johon lahes paastiin.

Tama madré antaa tarpeeksi kattavan otoksen vastauksia.

Lomaketta esitestattiin viidell taysin ulkopuolisella vastaajalla. Heill& ei ollut
aiempaa kasitysta avoimen péivakodin toiminnasta. Testauksen jélkeen joitakin

kysymyksid yhdistettiin ja muokattiin. Alkuperéisesta suunnitelmasta toteuttaa



17

kahden sivun kysely, jouduttiin hiukan laajentamaan. Joihinkin kysymyksiin haet-
tiin tarkennusta ja annettiin vastaajalle omin sanoin tarkentaa vastauksia. Loma-
ketta tarkasteltiin myos Silta-hankkeen tydntekijan kanssa. Han toi esille muuta-

mia asioita, joita hankeen ndkokulmasta oli tarked kysya.

Lomakkeessa oli saatekirje, joka kertoi tutkimuksen aiheen ja syyn miksi tallainen

kysely tehdaan. Siind myods kannustettiin vastaamaan kyselyyn.

Kyselylomaketta suunniteltaessa huomioitiin tilanne, jossa vastaaja on. Jokaisella
vastaajalla oli mukana lapsi ja ei aina voitu taata taysin rauhallista tilannetta vasta-
ta kyselyyn. Lomake muotoiltiin niin, ettd siind oli nopeita strukturoituja kysy-
myksi& ja avoimia kysymyksia joihin vastaaja saattoi tarkentaa ja lisdta omin sa-
noin. Lomakkeet palautettiin taysin nimettdmané ja suljetuissa kuorissa. Avoimen
paivakodin toiminnan ohjaaja kerasi kuoret. Ketdan ei painostettu vastaamaan,

vastaaminen oli tdysin vapaaehtoista.

7 AINEISTON TULOKSET

Kyselylomake jaettiin neljan p&aotsikon alle: taustatietoihin, palvelunkaytt6on,
toiminnan arviointiin ja tulevaisuuden odotuksiin. Palvelunkayton kysymyksiin oli
teoriapohjana yhteisollisyys ja vertaistuki. Toiminnan arvioinnin teoriaan kuului
osallisuus. Tulevaisuuden odotukset ja taustatiedot olivat asioita, joista Silta-

hanke toivoi tietoa.

7.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselylomakkeessa haluttiin saada tietoa siitd mink& kokoinen perhe kayttajilla
on. Kysyttiin aikuisten maaraé ja lasten maaraa perheessa.
Vastauksissa 72 % perheisté oli kaksi tai yli kaksi lasta ja 28 % vastauksista per-

heessa oli yksi lapsi. Kuvio 1. Aikuisia kaikissa perheissé oli kaksi.
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Toinen taustieto jota haluttiin kartoittaa, oli vastaajien ikd. Suurin osa vastaajista

oli 26- 35 -vuotta. Yksi vastaajista oli alle 25- vuotta ja 7 oli yli 35- vuotta. Kuvio

2.

Perheen koko

B 2 tai yli 2 lasta

B 1 lapsi

Kuvio 1.

25

20

15

10

o |

alle 25v.

26-35.v yli35v.

Kuvio 2.

7.2 Palvelunkaytto
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Palvelunkéyton kartoittamisessa haluttiin saada tietoa miten kayttajat olivat saa-
neet tiedon avoimen paivakodin toiminnasta, miké sai lahtem&an mukaan toimin-
taan, mika koettiin tarkeimmaéksi tassa toiminnassa, mitd avoimen paivakodin
toiminta tuo perheelle, kokeeko kayttajat saavansa tukea arkeen ja ovatko toisten
vanhempien kanssa kaydyt keskustelut tarkeita. Nailla kysymyksilla kartoitettiin
yhteisollisyytta, eli miten vanhemmat kokevat toiminnan ja onko toiminnassa yh-
teisollisia piirteita sekd kokevatko he saavansa avoimen paivakodin toiminnan

kautta vertaistukea ja onko se tarkedd tdmankaltaisessa toiminnassa.

Avoimen paivékodin toimintaa mainostetaan paikallislendessa, neuvolassa, ilmoi-
tustauluilla, internetissa ja neuvolassa. Vastaajista neljasosa oli saanut tiedon neu-
volasta, yli puolet oli saanut tiedon tuttavalta. Muutamia tapauksia oli, jotka olivat
saaneet tiedon lehdestd, paivakodista tai internetista. Synnytyksen jalkeinen per-
hevalmennus oli myds muutamalla tiedon lahteend, niissa tapauksissa neuvola oli

ollut tiedonlahteend. Kuvio 3.

18

16

14

12

10

o - -

Paivakoti Neuvola Lehti Tuttava Muualta

Kuvio 3.

Tutkimuksessa haluttiin saada tietoa siitd mika sai lahtemaan mukaan avoimen

paivakodin toimintaan. Yleiskuvaksi muodostui se, ettd vanhemmat péésivat ta-
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paamaan toisia vanhempia ja lapset saivat leikkikavereita. Keskustelut ja muiden
seura oli mukavaa vaihtelua arkeen. Toiminta sisélsi my0s jotain sellaista mité ei
niin helposti kotona tehty. Ohjattu toiminta ja erilaiset teemat olivat myds muka-
via lisid toimintaan ja ne myos houkuttivat lahtem&&n mukaan. Toiset maaritteli-
vat hyvinkin selkedsti sen, ettd hakivat vertaistukea ja vaihtelua arkeen. Haluttiin
tavata samassa eld&man tilanteessa olevia perheitd ja vaihtaa kokemuksia. Lapsille
haluttiin virikkeita ja toisten lasten seuraa. Vahvimmaksi nousi kuitenkin se, etta

vanhemmat halusivat tavata toisia aikuisia ja pois kotiympyrdista. Kuvio 4.

Syy osallistua toimintaan

M lapselle seuraa
M tapaa muita aikuisia

aikuiselle ja lapselle seuraa

B muut syyt

Kuvio 4.

Avoimen paivékodin toiminnassa tarkeimmaéksi asiaksi nousivat sosiaaliset kon-
taktit vanhempien ja lasten vélilla. Kayttajat kokivat tarkedksi sen, ettd aikuiset
saavat mahdollisuuden keskustella ja jakaa arjen asioita. Sellaisille lapsille, jotka
ovat kotihoidossa mahdollistui toisten lasten tapaaminen sek& mahdollisuus osal-
listua ohjattuun toimintaan. Uusi leikkiymparistd nahtiin myds piristdvané ja hy-
vana lisénd oli mahdollisuus leikkid ulkona. Yhtend tarkednd asiana nahtiin se,
ettd toimintaan ei tarvitse ilmoittautua tai sitoutua. On vapaus mennd omien aika-

taulujen mukaan. Toiminnan rentous mainittiin monessa vastauksessa.
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Kyselyssa ei haluttu kayttaa vertaistukimaaritelmaé suoraan, ajatuksena oli antaa
vastaajan itse tuoda se esille, jos sen tarvetta oli tai sitd ilmeni toiminnan ohessa.
Tama kysymys oli strukturoitu kylla tai ei kysymys. Kysymyksessa kysyttiin ko-
keeko voivansa jakaa kokemuksia arjesta toisten kayttdjien kanssa ja saako vastaa-
ja tukea omaan arkeen toisilta vanhemmilta. Kaikissa 29 vastaajaa koki voivansa
jakaa kokemuksia arjesta toisten kanssa. Tuen saaminen omaan arkeen tuli myos
jokaisella myonteisend esille. Keskustelut ja kokemuksien vaihto oli siis jokaisesta

vastaajasta erittain tarkeéa ja sita tapahtuu kayttajien valilla.

Avoimella kysymyksell& tarkennettiin vield sitd miten tdrkeana vastaaja nakee
keskustelut toisten vanhempien kanssa. Vastauksissa tuli esille se, ettd néhtiin
hyvin tarkedna keskustelut ja asioiden jakaminen toisten vanhempien kanssa. VVas-
taajat kokivat saavansa vertaistukea, kokemuksien vaihtoa, keskustelut nahtiin
ldhes yhtd tarke&nd kuin neuvolasta saatava tieto. Yhtena tarkedné asiana tuli esille
vastaajilta oman jaksamisen lisddntyminen. Vastaajat saivat huomata, ettd muissa-
kin perheissa kasiteltiin samoja asioita ja toisillakin oli samoja arkipaivan murhei-
ta. Yhdessa vastauksessa vastaaja koki saaneensa aiemmin enemman vertaistukea.
Avoimesta paivakodista tullut vertaistuki nahtiin tarkeané lisand muiden sosiaalis-

ten kontaktien lisaksi.

7.3 Toiminnan arviointia

Toiminnan arvioinnissa haluttiin kartoittaa sitd kuinka paljon kayttajat kokivat
osallisuutta toimintaan. Osallisuudella tarkoitetaan tassé kohdassa sita miten kéayt-
t4jat kokevat saaneensa vaikuttaa toiminnan suunnitteluun, kokevatko kayttajat
ettd toiminta on odotusten mukaista, onko toiminta heidédn mielestaén riittavan
monipuolista ja onko jotain mité pitdisi olla enemman tai vahemmaén. Kysymyk-
sistd osa oli strukturoituja ja niita pystyi tdydentdmaan. Avoimilla kysymyksilla
haettiin tarkempaa tietoa siitd mit4 toimintaa halutaan lisaa tai onko siiné jotain

mité voisi vahentaa.

Léahes kaikki vastaajat kokivat saaneensa vaikuttaa toiminnan suunnitteluun. He

olivat saaneet tuoda omia ideoitaan toimintaan ja toiset olivat tarjonneet omaa
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ammattitaitoaan kayttoon. Muutamat olivat tyytyvéisia toiminnan nykytilaan, ei-
vatka halunneet vaikuttaa toimintaan. Suurin osa oli kuitenkin antanut jotain pa-
lautetta ja he kokivat, ettd henkilokunta oli halukas ottamaan ehdotuksia vastaan.
Vastaajat my06s totesivat heidan ideoidensa tulleen mukaan toimintaan. Eras vas-
taaja toi esille sen, ettei tarvitse ohjattua toimintaa joten ei ole osallistunut toimin-

nan suunnitteluun. Kuvio 5.

Toiminnan suunnittelu

mKylla

WEi

Kuvio 5.

Toiminta on vastaajien mielestd monipuolista ja vaihtelevaa. Hyvéana vaihteluna
pidettiin vierailijoita ja erilaisia teemoja. Vastaajat my0s pitivat hyvana jousta-
vuutta ja etta pystyy kdymaan oman aikataulun mukaisesti. Toiset taas toivoivat

lisad ohjattua toimintaa, leikkeja, askarteluja, lauluja ja pihaleikkeja.

Erdéssa aineistossa nousi esille vastaajan kokemus toisten &itien passiivisuudesta.
Hén toi tdssa kohdassa esille sen, etteivat muut aidit hdnen mielestaén toimi oma-
aloitteisesti, vaan odottavat ohjaajilta ohjeita toimintaan. Han myds koki, ett toi-
set vanhemmat eivat osallistu tilojen siivoamiseen vaan asia jaa aina muutamien
vastuulle. Hanen toivomuksensa oli, ettd ohjauksessa kaytettaisiin hyvin selkeita

ohjeita, jotka koskisivat kaikkia.
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Muutamissa nousi kavijamadara esille, toivottiin lisda kavijoita. Toimintapéivien
maaran lisadminen oli yksi asia jota monet toivat esille. Esille nousi toive toimin-
tapdivien lisddmisestd Vanamon yksikossa.

Monet olivat myos jattdneet tamén kohdan tyhjaksi tai lyhyesti laittaneet olevansa

tyytyvéisié toimintaan tai ei ole mitddn mita haluaisi lis4té toimintaan.

8 TULEVAISUUDEN ODOTUKSET

Tulevaisuuden odotuksissa kartoitettiin, aikooko vastaaja osallistua jatkossa toi-
mintaan. Kysymys oli strukturoitu kylla tai ei -kysymys. Kysymyksen muotoilu
tehtiin niin, ettei tule vaikutelmaa, ettd toiminta olisi loppumassa vaan ajatuksena
oli saada tietoa siitd onko vastaajilla kiinnostusta toimintaa kohtaan. Kaikki vas-
taajat aikovat osallistua jatkossa avoimen paivékodin toimintaan, kaksi vain kulu-

van kevaan. Heillakin osallistumisen loppumisen syyné oli paluu tydeldamaan.

Lisaksi haluttiin kartoittaa vastaajien odotuksia toiminnalta. Esille nousi erilaisia
asioita. Toivottiin lisdd samanlaista toimintaa, vapaata olemista, liikuntaa, leikke-
ja, lauluja ja muskari hetkia. Monet halusivat toiminnan jatkuvan samankaltaisena.
Ohjaaja koettiin tarkeéksi ja toivottiin, ettd ohjaaja olisi aina paikalla. S&&anndolli-
syys ja pysyvyys oli monilla vastauksissa. Tassékin kohdassa tuli esille se, ettei
haluta avoimen pdivakodin toiminnan vahenevan, vaan halutaan lisd kéyntipéivia
ja saannollisyyttd. Vastaaja joka palaa tydelamaan, toivoi iltaperhekerhoa, jossa
voisi tavata perheitd iltaisin, puuhata ja keskustella yhdessé. Sosiaalisten kontakti-
en haluttiin pysyvéan ylla ja mahdollisuutta keskusteluihin toivottiin sailytettavan.
Osa vastaajista jatti vastaamatta kokonaan tdhan kohtaan tai haluttiin toiminnan

jatkuvan samanlaisena.

9 TUTKIMUSAINEISTOSTA NOUSEVAT JOHTOPAATOKSET
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Taman luvun tarkoitus on tuoda esille kuinka hyvin aineisto vastaa tutkimuksen
tehtavaan ja arvioidaan tulosten merkitystd, luotettavuutta ja miten tuloksia voi-
daan kayttaa hyoddyksi (Hirsjarvi 2000, 243).

9.1 Vastaajien taustatiedot

Kysely alkoi taustatietojen kartoittamisella. Vastaajilta kysyttiin perhekokoa, yli
puolella oli kaksi tai useampi lapsi ja lopuilla oli yksi lapsi. Kaikissa perheissa oli
kaksi aikuista. Suurin osa vastaajista oli 26-35-vuotiaita. Ensisynnyttajien keski-
ika oli vuonna 2009 28,2 vuotta (Tilastokeskus 2010). Vastaajista yli puolet oli yli
26-vuotiaita. Tama myos heijastaa sitd, ettd lapset hankitaan tana paivana myo-
hemmin.

Nailla vastaus kerroilla ei tavoitettu montaakaan nuorta aitia.

Seuraavaksi haluttiin kartoittaa palveluiden kéyttoa. Tarkednd nousi se mista vas-
taajat olivat saaneet tiedon palvelusta. Suurin osa oli saanut tiedon tuttavalta, nel-
jasosa oli saanut tiedon neuvolasta. Hyvin pieneksi osaksi jaivat lehdet ja interne-
tit. Tehokkaimpana palvelun tiedon l&hteend voidaan siis ndhdd puskaradio. Tyy-
tyvaiset palvelun kayttdjat kertovat tuttavilleen toiminnasta ja houkuttelevat mu-
kaan uusia kayttajia. Toisaalta tassé tulee huomioida myos jos palvelu ei ole ollut
tyydyttavad, niin voidaan tdmankaltaisella tiedottamisella menettdad myds uusia
kayttdjid. Tassa tutkimuksessa ei tullut esille internetin keskustelupalstoja. Heino-
lassa toimii aktiivinen keskustelupalsta Heinolan Mammat. Yksi vastaajista oli

saanut tiedon internetistd, muttei ollut eritellyt mista sielta.

9.2 Toimintaan osallistumisen syy

Toimintaan mukaan l&htemisen suurin syy oli toisten aikuisten tapaaminen ja lap-
sille leikkiseuran hakeminen. Vastaajat halusivat kontakteja kodin ulkopuolelle ja
aktiviteetteja lapsille. Vanhemmat hakivat aikuiskontakteja avoimesta paivakoti-
toiminnasta. Esille nousi, ettei talviaikaan ollut mahdollista tavata toisia vanhem-
pia leikkipuistoissa ja ndin kontaktit toisiin jai véhaisiksi. Monissa perheissé toi-

nen aikuisista tekee pitkaa tyopaivéa ja iltaisin perheilld on harrastuksia. Aikaa
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keskusteluille ei ole niin paljon. Internetin keskustelupalstoilla kdydaan paljon
keskusteluja vanhemmuuteen ja lapsiin liittyvistd asioista. Se ei kuitenkaan korvaa
kasvokkain tapahtuvaa keskustelua (Helminen 2006, 69-70).

Vastaajat halusivat vaihtelua arkeen. Pienetkin muutokset arjen rutiineihin tuovat
vaihtelua ja lisdavét jaksamista. Positiiviset kokemukset lisdavat voimaantumista.
Keskusteluiden avulla kavijat saivat lisdd onnistumisen tuntemuksia ja kokivat

etteivét olleet yksin ongelmien kanssa. Moni kertoi, ettd huomasi muiden perhei-

den kamppailevan samankaltaisten asioiden kanssa.

9.3 Tarkeimpid asioita avoimen paivékodin toiminnassa

Vastaajat kokivat toiminnassa tarkeimmaksi vertaistuen, kontaktit lapsiin ja aikui-
siin, vapaan oleskelun, ohjatut tuokiot ja vapaan aikataulun. Kysymyslomakkeessa
valtettiin kéyttdmasta sanaa vertaistuki ja silti se esiintyi hyvin monessa vastauk-
sessa. Vertaistuki nousee sosiaalipedagogisesta viitekehyksesté.

Se on toimimista yhdessa ja kanssakdymista. Vertaistuen merkitys tulisi ndhda
my0s lasten kannalta, he saavat ystavyyssuhteita ja samalla voivat kokea vertais-

tukea uusissa asioissa (Laine 2002, 15).

Kyselylomakkeen mydhemmassa vaiheessa kartoitettiin lisaa sitd, kokevatko vas-
taajat vertaistukea. Ja kuten koko aineisto todentaa, ettd vastaajat k&vivat monet
juuri sen takia avoimessa paivakodissa. Vertaistuen saaminen lahes sivutuotteena
jonkin palvelun ohessa on iso asia. Vanhempien ei tarvitse lahted itse hakemaan
sitd neuvolan tai muun palvelun tuottajan kautta. Se tarve on merkittava ja jokai-
nen vastaaja koki sen tarkednd. Kyselyssé ei tule ilmi kuinka kayttajat kokevat
vertaistuen. He eivat méarittele vertaistuen kasitettd vaan he tuovat sen itse esille
sanana, ” vertaistuki muiden aitien seurassa” Tassd yhteydessa ei siis voida olla
varmoja miten he ké&sittavat sanan vertaistuki. Kuitenkin lahes kaikki sitd kaytti-
vit, joten kyseessé on kokemus siit4, ettd he kokevat voivansa jakaa asioita ryh-
méssa tai kahden kesken. Asiat koskevat 1&hinna perhetté tai lapsia. Jos kysymys-

lomakkeessa olisi kysytty suoraan koetko saavasi vertaistukea olisi vastaukset
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voineet olla erilaisia. Vertaistuki kasitteend voidaan késittaa tarpeeksi johonkin

suurempaan apuun, eika arjessa jaksamisen lisdédmisen valineena.

Avoimessa paivakodissa on vieraillut valilla ammatti-ihmisié esimerkiksi perhe-
tyosta.

Tarkedna vastaajat kokivat myos sen, etteivét he olleet sidottuja mihinkaan aika-
tauluun tai ilmoittautumiseen. Maksuttomuus oli myds positiivista. Nykypéivan
aikataulukiireet voivat aiheuttaa yliméaaraista stressié perheille. Toimintaa ei ole
sidottu mihink&éan tiettyyn aikatauluun vaan joustavuudella voidaan lisétd kaytta-
jaystavéllista toimintaa. Suvaitsevaisuus ja hyva seura olivat asioita jotka myos
tulivat esille. Avoimen paivéakodin ilmapiiri on avoin ja suvaitsevainen erilaisuu-
delle ja silla voidaan tukea erityyppisia perheita osallistumaan toimintaan. Ketaan

ei aseteta eriarvoiseen asemaan.

Lasten kanssakdyminen toisten lasten kanssa oli myds yksi yleisimmista syita
miksi toimintaan oli 1&hdetty mukaan, ” olen nuorimmaisen lapsen kanssa kotona
ja isommat lapset ovat jo kouluikaisia. Lapsi 2v. alkoi kaivata seuraa”. Van-
hemmat kokivat, ettd lapset tarvitsevat virikkeita ja toisten lasten seuraa, koska
ovat kotihoidossa. Avoimessa paivakodissa on tarjolla erityyppista ohjelmaa kuin
kotona. Erés vastaaja vastasi ndin” padsemme tekemaan sellaisia juttuja, joita ei
tulisi kotona tehtya”. Lapsen kasvuun ja kehitykseen kuuluu ryhméssa toimimi-
nen. Lapsen sosiaaliset taidot kehittyvét kun han saa ik&tasoistaan seuraa. Tama
auttaa lasta sopeutumaan paivékotiin ja kouluun. Ryhmassa toimiminen on téarke-
aa. Ryhmassa lapsi oppii kommunikoimaan toisten lasten kanssa, nakee erilaisia
lapsia kuin itse on. Téarke&é on toisilta lapsilta ja yhdessa oppiminen, ndin lapsi
oppii nékemé&an omien tekemistensa vaikutukset muihin(Koivunen 2009, 52).
Vastauksissa tuli hyvin esille se kuinka tarkeand vanhemmat kokivat lasten osal-
listumisen toimintaan ja ryhméassa leikkimiseen. Téarkeana he kokivat myos ohja-

tun toiminnan lasten kanssa, lapsille mahdollistui tehd& uusia ja erilaisia asioita.

Avoimen paivakodin toiminta tuo perheille vaihtelua ja virikkeita arkeen. Eraiksi
syiksi nousivat yksinkertaiset vastaukset” tylsyys” ja ” tekemisen puute”. Kotona

oleminen voidaan kokea tylséksi ja samaa kaavaa noudattavaksi.
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Kaikki vastaajat kokivat voivansa jakaa arjen asioita avoimessa péivakodissa ja
kaikki kokivat saavansa tukea omaan arkeen. L&hes kaikki kokivat keskustelut
tarkedna asiana, mutta muutamat eivat kokeneet tarvetta keskusteluihin. Tama
kuvastaa sita kuinka erilailla kayttajat kokevat tarkoituksen kdydé avoimessa péi-
vakodissa. lImapiirin merkitys sille, etta jokainen voi kertoa omia kokemuksiaan
on tarked. Aiemmin esille noussut suvaitsevaisuus tukee kayttajia tassa. Kaikille
annetaan mahdollisuus omaan mielipiteeseen. Jotkut voivat hakea vain virikkeité
lapselle toiminnasta, kun taas toinen kokee oman mahdollisuuden keskustella tois-
ten aikuisten kanssa tarkedmpand. Erés vastaaja vastasi kysymykseen keskuste-
luista toisten vanhempien kanssa seuraavaa” se on tarkedd muun sosiaalisen kans-
sakaymisen ohella, omien ystavien liséksi”. Toinen vastaaja toi esille toisenlaisen
niakokulman” parhaimmillaan tukee jaksamista, vahimmillaén tuo vaihtelua ar-
keen”. Keskustelut voivat parhaimmillaan olla hyvin voimaannuttavia ja niiden

merkitys on silloin suuri.

Yhteisollisyys oli yksi tutkimuksen paédkasitteista. Sitdkaan ei tuotu suoraan sana-
na kyselylomakkeessa esille. Tarkoituksena oli saada vastaaja itse tuomaan esille,
tuleeko toiminnassa esille yhteisollisia piirteitd. Keskustelut ryhmassé ja toimin-
taan osallistuminen viestivét siitd, ettd avoin paivakoti on yhteiso, jonka tarkoituk-
sena on osallistua toimintaan ja saada siita tukea ja apua arkeen. Osallistuminen
kuuluu monella jokaisen viikon ohjelmaan ja antaa tunteen kuuluvaisuudesta jo-
honkin ryhmééan. Ryhmaé on vapaa, mutta toimii yhteisilla sdannoéilla. Kuten edellé
mainittiin, tdrkednd nahtiin mygs lasten osallistuminen toimintaan. Lasten koke-
mukset yhteisollisyydestd ovat varmasti vahvempia kuin aikuisten. Ohjaajalta
vaaditaan yhteisollistd ndkemystd, jotta jokainen osallistuja tulee huomioiduksi
ikatasoonsa nahden ja kuitenkin miettien lasten tasavertaisuutta. Vanhemmat
muodostavat omia yhteisoja ja lapset muodostavat omia yhteisdjéén, joissa har-
joittelevat ryhmataitoja. Lapset saavat kokemuksen kuuluvansa johonkin ryhmaan
ja ohjatun toiminnan kautta heille tulee pd&méaéria mihin tahtaavat.

9.4 Osallisuuden kokemuksia
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Tutkimuksella haluttiin kartoittaa osallisuuden kokemusta avoimessa paivakodis-
sa. Se on sosiaalipedagogiikan yksi perustehtévista ja sitd kautta saadaan kayttajat
my0s sitoutettua toimintaan. Yleisella tasolla osallisuuden voi maaritell& sosiaali-

seksi toiminnaksi, jossa toimitaan yhdessé muiden kanssa (Horelli 2007, 218).

Mahdollisuus vaikuttaa toteutui hyvin avoimen péivakodin toiminnassa. Vastaajat
kokivat tulleensa kuuluksi ja olivat saaneet esittaa toiveitaan toiminnan suhteen.
Monet my0ds mainitsivat toiveiden toteutuneen. Joitakin vastauksia oli joissa vé-
hemman palvelua kayttavé ei kokenut tarpeelliseksi osallistumista toiminnan
suunnitteluun. Osallisuuden onnistuminen edellyttdd myos kayttajilta sitoutumista

toimintaan ja halua kehittaa toimintaa yhdessa henkilokunnan kanssa.

Osallisuutta tulisi ilmetd my6s toiminnassa. Muutamat vastaajat olivat tarjonneet
omaa osaamistaan toimintahetkiin. Sita ei eritelty, mink& tyyppisesta toiminnasta
oli kyse. Taméa on merkKi siitd, etta osallistujat haluavat ottaa osaa toimintaan ja
olla mukana sen kehittdmisessé. Tassakin on merkit yhteisollisyyden kokemukses-

ta: halutaan toimia yhteisen hyvan takia.

Toiminta koettiin hyvaksi ja riittdvaksi. Toiminnan monipuolisuus oli myos sel-
lainen, joka oli positiivista. Kayttajakunnan erilaiset tarpeet tulisi huomioida ja
sen takia toiminta onkin monipuolista, jotta siita 10ytyy jokaiselle kayttéjalle sopi-
vaa toimintaa. Toiminnan monipuolisuuteen voi vaikuttaa myos resurssi kysymyk-

set ja muut taloudelliset asiat, joihin ei kayttdjakunta voi vaikuttaa.

Kayttdjien erilaiset toimintatavat tulivat myos esille. Tdmé tuo yhteisollisyyden
nakokulman toimintaan, kaikki eivat koe, ettd osallistujat toimivat yhteisten peli-
sadantdjen mukaan eiké kaikilla kenties ole sama tavoite toiminnalla. Tat& osa-
aluetta vahvistamalla voitaisiin saavuttaa tiiviimpi yhteiso joka olisi tyydyttdvam-
pi kaikille osallistujille.
“Joskus voisimme sopia ulkona leikkimisestd. Tddlld kayvidt didit
ovat melko passiivisia, selkeat ohjeet toimintaan osallistuville, esim.

tavaroiden korjaus samojen ihmisten vastuulla.”
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9.5 Tulevaisuuden odotuksia kayttajilta

Tassa osiossa kysyttiin vastaajilta tulevatko he kayttdaméaan palvelua jatkossa. La-
hes kaikki aikoivat osallistua toimintaan myos tulevaisuudessa, muutamat olivat
palaamassa takaisin tydelaméaéan, joten eivat jatka toiminnassa. Tassa osiossa oli
my06s osa vastaajista tuonut esille vield toiveita toiminnasta. Muutamissa vastaus-
lomakkeissa tdmé kohta oli jatetty tyhjaksi. Vastaaja oli jo tuonut esille toiveensa

toiminnasta esille aiemmissa kohdissa.

Suurin osa vastaajista toivoi jatkuvuutta toiminnalle. Tassé kohdin tuli myos esil-
le, ettd toivottiin useampaa toimintapdivaa Vanamon yksikkdon. Eradssa vastauk-
sessa toivottiin toista avointa paivakotipéivad Heinolaan, vaikka Heinolassa on jo
kaksi avoimen paivékodin toimintapdivaa. Toimintapdivien lisédminen tuli joissa-
kin vastauksissa esille jo aikaisemmissa kohdissa. Avoin paivakoti nahtiin erittdin
tarkedna juuri jaksamisen takia. Monet kirjoittivat saavansa siitd voimaa ja vaihte-

lua viikkoon.

Toimintaan oltiin tyytyvaisid ja monet toivoivat toiminnan jatkuvan samanlaisena
kuin nytkin.
“Samaa kuin nytkin. Olen ollut oikein tyytyvdinen. Vililld ei ole ol-
lut ohjaajaa, se on kylla oikeasti valttamaton! Ei missaan nimessa
pida pyorittad ilman! Edes yksi vetdja aina! Toinen kayntipaiva

vaikka torstai olisi kiva!”’

Ohjaajan merkitys toiminnalle on merkittava juuri kayttaja ndkokulmasta. Ohjaa-
jan avulla saadaan toiminnalle runko joka kantaa ja luo jatkuvuutta. Tulee myods
muistaa, ettd ohjatuilla toimintatuokioilla on my6s pedagoginen lahtokohta. Toi-
minnalla on tavoite ja merkitys seké silla on sosiaalipedagoginen toimintakehys.
Ohjaajan avulla voidaan osallistaa vanhempia ja lapsia. Avoin péivakoti on var-
haiskasvatusta ja sen toiminnassa tulee nédkya pedagoginen tavoite. Tdma on oh-

jaajan tehtdva ja tdhan voi ottaa vanhemmat mukaan.
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"Pysyvyyttd, aikataulu pysyisi edelleen liukuvana ja yhtd pitkdnd.
toivon, etté avoimessa sailyy tyontekija seka ohjattua toimintaa,

vaikka pelkka jutustelu on myos tarpeellista. ”

Tarke&na nahtiin myos vain keskustelut toisten vanhempien kanssa ja siihen toi-
vottiin jadvan aikaa myos tulevaisuudessa. Vapaan keskustelun aikana myds mah-
dollistuu vertaistuen antaminen ja saaminen.

“Meille riittid rento yhdessd olo”

Yhdessé olo ja osallistuminen riittavat monelle tuomaan vaihtelua arkeen. Tama
tuo kokemuksen osallistumisesta ja kuulumisesta johonkin. Tyéelamén puuttumi-
nen ja sitd kautta puuttuvat kontaktit luovat tyhjion johon voi saada taytetta osal-
listumalla toimintaan. Lapsien kautta tulee uusia verkostoja johon perheet kuulu-
vat ja avoin paivékoti on juuri sellainen hetken aikaa joidenkin kohdalla. Toivot-
tavaahan olisi, etta perheet saisivat toiminnasta myds uusia sosiaalisia verkostoja,
joista he saisivat tukea arkeen. Perheille, jotka muuttavat uuteen kaupunkiin on

avoin paivakoti hyvé paikka tutustua toisiin lapsiperheisiin.

Vastaajat jotka olivat palaamassa tydeldmaéan, toivoivat iltaperhekerhoa. Olisi
paikka jossa tavata muita lapsiperheitd. Tamankaltainen toiminta olisi jatkumoa
avoimella paivékoti toiminnalle, siihen voisi osallistua myds perheet joiden lapset

ovat péivahoidossa.

10 YHTEENVETO

Kun mietitd&dn minké&laiset perheet ké&yttavat avoimen paivakodin palveluita, nousi
aineistosta esille perhekoon merkitys. Valtaosalla kavijoisté oli kaksi tai useampi
lasta. Kun kotona olevalla vanhemmalla on useampi lapsi hoidettavana, voi tulla
tunne, ettd vanhemmat lapset tarvitsevat seuraa ja virikkeitd. Aika kuluu helposti
pienempien hoidossa ja virikkeiden jarjestdaminen muille lapsille ei ole niin help-

poa. Vanhemmat, jotka ovat olleet kotona jo useamman vuoden lasten kanssa voi-
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vat tuntea tarvitsevansa enemman aikuiskontakteja kuin esikoistaan hoitavat van-
hemmat. Tosin voisi olettaa, ettd perheet, joissa on ensimmainen lapsi tarvitsisivat

tukea uusiin asioihin ja vertaistukea.

Tutkimukseen ei osallistunut montaa nuorta &itid. Herasi kysymys, miten nuoret
aidit saavat tukensa, tuleeko se neuvolasta, omilta vanhemmilta tai ystavépiirista.
Kéyttéjista suurin osa oli yli 26-vuotta, onko nuorempien vaikea osallistua toimin-
taan ja kokevatko he olevansa erilaisia diteja. Osa vastaajista oli yli 35 vuotta, ja
osalla sen ikaisisté vastaajista oli jo vanhempia lapsia, jotka olivat kouluikéisia.
He hakivat seuraa kotona olevalle pienelle lapselle, he itse eivat kokeneet tarkedk-
si aikuisten seuraa. Esille nousee erittéin erilaisia syita osallistua. Tamaé tulee haas-
teeksi toiminnan tuottajille, kuinka saada kaikenikaiset osallistumaan ja miten
heille pystyy tarjoamaan juuri heidén tarvitsemaansa toimintaa. Toiminnan suun-
nittelun kannalta voisi olla hedelmallista tiedustella aika ajoin kayttdjiltd minka
takia he ovat osallistuneet toimintaan. Tassa yhteydessa olisi my6s hyva tiedustel-
la onko heilld tarve saada tukea tai apua johonkin eldma osa-alueeseen. Varhainen
puuttuminen jo tamankaltaisessa toiminnassa tulisi muistaa. Jokaisen lasten paris-
sa tyoskentelevén tulee muistaa velvollisuus tarjota apua perheelle. Pehmein kei-

noin voi olla helpompi saada perheet hakemaan apua.

Mediassa on ollut paljon keskustelua uusavuttomuudessa nuorten kohdalla. Kuin-
ka hyvin nuoria perheitd voidaan valmentaa vauvan tuloon ja miten heille voidaan
saada apua synnytyksen jalkeen. Perhety0 ja kotiapu voivat olla tukemassa mutta
olisi hyva jos perheet hakisivat myds tukea ja loisivat verkostoja myos kodin ul-
kopuolelle. Muilta vanhemmilta saadut kdytdnndn neuvot ovat usein hyvin arki-
péiva laheisia ja siksi helppoja soveltaa omaan arkeen, kynnys kysya voi olla pie-

nempi kuin ammatti-ihmiselta.

Kaikkien vastaajien perheessé oli kaksi aikuista. Kokonaiskuvaksi nousee, etta
osallistujien joukossa ei ole yhtaan yksihuoltajaa. Tdma nousi heréttdvana asiana
esille, koska yksinhuoltajuus on kuitenkin hyvin yleista tdna péivana. Kokevatko
vanhemmat, jotka ovat yksinhuoltajia sen kiusallisena asiana jos osallistujista

kaikki on parisuhteessa eldvié. Yksinhuoltajien arjen ongelmat voivat olla erilaisia
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kuin muilla. He eivat kenties koe olevansa tasavertaisia. Yksinhuoltajilla voi olla
erilaisen vertaistuen tarve. Arjessa selviytymiseen voi tarvita hyvin erilaista tukea.

Tarve voi olla paljon konkreettisempi kuin perheessé jossa on kaksi aikuista.

Tiedon toiminnasta oli hyvin moni saanut tuttavalta tai neuvolasta. Tehokkaana
tiedotusvélineend toimivat ihmisten véliset keskustelut. T&ma& myds osoittaa, ettd
kayttajat ovat tyytyvaisia saamaansa palveluun ja avoimen paivakodin toimintaan.
Kun toiminta on jatkunut jo muutaman vuoden on selvai ettd, aina jaa kayttajia
pois ja uusia kayttajia tulee. Tassé jatkumossa tehokkaana tiedon vélittajan toimii
neuvola. Heinolassa lapsiperheiden palvelut keskitetaan yksiin tiloihin. Avoimen
paivakodin mainostamiseen ja markkinointiin voisi miettia uusia kanavia. On tar-
ked tuoda esille timéankaltaisia palveluita lapsiperheille. Media nédkyvyys on yksi
keino hankkia uusia kayttajid, ilmoitukset ja lehtijutut jotka kertovat toiminnasta

laajemmin.

Talla hetkelld Heinolassa on kaksi toimintapaivad, tavoittaisiko toiminta enemmaén
kayttajia jos toimintaa olisi useampana paivana. Nyt vastauksista nousi selkeasti
esille se, ettd kayttajat eivat miell&d El&aménkaaritalon ja Vanamon toimintaa yhtei-
seksi. Vanamoon toivottiin lisaa kayntipaivia ja esille nousi miten paljon merkit-
see, ettd vanhemmat voivat lammittd4 omia evaitd. Vanamon tilat koettiin muun-
tuvammiksi. Keskusteluissani avoimen paivakodin ohjaajan kanssa tuli myos esil-
le, etté yksikoissé kay eri ihmiset. Joukossa oli vain muutamia jotka kayttivat mo-
lempia péivia hyodyksi. Alueellisesti tilat ovat eripuolilla kaupunkia ja tdméa on
varmasti yksi syy miksi kayttajat eivat kdyta niin tehokkaasti molempia paivié.
Eldménkaaritalolla toimivan paivakodin toiminta nékyy myo6s avoimen paivakodin
toiminnassa. Paivakoti osallistuu jonkin verran toimintaan, esimerkiksi litkuntata-
pahtumiin. Toiminnan ohessa vanhemmat ja lapset paasevat nakemaan paivakodin
toimintaa. Se tulisi nahdd voimavarana molemmille, paivékodille ja avoimen péi-
vakodille. On hienoa, ettd toimintaa voidaan jérjestéa paivakodin yhteydessa. Tilo-
jen hyddyntdminen ja tehokas kaytto on taloudellista ja samalla voidaan jakaa

ammattitaitoa tyontekijoiden valilla.



33

Syité miksi perheet olivat lahteneet mukaan toimintaan, oli monia. Tarkeimmaksi
nousi kuitenkin vanhempien kaipaama aikuisseura. Kotona lasten kanssa oleminen
on hyvin erilaista kuin tydelama. Se sitoo vahvasti kiinni perheeseen, eiké tarjoa
paljoakaan vapauksia tai vaihtelua. Sosiaaliset kontaktit ovat jaksamisen kannalta
tarkeitd. Osallistumisesta tulee voimaannuttava kokemus ja jaksaa taas kotielaméaa

kun saa jakaa asioita toisten kanssa.

Toinen tarke asia oli, lapsille tarjottava ohjelma. Lapset saivat osallistua ohjat-
tuun toimintaan ja se mahdollisesti oli jotain erilaista kuin kotona. Toisten lasten
seura oli myos tarkead, lapsille muodostuu mahdollisuuksia luoda omia sosiaalisia
verkostoja. Osallistuminen on my®os lapselle vaihtelua arkeen. Erilaiset kokemuk-
set kasvattavat lapsen luovuutta. Lapsi oppii ryhméssa toimimalla joustamaan ja
ryhmétyoskentelytapoja. Avoimessa péivakodissa lapselle tulee myos mahdolli-

suus hiukan ottaa etdisyyttd vanhempiin ja oppia toimimaan yksilona.

Leikkipuistoissa nakee muita vanhempia mutta, sité ei nahty riittdvand. Vanhem-
mat kaipasivat paikkaa minne menné, tulee kuuluvuuden tunne kun on kodin ul-
kopuolella paikka jonne menné. Kéydessani Vanamon avoimessa paivakodissa oli
siella ihmisid, jotka keskustelivat aktiivisesti toistensa kanssa, samalla kun lapset
leikkivat. Tuli tunne, ettd heill& on paljon asiaa toisilleen ja he ovat iloisia siita,
ettd joku kuuntelee. Eras osallistui avoimen péivakodin toimintaan, koska kotona
oli tyls&a. Kotona olemiseen tarvitaan vaihtelua, sen avulla jaksaa menna eteen-
pain. Jos mietitddn vanhempien jaksamisen lisdédmistd, voidaan siihen vaikuttaa
hyvin pienilld asioilla. Se, ettd he paasevat keskustelemaan toisten kanssa ja on
paikka missé tavata. Toiminnan ohessa vanhemmat kokevat saavansa vertaistukea.
Sen merkitys jaksamiselle arjessa on merkittdva. Vanhempien jaksaminen lisaan-
tyy ja perheessa sdilyy tasapaino. Perhekeskuksen ennaltaehkaisevétyon tyon mer-
kitys lapsiperheiden jaksamisen kannalta on tarkeda. Kaikenikaisilla vanhemmilla
tulee tarvetta jakaa asioita ja saada vastauksia asioihin jotka eivét ole tuttuja en-
tuudestaan. On helpompi l&hestyé toista vanhempaa ja yhdessa miettid miten eri-
laisissa tilanteissa voisi toimia. Avoimen pdivékodin toiminnan yhteydessé on
mahdollisuus tavata tyontekijoité jotka tyoskentelevat perheiden kanssa. Heidan

lasndolonsa voi edesauttaa helpompaan lahestymiseen. Vanhempien itsensa esille
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nostama kaésite vertaistuki kuvastaa jo, sitd miten tarkedna he sen kokevat. On
helpottava huomata ettei kamppaile yksin arjessa, ettd tukea saa sdannollisesti ja
lisaksi on saatavilla ammattiapua. Lasten hoito kotona ei ole helppoa vaan se vaa-
tii tukea ymparoivalta yhteisolta. Jos tukiverkot eivét ole vahvoja voidaan tukea ja
jaksamisen tukemiseen tarvita ulkopuolista apua. Sita voidaan tarjota néinkin toi-
minnan ohessa, kunhan se vain huomioidaan. Toiminnan ohessa tulee vertaistukea
mutta myds uusia yhteisdja voi muodostua. Kaikki kuuluvat johonkin yhteisoon,
aikaisemmin ne olivat tydhon tai muuhun kodin ulkopuoliseen liittyvaa. Lapsiper-
heilld ne ovat yleensa paljon lapsiin liittyvia yhteis6ja. Vanhempi, joka on kotona
voi kokea kuulumattomuutta ollessaan kotona lasten kanssa. Muiden seura ja sa-

manlaiset elaméntilanteet luovat yhteison.

Vanhemmat voivat olla aktiivisena vaikuttamassa toimintaa ja olla osallisia. Heil-
le tulee onnistumisen kokemuksia ja sité kautta voimaantumista. Pienetkin voi-
maantumisen kokemukset voivat kantaa pitkalle ja olla kantava voimavara arjessa.
Pienenkin yhteisén myo6ta voi tulla uusia sosiaalisia verkostoja tai jopa ystavyys-
suhteita. Yhteisollisyyden merkitystd on uudelleen tuotu esille. Ennen vanhaan oli
vahvoja yhteis6jé jotka kaikki osallistuivat lasten kasvattamiseen. Nyt vastuu lap-
sista ja heidéan tekemisistaan on vain vanhemmilla. Harva uskaltaa puuttua lasten
tekemisiin ja koetaan, ettei ole velvollisuutta ohjata toisia lapsia. Lapsille tulisi
kuitenkin opettaa, ettd kaikkien tekemiset vaikuttavat kaikkeen ja juuri yhteisolli-
sen ajattelun avulla voidaan tdhén paastd. On tervettd avustaa toisia jos siihen on
mahdollisuus, silloin voi myos itse olettaa saavansa apua kun sita tarvitsee. Yhtei-
sOllisyydessé muistetaan yhteinen tavoite jonka vuoksi tehddén tyota. Tavoitteena
avoimessa pdivékodissa voisi ndhdé perheiden jaksamisen lisaantymisen, ennalta-

ehkaisevan perhetyon ja lasten pedagoginen toiminta.

Osallisuus on myo6s tdmén péivén yhteiskunnassa vahentynyt. Monet palvelut tar-
jotaan niin valmiina, ettei kayttajilla ole tarvetta muuta kuin olla mukana. He ovat
passiivisia toimijoita kun heista voisi saada aktiivisia osallistujia. Perheiden kiirei-
set aikataulut v&hentéavat heidan haluaan osallistua, tehdaan vain pakollinen. Kun
heille tarjotaan jotain, josta he itsekin voivat saada positiivisia kokemuksia on

motivaatio olla aktiivinen suurempi. Kuitenkin tulee muistaa, ettd jokainen ihmi-
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nen osallistuu oman persoonansa mukaan, kukaan ei halua poistua omalta muka-
vuus alueelta. Lapsia osallistetaan toimintaa mukaan erilaisin menetelmin. Avoi-
messa varhaiskasvatuksessa on mahdollisuuksia moneen ja vanhempien aktiivisel-
la osallistumisella voidaan luoda toimiva yhteiso joka tuottaa toiminnallista, osal-

listavaa ja yhteisollista toimintaa.
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LITE1
12.3.2010

HEI!

Olen Lahden ammattikorkeakoulun aikuisopiskelija ja valmistun sosiono-
miksi. Teen opinnaytetyotani Heinolan kaupungille ja Silta-hankkeelle.
Tutkin avointa paivakotitoimintaa Heinolassa. Tutkimuksen lopputuloksia
kaytetaan Silta-hankkeen loppuarvioinnissa ja se tuo myos esille kayttaja-
kunnan nakemyksen toiminnasta Heinolan kaupungille.

Toivonkin, ettd l0ytaisit hetken aikaa, jolloin voisit vastata kysymyslomak-
keeseen.

Kysymyslomakkeet palautetaan nimettémana suljetuissa kuorissa. Vasta-
uksia kaytetaan vain tahan opinnaytetyohon ja vastaukset havitetaan ana-

lysoinnin jalkeen.

Kristiina Laitinen

Lahden ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysalanlaitos
SOS06A




LITE 2

1 TAUSTATIEDOT

Perheen koko

Lapsia
Aikuisia

Vastaajan ik& Jalle25 []26-35

1. PALVELUNKAYTTO

Mista sait tiedon avoimesta paivakodista?
[ paivakodista
[] neuvolasta

L] lehdesta

[] tuttavalta

] muualta, mista

[ yli 35

Mika sai lahtemaan mukaan?

Mika on tarkeintd avoimen paivakodin toiminnassa?

Mitd avoimen paivakodin toiminta tuo teidan perheelle?

42



43

Koetko, etta voit jakaa kokemuksia arjesta avoimessa paivakodissa?
Kylla Ll Eil
Koetko saavasi muilta avoimen paivakodin kayttgjilta tukea omaan arkee-
Si?
Kylla L] Eill

Kuinka tarkeédna naet keskustelut toisten vanhempien kanssa?

3. TOIMINNAN ARVIOINTIA

Koetko paasseesi osallistumaan toiminnan suunnitteluun?

Kylla Ll Ei [J

Jos vastasit kylla niin miten

Jos vastasit ei niin miksi

Vastaako toiminta odotuksiasi?

Kylla [ Ei [l

Onko toiminta riittdvan monipuolista?

Kylla [ Ei [l

Onko jotain mita pitaisi olla enemman tai vahemman?
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4. TULEVAISUUDEN ODOTUKSET

Aiotko jatkossa osallistua avoimen paivakodin toimintaan?

Kylla [l Ei U

Mita odotat avoimen péaivakodin toiminnalta jatkossa?

KIITOS VASTAUKSESTASI!
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LIITE 3

Heinolan kaupunki 1.2.2010

Paivahoidon johtaja
Sirkka Sokka

Kristiina Laitinen
Lahden ammattikorkekoulu

Sosiaali- ja terveysalanlaitos

Tutkimuslupahakemus

Haen Heinolan kaupungilta / paivéhoidolta tutkimuslupaa opinndytetyoni aineis-

ton hankintaa varten.

Olen Lahden ammattikorkeakoulun aikuisopiskelija. Olen opintojeni loppuvai-
heessa ja teen opinnéytetyota.

Tyoni kasittelee avointa padivakoti toimintaa Heinolassa ja sen tarpeellisuutta per-
heille. Tyon tuloksia voidaan kayttad Silta-hankkeen arviointia tehtdessa hyddyksi.
Aineiston kerda@minen tapahtuu puolistrukturoidulla kysymyslomakkeella, joka
palautetaan suljetussa kuoressa. Aineisto keratdan on avoimen péivakodin toimin-

tatiloissa Eldmankaaritalolla ja VVanamossa.

Opinnéaytetyon tekija
Kristiina Laitinen

p. 040-5116303
Kristiinalaitinen@phnet.fi

Ohjaava opettaja
Tiina Vaara
p. 044-7080763
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