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TIVISTELMA

Kokemukseni mukaan nuorille suunnatun ohjatun toiminnan keksiminen voi aloittelevista nuoriso -
ohjaajista tuntua haastavalta. Koska toimintaideoita siséltavaa materiaalia voi olla hank ala 16ytaa,
paatin toteuttaa ideapankin akftiviteeteista Oulun nuorisoasiainkeskuksen (NAK) nuoriso-ohjaajien

tyon tueksi. Tein ideapankin yhteistydssa Oulun NAK:n kanssa, ja se 10ytyy NAK:n intranetista.

Projektin tulostavoite on ideapankki, joka siséltag erilaisia nuoriso-ohjaajien ohjaamia, nuorille
suunnattuja toimintoja, joita voi toteuttaa sellaisenaan tai soveltaen. Toiminnallinen tavoite on
motivoida nuoriso-ohjaajat jarjestamaan nuorille ohjattua toimintaa aiempaa innokkaammin, ja

oppimistavoite on projektin aikana saamiini ideoihin ja erisisaltoisiin toimintoihin tutustuminen.

Projektin tietoperustana ovat sosiaalipedagogiikka, sosiaalinen innostaminen ja nuorisokasvatus.
Naihin seikkoihin perehdyttyani minulla on vankempi pohja kerata oululaisilta nuoriso-ohjaajilta
toimintoja, joita ideapankkiin sisallytan.  Tietoperusta toimii myods perusteluna ideapankin

toimintojen tausta-ajatuksille.

Ideapankkia voisi kehittda tekemalla siita videon. Lisaksi, koska Oulun NAK:lla on nyt kaytdssaan
ideapankki, jossa esitelldan ohjattuja toimintoja nuorten parissa toteutettavaksi, voisi ideapankin

tehda myds alle 13-vuotiaiden parissa tyoskentelevien nuoriso-ohjaajien tydn tueksi.
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ABSTRACT

For inexperienced youth leaders it might be difficult to invent structured activities that they could
arrange for young people. It can also be difficult for them to find an information source for that
kind of activities. Hence | decided to make an idea bank that Oulu Centre of Youth Affair youth
leaders can use when they work with young people. The idea bank was made in co-operation

with Oulu Centre of Youth Affair and it can be found on the intranet of Oulu Centre of Youth Affair.

The purpose of the project was to create the idea bank from where the youth leaders could find
different kinds of guidelines that they could use when working with young people. The practical
aim was to motivate the youth leaders to arrange more activities for young people. The learning
objective was to familiarize myself with the ideas and activities that | would receive from the

project.

Social pedagogy, sociocultural encouragement and youth education are the background kno w-
ledge that | used in the project as the way o detect what kind of activities | could collect for the
idea bank. This knowledge formed an important basis for the background of the activities in the

idea bank.

A video idea bank could be the next development target. Another development proposal is an

idea bank from where the youth leaders could find the activities for children.

Keywords: social pedagogy, sociocultural encouragement, young people, youth work, youth cen-

tre, experiential learning, silent knowledge
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1 JOHDANTO

Nuorisotilat ovat lapsille ja nuorille tarkoitettuja vapaa-ajanviettopaikkoja, joissa heilld on
mahdollisuus tavata ikatovereitaan turvallisessa ymparistdssa ja joissa on tarjolla o hjattua vapaa-
ajantoimintaa ja harrastusmahdollisuuksia (Nuorisopalvelut, Oulun kaupunki, hakupaiva
12.5.2009). Nuoret tulevat nuorisotalolle paaasiassa oleskelemaan tai pelaamaan erilaisia peleja,
mutta toisinaan myds heiltd itseltddn tulee toiveita yhteisen tekemisen jarjestamiseksi.
Kylméakoski toteaa artikkelissaan, etteivat nuoret useinkaan keksi itseaan kiinnostavaa tekemista.
Jos nuoret eivat keksi toiminnalle sisaltoa, saattaa filalla olo jaada passiiviseksi oleskeluksi.
(Kylmakoski 2007, 401.)

Olen ty6skennellyt nuoriso-ohjaajana Oulussa sijaitsevalla nuorisotilalla muutaman vuoden ja
varsinkin alussa koin hankalaksi nuorille (13-17-vuotiaille) ohjatun toiminnan keksimisen.
Kokemukseni hieman kartuttua nuorisofilalla tydskenneltyani ja juteltuani toisella nuorisotalolla
paaasiassa tyoskentelevien tyOparieni kanssa olen saanut joitakin vinkkeja siitd, mita
nuorisotilalla voi ohjatusti nuorten kanssa tehda. Toisaalta edelleen ohjatun tekemisen
keksiminen ja suunnittelu ovat tuntuneet hieman hankalalta, silla tuntitydntekijana minulla ei ole

juurikaan ollut siihen aikaa.

Tasta nousi idea toteuttaa opinndytetydssa ideapankki. Ideapankkiin oli ajatuksena kirjata, mita
kaikkea 13-17-vuotiaiden kanssa voisi nuorisotilalla ohjatusti tehda. Uusien tyontekijoiden lisaksi
myds niille nuorisotiloilla tydskenteleville ohjaajille, jotka ovat ty6td tehneet jo vuosia, voisi
ideapankki tuoda uusia ajatuksia nuorten kanssa puuhasteluun. Ildeapankista hyotyvat siis

erityisesti nuoriso-ohjaajat ja sen johdosta myds nuorisotiloilla k&yvat nuoret.

Cederlofin mukaan laadukkaaseen nuorisotydhdn nuorisotilalla kuuluu muun muassa toiminnan
sisallon kehittdminen (Cederlof 2004, 53). Siksi nakisin, etta tyolleni on olemassa myos ylemman
auktoriteetin lausumaa perustetta. Ideapankin toteuttaminen on nimenomaan toiminnan siséallon
kehitt@mista niilla nuorisotaloilla, joissa ideapankin vinkkeja otetaan kayttoon. Aihe on mielestani
ajankohtainen siksi, ettei tdméan kaltaista ideapankkia ole aiemmin Oulun nuorisotiloille tehty, ja
siksi, etta ohjaajat kyselevat toisinaan ohjattua toimintaa sellaisilta ohjagjilta, joilla toiminnan

jarjiestamisesta on enemman kokemusta.



Otettuani yhteyttd Oulun nuorisoasiainkeskukseen pohdimme nuorisoasiainkeskuksen
palvelupaallikkd Riitta Veijolan kanssa ideapankin kustannuksia ja ekologista nakokulmaa.
Tulimme siihen tulokseen, ettd ideapankkia ei paineta lainkaan. Sain ideapankkiin siséllon Oulun
nuorisotilojen nuoriso-ohjagjilta. Testasin toiminnot Pateniemen nuorisohuoneiston nuorten
kanssa, jotta sain varmuuden toimintojen oikein kirjaamiseksi. Lisaksi nuoret antoivat toiminnoista
palautetta, jonka mukaan tein osaan toiminnoista korjauksia nuorten antamien ohjeiden mukaan
ja jatin osan toiminnoista kokonaan pois. Kuvituksen toteutti nuorten taide- ja mediatyGpaja
Wankkurissa ty6elamavalmennuksessa oleva nuori Eveliina Lehtosaari, ja ideapankin faittoi
Nuorisoasiankeskuksen tiedottaja Satu Tahtinen. Lopuksi kerasin palautteen ideapankista Oulun
nuorisotilojen nuoriso-ohjagjilta, jotta sain tuotteen mahdollisimman tarkoituksenmukaiseen
muotoon ideapankin kayttotarkoituksen huomioon oftaen. Kaiken kaikkiaan Oulun
nuorisoasiainkeskus oli opinndytetydssani mukana laaja-alaisesti. Ideapankki toteutui vuoden
2010 alkupuolella ja sai lopullisen muotonsa saman vuoden syksylla. ldeapankki on Internetissa

nuorisoasiainkeskuksen intranet Akkunassa ja on sielta tulostettavissa tarvittaessa.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1  Nuoruus

Projektin tausta-ajatuksena on nuorille tarkoitettu ohjattu toiminta. Nuoruus sijoittuu ikakautena
lapsuuden ja aikuisuuden valiin (Vuorinen 1997, 199). Maérittelen nuoret 13-17-vuotiaiksi.
Nuoruus jakautuu karkeasti varhaisnuoruuteen, jolloin puhutaan noin 11-14-vuotiaista,
keskinuoruuteen, jolloin tarkoitetaan noin 15-18-vuotiaita seka myohaisnuoruuteen, jolloin
keskiossa ovat noin 19-25-vuotiaat (Aaltonen, Ojanen, Vihurinen, Vilen 1999, 18). Koska
nuorisotiloilla kaynti  kuitenkin paattyy nuoren saavutettua taysi-ikaisyyden, ei ole
tarkoituksenmukaista siséllyttdd nuoren maaritelmaan yli 17-vuofiaita. Lisaksi tdhan 13-17-
vuotiaiden ikahaarukkaan kuuluville nuorille tarkoitettu nuorisotilojen avoimien ovien toiminta on
yleensa emtettu heitd nuoremmille tarkoitetusta toiminnasta. (Kaukovainion nuorisotalo, Oulun
kaupunki, hakupaiva 10.4.2009.) Nuoret ovat niitd henkil6ita, joiden kanssa nuoriso-ohjaajat

tydssaan toteuttavat tekemani ideapankin sisaltoa.

2.2 Nuorisotyo

Projekti sijoittuu nuorisotydn maailmaan. Nuorisoty6ta jarjestavat kunnat, seurakunnat, jarje stot,
laitokset seka yritykset, mutta sitd jarjestetaan myds erilaisissa projekteissa ja
kehitt@mishankkeissa (Ammatit, Tyo- ja elinkeinoministerio, hakupaiva 10.4.2009). Cederldfin
(1998, 22) mukaan palvelujarjestelména nuorisotyd tarjoaa nuorille muun muassa toimintaa ja
toimintamahdollisuuksia seka osallisuuden ja osallistumisen kanavia. Lisaksi nuorisotyon
tehtavana on yllapitaa ja kasvattaa kaikenkaikkista toimintakykya ja toimintaedellytyksia (Cederlof
1998, 22).

Opetusministerid on vastuussa nuorisotyon yleisesta kehittamisesta (Nuorisolaki 72/2006 2:3.
1§). Nuorisoyhdistysten ja muiden nuorisotydta tekevien jarjestdjen lisaksi laki velvoittaa myds
kuntia toteuttamaan nuorisoty6td (Nuorisolaki 72/2006 7:1. 7§). Nuorisotyd on "nuorten omaan
ajan kayttoon kohdistuvaa akftiivisen kansalaisuuden edistamista samoin kuin nuorten sosiaalista

vahvistamista, nuoren kasvun ja itsendistymisen tukemista sekd@ sukupolvien vélistd



vuorovaikutusta” (Nuorisolaki 72/2006 1:2. 5§). Kunnan nuorisoty6hdn kuuluu muiden muassa
nuorten  kasvatuksellisen ohjauksen, toimitilojen, tieto- ja neuvontapalveluiden ja
harrastusmahdollisuuksien jarjestdminen (Nuorisolaki 72/2006 3:7. 2§). Oulussa lakia toteutetaan
muun muassa nuorisotilatoiminnalla. Lakiin pohjaten nuorisotilat tarjoavat monipuolista ohjattua
vapaa-gjantoimintaa ja  harrastusmahdollisuuksia ~ 7-17-vuotiaille lapsille ja nuorille
(Nuorisopalvelut, Oulun kaupunki, hakupaiva 12.5.2009).

Nuorisoasiainlautakunta hyvaksyi 27.8.2009 nuorisotoimen strategian vuosille 2010-2015.
Strategian visiona ovat muun muassa nuorten terveelliset elamantavat, suvaitsevuus seka
akfiivinen kansalaisuus. Nuorisotoimen strategian paadmaaria ovat muiden muassa
ennaltaehkdiseva ja  pitkgjanteinen  kasvatustehtdva  seka  oma-aloitteisuuteen,
ymparistotietoisuuteen ja yhteiskunnalliseen aktiivisuuteen kannustaminen. Muita paamaaria ovat
nuorisotyon kansainvalisyys, luovuus ja ennakoivuus nuorisotyon perustuessa niin tutkimuksen ja
tydn laadun kuin vaikuttavuuden arviointiinkin. Strategia siséltdd myods ajatuksen palveluja
moniammatillisissa verkostoissa tuottavasta, tuloksellisesti motivoituneesta ja osaavasta
henkilokunnasta. Toiminta-ajatuksena on vanhempien kasvatustyon ja tasapainoisen kasvun

tukeminen. (Nuorisotoimen strategia, Oulun kaupunki, hakupéaiva 21.1.2010.)

Oulussa nuorisotoimen palveluyksikon tehtdvana on tukea lasten ja nuorten kasvua y hteistydssa
perheiden ja muiden toimijoiden kanssa. Esimerkeiksi toimintamuodoista on listattu alueellinen,
kulttuurinen, sosiaalinen ja monikulttuurinen nuorisotyd seka@ kansainvélinen fbiminta ja
nuorisojarjestojen tukeminen. Nuorisopalvelujen palvelupaallikkona toimii Riitta Veijola.

(Nuorisoasiainkeskus, Oulun kaupunki, hakupaiva 12.5.2009.)

2.3 Nuorisotilat seka avoimien ovien toiminta

Nuorisotydn kentassa projektin aihe tarkentuu nuorisotilatoimintaan. Kylmakoski ym. (2006, 19)
mukaan tilatoiminnassa pyritddn nuorisotyon tavoitteiden saavuttamiseen. Kemppinen toteaa,
efta nuorille suunnattua toimintaa jarjestetaan yleensa nuorisotaloilla tai -filoilla. Naissa
ymparistdissa jarjestetty toiminta on tarkoitettu ensisijaisesti nuorten omaa toimintaa varten, ja
talloin nuorilla on mahdollisuus tavata muita nuoria seka nuorisotyontekijoitd ja muita nuorten
parissa toimivia ammattilaisia. (Kemppinen 1999, 39.) Nuorisotiloille ovat tervetulleita kaikki 7-17-
vuotiaat ohjatuista vapaa-ajantoiminnoista ja harrastusmahdollisuuksista kiinnostuneet lapset ja

nuoret. Useista nuorisoasiainkeskuksen jarjestamistd nuorten vapaa-ajanviettopaikkojen
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nimityksista — nuorisotalo, nuorisotila, nuorisohuoneisto ja nuortenkahvila — kaytan nuorisotilaa.
(Nuorisotilat, Oulun kaupunki, hakupaiva 10.5.2009.) Mielestani se kuvaa parhaiten nimenomaan
konkreettista tlaa ja antaa likkumavaraa, olipa kyseessa mika tahansa nuorten vapaa-
ajanviettopaikkaa tarkoittava nimitys, silla jokainen niista sijaitsee tilassa. Tarkoitan nuorisotilalla
sellaista 7-17-vuotiaille lapsille ja nuorille tarkoitettua vapaa-ajanvietiopaikkaa, jossa heille
tarjotaan mahdollisuus tavata ikatovereitaan turvallisessa ymparistdssa ja on farjolla ohjattua
vapaa-gjantoimintaa ja harrastusmahdollisuuksia (Nuorisofilat, Oulun kaupunki, hakupéiva
10.5.2009). Nuorisotilat ovat niitd paikkoja, joissa nuoriso-ohjaajat voivat ideapankin sisaltamaa

toimintaa ja tekemista nuorille tarjota.

Tekemiselle nuorisotilan avoimien ovien tyéssa on my6s perustelunsa. Linnossuon mukaan
tekeminen on ollut nuorisotydn keskiéssa. Silla keinolla lapset ja nuoret on pyritty kohtaamaan.
Toiminnallisen nuorisotydon pyrkimyksena on osallistaa nuoret akfiivisiksi toimijoiksi omassa
elamassaan, lahiyhteisdssaan ja yhteiskunnassa. (Linnossuo 2004, 5.) Mielestani juuri
toiminnallisen nuorisotyon akfiviteetteihin osallistuminen on nuoren aktiivista toimijuutta omassa

elamassaan ja lahiyhteisossaan.

Nuorisotyon vuorovaikutuksellisten akfiviteettien avulla pyritaan oppimaan ihmisten valista
vuorovaikutusta, jota yhteiskunnassa toimiakseen kaikilta vaaditaan. On kuitenkin muistettava,
eftei kaikella tekemisella saavuteta esimerkiksi sosiaalisia vaikutuksia nuoren elamassa.
Aktiviteetteja toteutettaessa on pidettdva mielessd, ettd tekemisessa kaytetaan ja kehitetaan
nuorten myonteisia voimavaroja niitd myos etsien ja tukien. Toimintamallien valitseminen riippuu
myds nuorten tilanteista, toiveista ja tydlle asetetuista tavoitteista. Tydntekijan mahdollisuus antaa
nuoren maailmaan mielekkaitd ja merkityksellisia toimintamalleja on myo0s tarkeaa. Nama
ajatukset siivittavat pitkalti sosiaalista nuorisotydtd, mutta koska sosiaaliseen nuorisotydhon liittyy
kiinteasti myds ennaltaehkaiseva nuorisotyd, ovat mielestani argumentoinnit esimerkiksi
nuorisotilojen avoimien ovien toiminnassa jarjestettadvastd tekemisestd perusteltavissa

sosiaalisen nuorisotydn tausta-ajatuksella. (Linnossuo 2004, 6-7.)

Ideapankin sisaltamat aktiviteetit sijoittuvat tilalla avoimien ovien toimintaan. Avoimien ovien
toimintaan kaikilla nuorilla on paasy, ja akfiviteetteihin mukaan tulemisen kynnys pyritdan
pitdmaan mahdollisimman matalana. (Kemppinen 1999, 41.) Kerhotoimintaan liittyvaa sitoumusta
avoimet ovet eivat siis vaadi. Nuoriso-ohjaajat kayttavat projektin ideapankin sisaltda

suunnitellessa tekemista nuorille nuorisotilan avoimien ovien toiminnassa.
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Ideapankki, jossa esitellddn erilaisia nuorille tarkoitettuja ohjattuja akfiviteetteja, on
nuorisotilatoiminnan avoimien ovien toiminnassa nuorisotyon tarkoitusperiin ja lakiin seka

nuorisotoimen strategiaan nojautuen mielestani perusteltua toteuttaa. Ideapankin aktiviteettien

2.4 Nuoriso-ohjaajat

Projektin sisallon toteuttajia ovat nuorisotydntekijat ja nuoriso-ohjaajat. Julkisen sektorin
nuorisotyontekijoilta vaaditaan vanha opistotasoinen nuorisotyontekijan, sosiaaliohjaajan tai
sosiaalikasvattajan tutkinto taikka uusi ammattikorkeakoulun sosiaalialan ammattitutkinto tai
lahihoitajan  tutkinto, jolloin suuntautumiseen vaaditaan lasten ja nuorten hoito- ja
kasvatussuuntautumisvaihtoehto (Kemppinen 1999, 37-38). Nuoriso-ohjaajalla eli nuoriso- ja
vapaa-ajan ohjaajan perustutkinnon suorittaneella on myos mahdollisuus toimia nuorten parissa
tydskenneltdessa (Ammatit, Tyd- ja elinkeinoministerio, hakupaivd 10.4.2009). Ty6- ja
elinkeinoministerion yllapitdman ammattinetin mukaan nuoriso-ohjagjan tehtdvana on muun
muassa ohjata, toteuttaa ja luoda edellytyksia nuorten vapaaehtoiselle kasvatus- ja vapaa-
ajantoiminnalle seka harrastustoiminnalle. Nuoriso-ohjaajan tehtaviin kuuluu myo6s suunnitella ja
jariestad erilaista toimintaa ja ohjata nuoria jarjestdmaan itse toimintaa. (Ammatit, Tyo- ja

elinkeinoministerid, hakupaiva 10.4.2009.)

Kutsun projektissani nuorisofilojen tyontekijoita nimella nuoriso-ohjaaja, silla tama nimitys on
vakiintunut Oulun nuorisotiloilla puhuttaessa nuorisotilojen koulutetuista tydntekijoistd. Nuoriso-
ohjaajan kasite sisaltad vahintddn my0s nuoriso-ohjagjan ammattinimikkeeseen vaadittavan
koulutuksen opintomaaran, jolloin nuorten parissa tyoskentelevat ovat vahintaan nuoriso -ohjaajia,
mutta mahdollisesti myos korkeammin koulutetiuja. Nuoriso-ohjaajat ovat siis niita henkildita,

jotka tekemaani tuotetta tulevat kayttdmaan.

Linnossuo tottaa ammattikorkeakouluign olevan luotu tydeldaman jatkuvan uudistamisen
mahdollistajaksi ja niin sanotun kayttoteoreettisen osaamisen tutkivaksi kehittajaksi (Linnossuo
2004, 5-6). Siksi projektin tavoite eli ideapankki on mielestani perusteltua toteuttaa nimenomaan

ammattikorkeakoulun opinndytetydssa.
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2.5 Sosiaalipedagogiikka, sosiokulttuurinen innostaminen ja nuorisokasvatus

Sosiaalipedagogiikka on kaytanndllinen toimintatiede. Se on syntynyt tarpeesta ymmartaa,
jasentad teoreettisesti ja kehittaa sitd pedagogista toimintaa, joka kohdistuu sosiaalisen hadan ja
sosiaalisten ongelmien ehkaisyyn ja lievittdmiseen hyvinvoinnin  edistamiseksi. Sen
kaytannonlaheisyydesta huolimatta on kuitenkin selvaa, ettd ilman sosiaalipedagogista teorian

muodostusta on mahdotonta kehittdd sosiaalipedagogista kaytantoa. (Hamélainen 1999, 30.)

Sosiaalipedagogiikan teoriassa yhdistyvat niin sosiaalisen kuin kasvatuksellisenkin toiminnan
kehykset. Tall6in se tarjoaa nuorisokasvatukselle teoriapohjan, jossa korostetaan kasvatuksen
sosiaalista luonnetta. Sosiaalipedagogiikan painopiste on yksilon ja yhteison suhteen valisessa
dynamiikassa. Yleisesti ottaen pedagogiikka tarkoittaa oppia ihmisen kasvatuksesta. Sosiaalinen
puolestaan voi tarkoittaa yhteiskuntaa koskevaa, yhteisollista vuorovaikutusta koskevaa tai avun
tarpeessa olevien ihmisten auttamista koskevaa. Hamalaisen mukaan kaikkia naitd korostuksia

esiintyy sosiaalipedagogiikan tulkinnoissa. (Hamalainen 2007, 171.)

Sosiokulttuurinen innostaminen on eras sosiaalipedagogiikan osa-alueista. Kurki maarittelee
sosiokulttuurisen innostamisen muun muassa seuraavasti: innostamisen pyrkimyksena on saada
aikaan sosiaalinen liike seka sosiaalisen muutoksen luomista ja vahvistamista. Akfiivinen ja
osallistava pedagogilkka seka siita nouseva metodologia ovat innostavaa kasvatusta.
Innostamisessa tunnustetaan jokaisen ihmisen kyvyt toimia oman elaménlaatunsa luojana ja
aktiivisena osallistujana yhteison kehityksessa. Tama niin kutsuttu kulttuurinen demokratia on
valttdmaton perusta muun muassa kansalaisuuteen kasvamiselle. Innostaminen aikaansaa ja
tukee niin itsenaisten sosiaalisten ryhmien kuin toimivien ryhmaprosessienkin syntymista.
Olennaista innostamisessa ovat sellaiset sosiaaliset kaytanndt, jotka aikaansaavat
aloitteellisuutta, osallistumista seka toiminnan ja sen merkityksen pohdinnan vuorovaikutusta.
Innostaminen koostuu kahdesta peruspilarista. Ensimmainen on pohdittu aatteellis-filosofinen
kehys, ja toinen on kehyksesta nousevat menetelmat ja tekniikat. Kurjen mukaan kuitenkaan
kaikkea sellaista toimintaa, joka sisaltid osallistuvaa sosiaalista aktiviteettia ja ryhmien
muodostamista, ei voida kutsua innostamiseksi. Innostaminen perustuu aina suunniteltuun ja
paamaaratietoiseen toimintaan. Tallin toimintojen suunnittelu, toteutus ja arviointi keskittyvat
persoonan ja yhteison kasitteiden ymparille. Tiivistetysti voidaan sanoa, ettd innostaminen on

yksildiden ja ryhman valisen kommunikaation jarjestelma. (Kurki 2006, 157.)

12



Projekti tarkentuu sosiaalipedagogiikan maailmassa sosiaaliseen innostamiseen. Tavoitteena on
osallistaa ja aktivoida nuoria, vélittda heille ajatusta osallistavan toiminnan kautta kyvysta toimia
oman elamanlaatunsa luojana ja akfiivisena osallistujana yhteisossaan seka kehottaa nuoria
aloitteellisuuteen. Kun projektin seurauksena syntyneessa ideapankissa on jokaisen toiminnon
yhteydessa esitelty miten toimintoihin valmistaudutaan ja eritelty niiden paamaarat, ankkuroituu

projekti lahtdkohtaisestikin sosiokulttuuriseen innostamiseen.

Nuorisokasvatusta voidaan tarkastella yhteisollisind prosesseina, jotka edistdvat nuoren
persoonallista kehitysta, yhteiskunnallista osallisuutta ja toimintakykya yhteiskunnan jasenena.
Sosiaalipedagoginen ajattelu- ja toimintaperinne tarjoavatkin monipuolisen teoreettisen
heijastuspinnan niin nuorisokasvatuksen hahmottamiseen erityisena kasvatuksellisena toimintana
kuin sen kehittimiseen yhteiskunnallisena alana. Nain nuorisokasvatus kytkeytyy myds

kansalaiskasvatuksen ja kansalaisuuteen kasvamisen kysymyksiin. (Hamalainen 2007, 174.)

Nuorisokasvatuksen kaksi perusmuotoa ovat nuoren yksilollinen kohtaaminen ja tyoskentely
nuorisoryhman kanssa. Sen lisdksi myds kasvatuksellisessa tarkoituksessa tapahtuva
yhteisollinen, yhteiskunnallinen ja kulttuurinen vaikuttaminen ovat osa nuorisokasvatusta.
(Hamalainen 2007, 174.) Yhteiskunnallisen ja yhteiséllisen elementiien siséltyessa myds
kasitteeseen sosiaalinen voidaan nuorisokasvatuksen ja sosiaalipedagogiikan nahda kohtaavan
ndiden kasitteiden kautta. Kun nuorisokasvatus sisaltaa ajatuksen myds kasvuoloihin
vaikuttamisesta ja muusta toiminnasta, joka suuntautuu inhimillisen kasvun ulkoisten esteiden
poistamiseen (Hamalainen 2007, 174), voidaan nuorisokasvatuksen nahda olevan myds osa

sosiaalisen kasitteen viimeista elementtid eli avun tarpeessa olevien inmisten auttamista.

Nain  projekti  sijoittuu  toiminnallisuudessaan ~ my6s  sosiaalipedagogikseen ja
nuorisokasvatukselliseen maailmaan. Ajatuksena on toiminnan avulla saada nuoret yhteisonsa
jaseniksi seka osaksi yhteiskuntaa. Se, ettd nuori 16ytaa itsestaan uusia puolia ja ominaisuuksia

osallistuessaan toimintoihin, auttaa I0ytaminen myods hanen mindkuvansa kehittymisessa.

2.6 Kokemuksellinen oppiminen

Ideapankin toimintoja nuorten kanssa testatessani perustui ohjauskasitykseni kokemukselliseen
oppimiseen. Tausta-ajatuksena on, ettd yksilon ymmarrys itsestddn ja hantd ympardivasta

maailmasta rakentuu eldmysten ja kokemusten kautta. Oppimisprosessin keskeinen seikka on
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reflektio, joka kuuluu kokemuksen tyostamiseen. Ajatuksena on saada aikaan yksilon
reflektioprosessi, jossa han pohti omaa kokemustaan aikaisempaan todellisuuteen uuden
nakemyksen saamiseksi. Jotta yksild kykenee reflekibimaan, on hanen itse sitouduttava
tutkimisen prosessin ja oltava valmis haastamaan omat ennakkokasityksensa.
Kokemuksellisessa dialogissa henkilokohtainen kokeminen tarkoittaa asioiden yksin ja yhdessa

katselemista ja omiin ymmartdmisyhteyksiin sovittamista. (Ojanen 2009, 109.)

Kokemuksellisen oppimisen rakenteen eli Kolbin kehdn mukaan oppiminen etenee neljasta
vaiheesta koostuvan syklisen prosessin kautta. Jokainen vaihe on kaytava lapi, jottei oppimisen
tulos karsi. Kokemuksellisen oppimisen ensimmaisessa vaiheessa yksild kohtaa itse
problemaattisen kokemuksen, joka on yleensa kaytannon ongelma. Ensimmaisessa vaiheessa
olennaista onkin nimenomaan kokemus. Toisessa vaiheessa keskidssa on kokemuksen
tutkiminen eli reflektointi. Jotta yksilo pystyy ymmartdmaan ja tulkitsemaan kokemaansa, on
hanen tutkittava itsedan eli omaa merkityssuhteidensa maailmaa tdssa hetkessa. Tassa
itsetiedostuksen vaiheessa olisi keskeista nahda eldama ja ymparistd uusin silmin seka saada
kykya inmetella ja l0ytaa uusia ideoita. Ryhmassa osallistujien olisi tarkeaa luovalla tavalla pyrkia
kuuntelemaan muita ryhman jasenia. Kolmannessa vaiheessa yksilo astuu teorian maailmaan eli
kasitteellistimiseen, jossa olennaista on kriittinen reflektio, pohdiskelu ja uuden luominen seka
arviointi. Kriittisessa reflektiossa tutkitaan aiemman oppimisen ennakko-oletusten patevyytta. Kun
ihminen tulee tietoiseksi omien merkityskokemustensa selkiytymisesta ja jasentymisesta, voi
yksilo kehittdd muita vaihtoehtoisia toimintamalleja. Lisaantynyt tietoisuus mahdollistaa yksildlle
kyvyn kerata lisaa tietoa ja tehda siita yleistyksia. Neljas vaihe sisaltaa kokemuksen
ymmartamisen, kaytantoonpanon ja testauksen. Talloin kehan aiempien vaiheiden seurauksena
kokemuksen ymmartamisen muuttunut perspektiivi stimuloi kokeiluihin ja 10ydosten testaamiseen.
(Ojanen 2009, 104-109.)

Tavoitteenani oli saada nuorilta palautetta aktiviteeteista, joita heidan kanssaan testasin. Ohjasin
toiminnot kertomalla, mita tehdaan, ja lopuksi kysyin heidan mielipiteitaan niista ja joissakin
tapauksissa pyysin muutosehdotuksia akfiviteettien parantamiseksi. Esitin  kysymyksen
suullisesti, ja nuoret vastasivat samoin. Osa toiminnoista oli nuorille jo entuudestaan tuttuja,
eivatkd he kokeneet kaikkia tallaisia toimintoja mitenk&an erityisen kiinnostaviksi. Testauksen
johdosta osa akfiviteeteista kuitenkin muuttui heidan mielestaan mielekk&ammiksi, joten ne

lisattiin ideapankkiin joko alkuperdisessa muodossaan tai muokattuna.
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Nain nuoret joutuivat toimintojen testauksen seurauksena refiektoimaan testauksen yhteydessa
syntyneita kokemuksiaan. Entuudestaan tuttuja, mutta ei mielekkaita aktiviteetteja testatessamme
nuoret reflektoivat aiempia kokemuksiaan niista, jonka seurauksena heidan kasityksensa
aktiviteeteista saattoivat muuttua ja toiminto jatettiin siihen muotoon kuin se testauksen alussa oli.
He esittivat myds muutosehdotuksia toiminnoista tai heille jai edelleen muutosten jalkeen
negatiivinen kasitys niista ja aktiviteetti hylattin. Suurin osa toiminnoista oli joka tapauksessa
entuudestaan tuntemattomia, joten nuoret sitoutuivat kuuntelemaan aktiviteetin sisallon ja

pohtiman toiminnon mielekkyytta.

2.7 Kasvatus ja kasvattaja seka hiljainen tieto

Kasvatuksen ja kasvattajan tehtavan@ on osoittaa rajat eli yksiollista tukea ja yhteisollisen
olemisen valttimattomat ehdot. Rajat on asetettava lapsille ja nuorille heitd suojaamaan ja
turvaamaan se, etta heilld on mahdollisuus hyvaan eldaméan. Sava muistuttaa Hollon todenneen,
efta kasvattaminen on kasvamaan saattamista, joka tarkoittaa suotuisien olosuhteiden luomista
itsestaan tapahtuvalle kasvamiselle. Kasvamista saatelevat ulkoiset seikat ennen kaikkea elaman

sosiaalisissa yhteisdissa. (Sava 2007, 169-170.)

Suuri 0sa osaamispotentiaalista sijaitsee hiljaisen tiedon alueella. Hiljainen tieto on kiinted osa
organisaation yksiloita sek@ heidan toimintatapojaan, nakemyksiaan, kokemuksiaan,
osaamistaan ja intuitiotaan. Strukturoidun tydssa oppimisen ohjausmallissa kokenut kollega ohjaa
uutta tyontekijaa tyohon. Tavoitteena on parantaa aloittelevan tyontekijan asiantuntemusta.
(Hokkanen, Mékela & Taatila 2008, 102-103.)

Eras projektin ajatuksista on siirtdd hiljaista tietoa myds kasvattajan roolissa tydskentelevien
nuoriso-ohjaajien hallusta uusien aloittelevien tyontekijdiden kayttdon ja hyddynnettavaksi. Olen
siis pyrkinyt kehittamaan strukturoitua tydéssé oppimisen mallia Oulun nuorisofiloilla. Lisaksi
kokeneet tyontekijat saavat uusia ajatuksia ja ideoita uusiin toimintoihin tutustuessaan, jolloin he

voivat paivittdd osaamistaan.
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3 OPINNAYTETYON TAVOITTEET

Projektisuunnittelu on hyvin olennaista projektin onnistumisen kannalta. Hyvassa projektissa on
méaaritelty muun muassa projektin tavoitteet. (Hokkanen, Makeld & Taatila 2008, 108-109.)
Toteuttamani projektin tulostavoite on ideapankki. Ideapankkia, jossa on nuorisotiloille
suunnattuja ohjattavia toimintoja, ei aiemmin ollut tehty. Siksi paatin suunnitella ja toteuttaa
sellaisen opinnaytetyonani. Ajatuksena on toteuttaa ideapankki, jossa on erilaisia, nuoria
kiinnostavia konkreettisia ohjattuja toimia, joita voi toteuttaa sellaisenaan tai soveltaen.
Ideapankkia voi luonnollisesti hyodyntad myos muualla kuin nuorisotilalla tehtavassa
nuorisotyossa ja muuten nuorten kanssa toimittaessa. Ideapankista hyotyvat erityisesti nuoriso-

ohjaajat ja sen johdosta myds nuorisotiloilla kayvat nuoret.

Projektin toiminnallinen tavoite on motivoida nuoriso-ohjaajat jarjestdmaan nuorille ohjattua
toimintaa aiempaa innokkaammin. Jos ohjaaja innostuu ideapankin inspiroimana jarjestamaan
ohjattuja aktiviteetteja useammin, saavat my6s nuoret vaihtelua arkeensa entistd enemman.
Jokapaivaiseen nuorisotilalla olemiseen ei useinkaan kuulu akfiiviset toiminnot, vaan lahinna
tilalla oleilu. Liséksi kun ohjagjien ei tarvitse kuluttaa paljon aikaa ohjatun toiminnan

suunnittelutydhon, jaa heilta enemman aikaa lasten ja nuorten parissa olemiseen.

Projektin aikana saamiini ideoihin ja erisisaltoisiin toimintoihin tutustuminen ovat projektin
oppimistavoitteita. Saan tekemisia keratessani hyvia ideoita ja vinkkeja siita, mita voin tydssani
nuorten kanssa tehda, seka kuvaa siita, miten sisalloltaan ja aiheiltaan erilaisia toimintoja nuorten
kanssa voi toteuttaa. Sen vuoksi opin nuorisotydstda ammatillisesti ja teoreettisesti -
sosiaalipedagogisesti — enemman. Lisaksi toivon, ettd nuoriso-ohjaajat oppivat kehittdmaan omia
itse kokeilemiaan aktiviteetteja eteenpéin ja kdymaan keskustelua muiden nuorisotilojen ohjaajien
kanssa ohjaamistaan toiminnoista. Tutustuessaan ideapankkiin myds nuoret oppivat toivon
mukaan itse jarjestamaan itselleen aktiviteetteja ja kehittimaén lukemaansa toimintaa eteenpain.
MyOs tarkea oppimistavoite on tutustua projektitydskentelyyn ja oppia, miten projektissa

toimitaan.
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4 IDEAPANKIN SISALTO JA SEN PERUSTELUT

41 Leikit

Leikki on ideapankin ensimmainen aihealue. Olen perustellut sen osana ideapankin siséltoa
usealla eri tavalla, silla leikit ovat erilaisia ja se on ideapankin laajin aihealue - leikkeja on 11.
Aihealueen idea on kirjattu ideapankkiin melko laajasti, jolloin niita on helpompi soveltaa nuoriso -

ohjaajan valitsemaan suuntaan edeltd kasin paatetyn tavoitteen mukaiseksi.

lhminen voi leikkia koko eldamansa ajan. Leikki tarjoaa mahdollisuuden purkaa fyysista energiaa
hyvaksytylla tavalla. Nuoretkin kaipaavat toimintaa, jossa aivojen lisaksi saa kayttaa myos omaa
kehoaan. Leikilld on useita myOnteisia oheisvaikutuksia. Sen avulla ihminen kehittdd omaa
persoonallisuuttaan ja sosiaalista kyvykkyyttdan seka opettelee ihmisten valisia pelisaantdja. Se
voi myds vahvistaa itsetuntoa, vastuullisuutta ja keskinaistd luottamusta.  Muihin ihmisiin
tutustumisen lisaksi leikki on apuna suhteuttaessa omia tarpeita toisten ihmisten tarpeisiin.
Lisaksi se ohjaa fyysiseen toimintaan, herattda tunteita ja harjaannuttaa sosiaalisia taitoja.
(Vuorinen 1993, 181-182,184.)

Leikin voidaan nahda myds rentouttavan ja laukaisevan jannitystd. Se rikastuttaa
mielikuvitusmaailmaa sek& lisdd niin  spontaaniutta kuin luovuuttakin. Leikki antaa
mahdollisuuden lisata luottamusta ja turvallisuutta. Yksilolle tarjoutuu myds tilaisuus kokeilla
itselle vieraita rooleja, kayttaytymismalleja ja itseilmaisun tapoja. Myds sosiaaliset taidot,
johtamiskyky, itsekuri, s@antdjen noudattamisen taito, joustavuus, yhteistydkyky seka itsenaisyys

kehittyvat. Leikki on apuna erilaisten taitojen harjoittelussa ja soveltamisessa. (Vuorinen 1993,
182.)

4.2 Kisailut ja visailut

Olen rinnastanut ongelman ratkaisun seké kisailun ja visailun toisiinsa, silla niiden paamaara
osallistujille on sama, ratkaisun ldytaminen ja voittaminen. Kisailut ja visailut seka leikki ovat
tausta-gjattelultaan hyvin 1aheisia toimintoja keskenaan. Lukija voi siis soveltaa leikin [ahtokohtia
myds kisailuihin ja visailuihin.
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Ongelmanratkaisu on laheista sukua leikille, jolloin ongelmat haastavat etsimaan ratkaisua,
vaikkei tavoitteena olisikaan mink&an hyddyn tavoittelu. Silla on taipumus houkutella esiin yksilon
tai ryhmén parhaat voimavarat ja usein aikaansaada nautittavaa kKilvoittelua. Tehtavat ovat
yleensa hyvin motivoivia, jos tehtdvan aihe on mielenkiintoinen. Ryhmissa tyoskenneltdessa
tehtavat voivat houkutella esiin ryhman vahvuudet niin ideoinnissa kuin kriittisyydessékin. Leikin
ja ongelmien ratkaisun ollessa toisiaan |ahelld olevia kasitteita voi leikin ohella myos
ongelmanratkaisun eli kisailujen ja visailujen avulla harjoittaa ihmisten valisia pelisaantoja, lujittaa
yksilon itsevarmuutta, vastuullisuutta ja osallistujien valistd luottamusta. (Vuorinen 1993, 134,

181.) Visojen avulla nuori saa my6s mahdollisuuden oppia uusia asioita.

4.3 Kauneus ja terveys

Ideapankissa on kaksi toimintoa aihealueelta kauneus ja terveys. Aihealueen mukanaolon olen

perustellut ideapankissa sen sisalloksi valikoituneiden toimintojen mukaisest.

Perinteisen ajatuksen mukaan nuoruutta on pidetty levottomana aikana, jolloin nuoressa tapahtuu
niin fyysisia kuin psyykkisiakin muutoksia. Nuori voi kuitenkin ohjata muutoksia, vaikkakin useat
ymparistotekijat ovat mukana vaikuttamassa muutosprosessiin. Esimerkiksi syomisell, liikunnalla
ja lihasten huollolla yksild pystyy jonkin verran saatelemaan vartalonsa kokoa ja muotoa,
vaikkakaan vartalon synnynnaisen muodon muokkaaminen ei luonnollisin keinoin ole mahdollista.
Jokainen tutkii ja tarkkailee ulkonakoaan jatkuvasti, mink@ vuoksi ulkomuodon vaalimiseen
kaytetaan paljon aikaa ja vaivaa. Nuori vertailee ominaisuuksiaan muiden ominaisuuksiin, jolloin
vertailun kohteena ovat usein ikatoverit, vanhemmat, sisarukset, sukulaiset seka viihdemaailman
edustajat. Ymparistod ja muiden ominaisuuksia vertailemalla ja tiedostamalla yksilo rakentaa
kuvaa omasta itsestdan. (Palmqvist 2007, 14-15.) Nain onkin perusteltua auttaa nuorta
rakentamaan mahdollisimman terve kuva itsestaan. Esimerkiksi kauneudenhoidossa ohjaamalla

nuoriso-ohjaaja voi olla apuna rakentamassa tallaista kasity sta nuoresta itsestaan.

Terveys on osa ihmisen fyysista, psyykkista ja sosiaalista ulottuvuutta (Liimatainen, Pesonren,
Renfors & Ryhénen 2005, 3). Nykyaan terveyskasitysten ja terveyden edistdmisen teorioissa
hyvinvoinnin kasite esiintyy terveyden rinnalla (Hyyppa & Liikanen 2005, 35), jolloin terveyttd on
luontevaa pitéa ylla ja vaalia, jos halutaan edistaa yksilon hyvinvointia. Esimerkiksi seksuaalisuus

nayttaytyy niin fyysisend kuin henkisendkin voimavarana, jonka lisdksi sen ollessa ihmisia
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yhdistava ominaisuus, nayttaytyy se my6s osana ihmisen sosiaalista ulottuvuutta, joten se on
myds olennainen osa terveyttd. Murrosidssa nuorta alkaa kiinnostaa aiempaa enemman
sukupuolielimet ja niiden toiminta. Talloin han ajautuu myos tavalla tai toisella iimaisemaan omaa
seksuaalisuuttaan aikaisempaa enemman ja rohkeammin. (Liimatainen ym. 2005, 42-43.)
Naiden seikkojen vuoksi muun muassa seksuaalivalistuksen antaminen nuorille on tarkea osa

heidan terveyskayttaytymiseensé vaikuttamista.

4.4 Taide ja luovuus

Ideapankissa on nelja toimintoa taiteen ja luovuuden alueelta. Olen perustellut aihealueen
mukanaolon taiteen ja luovuuden kasvatuksessa nayttaytyvan kayttokelpoisuuden seka niiden
yksilod vahvistavien ominaisuuksien perusteella. Myds taman aihealueen olen esitellyt

ideapankin sisallon kannalta jarkevin osin.

Taide on nautintoa ja iloa; se voimauttaa ja ehkaisee syrjaytymista. Tamankaltaisin keinoin
rakennetaan yksilollista ja kulttuurista identiteettid. Taide on tie monikulttuuriseen kohtaamiseen,
ja se nostetaan nykyaan myos valineeksi hyvinvointiyhteiskunnan uudistamistyéhon. (Sava 2007,
91.)

Sava toteaa Vartoa lainaten, ettd taidekasvatus on kasvatusta taiteen ja visuaalisen kulttuurin
kohtaamiseen ja tekemiseen sek& maailman nékemiseen taiteen avulla (Sava 2007, 192). Se
pyrkii avaamaan mahdollisuuksia, joita kasvavassa yksilossa itsessaan on. Mahdollisuuksia ovat
ilmaiseminen, tunnistaminen ja ajatteleminen. Taidekasvatuksessa on kyse esteettisen
purkamisesta, jolloin niin kasvattaja kuin kasvajakin voivat kohdata toisensa tekemisessé ja

toimimisessa eli etsimisen &éressé. (Varto 2001, 7.)

Luovuus on kykya saada aikaan jotain uutta. Koska uuden luomisella tarkoitetaan uutta
nimenomaan tekijélle itselleen, on jokainen ihminen jollain tapaa luova. Luovuus auttaa yksiléa
selviytymaan erilaisissa tilanteissa, ja silla on osuutensa niin mielen tasapainon yllapitamisessa
kuin kriisien ehkaisyssa. Vaikeissa elaméantilanteissa jaksamiseen auttaa itsensé toteuttaminen.
Luovuutta ovat tekeminen, toiminta, uuden etsiminen ja kokeilu. (Keranen, Nissinen, Saamio &
Salminen 2001, 105.)
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5 IDEAPANKIN TOTEUTUS

5.1 Ideapankin laadinnan vaiheet

I[deapankin aihe nousee omasta tyokokemuksestani. Aloittaessani tyoni erdalla Oulun
nuorisofilalla tuotti yhteisen ohjatun tekemisen keksiminen nuorille minulle ongelmia. Totesin, etta
erityisesti uudet tyontekiat saattaisivat hyotya ideapankista, josta he voisivat selata toimintoja,

joita he nuorten kanssa toteuttaisivat.

Kavin keskustelemassa ajatuksestani ideapankin toteuttamiseksi Oulun nuorisoasiainkeskuksen
palvelupaallikké Riitta Veijolan kanssa. Veijola innostui ajatuksesta ja sovin hanen kanssaan, etta
olen yhteydessa nuorisoasiainkeskuksen suunnittelupaallikkd Jarmo Laitiseen, jonka kanssa voin
keskustella ideapankin verkkoon siit@misesta seka tuotteen kuvittamisesta ja taittamisesta. Sovin
tapaamisen Laitisen kanssa, jonka lisaksi paikalla oli myds nuorisoasiainkeskuksen tiedottaja
Satu Tahtinen. Tahtinen lupautui olemaan apunani kuvien hankinnassa ja ideapankin taitossa.
Sovimme, ettd hdn on mydhemmin yhteydesséa Oulun nuorten tydpaja taide- ja mediapaja
Wankkuriin, josta vield tassa vaiheessa nimedmaton tyoharjoittelijanuori tekisi ideapankkiin
kuvituksen. Graafisen toteutuksen eli taittamisen suunnittelimme pyytdvamme Oulun nuorten
tydpaja Willamiinan toimisto- ja ATK-linja Konttuurista. Tuotteen verkkoon siirtdmisen lupasi

toteuttaa joko Jarmo Laitinen tai Satu Tahtinen.

Laadin Oulun nuorisotilojen nuoriso-ohjaajille kyselylomakkeen, jossa pyysin heitd esittelemaan
yhden tai kaksi ohjattua toimintoa, mitd he ovat hyvin kokemuksin jéarjestaneet nuorisotilalla
13-17-vuotiaille (Liite 2). Liitin kyselyn mukaan myés saatekirjeen kertomaan tarkemmin, miksi
olen toiminnoista kiinnostunut (Liite 1). K&vin esitestaamassa kyselyn nuorisokahvila Bysiksen

ohjaajilla ja tein siihen heidan ehdottamansa muutokset.

Kyselyn esitestauksen ja muokkauksen jalkeen olin yhteydessa Oulun nuorisotilojen vastaaviin
nuoriso-ohjaajiin ja pyysin heita esittelemaan ideapankin ajatuksen seuraavassa tiimipalaverissa
nuoriso-ohjaajille. ltse en palavereihin paassyt, silla olin juuri 1ahtenyt harjoitteluvaihtoon. Lahetin
vastaaville nuoriso-ohjagjille seka kyselyn etta saatekirjeen ja pyysin heita lahettamaan ne

eteenpain omien tiimiensa nuoriso-ohjaajille. Saatekirjeessa annettiin nuoriso-ohjaajille kuukausi
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vastausaikaa. Koska sain vastauksen vain yhdeltd nuoriso-ohjaajalta, oli minun Suomeen

palattuani keksittdva uusi keino saada vastaukset.

Keskustelin vahdisesta kyselyn vastausmaarasta Veijolan kanssa, ja han ehdotti, etta tulisin vield
esittelemaan ajatuksen ideapankista nuoriso-ohjaajien yhteiseen palaveriin ja kehottaisin nuoriso-
ohjaajia vastaamaan kyselyyn. Niin lopulta teinkin, mutta télla kertaa annoin vastausaikaa vain
viikon. Koska palaverissa kayntini seurauksena toimintoja ideapankkiin tuli noin kymmenelta
ohjaajalta, osoittautui henkilokohtainen ideapankin ajatuksen esittely ja lyhyt vastausaika
paremmiksi vaihtoehdoiksi vastausten saamiseksi kuin se, ettd joku muu esittelisi ajatuksen

tuotteesta ja vastausaika olisi pitka.

Saatuani kyselyn vastaukset kirjoitin ne mahdollisimman yhdenmukaiseen muotoon. Jokaisesta
toiminnosta esittelin toiminnon kuvauksen, toimintaan tarvittavat materiaalit ja tausta-ajatuksen.
Taman jalkeen aloin testata toimintoja Pateniemen nuorisohuoneiston nuorten kanssa. Eri
testikerroille osallistui osaksi eri nuoria, ja nuorten maara vaihteli noin kahdeksan ja
kahdenkymmenen valilla. Ideapankkiin paatyivat sellaiset toiminnot, joista nuorilla jai positiivinen
kokemus, seka ne, jotka testauksen jalkeen nuorten ehdottamien korjausten ansiosta saivat
nuoret toiminnoista innostumaan. Toisaalta ideapankista karsiutuivat pois ne akfiviteetit, joista

nuoret eivat innostuneet edes toimintoihin tekemieni muutosehdotusten jalkeen.

Toimintojen testauksen jalkeen kavin nuorten faide- ja mediatydpaja Wankkurissa
keskustelemassa ideapankin kuvituksesta. Sovimme, ettd kuvat ovat mahdollisimman ajattomia,
jolloin ne eivat voi olla valokuwvia. Lisaksi paatimme, etta kuvien tulisi olla raikkaita ja nuorekkaita.

Muutoin annoin kuvittajalle vapaat kadet kuvien tekemiseen.

Loppukevaasta 2010 olin jalleen yhteydessé Satu Tahtiseen kysellakseni mahdollisuutta saada
ideapankkiin taitto nuorten tydpaja Willamiinan toimisto- ja ATK-linja Konttuurista. Sellaista
mahdollisuutta ei kuitenkaan ollut, joten faiton teki lopulta Tahtinen. Tahtinen myds siirsi
ideapankin Nuorisoasiainkeskuksen intranetiin Akkunaan, josta nuoriso-ohjaajat saivat kayda
tydhon tutustumassa. Tahtinen toimitti nuoriso-ohjaajille myos kyselyn (ks. liite 3 ja 4), johon he
saivat vastata antaakseen palautetta ideapankista. Palautteen kerd@minen venyi kuitenkin

syksyyn 2010.
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6 ARVIOINTI JA PALAUTE

6.1 Ideapankin arviointi

Projektin lopuksi kerasin palauteen ideapankista nuoriso-ohjaajilta ja Riitta Veijolalta. Palaute
koski niin ideapankin sisaltoa kuin sen sijainia nuorisoasiainkeskuksen intranet Akkunassakin.

Osaan muutosehdotuksista pystyin vaikuttamaan ja osaan en.

Palautteen mukaan ideapankki on melko hankalasti 10ydettavissa Akkunasta eika sita 10ydy
hakusanallakaan. Nuorisoasiainkeskukselle tehdaan kuitenkin |ahitulevaisuudessa kokonaan
uudet Internet-sivut, minka jalkeen myds ideapankki on helpommin I0ydettavissa Akkunasta.
Tahédn ongelmaan en mind eka nuorisoasiainkeskuksen henkilokuntakaan pystynyt tassa
vaiheessa vaikuttamaan. Ideapankista palautetta pyydettdessa lahetettiin jokaiselle nuoriso-
ohjaajalle sahkdpostiviesti, jossa oli linkki ideapankkiin. Linkin kautta ideapankki on siis kuitenkin

jokaisen nuoriso-ohjaajan kaytettavissa.

Palautteessa esitettiin, ettd esipuheessa voisi olla maininta ideapankin sisallysluettelosta.
Palautteen antaja totesi, etta jos sisallysluetteloa ei huomaa, joutuu ideapankkia selaamaan
pitkaan loytaakseen etsimansa toiminnon. Jotta lukija valttyy turhalta ideapankin selaamiselta,

lisasin esipuheeseen maininnan myds sisallysluettelosta.

Alun perin olin sijoittanut Hallowee n-kurpitsojen veistelyn toimintana ideapankin kisailut ja visailut
osioon. Palautteen mukaan se sopii kuitenkin paremmin taide ja luovuus kategoriaan, joten
veistely siirrettiin sinne. Halloween-kurpitsojen veistely onkin seka kilpailu ettd muotoamisena
my0s luovaa toimintaa, joten sen sijoittamista ideapankkiin punnitsin alun perinkin toimintoja eri

kategorioihin sijoitellessani.

Eraassa palautteessa kritisoitiin osaa ideapankin kuvista. Kaikki kuvat eivat palautteen mukaan
olleet kovin onnistuneita, silla joidenkin toimintojen kuvien hahmojen ilmeet ovat
negatiivissavytteisia. En kuitenkaan halunnut ryhtya enaa kuvia muokkaamaan, silla olin itse

niihin hyvin tyytyvainen. Lisaksi muiden palautteiden mukaan kuvat ovat onnistuneita.
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Saamassani palautteessa kehotettin myos mainitsemaan esimerkiksi ideapankin esipuheessa
siita, miten tarkedd osassa toimintoja on ottaa huomioon nuoriso-ohjaajan ja nuorten valinen
suhde. Joissakin toiminnoissa nuoriso-ohjaajalla ja nuorilla on oltava erityisen hyvat ja
luottamukselliset valit, jottei noloja tilanteita synny ja jotta nuorilla on turvallinen olo halutessaan
mahdollisesti peraantya toiminnosta. Talloin lieneekin kyseenalaista, voivatko vastikaan nuorten
parissa tyoskentelynsé aloittaneet nuoriso-ohjaajat tallaisia toimintoja nuorille ohjata. Uskon
kuitenkin, ettd osa aloittelevista nuoriso-ohjaajista pyrkii tutustumaan nuoriin, ennen kuin he
alkavat toimintoja nuorille ohjata. Sovimmekin Veijolan kanssa, ettd maininta nuoriso-ohjaajien
vastuusta toimintoja ohjatessa ideapankin johdannossa riittda. Lopultakin jokaisen nuoriso-
ohjaajan on oltava niin vastuullinen, etta he tietavat, minkalaisia toimintoja he voivat millekin

nuorten ryhmalle ohjata.

Palautteessa muistutetaan myds toimintojen sisaistamisen tarkeydesta. Jotta toiminnot ovat
helpommin ohjattavissa ja niista on mahdollista keskustella nuorten kanssa, on nuoriso -ohjaajan
hyva tuntea akfiviteetit, ennen kuin han alkaa niitd ohjata. Kirjasin myds tastd maininnan

ideapankkiin.

Palautteen mukaan ideapankissa voitaisiin pyrkia innostamaan nuoriso-ohjaajia luomaan uutta,
seka kehittdmaan ja soveltamaan omiakin toimintoja. Toimintojen soveltamisesta olen kuitenkin jo
ideapankin esipuheessa maininnut. Sen vuoksi en nahnyt syyta ruveta korostamaan palautteen

ehdotusta entisestaan.

Muutoin ideapankki ei palautteen perusteella vaadi muutoksia. Toiminnot |0ytyvat ideapankista
helposti, ja sisallysluettelo on selked. ldeapankissa kaytetty kieli on ymmarettavaa, ja kuvat ovat
eraan palautteen mukaan jopa kauniita. Osassa palautteista todetaan, etta ideapankki soveltuu
hyvin uusille kokemattomille nuoriso-ohjaajille, silla suuri osa toiminnoista on ennestaan tuttuja.
Toisaalta osassa palautteesta kerrotaan, ettd palautteen antaja on jo itsekin kayttényt

ideapankkia tyossaan.

6.2 Tyoskentelyprosessin arviointi

Tyoskentelyprosessi vaikutti aluksi melko vaativalta, silla en ollut aiemmin opinndytetyota tehnyt.
Raporttia  kirjoittaessani ~ kuitenkin  huomasin, efta tyd, jonka olin opinndytetydn

suunnitteluvaineessa  tehnyt,  helpotti  raportin  kirjoittamista. ~ Vaikkei  esimerkiksi
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opinnaytetyoprosessin budjetin laatimisesta ollutkaan lopulta mitdan kaytannon hyotya, oli
mielenkiintoista tutustua myds siihen, paljonko néinkin pienimuotoinen projektitydskentely

maksaa.

Tyoskentelyprosessi sujui mielestani ihan hyvin. Koska olin alussa akfiivinen ja sain kirjoitettua
opinndytetydn suunnitelman kevaan ja syksyn 2009 aikana ennen harjoitteluvaihtoon lahtoani,
sain aloittaa varsinaisen opinndytetyon tekemisen heti Suomeen palattuani. Sen verran ehdin
ennen vaihtoon lahtéa kaynnistdd projektia, ettd aloitin ideapankin toimintojen kerayksen jo
syksylla. Pitka vastausten jattdaika kuitenkin osoittautui huonoksi valinnaksi, jonka johdosta kavin
viela henkilokohtaisesti pyytdmassa toimintaideoita ideapankkiin nuoriso-ohjaajilta tammikuussa
2010. Taman tehtyani sain toimintoja tarpeeksi oikeassa aikataulussa, jonka seurauksena projekfi
alkoi sujua melko helposti. Pateniemen nuorisotilan nuoret osallistuivat innokkaasti ideapankin
toimintojen testaukseen, ja kuvituksen tekeminenkd@an ei vaatinut minulta paljoa ponnisteluja.
Kuvitus kesti kuukauden, joka oli aikatauluuni nahden ihan kohtuullinen aika. Lopuksi ideapankki
taitettiin nuorisoasiainkeskuksessa. Alun perin ajatuksena oli, ettd olisin pyytanyt palautteen
valmiista tuotteesta nuoriso-ohjaajilta ennen heidan kesalomiensa alkua, mutta heidan kiireidensa
vuoksi se ei onnistunut. Siksi pyysin vastaukset palautekyselyyn vasta syksylla 2010, jolloin

sainkin vastauksia riittavasti.

En pysynyt projektissa kaikkien eri osa-alueiden osalta alun perin suunnittelemassani
aikataulussa, mutta ty0 valmistui kuitenkin ajoissa. Esimerkiksi toimintojen testaus nuorisotilalla
kesti pitempaan, kuin olin alkujaan ajatellut. Ideapankki oli kuitenkin saatava aikataulussa
valmiiksi muun muassa sen vuoksi, ettd myds syksylla 2010 Iahden vaihtoharjoitteluun. Koska
olen suunnitellut valmistuvani harjoittelusta paluun jalkeen, en voinut venytdd opinnaytetyon

valmistumista pitempaan.

Kaiken kaikkiaan olen tyytyvainen tydskentelyprosessin kulkuun. Vaikka joitakin pienia
vastoinkaymisia prosessin aikana tulikin eteen, opin niista paljon mahdollista seuraavaa projekfia
varten. Projektin kaytanndnlaheisyyden vuoksi koin opinndytetydn tekemisen myds mielekkaaksi.
Paasin testaamaan ideapankin toimintoja tuttujen nuorten kanssa, mika kenties lisasi
innostuneisuuttani projektia kohtaan. Ennalta tuntemattomien nuorten kanssa olisi ensin ollut
luotava molemminpuolinen luottamuksellinen suhde, joka olisi vienyt aikaa varsinaiselta

projektitydskentelylta.
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7 IDEAPANKIN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

7.1  Eettisyys

Nuorisotoimen strategian lisaksi prmojektin ja tuotteen tekemistd ohjaavat sosiaalialan
ammattilaisen eettiset periaatteet. Eettisten periaatteiden mukaan sosiaalialan tyon tavoitteena
on ihmisten hyvinvoinnin lisaaminen. Tyo pohjautuu kansainvalisiin yleissopimuksiin kirjattuihin
yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden periaatteisiin ja ihmisoikeuksiin. Suomessa sosiaalialan
tyd perustuu moderniin lainsaadantoon, jonka pohjana on ihmisoikeusperiaatteiden lisaksi myos
perusoikeusperiaatteiden noudattaminen. Suomen perustuslain mukaan néiden periaatteiden
turvaaminen on viranomaisten tehtdva, ja sosiaalialan ammattilaisia vaaditaan myos
ymmartamaan ja hyvaksymaan ne. Ihmisoikeudet ovatehdottomia ja ne kuuluvat kaikille ihmisille
pelkan ihmisyyden perusteella. Toisin sanoen sosiaalialan tyontekijan on hyvaksyttava ja
toimittava  ihmisoikeuksiin  sisaltyvien itsemaaraamis-, osallistumis-, kokonaisvaltaisesti
kohdatuksi tulemisen seka vyksityisyyden oikeuksien mukaisesti. Ammattilaisen on myos
hyvaksyttava yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden periaatteet negatiivisen syrjinnan
estamisestd, erilaisuuden tunnustamisesta, voimavarojen jakamisesta tasapuolisesti seka
epéoikeudenmukaisen politikan ja toimintatapojen vastustamisesta. (Sosiaalialan ammattilaisen
eettisetohjeet 2009, 7-9.)

Projektissani olen pyrkinyt lisadmaan ihmisten hyvinvointia muun muassa tarjoamalla nuorille
osallistumisen mahdollisuuksia. Mielestani osallisuuden ja osallistumisen kokemukset ovat niin
osa perusoikeusperiaatteita kuin ihmisoikeuksiakin. Ihmisoikeuksista itsemaaraamisoikeudet
nousevat projektissa esille siten, etta kaikki nuorisofilalla kayvat nuoret saavat vapaaehtoisesti
osallistua ideapankin toimintoihin eiké heita voi kukan pakottaa mukaan. Osallistumisoikeus on
projektissa hyvin selkeasti mukana, silla koko ideapankin ajatus on osallistaa nuoria toimintoihin
osallistumisoikeuden perusteella. Kokonaisvaltaisesti kohdatuksi tulemisen oikeus nayttaytyy
projektissa ideapankin toimintojen monipuolisuudessa. Ildeapankki sisaltéd monenlaisia
toimintoja, joita toteutettaessa nuoret tulevat kohdatuksi eri perspektiivistd kasin toiminnon
mukaan. Kun toiminnot ovat lahtdkohdiltaan erilaisia, on selvaa, ettd niiden avulla nuorten eri

puolet tulevat kohdatuksi, jolloin tydskentelyssa otetaan huomioon nuoren ko konaisvaltaisuus.
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Yksityisyyden oikeus nayttdytyy projektissa siten, ettd nuoret voivat osallistua sellaisiin
toimintoihin, joihin he itse haluavat. Lisaksi he voivat tuoda itsestaan julki sellaisia asioita, joita he
haluavat. Ketaan ei pakoteta paljastaman itsestdan sellaisia asioita, etta yksityisyys tulisi

loukatuksi. Moderni lainsaadantd nayttaytyy projektissa nuorisolain muodossa.

Kun projektin johdosta syntyneen ideapankin sisaltamiin toimintoihin annetaan kaikkien nuorten
osallistua, toimii ideapankin toimintoja toteuttava ohjaaja muun muassa negatiivisen syrjinnan
estdjana. Kun toimintoihin osallistuvat nuoret voivat osallistua ideapankin esittelemiin toimintoihin
omana itsendan, toteutuu myoOs erilaisuuden tunnustamisen pyrkimys. Ideapankissa on
pelkastaan sellaisia toimintoja, joihin kuka tahansa voi osallistua, joten projektissa pyritdan
lahtokohtaisesti tunnustamaan ihmisten erilaisuus. Samalla tavalla projektissa nayttaytyy myods
epaoikeudenmukaisten toimintatapojen vastustaminen. Kun toiminnoissa kaytetdédn ohjaajan
tydskentelya voimavarana, on hanen pyrittdva olemaan toiminnoissa kaikkien nuorten saatavilla

tasapuolisesti. Talloin toiminnoissa mukava olevat voimavarat tulevat tasapuolisesti jaetuksi.

7.2 Luotettavuus

Halusin varmistaa ideapankin luotettavuuden kayttamalla apuna projektissa eri alojen
asiantuntijoita. Asiantuntijatiedon tuotteen sisallon kera@miseen kokosin Oulun eri nuorisotilojen
nuoriso-ohjaajilta. Kuvat tuotteeseen fulivat Oulun nuorten tyGpaja taide- ja mediapaja
Wankkurissa tydeldmavalmennuksessa olevalta Eveliina Lehtosaarelta. Tuotteen graafisena
asiantuntijana toimi nuorisoasiainkeskuksen tiedottaja Satu Tahtinen, joka myds siirsi ideapankin
nuorisoasiainkeskuksen intranetiin Akkunaan. Lopullisena tuotteen sisallon asiantuntijana toimi
Riitta Veijola, jonka asiantuntijatietoa kaytin tuotteen hyvaksymiseen. Olen pyrkinyt takaamaan
tuotteen luotettavuuden myos projektiorganisaation avulla, johon edelld mainitut henkilét myos

kuuluvat.
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8 IDEAPANKIN LAADUNVARMISTUS

Tuotteen laadusta ovat kiinnostuneita useat eri tahot. Esimerkiksi tuotteen kayttdjalle laadukas
tuote tarkoittaa h@nen tarpeisiinsa vastaamista ja tuottajalle seka kilpailukykyista ettd vahan
korjaustarvetta vaativaa tuotetta. Stakes on méaritellyt sosiaalialan tuotteelle eli hyddykkeelle
laatusanaston, jonka muutamia projektin kannalta olennaisia maaritelmia kayn Iapi.
Laatusanaston mukaan laatu tarkoittaa tuotteen ominaisuuksista muodostuvaa kokonaisuutta,
joka perustuu hyddykkeen kykyyn tayttaa siihen kohdistuvat odotukset. Koska tuotteen laadun
maarittely riippuu siita, mistd nakokulmasta sita tarkastellaan, korostuvat laadun maarittelyssa

my0s eri seikat sen mukaan, kuka sita tarkastelee. (Jamsa & Manninen 2000, 127-128.)

Laatukriteeri muodostuu laadun maarittamisen perusteeksi valitusta ominaisuudesta ja
laatuvaatimus laatukriteerille asetetusta ehdosta. Laatuvaatimus voi muodostua esimerkiksi
tuotteen ftietylle asteikolle asettumisesta. Se voi myds olla objekfiivisesti tai subjektiivisesti
maaritelty. (Jdmsa & Manninen 2000, 128-129.)

Tassa projektissa tuotteen laatukriteeri muodostui ideapankin luettavuudesta ja sisallon
hyodynnettavyydestd. Ideapankista tulee [6ytad vaivattomasti siita efsittdvat toiminnat.
Toimintojen tulee my0s olla helposti foteutettavissa ja mukavia nuorten nakokulmasta.
Aktiviteettien turvallisuus on myos tarkeaa. Laatuvaatimuksena oli ideapankin hyva ja selkea
sisallysluettelo seka se, ettei tekemisiin tarvita hirveasti materiaalia, vaan esiteltyja tekemisia voi
helposti toteuttaa myos sellaisissa tilanteissa ja paikoissa, joissa ei erikoisia materiaaleja tai
tuotteita ole saatavilla. Nuorten nakokulma tekemisten mielekkyydesta taataan siten, etta
ideapankin toiminnot testattiin nuorisotiloilla. Toimintojen turvallisuuden vaatimukset maarittyvat
fyysiseen ja psyykkiseen turvallisuuteen. Mitdan vaaratilanteita ei saa syntya eika kenenkaan

henkista kestavyytta koetella. Tosin hyvaksyn tekemisten haastavuuden.

Laatupolitikka tarkoittaa organisaatiolle maaritettya yleista tapaa laatuun suhtautumisesta
(Jamsa & Manninen 2000, 129). Sovin Riitta Veijolan kanssa, ettd han tarkistaa ideapankin
sisallon ennen sen lopullista verkkoon siirtamista. Talldin tuotteen laatu tulee tarkistetuksi

nuorisoasiainkeskuksen nakokulmasta.
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Laadunhallinnan kasitteella tarkoitetaan johtamistoiminnan osaa. Siind maaritelldan laatupolitiikka
ja siita johdetut laatutavoitteet ja laatuun liittyvat vastuut seka toteutetaan ne maaritellyin ke inoin
(Jdmsa & Manninen 2000, 129). Toteutin laadunhallintaa laatutavoitteiden maarittelylla ja

myOhemmin tuotteen toteuttamisessa.

Laadunsuunnittelu on toimintaa, jossa laatupolitikasta johdetut tavoitteet, laatujarjestelman eri
osien soveltamista koskevat tavoitteet ja vaatimukset tai yksittdiset laatuvaatimukset asetetaan
(Jamsa & Manninen 2000, 129). Toteutin laadunsuunnittelua tassa yksittaisena laatuvaatimuksen

asettamisena. Esittelin niita jo edella laatukriteerin ja laadunvarmistuksen yhteydessa.

Laadunvarmistus on toimintasarja, jonka avulla laadunhallinnassa pyritidn estdmaéan
poikkeavuudet asetetuista laatuvaatimuksista ja ndin saavuttamaan riittdva luottamus tuotteen
laatuvaatimusten tayttymiseen (Jamsa & Manninen 2000, 130). Ennen ideapankin valmistumista
toiminnot testattiin Pateniemen nuorisotilalla kdyvien nuorten kanssa. Toimintojen testauksessa
karsiutui ideapankkiin ne toiminnot, jotka tayttdvat toimintojen laatukriteerit. Toteutin
laadunvarmistusta myds pyytamalla Oulun nuorisotilojen nuoriso-ohjaajilta tuotteesta palautetta.
Palautekyselyssa pyysin arvioimaan sita, 0ytyyko ideapankki helposti Akkunasta. Pyysin
arvioimaan my0s ideapankin luettavuutta eli sitd, 10ytyvatkd toiminnot helposti, onko Kieli
ymmarrettavaa ja onko sisallysluettelo selkea. Lisaksi pyysin arvioimaan ideapankin ulkonaon
miellyttavyyttd. Olin my6s kiinnostunut siita, voisivatko nuoriso-ohjaajat kuvitella kayttavansa
ideapankkia tydssaan. Annoin lopuksi mahdollisuuden kertoa ajatuksia tuotteen sisallosta eli

toiminnoista. Lopuksi Riittla Veijola ttesi tuotteen laadun nuorisoasiainkeskuksen nakokulmasta.

Vaatimusten mukaisuutta, jolla tarkoitetaan tuotteen yhdenmukaisuutta maariteltyjen vaatimusten
kanssa, pystyin seuraamaan vasta tuotteen valmistuttua. Vaatimusten mukaisuutta voi tarkkailla
laadun arvioinnilla, jolloin verrataan saatuja tuloksia asetettuihin laatuvaatimuksiin. (Jamsa &
Manninen 2000, 130-131.) Koska tarvetta laadun parannukseen syntyi, korjasin tuotetta
palautteen pohjalta. Korjausten tavoitteena on tuotteesta saatavan hyddyn lis d@ntyminen. (Jamsa
& Manninen 2000, 130.)

Yleisesti nuoriso-ohjaajat ajattelivat, ettd ideapankista hyotyvat ensisijaisesti vasta tyonsa nuorten
parissa aloittavat nuoriso-ohjaajat. Monet toiminnot ovat kokeneille nuoriso-ohjaajille tuttuja —

ovathan he itse niita omassa tyossaan toteuttaneet — joten he eivat ole ensisijaisesti niita, jotka
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ideapankista hyotyvat. Toisaalta kokeneetkin  nuoriso-ohjaajat  kokivat hyotyvansa
tulevaisuudessa ideapankista. Tarkea vaatimus eli se, ettd kokemattomat nuoriso-ohjaajat saavat
tuotteesta ideoita tyonsa tueksi, kuitenkin tayttyi nuoriso-ohjaajilta saamani palautteen

perusteella.
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9 PROJEKTIORGANISAATIO

9.1  Projektin ohjausryhma, yhteistyokumppani ja projektivastaava

Projektin kdynnistyessa nimitetdan projektin ohjausryhma. Ohjausryhmén tehtavana on paattaa
projektin kokonaistavoitteista, maarittad puitteet ja lahtokohdat. Se tekee paatoksia myos
aikatauluista, resurssisuunnitelmista ja budjetista. Ohjausryhmén jasenilla on oltava
paatoksentekovaltuudet. Lisaksi ryhma antaa hyvéksynnan projektin siifymisesta vaiheesta
toiseen. Ryhman kokoontumistiheys projektin aikana riippuu projektin sujuvuudesta. (L6dw 2002,
29-30.) Opinndytetyoni yhteystydtahona oli Oulun kaupungin nuorisoasiainkeskus ja
ohjausryhman yhteistyotahon edustajana toimi nuorisoasiankeskuksen palvelupaallikko Riitta

Veijola.

Projektipaallikon tehtdvana on osattava suunnitella, johtaa ja luotsata projektia eteenpain.
Tehtavana on myos valvoa, etta projektiryhma tekee tarvittavat toimenpiteet, jotta projektin
paamaarat saavutettaisiin. Lyhykaisyydessaan projektipaallikon tehtdvand on kutsua projekti- ja
tukiryhma tarvittaessa koolle, laatia projektisuunnitelma yhdessa projektiin osallistuvien kanssa
seka olla vastuussa projektin padmaarien saavuttamisesta. (Lo6w 2002, 30-31.) Koska tein

projektin yksin ilman paria, toimin yksin tyon projektipaallikkona eli projektivastaavana.

9.2 Tukihenkilot: asiantuntijat, laatuhenkil6t ja yhteyshenkilot

Tukiryhman tehtédvana on nimensa mukaisesti tukea projektityota. Tukiryhma koostuu erilaisista
asiantuntijoista, ja he voivat toimia esimerkiksi ideoijina tai neuvonantajina. Paasaantoisesti
tukiyhma ei kokoonnu ryhmana, vaan tukiryhman jasenet keskustelevat vain projekfiin

osallistuvien kanssa. (L66w 2002, 32.)

Tukiryhméni asiantuntijana projektissa toimivat Oulun nuorisotilojen nuoriso-ohjaajat, joilta sain
toiminnot ideapankkiin. Asiantuntijoita olivat myos ne Pateniemen nuorisofilaa kayttavat nuoret,
jotka toiminnot kanssani testasivat. Tuotteen kuvituksen asiantuntijana toimi Oulun nuorten
tydpaja taide- ja mediapaja Wankkurissa tydelamavalmennuksessa oleva Eveliina Lehtosaari.

Ideapankin graafisen toteutuksen eli taiton asiantuntijana toimi nuorisoasiainkeskuksen tiedottaja
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Satu Tahtinen. Tahtinen oli myds ideapankin verkkoon siift@misessa asiantuntijana.

Laatuhenkiloiden osassa tydssani toimivat vertaisarvioijat Anna Sormunen ja Leena Vikki.

Nuorisoasiainkeskuksen palvelupaallikko Riitta Veijola kavi lopullisen tuotteen Iapi ja toimi siten

myds laatuhenkilona. Lisaksi Riitta Veijola toimi nuorisoasiainkeskuksen yhteyshenkilong, jonka

kautta sain yhteyden myds tiedottaja Satu Tahtiseen ja suunnittelupdéllikkd Jarmo Laitiseen.

(Katso kuvio 1).
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10 TUOTANTO JA TUOTTEEN MARKKINOINTI SEKA SOPIMUKSET JA
OIKEUDET

10.1 Ideapankin ulkonaké

Pelkka tuotteen sisaltd ei valttdmattd heratd ihmisen kiinnostusta hyodyketta kohtaan, vaan sen
ulkonako on myos tarkeassa osassa huomion ja mielenkiinnon herattajana. Talloin on tarkeaa
tehda tuotteesta myds esteettisesti kiinnostava. Jos asiakas kokee hyddykkeen myos
visuaalisesti houkuttelevaksi, han sitoutuu siihen todennakoisemmin kuin epaesteettiseen
tuotteeseen. (Jamsa & Manninen 2000, 103-104.) Naiden seikkojen vuoksi tavoitteenani on
aikaansaada sellainen ideapankki, joka herattda nuoriso-ohjaajien mielenkiinnon myods
varityksellaan, kuvituksellaan ja leikkisan rennolla tyylilldén. Liian jaykkad ja mustavalkoista
tuotteesta ei kannattanut tehda, silla se ei houkuta ideapankkiin tarttumista sellaisella hetkella,

kun nuoriso-ohjaaja hakee positiivista yhteista tekemista nuorten kanssa toteutettavaksi.

10.2 ldeapankin elinkaari

Tuotteen esteettisyyteen liittyy kiinteasti myds sen elinkaari. Hyddykkeen elinkaaren voidaan
nahda alkavan siita hetkesta, kun tuote tulee asiakkaan tietoisuuteen. Nain markkinointi on
keskeisessa osassa hyddykkeen elinkaarta. Elinkaaren pituuteen vaikuttaa muiden muassa
tuotteen ajankohtaisuus, rinnakkaiskilpailijat ja niiden toimintatavat, hyddykkeen asiakasryhman
laajuus, tuotteen sijoittuminen arkipéivaan ja hyddykkeen ainutiaatuisuus. Elinkaaren pituutta
pohdittaessa on huomioon otettavaa myos tuotteen uusiutumiskelpoisuus ja lisdominaisuuksien
hankintamahdollisuus. (Jamsa & Manninen 2000, 110-111.)

Jotta tuote, jonka nuorisoasiainkeskukselle valmistin, pysyisi ajankohtaisena, oli huomioon
otettava ideapankin ulkonakoa suunnitellessa esimerkiksi kuvat, jotka siihen tulivat. Kuvien ohella
myos ideapankin varityksen oli tarkea olla niin sanotusti aikaa uhmaava, silla akansa elaneen
nakoiseen tuotteeseen ei asiakas valttamatta niin innokkaasti tartu kuin tuoreen nakoiseen,
vaikka sisaltd olisikin taysin kayttokelpoinen. Siksi oli varminta olla kayttdmatta kuvituksessa

valokuvia lainkaan ja valita ideapankin siséltoon hillitty, muttei tylsa varitys. Mielestani myos se,
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efta kuvat piirsi nuorten tyOpajan taide- ja mediapaja Wankkurissa tyoelamavalmennuksessa

oleva Eveliina Lehtosaari, takaa nuorekkaan ofteen kuvissa.

Ideapankin valmistus oli mielestani ajankohtainen juuri siksi, ettei sita ollut vield olemassa. Tuote
on siis verkkoon vietynd ainutlaatuinen, eika silla néin ole rinnakkaiskilpailijoita. Lisaksi uusia
nuoriso-ohjaajia tulee aika ajoin nuorisoasiainkeskukselle tdihin, jolloin ideapankista on heille
uskoakseni hyotya. Koska lahes jokaisella nuorisofilalla on oma enemman vahemman vakiintunut
asiakaskuntansa (nuoret harvoin kulkevat muiden alueiden nuorisotiloilla), on asiakasryhma
melko laaja ja ideapankista I0ytyva tekeminen kullakin nuorisotilalla koko nuorten joukolle yhta
uusi. Koska ideapankin ohjeet ja ideat ohjattuun tekemiseen ovat hyddynnettavissa milloin vain,
ovat ne melko arkipdivaisia. Tekemisia voi tietysti hyodyntad myds erilaisten juhlien aikaan
kuhunkin ftilanteeseen soveltaen. Myos leireilla tekemisia toteutettaessa laajenee tuotteen kayttd

arkipaivaan, vuodenkierron juhlaviin ajankohtiin ja erityistilanteisiin.

10.3 ldeapankin uusiutumiskelpoisuus

Tuotteen uusiutumiskelpoisuus on myods ofettava huomioon. Muutamassa ideapankin
toiminnossa on Internet-linkkeja. Koska Internet-sivustoja paivitetaan ja ne poistuvat toisinaan
kaytosta kokonaan, vanhenevat linkit ideapankissa ennemmin tai myéhemmin. Taman vuoksi
ideapankkia on pyrittdva uusintamaan linkkien osalta tarvittaessa. Olenkin valmis uusintamaan
tuotetta tarpeen mukaan myohemmasséa vaiheessa, jos nuoriso-ohjaajat kiinnostuvat siitd. Myos
niin sanottujen lisdosien hankinnan pohdinta on perusteltua. Lisaosien hankinta tarkoittaa tassa
tapauksessa kuitenkin lahes samaa kuin uusiutumiskelpoisuus, jolloin olisin valmis liittdmaan

ideapankkiin lisdosia eli uusia Internet-linkkeja, jos siihen tulee tarvetta.

10.4 Ideapankin ekoprofiili

MyOs tuotteistamisessa ymparistoseikkojen huomioon ottaminen on tullut ajankohtaiseksi ja
tarkeaksi. Tuotteistamisen yhteydess& puhutaankin tuotteen ekoprofilista. Tama tarkoittaa
ymparistdystavallisia ratkaisuja tuotteistamisen jokaisessa vaiheessa. (Jdmsa & Manninen 2000,
115.) Toteuttamani ideapankin ekoprofiili tuli esille neuvotellessani yhteistydsopimuksesta
nuorisoasiainkeskuksen palvelupaallikkd Riitta Veijolan kanssa. Alun alkaen ideapankista oli

tarkoitus tulla kirjanen, jolloin se olisi pitanyt painaa, mutta tulimme siihen tulokseen, etta tuotteen
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verkkoon vieminen on ekologisempi ratkaisu. Nain paperia ei kulu lainkaan tuotetta
valmistettaessa.

10.5 Ideapankin sisdinen ja ulkoinen markkinointi

Tuotteen markkinoinnissa on erotettavissa yrityksen siséinen ja ulkoinen markkinointi. Sisaisessa
markkinoinnissa keskitytaén yrityksen henkildkuntaan, jolloin tavoitteena on motivoida heidat
mukaan tuotteistamisprosessiin ja tuotteen markkinoinnin edistamiseen. Ulkoinen markkinointi
kohdistuu yrityksen ulkopuolisiin  asiakkaisiin, jolloin tavoitteena on saada asiakkaat
kiinnostuneiksi tuotteesta. (Jamsa & Manninen 2000, 118-119.)

10.5.1 Markkinointispiraalin ensimmainen vaihe

Markkinointispiraalin ensimmaisessa vaiheessa kerataan tarpeellista tietoa ja analysoidaan sita.
Tuote konkretisoidaan, tiivistetaan ja tasmennetaan. Tassa vaiheessa myos maaritellaan, ke nelle
tuotetta markkinoidaan, miten asiakas hyotyy tuotteesta ja miksi tuottajan olisi tuotettava tuote.
Huomioon on otettava myds se, mitd muita eri vaihtoehtoratkaisuja tuotteeseen siséltyy. (Jamsa
& Manninen 2000, 120.) Ensimmaiseen vaiheeseen liittyy muutamia muitakin seikkoja, mutta ne
eivat ole taman projektin kannalta relevantteja, silla tuotetta ei myyty, eka silla ole tassa

muodossa olevia Kilpailijoita.

Kerasin tuotetta varten tarpeellista tietoa muun muassa tutustumalla muihin teoksiin, jossa
konkreettisesti esitellaan sita, mita nuorten ja muiden ryhmien kanssa voi tehda. Lisaksi tutustuin
nuorisotyotad kasittelevaan kirjallisuuteen. Mielestani oma kokemukseni nuoriso-ohjaajana on
myos tuottanut térkeda tietoa niin nuorisotilatyoskentelysta kuin 13-17-vuotiaista nuorista ja

nuoriso-ohjaajistakin. Olin myds konkretisoinut sen, minkalaisen tuotteen aioin valmistaa.

Aluksi tavoitteeni oli markkinoida tuote nuorisoasiainkeskukselle, jotta voin toteuttaa projektin.
Taman vuoksi olin yhteydessa nuorisoasiainkeskuksen palvelupaallikkd Riitta Veijolaan, jonka
kanssa sovin tuotteen valmistamisesta. Seuraavaksi minun oli markkinoitava tuote Oulun
nuorisofilojen nuoriso-ohjaajille. Mielestani nuoriso-ohjaajat olivat tuotteen niin sisaisen kuin
ulkoisenkin - markkinoinnin  kohteena. Pyrkiessani toteuttamaan ideapankin alkuperaista
suunnitelmaa tiedon keruussa pyysin nuoriso-ohjaajia vastaamaan kyselyyni. Tavoitteenani oli
motivoida heidat vastaamaan esittdmalla heille heidan itsensa hy6tyvan vastaamisesta, silla

vastausten sisalloista oli tarkoitus rakentaa kaikkia nuoriso-ohjaajia hyodyttava ideapankki.
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Tarkeaa tuotteen markkinoinnissa nuoriso-ohjaajille oli rento, ei lian konservatiivinen tai jaykka
tyyli. Nuoriso-ohjaajan tydn luonteeseen kuuluu arkipaivéinen mukava yhdessa olo, joten myds
tuotteen markkinoinnin tuli olla kepeaa ja helposti lahestyttavaa. Lisaksi kyselyn esitestaus oli
tarkeaa. Ulkoisen markkinoinnin kohteena nuoriso-ohjaajat olivat niit, jotka saivat antamistaan

vastauksista kootun ideapankin luettavakseen ja hyodynnettavakseen.

Pohdin aluksi ideapankkia suunnitellessani sen valmistamista konkreettiseksi kasin
kosketeltavaksi kirjaseksi. Keskusteltuani Riitta Veijolan kanssa tulimme siihen tulokseen, ettd
kun tuote on saatavilla verkossa, sen voi farvittaessa tulostaa sieltd, mutta on myés
hyodynnettavissa suoraan nayttopaatteeltd. Taméa toi tuotteen valmistukseen myds ekologisen
ulottuvuuden. Toisaalta jossakin vaiheessa pohdin tuotteen tekemista videomuotoon, jolloin
toiminnot olisi voinut esittaa likkuvan kuvan keinoin ja tekemiset olisivat mahdollisesti helpommin
ymmarrettdvissa kuin Kirjoitetussa muodossa. Myos videon olisi voinut siirtad verkkoon, jossa se
olisi ollut kaikkien saatavilla. Tulin kuitenkin siihen tulokseen, etta luettavassa muodossa olevan
ideapankin toteuttaminen olisi hyodyllisempaa, jos toimintoja halutaan toteuttaa esimerkiksi

leirilla. Videon voisi kenties jossakin vaiheessa kuitenkin tuottaa luettavan ideapankin tueksi.

10.5.2 Markkinointispiraalin toinen vaihe

Toisessa vaiheessa muotoillaan tarkka suunnitelma siita, mitkd tavoitteet halutaan saavuttaa,
miten tavoitteisiin paadsemiseksi kohdistettava markkinointi toteutetaan ja kuinka vaikuttavuutta
seurataan. Toiseen vaiheeseen kuuluu myos markkinointisyklien ja -kustannusten suunnittelu.
Markkinointikeinojen toteuttajien valinta on my6s olennainen osa tatd vaihetta. (Jamsa &
Manninen 2000, 120-121.)

Ajatuksenani oli saada nuoriso-ohjaajat tietoisiksi ja kiinnostuneiksi tulevasta ideapankista.
Suunnitelmanani oli paasta tavoitteeseen kertomalla nuoriso-ohjaajille 1&hetetyn kyselyn mukana
olevassa saatekirjeessa, miten hyddyllinen tuote on nuoriso-ohjaajien kannalta. Esitestasin
kyselyn nuortenkahvila Bysiksen nuoriso-ohjaajilla. Sen lisdksi kévin vielda henkildkohtaisesti
kertomassa ideapankista kaikille nuoriso-ohjaajille ohjaajien kokouksessa. Tuotteen valmistuttua
lahetti nuorisoasiainkeskuksen tiedottaja Satu Tahtinen kaikille nuoriso-ohjaajille séhkdpostilla
ilmoituksen  ideapankin  valmistumisesta seka laatimani palautekyselyn ideapankin
onnistumisesta. Pyysin kyselyssa nuoriso-ohjaajia kertomaan mielipiteensa ideapankin
onnistumisesta sisallollisesti, esteettisesti ja luettavuudeltaan.
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10.5.3 Markkinointispiraalin kolmas vaihe

Kolmannessa vaiheessa tuotteen markkinointi toteutetaan konkreettisesti ja arvioidaan sita.
Tassa vaiheessa seurataan myoOs syntyvia kustannuksia seka analysoidaan kerattya
asiakastyytyvaisyytta. Asiakastyytyvaisyyden pohjalta tuotetta voidaan korjata tarvittaessa.
(J@msé & Manninen 2000, 122.)

Tuotetta tehtdessa on muistettava laki kulutustavaroiden ja kulutuspalvelusten turvallisuudesta.
Lain mukaan elinkeinoharjoittajan eli tdssa tapauksessa minun, yksityisen henkildn, on
varmistuttava siita, ettei kulutustavarasta tai kuluttajapalveluksesta koidu vaaraa kenenkaan
terveydelle tai omaisuudelle (Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta
75/2004 3. 1 §). Nain minun oli varmistuttava siita, ettei ideapankkiin tule lisatyksi sellaisen
toiminnan kuvausta, jonka toteuttaminen voisi olla vaarallista. Jos vaaratilanne syntyy ja vahinko

paasee sattumaan, on nuorisoasiainkeskus vastuussa vahingonkorvauksista.

10.6 Ideapankin toteutuksessa huomioon otettavat sopimukset ja oikeudet

Tekijanoikeuslain mukaan tuotteen, esimerkiksi ideapankin luojalla on tekijanoikeus tuotteeseen
(Tekijanoikeuslaki 404/1961 1:1. 1§). Tuotteen luojalla on myds oikeus maarata tuotteen
valmistamisesta ja sen levitykseen saattamisesta. (Tekijanoikeuslaki 404/1961 1:2. 1 §.)
Tekijanoikeussuojaan ei tarvitse tayttaa erillista hakemusta, vaan se syntyy itsestaan (Jamsa,
Manninen 2000, 99).

Sovimme nuorisoasiainkeskuksen palvelupaallikkd Riitta Veijolan kanssa, ettd opinndytetydni
tuote siirretaan nuorisoasiainkeskuksen intranetiin, jossa se on kaikkien nuoriso-ohjaajien
luettavissa. Solmimme myds sopimuksen, jonka mukaan tuotteen kayttdoikeus siirtyy
nuorisoasiainkeskukselle, mutta tekijanoikeudet jaavat minulle, tuotteen tekijalle. Nain ollen
erityisiin toimenpiteisiin ei tekijanoikeussuojan voimaan saattamiseksi tarvinnut ryhtya. Myds
tekijanoikeuksiin sisaltyvat tuotteen valmistusoikeus, levitysoikeus seka esitysoikeus jaavat
sopimuksemme mukaan minulle (Tekijanoikeuslaki 404/1961 404/1961 1:2. 1 § ja 404/1961 1:1.
1§). Lopultakin ainoa sopimus, jonka nuorisoasiainkeskuksen kanssa solmittiin, oli

yhteistydsopimus.
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11 POHDINTA

11.1 Sosiaalialan kompetenssit nuorisoty6ssa

Opinnaytetyoni tavoitteena on saavuttaa myds fiettyja projektin kannalta olennaisia sosiaalialan
kompetensseja. Naita ovat sosiaalialan eettinen osaaminen, asiakastyon osaaminen, sosiaalialan
palvelujarjestelméosaaminen, yhteiskunnallinen analyysitaito, reflektiivinen kehittdmis- ja
johtamisosaaminen seka yhteisollinen osaaminen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen (ECTS-

kompetenssit, Sosiaaliportti, hakupéiva 22.1.2010).

Sosiaalialan eettinen osaaminen sisaltdd sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden
sisaistamisen sekd niiden mukaan toimimisen. Se sisaltdd myos kyvyn sosiaalialan ammattien
edellyttdmaan eettiseen reflektioon seké jokaisen yksilon ainutkertaisuuden huomioon ottamisen
ja kyvyn toimia arvoristiriitoja sisaltavissa tilanteissa. Sosionomin on edistettdva tasa-arvoa ja
suvaitsevaisuutta. Hanen on myos pyrittava huono-osaisuuden ehkaisemiseen yhteiskunnan,

yhteisdn ja yksilon nakokulmista. (ECTS-kompetenssit, Sosiaaliportti, hakupaiva 22.1.2010.)

Projektin kannalta olennaisia sosiaalialan eettiseen osaamiseen sisaltyvia kompetensseja ovat
sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden sisaistaminen seka niiden mukaan
toimiminen. Nama kompetenssit olen pyrkinyt saavuttamaan ottamalla huomioon sosiaalialan
ammattilaisen eettiset ohjeet enka ole valinnut ideapankkiin vaarallisia tai sellaisia toimintoja,
jotka asettaisivat toimintoihin  osallistuvat eriarvoiseen asemaan. Tasa-arvoon ja
suvaitsevaisuuteen olen pyrkinyt siten, etta olen valinnut ideapankkiin sellaisia toimintoja, joihin
kuka tahansa nuorisotfilalla kdyva nuori voi osallistua. Naen myés, ettd ideapankin toteutus ja sen
seurauksena toimintojen jarjestaminen ehkaisee myos yhteison ja yksilon huono-osaisuutta
nuoren paastessa mukaan toimintoihin ja osalliseksi osallisuuden tunteesta. Eettista reflektiota

toteutin nimenomaan pohtimalla naita asioita ideapankkia tehdessani.

Asiakastyon osaamisessa on kyettava luomaan ammatillinen ja asiakasta osallistava
vuorovaikutus- ja yhteistydsuhde. Sosionomin on ymmarrettava asiakkaan tarpeet ja voimavarat
kontekstisidonnaisesti. Ammattilaisen on my0s osattava soveltaa erilaisia teoreettisia

lahestymistapoja ja tydmenetelmia tarkoituksenmukaisesti seka arvioitava niitd. Sosionomin on
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my0s osattava tukea ja ohjata tavoitteellisesti erilaisia asiakkaita ja asiakasryhmia heidan
arjessaan, kasvun ja kehityksen eri vaiheissa ja eri eldmantilanteissa. (ECTS-kompetenssit,
Sosiaaliportti, hakupaivé 22.1.2010.)

Ideapankin tarkoituksena on pyrkimys luoda nuorta osallistava vuorovaikutus ja yhteistydsuhde.
Asiakkaan tarpeiden ja voimavarojen kontekstisidonnaisuuden ymmartamista olen tavoitellut
testaamalla toimintoja yhdessa nuorten kanssa. Nain olen pyrkinyt ottamaan huomioon nuorten
tarpeet ja voimavarat ja kontekstisidonnaisuuden eli toiminnan nuorisotilalla muiden nuorten
kanssa ja nuoriso-ohjaajan johdolla. Olen pyrkinyt valitsemaan ja arvioimaan projektin kannalta
olennaisimmat teoriat tutustuessani nuorisotyon kirjallisuuteen. Sen johdosta oma
kayttoteorianikin, johon my0s Linnossuo viittaa todetessaan ammattikorkeakoulun olevan
tydelamaa kehittdva kayttdteoreettisen osaamisen tutkiva kehittdja (Linnossuo 2004, 5-6), on
muotoutunut ajatukseksi nuoria osallistavana monipuolisena toimintana. Tydmenetelmid olen
soveltanut ja arvioinut valitsemalla ideapankkiin nuorten kanssa tydskentelyn kannalta jarkevia
tydomenetelmia. Mielestani ideapankkiin keratyt toiminnot ovat kayttokelpoisia nuoriso-ohjaajan

tukiessa ja ohjatessa nuoria heidan arjessaan seka kasvun ja kehityksen nuoruusvaiheessa.

Sosiaalialan palvelujarjestelmésaamiseen kuuluu hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta
tukevan palvelujarjestelman ja siihen liittyvan lainsda@danndn tunteminen. Sosionomin on osattava
hahmottaa palveluiden muutoksia ja pystyttava osallistumaan niiden monipuoliseen
kehittdmiseen. Hanen on osattava suunnata ja koota tarpeen mukaisia palveluita erilaisissa
tlanteissa olevien asiakkaiden tueksi, osattava toimia moniammatillisissa verkostoissa ja

hallittava palveluohjaus. (ECTS-kompetenssit, Sosiaaliportti, hakupaiva 22.1.2010.)

Sosiaalialan palvelujarjestelmdosaamisen kannalta olennaisia seikkoja projektissa ovat Oulun
kaupungin nuorisolle kohdennettuihin palveluihin tutustuminen ja nuorisolakiin tutustuminen.
Ideapakin tteuttamisen kautta olen pyrkinyt kehittdmaan nuorisolle suunnattua palvelua, eli
nuorisofilatoimintaa. Lisaksi olen toiminut projektin aikana moniammatillisessa verkostossa

erityisesti tydskennellessani projektin asiantuntijoiden kanssa.

Yhteiskunnallinen analyysitaito sisaltda yksilon ja yhteiskunnan valisen suhteen ymmartamisen ja
taidon jasentaa ja analysoida sita erilaisista teoreettisista nékokulmista. Sosionomin on myds
kyettdvda ymmartdméaan ihmisten sosiaalisten toimintaedellytysten muotoutumisen ja

yhteiskunnallisen paatoksenteon vélinen yhteys. Ammattilaisen on osattava jasentaa sosiaalisia
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ongelmia yhteiskunnallisesta viitekehyksestad. (ECTS-kompetenssit, Sosiaaliportti, hakupéiva
22.1.2010.)

Ajatuksena ideapankissa on osallistaa nuoret mukaan yhteiseen toimintaan. Toimimalla yhdesséa
nuoret huomaavat, miten yhdessa toimimisen seurauksena saavutetaan paamaaria. Tata taustaa
vasten uskon, ettd nuorten sosiaaliset toimintaedellytykset muotoutuvat ja kehittyvat, jolloin
heidan kykyns& myds yhteiskunnallisessa paatoksenteossa kehittyy. Olen pyrkinyt toteuttamaan
tatd kompetenssia myods tassa raportissa tiedostamalla yksilon ja yhteiskunnan vélisen suhteen
nuorisotilojen avoimien ovien foiminnan nakokulmista eli tietysta teoreetisesta nakokulmasta

kasin.

Reflektiivinen kehittamis- ja johtamisosaaminen tarkoittaa ammattilaisen sisaistamaa reflekfiivista
ja tutkivaa tydotetta. Sosionomin on osattava arvioida toimintansa teoreettisia lahtokohtia ja
soveltaa vaihtoehtoisia ajattelu- ja |ahestymistapoja. Sosionomilla on myds oltava
kaytantopainotteista tutkimuksellista osaamista ja hanen on osattava tuottaa uutta tietoa.
Ammattilaisen on osattava toimia tydyhteison aloitteellisena esimiehena ja aktiivisena jasenena.
Hénen on osattava kehittdd ja johtaa sosiaalialan osaamista, tyOyhteisdja ja palveluja

moniammatillisena yhteistydna. (ECTS-kompetenssit, Sosiaaliportti, hakupaiva 22.1.2010.)

Taman kompetenssin tavoitteita olen pyrkinyt saavuttamaan sisdistamalla reflektiivisen ja tutkivan
tydotteen. Sitd olen mielestani toteuttanut koko projektin ajan tutustumalla nuorisoty6ta
kasittelevaan kirjallisuuteen ja rakentamalla siita projektin kannalta olennaista tietoa. Mielestani
olen soveltanut vaihtoehtoisia ajattelu- ja 1ahestymistapoja toteuttamalla projektin. Itse projektin
toteuttamisen voi ajatella olevan vaihtoehtoinen ajattelu- ja lahestymistapa, silla kukaan muu
nuoriso-ohjaaja Oulun nuorisotiloilta ei ole téllaista projektia toteuttanut. Projekti jo pelkastaan
luonteensa vuoksi vaatii kaytantdpainotteista tutkimuksellista osaamista ja uuden tiedon
tuottamista. Vaikka esimiehenad en missaan tydyhteisdssa toimikaan, olen mielestani toiminut
tassa projektissa, esimerkiksi nuorten kanssa ideapankin toimintoja testaamalla, tyoyhteison
akfiivisena jasenena. Ideapankin toteuttamisella olen pyrkinyt kehittdmaan sosiaalialan

osaamista, tyoyhteisoja ja nuorisotilan avoimienovien toimintaa.

Yhteisolliseen osaamiseen ja yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen luetaan yhteisOjen
toimintaperiaatteiden ja kulttuurien ymmartdminen seka kyky vahvistaa ja luoda muiden kanssa

yhteistydsséa kansalaisuutta tukevaa yhteisollisyytta ja osallisuutta. Sosionomin on osattava toimia
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erilaisissa kansalais- ja viranomaisverkostoissa ja luoda niitd. Ammattilaisen on kyettava
osallistumaan yhteiskunnalliseen arvokeskusteluun ja vaikuttamaan paatoksentekoon
yhteistydsséd asiakkaiden ja muiden toimijoiden kanssa. Sosionomin on myds tunnistettava
epatasa-arvoa tuottavia rakenteita ja toimittava niiden purkamiseksi. (ECTS-kompetenssit,
Sosiaaliportti, hakupaiva 22.1.2010.)

Mielestani olen ymmartanyt laajassa mittakaavassa nuorisofilojen yhteisojen toimintaperiaatteet
ja kulttuurit, silla ideapankki oli ajateltu hyddynnettavaksi juuri nuorisofilojen avoimien ovien
toiminnassa. Olen pyrkinyt vahvistamaan ja muiden kanssa yhteistyossa - erityisesti
asiantuntijoiden kanssa — kansalaisuutta tukevaa yhteisoéllisyytta ja osallistumista. Osallistuminen
aktivoi nuoria foimimaan yhteisssa. Projektin aikana olen luonut viranomaisverkostoja Oulun
nuorisoasiainkeskuksen kanssa. Olen pyrkinyt vaikuttamaan erityisesti nuorisoasiainkeskuksen
paatoksentekoon ehdottamalla ja perustelemalla projektin tarpeellisuuden
nuorisoasiainkeskukselle. Yhdessa nuorten kanssa vaikutimme ideapankin sisaltoon testaamalla

eri toimintoja yhdessa ja valikoimalla parhaat toiminnot ideapankkiin.

11.2 Jatkoprojektiehdotukset

Alkaessani tehda ideapankkia pohdin, olisiko sen voinut tehda myos likkuvan kuvan muotoon.
Koska kaikki nuoriso-ohjaajat ja nuoret eivat ole kovin innokkaita lukemaan, olisi ideapankin
voinut kuvata nuorten kanssa ja siirtaa videon Nuorisoasiainkeskuksen intranetiin, josta sita olisi
voinut katsella. Videomuodossa oleva ideapankki konkretisoisi ja selkeyttdisi myos toimintojen
esittelya. Mielestani tama voisi olla jatkoprojektiehdotus ja aihe, joka kehittdisi ideapankkia viela

lisaa.

Projektin toteuttamisen aikana kypsyi mielessani ajatus myos toisesta ideapankista, jo nka sisalto
olisi suunnattu 7-12-vuotiaiden lasten kanssa tydskentelevien nuoriso-ohjaajien avuksi. Koska en
juuri 7-12-vuotiaiden lasten kanssa ole nuorisotilalla tyd skennellyt, en tieda, miten todellinen 7—-
12-vuotiaiden lasten kanssa tydskenteleville nuoriso-ohjaajille suunnatun ideapankin tarve olisi.
Ideapankin olemassaolo toisi kuitenkin yhtenevyyttd Oulun nuorisoasiainkeskuksen tarjoamaan
materiaaliin, kun sek& 7-12-vuotiaiden ettd 13-17-vuotiaiden kanssa ty6skentelevilla nuoriso-
ohjagjilla olisi kaytossaan ideapankki, josta he voisivat etsia ohjattua toimintaa molemmille

ikaryhmille.
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LITE 1

Tervehdys!

Nuorisotilan avoimien ovien toimintaan kuuluu aika ajoin my0s ohjattu toiminta. Ohjattua
toimintaa itse kukin jarjestdd seka omasta ettd nuorten innokkuudesta riippuen. Toisinaan
molemmat osapuolet saattaisivat olla innostuneita tekemaan jotain jokapaivaisesta vapaasta
oleilusta poikkeavaa, mutta ideat toiminnan toteuttamiseen voivat olla vahissa. Tahan on nyt

tarkoituksena tulla muutos.

Olin pari vuotta tuntityontekijand yhdella Oulun nuorisofilalla, ja itselleni yhteisen ohjatun
toiminnan keksiminen meinasi tuottaa ongelmia. Siitd keksin lopulta aiheen opinnaytetydlleni,

jonka toteuttamiseen tarvitsisin nyt nuorisotilojen ohjaajien apua.

Ajatuksena on toteuttaa kirjanen, jossa esitellaan erilaisia ohjattuja toimintoja, joita nuoriso -
ohjaajat ovat hyvin kokemuksin toteuttaneet nuorisotiloilla 13-17-vuotiaiden nuorten kanssa.
Tama kirjanen siirretdan nuorisoasiainkeskuksen Intranetiin, jossa kaikki nuorisotilojen ohjaajat
voivat sita selailla tai josta sen voi tulostaa omaan kayttoon. Koska toimintoja on pystyttava

toteuttamaan melko lailla kaikilla nuorisotiloilla, olisi hyva, jos toiminnot olisi helppo toteuttaa.

Toivoisin nyt nuoriso-ohjaajien vastaavan oheiseen kyselyyn. Olisi tarkeaa, etta jokaiseen
kysymykseen vastattaisiin. Kysymyksiin voi vastata esim. wordissa kirjoittamalla vastaukset
kysymysten alle. Toiveena on, ettd jokainen kirjoittaa 1-2 toimintoa ja molemmat toiminnot
kirjoitetaan omalle paperille. Vastaukset lahetetaan 31.10.2009 mennessa osoitteeseen

o7tosi00@students.oamk.fi ja otsikoksi laitetaan "Vastaus opinndytetydn kyselyyn”. Kannattaa

lahettad vastaukset viestin liitetiedostona. Vastaukset ovat luottamuksellisia, joten sen enempaa

opinndytetydstani kuin kirjasestakaan ei kdy ilmi, kuka kysymyksiin on vastauksia antanut.

Toivottavasti jokaisella on mahdollisuus antaa oma panoksensa projektiini, jotta saamme

yhdessa helpotettua Oulun nuorisotilojen ohjaajien tyota.

Torolan Siri, sosionomiopiskelija
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LITE 2

Kuvaile 1-2 ohjattua toimintoa (molemmat eri papereille), mita olet hyvin
kokemuksin jarjestanyt nuorisotilalla 13-17-vuotiaille

1. Mik& toiminnon nimi on?

2. Onko toiminnoissa kéaytetty jotakin materiaalia (paperia, soittimia, videokameraa tms.)?

3. Onko ennen foimintoa tehty etukateisvalmisteluja (kuten johonkin ulkopuoliseen tahoon

yhteydesséa oleminen, vierailu ennen toteutettua toimintaa tms.)?

4. Kuvaa toiminto (peli, leikki, visailu...), jonka olet ohjannut.

5. Liittyykd toimintoon joitakin tiettyja tausta-ajatuksia tai tavoitteita (kuten ennaltaehkaisy tai

oma-aloitteisuuden kehiti@minen)?

6. Liittyvatkd toiminnot johonkin kasila olevaan teemaan (esim. koulujen alkamiseen,

ryhmaytymiseen, jouluun tms.)?

7. Miten kauan toiminto kesti?

Vastaukset 31.10.2009 mennessa osoitteeseen o7tosi00@students.oamk.fi ofsikolla "Vastaus

opinnaytetyon kyselyyn”.
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LITE 3

Tervehdys taas!

Pyysin teitd vastaamaan vuoden alussa kyselyyn, jolla kerésin Oulun nuorisotilojen nuoriso -
ohjaajilta hyviksi koettuja toimintoja, joita olitte nuorisotiloilla yhdessa 13-17-vuotiaiden nuorten
kanssa ohjatusti toteuttaneet. Opinndytety6ni alkaa nyt olla loppusuoralla ja toiminnoista kerétty

ideapankki on Akkunassa.

Toivoisin nyt, etta antaisitte ideapankista palautetta. Muokkaan ideapankkia sen mukaisesti,
millaisia muutosehdotuksia teiltd saan. Voitte jalleen vastata kyselyyn wordissa siten, etta
vastaatte esittdmiini kysymyksiin kysymysten alle. Vastaukset lahetetaan fiistaihin 17.8.2010

mennessa osoitteeseen 07tosi00@students.oamk.fi ja otsikoksi laitetaan "Vastaus opinnaytetydn

kyselyyn”. Kannattaa lahettda vastaukset viestin liitetiedostona. Vastaukset ovat jalleen

luottamuksellisia.

Toivon, etta kaikki pystyvat vastaamaan kysymyksiin, jotta saamme ideapankin mahdollisimman

pian kayttoomme.

Torélan Siri, sosionomiopiskelija
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LIITE 4

Anna mielipiteesi ideapankista

1. LOytyyko ideapankki vaivattomasti Akkunasta?

2. Loytyvatko toiminnot ideapankista helposti?

3. Onko siséllysluettelo selked?

4. Onko ideapankissa kaytetty kieli ymmarrettavaa?

5. Onko ideapankin ulkonakd onnistunut?

6. Voisitko kuvitella kayttavasi ideapankkia tydssasi?

7. Kerro mielipiteesi ideapankin sisallosta (toiminnoista):

Vastaukset 17.8.2010 mennessa osoitteeseen 07tosi00@students.oamk.fi otsikolla "Vastaus

opinnaytetyon kyselyyn”.
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