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Tamin opinndytetyon aiheena on Kanta-Hadmeen asiakastallien turvalli-
suus. Tyon toimeksiantajana toimi Kanta-Hameen pelastuslaitos.

TyoOn osatavoitteena oli tutkia ratsastajien ja hevosten mairid ja niiden ke-
hittymistd Suomessa sekd tutkia my6s hevosurheilun parissa syntyneiden
tapaturmien mairda yrittijille ja harrastajille sekd onnettomuuksia, joissa
hevonen on ollut osallisena.

Kirjallisessa osiossa koottiin kattava paketti tietoa hevosyrittdjad koskevis-
ta ja hdnen vastuullaan olevista turvallisuuteen liittyvistd asioista. Paita-
voitteena oli tutkia Kanta-Hameen pelastuslaitoksen alueella olevien asia-
kastallien turvallisuutta niin asiakkaan kuin myos pelastuslaitoksen niako-
kulmasta.

Opinndytetyon tekijin oma nikemys hevosalan turvallisuudesta pohjautuu
sekd hevosalan kokemukseen ja ammattitaitoon ettd pelastusalan koke-
mukseen. Tyossd kaytettiin myds monipuolisesti hevos-, turvallisuus-,
maatalous- ja pelastusalan kirjallisuutta. Hevosurheilutapaturmien ja he-
vosiin liittyvien onnettomuuksien tutkimuksessa kiytettiin my0s tervey-
denhoitoalan julkaisuja ja pelastuslaitoksen Onnettomuustietokanta Pron-
toa. TyOssd annettujen turvallisuusméirdysten taustalla ovat Kuluttajavi-
rasto ja Turvatekniikan keskus.

Kanta-Hameen asiakastallien turvallisuusselvitys tehtiin yrittdjille suunna-
tun kyselyn avulla. Kyselyn vastausprosentti oli 41 %.
Kyselyn vastausten perusteella voidaan todeta, ettd hevosurheilun harras-
taminen Kanta-Hédmeen alueella on pdédosin turvallista.

Pelastuslaitoksen ndkokulmasta katsottuna tallien rakennuskanta on van-
haa ja tallialueilla on useita turvallisuutta pienentdvid riskitekijoitad. Tal-
liyrittdjien tietimys oman tallin paloturvallisuusasioita kohtaan on myds

useassa tapauksessa heikko.
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The subject for this thesis is safety of riding stables with customers in
Kanta-Héme area. It was commissioned by the fire department of Kanta-
Hame. One of the goals was to research the quantity of riders and horses
in Finland and to expand in this area and also to find out the quantity of
the accidents in the equine sector either to the entrepreneur or customers
and also the number of accidents in which horses were involved.

The primary goal was to research stable security taking both customer and
the rescue team perspectives into consideration.

The thesis includes a lot of information gathered concerning the safety
regulation which the horse businesses have to take care of.

The author's own opinions are based on both professional skill and expe-
riences with horses and the rescue sector. A lot of written information
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JOHDANTO

Turvallisuus on nykydan hyvin térked asia, koskee se sitten ihmisten tyds-
kentelyd tyOpaikoilla, koululaisten opiskelua kouluissa, auton kayttayty-
mistd maantieajossa tai vaikka kodinkoneen kdyttdominaisuuksia. Nyky-
adn turvallisuus on oleellinen tekijd yha useammalla laadukasta harrastusta
etsivdlld ja harrastavalla henkil6lld. Ratsastus mielletdén edelleenkin erit-
tdin vaaralliseksi urheilulajiksi ja tietysti median tarttuminen sattuneisiin
tapauksiin vaan ruokkii tdtd viitettd. Tassd tyOssd sivutaan myoOs ratsas-
tusonnettomuuksia, mutta tyon varsinainen tarkoitus on tutkia asiakaspal-
veluja tarjoavaa hevosyritystd monen eri tekijan yhteisend toimipaikkana.

Asiakastallin turvallisuudessa pitdd kiinnittdd huomiota moneen eri seik-
vosiin, materiaaleihin jne. Fyysisistd olosuhteista huolimatta tdrkein tur-
vallisuustekijd on riskien havaitseminen ja niiden ennaltachkiisy eli he-
vosten parissa toimivien henkiléiden asenne ja ammattitaito.

Tédmin tyon puitteissa tehtdvilld kyselylld selvitetiin nimenomaan sité,
miten hyvin talliyrittdjdt ovat perilld tallinsa asioista ja ovatko he ennalta
miettineet turvallisuusriskien hallintaa ja onnettomuuksien ennaltach-
kaisya.

2 TYON TAUSTA

Olen itse ollut mukana vapaaehtoisessa palokuntatoiminnassa 10 -
vuotiaasta ldhtien, jolloin aloitin palokuntanuorisotoiminnan. Nuoriso-
vuosien jilkeen siirryin 18-vuotiaana hélytysosastoon ja olen tydskennel-
lyt palokuntatoiminnassa usealla eri paikkakunnalla. Vuodesta 1996 1ihti-
en olen toiminut Kuuman Vapaaehtoisen palokunnan pééllikkénd. Kuu-
man Vapaaehtoinen palokunta on yksi Kanta-Hdmeen pelastuslaitoksen
sopimuspalokunnista. Koska olen harrastanut ratsastusta ja hevosia ldhes
yhtd kauan kuin tdtd VPK-toimintaakin, minulla on ollut ainutlaatuinen
nidkokulma seurata ratsastuskoulujen ja muiden hevospalveluja tarjoavien
yritysten toimintatapoja ja turvallisuusndkemyksid. Olen vuosien varrella
vieraillut asiakkaana monissa erilaisissa hevosalan yrityksissi eri puolella
Suomea.

Hevosharrastuksestani on myds myohemmin kehittynyt ammattini. Vii-
meisten 7 vuoden aikana olen myds ollut tyontekijdnd muutamalla asia-
kastallilla ja saanut sitd kautta taas erilaisen ndkokulman tallien turvalli-
suusajatteluun. Néistd havainnoista saamani kuva talliyrittdjien riskien hal-
linnasta ja onnettomuuksien ennaltachkdisytd ei kaikkien kohdalla ole ol-
lut hyvi ja erdilld talleilla olen kohdannut suurta vélinpitdiméttomyytta
asiakkaiden turvallisuutta kohtaan. Tdma vélinpitdméttomyys on nakynyt
mm. seuraavissa asioissa: asiakkaalle on annettu liian vaikea hevonen,
henkilokunnalla ei ole ensiapukoulutusta, vaellusten vetdji ei tunne reitti-
ddn eli ei osaisi hélyttdd sinne apua, vaelluksilla ei ole mukana ensiapuvé-
lineist6d, hevosten varusteiden kunto on ollut huono, asiakkailta ei ole
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vaadittu asiallisten turvavarusteiden kdyttod jne. Listaa voisi jatkaa loput-
tomiin. Itsedni tima valinpitdméttomyys huolestuttaa.

Tehtédviinsd sopimattomien hevosten kayttd on suuri riski. Lasten ja nuor-
ten ratsastusharrastuksessa korostuu talliyrittdjan vastuu sopivan hevosen
valinnassa ja onnistuneen ratsastuskokemuksen saamisessa. Ratsastukses-
sa putoamisen riski on aina olemassa hevosen selkdén noustessa, mutta
turhia putoamisia on véltettdva, varsinkin jos niistd padstddn valitsemalla
tehtaviinsd sopiva hevonen. Erds talliyrittdjd sanoikin minulle vuosia sit-
ten, ettd ratsastus on ainoa urheilulaji, jossa harrastusvilineelld on omat
aivot. Hevonen on saaliseldin, jolla on massaa koosta riippuen jopa 800
kg. Hevosen huippunopeus on jopa 60 km/h, joten pakoreaktion saades-
saan se on vaarallinen harrastusviline. Valitsemalla asiakastoimintaan teh-
taviinsd koulutetut yksilot, saadaan néité riskejd huomattavasti laskettua.

2.1 Opinndytetyon tilaaja

Opinndytetyon tilaaja on Kanta-Hédmeen pelastuslaitos. Kanta-Hdmeen pe-
lastuslaitos (jota jéljempdnd kutsun pelastuslaitokseksi) on yksi Suomen
22 alueellisesta pelastuslaitoksesta. Pelastuslaitos koostuu 11 kunnasta
(kuvio 1), jotka ovat Forssa, Hattula, Hausjirvi, Humppila, Himeenlinna,
Janakkala, Jokioinen, Loppi, Riihimiki, Tammela ja Ypdjd. Alue sisiltad
myoOs isompiin kuntiin liitetyt Hauhon, Kalvolan, Lammin, Rengon ja
Tuuloksen. Pelastuslaitoksen alue jakaantuu kolmeen seutukuntaan, jotka
ovat Forssa (Forssa, Jokioinen, Humppila, Tammela, Ypijd), Himeenlinna
(Hattula, Himeenlinna, Janakkala) ja Riihiméki (Hausjéarvi, Loppi, Riihi-
méki). Tyotd hallinnoi Forssan seutukunta.

Kuvio 1 Kanta-Hameen alue (Hameen liitto 2010)
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2.2 Opinniytetyon tavoite

Opinndyteyon tavoite on kaksiosainen. Kirjallisessa osiossa tutkitaan rat-
sastajien ja hevosten miirid ja niiden kehittymistd Suomessa. Tutkitaan
myds hevosten aiheuttamien tapaturmien méérdd yrittdjille ja harrastajille
sekd onnettomuuksia, joissa hevonen on ollut osallisena.

Ensimmaéisend opinndytetyon tavoitteena on koota kattava paketti tietoa
hevosyrittdjad koskevista ja hdnen vastuullaan olevista turvallisuuteen liit-
tyvistd asioista.

Toisena tavoitteena on tutkia pelastuslaitoksen alueella olevia asiakastalle-
ja kyselyn avulla ja tehdi néille talleille turvallisuuskartoitus. Tarkoituk-
sena on tutkia mm. tallien sijoittumista alueen sisdlld, tallien etdisyyttd l4-
himmaistd pelastuslaitoksen yksikostd, talleilla tapahtuneiden onnetto-
muuksien méérad, tallien kokoa hevosten, tyontekijoiden ja asiakasmaari-
en suhteen, itse tallirakennusten kokoa ja kuntoa ja yleisten madrdysten
noudattamista. Ndin pelastuslaitos saa arvokasta tietoa alueellaan sijaitse-
vista talleista, niiden tavoitettavuudesta ja talleilla kdyvien asiakkaiden
madristd ja voi ndin ollen rakentaa omaa riskienhallintaansa ndiden koh-
teiden suhteen paremmaksi. Kyselyn analysoinnin perusteella selvitetdan
pelastuslaitoksen jérjestimin valistuksen tarvetta ja siséltod. Kyselyn
avulla saadaan yrittdjat myos miettimién ja analysoimaan yrityksensa tur-
vallisuusasioita. Palauttamattomat kyselylomakkeet toimivat joka tapauk-
sessa valistusmateriaalina ja herdttdvét talliyrittdjén tarkastelemaan omaa
yrityskulttuuriansa.

2.3 Asiakastallin méaritelma

Asiakastallin méaaritelma ei ole mikdan virallinen méaéritelma, vaan se ku-
vaa nimenomaan tdssi tyossd olevia talleja. Madritelma tarkoittaa sellaista
tallia, jossa yrittdjd tarjoaa asiakkaalle ratsastukseen tai ajamiseen liittyvéa
palvelua maksua vastaan. Palveluja ovat erilaiset ratsastustunnit ja -leirit,
ajopalvelut, ratsastusvaellukset tai -maastot ja ratsastusterapiapalvelut, joi-
ta tdlld alueella ovat vammaisratsastus ja sosiaalipedagoginen toiminta. En
halunnut rajata talleja Suomen Ratsastajainliiton hyviksymiksi ratsastus-
kouluiksi tai harrastustalleiksi, koska alueella on muitakin talleja ja toi-
saalta Suomen Ratsastajainliiton hyvéksymin tallin pitdd jo tiyttda tietyt
turvallisuuskriteerit (liite 1 ja 2).

2.4 Hevosala lukuina

Hevosala on yhteiskunnallisesti tirked ala. Se on elinkeinona merkittava,
se antaa mahdollisuuden mukavaan harrastus- ja kilpailutoimintaan, se
yhdistdd maaseutua ja kaupunkia, se monipuolistaa maaseutua ja pitdd
maaseudun eldvdnd. Hevosala on kasvava ala, joka on jatkanut tasaista
kasvuaan lamasta huolimatta.
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Hevostaloudessa litkkuu rahaa 830 miljoonaa euroa vuodessa. Hevostalle-
jaon noin 15 000 kappaletta ja niistd % toimii maatilan yhteydessa ja % on
puhtaita hevosalan yrityksid. Hevosalan yrityksid syntyy lisdd vuosittain
100-200 kpl. Hevosala tydllistdd noin 15 000 henkilod. Hevosten madra
kasvaa vuosittain noin 2000 yksil6lld (kuvio 2) Kasvu koostuu Suomessa
syntyneistd varsoista sekd ulkomailta tuoduista hevosista. Hevosten maira
vuonna 2009 oli 72300 (Hippos 2010.)

Hevosten maara 1980-2009
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Kuvio 2 Hevosten maara Suomessa vuosina 1980-2009

Ratsastuksen harrastajien méédrd on my0s selvdssd nousussa. Suomen ur-
heiluliiton tuoreen tutkimuksen mukaan ratsastus kasvattaa suosiotaan se-
kd nuorten (kuvio 3) ettid aikuisten (kuvio 4) harrastajien keskuudessa.
Ratsastus on nuorten harrastajien suosituimmuuslistan sijalla 12. ja aikuis-
ten harrastajien kohdalla sijalla 18 (Suomen litkunta- ja urheiluliitto 2010.)
Tassd tutkimuksessa késiteltiin nimenomaan urheiluseuroissa tapahtuvaa
harrastustoimintaa, joten tdmén liséksi on vield paljon lajin harrastajia,
jotka eivét kuulu seuroihin vaan harrastavat ratsastusta esim. satunnaisesti
jollakin tallilla tai kaverin hevosella.
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Kuvio 3  3-18-vuotiaat ratsastuksen harrastajat

19-65 vuotiaat ratsastuksen harrastajat
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Kuvio 4  19-65-vuotiaat ratsastuksen harrastajat

Suomen Ratsastajainliiton, joka on ratsastajien ns. kattojérjestd, jasenmaéa-
ran kasvu on myds ollut nopeaa (kuvio 5). Kymmenen viimeisen vuoden
aikana Suomen Ratsastajainliiton jdsenméédrd on kaksinkertaistunut.
Vuonna 2009 jéasenid oli 43 175 henkilo- ja tdmén lisdksi Green Card-
jasenid 5 167 kappaletta.

Suomen Ratsastajainliiton hyvéksymit ja valvomat ratsastuskoulut ja har-
rastetallit ovat siirtyneet nk. Green Card -ohjelmaan. Tdma tarkoittaa sita,
ettd kaikilla sdénnollisesti niissd ratsastavilla asiakkailla tulee olla joko
Suomen Ratsastajainliiton jasenkortti tai Green Card -kortti. Sddnnollisyys
tdssd yhteydessd tarkoittaa vidhintdin kolmea ratsastuskertaa kyseisissd
hevosyrityksissd kuukauden aikana. SRL:n jdsenkortin saa, kun kuuluu jo-
honkin paikalliseen ratsastusseuraan. Green Card on tarkoitettu seuroihin
kuulumattomille ratsastajille. Green Cardilla varmistetaan kaikkien Suo-
men Ratsastajainliiton hyvédksymissd ja valvomissa ratsastuskouluissa ja
harrastetalleissa ratsastavien vakuutusturva ratsastusharrastukseen liittyen.
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Green Cardiin kuuluu ratsastuksen urheiluvakuutus, joka on samanlainen
kuin jésenkorttiin kuuluva vakuutus.

Jasentalleja Suomen Ratsastajainliitolla on télld hetkelld 285 tallia ja ja-
senseuroja 426 kappaletta. Jasenistd senioreita eli yli 18-vuotiaita on 58 %
ja junioreita eli alle 18-vuotiaita 42 %. Koko jadsenmédristd naisia on 93
%, joten miesten osuudeksi jdd 7 % (Suomen Ratsastajainliitto 2010.)

SRL:n jadsenmaaran kehitys vuosina 1997-2009
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Kuvio 5 Suomen Ratsastajainliiton jasenmaaran kehitys vuosina 1997-2009

Ratsastavien harrastajien lisdksi hevosalalla on paljon raviharrastajia. Ra-
vihevosia valmentaa 170 ammattilaista ja noin 7000 harrastajavalmentajaa
ja liséksi ravinuoria on noin 3000. Ravikilpailut kerddvit yleisda vuosita-
solla noin 800 000 henkildéd (Hippos 2010.)
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3 TURVALLISUUS

Turvallisuus on tunne ja olotila, joka liittyy kaikkeen yksilon tai yhteison
toimintaan. Turvallisuutta pidetdén yleisesti kaikille kuuluvana automaat-
tisena asiana, jolloin sen puuttuminen huomataan vasta silloin, kun jotain
ikdvad ja ennalta arvaamatonta on tapahtunut. Jokaisella on turvallisuus-
késitys, joka koostuu omista kokemuksista, havainnoista ja oppituista asi-
oista. Turvallisuuden tunteen syntyyn vaikuttavat rutiinit, asioiden pysy-
vyys, luottamus ja tapahtumien kulun ennustettavuus. Yksil6tasolla turval-
lisuuden tunteen voi méiritelld olotilaksi, johon ei liity huolia eiké pelkoja
(Aapio, Kaarnalehto, Kammonen, Laitinen, Mikkonen, Pisto, Tikkanen.
2007, 13).

Abraham Maslow julkaisi vuonna 1943 psykologisen teorian, Maslowin
tarvehierarkian (kuvio 6), joka on sdilynyt ajankohtaisena tidhin pdivéin
asti. Teoriassaan Maslow esittid, ettd ihmiselld on perustarpeita, jotka pi-
tad tyydyttdd ensin ja vasta sen jdlkeen ihminen alkaa etsid tyydytystéd kor-
keammilta tasoilta. Léhelld ihmisen perustarpeita on myos turvallisuuden
tarve (Internetix 2010).

Itsensa
kehittamisen
tarpeet

Pitamisen
ja arvostuksen tarpeet

,Shsi.aa.l'i'se‘t-tag)put

Kuvio 6  Maslow:n tarvehierarkia (Kuluttajavirasto 2010)

Tami Maslow:n tarvehierarkia liittyy hyvin tiiviisti myds hevostalouteen.
Ensimmadisen portaan eli fyysisten tarpeiden, joita ovat esim. ravinto, vaa-
tetus, asuminen jne. jélkeen tulee heti turvallisuuden tunteen tarpeet. Thmi-
sen pitdd tuntea olonsa ja elinympéristonsd turvalliseksi ja ihminen haluaa
ndhdd eldminsd sujuvan tulevaisuudessakin samaa tuttua polkua pitkin
turvalliseen vanhuuteen saakka. Tuoreessa suomenhevoskuluttajan profii-
liin liittyvéssa tutkimuksessa turvallisuutta arvostivat erittdin paljon noin
70 % vastaajista (Soderlund 2010, 32.)
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Turvallisuuden tarpeiden tyydyttdmisen jélkeen ihminen haluaa tyydyttaa
sosiaalisia tarpeitaan, joihin ratsastuskoulutoiminta ja hevosmatkailu vas-
taavat. Talliyhteisossd on suuri joukko ihmisii, joihin asiakas haluaa kuu-
lua. Varsinkin omaan vakiotunnin porukkaan muodostuu ldheinen ja tiivis
suhde. Hevosmatkailupuolella asiakkaat yleisimmin varaavat retkié ja ta-
pahtumia jo valmiina ryhmind, jotka ovat esim. tyo- tai kaveriporukoita.
Ratsastusterapiapalveluissa asiakkaan ja ohjaajan vélilla muodostuu hyvin
ldheinen ja luottavainen suhde.

Tarvehierarkiassa ylospdin edetesséd vastaan tulevat pitdmisen ja arvostuk-
sen tarpeet ja ylimpéna itsensd kehittdmisen tarpeet. Ndmé molemmat ta-
sot koskevat mielesténi ratsastusurheilua ja yleisesti ottaen itsenséd kehit-
tdminen on niitd perimmaisid syitd ratsastusharrastuksessa. Ihminen etenee
nditd tasoja ylospdin oman luonteensa mukaisesti. Henkildiden tarpeet
ovat erilaisia, joten jokin tarve saattaa olla suurempi kuin toinen ja sen
myoté jokaisen oma “’sisdinen” tarvehierarkia muodostuu eri tavalla.

3.1 Mita turvallisuus on

Turvallisuus kisitteend on laaja, se voi olla esim. tyoturvallisuutta, potilas-
turvallisuutta, paloturvallisuutta yms. Turvallisuudella tarkoitetaan koko-
naisvaltaista fyysisti ja psyykkistd turvallisuutta niin, ettei kenellekdin ai-
heudu loukkaantumista tai vammautumista, ei horjuteta tarpeettomasti
psyykkistd tasapainoa eikd aiheuteta vahinkoa omaisuudelle (Vilikyld
2005, 45.) Turvallisuus on kuitenkin Idhtokohtaisesti turvallisuutta uhkaa-
vien asioiden tai tekijoiden poistamista tai ainakin riskien minimoimista.
Turvallisuutta voitaisiin kuvailla sellaiseksi tilaksi, jossa siithen liittyvét
riskit ovat hyvéksyttivid.

Ihmisten késitys turvallisuudesta vaihtelee henkilon oman kokemuksen ja
nidkemyksen ja luonteen mukaan. Talliyrittdjin on tarjottava asiakkailleen
turvallinen tuote, joka on sddddsten ja asetusten mukainen ja josta talliyrit-
tdjd kantaa vastuun. Ratsastuspalvelu tai sithen osallistuminen ei saa olla
kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta annetun lain 6
§:ssé tarkoitetulla tavalla vaarallista palveluun osallistuvan kuluttajan ter-
veydelle tai omaisuudelle (Turvatekniikan keskus 2010.)

Talliyritys on iso kokonaisuus ja turvallisuus koostuu sielld monesta eri
osatekijistd. Talliyritystd ajatellessa turvallisuuteen liittyvét kaikki talliyri-
tyksen osatekijit fyysisistd puitteista ldhtien. Esimerkiksi tyontekijoiden
perehdyttdminen ja yleinen tapa toimia “tdlld meidén tallilla” ovat myos
muutama esimerkki ndistd osatekijoistd. Yrittdjin on kannettava vastuu
niin tyontekijoiden, asiakkaiden kuin hevostenkin turvallisuudesta sekd
talliympariston valittdomain ldhiymparistoon vaikuttavista tekijoista. Tur-
vallisuus on ennen kaikkea olosuhteiden, ammattitaidon, asenteen, vali-
neiden ja varusteiden saumatonta yhteen sopimista.
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3.2 Turvallisuus kilpailuvalttina ja laadun tekijana

Asiakkaan ensivaikutelma talliyrityksen turvallisuudesta ja laadusta voi
syntyd jo yrityksen kotisivuilla vieraillessa. Sivujen yleinen ilme ja esi-
merkiksi turvallisuusasiakirjan esilld olo kertovat asiakkaalle yrityksen
toimintakulttuurista. Tallin tarjoamien tuotteiden kuvaukset ja niihin osal-
listuvien asiakkaiden ratsastustaitovaatimukset on hyvé olla esilld. Vara-
uksen yhteydessd sekd asiakkaan tietojen ettd tuotepaketin sisdlto tulee
kayda lapi huolellisesti (kappale 6.5.2).

Tallialueelle saapuessaan asiakas voi jo yhdelld yleissilmdykselld saada
vahvistusta ensimmadiselle oletukselleen talliyrityksen laadusta ja turvalli-
suudesta. Siisti tallipiha kunnossa olevine aitauksineen, kenttineen ja hy-
viakuntoisine hevosineen on yrityksen ensimmdinen kéyntikortti. Talliin
mentéessi yleissilmiily jatkuu ja henkilokunnan kohtaamisesta saadaan li-
sdd vahvistusta omalle mielipiteelle.

Turvallisuusajattelu nédkyy tallilla aivan kaikessa toiminnassa. Tilat ovat
siistit ja toimivat, henkilokunta ja hevoset ovat tehtiviinsd hyvin koulutet-
tuja. Tallilta vaadittavat asiakirjat ovat asiakkaiden néhtivilld, kuten myds
mahdollisia onnettomuustapauksia koskevat ohjeet, esim. ensiapuohjeet tai
hitidilmoitusohjeet. Henkilokunta on tietoinen toiminnan riskeisti ja osaa
mahdollisen onnettomuuden kohdatessa toimia onnettomuuden vaatimalla
tavalla. Onnettomuudesta myds keskustellaan ja otetaan mahdollisesti
opiksikin tapahtumassa mukana olleiden henkildiden kanssa.

Tallin asiakkaille tarjoamat turvavarusteet ovat myos yksi turvallisuuden-
ja laaduntekijd. Néihin turvavarusteisiin kuuluvat tietenkin turvakypéri ja
turvaliivi ja hevosten satuloissa olevat turvajalustimet. Myds talvella he-
vosen kenkien alla kdytettavét hokit ja tilsakumit edistavét turvallisuutta.
Hokit ovat hevosen kenkiin kiinnitettavat “piikit”, jotka ovat kuin autojen
talvirenkaiden nastat. Namé piikit pureutuvat lumeen ja jadhdn ja estdvit
hevosen kengén ja kavion luistamista tyoskentelypohjalla. Tilsakumit ovat
nimensd mukaan kumia. Tilsakumit kengittdjd laittaa hevosen kavion ja
kengén véliin. Tilsakumit ehkdisevit lumen tarttumista kavioon ja vihen-
tavit ndin ollen hevosen kompastelua ja liukastelua. Etenkin suojalumi
tarttuu tilsakumittomaan kavioon helposti ja estdd ndin hokkien paddsyn
kosketuksiin maan pinnan kanssa.

Hevosmatkailuyritysten asiakkaille varaamat sopivat ratsastusjalkineet
ovat myo0s tirked osatekijd. Turvallinen ja laadukas yritystoiminta toimii
itsessddn kilpailuvalttina ja tyytyvidiset asiakkaat markkinoivat yritystéd
eteenpdin.
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4 TURVALLISUUSSUUNNITTELUN LAHTOKOHDAT

4.1 Suomen Ratsastajainliiton turvallisuuskriteerit

Suomen Ratsastajainliitto panostaa ratsastukseen kédytettdvien suoritus-

paikkojen toimivuuteen ja turvallisuuteen. Kaikki liiton jasenyyttd hakevat

tallit tarkastetaan ennen niiden hyvéksymisté ja tallit sitoutuvat noudatta-

maan liiton laatimia turvallisuuskriteereitd. Turvallisuus ja opetuksen laatu

ovat toiminnassa aina etusijalla. Liiton jisenyyden mydtd talli saa ryhma-

vastuuvakuutuksen. Yksi Ratsastajainliiton vaatimus on myos se, ettd tal-

lin vakituiset asiakkaat ovat joko liittoon kuuluvan ratsastusseuran jésenid

tai Green card-jdsenid, mikd takaa jisenelle riittdvan tapaturvavakuutuk-

sen. Satunnaiset asiakkaat kuuluvat edelld mainitun ryhméavastuuvakuu-

tuksen piiriin. Jos talli ei noudata liiton vaatimia turvallisuuskriteereitd,

voidaan tallin jdsenyys liittoon perua.

Suomen Ratsastajainliiton turvallisuuskriteerit ovat:

— puhelimen ja tarvittavien hitdinumeroiden esille sijoittaminen

— ensiaputarvikkeet ihmisille ja hevosille ja ensiapukoulutus henkild-
kunnalle

— riittdva ja sdinnollisesti huollettu sammutuskalusto

— tupakointirajoitukset

— tallisdannoét ja niiden noudattamisen valvominen

— turvallisuuden painottaminen ja opettaminen kaikille tallilla kdyville

— turvallisuuden takaaminen maastossa ja teilld litkuttaessa turvavarus-
tein (kypard, riittdvit ratsastustaidot ja hevosen soveltuvuus maasto-
ratsastukseen)

— hevosreittien rakentaminen etenkin taajamiin lisddmaéaén turvallisuutta
maastossa

— hevosista varoittavien liikennemerkkien sijoittaminen tallin l&hi-
tienoille ja hevosten kayttdmille reiteille

— oikeiden tyGtapojen ja -menetelmien opettaminen

— hengitys- ja polysuojainten kdyttd niitd vaativissa tehtdvissa

— madrdysten mukainen lantala ja sen sddnnollinen tyhjennys

— lukitut varastotilat

— varoitusmerkinnét koneissa ja laitteissa

— séhko- ja ldmmitysjérjestelmien sddnnolliset tarkastukset

— polttoaineiden ja kemikaalien oikea varastointi ja kasittely

— tallin oman ympaéristdohjelman luominen ja siitd tiedottaminen

— jatteiden kisittelyohjeiden sijoittaminen nidkyville ja saattaminen
kaikkien tietoon
(Rakennustieto Oy 2005, 10.)

Vaikka talli ei olisikaan Ratsastajainliiton jdsentalli, voi nditd ohjeita pitda
silti yleisend turvallisuusajattelun ldhtokohtana.
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4.2 Kuluttajaviraston ohjeet

Kuluttajavirasto on laatinut ohjeet ratsastuspalveluiden turvallisuuden
edistdmiseksi. Ohjeiden tarkoituksena on kulutustavaroiden ja kuluttaja-
palvelusten turvallisuudesta annetun lain (75/2004) perusteella maarittaa
ratsastuspalveluiden turvallisuutta koskevat vahimmaéisvaatimukset, lisita
ratsastuspalveluiden turvallisuutta ja tehostaa tuoteturvallisuuslainsdiddan-
non mukaista turvallisuuden valvontaa sekd ennaltachkdistd onnettomuuk-
sia ja tapaturmia.

Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta koskee
elinkeinonharjoittajan kuluttajille elinkeinotoimintansa yhteydessé tarjo-
amia palveluita ja muita palvelun tarjoajia, jotka luovuttavat muussa kuin
elinkeinotoiminnassa palveluita kuluttajiin rinnastettavien henkildiden
kéytettdviksi. Ohjeita sovelletaan ratsastuspalveluiden ja niihin rinnastet-
tavien palveluiden turvallisuuden maédrittdmiseen tuoteturvallisuuslainsda-
ddnnon soveltamisalalla. Ohjeita ei sovelleta kilpailuihin, mutta niitd so-
velletaan kilpailujen katsomoihin ja katsojien turvallisuuden varmistami-
seen sekd kilpailutapahtumissa myytdviin ja jaettaviin tavaroihin sekd
muihin tarjottaviin palveluihin (esim. talutusratsastus, kirryajelut).

Ohjeen soveltamisalaan kuuluvat esimerkiksi kentilld, maastossa ja muis-
sa ympdristoissd tapahtuva ratsastaminen, ratsastuskoulut, poniravikoulut,
ravileirit, tallitoiminta, erilaiset tapahtumat, henkilgille tarjottavat hevos-
kuljetukset ja muut ratsastuspalvelut sekd muu tuoteturvallisuuslainsia-
ddnnén mukainen hevosiin liittyva toiminta (Kuluttajavirasto 2004.)
Tamén soveltamisohjeen mukaan tissé tyossd késitellyt asiakastallit kuu-
luvat siis tdmén lain piiriin. Kuluttajaviraston ohjeet ovat hyvin kattavat ja
yksityiskohtaiset ja niitd voi pitdd talliyrittdjén késikirjana tai suunnan-
ndyttdjidnad turvallisuusasioita mietittiessa.

4.2.1 Turvallisuusasiakirja

Toiminnanharjoittajan tulee laatia kirjallinen turvallisuusasiakirja, joka si-
sdltdd liitteessd 4 olevan mallin mukaiset vihimmaistiedot ratsastuspalve-
luiden turvallisuuden varmistamiseksi. Vaellus-/maastoratsastuksia tai rat-
sastusleirejd tarjoavien yrittdjien turvallisuusasiakirjan tulee sisiltdd myos
liitteen 5 mukainen turvallisuusasiakirja kyseisistd palveluista.

Turvallisuusasiakirja tulee kdyda ldpi tallin henkilokunnan ja vapaaehtois-
tyontekijoiden kanssa ja heidén tulee nimikirjoituksellaan varmentaa sisél-
16n ymmartdminen. Turvallisuusasiakirjaa pitdd aika ajoin tarkistaa ja olo-
suhteiden muuttuessa sitd pitdd paivittdd. Myds uudet tyontekijét tulee aina
perehdyttdd sithen ja vanhojen tyontekijoiden kanssa sité tulisi aika ajoin
kdyda kertaamassa.
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4.2.2 Pelastussuunnitelma

Turvallisuusasiakirja voidaan yhdistié pelastuslainsdddannon (pelastuslaki
468/2003 ja Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta 787/2003) edellytta-
min pelastussuunnitelman kanssa. Toiminnanharjoittajan tulee varautua
omatoimisesti vaaratilanteiden varalta. Pelastussuunnitelma sisdltid tietoa
tallien paloturvallisuudesta, riskien hallinnasta ja henkildiden, eldimien,
ympériston ja omaisuuden suojaamisesta. Pelastussuunnitelman tarkoituk-
sena on kiinnittdd toiminnanharjoittajan huomio tulipalon varhaiseen ha-
vaitsemiseen, omatoimiseen alkusammutukseen, ihmisten ja eldinten pe-
lastamiseen sekd tarvittavien laitteiden ja jérjestelmien toimivuuteen.

Pelastussuunnitelma on pakollinen, jos maatilan toiminta on ymparistdlu-
vanvaraista, eli se on kooltaan yli 1000 m? tai jos sielld on yli 60 hevosta
tai ponia. Tdmadn miiritelman lisdksi pelastussuunnitelma vaaditaan, jos
alueella tarjotaan majoitusta yli 10 henkildlle (9.§, 3. kohta), jos alueella
jérjestetddn suuria yleisotapahtumia, joissa on runsaasti yleisdd/asiakkaita
tai joissa on yli 500 m? kokoinen urheiluhalli (9.§, 4. kohta) ja suurehkoi-
hin tuotanto- varasto- ja maataloustuotantotiloihin (9.§, kohta 5). Suunni-
telman voi tehda itse pelastuslaitoksen mallin mukaan tai teettdd ammatti-
laisella, mutta se on kuitenkin hyviksytettdva pelastusviranomaisella. Se-
ka turvallisuusasiakirjassa ettd pelastussuunnitelmassa on ilmoitettava tur-
vallisuudesta vastaavan henkilon nimi sekd varahenkilo.

4.2.3 Pelastautumissuunnitelma

Pelastautumissuunnitelma on asiakirja, joka pidetdédn esilld tallirakennuk-

sessa ja jossa ohjeistetaan toimimaan hitéitilanteen sattuessa.

Siind annetaan ohjeita mm seuraavissa asioissa:

— toiminta tulipalotilanteessa eli miten ja minne evakuoidaan ihmiset ja
eldimet

— alkusammutuskaluston sijainti ja kiytto

— hétiilmoituksen rakenne ja 1dhimmaén puhelimen sijaintipaikka

— mistd numerosta hilytetdan apua eli hatdanumero 112 kirjoitettuna na-
kyvilla

— minne apu hélytetddn eli tallikohteen omienkin osoitetietojen nikyvil-
13 oleminen on myo0s tdrkedd, koska hatatilanteessa thmisten toiminta-
kyky voi muuttua.

Pelastautumissuunnitelma on vapaaehtoinen ohjeistus, joka kuitenkin olisi

hyvé olla kaikkien asiakastallien kdytossa ja niditd yllattdvid tilanteita var-

ten olisi hyva my0s harjoitella.

4.2.4 Riskien arviointi ja hallinta

Toiminnanharjoittajan tulee tuntea ja arvioida ratsastuspalveluun liittyvét
riskit. Riskien arviointi tulee laatia kirjallisesti osana turvallisuusasiakir-
jaa. Riskien arvioinnin ja hallinnan avulla voidaan suunnitelmallisesti en-
naltaehkdistd mahdollisten tapaturmien ja onnettomuuksien syntyminen.
Riskien arvioinnissa ja hallinnassa tunnistetaan, minkélaisia vaaroja toi-
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mintaan liittyy, missé tilanteessa niiden esiintyminen on mahdollista ja mi-
td ndiden uhkien toteutumisesta seuraa. Lisdksi tulee miettid toimenpiteité
ndiden riskien ja uhkien poistamiseksi ja pienentdmiseksi sekd onnetto-
muuksien ja tapaturmien ennaltachkdisemiseksi. Riskien arvioinnissa on
suositeltavaa miettid, mistd vaaroista saattaa aiheutua vakavimmat tapa-
turmat ja mink& vaarojen osalta on suuri todenndkdisyys, ettd ne aiheutta-
vat onnettomuuden. Mietittdessd toteutettavia toimenpiteitd tulee eniten
huomiota kiinnittdd vaaroihin, joiden seurauksilla on suuri vakavuus tai
joilla on suuri todenndkdisyys tapahtua (Kuluttajavirasto 2004.)

4.2.5 Onnettomuuskirjanpito ja ilmoitusvelvollisuus

Onnettomuustilanteita hevosalalla tapahtuu joka tapauksessa, vaikka ris-
kienhallinta ja onnettomuuksien ehkaisy olisivatkin huippuluokkaa. Néisté
tapahtuneista onnettomuuksista ja ”ldheltd piti”-tilanteista voidaan kuiten-
kin aina ottaa oppia tulevaisuuden varalle. Olisiko toisin toimimalla voitu
valttdd kyseinen onnettomuus tai oliko toimissa onnettomuuden jo tapah-
duttua ollut parantamisen varaa. Tastd syysti ja myOs viranomaisia ja va-
kuutusyhtiotd varten on talliyrittdjdn pidettdvd onnettomuuskirjanpitoa.
Onnettomuuden voi kirjata esim. liitteen 5 mukaisella tapausilmoituslo-
makkeella. Tapausilmoituslomakkeeseen merkitddn sekd asiakkaille ettd
tyontekijoille sattuneet onnettomuudet ja “ldheltd piti”-tilanteet sekd nii-
den seuraukset. Tapausilmoituslomake on tarkoitettu toiminnanharjoittajan
omaan kayttoon.

Onnettomuuksien ja niiden syiden tutkinta ja analysointi antaa pohjaa tur-
vallisuusriskien arvioinnille ja hallinnalle sekd turvallisuusjérjestelmin
kehittamiselle. Kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta
annetun lain 4 §:n mukaan toiminnanharjoittajan tulee ilmoittaa kaikista
toiminnassa sattuneista vakavista onnettomuuksista (esim. sairaalahoitoa
vaatineista tapaturmista) ja erityisen vakavista 1dheltd piti-tilanteista ensi
tilassa kunnan tuoteturvallisuusvalvontaviranomaiselle (terveystarkastajal-
le), laaninhallitukselle tai Kuluttajavirastolle. Ilmoitus suositellaan tehti-
viksi Kuluttajaviraston Internet-sivuilla olevalla lomakkeella (Kuluttajavi-
rasto 2004.)

4.3 Talliyritystd koskeva muu lainsdddénto, asetukset ja madraykset

Kuten jo edelld on todettu, on talliyritys monen eri tekijidn yhteinen toimi-
paikka, joten talliyritystd koskevat useat eri lait ja sdddokset. Tasséd tydssd
ei kasitelld lakipykalid sen syvemmin, mutta tdhén listataan suurin osa tal-
liyritystd koskevia lakeja, niitd ovat mm:

— Asetus eldinten kuljetuksesta (491/1996)

— Asetus valmismatkasta annettavista tiedoista (1085/1994)

— Elintarvikelaki (361/1995)

— Elainsuojelulaki (247/1996) ja Eldinsuojeluasetus (396/1996)

— Henkil6tietolaki (523/1999)

— Hevosten pidolle asetettavat eldinsuojeluvaatimukset. Maa- ja metsa-
talousministerid. P4étos nro 14/EEO/1998.
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— Hygieniaosaamisasetus (1115/2001 ja 1227/2002) (Sosiaali- ja ter-
veysministerion asetus elintarvikehuoneistossa tydskenteleviltd vaa-
dittavasta elintarvikehygieenisestd osaamisesta ja osaamisen testaami-
sesta)

— Jéarjestyslaki (612/2003)

— Kokoontumislaki (530/1999)

— Kuluttajansuojalaki (38/1978)

— Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta
(75/2004)

— Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittimisesté
(504/2002)

— Laki yksityisisté teistd (358/1962)

— Luonnonsuojeluasetus (160/1997)

—  Luonnonsuojelulaki (1096/1996)

— Maankéytt6- ja rakennuslaki (132/1999)

— Pelastuslaki (468/2003) ja Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta
(787/2003)

— Rikosrekisterilaki (770/1993)

— Sisdasiainministerion maédrdys nuohouksesta A58

— Sosiaali- ja terveysministerion asetus erdistd terveydensuojelulaissa
tarkoitetuista huoneistoista tai laitoksista sekd ilmoituksesta litkkuvas-
ta ajoneuvosta tai laitteesta (167/2003)

— Sosiaali- ja terveysministerion asetus pienten yksikdiden talousveden
laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista (401/2001)

— Sosiaali- ja terveysministerion asetus talousveden laatuvaatimuksista
ja valvontatutkimuksista (462/2000)

— Suomen Rakentamismiiridyskokoelman maariaykset

— Tapaturmavakuutuslaki (608/1948)

— Terveydensuojelulaki ~ (763/1994) ja  Terveydensuojeluasetus
(1280/1994)

— Tieliikennelaki (267/1981)

— Tieliikennelaki (267/1981) ja Tieliikenneasetus (182/1982)

— Tuotevastuulaki (694/1990)

— Tydsuojeluin valvontalaki (131/1973)

— Tyoéturvallisuuslaki (738/2002)

— Ulkoilulaki (606/1973)

— Vahingonkorvauslaki (412/1974)

— Valmismatkalaki (1079/1994)

— Valtioneuvoston péitds henkilonsuojaimista (1406/1993)

— Valtioneuvoston péitds koneiden turvallisuudesta (1314/1994)

— Ympdristoministerion asetus rakennusten paloturvallisuudesta. Suo-
men rakentamis-madrdyskokoelma E1. Midérdykset ja ohjeet. Helsinki
2002.

— Ympdristoministerion asetus tuotanto- ja varastorakennusten palotur-
vallisuudesta. Suomen rakentamismédrdyskokoelma E2 (uusittavana).

— Ympairistonsuojeluasetus (169/2000).

— Ympiristonsuojelulaki (86/2000)
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Kaikki ndmé lainpykaélét eivét tietenkddn koske kaikkia talliyrittdjid. Tal-
liyrityksen toiminnan monipuolisuus tuo yrityksen useampien lainkohtien
piiriin. Esim. talliyritykseltd, joka jérjestdd lasten ratsastusleirejd, vaadi-
taan tiettyjen kriteerien tdyttymistd mm. majoitustilojen, ruoanvalmistusti-
lojen ja lasten parissa tyoskentelevien aikuisten kohdalla (Kuluttajavirasto
2004.)
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5 TILASTOTIETOA HEVOSALAN ONNETTOMUUKSISTA

5.1 Maatalousyrittdjien hevostapaturmat

Euroopan unionin jisenyyden aikana aktiivisten maatilojen miird on vi-
hentynyt kolmanneksella Suomessa. Sen sijaan hevostaloutta harjoittavien
maatilojen méddrd on huomattavasti lisdéntynyt. Hevosmaarat lisdintyvét
koko Suomessa ja myds maatiloilla. Kuten jo edelld todettiin, 75 % talleis-
ta toimii maatilan yhteydessd. Maatalousyrittdjien sosiaaliturvaa hoitaa
Maatalousyrittdjien eldkelaitos (Mela). Melan palveluiden piiriin kuuluvat
18—67-vuotiaat maatalousyrittdjit. Vakuutuksen piiriin kuuluvat myds ti-
lalla asuvat ja palkkaa vastaan tyoskentelevit perheenjdsenet. Mela rekis-
ter6i vakuuttamiensa yrittdjien tietoja ja tapahtumia, myds hevostapatur-
mia. Hevosten parissa tyoskentelee noin 4500 kokopdivéistd ja 9 000 osa-
aikaista henkil6d. Kaikkiaan Melan vakuuttamille yrittdjille tapahtui tapa-
turmia vuosina 1997-2006 yhteensd 1506 kpl (taulukko 1).

Taulukko 1 Maatalousyrittdjien hevostapaturmat vuosina 1997-2006

Hevostapaturmat 1997-2006
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Naistéd vakavia oli noin 31 % eli 472 kpl. Vakavaksi tapaturma Melan mu-
kaan médritellddn, kun siitd aiheutuneen sairausloman pituus on véihintdaan
31 vuorokautta. Hevostapaturmissa loukkaantuneista 58 % oli miehid.
Suurimman miesryhmén ikdjakauma oli 51-60 vuotta. Naisia loukkaantui
42 % ja heistd suurin osa oli 31-40-vuotiaita (Greus 2008, 28-29.)
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5.1.1

Hevostapaturmien alueellinen jakautuminen

Kun tarkastellaan hevostapaturmia loukkaantuneen asuinpaikan mukaan,
niin  yleisimmin loukkaantumisia tapahtui Pirkanmaalla, Eteli-
Pohjanmaalla ja Keski-Suomessa (kuvio 7). Kanta-Hameessé tapahtunei-
den hevostapaturmien mééri oli vain 2 % koko maan hevostapaturmista,
joten tdmén tutkimuksen pohjalta hevostyot Kanta-Hdmeessd hoidetaan
melko turvallisesti (Greus 2008, 30-31.)

Hevostapaturmien alueellinen jakautuminen

m Pirkanmaa M Eteld-Pohjanmaa ™ Keski-Suomi M Pohjois-Savo
m Pohjois-Pohjanmaa ®m Pohjois-Karjala W Eteld-Savo m Uusimaa

m Kymenlaakso W Satakunta W Varsinais-Suomi m Eteld-Karjala
W Pohjanmaa W P&ijat-Hame Keski-Pohjanmaa M Kanta-Hame
= Kainuu Lappi Itéa-Uusimaa Ahvenanmaa

2%'\ Lo 1%
2% r

Kuvio 7 Hevostapaturmien maaré maakunnittain

5.1.2 Hevosten méérin ja tapaturmien méérén alueellinen jakautuminen

Hevosten ja tapaturmien mééran keskindistd suhdetta tutkittaessa huoma-
taan, ettd sielld missd hevosia on eniten, tapaturmien maar ei kuitenkaan
ole korkein (kuvio 8). Suurin hevosméédri maatiloilla oli Uudellamaalla ja
valtaosa hevostapaturmista tapahtui kuitenkin Pirkanmaalla ja Etela-
Pohjanmaalla. Uudellamaalla on paljon isoja yritystalleja, kun taas Pir-
kanmaalla ja Eteld-Pohjanmaalla on paljon pienii talleja.

Téastd voidaan vetdd karkea johtopéétds, ettd Uudenmaan alueella yritta-
minen on ammattitaitoisempaa kuin taas niilld edelld mainitulla pienten
tallien alueilla hevostalouden harjoittaminen on harrastelijamaisempaa.
(Greus 2008, 30-31.)
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Hevosten ja tapaturmien miiiriin suhde

Ahvenanmaa
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Pohjois-Karjala
Satakunta
Eteld-Savo
Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
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Kuvio 8  Hevosten maara maatiloilla TE-keskuksittain ja Melan tapaturmien méara
alueittain

5.1.3  Eniten tapaturmia aiheuttanut hevosenhoitotyo

Eniten loukkaantumisia aiheuttanut tyovaihe kummallekin sukupuolelle
oli eldinten valjastus, siirto ja kuljetus (kuvio 9). Toiseksi yleisin louk-
kaantumisia aiheuttanut tyovaihe kummallekin sukupuolelle oli ravitoi-
minta, ratsastus, ajolle opetus ja valmennus. Téssd kuviossa ndkyy mieles-
tani alalla vieldkin vallitseva sukupuolijakauma eri toiden kesken. Naisten
tyonkuvaan kuuluu edelleen tallin siivous ja hevosten ruokinta. Néissa teh-
tavissd naisille tapahtuu enemmén tapaturmia kuin vastakkaiselle suku-
puolelle. Taas miehisend alana voidaan edelleen pitdd kengitystd, hevosiin
liittyvid tyomatkoja ja ravitoimintaa (Greus 2008, 36.) Vaikka tdssi tutki-
muksessa késiteltiin vain maatalousyrittdjid, niin tutkimuksen perusteella
voidaan tehdi 16yhé johtopditos siité, ettd tapaturmien jakautuminen ja ta-
paturmia aiheuttavat tydtehtdvit ovat myos tyontekijoiden kohdalla samo-
ja.

Hevostdissi tapahtuneet tapaturmat tyovaiheittain

Lannan poisto ja kuivitus, tallin puhdistus

Hevosten hoitotdihin ja tarkastuksiin
liittyvattyomatkat

Muut ja epaselvat hevosten hoitotyot

Rehun k&sittely, valmistu ja ruokinta

m Naiset
Harjaus, kengitys, ladkitys, astutus, m Miehet
varsominen, tarkkailu
Ravitoiminta, ratsastus, ajolle opetus,
valmennus
Eldinten valjastus, siirto ja kuljetus
0] 100 200 300 400

Kpl

Kuvio 9  Eri hevosenhoitotdissa tapahtuneiden tapaturmien maara
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5.2 Ratsastustapaturmat suhteessa muihin litkuntatapaturmiin

Vuonna 2010 julkaistun Suomalaiset tapaturman uhreina 2009-raportin
(Haikonen, Lounamaa, Parkkari, Valtonen, Salminen, Markkula, Salmela
2010) mukaan vuonna 2009 suomalaisille tapahtui noin 1 196 000 fyysisti
tapaturmaa. Suurin osa ndistd tapaturmista tapahtuu liikuntaharrastusten
parissa. Liikuntatapaturmat ovat ohjattua tai vapaamuotoista litkuntaa har-
rastaessa tapahtuneita tapaturmia.

Kyseisen vuoden tapaturmista 32 % oli liikunnan aiheuttamia ja seuraa-
vaksi suurin ryhmé oli kotitapaturmat 29 % osuudella. Seuraavaksi tulee
tyd 21 % osuudella ja sen jilkeen muut tapaturmat 11 % ja litkkenne 7 %.
Liikuntatapaturmista 62 % sattui miehille, kun taas kotitapaturmien suurin
ryhma ovat naiset. Eniten liikuntatapaturmia aiheuttavat lajit ovat jalkapal-
lo, sdhly ja holkka (taulukko 2). Néissd kolmessa lajissa tapaturmia arvioi-
daan sattuvan noin 100 000 tapausta vuodessa. Ratsastus sijoittuu tissa
tutkimuksessa kuudenneksi eniten tapaturmia aiheuttavaksi lajiksi 17 000
tapaturmalla.

Taulukko 2 Liikuntalajit, joissa tapahtui eniten tapaturmia vuonna 2009

Laji Tapaturmia
Jalkapallo 45 000
Salibandy, sihly 38 000
Lenkkeily, holkka 30 000
Kuntokidvely 24 000
Jadkiekko 19 000
Ratsastus 17 000
Kuntosalitoiminta, bodaus 15 000
Lentopallo 11 000
Voimistelu, kuntojumppa, 11 000
aerobic
Hiihto 10 000
Yhteensa 220000

Jadkiekossa loukkaantuneista suurin osa on miehid kun taas ratsastuksen
parissa loukkaantuneista melkein kaikki ovat naisia.

Edellinen taulukko kertoo koko lajin parissa tapahtuneet tapaturmat eli
siind ei oteta huomioon lajin harrastajamédrdd. Todellisen vammautumis-
riskin selville saamiseksi on otettava huomioon harrastettujen liikuntatun-
tien maara.

Suomen lddkérilehdessd nro 41/2004 julkaistiin Jari Parkkarin, Pekka
Kannuksen ja Mikael Fogelholmin tekemd tutkimus litkuntavammoista.
Tutkimuksen mukaan litkuntavammat ovat suurin tapaturmaluokka Suo-
messa. Tutkimuksen kohteena olivat 15-74 -vuotiaat suomalaiset. Tutki-
mukseen osallistui 3 657 henkil6ad. 92 % tutkimukseen osallistuneista seu-
rasivat vuoden ajan litkunnan harrastamistaan, siind sattuneita &dkillisid
vammoja sekd rasitusvammoja. Tutkimuksessa eri lajit laitettiin jarjestyk-




Kanta-Hameen asiakastallien turvallisuus

seen sen mukaan, kuinka monta vammaa lajissa oli syntynyt 1 000 harras-
tettua tuntia kohti.

Tutkimukseen osallistuneista ratsastusta kertoi harrastaneensa 64 henkiloa
eli 2,1 %. Téssd kunto- ja kilpaurheilutilastossa ratsastus oli sijalla 19.
Vammojen midrd 1 000 harrastettua tuntia kohden oli 2,6-5,1 kpl. Tilas-
ton kérjessd olevalla squashilla maéré oli 11,4-29,4 vammaa, seuraavana
olevalla judolla 9,8-27,0 vammaa, kolmantena oli suunnistus luvuilla 5,6—
32,6 vammaa. Seuraavilla sijoilla olivat joukkuelajit, kuten salibandy, ko-
ripallo, jalkapallo jne. Tilaston viimeisend eli vdhiten urheiluvammoja ai-
heuttaneena lajina oli golf 0,07-1,12 vammalla 1 000 harrastettua tuntia
kohden.

Néiden molempien tutkimuksien kohdalla voidaan todeta, etti ratsastus on
muiden lajien joukossa keskivaiheilla, kun puhutaan urheiluvammois-
ta/urheilutapaturmista.

5.3 Lasten ja nuorten hevosurheiluvammat

Ratsastus kasvattaa suosiotaan my0s lasten ja nuorten keskuudessa. Suo-
men Ratsastajainliiton jasenmiérdstd 42 % on alle 18-vuotiaita. Lasten ja
nuorten riski loukkaantua hevosurheilussa ei ole sen suurempi kuin muis-
sakaan urheilulajeissa, mutta hevosurheilussa tapahtuneet loukkaantumiset
ovat usein huomattavasti vakavampia kuin muissa liikuntalajeissa. Kan-
sainvalisissd tutkimuksissa on todettu, ettd alle 25-vuotiaiden hevosurhei-
lua harrastavien loukkaantumisten esiintyvyys on noin 0,6 vammaa/1000
ratsastustuntia.

Carita Pamilo, Timo Parvinen ja Ilkka Vialiméki tutkivat vuosina 1992-
1997 Turun Yliopistollisen keskussairaalan ensiapupoliklinikalla seki las-
ten vuodeosastolla hevosurheilussa loukkaantuneita lapsipotilaita. Tutki-
mukseen osallistuneiden 1ké oli 5-18 vuotta. Tutkimuksessa oli mukana 78
potilasta, joille oli tapahtunut yhteensd 92 hevosurheiluun liittyvdé tapa-
turmaa. Tapaturmia oli enemmén kuin loukkaantuneita, koska osa potilais-
ta oli ollut hoidettavana sairaalassa kahteen tai jopa kolmeen kertaan.
Naiistd 92 tapaturmasta aiheutui yhteensd 119 vammaa, joista 38 % oli
murtumia, 33 % pinnallisia ruhjeita. Vakavia vammoja oli 4,2 %. Vaka-
viksi vammoiksi luokiteltiin aivoruhje, kallonsisdinen verenvuoto ja sisd-
elinverenvuoto. Neljd potilasta oli ollut tajuttomana loukkaantumisen seu-
rauksena, heistd yksi yli vuorokauden ja yksi yli viikon.

Tutkimuksen mukaan eniten vammoja ratsastajaa kohti oli niilld, joiden
ratsastusharrastus oli kestdnyt alle 3 vuotta. Pdén ja kasvon vammoja to-
dettiin 12 potilaalla 16 kappaletta. Vain puolet néistd potilaista oli kaytti-
nyt loukkaantumishetkelld kypdrdd. Vammoja kypérdd kayttédneiden ja
kayttimattomien ryhmissd oli yhtéd paljon, mutta vakavimmat vammat, ku-
ten aivoruhje yms. olivat kypérattomilld ratsastajilla. Vammoista 33 % si-
jaitsi yldraajoissa, 31 % alaraajoissa, 13 % péén ja kasvojen alueella ja 10
% rintakehén alueella.
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Aineiston 92 potilaasta poliklinikalla hoidettiin 55 ja vuodeosastolla 37
potilasta. Sairaalassa osastolla hoidetuille potilaille hoitopéivia kertyi yh-
teensd 209, joka on noin 5,6 vuorokautta potilasta kohden. 36 potilasta
kévi ladkarissd yhden kerran, 36 kévi 2-5 kertaa, 14 potilasta 6-10 kertaa
ja kuusi potilasta yli 10 kertaa. Suurin osa potilaista (73/88) parantui tdy-
sin saamistaan vammoista, 15 potilaalla hoito oli vield kesken tai vamma
vaivasi edelleen puolen vuoden kuluttua tapahtumahetkestd. Nelja potilas-
ta ei vastannut paranemista koskevaan kysymykseen.

Hevosurheilussa tapahtuneista loukkaantumisista 54 % (54 kpl) tapahtui
ratsastuksessa ja 41 % (38 kpl) muuhun hevosiin liittyvdssd toiminnassa.
Ratsastuksessa yleisin loukkaantumissyy oli putoaminen (51/54). Putoa-
misen lisdksi 16 ratsastajaa oli joutunut hevosen tallaamaksi tai pot-
kaisemaksi, takertunut jalustimeen tai joutunut puristukseen hevosen alle.
Putoamistilanteessa hevosen askellajina oli 33 tapauksessa ollut laukka, 9
tapauksessa ravi ja esteen ylityksessd oli pudonnut 9 ratsastajaa. Yhtddn
putoamista ei siis ollut tapahtunut kdynnin aikana.

Muuhun hevoseen liittyvddn toimintaan kuului mm. hevosen taluttaminen,
hevosen ajaminen ja hevosurheilutapahtumassa katsojana oleminen. Néis-
sd tilanteissa loukkaantuneilla oli enemmén vammoja potilasta kohti kuin
ratsastajilla. N&itd vammautumisia aiheutti mm. hevosen potkaisu, hevo-
sen puraisu, hevosen astuminen jalan péélle, putoaminen rattailta, hevosen
juoksu péin ihmisti ja hevosen rikkoman aidan osan isku potilaaseen. Tés-
td ryhmistd eniten vammoja yhdelle potilaalle aiheutti hevosen ajotilan-
teessa karryiltd putoaminen.

Suurin 0sa(61/92) loukkaantumisista tapahtui hevosia harrastavan henki-
16n vapaa-ajalla valvomattomissa olosuhteissa. Ratsastusloukkaantumisis-
ta 26/54 oli tapahtunut valvomattomissa olosuhteisissa, 15/54 tapahtui rat-
sastuksenopettajan valvomalla tunnilla, 6/54 harjoitustilanteessa, 4/54 kil-
pailuissa, 2/54 ratsastuskurssilla ja 1/54 ratsastusleirilld. Ratsastuslouk-
kaantumisista 22/54 tapahtui maastossa, 19/54 aidatulla kentdlld ja 12/54
maneesissa.

Muissa hevosurheilutilanteissa loukkaantuneiden tapahtumapaikat olivat
17/38 tallissa, 16/38 maastossa, 3/38 aidatulla kentilla ja 2/38 maneesissa.
Putoamistilanteessa loukkaantuneista yhdeksdn ei ollut kéyttinyt ollen-
kaan kypdrdd. Kolmelta ratsastajalta kypdrd irtosi putoamistilanteessa,
koska se ei ollut asianmukaisesti kiinnitetty. 48 % pudonneista ratsastajista
ei ollut kdyttdnyt asianmukaisia ratsastusjalkineita. Kuusi ratsastajaa oli
putoamistilanteessa jadnyt kiinni jalustimeen ja néistd vain yhdelld oli ol-
lut ratsastussaappaat, muilla oli ollut lenkkitossut tai talvijalkineet. Tutki-
mukseen osallistuneista vain nelja ilmoitti kdyttdvansa kypardd myos he-
vosen hoitotilanteessa. Vapaa-ajalla loukkaantuneista 61 % varusteet oli-
vat epdasianmukaiset eli sekd kyparé ettd ratsastusjalkineet puuttuivat.

Tutkimuksen pohdinta-osiossa todettiin, ettd etenkin hevosurheiluharras-
tusta aloittelevien nuorten tulisi saada hyvé yleistieto hevosista ja niiden
kayttdytymisestd. Heiddn tulisi saada riittdvasti opetusta hevosiin ja he-
vosharrastuksiin liittyvistd turvallisuusseikoista. Kun nuori omaksuu jo
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harrastuksen alussa hyvit tiedot turvallisesta kéyttdytymisestd hevosten
kanssa, voidaan olettaa myds itsendisen ilman valvontaa vapaa-ajalla ta-
pahtuvan harrastamisen onnettomuusalttiuden pienenevdn (Pamilo ym.
2000).

5.4 Ensihoitajan nikemys hevostapaturmista Forssan seutukunnalla

Kanta-Hameen pelastuslaitoksella 8 vuotta ensihoitajana tydskennelleen
Janne Virtasen mielestd Forssan alueella tapahtuu vuosittain noin 22—-30
pelastuslaitoksen sairaankuljetusyksikon kéyntid vaatinutta tapaturmaa
hevosurheilun parissa. Ndissd tapaturmissa tyypillisin vamma on hevosen
seldstd putoamisesta aiheutunut potilaan selkdkipu. Tyypillisin hevostapa-
turmaan joutunut henkil6 on alle 25-vuotias nainen. Tapahtumapaikalla on
aina annettu ensiapua potilaalle muiden paikalle olleiden toimesta ja Vir-
tasen mielestd ensiapu on ollut aina myds asianmukaista.

Tapahtumapaikan 19ytdminen on vélilld vaikeaa puutteellisten joko ilmoit-
tajan antamien tietojen tai tallin osoitemerkintdjen johdosta. Tallin opaste-
tietoja toivottaisiin jo paétien varrelle (Virtanen 2010.)

5.5 Hevosiin liittyvit onnettomuudet

Nykyéén hevosiin liittyvét pelastuslaitoksen toimialan alle kuuluvat onnet-
tomuustyypit ovat suurimmilta osiltaan eldimen pelastustehtévid. Tallira-
kennusten palot ovat harvinaisia, vaikka tallin palokuorma ja syttymiselle
suotuisat lampimaét ja kuivat olosuhteet ovatkin olemassa. Eldimen pelas-
tustehtévit ovat yleensd kiinni juuttuneen hevosen irrottamista. Hevosia
jaa kiinni tallirakenteisiin, suohon, ojaan ja tietysti hevosta kuljettaessa
kuljetusvaunuun (kuva 1).

Kuva 1 Ojaan kaatunut hevoskuljetusvaunu tiella nro 10 Ypajalla
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Hevoskuljetuksissa on aina olemassa suuremman onnettomuuden riski,
litkkkuuhan tien pdillda my0s muita ajoneuvoja ja esim. irronnut kuljetus-
vaunu voi vastaantulevaan liikenteeseen tOormétessddn aiheuttaa mittavia
henkil6- ja materiaalivahinkoja. Irtipdédsseet ratsut ja ajohevoset aiheutta-
vat my0s vaaratilanteita muille ympadristossd liikkujille ja usein tarina
paittyykin karkurin menehtymiseen.

Hevosen irtipddsy johtuu useimmin hevosenkisittelijan tottumattomuudes-
ta hevosen hallitsemiseen ja/tai hevosen sdikéhtdmisestd tai hevosen kar-
kaamisesta heikosta aitauksesta. Kaikki onnettomuudethan eivit kuiten-
kaan tule pelastuslaitoksen tietoon vaan usein nimé onnettomuudet hoide-
taan omalla porukalla tai maastossa sattuneen onnettomuuden kohdalla
ohikulkevien ihmisten tai maanomistajien avulla.

Sairaankuljetuksen talleille tekemid tehtivié ei tilastoida erikseen ja niiden
tutkiminen on vaikeaa, koska ihmiseen kohdistuneet tehtdvit luokitellaan
vamman mukaan. Joten esim. hevosen seldstd putoamisessa on useita eri
vammavaihtoehtoja, joilla tapaturma voidaan luokitella. Luokittelu tapah-
tuu 1dhinnd loukkaantuneen kehon osan mukaan eli onko vamma esim.
kidessi, jalassa, seldssd tai padssa.

Vuosina 2005-2010 Kanta-Hédmeen pelastuslaitoksen alueella oli 35 hevo-
siin liittyvdd hélytystd (Onnettomuustietokanta Pronto 2010.) Vuoden
2010 tilastossa ovat mukana vuoden alkukuukaudet tammikuusta touko-
kuuhun. Hilytyksistd 8 oli liikenneonnettomuutta, 2 tallirakennuksen tai
niissé tapauksissa lantalan tulipaloa ja loput 25 olivat eldimen pelastusteh-
tavid. Naiden liséksi oli 9 aiheetonta paloilmoitinhélytysti, joissa hilytyk-
sen aiheuttivat hevosenhoito- tai tallirakennuksen huoltoty6t. Liikenneon-
nettomuuksissa loukkaantui yhteensé 8 henkiloa.

Alueellisesti onnettomuuksia tapahtui eniten Tammelassa, Hattulassa ja
Hameenlinnassa (kuvio 10). Néiden peréssa tulee Yp4djd, jossa hevostiheys
asukasta kohti on alueen suurin. Kuntien joukossa eivit lainkaan esiinty-
neet Jokioinen, Humppila, Kalvola eikd Tuulos.

Hevosonnettomuudet paikkakunnittain2005-2010

Forssa; 3
Ypdjd; '
Tammela; 6‘
*‘-__Hauho 1
Rithimaki: 1 HaUSJarw,l
Renko; 3
Hameenlinna; 5
Loppi; 2
Lammi; 1 Janakkala; 2

Kuvio 10  Hevosiin liittyvien hélytysten esiintyminen kunnittain pelastuslaitoksen alu-
eella.
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Pelastuslaitoksen toimintavalmiusaika edelld kuvatuissa tehtidvissa oli kes-
kiarvona 12,20 minuuttia. Toimintavalmiusaika tarkoittaa sitd aikaa, kun
pelastuslaitoksen yksikkd hélytyksen saatuaan saavuttaa kohteen. Suurin
vaikutus toimintavalmiusaikaan on tietysti pelastuslaitoksen ja kohteen vi-
linen etdisyys. Ammattipalokunnat l&dhtevat liikkeelle noin minuutin kulut-
tua hilytyksestd ja sopimuspalokunnat ldhtevét liikkeelle noin 5-20 mi-
nuutin kuluttua halytyksesta riippuen kunkin palokunnan ja pelastuslaitok-
sen vélisestd sopimuksesta. Toimintavalmiusaikaan vaikuttaa myos se,
kuinka kiireelliseksi onnettomuus luokitellaan. Kaikkein korkeimman kii-
reellisyysluokituksen saavat hengenvaarassa olevat ihmiset, joten useisiin
eldintenpelastustehtdviin ajetaan matalammalla kiireellisyysluokituksella.

Pelastuslaitoksen kaikkien hilytysten toimintavalmiusajan keskiarvo
vuonna 2009 oli 10,45 minuuttia (Pelastustoimi 2010). Talliympéristossa
toimivien on ennalta suunniteltava toimintansa edelld mainittujen onnet-
tomuuksien tapahtuessa, jotta pelastuslaitosta tapahtumapaikalle odottaes-
sa toiminta ihmisen tai hevosen pelastamiseksi olisi jo aloitettu.

Suurin osa hevosiin liittyvistd onnettomuuksista voidaan ennaltachk&isti
kiinnittdmalld suurempi huomio rakenteiden kuntoon ja sopivuuteen hevo-
selle. Hevosen kaisittelyssd on kdytettdvd hevosen luonteen huomioon ot-
taen tarpeellisia varusteita, esim. suitsia. Pelkkd riimu ei aina ole riittdva
keino hevosen hallitsemiseen. Kuljetusvilineissd tapahtuviin hevosen
puomin piille nousuun ja muihin vastaaviin tilanteisiin ennaltachkdisyni
on hevosen totuttaminen kuljetukseen. Apua saa esim. hevosalalla toimi-
vilta kuljetusongelmaisiin hevosiin keskittyviltd ammattilaisilta. My0s
kuljetusvilineen kunnosta ja oikeasta kiinnityksestd vetoautoon ja vetoau-
ton sopivuudesta kyseiseen tehtidviin on pidettdva huolta.
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6 TALLIYRITYKSEN TURVALLISUUSTEKIJAT

6.1

Toimintaympéristo

Kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta annetun lain 3
§:n mukaisesti toiminnanharjoittaja vastaa ratsastuspalvelun turvallisuu-
desta koko palvelun ajan (esim. tallialue, koko reitti, koko leiritoiminta)
(Turvatekniikan keskus 2010.)

Talliyrityksen toimintaymparistoon kuuluvat itse tallirakennuksen lisdksi
tallin piha-alue, hevosten tarhat ja laitumet, ratsastuskenttd ja maneesi ja
hevosten kayttdmat tieosuudet. Leiri- ja vaellustuotteita tarjoavien yritys-
ten majoitus- ja ruokailutilat ja esim. leirildisten uimapaikat kuuluvat
my0s toimintaympéristoon. Vaellus- ja maastoratsastuksien reitit, tauko-
paikat ja yOpymispaikat ovat myos talliyrityksen toimintaymparistod ja
niiden turvallisuudesta talliyrittdjdn on huolehdittava.

Toimintaympéristdsséd liikkkuu monia erilaisia ryhmid. Ratsastuspalvelu ei
saa myOskdan aiheuttaa vaaraa tai haittaa sen vaikutuspiirissd oleville
muille henkil6ille esim. katsojille tai ohikulkijoille (Turvatekniikan keskus
2010.)

Toimintaympaéristossa liikkuvia ryhmid ovat mm:

— asiakkaat, joista osa kulkee omilla autoilla, osa pyorilld ja skoottereil-
la/mopoilla, osa julkisilla kulkuvilineilld

— talliyrityksen tyontekijét

— tavarantoimittajat, esim. turverekat ja heindkuormia tuovat traktorit
perdkirryineen

— talliyrityksen naapurusto

— ohikulkijat

— tutustumaan tulevat henkil6t

— eldinladkari ja kengittd)a

— yms. sidosryhmiin kuuluvat toimijat

Toimintaympaéristd olisi suunniteltava mahdollisimman hyvin toimivaksi
kaikkien edelld mainittujen ryhmien turvallisen liikkkumisen ja toimimisen
huomioon ottamiseksi. Asiakkaille on varattava tarpeeksi parkkipaikkaa ja
se olist hyva merkitd huolellisesti, jotta kaikki kulkuneuvot olisivat oikeil-
la paikoillaan. Hevosten kulkureitit tarhoihin ja kentélle olisi suunniteltava
niin, ettd niiden kuljettaminen olisi mahdollisimman turvallista. Turve- ja
heindkuormien vastaanottamiseen tulisi my0s varata tarpeeksi tilaa.

On pidettdvd myos huolta siitd, ettd pelastuslaitoksen raskaillakin pelas-
tusajoneuvoilla on péésy tallialueelle kaikkina vuorokauden- ja vuodenai-
koina. Pelastushelikopterin laskeutumista varten on myds hyvé suunnitella
paikka valmiiksi. Laskeutumisalueen on oltava vuorokauden valoisina ai-
koina vdhintddn 25 m x 25 m ja pimeédssd 25 m x 50 m. Alueen tulee olla
tasainen ja vapaa kaikista esteistéd, kuten sdhkodjohdot, puut, autot, irtaimet
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esineet kuten esim. kalusteet, estemateriaali tai kouluratojen aidat (Laaka-
ri- ja pelastushelikopteri IImari 2010.)

Leirien kohdalla olisi hyvé osoittaa leirildisille pihaleikkeihin ja muuhun
oleiluun sopiva alue ja sopia selvit sddnnot siitd, milloin leirildiset saavat
olla tallilla ja hevosten kanssa. Leirildisten kdyttoon on varattava tarpeelli-
nen midrd henkilokuntaa huomioon ottaen ryhmén koko ja ryhméléisten
ika.

6.1.1 Tarhat ja laitumet

Tarhat ja laitumet on aidattava niin, ettd hevoset pysyvét aitojen sisdpuo-
lella (kuva 2). Aitauksien kunto on tarkistettava péivittdin. Tarhasta tai lai-
tumelta karannut hevonen on erittdin suuri turvallisuusriski toimintaympa-
ristossd litkkuville henkildille ja hevosille. Yhteistarhauksessa on tarhassa
oltava myds niin paljon tilaa, ettd alempiarvoinen hevonen mahtuu viis-
tdmidn ylempiarvoista lajikumppaniaan. Pienissd tarhoissa riskind on, etti
lauman alempiarvoinen pakotetaan esim. nurkkaan, jolloin hevonen saat-
taa paeta tarhasta esim. rakenteet rikkomalla.

Isoilla laidunlohkoilla on vaarana se, ettd riistacldimet, eli hirvet ja peurat,
juoksevat ldpi aitojen ja saavat néin ollen koko hevoslauman karkaamaan.
Laidunlohkoja suunniteltaessa on myos tdma otettava huomioon ja kysyt-
tava esim. paikallisilta metséstdjiltd neuvoja riistacldinten kdyttamistd kul-
kureiteistd. Tunnettuja kulkureittejd on syytd valttaa.

[ a2
A

Kuva 2 Lankkuaita on hyva aitatyyppi tarhoissa

6.1.2 Ratsastuskentti

Tallilla on oltava asianmukainen ratsastuskenttd. Hyviksytyn ratsastus-
koulun kentén tai ratsastushallin tulee olla vihintddn 20 m x40 m kokoi-
nen ja sen on oltava aidattu ja valaistu (liite 1). Harrastetallin ja muiden
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tallienkin kenttien tulee olla asianmukaiset huomioiden hevosten méérin
ja tallin muut puitteet. Aidan on oltava my6s kunnollinen, pelkka lanka ei
riitd (kuva 3). Ratsastuksen tulee myds aina tapahtua niin, ettd kentén port-
ti on suljettu. Ratsastusalueen pohjamateriaaliin tulee myos kiinnittad
huomiota. Pohjamateriaalin tulee olla ratsastukseen suunniteltua. Liian
liukas tai luistava materiaali aikaansaa riskin hevosen liukastumiseen.
Kaatuva hevonen aiheuttaa monia vammoja my®0s ratsastajalle. Pohjaa tu-
lee my06s sddnndllisesti huoltaa. Kova kavioura saattaa aiheuttaa rasitus-
muutoksia hevosten jalkoihin. Epétasainen/ kuoppainen pohja aiheuttaa
hevosten kompastelua, jolloin kokemattomat ratsastajat helposti menetta-
vit tasapainonsa ja hupsahtavat alas hevosen selésta.

On kiinnitettdvd huomiota myos ratsastusalueelle tuleviin kulkureitteihin
ja niiden turvallisuuteen. On jirkevéa sopia, ettd hevoset tuodaan sinne ta-
luttaen ja hevosten selkddn noustaan vasta, kun kaikki ovat saapuneet,
portti on kiinni ja tunnin ohjaaja on paikalla.

Tuntien “katsojille” on myds kerrottava selvit sddnndt, miten sielld kayt-
tdydytddn, etteivdt katsojat hiiritse hevosten tai ratsastajien tai ohjaajan
keskittymistd eivdtkd toiminnallaan aiheuta esim. hevosen peldstymista.
My®6s lemmikkien pitdmisesté tallilla mukana kannattaa tehdé selvét sddn-
not. Kaikki koirat eivit ole tottuneet hevosiin eivétkéd kaikki hevoset koi-
riin, joten riskitilanteita ei kannata padstdd syntymién.

Kuva 3 Tukevasti aidattu ratsastuskentta.




Kanta-Hameen asiakastallien turvallisuus

6.1.3 Vaellusreitit

Yrittdjdn on tunnettava kdyttimédnsd maastoreitit ja mietittdvé etukéteen,
miten mahdollisissa onnettomuustilanteissa loukkaantuneet asiakkaat pys-
tytddn tavoittamaan pelastuslaitoksen ajoneuvolla. Reiteistd on oltava
olemassa hyvit kartat, joihin reitit on merkitty. Tallin koko henkilokunnan
on tunnettava yrityksen kéyttdmait reitit, jotta ongelmatilanteen sattuessa
sinne saadaan nopeasti apua. Niitd ongelmatilanteita on esim. asiakkaan
lievéd sairastuminen tai hevosen vaatima kengityksen korjaaminen tai va-
rusterikko. On otettava huomioon myos riski hevosen loukkaantumisesta.
Miten hevonen pystytddn kuljettamaan reitiltd pois tai pahimmassa tapa-
uksessa jos hevonen joudutaan lopettamaan pahan loukkaantumisen joh-
dosta, kuka lopettamisen tekee, milld vilineelld, miten ruho toimitetaan
pois reitiltd ja mihin ruho lopullisesti sijoitetaan. Nama kaikki asiat on
syytd siséllyttdd turvallisuusasiakirjaan.

6.1.4 Ratsastustapahtumat

Tallilla jérjestettaviin ratsastuskilpailuihin, néyttelyihin yms. tapahtumiin
on tehtdvd oma turvallisuusasiakirja. Turvallisuussuunnitelmaan tulee piir-
tad tarkka aluekartta pelastusreitteineen ja alkusammuttimen paikkoineen.
Turvallisuussuunnitelma tulee toimittaa pelastuslaitokselle ja poliisille
noin viikkoa ennen tapahtumaa. Turvallisuussuunnitelma tulee kdyda lapi
kaikkien tapahtumaorganisaatioon kuuluvien kanssa ja se on pidettivd
kaikkien saatavilla. Massatapahtuman paradoksi piilee siind, ettd periaat-
teessa jokainen tapahtumaan osallistuja on potentiaalinen turvallisuusriski.
Suurin huolenaihe ovat ne henkil6t, jotka eivét ole ns. “hevosihmisid” eli
eivdt ymmaérrd hevosten kanssa toimimisen mahdollisia riskejd ja saattavat
ndin omalla toiminnallaan aiheuttaa vaaratilanteita.

Tapahtumassa olisi hyvid lippusiimoin ja selkeilld kylteilld osoittaa omat
paikkansa katsojille, heidén autoilleen, hevosille ja niiden kuljetusvélineil-
le. Hevosten kulkureitit olisi suunniteltava niin, ettd yleisolla ei olisi nithin
lainkaan padsyd. Yleisod ei mielestéini ole myoskddn syytéd padstid itse tal-
lin puolelle, tallille tulijoita voidaan rajoittaa esim. kulkuluvilla.

Eniten ongelmia tapahtumapaikoilla syntyy katsojien vdérin pysdkoidyisti
autoista. Autoja jitetddn pelastuslaitokselle varatulle pelastusreitille. Auto-
ja jatetddn myos liian ldhelle hevosautoja, kun niiden viliin on jétetty lain
vaatima 4 metrin turvavili.

Suurin riski tapahtumapaikoilla on tupakointi. Yksi varomattomasti heitet-
ty tupakantumppi voi sytyttdd koko tallialueen tuleen. Taéméan vuoksi ylei-
solle on jarjestettivi asiallisesti hoidettu tupakointipaikka ja on myds huo-
lehdittava, ettd yleiso tietdd kyseisen paikan olemassaolosta ja sijainnin
(Valjus 2008.)
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6.2 Rakennukset

6.2.1

Yleistd

Tallirakennuksissa on otettava huomioon useat samaa tilaa kdyttavat ryh-
mit. Tallin on oltava rakennuksena toimiva niin hevosille, tyontekijoille
kuin my0s asiakkaille. Kaikkein tdrkein asia tallirakennuksessa on kuiten-
kin se, etti talli on hevosen koti (kuva 4). Hevonen voi viettdd vuorokau-
destaan jopa 12-20 tuntia sisélld karsinassaan. Vuonna 2004 julkaistu Ta-
voitteena terve ja hyvinvoiva hevonen -opas (Maa- ja Metsitalousministe-
rid) on kaikkien hevosenomistajien ohjekirja asianmukaiseen hevosen
kohteluun.

Kuva 4 MMM ohjeiden mukaisen tallin sisétiloja

Tamén oppaan antamat tilavaatimukset pitdd olla kunnossa viimeistddn
1.1.2014 myos vanhojen tallirakennusten kohdalla. Oppaan tilavaatimuk-
set ovat koskeneet 2000-luvulla rakennettuja rakennuksia koko ajan. Néi-
den tilavaatimusten tdyttdminen tulee olemaan usealle hevosyrittdjille
2010-luvun suurin haaste. Vanhojen navettojen muuttaminen lain vaati-
malle tasolle saattaa olla ylivoimainen urakka, joten vaihtoehtona on nave-
tan purkaminen ja uuden asianmukaisen tallirakennuksen rakentaminen ti-
lalle.

Vaikkakaan kaikki tallit eivdt toimi maatilalla, voidaan talleja kuitenkin
kisitelld yhtend maatalouteen kuuluvana eldinsuojana sen puitteissa, ettd
talleilla kuitenkin sdilytetdén heinid yms. rehua ja kuiviketta ja ettd tal-
liympaériston toitd ainakin osassa yrityksid hoidetaan maatalouskoneilla.

Huomattava osa maatalousrakennusten tulipaloista saa alkunsa eldinsuojan
ulkopuolelta, kuten esimerkiksi varastotiloista. Useimmiten tulipalon ai-
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heuttaja on viallinen sdhkdlaite tai asennus, tulitydt, ldmmityslaitteiston
héirio tai ukkonen (kuvio 11).

Maatalouden palovahinkojen syttymissyyt

Tuntematon
Tupakointi 13%
0%
Tuhopoltto N\ ¢
3% . 0
Energia
3% ¢ <
Tulityot ga N
5%

Kipina

5%
Salama
7%
Tulitikku, avotuli
6% R
’ Huolimattomuus -ampPokeksus
11%

9%

Kuvio 11 Maatalouden palovahingot vuosina 1998-2002:syttymissyyt (Majamaa
2008.)

Eldinsuojassa alkava tulipalo vaatii syttydkseen alueen, jossa on sopivasti
palokuormaa. Riittdvd palokuorma 16ytyy hevostallin heiné- ja kuivikeva-
rastosta seké palava-aineisista rakennelmista. Paloriski muodostuu silloin,
kun néissé tiloissa tehdddn esim. korjaustoitd tai kun néihin tiloihin tuo-
daan lisdlammittimid. Turve varastoituna kuivikkeena tuotantorakennuk-
seen on suuri paloriski. Turve voi syttyd itsestdéin palamaan. Nykypéivin
tapa loimittaa hevosia aiheuttaa my0s syttymisriskin silloin, kun hevosten
mérkid loimia kuivatetaan esimerkiksi pannuhuoneissa tai lisdlammittimi-
en avulla.

Syttyneen tulipalon levidmistd rakennuksissa edistdvit yhtendiset osastoi-
mattomat ullakkotilat. Huomattava osa eldintilojen tulipaloista voitaisiin
valttdd, jos mm. lampdkeskukset ja rehu- ja kuivikevarastot rakennettaisiin
erillisiin tiloihin riittdvén etddlle varsinaisesta eldinsuojasta. Tuotan-
toeldintiloilla kdytetddn paljon ruokinta-automatiikkaa, joka estéé rehutilo-
jen sijoittamisen erilliseen rakennukseen. Hevostiloilla ei juurikaan kéyte-
td automatiikkaa, joten erilliset rehu- ja kuivikevarastot eivit héiritsisi
merkitsevisti tallin toimintarutiineja.

Tallin yleinen siisteys luo my0s turvallisuutta. Poly ja lika aiheuttavat pa-
lovaaraa. Palavien aineiden varastointi eldintiloissa on kielletty. Tupakoin-
ti ja hallitsematon tulenkésittely eldinsuojassa on kiellettyd. Hallitsematon-
ta tulenkdytt6d ovat mm. huolimattomat hitsaustydt ja jadtyneiden putkien
sulattaminen avotulella. Tupakointi tulisi sallia vain merkitylld tupakointi-
paikalla, joka on riittdvén etddlld rakennuksesta.
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6.2.2 Rakennusten viliset etiisyydet

Syttyneen tulipalon levidmisen estimiseksi rakennuksesta toiseen, pitisi
rakennukset rakentaa tarpeeksi etdille toisistaan. Sdadoksissd vaadittu va-
himmdisetdisyys on yleensd 8 metrid. Tuotantorakennuksille tdmé ei kui-
tenkaan kaytdnnossé ole riittdvin turvallinen etdisyys, vaan on suositelta-
vaa kiyttdd suurempia etdisyyksid tapauskohtaisesti harkiten. Tdma tar-
koittaa esimerkiksi 12 - 15 metrin etdisyyksid (Majamaa 2008, 14.)

6.2.3 Rakennusten paloluokat

Rakennuksen paloluokka on valittu jo suunnitteluvaiheessa. Paremman pa-
loluokan valinnalla saadaan lisdd aikaa tulipalon sammuttamiseen seka
eldinten pelastamiseen. Paloluokkaan vaikuttaa rakennusmateriaalin laatu.
Tastd syystd uutta rakennusta suunniteltaessa on huolella harkittava raken-
nusmateriaalia. Rakennukset jaetaan Suomessa kolmeen eri paloluokkaan.

Paloluokat ovat P1, P2 ja P3.

— Paloluokan P1 rakennuksen kantavat rakenteet kestivit tulipalossa
véhintddn 60 minuuttia eikd rakennus myoOskddn saa sortua tulipalon
vaikutuksesta.

— Paloluokan P2 rakennuksen kantavat rakenteet kestdvit tulipalossa
véahintddn 30 minuuttia ja rakennus saa sortua sen jélkeen.

— Paloluokan P3 rakennuksen kantavilta rakenteilta ei vaadita kantoky-
kya tulipalossa, joten rakennus saa sortua jo ennen kuin tulipalo on
kestidnyt 30 minuuttia.

Kantavien rakenteiden luokkavaatimukset riippuvat lisdksi rakennuksen
palokuormaryhmastd. Rakennusmateriaaleista kivi ja terds ovat palamat-
tomina materiaaleina hyvé valinta. Kivirakenne (luonnonkivi, betoni, sipo-
rex, lecaharkko) ei pala eikd se myoskain johda paloa. Terdsrakenne riit-
tavasti kuumetessaan kylld menettdd lujuutensa, mutta tallissa harvoin
kédytetddn terdsrakenteita. Sen sijaan esimerkiksi maneesin kantavat raken-
teet voivat olla terdstd ja riittdvédn kauan tulta seki liekkejd saatuaan saat-
taisivat ehkd romahtaa menetettydin lujuutensa.

Puurakenne tunnetusti syttyy herkimmin ja levittdd paloa. Tallin seinéra-
kenteen toteuttaminen tavallisena puurakenteena on yleensi huono valinta.
Téllainen seind syttyy varsin herkisti ja palaa myds nopeasti. Néissd P3
luokan rakennusten paloissa on tavallista, ettd niissd menetetddn yleensa
sekd eldimet ettd koko rakennus. Jos kéytetddn liimapuuta tai kertopuuta,
saadaan nostettua rakennuksen paloluokkaan jopa P1 luokkaan asti riippu-
en ldmmoneristeiden kiytostd. Kantavien rakenteiden palonkestidvyyden
takia saadaan aikaa toimia rakennuksessa tulipalon sammuttamiseksi ja ra-
joittamiseksi sekd eldinten pelastamiseksi (Majamaa 2008, 15-17.)

6.2.4 Palo-osastointi

Palo-osastoinnilla on tarkoitus rajata tulipalo sithen osastoon, missd se on
syttynytkin. Osastoinnin avulla sdistetidn omaisuusvahingoissa, kun vain
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osa rakennuksesta ja irtaimistosta tuhoutuu tulipalossa. Eldinsuojassa palo-
osastoinnilla on erityisen suuri merkitys eldinten turvallisuudelle.

Koska yleensd eldinsuojissa palon syttymissyy on rakennuksen ulkopuo-
lella, on tarkedd, ettd rakennus on osastoitu muista rakennuksista niin, ettid
eldimet ovat turvassa savulta ja kuumuudelta. Palo-osastoivan seinin tulee
olla lampo4a eristiva ja tiivis vesikatteeseen saakka eikd osastoivan seinin
ja vesikatteen liitoskohtaan saa jiiada rakoja.

Palo-osastoinnissa on kolme eri osastointitapaa, jotka ovat pinta-
alaosastointi, kdyttotapaosastointi ja kerrososastointi ja niitd sovelletaan
tapauksesta riippuen.

— Pinta-alaosastoinnissa palo-osastojen pinta-aloja rajoitetaan suurten
palovahinkojen valttamiseksi.

— Kéyttotapaosastoinnissa rakennuksen tilat, joita kdytetddn paloturval-
lisuuden kannalta toisiinsa néhden eri tavoin tai joiden palokuormat
poikkeavat hyvin paljon toisistaan, muodostetaan omiksi palo-
osastoiksi. Tallissa olisi tirkedd palo-osastoida heiné-, kuivike- ja re-
huvarasto varsinaisesta talliosasta. Ndin hyvinkin herkisti syttyva hei-
ni ei palaessaan voisi levittii tulipaloa tallin puolelle.

— Kerrososastoinnissa rakennuksen eri kerrokset muodostetaan eri palo-
osastoiksi.

Palo-osastointi koskee myds sdhkojohtojen ldpivientejd seind- ja kat-
torakenteissa sekd ilmanvaihtokanavia, jotka menevit eri palo-osastojen
lapi (Majamaa 2008, 18-22.)

6.2.5 Ilmanvaihto

Ilmanvaihtojirjestelmi ei saa heikentdd rakennuksen palo-osastointia eiké
se saa aiheuttaa tulipalon levidmisen vaaraa rakennuksessa. Erityisesti tu-
lee kiinnittdd huomiota siihen, ettd tallin tuloilman sisdénottoaukot sijoite-
taan mahdollisimman kauas palon ldhteistd ja etteivét palo ja savu imeydy
sisddn talliin rajoittuvista muista tiloista. Tuloilmaa ei saa koskaan ottaa
eldinosaston viereisisté tiloista vaan se tulee ottaa aina suoraan ulkoa (Ma-
jamaa 2008, 44.)

6.2.6 Paloilmoitinjirjestelma

Eldinten pelastamiseksi ja omaisuusvahinkojen vihentamiseksi on tarkedd,
ettd alkaneesta palosta saadaan mahdollisimman nopea ilmoitus. Hilytys
tulisi voida havaita samanaikaisesti seké syttyneessd rakennuksessa etti ti-
lan asuinrakennuksessa ja esimerkiksi yrittdjin matkapuhelimessa.

Maatilarakennukseen sopivin palonilmaisulaitteisto on niytteenottoon pe-
rustuva palovaroitinjdrjestelmd. Tadmi jérjestelmd on suunniteltu toimi-
maan monissa sellaisissa tiloissa ja olosuhteissa, joissa tavanomaiset pa-
lonilmaisimet eivdt toimi. Tama laitteisto sietdd kosteutta, likaa, pdlyd ja
kaasuja. Paloilmoittimen hyddyllisyyteen ja tehokkuuteen vaikuttaa myds
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se, miten nopeasti ja osaavasti henkilokunta osaa toimia hélytyksen saatu-
aan.

Paloilmoitinjdrjestelmin tulee olla CE-hyviksytty. Yleensd hyviksytyn
jarjestelmin perusteella saa my0s alennusta vakuutusmaksuista (Majamaa
2008, 50-51.)

6.2.7 Eldinten pelastaminen tulipalosta

Pelastusreitit tulee suunnitella mahdollisimman suoriksi, mutkattomiksi ja
lyhyiksi. Hevostallin kulkureitin leveys tulee olla vdhintddn 1,5 metrié.
Ovien tulee aueta ulospéin. Pelastusreittind tulisi kdyttda samaa reittid, jota
eldin muutenkin on tottunut kulkemaan. Poistumistiet tulee varustaa turva-
tai merkkivalaistuksella. Poistumisreitit voi valaista akkukéyttoiselld pois-
tumistievalolla, joka valaisee oven ympériston ja poistumistie on nédin néh-
tavissd myos sdhkokatkoksen aikana. Halvempi vaihtoehto on ns. jélkiva-
laiseva poistumistiekyltti, joka valojen sammuttua heijastaa valoa jonkin
aikaa, mutta ei varsinaisesti valaise.

Yrittdjan kannattaa sijoittaa hevosensa niin, ettid arvokkaimmat hevoset si-
joitetaan mahdollisimman etdédlle mahdollisista tulipalon ldhteistd ja toi-
saalta mahdollisimman ldhelle poistumistietd. Eldinten pelastamiseen kay-
tettdvin aitauksen tulisi olla kiinteilld aidoilla varustettu jaloittelutarha,
joka on turvallisella etdisyydelld rakennuksen seindsta.

Talliyrittdjén tulee myos huolehtia siité, ettd tallissa, samoin kuin kaikissa
muissakin hevosrakennuksissa, on asianmukainen alkusammutuskalusto ja
ettd se myos toimii. Pelastussuunnitelma kannattaa tehda vaikka laki ei si-
td vaatisikaan.

Talliyrittdjén tulee myds varmistaa, ettd kaikki tallin kdyttdjit, myos tila-
paiset tyontekijit, perehtyvét sithen. Erilaisia vaara- ja hitdtilanteita varten
kannattaa harjoitella sdénndllisin viliajoin.

6.2.8 Hevosen kiyttdytymien tulipalossa

Hevosen kdyttdytyminen tulipalossa voi yllattda hevosten kanssa tydsken-
televdan henkilon. Hevonen on hyvin herkkd tulipalossa muodostuville
kaasuille ja hajuille ja ndin ollen hevonen hitiéntyy helposti ja joutuu jopa
paniikkiin. Hatddntyminen ja paniikki aitheuttavat hevosen hengitys- ja sy-
damenlyontitiheyden kasvun, joka taas lisddn hevoseen joutuvien haitallis-
ten savukaasujen méédrdaa. Myds hevosen silmid peittdva kovakalvo vauri-
oituu savukaasuista helposti ja hevonen voi jopa sokeutua. Sokeutuminen
lisdd hevosen sekavuutta ja arvaamattomuutta (Heiskanen, Lehmuskero
2005, 74.)

Hevosen arkuus on pelastustoisséd otettava huomioon. Hevosta tulee ldhes-
tyd rauhallisesti puhuen. Peloissaan oleva hevonen voi helposti vahingoit-
taa niin itseddn kuin pelastajaansakin. Se voi potkia, purra, rynndti tai jopa
kaatua pelastajansa piélle. Vield ulkonakin hevonen voi kayttiytyd ar-
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vaamattomasti. Hevosta ei saa ulkona pééstia irti, koska se saattaa helposti
ryntdilld arvaamattomasti ympériinsd tai jopa yrittdd palata takaisin pala-
vaan rakennukseen omaan karsinaansa, jota hevonen pitia turvallisena ko-
tinaan.

Hevosen talutus onnistuu parhaiten riimulla ja narulla. Narusta voi tehda
nopeasti myds tilapdisen riimun. Hevosen riimua ja narua tulisi sdilyttda
hevosen karsinan ulkopuolella, jotta se saataisiin hititilanteessa nopeasti
hevoselle pddhén. Paras ratkaisu pelastustdiden kannalta olisi, jos hevosel-
la olisi aina karsinassa ollessaan riimu péadssi. Tatd kdytdntod ei kuiten-
kaan suositella sen takia, ettd hevonen voi juuttua riimusta kiinni karsinan
rakenteisiin tai hevosen rapsuttaessa takajalalla turpaansa tai paitdnsi voi
jalka juuttua riimuun kiinni. Pelastustilanteessa hevosta kuljetettaessa ta-
luttaja pyrkii kulkemaan hevosen etujalkojen kohdalla, jotta taluttaja pys-
tyisi hallitsemaan hevosta mahdollisimman hyvin ja ettd hevonen rynna-
tessddn ei sotkisi taluttajaa jalkoihinsa. Jos hevonen ei suostu tulemaan
ulos karsinasta tai tallista, voidaan sen silmét peittdd esimerkiksi takilla.
Vastustelevaa hevosta voidaan my0s auttaa pakottamalla hevosta eteen-
pdin hevosen takaa laitetulla juoksutus- tai kuormaliinalla tai esimerkiksi
paloletkulla. Téssi tilanteessa yksi henkilo taluttaa hevosta ja kaksi henki-
164 avustaa liinalla. Jos hevonen ei suostu antamaan kiinni karsinasta, voi-
daan viimeisend keinona kayttda sitd, ettd hevonen ajetaan ulos karsinasta.
Talloin hevoselle on luotava selked ja turvallinen “kiytdva” aina ulos ja
aitaukseen saakka ja tallin ovella on oltava yhden henkilon vahtimassa si-
t, ettd irrallaan oleva hevonen ei piddse endd palamaan takaisin talliin.

Koska useimmiten tuli levidé eldinsuojaan ulkokautta, antaa se pelastajille
muutaman minuutin enemmaén aikaa eldinten pelastamiseen. Nopeimmin
hevoset saa siirrettyd kokeneet hevosihmiset, mutta tulipalotilanteessa tdy-
tyy muistaa, ettd aikaa hevosten pelastamiseen ilman asianmukaista suoja-
varustusta on vain muutamia minuutteja. Tulipalotilanteessa talliyrittdjan
tai tallihenkilokunnan pelastajille antama paras apu on se, kun he pystyvét
kertomaan paikalle tulleelle pelastustyonjohtajalle tallin pohjapiirustuksen
ja hevosten lukumééran. Talliyrittdjén tulee my06s huolehtia ulos saaduista
hevosista niin, ettd hevoset saadaan niille osoitettuun kokoamispaikkaan ja
ettd hevoset myos pysyvit sielld aiheuttamatta lisdvahinkoja.

Talliyrittdjan tulisi my0ds etukidteen miettid ja varautua, ettd mitd mahdolli-
sessa tulipalotilanteessa menehtyneille tai loukkaantuneille hevosille teh-
ddan. Esimerkiksi mistd saa nopeimmin eldinlddkérin, misté kuljetuskalus-
toa loukkaantuneiden hevosten viemiseksi klinikalle tai suojaan, kenen tal-
liin hevoset saa tilapdismajoitukseen jne.

6.2.9 Alkusammutuskalusto

Tallitilat tulee varustaa asianmukaisella alkusammutuskalustolla, jotta tu-
lipalon sattuessa voitaisiin aloittaa pelastus- ja sammutustydt jo ennen pe-
lastuslaitoksen saapumista. Talliin parhaiten soveltuu vesiletku ja ka-
sisammuttimet. Vesipisteitd tulee olla riittdvésti ja vesiletkujen vesisuih-
kun tulee ulottua rakennuksen joka kohtaan. Kédsisammuttimet tulee sijoit-
taa padosin poistumisreiteilld olevien ulko-ovien l4heisyyteen seki erityis-
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kohteisiin kuten ldmpokeskukseen, huoltotiloihin jne. Kdsisammuttimet
ovat tehokkaita sammuttimia ja niiden toimintakunnosta tulee huolehtia
tarkastuttamalla sammuttimet sddnndllisesti madrdysten mukaan. Sammut-
timet tulee sijoittaa siten, ettd niiden kdyttd on nopeaa ja helppoa. Sam-
muttimen koko ja teholuokka tulee sovittaa kyseiseen tilaan sopivaksi.

6.2.10 Sihkolaitteet

Sahkoasennukset ja -laitteet joutuvat toimimaan tallissa vaativissa olosuh-
teissa. Tallissa oleva poly ja kosteus eivdt ole hyviksi sdhkolaitteille.
Myos tallin rehutiloissa vierailevat tuholaiset (hiiri ja rotta) voivat mekaa-
nisesti hajottaa sihkdjohtoja. Tallin sdhkdsuunnittelussa on kiinnitettava
huomiota siithen, ettd sdhkolaitteet, valaisimet, pistorasiat yms. on sijoitet-
tava ja asennettava niin, etteivét ne aiheuta vaaraa tallin kayttéjille. Myds
hevosten loukkaantumis- ja sdhkdiskunvaara on otettava huomioon.

Hevosyrittdjdlld on vastuu tallinsa sdhkdasennuksista. Vastuun piiriin kuu-
luvat sekd vanhat ettd uudet sdhkoasennukset ja -laitteet. Vastuun piiriin
kuuluvat talliyrityksen kaikki tilat. Erityisesti huomioita kannattaa kiinnit-
tdd vanhoihin sihkdasennuksiin tallin perusparannuksen yhteydessid ja
myos silloin, kun vanhasta navetasta aletaan remontoida tallia. Sdhkdura-
kointivaiheessa on syytd antaa ammattilaisen tarkistaa vanhojen séhko-
asennusten ja -laitteiden kunto. Sdhkdurakointi on luvanvaraista toimintaa.
Sahkourakoitsijan tulee olla Turvatekniikan keskuksen rekisterissd (Heis-
kanen, Lehmuskero 2005, 65-67.)

6.2.11 Maneesi

Maneesissa tulee ottaa huomioon mahdollisten sdhkokatkosten aiheutta-
mat vaaratilanteet esim. ratsastustunnin aikana. Poistumistievalaistus tai
poistumistiekyltti on varsin tirked suunnanndyttdjad ovelle, koska rakennus
on suuri ja dkillisen sdhkokatkoksen sattuessa saattaa ihminen hevosen se-
lassd helpostikin joutua pimedsséd paniikkiin. Sdhkokatkostakin varten voi
harjoitella ja ndin totuttaa sekd hevoset ettd asiakkaat toimimaan rauhalli-
sesti mahdollisen sdhkdkatkon aikana.

Viimeisten muutamien vuosien aika yleistyneet kovat myrskyt aiheuttavat
huomioitavan riskin maneesin kdytossd. Riippuen maneesin rakenteista,
voi myrsky aiheuttaa erilaisia vaurioita ja vaaratilanteita maneesin kaytti-
jille. Pelti- ja tai muovipéillysteiset seindt paukkuvat ja réitisevit kovassa
tuulessa ja hermostuttavat hevosia. Talven 2009-2010 valtava lumikuorma
my6s romahdutti muutaman maneesin, joten yrittdjén tulee tarkistaa ma-
neesin katon kantavuus ja etukéteen suunnitella turvallinen keino vdhentia
maneesin katon kuormitusta.

Maneesissa tyoskentelevien ratsastusryhmien koko on sovitettava manee-
sin areenan kokoon sopivaksi, jotta kaikilla on mukavasti tilaa tyoskennel-
1a. Hevosliikenteelle ja henkiloliikenteelle on varattava omat selkeét kul-
kureittinsd. Ratsastustuntien ja -tapahtumien katsojille tulee varata oma
turvallinen areenasta rajattu tilansa.
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Ovi/ovet mitoitetaan huoltoajoneuvojen mittojen mukaan. Pohjaa tulee
huoltaa sadnndllisesti.

6.2.12 Asiakastilat

Tallirakennuksessa tulee myos ottaa huomioon tilojen kéyttokelpoisuus
asiakkaiden kannalta. Tilojen tulee olla selkeit ja siistit. Hevosten karsi-
noissa tulee olla nimet, jotta asiakas 10ytdd helposti hinelle osoitetun he-
vosen. Satulahuoneen siisteys ja kidytdnnollisyys on myos tiarkedd. Hevo-
sen varusteilla tulee olla oma merkitty paikka ja satulahuoneessa olisi hy-
vé olla sen verran tilaa, ettd sielti mahtuu useampi ratsastaja samaan ai-
kaan hakemaan varusteitaan. My0s varusteiden kdyton jilkeiselle huollolle
olisi hyvéa osoittaa oma tilansa. Asiakkaat ja varsinkin junioriratsastajien
vanhemmat varmasti arvostavat heidin kiyttoonsé osoitettua kahvittelu- ja
odottelupaikkaa, jotta heiddn ei tarvitse odotella lastaan/omaa vuoroaan
suomen vaihtuvissa sdfoloissa. Myo0s asiakkaille osoitettu pukuhuone on
nykyaikaa, koska osa asiakkaista tulee harrastamaan esim. suoraan tdisté
ja he tarvitsevat tilan, jossa voivat vaihtaa ratsastusvaatteet ja -varusteet
paillensid. Myos litkuntarajoitteisten asiakkaiden liikkuminen tallilla tulee
ottaa huomioon.

6.3 Henkilokunta

Ammattitaitoinen ja hyvét asiakaspalveluominaisuudet omaava henkil6-
kunta on yksi asiakastallin toiminnan l&htokohta. Henkilokunnan positii-
vinen asenne ja tapa tehda toitd toimivat yrityksen kéyntikorttina ja mai-
nosvalttina.

6.3.1 Piétevyysvaatimukset

Asiakastalleilla tapahtuva tyo vaatii tekijéltddn sekd hevosten ettd ihmis-
ten/asiakkaiden tuntemusta. Turvallisinta on tydskentely hyvin voivan,
hyvin koulutetun ja ihmiseen luottavan hevosen kanssa (Pimindinen 2005,
20.)

Ihminen voi ennakoida hevosen reaktioita opettelemalla hevosen ns. ke-
honkieltd. Vaikka hevonen ei puhu, se viestittdd silti koko ajan. Hevosen
kehonkieli rakentuu korvien ja silmien liikkeistd ja asennoista. Hevonen
kayttdd viestimiseen myd6s hédntidénsi ja koko muutakin kehoaan. Hevosen
kehonkieltd seuraamalla saa paljon tietoa hevosen mielentilasta ja siithen
liittyvistd aikeista. Hevonen ei yleensi tee varottamatta mitién, vaan vies-
tittdd kylld aikeistaan. Néin ollen hevosta hyvin ymmairtéville ihmiselle
jdd myos aikaa vastata hevosen aikeisiin (Wegelius 2003, 24.)

Hevosten kanssa tyoskentelevélld henkildlld on oltava ns. hevosmiestaitoa
eli kykya ajatella kuin hevonen. Hevosen perustarpeiden ja kdyttdytymisen
tuntemisella voidaan ennakoida hevosen toimintaa ja ndin ollen ennaltaeh-
kéistd tyontekijélle, asiakkaalle tai hevoselle aiheutuvia tapaturmia. Tama
ns. hevosmiestaito kehittyy ja kasvaa vuosien aikana hevosen kanssa tyos-
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kenneltdessd. Perusopin hevosalalle tarjoavat hevosalan ammattioppilai-
tokset eri puolella maata ja sen liséksi hevosalan ammattilaiset tarjoavat
erimittaisia kursseja hevosenkasittelystd ja hevosmiestaidosta, esimerkkei-
nd mainittakoon Kari Vepsid, Tuire Kaimio ja Leena Kurikka. Myds sekd
kotimaista ettd ulkomaista kirjallisuutta ja dvd-materiaalia on saatavissa
runsaasti.

Suomen Ratsastajainliitto asettaa jasentalleilleen tietyt kriteerit henkilo-
kunnan suhteen (liitteet 1 ja 2).

Ratsastuskoulujen tuntien ohjauksesta vastaavan henkilon pitdé olla koulu-
tukseltaan vahintdéin ratsastuksenohjaaja. Harrastetallin toiminnan ohjauk-
sesta vastaavan henkilon pitdéd olla hevosalan ammatti- tai hevosharraste-
tutkinnon suorittanut tai erilliselld kokeella taitonsa ja patevyytensd osoit-
tanut henkild. Suotavaa olisi, ettd myos liiton ulkopuolisten tallien toimin-
nasta vastaisi hevosalan ammattilainen. Alle 7 -vuotiaiden kanssa tydsken-
televin henkilon pitdd olla tdysi-ikdinen. Avustajien ja kerho-ohjaajien tu-
lee olla yli 14-vuotiaita ja heidén toiminnastaan vastaa vidhintddn 18-
vuotias tyontekiji.

Asiakkaiden saatavilla on oltava aina vdhintdin yksi ensiapukoulutuksen
(vahintddn Suomen Punaisen Ristin EA1 tai vastaavat tiedot ja taidot) ja
alkusammutuskoulutuksen saanut henkild. Vaellusratsastuksessa tulee
henkilokunnan hallita myds erdtaidot esim. suunnistaminen, hiatimajoit-
tuminen jne. ja ensiapukoulutus vaatimuksena on vdhintddn SPR:n EA 2-
kurssi tai sitd vastaavat tiedot ja taidot.

Erityisryhmien kohdalla (esim. vammaisratsastuksessa, ratsastusterapiassa
ja sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa) henkiloston mairélliset ja
ammattitaitovaatimukset korostuvat. Erityisryhmid ohjattaessa tulee rat-
sastusta ohjaavan henkilon lisdksi olla paikalla kyseessd olevat erityistai-
dot omaavia tyontekijoitd, kuten vammaisratsastusohjaaja tai ratsastuste-
rapeutti tai riittdvasti ryhmastd vastaavia erityiskasvatuksellisen ammatti-
taidon omaavia tyontekijoitd (Kuluttajavirasto 2004.)

Jos tallin tuotepaketteihin siséltyy ruokailua esim. leirin tai maastoratsas-
tuksen yhteydessd, on henkildkunnalla oltava myds hygieniapassi. Hy-
gieniapassi on todistus, jolla tyontekijd osoittaa tieto-taitonsa elintarvike-
ym. hygieniasta. Hygieniapassi vaaditaan jo nykyisin useimmissa elintar-
vikealan yrityksisséd tyoskenteleviltd. Koulutuksen voi suorittaa omaehtoi-
sena tai osana muuta tutkintoa. Joissakin tapauksissa tyOnantaja korvaa
kokonaan tai osan kustannuksista. Koulutusta jirjestdavit ammatilliset op-
pilaitokset ja aikuiskoulutuskeskukset. Koulutus on lyhytkestoinen ja sii-
hen liittyy testitilanteet todistuksen saamista varten.

6.3.2 Tyodnantajan velvollisuudet

Tyo6nantaja on velvollinen huolehtimaan tyontekijoiden turvallisuudesta ja
terveydestd tyOssd. TyOnantajan on annettava tyontekijdlle riittévit tiedot
tyOopaikan haitta- ja vaaratekijoistd ja huolehdittava siitd, ettd tyontekija
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perehdytetddn riittdvasti tyohonsa liittyviin asioihin (Pimindinen 2005, 9-
10.)

Perehdyttdmisen tulee koskea mm. seuraavia asioita:
— yritystd, sen toimintaa ja asiakkaita

— yrityksen organisaatiota ja henkil9stoa

— toimintatapoja yrityksessé

— yrityksen tiloja ja kulkuteitd

— tyobaikaa ja tyovuoroja

— palkka-asioita

— tyosuojelua, tydturvallisuutta ja tySterveyshuoltoa
— sisdistd tiedottamista

— tutustumista omaan osastoon

— omia tehtdvid

— koulutusta

— muita asioita
(Kangas 1996, 49-51.)

Perehdyttdmisti tarvitaan uuden tyon tai tyOtehtdvin alkaessa, tehtdvien
muuttuessa tai uusien tydvilineiden ja -koneiden kanssa. TyOnantajan on
hankittava tyontekijdlle tyon vaatimat henkildkohtaiset henkildsuojaimet
(Pimindinen 2005, 10.)

Talleilla on usein paljon vaihtuvuutta hevosten méadrdssi. Uuteen hevo-
seen on suhtauduttava uutena tyokaverina ja sen pitdd antaa rauhassa so-
peutua muuttuneisiin olosuhteisiin. Talleille tulee myds jatkuvasti uusia
asiakkaita, joita pitdd opastaa tallin tavoille.

Pienilld alle 10 hevosen talleilla tyontekija on vuorossaan yleisesti yksin ja
tdméin myotd lisddntyy tyontekijdn vastuu ja tyon vaarallisuus. Asiakkai-
den kanssa toimiessa vastuun maéréd vield korostuu. Tapaturmatilanteessa
ei olekaan ty6toveria, jonka voisi kutsua apuun vaan tilanteesta on selvit-
tava yksin. Tyontekijélld tulee tarpeen mukaan olla mahdollisuus pitié yh-
teyttd tyonantajaan ja/tai tyotovereihin myds yksin tydskennellddan. Tyon-
antajan on huolehdittava myds tydilmapiirin laadusta ja huolehdittava
tyontekijdnsa jaksamisesta (Piminédinen 2005, 17.)

6.3.3 Tyontekijin velvollisuudet

Tyontekijdn on tehtdvi tyonséd huolellisesti noudattaen niitd maédrayksid ja
tyoturvallisuusohjeita, joita tyOnantaja tehtdvdn suorittamisesta antaa.
Tyontekijan on my0s véltettdva sellaista menettelyd, joka on ristiriidassa
sen kanssa, mitd hidnen asemassaan olevalta voi kohtuuden mukaan vaatia.
Hianen on myo0s viipyméttd ilmoitettava tyonantajalle havaitsemistaan vi-
oista ja puutoksista tyopaikallaan ja mahdollisuuksiensa mukaan poistetta-
va edelld mainitut asiat. Tyontekijan on myds huolehdittava kokemuksen-
sa ja tyOnantajalta saamansa ohjeistuksen mukaisesti ja kdytettdvissdin
olevin keinoin niin omasta kuin myds muiden tyontekijoiden ja asiakkai-
den turvallisuudesta ja terveydestd (Pimindinen 2005, 10-11.)

Hevosurheilu-lehti uutisoi hevosenhoitajan menehtymisestd. Artikkelin
mukaan hevosenhoitaja ei ollut totellut esimiehensd pyyntdéd vaan oli 1dh-
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tenyt viemédn tiineystarkastuksessa ollutta siitostammaa ratsain takaisin
laitumelle. Ratsastus tapahtui ilman kypiréd ja hevosella varusteina oli ol-
lut vain riimu. Hetked my6hemmin hevosenhoitaja oli 16ydetty tajuttoma-
na maasta makaamasta hevosen jatkaessa yksin matkaansa. Hevosenhoita-
ja menehtyi saamiinsa vammoihin seuraavana pdivani. Vastaavanlaisia ta-
pauksia uutisoidaan vuosittain muutamia. Kaikissa tapauksissa ei koskaan
saada selville putoamisen syytd, mutta kyparidn kaytolld muutamia ithmis-
henkid pystyttéisiin vuosittain pelastamaan (Hevosurheilu 2010.)

Tyontekijan vastuu asiakastalleilla on suuri. Yksin tydskennellessdin hén
on vastuussa niin hevosista, asiakkaista kuin myos tallirakennuksesta. He-
vosmiestaidon lisdksi tyontekijalta tulisi 16ytyd myos kokemusta erilaisten
asiakasryhmien kanssa toimimisesta ja kykya ja herkkyyttd vaistota myos
asiakkaan tunnemaailmaa, esim. pelkoa tai jénnitystd, joka taas vaikuttaa
my6s asiakkaan hevosen ja koko muun ryhmin toimintaan. Pe-
lon/jannityksen liséksi toinen “’vahdittava” tunne on uhkarohkeus ja tietyn-
lainen nédyttdmisen halu. Téllainen asiakas voi omalla menettelylldin ja
ohjeiden noudattamattomuudellaan saattaa muut asiakkaat vaaratilantee-
seen.

Tyontekijdlld on siis oltava auktoriteettia eli arvovaltaa, jolla hdn johtaa
ryhméé. Osa auktoriteetista syntyy koulutuksen kautta, mutta suurin osa
arvovallasta tulee vuosien myotd kokemuksen karttuessa ja toki tyonteki-
jan omalla persoonallisuudella on myos iso vaikutus. Tyontekijan on myos
tunnettava tydtoverinsa eli hevoset. On tiedettivd hevosen omat persoo-
nalliset ominaisuudet niin luonteessa kuin taidoissa sekéd tiedostettava mi-
ten juuri kyseinen hevonen toimii yllattivissa tilanteissa. Niin toimien on
helpompi valita oikea hevonen kullekin asiakkaalle ja tiedostaa toiminnan
riskit yllattidvissé tilanteissa.

6.4 Hevoset

6.4.1 Hevosen lajityypillinen kdyttdytyminen

Hevonen on saaliseldin, joka on painoltaan 200 kg-900kg rodusta riippu-
en. Sen sdkdkorkeus on jopa 190 cm myods rodusta riippuen. Nykyisten
hevostemme esivanhemmat ovat olleet yksilditd, jotka ovat vilttyneet jou-
tumasta petojen saaliiksi eli jotka ovat voineet lisdéintyd. Ne ovat olleet
pakenemisen mestareita. Jatkuva valppaus, nopeat reaktiot ja ylivertainen
nopeus ovat pelastaneet tietyt yksilot, joiden ominaisuudet ovat siten vah-
vistuneet ja periytyneet sukupolvelta toiselle (Wegelius 2003, 22.)

Perinndllisyystutkimukset osoittavat, ettd nykyisessd hevoskannassa on
sdilynyt kaikki se perimdn monimuotoisuus, joka oli jo olemassa hevosten
esi-isien periméssd. Nykyhevosen suonissa virtaa siis useiden villihe-
vosenkantojen verta (Kaimio 2004, 11.)

Ihminen on ratsastanut hevosella muutamia tuhansia vuosia, mutta tima

hevosen historiassa lyhyt aika ei ole muuttanut hevosen perusluonnetta,
vaan monet lajityypilliset ominaisuudet ovat sdilyneet muuttumattomina.
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Vaaran uhatessa eli hevosen peldstyessd se pakenee salamannopeasti ja
tarkistaa vasta myohemmin, misti oli kysymys, jos ylipddnsi ollenkaan.
Tamé kayttdytymismalli on suurin riskitekija hevosen kanssa toimiessa.
Kayttdytymismalli on aivan yhtd vaarallinen, on ihminen sitten hevosen
seldssd, karryilld hevosen takana tai taluttamassa hevosta. Ison massan
omaava hevonen saattaa aiheuttaa pahaa jilked myos ulkopuoliselle pae-
tessaan pelottavaa kohdetta vaistojensa sanelemana.

Lajityypillistd kdyttdytymistddn toteuttava hevonen voi ylléttdd kokeneen-
kin ratsastajansa. 6.9.2010 Iltalehti uutisoi artikkelissaan, ettd hevonen pil-
lastui, ratsastajalle vakavat vammat. Artikkeli koski tilannetta, jossa Re-
serviratsastajien ndytoksessd Vermon raviradalla erdin osallistujan hevo-
nen oli sdikdhtdnyt kaviouraa tasoittamassa ollutta lanauskuorma-autoa.
Hevonen oli vaistojensa kdskeména ldhtenyt ryntddméaan pois radalta silld
seurauksella, ettd ratsastaja oli pudonnut. Artikkelissa todettiin ratsastajan
ja hevosen toimineen yhdessi jo monessa eri tilaisuudessa, joten hevonen
oli ratsastajalleen tuttu (Lehtonen, Rantalainen 2010).

Mutta kuten edelld jo todettiin, hevosen lajityypillinen kdyttiytyminen on
suuri riski toimittaessa hevoselle hieman vieraammassa ja jannittivim-
méssd paikassa, mutta hevosen kanssa tutussakin paikassa litkkkuessa yllét-
tdvien ja pelottavien asioiden esille tuleminen on aina olemassa. Niisté ti-
lanteista parhaiten selvitdin, kun hevosen ja sen kisittelijan vélilld on syva
luottamus. Salamannopeasti vaistojensa varassa pakenevan hevosen pa-
kenemisreaktio saadaan tyOstdmisen, vieraisiin esineisiin/asioihin totutta-
misen ja useiden toistojen avulla muutettua pienemmaiksi, jopa niin pie-
neksi, ettd sdikdhtidessddn vain hevosen lihakset virdhtivit ja sen jilkeen
se jatkaa taas tyytyvéisend tyotinsa.

Hevonen on myo6s laumaeldin, kuten saaliseldimet yleensd ovat (kuva 5).

Kuva 5 Hevonen on laumaeldin, joka isollakin alueella laiduntaessaan haluaa kui-
tenkin olla kaverin lahituntumassa.

Lauma antaa hevoselle turvaa. Laumassa on yleensi tarkka arvojirjestys.
Orien vilinen arvojirjestys on yleensid hyvin selked. Tammojen vilinen
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jérjestys voi hieman vaihdella eri tilanteissa, kuten ruokaillessa ja liikku-
essa. Arvoasteikon yldpddssd ovat yleensd joko aktiiviset tai itsepintaiset
hevoset, passiiviset yksilot ovat yleensd asteikossa alempana. Hevosten
laumakayttdytymiseen kuuluu myds taipumus seurata toista hevosta pad
edelld menevan hdnnéssa kiinni (Kaimio 2004, 33-37.)

Tatd ominaisuutta on hyva kayttdd hyvéiksi nimenomaan maastossa tapah-
tuvassa ratsastuksessa ja alkeisopetuksessa. Etummaisen hevosen perissa
tulijat yleensd seuraavat johtajaa tyytyvéisend eivitkd tee omia ratkaisu-
jaan. Ensimmadisend hevosena olisi hyva kdyttda lauman luonnollista joh-
tajaa. Tama tarkoittaa myo0s sitd, ettd sama asiakashevosryhméd myos tar-
hataan ja laidunnetaan yhdessd, jolloin lauman arvojérjestys on selvilld,
eikd vileja tarvitse selvittdd jonomuodostelmassa esim. potkimalla.

Hevonen on laumaeléin ja sen eldamiin ei kuulu tasa-arvo. Hevoslaumassa
alempiarvoinen kunnioittaa ylempiarvoista, vdistda sitd ja kulkee itse tyy-
tyvdisend perdssd. Lauman johtajalla on suuri vastuu lauman muista jése-
nistd. My0s ihminen ja hevonen muodostavat lauman (Turtiainen 2003,
213-214.)

Hevosen kanssa ei ihminenkéédn voi pyrkid tasa-arvoon. Thmisen on ratsas-
tajana hyvéksyttdvé, ettd hdn on hevosen johtaja ja tistd johtajan roolis-
taan hin ei saa koskaan luopua. Hevoselle pitdd asettaa selkedt rajat ja
toistaa samat esim. hoitotoimenpiteet aina samalla tavalla ja rutiinimaisesti
ja kasitelld hevosta muutenkin johdonmukaisesti. Tallaisen hevosen kans-
sa tulee hyvin toimeen eiké se aiheuta ongelmia kisittelijalleen (Wegelius
2003, 26.)

6.4.2 Asiakashevosten pitevyysvaatimukset

Asiakashevosena toimiminen on varmasti rankin hevosen ammateista. He-
vosen tydpdivadn kuuluu kohdata uusi asiakas, jopa useita asiakkaita sa-
man tyOpdivédn aikana. Asiakkaiden taidot ja tapa, jolla he kohtelevat he-
vosta, vaihtelevat suuresti. Tdmén johdosta asiakastalleilla tulisi kiinnittda
suurta huomiota hevosen luonteen laatuun. Epitasaisesti ja oikukkaasti
kayttdytyvd hevonen on suuri turvallisuusriski, kun taas kuuliainen ja ko-
kenut hevonen on talliyrittdjélle arvokas tydtoveri ja vetovoimatekijé.

Hevosten koulutustasosta Suomen Ratsastajainliiton kriteerind (liite 1 ja 2)
on vain se, ettd hevosen tulee olla tehtdvaansd sopiva. Maasto- ja vaellus-
ratsastuksessa kdytettdvin hevosen tulee olla rutinoitunut maastossa ja lii-
kenteen seassa kulkemiseen eli sen on oltava ns. “maastovarma”, joka yl-
lattavienkin tilanteiden eteen tullessa sdilyttdd malttinsa ja on ratsastajansa
hallinnassa (kuva 5) Alkeisopetuksessa kéytettdvin hevosen tulee olla
rauhallinen ja sen on siedettdvd monennékoistd heilujaa seldssddn eli sen
tulee olla ns. "pomminvarma”. Estetunneilla kdytettdvédn hevosen tulee tar-
jota ratsastajalleen turvallista esteiden ylitystd. Jollakin yrittdjdlld voi olla
erityyppisid hevosia eri tunneille, kun taas toisen yrittdjin hevoset ovat
monipuolisia lahjakkuuksia soveltuen jokaiseen edelld mainittuun kaytto-
tarkoitukseen.
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Hevosen taitojen ja kuuliaisuuden sdilyttdmiseksi ja eteenpédinviemiseksi
henkilokunnan on myo6s sidédnndllisesti ratsastettava hevosta. Esimerkiksi
edelld mainitulla maastotallilla on henkil6kunnan totutettava hevoset kul-
kemaan maastossa ja todettava hevosen kayttokelpoisuus tehtividnsa, en-
nen kuin kyseinen hevonen voidaan antaa asiakkaan kayttoon.

Asiakashevosen raskaan tyon laadun vastapainoksi hevoselle on annettava
aika ajoin lomaa ja my0s henkilokunnan hevosten kanssa tekemé tyé on
hevoselle arvokasta vaihtelua.

Kuva 6 Asiakasryhma maastoretkella islanninhevosilla

6.5 Asiakkaat

Talleilla kdy monenlaisia asiakkaita. Asiakkaiden ikd vaihtelee taape-
roikdisestd 3-4-vuotiaasta jopa 70-vuotiaisiin ratsastuksen harrastajiin.
My®ds asiakkaiden ratsastustaidot ovat vaihtelevia. Osa on aivan aloitteli-
joita ja osa jopa vuosikymmenid ratsastaneita aktiiviharrastajia. Toiset asi-
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akkaat kayvét tallilla noin kerran viikossa ja osa useita kertoja viikon ai-
kana, jotkut vaan satunnaisesti. Vaellustallien asiakkaat saattavat kdyda
kyseisella tallilla vain kerran, sinne ei niin helposti synny vakituisia asia-
kassuhteita. Terapiatallien asiakkailla on joko fyysinen tai psyykkinen ra-
joittava tekijd mukana ratsastusharrastuksessaan, mikd vaatii henkilokun-
nalta erikoisosaamista.

Suurin osa ratsastusasiakkaista on tyttojd ja naisia. Asiakkaiden luonteen-
piirteet tuovat heiddn kanssaan tydskenteleville tyontekijdlle omat haas-
teensa. Asiakkaiden joukossa on mm. arkoja pikkutytt6jd, kaikentietdvia
teinejd ja tietysti téti- ja setdratsastajia. Ihmisten erilaisuus tuo suuren
haasteen tyontekijan ammattitaidolle, on oltava kykyd lukea erilaisia ryh-
mid ja saavuttaa jokaisen asiakkaan arvostus. Myds edelld mainittujen eri-
ikdisten asiakkaiden fysiikka ja kehitysvaihe ja niiden aiheuttamat rajoi-
tukset tulee ottaa huomioon heididn kanssaan tyoskennellessa.

6.5.1 Asiakkaiden perehdyttdminen ja ohjeistus

Henkilokunnan tulee perehdyttdéd asiakas tallin tavoille eli sithen, miten
tallissa kayttaydytddn. Asiakasta tulee opastaa myos hevosen kisittelyssa,
muiden ratsastajien huomioimisessa sekd nédyttdd asiakkaalle hevosen va-
rusteet ja niiden oikea kayttdminen. Asiakkaan kanssa tulee kdyda lépi tal-
lisddnnot. Asiakkaalle tulee kertoa ratsastuksen vaarat (esim. hevosen ar-
vaamaton kdyttdytyminen, eri hevosten ominaispiirteet, kuten potkiminen)
sekd toimintatavat, miten onnettomuuksia voidaan ennaltachkdistd (esim.
oikea pukeutuminen, satulaan nousutapa, hevosen késittely, hevosten etdi-
Syys ratsastettaessa).

Asiakkaalle tulee myos kertoa, miten toimitaan mahdollisen hététilanteen
tapahtuessa. Tdmd on  erittdin  tdrkedd  varsinkin  maasto-
/vaellusratsastuksessa. Henkilokunnan tulee painottaa mahdollisten suoja-
varusteiden (esim. turvaliivi) kdyton hyodyllisyyttd ja varmistaa, ettd asi-
akkaalla on kéytossddn CE-merkinndlld varustettu turvakypédrd ja ettd se
on oikein kiinnitetty. Myos ratsastukseen suunniteltujen jalkineiden kayt-
tamistd tulee vaatia. Ennen ratsastuspalvelun suorittamisen aloittamista tu-
lee toiminnanharjoittajan tarkistaa, ettd osallistujilla on toiminnan edellyt-
tamd, asiallinen vaatetus, joka suojaa riittdvasti mm. sddolosuhteilta (kuva
6). (Kuluttajavirasto 2004.)
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Kuva 7 Nuori ratsastaja on aloittamassa ratsastustuntia asiallisesti varustautuneena.
Hanella on turvakypard, turvaliivi, ratsastushousut, ratsastuskasineet, mi-
nichapsit ja ratsastusjalkineet

6.5.2 Maasto- ja vaellusratsastuksille, leireille ja muihin ohjelmapalveluihin osal-
listuvat asiakkaat

Asiakkailta tulee varauksen yhteydessd pyytdd ennakkotiedot heidédn rat-
sastustaidostaan, terveydentilastaan ja muista tapahtuman kulkuun vaikut-
tavista seikoista. Yrittdjdn tulee mukauttaa palvelunsa kyseiselle asiak-
kaalle sopivaksi. Asiakkaan osallistuminen toimintaan on vapaaehtoista.
Yrittdjan tulee myds vastaavasti informoida asiakasta varauksen yhteydes-
sd kyseisen palvelun siséllostéd, esim. ratsastustasovaatimuksesta, tarpeelli-
sista varusteista ja tapahtuman kestosta. Ennen maastoon 14ht64 on asiak-
kaalle kerrottava, miten maastossa ja liikenteessd hevosen kanssa toimi-
taan. Kentélld tapahtuvalla koeratsastuksella varmistetaan asiakkaan rat-
sastustaito ja hevosen sopiminen asiakkaan taitoihin.

Ratsastuspalvelun on oltava kulloinenkin osallistujaryhma ja osallistujien
lukumaéri sekd olosuhteet huomioon ottaen riittdvin turvallista. Toimin-
nanharjoittajan on etukdteen maéritettava ratsastuspalveluun yhtdaikaisesti
osallistuvien asiakkaiden enimmaismiird eri toiminnoissa (esim. kentta,
maneesi, maasto, leiri, vaellus) ja eri ryhmien (aloittelijat, lapset, erityis-
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ryhmdt) osalta. Toiminnanharjoittajan on myos etukiteen mééritettava tur-
vallisuuden kannalta tarpeelliset iké-, taito- tai muut vaatimukset ja rajoi-
tukset. Ratsastuspalveluun osallistuvien asiakkaiden yhtdaikainen enim-
miismiird sekd mahdolliset rajoitukset on merkittdva turvallisuusasiakir-
jaan (Turvatekniikan keskus 2010.)

6.5.3 Lapset ja nuoret

Lasten ja lapsiryhmien kanssa toimiessa henkilostod tulee varata tapahtu-
maa kohti enemmdn ja sen tulee olla kokeneempaa kuin muiden ratsastuk-
sen harrastajien kanssa. Hevosia kisiteltdessd tulee ohjaajan aina olla 1ds-
nd, myos ennen ja jdlkeen ratsastustapahtuman. Alle 18-vuotiaiden osallis-
tumisesta vaelluksiin, ratsastusretkiin ja leireille tulee olla huoltajan suos-
tumus, joka varmistetaan luotettavasti (esim. huoltajan allekirjoituksella
varustettu suostumus).

Ratsastuspalveluita tarjoavilla talleilla tulee olla tiedossa lasten ja nuorten
asiakkaiden huoltajien yhteystiedot, jotta heihin saadaan tarvittaessa yhte-
yttd (Kuluttajavirasto 2004.)

6.6 Turvallisuus ja turvattomuus

Turvallisuuden ja turvattomuuden késitteilld voidaan yhtddlta tarkoittaa
objektiivista eli ulkoista tai toisaalta subjektiivista eli koettua tilaa tai néi-
den kahden vilistd suhdetta. Turvattomuuden kokemus yksildtasolla on
psykologinen. Turvattomuus ilmenee pelkoina, psykosomaattisena oireh-
dintana ja huolestuneisuutena (Niemeld P, 2000, 21.)

Jokaisen henkilon oman turvallisuuden ja turvattomuuden vilisen rajan
maddrittely on hyvin vaikeaa. Se on jotain mité ei voi koskettaa, se on jo-
tain hyvin henkilokohtaista, se on mielikuva tai tunne. Se on erilaista eri
tilanteissa. Fyysinen turvallisuus on usein késin kosketeltavaa. Fyysistd
turvallisuutta voi suojata esim. harjoittelemalla ratsastusta enemmin tai
suojavarusteilla kuten turvakyparalld ja -liivilla.

Turvattomuuden tunnetta ratsastusurheilussa aiheuttavat mm. seuraavat
asiat:

— putoaminen ja siitd seuraava fyysinen vamma

— hevonen

— henkilokunnan kayttdytyminen ja taidot

— henkil6n omien taitojen riittiméttomyys

— henkil6 ei ymmarrd annettuja ohjeita

— henkil0 saattaa itsensd naurunalaiseksi

— henkil6 pakotetaan mukaan johonkin, mihin ei itse halua

— ryhma ei hyviksy henkildd joukkoonsa

— henkil0 aiheuttaa ryhmaélle ongelmia esim. omalla hitaudellaan
— henkil6 tekee viéria paatoksia

— henkil6lld on védrinlaiset varusteet

—  henkil6 “menettid kasvonsa”
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Turvallisuuden tunnetta lisddviét:

— varmuus tulevasta

— luottamus

— tilanteiden ennakoitavuus ja ennustettavuus

— tieto esiintyvistd onnettomuus- tapaturma- ja vahinkoriskeistd ja nii-
den torjuntakeinoista

— hité- ja poikkeustilanteiden harjoittelu

— avoin viestinta
(Aapio ym. 2007. 14.)

Turvallisuuden tunnetta lisdtddn silld, ettd toiminnan aikana ilmapiiri on
mahdollisimman rento ja turvallinen. Kaikessa toiminnassa painotetaan si-
td, ettd osallistuminen on vapaachtoista. Toiminta tulee mitoittaa oikealle
tasolle huomioiden ryhmin ja yksildiden tarpeet ja kyvyt. Syntyneet tilan-
teet ja tunteet kdydadn ldpi ja kasitellddn. Ohjaajalla on oltava ammattitai-
toa ja ”silméda” tunnistaa ryhmaéssi ja yksiloissd tapahtuvia tunnemuutok-
sia ja ohjata toimintaa niiden mukaisesti. Paras palaute yrittdjélle onnistu-
neesta tuotteesta on se, ettd tapahtuman loputtua asiakas on tyytyvéinen,
vaikka olisi vasynytkin.

Toiminnan ohjaajan on my0s varauduttava dkillisesti muuttuviin olosuh-
teisiin. Ratsastuspalveluille tulee tarvittacssa asettaa olosuhderajat. Jos
toiminta ei ole turvallista, ei palvelua tule suorittaa. Toiminnanharjoittajal-
la tulee olla selkedt toimintaohjeet, miten toimitaan, jos olosuhteet muut-
tuvat toiminnan aikana (esim. kova ukkonen). Toimintaohjeet olosuhtei-
den muuttuessa tulee merkitd turvallisuusasiakirjaan ja niiden tulee olla
koko henkilokunnan tiedossa (Turvatekniikan keskus 2010).
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7 KYSELYTUTKIMUS

7.1

Tutkimusongelma ja tutkimustyyppi

Tutkimusongelmana oli selvittdd Kanta-Hameen alueella sijaitsevien asia-
kastallien turvallisuuden taso. Tutkimus suoritettiin kyselytutkimuksena.
Tutkimusmenetelmind kéytetddn yleenséd joko kvantitatiivista, eli maarél-
listd, tai kvalitatiivista, eli laadullista menetelméaa. Téssd kyselyssd kaytet-
tiin sekd kvantitatiivista ettd kvalitatiivista tutkimusta. Laadullista tutki-
musmenetelmid ovat mm. tehdyt haastattelut ja vastaajan vapaalla tekstil-
14 antamat vastaukset.

7.2 Kyselyn tarkoitus

Kyselyn tarkoituksena oli selvittdid Kanta-Hameen alueella sijaitsevien
asiakastallien turvallisuutta monipuolisesti. Tarkoituksena oli tutkia mm:
hevosten ja asiakkaiden méérdd, toiminnan muotoja, yrittdjian ja henkilo-
kunnan koulutusta, talliyrittdjiltd vaadittavien asiakirjojen olemassaoloa,
etdisyyttd ldhimpain paloasemaan, tallilla tapahtuneiden onnettomuuksien
miirad, seka tallirakennusta. Kysymykset tein itse oman mielenkiintoni ja
sekd pelastustyOssd ettd hevostaloustyOossd kerddmieni tietojen ja koke-
muksieni pohjalta. Kysymysten muotoilussa oli mukana myos tyon tilaa-
jan edustaja. Kyselyyn tuli yhteensd 60 kysymysti, joka médriana on suuri,
mutta kyselyn asettelun vuoksi sithen vastaamiseen kului aikaa vain muu-
tamia minuutteja.

7.3 Kyselyn kohderyhmi

Kyselyn kohderyhména olivat Kanta-Hédmeen alueella ratsastuspalveluja
tarjoavat talliyritykset. Yritykset 10ysin Internetin avulla. Pddosan yrityk-
sistd 10ysin SRL:n ja hevostallinetin sivuilta, osan tiesin jo entuudestaan ja
osan 10ysin hakupalveluiden avulla erilaisilla hakusanoilla. Yritysten jou-
kossa oli ratsastuskouluja ja -talleja (joista osa oli Suomen Ratsastajainlii-
ton hyviksymid), 1 ratsastusterapiatalli ja 1 sosiaalipedagogista toimintaa
tarjoava talli. Yhteensi talleja 16ytyi 41 kpl.

7.4  Tutkimuksen suorittaminen

Tutkimuksen pditin suorittaa sdhkdpostitse, jolloin vastaajilla oli mahdol-
lisuus rauhassa tutustua kysymyksiin ja palauttaa kyselylomake heille par-
haiten sopivana ajankohtana. Lidhetin kyselyn saatekirjeen ja kyselylo-
makkeen (liite 4 ja 5) yhteensd 41 talliyrittdjdlle. Séhkopostit ldhetin
19.5.2010 ja vastausaikaa annoin 20.6.2010 asti. Forssan toimialueen yrit-
tdjille tarjosin myds mahdollisuutta henkilokohtaiseen haastatteluun hei-
dén yrityksensi tiloissa.
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8 TULOKSET JA ANALYSOINTI

8.1

Vastausten maara

Maiirdaikaan mennessi saatiin sdhkopostitse 5, haastatteluilla 2 ja postitse
2 vastausta. Ilmeisesti sdhkdpostikysely koettiin liian haastavaksi, joten
pditin soittaa kaikki vastaamatta jattdneet yrittdjat lipi ja pyytdd heiltd
vastauksia kysymyksiin puhelimessa. Tdlld menetelmilld saatiin vield 7
vastausta. Lopullinen vastausten mairé oli siis 17 eli 41 %. Muutama tal-
liyrittdjd oli ilmeisesti lopettanut toimintansa, koska heidén nettisivuillaan
antamansa puhelintiedot eivét endd pitdneet paikkaansa ja myos “puskara-
dio” kertoi samaa tietoa.

8.2  Vastaukset kysymysryhmittdin

Perustiedot

Kyselyyn vastanneista yrittdjistd naisia on 88 % ja miehid siis 12 %. Tama
ei kuitenkaan ole koko totuus yrittdjien sukupuolijakautumasta, koska mo-
ni yrittdjd toimi yrityksessédn aviopuolisonsa kanssa.

Yritysmuodoista esiintyi vain kahta muotoa eli toiminimed ja osakeyhtio-
td. Maatilan katsoin kuuluvaksi toiminimikategoriaan. Yritysmuotona suu-
rimmalla osalla eli 82 % oli toiminimi ja 18 % yritysmuoto oli osakeyhtio
(kuvio 12).

Yritysmuodot talliyrityksissi

HToiminimi ™ Osakeyhtio

Kuvio 12 Talliyrityksen yritysmuodot

Kyselyn yhtend kohtana kysyttiin, ettd toimiiko talli maatilan yhteydessa.
Talla kysymykselld haluttiin selvittdd talliyrityksen palokuormaa. Palo-
kuorma tarkoittaa seki tallin rakenteissa olevaa ettd myo0s irtainta, tilassa
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sédilytettivdd palavaa ainetta. Palokuormaan luetaan kantavat, runkoa jay-
kistavit, osastoivat ja muut rakennusosat seké irtaimisto. Maataloustoissi
kdytetddn yleensd paljon koneita ja koneet tarvitsevat kdydikseen polttool-
jyd. Koneita myos yleisesti korjataan tiloilla ja korjaustdissd saatetaan
kayttdd kaasuhitsauslaitteita tai kulmahiomakonetta, joissa syntyy paljon
kipinditéd ja ndma korjaustyot huolimattomasti valvottuina saattavat aiheut-
taa tulipalon syttymisriskin. Yleisesti maataloudessa kdytetdédn myos eri-
laisia kasvinsuojeluaineita, jotka huolimattomasti sdilytettyind ovat riski
eldimille, ihmisille ja ympéristolle.
Maatilan yhteydessa toimii 9 yrittdjaa (kuvio 13).

Talliyrityksen sijoittuminen maatilalle

Kuvio 13 Tallien sijoittuminen maatilan yhteyteen

Perustiedoissa kysyttiin myds, kuinka moni yrittdjistd asuu tallialueella.
Tama tieto kiinnosti sen takia, ettd haluttiin hahmottaa sitd, miten nopeasti
tallialueella esim. yoaikana tapahtuvaan ongelmatilanteeseen reagoidaan
vai ovatko hevoset esimerkiksi tulipalon syttyessd oman onnensa nojassa.
Tallialueella asuu 88 % (15 kpl) vastaajista, joten vain kaksi tallia on il-
man valvontaa ydaikana.

Perustiedossa kysyttiin myds, milld Kanta-Hémeen Pelastuslaitoksen seu-
tukunta-alueella talliyritys toimii. Kyselyyn vastaajista 9 (53 %) toimii
Hémeenlinnan seutukunnan alueella, 6 (35 %) Forssan seutukunnan alu-
eella ja 2 (12 %) Riithimden seutukunnan alueella (kuvio 14).
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Talliyrity sten sijoittuminen Kanta-Himeen
pelastuslaitoksen alueella

Kuvio 14  Talliyritysten sijoittuminen pelastuslaitoksen alueelle

Perustietoithin  kuuluu my6s yrittdjien koulutus- ja ammattitaito.
Koulutuskysely rajattiin  koskemaan vain hevosalan koulutusta ja
yrittdjakoulutusta. Yrittdjdkoulutus oli 10 vastaajalla (59 %) ja hevosalan
koulutus 12 vastaajalla (70 %) (kuvio 15). Yhdeksélld vastaajalla (53 %)
oli sekd yrittdja- ettd hevosalan koulutus. Ilman kumpaakaan koulutusta
vastaajista oli 2. Viisi vastaajaa toimi asiakastalliyrittdjind ilman
hevosalan koulutusta.

Yrittajien koulutus
M Yrittijien méiri
12
Hevosalan koulutus Yrittdjdkoulutus Molemmat

Kuvio 15  Yrittajien koulutus

[lman palkattua tydvoimaa toimi 59 % yrittdjistd, jolloin tdma tarkoittaa
sitd, ettd ndissd yrityksissd yrittdjd tekee yrityksessa toitd yksin tai yhdessé
puolisonsa tai/sekd muiden perheenjdsenten kanssa. Kolmessa yrityksessd
on 1 palkattu tyontekijé ja kahdessa yrityksessd on 2 palkattua tyontekijéa.
Vastaajien joukossa oli kaksi isompaa yritystd, joista toinen tyollistdd 5
tyontekijdi ja toinen yli 6 tyontekijdd (kuvio 16). Kaksi yrittdjda ei vastan-
nut tdhin kysymykseen.
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Kuvio 16  Yrityksessé olevan palkatun henkilékunnan maara

Hevosten méérdd kysyttdessd vastaajissa ei ollut ainuttakaan alle 5 hevo-
sen yritystd. Kolmessa yrityksessd (17,5 %) oli 5-9 hevosta. Seitsemissa
yrityksessd (41 %) oli 10-14 hevosta, joka oli selvésti yleisin hevosméaari
alueen yrityksissd. Kahdessa yrityksessd (12 %) oli 15-20 hevosta. Yli 20
hevosta oli kolmessa yrityksessd (17,5 %) ja yli 40 hevosta oli yhdessa
yrityksessd (6 %) ja yli 90 hevosta 1 yrityksessd (6 %) (kuvio 17). Tadssi
yli 90 hevosen yrityksesséd harjoitetaan asiakastoiminnan liséksi my0s he-
voskauppaa ja -kasvatusta, joka selittdd sen suurta sekd hevosméairid etti
tyontekijamaaraa.

Hevosten maara yrityksissa

M Yrittdjien
i madra
10-14 15-20 yli20 yli40 yliSo

Hevosten maara yrityksissa kpl

Kuvio 17 Hevosten maara yrityksissa

Kysymyslomakkeessa kysyttiin myds hevosten sijoittumista eri rakennuk-
siin. Hevosten hajasijoittaminen voi olla yritykselle sekd etu ettid haitta.
Etua hevosten asumisesta monessa rakennuksessa on esimerkiksi tulipalo-
tilanteessa, jolloin hevosten pelastaminen pienistd yksikoistd on helpom-
paa ja toisaalta tulipalo ei luultavasti edes uhkaa kaikkia rakennuksia, jos
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niiden vidlimatkat ovat tarpeeksi pitkdt. Haittaa hevosten hajasijoittelusta
on lahinni tallin rutiinien hoitamisessa, kun matkat esim. rehu- ja kuivike-
varastosta tulevat suuremmiksi ja osa tdstd matkasta tdytyy kulkea ulkoti-
loissa.

Noin puolella (47 %) yrityksistd hevoset sijoittuivat yhteen rakennukseen
(kuvio 18). Kahdessa rakennuksessa olivat 3 (17,5 %) yrittdjdn hevoset.
Kolmessa rakennuksessa olivat 3 (17,5 %) yrittdjan hevoset. Neljdssi eri
rakennukseen olivat majoittuneet 1 (6 %) yrittdjin hevoset ja viiteen eri
rakennukseen oli sijoitettu 2 (12 %) yrittdjan hevoset.

Hevosten sijoittuminen rakennuksiin

H Rakennusten maara B Yrittajien maara

Kuvio 18 Hevosten sijoittuminen rakennuksiin

Kyselyyn vastanneet tallit poikkesivat suuresti toisistaan asiakasmédirien
suhteessa. Joukkoon mahtui vain muutaman viikkoasiakkaan ja taas
toisaalta ldhes 200 viikkoasiakkaan talleja. Asiakasmédristi parhaan
kasityksen saa kuviosta 19. Tallien yhteinen asikasmiéré viikossa on noin

890 henkilod, joka on keskimddrin noin 52 asiakasta viikossa tallia
kohden.

Asiakasmaaria viikossa
180 170
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M Asiakkaita keskimaarin M Yrityksia

Kuvio 19 Asiakasmaara viikossa
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Asiakaskdyntien midrdt vuodessa vaihtelivat tietysti yhtd paljon kuin
kysyttdessd viikkoasiakkaidenkin madrdd. Asikaskdyntiméérissd toiminta
keskittyi kesdaikaan useassa yrityksessd. Vastaajien joukossa oli myds 3
yritystd, jotka tarjosivat palvelujaan vain kesdlld. Pienimmén yrityksen
asiakasméédrd oli vain noin 350 asiakaskdyntid vuodessa, kun taas
isoimman yrityksen asiakaskdyntiméérit ovat yli 8000 asiakasta vuodessa
(kuvio 20). Tallien yhteinen asiakaskdyntimdédrd vuodessa oli noin 37055
henkil6d. Keskiméérin yrityksissi on 2180 asiakaskdyntid tallia kohti

vuodessa.
Asiakkaiden mairia vuodessa
H Agiakkaitavuodessa H Yrityksia
8280
6000 6500
4000
3250
2500
goo 1000
350 500 625
1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
= W H- M i_ B = = = =
Yritysten miiiri

Kuvio 20  Asiakasmaara vuodessa

Talleista 7 (41 %) on Suomen Ratsastajainliiton hyvaksymié jisentalleja
(kuvio 21).

Suomen Ratsastajainliiton
hyviiksynti

Kuvio 21  Suomen Ratsastajainliiton jasentallien m&ara
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8.3

Turvallisuusasiat

8.3.1

Asiakirjat

Asiakaspalveluja tarjoavilla hevosyritykselld tulee olla turvallisuusasiakir-
ja. Turvallisuusasiakirja 16ytyy 15 yrityksestéd (88 %). Asiakkaiden ja hen-
kilokunnan ndhtéivilld, osalla yrityksistd pyynndstd, kyseinen asiakirja on
13 yrityksessé (76 %).

Turvallisuusasiakirjan sisdllostd haluttiin tietdd, ettd siséltddako se yrityksen
tarjoamista palveluista mm. kilpailu- ja yleisdtapahtumat, maasto- ja vael-
lusratsastukset sekd yrityksen majoitustilat.

Kilpailu- ja yleisotapahtumat siséltyivat 4 asiakirjaan. Neljd yritystd il-
moitti kylld jérjestdvinsi kyseistd tapahtumaa, mutta niihin ei ole tehty
turvallisuussuunnitelmaa.

Maasto- ja vaellusratsastuksen osalta 9 yritykselld oli turvallisuussuunni-
telmat kunnossa, mutta 3 yritykselld turvallisuusasiakirja ei koskenut hei-
dén tarjoamaansa maasto- ja vaellusratsastuspalvelua.

Majoitustiloja vastaajilta 10ytyi 5 yritykseltd ja 4 yritykselld turvallisuus-
asiakirja koski my0s néiti tiloja.

Majoitustilojen koko on 3 yrittdjéllad 1-9 henkildd, 1 yrittdjalld 10-19 hen-
kiloa ja 1 yrittdjélla yli 20 henkil64.

Majoitustilojen kdyttoasteiksi mainittiin 10 %, 15 %, 75 % ja kahdella yri-
tykselld 4 %.

Kyselyssé tiedusteltiin my0s, onko yritykselld pelastussuunnitelma. Kyse-
lyssé ei kysytty sitd, ettd kuuluuko pelastussuunnitelma pakollisiin asiakir-
joihin. Pelastussuunnitelma on tehty 12 yrityksessé (70 %).

Vapaaehtoinen pelastautumissuunnitelma on tehty 5 yrityksessa (29 %).

Kyselyssé tiedusteltiin myds muita yleisid turvallisuuteen liittyvid asioita,
kuten esimerkiksi kypéran kdyttod ratsastuksessa. Kypardpakko oli voi-
massa kaikissa (100 %) kyselyyn vastanneissa talleissa.

Kyselyssd tiedusteltiin myos, miten talli suhtautuu hevosten vuokraami-
seen ratsastuskdyttoon ilman valvontaa eli kyseessd on itsendinen ratsastus
valvomattomissa olosuhteissa. Suomen Ratsastajainliiton jasenkriteereissé
hevosten vuokraaminen kielletddn (Liite 1ja 2). 15 yrittdjda (88 %) suhtau-
tui kielteisesti tdhdn toimintaan, mutta 2 yrittdjad (12 %) ilmoitti vuokraa-
vansa hevosia ratsastuskayttoon (kuvio 22).
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Yrittajien suhtautuminen hevosen
vuokraamiseen ilman valvontaa

¥ Hevosiavuokrataanratsastukseen B Hevosiael vuokrataratsastukseen

Kuvio 22  Yrittajien suhtautuminen hevosen vuokraamiseen

8.4 Koulutus- ja alkusammutusasiat

Seuraava kysymys koski yrittdjien/henkilokunnan ensiapukoulutusta. 15
yrityksessid (88 %) henkilokunnalla/yrittdjélld ensiapukoulutus oli voimas-
sa kyselyyn vastatessa (kuvio 23).

Ensiapukoulutuksen tilanne

# Ea-koulutus kunnossa

W Ea-koulutuseiole
kunnossa

Kuvio 23  Ensiapukoulutuksen tilanne yrityksissa

Seuraavassa kysymyksesséd tiedusteltiin tallissa olevan alkusammutuska-
luston laatua.

Kédsisammutin eli ndissé tapauksissa jauhesammutin oli 15 tallissa.
Sammutuspeite oli 6 tallissa.

Sankoruisku oli alkusammutusvilineend 2 tallissa.

Yhdeksissi tallissa luotetaan vesipostiin, joka néissé talleissa yleisesti tar-
koitti vesiletkua tai -letkuja, joita 16ytyi eri puolelta tallirakennusta (kuvio
24).
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Tallien alkusammutuskalusto

Kuvio 24 Tallien alkusammutuskalusto

Seuraavaksi kyselyssd tiedusteltiin yrittdjien/henkilokunnan saamaa kou-
lutusta hatitilanteen varalle.

Alkusammutuskoulutusta oli annettu 8 yrityksessé (47 %).
Ensiapukoulutusta oli annettu 13 yrityksessd (76 %).

Onnettomuuksissa toimimista varten oli harjoiteltu 7 yrityksessd (41 %)
(tkuvio 25). 2 yrityksessi ei ole annettu/saatu mitddn néistd koulutuksista.

Henkilokunnan/yrittijien saama koulutus

\

Alkusammutus
47 %

Kuvio 25  Henkildkunnan/yrittajien saama koulutushé&tétilanteen varalle

8.5 Pelastuslaitokseen kiintedsti liittyvét asiat

Seuraavaksi kysyttiin tallin ja 1dhimméan paloaseman etdisyytta.

Etdisyydet vaihtelivat 2 kilometrin ja 34 kilometrin vililld (kuvio 26).
suurin osa talleista (59 %) oli kuitenkin alle 10 kilometrin etdisyydelld pa-
loasemasta.
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Matka tallilta lihimmiille paloasemalle
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Kuvio 26 Tallin ja paloaseman vélinen etéisyys kilometreina

Pelastuslaitoksen raskailla ajoneuvoilla oli kyselyyn vastaajien yrittdjien
mukaan esteeton pddsy tallialueelle kaikkina vuoden- ja vuorokau-
denaikoina kaikilla talleilla (100 %).

Pelastushelikopterin laskeutumispaikka oli mietitty valmiiksi 10 tallilla
(59 %).

Seuraavaksi kysyttiin, onko yrityksessé tapahtunut pelastuslaitoksen kéayn-
tid vaatineita onnettomuuksia viimeisen 10 vuoden aikana. Kysymykseen
kuului myds sairaankuljetusyksikot. Kysymyksessd ei eritelty, oliko ky-
seinen onnettomuus tapahtunut ihmiselle, eldimelle tai kiinteistolle, joten
vastauksiin siséltyy kaikki pelastuslaitoksen toimialaan kuuluvat onnetto-
muudet. 1-9 kdyntid oli ollut 8 yrityksessd. 10-19 kéyntid oli ollut 2 yri-
tyksessd. 2 yrittdjad ilmoitti toimineensa yrittdjind vasta 4 vuotta.

Seitsemésséd yrityksessd (41 %) ei ollut tapahtunut viimeisen 10 vuoden
aikana yhtdin pelastuslaitoksen kdyntid vaatinutta onnettomuutta.

Seuraavaksi kysyttiin talliyrityksen ja paikallisen palokunnan eli esimer-
kiksi oman kyldn VPK:n (vapaaehtoinen palokuntayhdistys) vilistd yhteis-
tyotd. Viidelld tallilla (29 %) oli kdynyt tutustumassa tai harjoittelemassa
paikallinen palokunta.

8.5.1 Tallirakennusta koskevat tiedot

Tallirakennusta koskevat tiedot kyselyssd aloitettiin kysymalld viimei-
simmaén palotarkastuksen ajankohtaa tallikiinteistossd. 11 yrittdjad ilmoitti
kyseisen vuosiluvun, 6 yrittdjdd ei vastannut kysymykseen. Kaikilla vas-
taajilla palotarkastus oli suoritettu 2000-luvulla (taulukko 3). Yleisesti ot-
taen palotarkastus tulee suorittaa 10 vuoden vélein. Paloilmoitinkohteet
tarkastetaan kerran vuodessa.
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Taulukko 3 Viimeisimman palotarkastuksen ajankohta

Seuraava kysymys koski tallin limmitysmuotoa. Vaihtoehtoina oli séhko,
0ljy, puu/hake, maaldmpd, ei lammitysta ja irralliset [impdpuhaltimet.

13 tallissa (76 %) ei ole mitdén ldmmitystd. Néissd talleissa luotetaan sii-
hen, ettd tallissa oleva hevosmaéra pitdé tallin lampimana.

3 tallia 1dmpida sahkolla.

Irrallisia lampdpuhaltimia kéayttdd 5 yrittdjad. Irrallisia ldmpopuhaltimia
kéytetiddn yleensd satulahuoneessa.

Koneellinen ilmanvaihto on 3 vastaajan tallissa.
Tallin ikékysymykseen vastasi 13 yrittdjdd. Kahdeksan tallia (62 %) sijait-

see yli 60 vuotta vanhassa rakennuksessa (kuvio 27). Kaksi tallia on ra-
kennettu 1990-luvulla ja ainoastaan kolme tallia rakennettu 2000-luvulla.

Tallirakennusten ikid vuosina

H Tallirakennuksen ik H Yritysten lukumiiira
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Kuvio 27 Tallirakennusten ika

Tallin perusparannuskysymykseen vastasi 10 yrittdjd4. Kahteen talliin pe-
rusparannus oli tehty 1980-luvulla, joten perusparannuksenkin ikd on jo
noin 30 vuotta. Kolmeen talliin perusparannus on tehty 1990-luvulla ja
viiteen talliin perusparannus on tehty 2000-luvulla. Tuoreimmat peruspa-
rannukset on tehty vuonna 2009 ja 2010.
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Paloilmoitin vastaajien mukaan 16ytyy vain yhdesté tallista. Tédssd kysy-
myksessi vastaaja on ehké sekoittanut palovaroittimen ja paloilmoittimen,
mutta joka tapauksessa 16 tallissa (95 %) ei ole minkéénlaista paloilmoi-
tinlaitetta.

Seuraavaksi kyselyssd kysyttiin, kdytetddanko tallin sdhkotoissd aina am-
mattilaisia ja tdhén kaikki vastaajat vastasivat ettd kylla kayttavat.
Seuraavaksi kysyttiin tallialueella tupakoinnista. Tallissa tupakoinnin salli
1 yrittdjd (6 %) (kuvio 28). Tallialueella tupakoinnin merkitylld paikalla
hyviksyi 11 yrittdjad (65). Tupakointipaikka sijaitsee yleisesti autojen py-
sdkointialueella. Kyselyn mukaan 5 yrittdjan (29 %) tallialue on tdysin sa-
vuton.

Tallialueella tupakointi

M Tallissa tupakointi sallittu

H Tallialueella tupakointi
sallittu

i Savuton tallialue

Kuvio 28 Tallialueella tupakointi

Tallin osoitetietojen nikyvyydestd kysyttdessd 15 yrittdjad (88 %) ilmoitti
osoitetietojen olevan kaikkien ndhtavilla (kuvio 29).

Osoitetietojen nikyvyys

H Asianmukaisesti ¥ Epiiasianmukaiset

Kuvio 29  Osoitetietojen nakyvyys
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Seuraavassa kysymyksessd késiteltiin Maa- ja Metsidtalousministerion
eldintenpitomadrdyksid. Talla hetkelld 9 yrittdjin (53 %) hevostenpito-
paikka taytti kyseisten méardysten ehdot (kuvio 30). Muutamalla yrittdjil-
13 oli esimerkiksi vain 1 tai 2 liian pientd karsinaa tallissaan, jolloin ehdot
eivét tdyttyneet nykyisilld hevosilla.

MMM:n eliintenpitomiiriysten tilanne

 Tiyttyvit W Eiviit tiyty

Kuvio 30  MMM:n maaraysten tilanne talleilla

Seuraavaksi kysymys késitteli tallin uloskdyntien maardd. Kysymyksessi
tarkoitettiin nimenomaan hevosten pelastamiseen sopivien uloskdyntien
madraa.

Kolmen yrittdjén tallissa oli vain 1 uloskdynti. Viiden yrittdjan tallissa on
2 uloskéyntid, neljalla yrittdjalla 3 uloskdyntiéd, kolmella yrittdjalla 4 ulos-
kdyntid ja yhdelld yrittdjalla 6 uloskdyntid (kuvio 31). Kysymys oli sinén-
sd hieman huonosti aseteltu, koska vastauksesta ei suoraan selvinnyt, mi-
ten monta uloskdyntid oli kdytdssd, jos yrittdjdn hevoset asuvat useammas-
sa kuin 1 rakennuksessa. Vastausten tarkemman analysoinnin tuloksena
selvisi, ettd yhdeksén yrittdjdn (53 %) tallissa/talleissa oli vain yksi ulos-
kaynti rakennusta kohti. Kahden yrittdjan tallissa/talleissa 2 uloskdyn-
tid/rakennus. Kahdella yrittdjdlld oli 3 uloskdyntid/rakennus ja kahdella
yrittdjalla oli 4 uloskdyntid/rakennus.
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Uloskayntien maira tallirakennuksessa

M Uloskiyntien miiiird ™ Yritysten méiiri
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Kuvio 31  Uloskdyntien maéaré tallirakennuksessa

Uloskéayntiopasteita kéytettiin vain 4 yrittdjan (23 %) tallissa, joten niiden
kaytto on vield melko harvinaista (kuvio 32).

Uloskiayntiopasteet rakennuksen ovissa

HOn EEj

Kuvio 32 Uloskayntiopasteiden kéyttd rakennuksen ulko-ovissa

Seuraava kysymys koski tallialueen rakennusten madrda. Talld
kysymykselld haettiin taas tallialueen palokuorman miadrdd ja toisaalta
haluttiin hahmottaa yleiskuvaa tallialueesta. Myds mahdollisen tulipalon
levidminen rakennuksesta toiseen oli yksi kysymyksen ldahtokohta. Tassd
otettiln  huomioon vain tallin vélittdméissd ldheisyydessd olevat
rakennukset, joten esim. peltomakasiinit ja muut kauempana olevat
rakennukset eivit ole luvuissa mukana. Maatiloilla toimivilla talleilla on
lahiympdristossdan  luonnollisesti  runsaasti  rakennuksia  tilan
padrakennuksesta ldhtien.
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Rakennusten mééra tallialueella vaihteli 2 ja 10 rakennuksen vililld (kuvio
33). Pelkdn tallirakennuksen sisdltdvid alueita ei ollut yhtdén. Kahden
rakennuksen tallialueita oli kahdella yrittdjdlla. Yhdelld yrittdjalld on 3
rakennusta, kahdella yrittdjélld 4 rakennusta. Viiden rakennuksen tallialue
16ytyi 6 yrittdjéltd, kuuden rakennuksen 3 yrittdjilta. Seitsemén rakennusta
oli 1 yrittéjalld ja 2 yrittdjalld oli tallialueellaan 10 rakennusta.

Rakennusten maara tallialueella

H Rakennusten maiara @ Yritysten maiara
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Kuvio 33 Rakennusten maara tallialueella.

Kyselysséd kysyttiin my0s, onko yritykselld kdytossddn maneesi. Maneesi
on vain 5 tallilla (29 %).

Seuraava kysymys késitteli tallin rakennusmateriaalia. Suosituin
rakennumateriaali talleissa timdn kyselyn vastausten perusteella on puu,
joka oli 11 tallin (69 %) rakennusmateriaali (kuvio 34). 5 tallin (31 %)
rakennumateriaali on sekd puu ettd kivi, mikd kdytdnnossd tarkoittaa
tiilestd tehtyjd kantavia rakenteita ja muun rakenteen olevan puuta.

Tallin rakennusmateriaali

M Puu ja kivi ¥Puu

Kuvio 34 Tallin rakennusmateriaali
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Tallin rakenteellista paloluokkaa kysyttdessd 16 yrittdjaa (94 %) ei tiennyt
oman tallinsa paloluokkaa. Yksi yrittdja vastasi rakennuksen paloluokan
olevan P1. Haastatteluissa saamieni tietojen mukaan tallien suurimman
osan paloluokkaluokkaluokitus tuntuisi olevan P3.

Tallin palo-osastoinnista kysyttdessd suurin osa yrittdjistd eli 10 yrittdjad
(59 %) tiesi (kuvio 35), ettd heiddn tallissaan ei ole palo-osastointia.
Kahden yrittdjan (12 %) tallissa oli palo-osastointi ja viisi yrittdjaa (29 %)
el tiennyt, onko tallissa palo-osastointia vai ei.

Tallirakennuksen palo-osastointi

Kuvio 35 Tallirakennuksen palo-osastointi

Tallin pinta-alaa koskevaan kysymykseen vastasi 10 yrittdjdd. Tallin pinta-
alat vaihtelivat 80-550 m? (taulukko 4).

Taulukko 4 Tallirakennuksen pinta-ala

Pinta-ala m2 Tallien maara
80-100
120
150
200
450
550

W= NN ==

Seuraavassa kahdessa kysymyksessd kysyttiin lantalan ja heinid- ja
kuivikevaraston sijoittumista tallirakennukseen. Kuten edelld on jo
todettu, tulipalo syttyy yleensd varsinaisen eldintenpitotilan ulkopuolelta
eli edelld mainittujen tilojen sijainnilla on suuri merkitys tulipalon
levidmisessd. Lantala oli kiintedsti 5 tallin yhteydessd (45 %), heind- ja
kuivikevarasto oli 6 tallissa (55 %) (kuvio 36). Molemmat tilat 16ytyivit 3
tallin (18 %) yhteydesta.
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Tallin aputilojen sijoittuminen tallirakennuksen
Yhteyteen

H Lantala tallin vhteyvdessi  HHeinii-/kuivikevarasto tallin vhteydessii

Kuvio 36  Tallin aputilojen sijoittuminen tallirakennuksen yhteyteen

Seuraavassa kysymyksessd olevat vaaralliset kemikaalit ovat yleisesti
maataloudessa kdytettidvid aineita, esim. lannoitteita, kasvinsuojeluaineita,
polttoljyd, hitsauskaasuja jne. Naitd kemikaaleja sdilytettiin vain 3
tallialueella (kuvio 37). Vaikka talleista noin puolet toimii maatiloilla, niin
useat vastaajat ilmoittivat esim. kayvinsd tankkaamassa traktorinsa
litkenneasemalla, joilloin tilalla ei sidilytetd edes polttodljyd. Maatilojen
joukossa oli myos muutama luomutila, jolloin tilalla ei kdytetd lannoitteita
eikd kasvinsuojeluaineita.

Vaarallisten kemikaalien
sdilyttaminen tallialueella

@ Siilytetiin - = Ei siiilyteti

Kuvio 37 Vaarallisten kemikaalien séilyttdminen tallialueella

Tallin kohtaamasta ilkivallasta kysyttdessd vain 4 yrittdjdd (24 %) oli
joutunut sen kohteeksi (kuvio 38). Ilkivallan muodot olivat tavaroiden
varastelua 3 tapauksessa ja 1 tapauksessa hevosten salaratsastusta”
laidunaikana. Ilkivallan tekijdt ovat aina iso riski talliyritykselle, koska
tallin nurkissa luvattomasti hiipivét tekijat voivat myos sdikyttda tai jopa
padstdd karkuun arvokkaita hevosia. Niiden tallialueella luvattomasti
olevien henkildiden tupakointi aiheuttaa myos suuren tulipaloriskin.
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Tallin joutuminen ilkivallan kohteeksi

Kuvio 38  Tallin joutuminen ilkivallan kohteeksi

8.5.2 Talliyritystd koskevat médrdykset ja asetukset

Seuraavat kaksi kysymysti koskivat talliyritystd koskevia madrdyksid ja
asetuksia. Ndilld tarkoitettiin viranomaisten talliyritykselle ja -yrittdjélle
esittdmid vaatimuksia. Nditd médrayksid tulee koko ajan liséé ja toisaalta
niitd myds muutetaan. My0s eri viranomaistahojen méérd on suuri, kuten
edelld olevissa teksteissd on useasti jo todettu.

Maiérdysten ja asetusten 10ytdminen oli suurimman osan (76 %) mielestéd
helppoa (kuvio 39).

Talliyritysti koskevien miiriysten ja
asetusten loytiminen

Kuvio 39  Talliyritysta koskevien maaraysten ja asetusten Idytaminen

Maiirdysten ja asetusten ymmartdminen oli jo sitten hieman vaikeampaa,
koska vain 65 % mielestd, niiden ymmaértdminen oli helppoa (kuvio 40). 3
yrittdjan (18 %) mielestd sekd l0ytdminen ettd ymmartdminen oli vaikeaa.




Kanta-Hédmeen asiakastallien turvallisuus
]

Talliyritysti koskevien asetusten ja
miiraysten ymmirtiminen

Kuvio 40 Talliyritystd koskevien maaraysten ja asetusten ymmartaminen

8.5.3  Yrittdjdn vapaa sana

Kyselysséd annettiin yrittdjille mahdollisuus ilmaista omin sanoin, mité
turvallisuus heille merkitsee ja heiltd myds kysyttiin, mitd ajatuksia tima
kysely heissd heritti.

Turvallisuus koettiin hyvin tirkeénd asiana ja usean yrittdjdn mielestd se
on toiminnan edellytys. Muutama yrittdjd mainitsi suurimmaksi pelokseen
tallin tulipalon.

Téssa yrittdjien ajatuksia turvallisuudesta ja sen merkityksesti:

Merkitsee paljon, tarkea asia.

Turvallisuus on tarkeaa seka ponien etta asiakkaiden kannalta.

Toiminnan edellytys.

Erittain tarkea osa tyota.

On hyvin tarkeaa.

Turvallisuus merkitsee sitd, etta ennakoi eikad ota turhia riskeja. Tutut he-
voset tarkein asia.

Oma rauha hevosten pidossa.
Turvallisuus merkitsee kaikkea.
Lahtokohta toiminnalle.

Turvallisuus merkitsee sité, etteivat asiakkaat vahingoitu.
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Turvallisuus merkitsee tyoturvallisuutta ja ammattitaitoa. Hevosten sopi-
minen tarjottuun palveluun on turvallisuutta.

Elinehto talle toiminnalle.

Varautumista erilaisiin asioihin.

Kysely heritti vastaajat huomaamaan sen, ovatko yrityksen asiat hyvin
hoidossa vai ei. Muutamat huomasivat asioissaan selvid puutteita ja muu-
tama taas totesi sen, ettd meilld on asiat hyvin hoidettuja. Kyselyd myos
kehuttiin hyviksi ja pidettiin siitd, ettd asioita “valvotaan”, vaikka timé&
kyselyhdn ei ollut tarkoitukseltaan sellainen. Muutama, joilla oli juuri

kdynyt tallitarkastaja, totesi tarkastajan juuri kysyneen ja hyvidksyneen
melkein kaikki samat kohdat.

Kyselyssé yrittdjiltd myds kysyttiin, minkélaista valistusta tai palveluja he
haluaisivat pelastuslaitokselta.

Téssd yrittdjien toiveita:

Etta palomiehet tutustuisivat hevostiloihin ja tekisivat kasittelyharjoituksia
hevosten kanssa.

Ettd palomiehet oppisivat kasittelemdan hevosia ja toimimaan niiden
kanssa.

Yhteisty6ta palomiesten ja yrittdjien kesken.

Valistuspaketin tulipalossa hevosen kanssa toimineelta henkil6lta, jotta
saisi varmaa tietoa esim. tallin tyhjentdmisesta tulipalossa.

Yrittaja haluaisi tutustua palomiehen ty6hon niin, etta voisi toiminnallaan
auttaa pelastuslaitosta.

Toimintaohjeita hevosten kuljetusonnettomuuksissa.
Palomiehet tekemaan kaytannon harjoituksia tallille.
Pelastusharjoituksia yhteistydssa yrittajan kanssa.

Yleinen koulutustilaisuus talliyrittajille.

8.6 Kyselyn ongelmat

Kyselysséd ilmeni muutamia ongelmia. Vastaajien oli tarkoitus avata séh-
kopostitse lahettdmani kyselylomake, tiyttdd ja tallentaa se ja lopuksi 1a-
hettdd se minulle takaisin. Tdssd suhteessa olin luottanut liikaa hevosyrit-
tdjien tietotekniikkataitoihin, koska muutama palautti minulle tyhjin tai
vain osittain tdytetyn lomakkeen. Heille ldhetin sitten uuden lomakkeen
postitse. Moni varmasti jdtti kyselyyn kokonaan vastaamatta sen haastavan
toteutustavan takia. My0s kyselytutkimuksen suoritusajankohtana touko-
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kuu ja kesdkuu olivat hankalat, koska usealla tallilla valmistauduttiin
kuumeisesti tulevaan leirikesddn toukokuussa ja kesdkuussa leirit olivat jo
tdydessd vauhdissa ja yrittdjéat olivat hyvin kiireisid. Maataloutta harjoitta-
villa yrityksilld toukokuu oli myds peltotdiden takia kiireinen. Erds on-
gelma oli myos mielesténi se, ettd talliyrittdjien joukkoon mahtui muutama
sellainen, jotka aivan julkisesti Internetissé tai kauppojen seinilld markki-
noivat ratsastuspalvelujaan, mutta heille soittaessani he kielsivédt tarjoa-
vansa kyseisid palveluja. Heiddn toimintaansa en pidd turvallisena enkd
vastuullisena.

Muutaman kysymyksen olisin voinut myds muotoilla toisin ja antaa vasta-
usvaihtoehdot valmiina sen sijaan etti vastaaja sai vastata itse haluamal-
laan tavalla, joka johti sithen ettd muutamassa kysymyksessd vastaukset
oli aseteltu erilaisia madreitd kdyttden jolloin minun oli niistd hyvin vaikea
16ytédéd sopivaa koontivastausta. Kyselyssédni en ollut myos ottanut huomi-
oon sitd, ettd osa asiakastallienkin hevosista voi asua pihatossa, jolloin néi-
td yrityksid ajatellen kysymykset oli aseteltu huonosti.
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9 JOHTOPAATOKSET

Hevosten ja hevosharrastajien mééré on tasaisessa kasvussa koko maassa.
Hevosurheilua, etenkin ratsastusta pidetédn vaarallisena urheilulajina edel-
leen, vaikka urheilutapaturmatilastoissa ratsastus sijoittuu sijalle kuusi,
kun tarkastellaan tapaturmien mééridd vuodessa. Mutta jos tarkastellaankin
tapaturmien méédrdd 1000 harrastettua tuntia kohden, laskee ratsastuksen
sijoitus sijalle 19. Maatalousyrittdjille tapahtuu vuosittain noin 200 hevos-
tapaturmaa, joista suurin osa tapahtuu hevosen valjastus-, siirto- tai kulje-
tustilanteessa. Osa néisté kaikista tapaturmista voitaisiin ehkaistd harrasta-
jan/tyontekijén asianmukaisilla varusteilla ja toimimalla olosuhteissa, jot-
ka ovat turvallisia harrastajan/tyontekijan taitoihin ndhden. Hevosia kos-
kevat onnettomuudet ovat yleisesti ottaen kuljetusonnettomuuksia tai he-
vosen juuttumista rakenteisiin tai maastossa ojaan, suohon yms. Namékin
tapaturmat ovat yleisesti ottaen ennalta torjuttavia kiinnittimaélla parempaa
huomiota hevosen ympéaristoon.

Hevosyrittdjyyttd sdédtelevat monet eri viranomaistahot, mutta huolellisella
asioihin perehtymiselld saadaan aikaiseksi turvallinen talliympéristd, jossa
on huomioitu niin asiakas, hevonen ja tyontekija kuin myos tallin valitto-
missé laheisyydessd olevat muut toimijat.

Suurin osa Kanta-Hédmeen asiakastalleista toimii maatilan yhteydessi. Yli
puolella yrittdjistd on seki yrittdja- ettd hevosalan koulutus. Tallin toimin-
nasta vastaa suurimmassa osassa talleja yrittdjd yksin tai yhdessd puo-
lisonsa kanssa. Suurimmassa osassa talleja hevosméaari on noin 10- 14 he-
vosta. Kyselyyn vastanneissa yrityksissd on yhteensd noin 37 000 asiakas-
kdyntid vuodessa. Suurin osa talleista on Suomen Ratsastajainliiton hy-
viksymid talleja, joka jo takaa tietyn turvallisuustason yritykselle. Yleises-
ti ottaen yrityksen asiakirjat ja ensiaputaitojen taso ovat kunnossa ja asiat
hoidetaan huolellisesti. Joukkoon kuitenkin mahtui muutama talli, jonka
toiminnan tietylld osa-alueella turvallisuusasiakirja ei ollut kunnossa.

Posititvisesti kyselyssa ylldtti se, ettd pelastuslaitoksen kiireellisid kdynteja
talleilla on vdhin. Yleisesti ottaen pelastuslaitoksen kiireellisid kdyntejé
on vain 0-2 kpl/talli vuodessa ja 7 yrityksessd ei ole viimeisen 10 vuoden
aikana tapahtunut yhtddn pelastuslaitoksen kdyntid vaatinutta tilannetta.
Tosin kyselyssé ei otettu huomioon tallilta itse hoitoon kuljetettuja hevos-
tapaturmissa loukkaantuneita.

Yhteistyd paikallisen palokunnan ja talliyrittdjin vélilld on vield melko
harvinaista. Pelastuslaitokselta yrittdjdt toivovatkin enemmain yhteistyoti
koskien nimenomaan pelastuslaitoksen vierailuja ja hevosenkasittelyhar-
joituksia talleilla. Erddn yrittdjan ehdottama toiminta hevoskuljetusonnet-
tomuudessa-koulutuspaketti on alalle haluttu varmasti koko valtakunnan
tasolla.

Turvallisuus merkitsee yrittdjille paljon ja on yksi toiminnan edellytyksis-

td. Turvallisuus tarkoittaa seké asiakkaan ettd hevosten turvallisuutta kuin
my0s koko toiminnan turvallisuutta.
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Pelastuslaitoksen kannalta asioita katsottaessa asiakastalliyrityksen palo-
ja pelastusalaan liittyvét turvallisuusasiat ovat heikommalla tasolla. Talli-
rakennukset ovat vanhoja. Yleisin rakennusmateriaali on puu. Suurimmas-
sa osassa talleja myos rehu-, kuivike- ja lantalatilat ovat hevosten kanssa
samassa rakennuksessa, mikd lisdd tulipaloriskid. Talleissa ei ole paloil-
moittimia, eikd palo-osastointia. Alkusammutuskalustona on yleisimmin
jauhesammutin tai vesiletku. Yleisesti ottaen tallien paloluokka on P3.
Huolestuttavaa on myds se, ettd suurimmassa osassa talleista on vain yksi
hevosten kiytossd oleva uloskdynti eikd uloskdyntejd ole merkitty opas-
teilla. Tallialueella on myds paljon erilaisia rakennuksia. Tallialueella tu-
pakointi on myds huolestuttava piirre, mutta onneksi ilkivaltaa alueen tal-
leilla ei juuri tapahdu.

Talliyrittdjien tietdimys oman tallirakennuksensa turvallisuudesta palotilan-
teessa ei ollut hyvd. Tastd muodostuu sellainen kisitys, ettd hevosten ja
asiakkaiden hyvinvointi on talliyrittdjille tirkeda, mutta itse rakennusten ja
talliympériston turvallisuuden parantamiseen ei riitd joko mielenkiinto tai
raha. Tietysti asiat tirkeysjirjestykseen laitettaessa pitddkin toimia niin, et-
td ihmisten turvallisuus on tarkeintd. Tété asiaa tulkittaessa voi myds olet-
taa niin, ettd tallinpitdminen maatilan yhteydessd on hieman harrastelija-
maista ja koko maatilan toiminnassa silld ei ole niin suurta merkitysté, jol-
loin siihen ei my6skéén niin paljon panosteta.

Mielenkiintoista on my0s seurata, mitd tapahtuu niille talleille, jotka eivét
talld hetkelld tiytda MMM:n eldintenpitomadridyksid. Tdmén kyselyn vas-
taajien joukossa niité talleja oli noin puolet. Remontoidaanko ne tallit tu-
levaisuudessa vai lopetetaanko yritystoiminta mairdysten voimaan tultua?
Téhén asiaan liittyy varmasti myds se, ettd onko hevosyrittdjyys vain osa
maatilaa vai onko se puhdas yritys, josta yrittdjd saa toimeentulonsa.

Hevosurheilun harrastaminen Kanta-Hameen asiakastalleilla on pddasiassa
turvallista, mutta joukkoon mahtuu muutamia talleja, joiden toiminta asia-
kastalliyrityksend ei tdytd voimassa olevia kriteerejd. Nama tallit mainos-
tavat julkisesti esim. Internetin kotisivuillaan hevosalan palvelujaan, mutta
soitettaessa kyseiseen yritykseen he kieltdvit tarjoavansa kyseistd palve-
lua. Néiden yrittdjien kohdalla voidaan olettaa heidédn koko liiketoimintan-
sa olevan luvatonta ja vastuutonta. Herdd myos kysymys, ettd jos Kanta-
Hameen alueella on muutama téillainen yritys, niin montako tillaista yri-
tystd on koko maassa.

Jatkotutkimusaiheina olisi mielenkiintoista selvittdd samantyyppiselld ky-

selylld ravi- ja tdysihoitotallien turvallisuuden taso Kanta-Hédmeen alueel-
la.
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LITE 1/7

HYVAKSYTYN RATSASTUSKOULUN KRITEERIT

Hyviksytyssa ratsastuskoulussa painopistealueena on turvallisuus ja ope-
tuksen tason nostaminen. Suomen Ratsastajainliiton hyvaksymid ratsas-
tuskouluja ovat SRL:on kuuluvien yhdistysten ja yhteisdjen ratsastuskou-
lut, jotka tayttavét alla luetellut vaatimukset. SRL tarkastaa koulun ennen
hyviaksymistd ja valvoo hyviksytyn koulun toimintaa. Tarkastuksen suo-
rittaa SRL:n nimedma valvoja. SRL voi peruuttaa hyviksynnin, jos koulu
ei noudata SRL:n ohjeita ja méérdyksid. Hyvaksytylla koululla on oikeus
kéyttdd SRL:n tunnusta.

1.1 Ratsastuskoulu harjoittaa sddnnollistd toimintaa.

1.2 Ratsastustuntien ohjauksesta ja ratsastuksen valvonnasta vastaa véhin-
tddn SRL:n hyviksyma ratsastuksenohjaaja.

1.3 Ratsastustunneilla on kypérédn kiytté pakollinen.

1.4 Koululla tulee olla valaistu ja aidattu kentté, vihintdin 20 x 40 metrid
ja/tai ratsastushalli.

1.5 Koululta edellytetdén, etti se noudattaa lakeja ja viranomaisten seka
SRL:n maardyksi.

1.6 Ratsastuskoulu ei vuokraa hevosia ilman valvontaa.

2.1 Oppilaille on tiedotettava vakuutuksista. Koululla tulee olla vastuuva-
kuutus.

2.2 Koululla on oltava puhelin ja yleiset hdlytysnumerot nékyvilla.

2.3 Eldinten hoidossa on huomioitava eldinsuojelu sekd hyvit hevosmies-
taidot.

2.4 Koululla on oltava asianmukainen ensiapupakkaus.

2.5 Koululla kiinnitetdén huomiota ihmisten ja eldinten turvallisuuteen
3.1 Koululla on jatkuvasti kdytdssddn vahintddn viisi hevosta tai ponia,
jotka sopivat opetustarkoitukseen.

3.2 Koululla on asianmukaisen toimintaansa ja tasoonsa sopiva kalusto.
3.3 Koululla voidaan suorittaa SRL:n merkkejé.

3.4 Jos hyviksytty koulu jarjestda leirejd, saa oppilaita olla enintddn 1,5
kertaa hevosten/ponien maara.

4.1 Koulu téyttaa vuosittain vuosi-ilmoituksen SRL:le.

4.2 Koulu ilmoittaa oleellisista muutoksista toiminnassaan SRL:1le.

4.3 Koulu suorittaa SRL:1lle vuosittain vahvistettavan jasenmaksun.

4.4 Koululla sdénnollisesti ratsastavat oppilaat ovat seuran jdsenid tai
Green Card-jédsenié.

Ratsastuskouluilla on oma, sininen tunnuskyltti, jossa on teksti: Suomen
Ratsastajainliiton hyviksyma ratsastuskoulu.
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HYVAKSYTYN HARRASTETALLIN EDELLYTYKSET

Hyviksytyssd harrastetallissa painopistealueena on turvallisuus ja hevos-
taidon nostaminen. SRL valvoo hyvidksytyn harrastetallin toimintaa.
SRL:n hyvdksymilld harrastetalleilla on mahdollisuus erikoistua tiettyyn
lajiin. SRL:n hyvéksymid harrastetalleja ovat SRL:on kuuluvien yhdistys-
ten ja yhteisdjen harrastetallit, jotka tiyttdvét alla luetellut vaatimukset.
SRL tarkastaa tallin ennen hyviksymistd ja valvoo hyviksytyn tallin toi-
mintaa. Tarkastuksen suorittaa SRL:n nimedmi valvoja. SRL voi peruut-
taa hyvéksynnén, jos talli ei noudata SRL:n ohjeita ja madrayksid. Hyvak-
sytyll4 tallilla on oikeus kayttdd SRL:n tunnusta.

1.1 Toiminnan ohjauksesta ja valvonnasta vastaa hevosalan ammatti-, tai
hevosharrastetutkinnon suorittanut tai erilliselld kokeella pitevyytensa
osoittanut henkild

1.2 Ratsastustoiminnassa on kyparin kéytto pakollista.

1.3 Tallilla tulee olla toiminnan edellyttdmait puitteet.

1.4 Tallilta edellytetdin, ettd se noudattaa lakeja ja viranomaisten sekd
SRL:n maarayksia.

1.5 Harrastetalli ei vuokraa hevosia ilman valvontaa.

2.1 Harrastajille on tiedotettava vakuutuksista. Tallilla tulee olla vastuuva-
kuutus.

2.2 Tallilla on oltava puhelin ja yleiset hdlytysnumerot nikyvilla.

2.3 Eldinten hoidossa on huomioitava eldinsuojelu sekd hyvit hevosmies-
taidot.

2.4 Tallilla on oltava asianmukainen ensiapupakkaus.

2.5 Tallilla kiinnitetddn huomiota ihmisten ja eldinten turvallisuuteen.

3.1 Tallilla on kdytossd hevosia ja/tai poneja, jotka sopivat kyseiseen har-
rastetarkoitukseen.

3.2 Tallilla on asianmukainen toimintaansa ja tasoonsa sopiva kalusto.

3.3 Jos hyviksytty talli jarjestda ratsastusleireji, saa oppilaita olla enintidén
1,5 kertaa hevosten/ponien méaara.

4.1 Talli tayttaa vuosittain vuosi-ilmoituksen SRL:lle.

4.2 Talli ilmoittaa oleellisista muutoksista toiminnassaan SRL:1le.

4.3 Talli suorittaa SRL:1le vuosittain vahvistettavan jasenmaksun.

4.4 Tallilla sddnndllisesti ratsastavat oppilaat ovat seuran jésenid tai Green
Card -jdsenia.

Harrastetalleilla on oma, vihred tunnuskyltti, jossa on teksti: Suomen Rat-
sastajainliiton hyviksyma harrastetalli.
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Taytd lomake mahdollisimman pian tapahtuman (onnettomuuden tai ldheltd piti — tilan-
teen) jilkeen. Palauta lomake tiytettynd yrityksessdnne sovitulle yhdyshenkilolle. Jatka
lomaketta tarvittaessa kdantopuolelle.

Onnettomuuden tai Idheltd piti -tilanteen tapahtumapaikka Pdivdmddrd ja kellonaika

Loukkaantuneen henkilén henkilétiedot

Nimi Henkil6tunnus
Osoite Puhelinnumero
Sahkopostiosoite

Tiedot tapahtumasta

Minkilaisessa toiminnassa tapahtuma sattui?

Tapahtuman kuvaus (yksityiskohtainen kuvaus, miten onnettomuus tai 1dhelta piti —tilanne sattui?)

Tapahtuman seuraukset (esim. vamman laatu, loukkaantuneiden maard)

Miti olisi voinut sattua?

Sadolosuhteet tapahtuman aikana

Tapahtuman syyt

Miten tapaturma voitaisiin vastaisuudessa valttidd / Toimenpide-ehdotuksia?

Lisatietoja:

Tapahtumasta on otettu yhteytta:

__Poliisi __Vakuutusyhtio
__Pelastuslaitos _ Kuluttajavirasto/ kunnan tuote-turvallisuusvalvontaviran-
__Turvallisuusvastaava omainen

Paivamaara, nimi, nimen selvennys ja puhelinnumero

(Kuluttajavirasto 2004)
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LIITE 4/7
MALLI TURVALLISUUSASIAKIRJAKSI

1. Turvallisuudesta vastaava henkild ja hdnen varahenkilonsa

— henkildiden nimet ja yhteystiedot (puhelinnumerot)
— tehtdvien méadrittely:
*Esim. yleinen turvallisuuden valvonta, suunnittelu ja ohjeistus
— henkildkunnan koulutus ja harjoituttaminen
— alkusammutus- ja ensiapuvilineistd vastaaminen
— onnettomuuksien ja 1dheltd piti — tilanteiden raportointi ja seuranta
— pelastusteiden kulkukelpoisuuden valvonta.
2. Tyontekijoiden toimenkuvat
— henkilon nimi tai asema ja yhteystiedot
— tarvittaessa ohjaajan ammattitaito/ koulutus
— tehtdvien médrittely
— tehtdvét onnettomuustilanteissa.
3. Asiakkaat ja asiakasryhmit
— toiminnanharjoittajan maérittelema yhtdaikainen enimmaisméaari asiakkaita
eri toiminnoissa
— mahdolliset ikd-, kunto-, taito- ym. vaatimukset (esim. ratsastuksen perustai-
dot)
— mahdolliset rajoitukset (esim. péihteiden kéyton kieltiminen)
— toiminta olosuhteiden muuttuessa
— asiakkaiden varustautuminen esim. vaatetuksen suhteen
— asiakkaiden opastaminen (tallisdédnndt, hevosten késittely ja hoito, turvalli-
suusvilineiden ja henkilonsuojainten kéytt, hititilanteissa toimiminen,
hevosen kanssa liikenteessa litkkuminen).
4. Hevoset
— luettelo hevosista
— er1 hevosten rajoitukset, hoidon erityisohjeet
— eri toiminnoissa kaytettivit hevoset.
5. Rakennukset ja rakenteet
— luettelo rakennuksista ja rakenteista
— kartta/piirros rakennusten ja rakenteiden sijainnista
— tarkastuksesta ja huollosta vastaavan nimi ja yhteystiedot
— tarkastus ja huolto
* huoltosuunnitelma (milloin ja mité tarkastetaan ja huolletaan)
* huoltopdivékirja (merkitddn esim. paivakirjaan)
— sammutus- ja pelastustehtivien jarjestelyt
— paloturvallisuus (luettelo palokalustosta esim. palovaroittimet, sammuttimet
ja sammutuspeitot sekd niiden sijainti)
— suoritetut palotarkastukset, nuohous, kdsisammuttimen huolto ja tarkastus
(merkitddn esim. péivékirjaan)
— reitit (kts. liite 2).
6. Ratsastusvilineet ja henkilonsuojaimet
— luettelo ratsastusvilineistd ja henkilonsuojaimista, niiden séilytyspaikka ja
hankinta-aika
— vastuuhenkilon nimi ja yhteystiedot
— tarkastus ja huolto
* huoltosuunnitelma (milloin ja mité tarkastetaan ja huolletaan)
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* huoltopdiviékirja (merkitdén esim. paivékirjaan).
7. Muut vélineet ja varusteet

— luettelo vilineistd ja varusteista, niiden sdilytyspaikka ja hankinta-aika

— vastuuhenkilon nimi ja yhteystiedot

— tarkastus ja huolto
* huoltosuunnitelma (milloin ja mité tarkastetaan ja huolletaan)

* huoltopdivékirja (merkitdén esim. paivékirjaan).
8. Riskien arviointi ja turvallisuuden suunnittelu (koko alueen kattava riskien arviointi)

— mité vaaroja on (fyysiset ja psyykkiset vaarat)?

— mité vaaroista voi seurata?

— toimenpiteet vaarojen poistamiseksi tai tapaturmien ja onnettomuuksien en-
nalta ehkéi-semiseksi (esim. turvallisuusvélineiden ja henkilonsuojainten
kayttd, asiakkaiden opastus, olosuhderajoitukset, oppaiden perehdytys ja
toiminta)

— tapaturman tai onnettomuuden jdlkeen tehtdvit toimenpiteet (jdlkihoito, tie-
dottaminen, viranomaisille ilmoittaminen, raportointi, korvaukset).

9. Toimintaohje onnettomuus- ja hititilanteita varten (esim. sairaskohtaus, tapaturma,
tulipalo)

— keinot ja ohjeet avun hélyttdmisesté ja varajdrjestelmastd

— tyonjako ja johtamisvastuu

— toimintajérjestys ja ensiavun antaminen

— luettelo ensiapuvarusteista ja pelastusvélineisti sekd niiden sijainti

— evakuointisuunnitelma

— etsintdsuunnitelma

— hitétilannekoulutuksen péivékirja.

10. Onnettomuuskirjanpito ja onnettomuuden syyn tutkinta (onnettomuudet ja vaka-
vat ldhelta piti —tilanteet)

— kuvaus onnettomuuskirjanpidon ja -tutkinnan jéarjestimisesti

* tapausilmoituslomakkeen tdyttdminen

* lomakkeen palauttaminen vastuuhenkilodlle

* onnettomuuden analysointi (esim. mitkd tekijdt johtivat onnettomuuden
syntymiseen?)

* vastaavien tapausten varalta ennalta ehkdisevien toimenpiteiden mietti-
minen ja toimeen paneminen sekd vastuuhenkilon nimeédminen ja aika-
taulun tekeminen toimenpiteiden toteuttamiseen

* tapauksesta tiedottaminen (vastuuhenkild ja tiedottamistapa)

* tapauksesta ilmoittaminen (kunnan tuoteturvallisuusvalvontaviranomai-
nen, ladnin-hallitus, Kuluttajavirasto, tyosuojelupiiri, poliisi, vakuutus-
yhtio).

(Kuluttajavirasto 2004.)
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MALLI TURVALLISUUSSUUNNITELMAKSI VAELLUKSILLE,
MAASTORATSASTUKSILLE JA LEIREILLE

1. Toiminnan kuvaus

2. Turvallisuudesta vastaava henkil6 ja hdnen varahenkilonsd sekd heidan
yhteystietonsa (erikseen maastossa ja toimipaikalla)

3. Ajo-ohjeet tai muut ohjeet leirille saapumiseen (myos pelastus- ja sai-
raankuljetusyksikkdjen kulkureitit)

4. Vaelluksella tai maastoratsastuksessa: reittiselostus, 1dhtopaikka, paluu-
paikka, pdivimatkat, yopymis- ja taukopaikat, toimintapaikat. Liitteend
kartta, johon on merkitty selkedsti edelld mainitut kohdat.

5. Toimintaan liittyvét riskit

6. Riskien hallinta:

— Asiakkaiden enimmé&ismaara

— Kéytettivit hevoset

— Rajoitukset (sdétila, muut olosuhteet, paihteet)

— Ohjaajien pitevyysvaatimukset

— Ohjaajien toiminta ennen ohjelman alkua (esim. turvallisuuden ja va-
rusteiden, mm. ensiapuvélineiden, hilytysyhteyden, varmistami-
nen)

— Asiakkaiden perehdyttdminen ja opastaminen toimintaan

— Kéytettdvit varusteet: henkilonsuojaimet, ratsastusvélineet

— Liikenneturvallisuus

— Erityisvarusteet

— Elintarvikkeiden ja veden kuljetus ja sdilytys

— Paloturvallisuus (esim. palovaroittimet, tulen kisittely, materiaalien
paloturvallisuus, telttamajoituksessa sammutusvesiastia ja Kki-
pindsuojan kdyttdminen)

7. Toiminta olosuhteiden (esim. sdétilan) muuttuessa

8. Toiminta fyysisen vamman sattuessa asiakkaalle tai tyontekijélle

9. Toiminta muissa onnettomuus- ja vahinkotilanteissa (esim. tulipalo, hé-
kdmyrkytys)

10. Yleisié toimintaohjeita (esim. tulen késittely, metsdpalovaroitukset)

11. Toiminta tapaturman tai onnettomuuden jilkeen:

— Raportointi (esim. onnettomuuskirjapito)

— Tapahtumasta tiedottaminen (esim. tiedotuksesta vastaava henkilo ja
toiminta-tapa)

— Viranomaisille ilmoittaminen (kunnan tuoteturvallisuusvalvontavi-
ranomainen, lddninhallitus, Kuluttajavirasto, tydsuojelupiiri, polii-
s1)

— Jélkihoito (esim. mahdollinen kriisiapu)

12. Muut huomioitavat asiat.

(Kuluttajavirasto 2004.)
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OPINNAYTETYON KYSELYN SAATEKIRJE

Arvoisa talliyrittd;a,

Opiskelen Himeen ammattikorkeakoulussa agrologiksi pddaineenani hevostalous. Teen
opinndytetyotd aiheesta Kanta-Hdmeen asiakastallien turvallisuuskartoitus. Tyon tilaaja
on Kanta-Hadmeen pelastuslaitos, joka haluaa selvittdd alueellaan sijaitsevien asiakastal-
lien turvallisuusnékokohtia. Tamé kartoitus tapahtuu ohessa olevan kyselyn avulla. Ky-
selyn avulla pelastuslaitokselle saadaan koottua kattavaan pakettiin mm. alueella olevi-
en asiakastallien maird, sijainti ja tavoitettavuus, hevosten ja talleilla kdyvien asiakkai-
den méaédrd, rakennusten iké jne. Kyselyn yhteydessa sinulla on my6s mahdollista ehdot-
taa pelastuslaitokselle jotain tiettyd valistus- tai koulutusmateriaalia.

Vastaukset késittelen tidysin luottamuksellisesti eikd valmiissa tyOssd ilmene mitiddn
tallikohtaisia tietoja. Jokainen vastaus on arvokas ja liséd tulosten luotettavuutta. Kyse-
lyssd on monta kohtaa, mutta vastaaminen vie sinulta vain muutamia minuutteja. Avaa
kyselylomake itsellesi ja vastaamisen jélkeen tallenna se omalle koneellesi, josta sitten
palautat sen minulle sdhkopostin liitteend. Jos sdhkdinen vastaaminen tuottaa hanka-
luuksia, niin ota yhteyttd minuun, niin ldhetdn kyselyn sinulle postitse. Vastausaikaa
sinulla on 20.6.2010 asti. Vastaajien kesken arvotaan Kanta-Hdmeen pelastuslaitoksen
tarjoama alkusammutus- ja turvallisuuskoulutus tallillanne.

Kesdisin terveisin

Sanna Heikkild
sanna.m.heikkila@student.hamk.fi
Tuohisaarentie 172

31620 Latovainio

050-3525487
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OPINNAYTETYON KYSELYLOMAKE

KYSELY TALLIYRITTAJILLE

Perustietoja:

1.

2.

3.

9.

Talliyrittdjén ika
Sukupuoli:
— Nainen []
— Mies []
Onko yrityksesi?
—  Toiminimi []
— Avoin yhtio []
—  Kommandiittiyhtio [ ]
—  Osakeyhtio []
Asutko tallialueella? Kylla ] Ei ]
Milla seutukunnalla yrityksesi toimii?

— Forssa []

— Hémeenlinna []

— Riihimaki ]
Onko sinulla hevosalan koulutusta? Kylla ] Ei
Onko sinulla yrittijikoulutusta? Kylli [] Ei

Toimiiko talli maatilan yhteydessd? Kylli [ ] Ei ]

Montako palkattua tyontekijéda tallilla on?

10. Hevosten lukumaéara?

11. Onko hevosia useammassa kuin yhdessi rakennuksessa?

LIITE 7/7

Kylld ] Ei ] Monessako?

12. Asiakkaiden lukumé&ara?
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— Viikossa?
—  Vuodessa?
13. Onko talli SRL:n hyviksyma ratsastuskoulu/harrastetalli?
~ Kyl ] Ei []

Turvallisuusasiat:

14. Onko tallilla turvallisuusasiakirja? Kylla ] Ei ]
15. Onko tallilla pelastussuunnitelma? Kylld [] Ei []
16. Onko tallilla nikyvissi pelastautumissuunnitelma? Kylld [] Ei[ ]
17. Onko tallilla majoitustiloja? Kylld [] Ei []

— Majoitustilojen koko:

— 1-9 henkiloa []

— 10-19 henkil5d []

—  yli 20 henkildlle ]

18. Mikd on majoitustilojen kdyttdaste?
19. Kattaako turvallisuusasiakirjan sisdltod yleisasiakirjan lisdksi my0s?
— Tallilla pidettavit kilpailu- ja yleisdtapahtumat?
Kylla [] Ei [] Meilldeijirjestetd kyseistd tapahtumaa [ ]
— Talliyrityksen maasto- ja vaellusratsastukset?
Kylli [] Ei [] Meilli ei jirjesteti kyseistd tapahtumaa [ ]
—  Yrityksen majoitustilat? Kylla ] Ei[ ]
20. Onko turvallisuusasiakirja henkilokunnan ja asiakkaiden nihtavilla?
~ Kyl ] Ei []
21. Onko tallilla kypérdpakko? Kylla ] Ei []
22. Vuokrataanko tallilta hevosia ratsastukseen ilman valvontaa? Kylla [] Ei[]
23. Onko henkilokunnalla voimassa oleva ensiapukoulutus? Kylla [ ] Ei [ ]

24. Mita alkusammutuskalustoa tallissa on?
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

— Jauhesammutin []
—  Sammutuspeite ]
—  Sankoruisku []
—  Vesiposti []
Onko henkilokunnalle annettu koulutusta koskien...?
— Alkusammutusta []
— Ensiapua ]
— Toimintaa onnettomuuksissa []
Miké on etdisyys ldhimpéén paloasemaan? km

Onko pelastuslaitoksen raskailla ajoneuvoilla esteetdn pédsy tallialueelle kaikkina
vuorokauden- ja vuodenaikoina?  Kylld 1 E [
Onko tallilla valmiiksi mietitty pelastushelikopterin laskeutumispaikka?
Kylla [] Ei []
Onko tallilla tapahtunut pelastuslaitoksen (mkl. sairaankuljetus) kdyntié vaatineita

onnettomuuksia viimeisen 10 vuoden aikana? Kylld [] Ei []

Jos on tapahtunut, niin kuinka monta?
— 19kpl ]
— 10-19 kpl ]
— 2029 kpl ]
— yli 30 kpl ]

Onko tallilla vieraillut (tutustumassa/harjoittelemassa) paikallinen VPK tai jokin

muu pelastuslaitoksen yksikké? Kylli [ ]  Ei ]

Tallirakennusta koskevat tiedot:

Milloin viimeinen palotarkastus on suoritettu?

Mika on tallin [immitysmuoto?




Kanta-Hameen asiakastallien turvallisuus
]

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

- Sihko  []

- Oljy ]

—  Puuw/hake[ ]

—  Maalimpd []

— Ei lammitysta ]

— Irralliset limpopuhaltimet []
—  Muu, mika?

Onko tallissa koneellinen ilmanvaihto? Kylli [ ] Ei [ ]

Mika on tallin rakennusvuosi?

Tallin perusparannusvuosi, jos sellainen on tehty?

Onko tallissa paloilmoitin? Kylla [ ] Ei []

Kaytetdanko sdhkotoissd aina ammattilaisia? Kylla [] Ei ]
Saako tallissa tupakoida? Kylld [ ] Ei ]

Saako tallialueella tupakoida? Kylld ] Ei ]
Onko tallin osoitetiedot kaikkien ndhtivilld? Kylla [] E []
Tayttadko tallirakennus vuonna 2014 voimaantulevat MMM:n eldintenpitomdéra-
ykset? Kylla ] Ei ]

Montako uloskdyntié tallissa on? kpl

Ovatko niissd uloskdyntiopasteet? Kylla ] E []

Montako rakennusta tallialueella on? kpl

Onko tallilla maneesi? Kylldi [ ] Ei ]

Mika on tallin rakennusmateriaali?

Miké on tallin rakenteellinen paloluokka?
- Pl []
- P2 []
- P3 []




Kanta-Hémeen asiakastallien turvallisuus

— Entieda [ ]

49. Onko tallissa palo-osastointi? Kyllda [ ] Ei [ ] Entiedd [ ]

50. Mikaé on tallirakennuksen pinta-ala? m?2

51. Onko lantala kiinteisti tallin yhteydessi? Kyll4 (] Ei []

52. Onko kuivike- ja heinévarasto samassa rakennuksessa hevosten kanssa?
Kylla [ ] Ei []

53. Siilytetiéinko tallialueella vaarallisia kemikaaleja? Kylld [ ] Ei =[]

54. Onko talli joutunut ilkivallan kohteeksi? Kyll4 [] Ei []

55. Jos on, niin mink&laisen?

56. Onko talliyritystd koskevien midrdysten ja asetusten 16ytdminen helppoa?
Kylla[ ] Ei[ ]

57. Onko talliyritystd koskevien miérdysten ja asetusten ymmartdminen helppoa?
~ Kylla []  Ei []

58. Miti turvallisuus sinulle merkitsee?

59. Miti ajatuksia tdima kysely heritti sinussa?

60. Minkélaista valistusta/palveluja haluaisit pelastuslaitokselta?

KIITOS KYSELYYN VASTAAMISESTA




