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THVISTELMA

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd koulun ja yleisen kirjaston yhteistydmah-
dollisuuksia. Kehittdmishankkeen lopputuotoksena on koulun ja kirjaston yhteis-
tydsopimus. Opinndytetydssa kaytetaan Kriittisrealistisen evaluaation menetelmaa.
Kehittdmishankkeen toimeksiantajaorganisaatio on Mynaméen kunta. Y hteistyo-
sopimuksen kautta kirjasto turvaa oppilaille yhtaldisia mahdollisuuksia kirjalli-
suuden harrastukseen.

Yleinen kirjasto on organisaatio, jonka tavoitteena on tuottaa asiakkailleen kirjas-
topalveluita. Toiminta on lakisdateista. Tila laitteineen, ajantasainen aineistoko-
koelma, henkilokunta ja riittdvat aukioloajat ovat toimivan kirjastolaitoksen perus-
ta. Kirjastotyon tavoitteena on mahdollisimman toimiva aineistokokoelma. Lasten
ja nuorten kirjastoty6 on yksi yleisen kirjaston kirjastotyon kulmakivisté. Lasten ja
nuorten Kirjastotyosta ei ole erillisid mainintoja kirjastolaissa tai asetuksessa.
Unescon julkaisemassa yleisten kirjastojen manifestissa korostetaan yleisen kirjas-
ton roolia elinikaisessé oppimisessa ja kasvatuksessa ja otetaan kantaa myos lasten
ja nuorten kirjastopalveluihin.

Tulevaisuuden koulutuksen haasteina informaatiotulvan aikana ovat
tiedonhallintataidot. Opiskelijoiden tietohuollosta ovat vastuussa nyt ja myds
tulevaisuudessa oppilaitosten lisaksi kirjastot. Toimiva yhteisty® on tasavertaisten
kumppaneiden sopimukseen perustuvaa toimintaa. Sitoutuminen ja vastuun
ottaminen yhteisestéd toiminnasta on onnistumisen kannalta erittain tarkeaa.
Moniammatillinen yhteistyd on kahden tai useamman ammattiryhmén edustajien
tavoitteellista yhteistoimintaa. Jokaisella yhteisty6hon osallistuvalla on oma
erityisosaamiseen perustuva roolinsa ja jokainen on oman alansa asiantuntija.
Koulun ja Kkirjaston yhteisend paddmaéarana on ollut niiden perustamisesta lahtien
sivistystehtava.

Avainsanat: kirjastopalvelut, kirjastot, yhteistydsopimus, koulun ja kirjaston yh-
teisty0, lasten ja nuorten kirjastopalvelut
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ABSTRACT

The goal of the developing process is to provide more equal library services with
available resources. The final outcome of the developing process is a co-
operational agreement between schools and libraries. | have used a critical-
realistic method of evaluation in conducting this scholarly thesis. The executive
organization behind this developing project is the municipality of Mynamaki.

The public library organization is supposed to provide library services to its cus-
tomers. This has been guaranteed by the law. A functional library institution re-
quires proper spaces with necessary equipment, up-to-date materials, staff and
sufficient opening hours. The goal of library work is a functional collection of
materials. Library services for children and young people are one of the most im-
portant aspects of the public library. However, it is not mentioned in the law or
directives regarding library work. The manifesto of public libraries, published by
Unesco, stresses the role of public libraries in life-long learning and education.

In the future, information processing will be one of the challenges of education.
As well as school, libraries have a key role in teaching the required skills to stu-
dents.

A functioning cooperation has to be based on an agreement between two equal
parties. In order to succeed both parties have to be committed to and take respon-
sibility for their work. Collaboration between different professionals is important
for reaching the common goal. Everyone taking part in the process will bring into
it their own knowledge and expertise. Since their founding, the purpose of schools
and libraries has been to cultivate and civilize people.

Key words: library services, libraries, co-operational agreement, collaboration of
schools and libraries, library services for children and young people
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1 JOHDANTO

1.1 Taustaa

Tyoni aihe on tydeldmalahtdinen sanan varsinaisessa merkityksessa. Olen pitkaan
pohtinut koulujen ja kirjaston yhteistyota ja siihen liittyvid toimintoja. Paneutumi-
nen aiheeseen tyoni ohella ei onnistunut. Vasta ylemman ammattikorkeakoulutut-
kinnon suorittamisen yhteydessa ja sitd tarjoavan koulutuksen puitteissa pystyin
paneutumaan aiheeseen, syventdmaan tietdmystani ja etsiméan vastauksia minua
askarruttaviin kysymyksiin. Myndméaen kunnankirjasto, jossa toimin vt. kirjaston-
johtajana, tarjoaa paikallisille kouluille ja sitd kautta lapsille ja nuorille erilaisia
palveluja, mutta tarjonta perustuu suurimmaksi osaksi opettajien ja vanhempien
aktiivisuuteen. Jotkut kunnassa asuvat lapset jaavat jopa kokonaan Kirjaston palve-
lutarjonnan ulkopuolelle. Aiheeni liittyy olennaisesti yleiseen keskusteluun kirjas-
tojen asemasta ja tehtdavasta nyky-yhteiskunnassa. Esimerkiksi sahkoiset aineistot
ovat tulossa jaddakseen, ja niiden tuoma muutos puhuttaa. Vaikka kukaan ei télla
hetkell& osaa arvioida luotettavasti sahkokirjan tuomia muutoksia, néité keskuste-
luja kaydaan kaikilla foorumeilla niin kansallisella tasolla Helsingin yliopiston
Kirjaston sivuilla kuin maakunnallisella tasolla Turun kaupunginkirjastosta kerto-
vissa sanomalehtijutuissa. Samalla keskustellaan Kkirjastojen tyon sisallosté, koska
se muuttuu koko ajan tietotekniikan ja internetin mukanaan tuomien mahdolli-

suuksien takia. (Salmela 2010.)

Koulun ja Kkirjaston yhteistyota on tehty ja tehddén edelleen jossain maarin. Koulu-
jen kirjastopalvelut voidaan tuottaa tehokkaasti ja taloudellisesti panostamalla
suunnitelmalliseen yhteistyohon ja yhteisten voimavarojen jarkevaan kohdentami-
seen. Asia on ajankohtainen myds maanlaajuisesti. Perusopetuksen ja toisen as-
teen kirjastopalvelut mainitaan myds Opetusministerion Kirjastopolitiikassa 2015,
jossa niitd pidetdén lahivuosien suurena haasteena osaamistason nostamisen ja
rahoituksen uudelleenarvioinnin ohella. Samalla todetaan, ettd tulevaisuuden kou-

lutuksen haasteina informaatiotulvan aikana ovat tiedonhallintataidot. Opiskelijoi-



den tietohuollosta ovat vastuussa nyt ja myos tulevaisuudessa oppilaitosten liséksi
Kirjastot. Taté yhteista tyota pitad tehda suunnitelmallisesti ja padaméaératietoisesti.
Kirjasto- ja koulutoimen yhteisty6 on hyvin tarkeaa seka taloudellisesti jarkevaa,
kun otetaan huomioon jatkuva voimavarojen supistuminen. (Opetusministerio
2009b, 5.)

Yhteiskunnan ja sité kautta kuntien nykyinen toimintaympariston muutos edellyt-
t&& yhteistyota tapahtuneiden muutosten, vaeston ikaantymisen ja kuntien talous-
vaikeuksien takia. Kaikilla kunnilla, ei ainoastaan maaseutukunnilla, on jonkinas-
teisia vaikeuksia jarjestad ja tuottaa palveluja kuntalaisilleen. Monessa kunnassa
lopetetaan sivukirjastoja juuri taloudellisiin seikkoihin vedoten. N&in on myos
tapahtunut Mynédmaen kunnassa. Juuri talla hetkelld kdydaan kiivasta keskustelua
viimeisen sivukirjaston kohtalosta. Kylakoulujen verkko on kautta maan joutunut
uudenlaisen tarkastelun kohteeksi. Samaa prosessia kaydaan myos kirjastoverkon
suhteen. Julkisella toiminnalla pitda pystyéa tuottamaan liséarvoa ja kansalaisille
vastinetta verorahoille. Kaikkien organisaatioiden toiminnan tulee perustua tar-
peeseen, oli tarpeen lahde asiakas taikka aate. Kunta-ala on siis isojen muutosten
edessd, ja muutosprosessi on jo kdynnistynyt. Kyseessa oleva muutosprosessi
edellyttdd kunnan toimialojen ja erilaisten toimintojen uudelleen yhteensovittamis-
ta ja paallekkéisten toimintojen karsimista. Muutosprosessin kautta pyritaan tar-

kastelemaan palveluita kokonaisvaltaisesti. (Makinen 2009, 14.)

Kirjastojen toimintaymparisto ja toimintamuodot ovat nopeassa muutoksessa sa-
malla kun Kirjastojen taloustilanne kiristyy. Taloudelliset resurssit pienenevat niin
kaupungeissa kuin pienissékin kunnissa johtuen sekd Suomen véeston rakenne-
muutoksista ettd muutoksista, joita globalisaatio tuo mukanaan. Muutoksia tapah-
tuu ihmisten elamantyylissa ja yhteiskunnassa yleensa. Kiristynyt talous pakottaa
Kirjastot kehittdméaan entista tiiviimpia yhteistydbmuotoja. Erityisesti pienten Kirjas-
tojen on vaikea pysyé alan nopean kehityksen mukana. Samalla kun taloudelliset
resurssit kayvéat yha niukemmiksi, palveluvaatimukset kasvavat. Teknologian ke-
hitys antaa kirjastoille enemman mahdollisuuksia tehostaa yhteisty6ta. (Turun

kaupunginkirjasto 2009.)



Talla hetkella on selkeité tilastolukuja ja viitteita siitd, etta lasten ja nuorten kirjas-
tonkdyttd on vahenemassé. Lapset ja nuoret eivét ole kiinnostuneita kirjaston pal-
veluista samalla tavalla kuin ennen. Monelta taholta on tullut viestid nuorten lu-
kemisharrastuksen vahentymisesté. Lahikirjastojen lopettaminen ja kirjastopalve-
luiden supistaminen tarkoittavat sitd, ettd myds lasten ja nuorten kirjastotyota te-
kevat tahot ovat vahenemaéssé. Suomen Kirjastoseura jatti Kirjan ja ruusun péiva-
na 4.5.2010 julkilausuman, jossa se otti kantaa lasten- ja nuorten kirjastotyéhon
panostamisen puolesta. Julkilausumassa todetaan, ettd juuri Kirjastot ovat merkit-
tavia yhteistydbkumppaneita kaikille niille tahoille, jotka ovat opettamassa ja kehit-
tdmassa lasten ja nuorten kansalaistaitovalmiuksia. Koska kirjasto on térkeé tie-
donhankintataitojen opettaja ja internetin resurssien tarjoaja, kirjastot pitaa ottaa
mukaan yhteistydkumppaneina. Julkilausumassa tdéhdennetaan, etta laadukas ja
kehittyva lasten- ja nuortenkirjastotyd saavutetaan yhteistyossa kirjaston, koulun,
nuorisotyon, kulttuuritoimijoiden sek& nuorten kanssa toimivien jarjest6jen kans-

sa. (Suomen Kirjastoseura 2010.)

1.2 Tavoite jarajaus

Moni asia voi odottaa, mutta lapset eivat voi odottaa. Kirjastonkéytto alkaa
lapsuudessa. Se, mitd tehd&an tané péivana lasten parissa ja heidan hyvakseen, on
huomisen péivan luomista. Kirjastotoiminnalla on kauaskantoiset seuraamukset
koko lasten ja nuorten elamanlaadulle. (Panova & Chudinova 2004, 75.) Vanha
totuus on, ettd uudistusta ei kannata jaada passiivisena odottamaan. Aktiivisuus on
useimmiten valtti. Aktiivinen toimija padsee vaikuttamaan omaan ja muiden
toimintaan. Opinnéytety6llani pyrin vaikuttamaan kirjastotyon laatuun.
Tavoitteenani on olemassa olevilla resursseilla tuottaa tasapuolisempia
kirjastopalveluja jokaiselle lapselle koulun sijainnista tai opettajan aktiivisuudesta

riippumatta.

Aiheenani on kirjaston ja koulun yhteisty ja sen kehittdminen. Kirjastojen ja kir-

jastopalvelujen osalta tyoni rajautuu vain yleisten Kirjastojen toimintaan. Tassé
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tyoOssd kdyttdmani sanat ’lapset”, nuoret” ja ’opiskelijat” rajoittuvat tarkoitta-
maan ala- ja yldasteen seka lukion oppilaita. Koulun ja kirjaston yhteistyosté pu-
huttaessa tarkoitetaan kirjastolla koulun rinnalla erillisend laitoksena toimivaa
kunnankirjastoa. Jatan tdmén tarkastelun ulkopuolelle koulujen yll&pitdmat Kirja-
kokoelmat, jotka ovat osa koulutoimintaa ja kuuluvat sité kautta sen opetusvé-

lineistoon.

OpinndytetyOni teoreettisessa osuudessa kasittelen kirjastolaitosta yleisesti seké
lasten- etta Kirjastopalvelujen tarjoajana kirjallisuuden ja oman kokemukseni poh-
jalta. Teoreettisen osion toisena pyrkimyksena on selvittdd koulun ja Kirjaston
yhteistyOn tavoitteita ja merkitysta seka tutkia olemassa olevia lasten- ja nuorten
Kirjastotyon toimintamalleja. Kehittdmistyoni lopputuloksena on koulun ja Kirjas-
ton yhteistydsopimus. Pyrin tulokseen, jonka avulla kirjaston henkilésté voi kehit-
t44 jo olemassa olevaa yhteisty6ta edelleen. Opinndytetydssani kaytan realistisen

evaluaation menetelma.

1.3 Toimeksiantajan esittely

Kehittamishankkeeni toimeksiantajaorganisaatio on Mynaméen kunta. Tyon tilaa-

jana toimii sivistysosasto. Organisaatiota edustaa sivistysjohtaja Arto Jokinen.

Mynamaki on varsinaissuomalainen maaseutumainen kunta, joka sijaitsee valtatie
8:n varrella, noin 30 kilometrin etdisyydelld Turusta. Myndmaen naapurikunnat
ovat Aura, Eura, Laitila, Masku, Nousiainen, Poytya, Rusko, Taivassalo ja Veh-
maa. Mynamaki on vired ja kehittyva kunta, joka tarjoaa asukkailleen ja yrityksil-
leen turvallisen ympériston ja laadukkaat palvelut. Kunnan kokonaispinta-ala on

536,1 km2, mik& on maakunnan kolmanneksi laajin. (Mynaméen kunta 2007.)

Myndamaden kunnan historia on hyvin rikas. Ensimmainen kirjallinen maininta My-
namaéesta on vuodelta 1309. Kunnan alueella on aikaisemmin ollut kolme kuntaa.

Karjalan kunta yhdistettiin Myndmakeen vuonna 1977. Vuonna 2007 Mynaméen



ja Mietoisten kunnat lakkautettiin ja perustettiin uusi Mynaméen kunta. Uuden
kunnan vaakunaksi valittiin Gustaf von Numersin suunnittelema Mietoisten vaa-
kuna, joka viittaa myos rikkaaseen historiaan. Vaakunan kolme sulkakynéé kuvas-
tavat kunnan alueella syntyneitd tai vaikuttaneita Suomen historian suurmiehig,
joista mainittakoon piispa Maunu Il Tavast, piispa ja fennofiili Daniel Juslenius,
sotamarsalkka Augustin Ehrensvard, kemisti Johan Gadolin seké rovasti ja sano-
malehtimies Antti Lizelius. Mynaméaen kunnan merkittavin nahtavyys on Myna-
maen keskiaikainen harmaakivikirkko, joka on lajissaan maamme toiseksi suurin.
(Mynémaen kunta 2007.)

TAULUKKO 1. Véeston ikarakenne Mynaméessé vuonna 2009 (Kuntaliitto
2009).

Ika Koko maa % | Maakunta % | Mynamaki %
0-6v. 414 405 7,74 33511| 7,24 568 7,07
7-14v. 473918| 8,86 39941 8,63 838| 10,42
15-64v. 3552 663| 66,39 306 144 66,13 5103| 63,48
65— 74 v. 483362 9,03 43064| 9,30 753| 9,37
75-84v. 318388| 5,95 29532| 6,38 562| 6,99
85—v. 108691 2,03 10722 2,32 215| 2,67

Asukkaita kunnassa on 8 039 (31.12.2009). Mynamaéen véeston ikdjakauma ver-
rattuna maakuntaan ja koko maan tasoon on melko samanlainen (Taulukko 1).
Véestéennusteen mukaan koko maan véeston ikérakenne kehittyy tulevaisuudessa
nykyistda huonompaan suuntaan. Ennusteiden mukaan myds Mynédmaen véestora-
kenne muuttuu jonkin verran vuoteen 2030 mennessa. Yli 75-vuotiaiden maara
lisdantyy tuntuvasti samalla kun tyoikaisen véestdn osuus pienenee. Muutokset
vaestorakenteessa vaikuttavat kunnan verotulopohjaan ja edellyttavat uudistuksia

palvelurakenteeseen. (Kuntaliitto 2009.)

Mynémaen kunnanvaltuustossa on 35 valtuutettua. Puolueittain paikat jakaantuvat
seuraavasti: Keskusta 12 paikkaa, Kokoomus 8 paikkaa, Sdp 8 paikkaa, Vasem-

mistoliitto 5 paikkaa, Perussuomalaiset 1 paikka ja Vihreéat 1 paikka.



Myndamaden kunnan toimeenpaneva organisaatio koostuu teknisesta, hallinto-, si-
vistys- ja peruspalveluosastosta (Kuvio 1). Kunnanjohtaja johtaa organisaation

toimintaa valtuuston paatésten mukaisesti.

Kunnan organisaatio

e

KUVIO 1. Mynaméen kunnan organisaatio (Mynamaen kunta 2007).

Mynamaden kunnan elinkeinoeldmé on pienyritysvaltaista. Kunnassa on noin 500
rekisterdityd yritysta ja elinkeinonharjoittajaa. Veroprosentti vuonna 2010 on
19,00. Kunnan pitkdaaikaiset lainat asukasta kohti ovat 1023 €/asukas. Lahivuodet
tulevat olemaan kuntien talouden ja kunnan jarjestdmien hyvinvointipalvelujen
rahoituksen kannalta vaikeita. Mynaméen kunnan verotulojen arvioidaan laskevan
merkittavasti lisdantyvén tyottomyyden ja yritysten heikon kannattavuuden vuoksi.
Vuonna 2009 verotulot laskivat 1,77 % eli euroissa mitattuna vahennys oli

150 767 euroa. Ennusteiden mukaan kasvu tulee olemaan taantuman jélkeen hi-



dasta, koska suuret ikaluokat poistuvat tyomarkkinoilta ja tydvoima véhenee.
(Mynamaen kunta 2009, 5; 2010, 4.)

Kunnan visio 2013 kuuluu: "Myniaméki — askeleen edelli, kuitenkin 1dhelld”. My-
naméen kunnan arvot, jotka ohjaavat toimintaa ovat palvelualttius, toisen kunnioi-
tus, empaattisuus, tavoitetietoisuus, sopimusten pitdminen, ulospain suuntautumi-
nen, kansainvélisyys ja taloudellisuus. Kunnan missiossa sanotaan, ettd Mynama-
en kunnan toiminnan tarkoituksena on edesauttaa kuntalaisten, yritysten ja yhtei-
sOjen hyvinvointia jarjestamélla ja tuottamalla kunnallisia palveluja seka vahvis-
tamalla kunnan asemaa maaseutukuntien palvelukeskuksena ja osana Turun seu-
tukuntaa. Kunnan viranhaltijoiden toiminnan tarkoituksena on luoda edellytykset

paatoksentekijoiden toiminta-ajatusten toteutumiselle. (Myndmaen kunta 2010.)

Kunnan visio nékyy varsin hyvin kulttuuri- ja Kirjastotoimessa ja sen toiminnassa.
Peruspalvelujen liséksi kulttuuri- ja kirjastotoimi tuottaa kunnan asukkaille ela-
myksid itse tuotettujen tapahtumien ja ndyttelyjen kautta. Kunnankirjasto tarjoaa
my0s kaikille kuntalaisille mahdollisuuden tuoda esille taidetta, késitydtd ynna
muita tuotteita. Kaikki edelld mainitut palvelut ovat kuntalaisille maksuttomia.
(Myndmaen kunta 2010, 3.)



2 YLEINEN KIRJASTO JA KIRJASTOTYO

2.1 Yleinen kirjasto ja kirjastotyo kasitteina

Y leisten kirjastojen aatteellisena perustana oli ja on edelleen usko ihmisen kykyyn
kehittya itseopiskelun avulla. Kirjastosta kasitteend on keskusteltu paljon
kaikkialla maailmassa. Méaaritelmat riippuvat ajan hengesta ja kulloinkin
vallitsevasta ajatusmaailmasta. Viime vuosisadan alussa yleiset kirjastot kasitettiin
seka kirjojen sailyttamispaikkoina ettd paikkoina, jossa ne olisivat kaikkien
halukkaiden saatavissa. Perinteinen ké&sitys onkin, etta kirjasto on yleiseen
kayttoon tarkoitettu jarjestetty kirjakokoelma seké paikka, jossa tallaista
kokoelmaa séilytetadén. Stereotyyppisesti kirjasto kuvataan Kirjavarastona tai
hiljaisena opiskelupaikkana. (Cannelin 1931, 9; Nykysuomen sanakirja 1966,
393.)

Parhaiten yleisten kirjastojen olemusta kuvaavat tehtavét voidaan tiivistaa viiteen
vaittamaan. Vaikka ndma vaittdmat ovat peraisin vuodelta 1931, ne ovat edelleen
ajankohtaisia ja kuvaavat hyvin myos nykyista kirjastoajattelua. Naihin vaittamiin
viitataan nykypaivanakin niin kirjastoalan tutkimuksissa kuin Kirjastolehden
sivuilla. Vaittdmat ovat informaatiotieteiden isén, Shiyali Ramamrita
Ranganathanin, kasialaa ja antavat vaikutelman kayttajakeskeisesta kirjastosta
kokoelmiaan painottavan kirjaston sijaan:

e kirjat ovat kaytettavaksi

e jokaisella lukijalla on kirjansa

e kaikilla on oikeus kirjoihin

e saastaa lukijan aikaa

e kirjasto on kasvava organismi.

Kirjaston kokoelmiin keratyt kirjat on tarkoitettu asiakkaiden kaytettaviksi. Kirjas-
tojen tehtdva on saattaa keraédmansd materiaali aktiiviseen kayttoon. Yleiset kirjas-
tot eivat siis ole museoita, joiden tehtava on sailyttaa esineistoa tuleville sukupol-

ville. Jokaisella lukijalla on kirjansa -vaittamé maarittelee kirjaston peruspalvelun,



kirjan ja lukijan yhteen saattamisen. Kaikilla on oltava oikeus kirjoihin ja infor-
maatioon seké kirjastopalveluihin koulutuksen tasosta, yhteiskuntaluokasta, suku-
puolesta tai muista seikoista riippumatta. Neljannessa véittamassa maaritellaan
kirjaston toinen tarkeé palvelutehtava. Kirjaston on organisoitava palvelunsa niin,
ettd asiakas mahdollisimman helposti ja vaivattomasti 10ytaa etsimansa. Avoimet
hyllyt ja tietopalvelut ovat tata palvelutehtavaa tukevia toimintoja. Kirjasto on
kasvava organismi -vaittdma viittaa toisaalta kokoelmien aktiiviseen kerddmiseen
ja toisaalta siihen, ettd kirjastolla on oltava kyky mukautua ja muuttua seka fyysi-
sesti etta ideologisesti. (Holmberg & Huvila & Krongvist-Berg & Nivakoski &
Widen-Wulff 2009, 87.) Selityksend sille, ettd vaittdmat ovat ajankohtaisia myo6s
nykypéivana, voi olla esimerkiksi se, ettd Ranganathan osasi siséllyttaa niihin
monta ajatusta. Toisaalta myds niiden lakonisuus antaa tilaa monitulkintallisuu-
delle.

Nykykaésityksen mukaan yleinen kirjasto on organisaatio, jonka tavoitteena on
tuottaa asiakkailleen kirjastopalveluita: tila laitteineen, ajantasainen aineistoko-
koelma, henkilokunta ja riittdvét aukioloajat ovat toimivan kirjastolaitoksen perus-
ta. Kirjastotyon tavoitteena ei ole suuren aineiston kerdd@minen ja varastointi vaan
mahdollisimman toimiva aineistokokoelma, joka turvaa sen, ettd asiakas saa tar-
vitsemansa palvelun oikeaan aikaan. Nykyisen yleisen kirjaston kokoelmat késit-
tavat kirjojen liséksi paljon muutakin aineistoa, kuten danitteet, kartat, kausijul-
kaisut, e-julkaisut jne. Liséksi tarvitaan ammattitaitoista henkilokuntaa, joka yll&-
pita4 aineistokokoelmaa ja tarjoaa siihen perustuvia palveluita. Jos joku ndista
tekijOistd puuttuu tai on laadultaan tai maaraltaén riittdmaton, kirjasto organisaa-
tiona ei pysty tayttaméaan sille asetettuja vaatimuksia. (VValtiovarainministerio
2009.)

Nykyisin yleisten kirjastojen kokoelmiin kuuluvat olennaisena osana mygs sah-
koiset aineistot, joita k&ytetdan vain tietoverkon kautta. Kirjastot hankkivat asiak-
kailleen aineiston kéyttdoikeuksia, jarjestavat saatavilla olevaa aineistoa kéytetta-
vaksi sekd avustavat asiakkaita tiedon hankinnassa. (Koivunen 1995, 128; Brophy
2007, 16-17; Holmberg ym. 2009, 87.)
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Kansainvalisenda kirjavuonna 1972 Yhdistyneiden kansakuntien kasvatus-, tiede-
ja kulttuurijarjestd UNESCO antoi julistuksen yleisten kirjastojen merkityksesta,
tarkoituksesta ja tehtévista. Julistusta on viimeksi péivitetty marraskuussa 1994.
Yleisten kirjastojen julistuksessa kirjasto méaaritelladn paikalliseksi tietokeskuk-
seksi, joka tuo tiedon ja kaikenlaisen tietdmyksen kayttdjiensa saataville. Lisaksi
julistuksessa todetaan, ettd yleinen kirjasto on eldvé kasvatuksen ja kulttuurin 1&h-
de. Kirjasto tuo henkista hyvinvointia ja luo perusedellytykset elinikéiselle oppi-
miselle, itsendiselle paatdksenteolle seka yksildiden ja ryhmien kulttuurikehityk-
selle. Kirjastopalveluja annetaan Kkaikille ik&én, rotuun, sukupuoleen, kansallisuu-

teen, kieleen tai sosiaaliseen asemaan katsomatta. (UNESCO 1994, 4.)

Yleisten kirjastojen julistuksessa yleisen kirjaston tehtavat maaritella&n seuraavas-
ti:
1. Lasten lukutottumusten luominen ja vahvistaminen jo pienesta
pitden
2. Kaikentasoisen yksilollisen ja omaehtoisen koulutuksen sek&

yleisen koulutuksen tukeminen

Mahdollisuuksien antaminen luovalle itsensa kehittamiselle

Lasten ja nuorten mielikuvituksen ja luovuuden edistdminen

5. Kulttuuriperinndn tuntemuksen, taiteiden arvostuksen, tieteen
saavutusten ja keksintdjen edistdminen

6. Mahdollisuuden antaminen kaikenlaisen esittavan taiteen
esilletuomiseen

7. Kulttuurin monimuotoisuuden suosiminen, kulttuurien valisen
kanssakaymisen vaaliminen sek& suullisen periméatiedon
tukeminen

8. Sen varmistaminen, etté kansalaiset saavat kayttdonsa
kaikenlaista yhteis6dan koskevaa tietoa

9. Riittavien tietopalvelujen tuottaminen paikallisille yrityksille,
yhdistyksille ja eturyhmille sek& tiedon ja tietokoneiden
kayttotaidon kehittdminen

10. Kaikkien ik&aryhmien kirjallisten harrastusten ja hankkeiden
tukeminen ja osallistuminen niihin, sek& tarvittaessa niiden
alkuun saattaminen. (UNESCO 1994.)

B ow

UNESCORn julistuksessa madritellaan yleisen kirjaston tehtavia, jotka liittyvéat
tietoon, lukutaitoon, kasvatukseen ja kulttuuriin. Yleisten kirjastojen manifesti on
maailmanlaajuinen julistus, johon on Kirjattu kirjaston yleispétevia avaintehtavié.
Y leispétevyydestd huolimatta tehtavia tarkastellessa voidaan sanoa, ettd ne

nékyvat myos pienen kirjaston toiminnassa. Mynédmaen kirjastossa jérjestetdan
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niin taidenayttelyitd, joihin jokainen kuntalainen voi tuoda tditdén kuin
kulttuuritapahtumia, joihin jokainen on tervetullut. Mynadméen kirjasto osallistuu
lasten kasvatukseen niin yksilétasolla, kun lapsi tulee omaehtoiselle kdaynnille
kirjastoon, kuin ryhmaétasolla, kun koko luokka kdy kouluaikana pulpettikirjoja

lainaamassa.

Yleiset Kirjastot ovat perinteisesti olleet osa yhteiskuntaa, ja niita yll&pidetaan
monessa maassa verovaroin. Pohjoismaissa yhteiskunta kantaa suuren vastuun
kansalaisten hyvinvointipalveluista. Useimpien maiden kirjastot ovat sidottuja
valtiovaltaan, ja niilla on selke& yhteiskunnallinen rooli. Sitd kautta yhteiskunnan
taloudellisella tilanteella on my®ds selked vaikutus kirjastotoimintaan. (Holmberg
ym. 2009, 88.) Taloudelliset vaikutukset nakyvat niin Mynadmé&en kuin ympaéristo-
kuntienkin kirjastojen tilanteessa. Valtuustokokouksissa kirjastopalveluita kehu-
taan ja ne ndhdaan hyvin tarkeind hyvinvoinnin yllapit4jind toimintakertomusten
kasittelyn yhteydessa, kun taas samana vuonna budjettikasittelyn yhteydessa kir-

jastojen menoja karsitaan.

Vuonna 2005 kirjastoalan Internet Librarian International -konferenssissa Lon-
toossa lanseerattiin kasite Kirjasto 2.0, joka liittyy laheisesti kasitteeseen Web 2.0.
Yksiselitteistd maaritelmaa Kirjasto 2.0 -termille ei ole, vaikka lukuisia ilmién
maarityksia on tehty. Uutena piirteena Kirjasto 2.0 -kasitteessa on kirjojen, aineis-
tojen ja kayttdjien liséksi osallistuminen. Osallistumisen kautta kirjastojen kaytta-
jille on annettava mahdollisuus vaikuttaa kirjastopalvelujen laatuun ja saatavuu-
teen. Kirjasto 2.0 edustaa uudenlaista ajattelua, joka painottaa tiedon loytamisen
vaivattomuutta, siséltdjen raataloitavyytta seké kayttajien osallistumista palvelun
tuottamiseen. Kirjasto 2.0 perustuu kehittyviin kirjastojérjestelmiin, joiden uusina
ominaisuuksina on erilaisia personoituja palveluja, kuten kéyttdjan omia séahkaoisia
kirjahyllyja, automaattisia tiedonhakuja, séhkoposti-ilmoituksia my6hassa olevista
lainoista sekd matkapuhelimeen liitettdvid mobiilipalveluja. Kirjasto 2.0 on sek&
Kirjastonhoitajien ettd asiakkaiden yhteinen tyokalu, jonka sujuva kaytto liséa te-
hokkuutta ja parhaimmillaan myds tiedon hallinnan ja 16ytdmisen iloa. (Véanttinen
2005, 127; Casey & Savastinuk 2007, xxii; Holmberg ym. 2009, 8-17.)
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2.1.1 Yleinen kirjasto Suomen kirjastoverkon toimijana

Suomen kirjastoverkoston yhteinen toiminta on muotoutunut vuosikymmenien
kuluessa. Merkittavia kaanteita yleisten kirjastojen nakdkulmasta on ollut maa-
kuntakirjastoverkon luominen 1960-luvulla, jolloin 19 Kirjastolle annettiin tehtava
toimia maakuntakirjastona. Maakuntakirjaston tehtévista saddetdan kirjastoasetuk-
sella, ja sen tehtdviin kuuluu tukea ja kehittaa alueensa yleisten Kirjastojen kauko-
palvelua sekd perehdyttdd toiminta-alueen kirjastoja kirjastotydn uusiin toiminta-
muotoihin ja kehittdmishankkeisiin. (Kirjastoasetus 1078/1998, 28; Berndtson
2007, 4; Opetus- ja kulttuuriministerié 2010b.)

Suomen kirjastoverkoston ytimessa ovat yleiset kirjastot, koska ne ovat maarél-
tdan suurin ryhma (Kuvio 2). Tilastojen mukaan yleisié kirjastoja oli vuonna 2009
Suomessa yhteensé 863. Y leisten Kirjastojen lisaksi verkostoon kuuluvat kunnal-
listen Kirjastojen lisaksi omina organisaatioinaan yleisten kirjastojen keskuskirjas-
to (Helsingin kaupunginkirjasto), Kansalliskirjasto (Helsingin yliopiston kirjasto),
yliopistokirjastot, ammattikorkeakoulukirjastot, erikoiskirjastot, Varastokirjasto,
Né&kovammaisten kirjasto seké koulu- ja oppilaitoskirjastot. Eritasoisia Kirjastoja

on lisaksi erilaisissa hallinnollisissa yksikoissa ja yrityksissa. (Sulin 2010.)

Opetus- ja kulttuuriministerié
Undervisnings- och kulturministeriet

Kirjastoverkosto

KUNNALLISET KIRJASTOT =
YLEISET KIRJASTOT

Yleisten kirjastojen keskuskirjasto.
Monikielinen kirjasto
(Helsingin kaupunginkirjasto)

Maakuntakirjastot
(19 pl Ahvenanmaa)

YLIOPISTO-
Kansalliskirjasto KIRJASTOT (22)

KIRJASTOVERKOSTO

VARASTOKIRJASTO
(valtion kirjasto, Kuopio)

AMMATTIKORKEA-
KOULUKIRJASTOT
@7)

IKOIS-

KOULU- JA o KIRJASTOT

OPPILAITOS- NAKOVAMMAISTEN (tutkimuslai-

KIRJASTOT KIRJASTO tokset, virastot
(valtion kirjasto, Helsinki) jne.)

KUVIO 2. Kirjastoverkosto (Opetus- ja kulttuuriministerio 2010).
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Kirjastokimppa on Kirjastojen vapaaehtoinen yhteenliittymd, jonka perustana on
yhteinen kirjastojarjestelma. Kirjastojarjestelmé on kirjaston perustyokalu, jolla
kirjaston henkildkunta hoitaa kokoelman hankinnan, luetteloinnin, lainauksen ja
tiedonhaun. Kirjastojarjestelmayhteistyon etu on yhteisessa palvelimessa, koska
keskitetty palvelimen yllapito helpottaa yksittaisten pienten kirjastojen tyota. Kes-
kitetty palvelin tuo mukanaan turvallisen ja luotettavan kayttGympariston, jossa
tuki- ja huoltopalvelut pystytaan jarjestaimaan kattavammin. Kirjastokimppoja
tiiviimpad yhteistyota tekevat seutukirjastot, joilla on yhteinen hallinto ja talous.
Seutukirjastot ovat Kirjastotoiminnan uusin yhteistyémuoto ja niita ei ole viela
kovin monta. Vuodesta 2007 toiminut Joensuun seutukirjasto on yksi esimerkki
seutukirjastotoiminnasta. Seutukirjaston ja Kirjastokimpan etuina ovat yhteiset
aineistohankintakanavat, koulutus- ja kokoelmayhteistyo seké yhteinen logistiik-
kajarjestelmad, jonka ansiosta aineiston liikkuvuus Kirjastojen valilla lisaantyy.
(Lovio & Tiihonen 2005, 7; Vanttinen 2005, 127; Karhula 2005, 160; Hietikko
2008; Pitkanen 2010, 4.)

Y leisten kirjastojen yhteisty6ta koordinoi Yleisten kirjastojen neuvosto (YKN).
Neuvosto perustettiin vuonna 2003 yleisten Kkirjastojen vapaaehtoisen organisoi-
tumisen seurauksena. Siina ovat edustettuina valtakunnallinen keskuskirjasto,
maakuntakirjastot ja kunkin maakuntakirjastoalueen kirjastot keskuudestaan valit-
semansa edustajan kautta. (Berndtson 2007, 4; Opetus- ja kulttuuriministerio
2010b.)

Kirjasto- ja tietopalvelujen valtion hallintoviranomaisena toimii opetusministerio,
1.5.2010 alkaen opetus- ja kulttuuriministerid. Alueellisena viranomaisena Elin-
keino-, litkenne- ja ympéristokeskus (ELY-keskus). Kuntien tehtdvana on jarjesta
asukkailleen osittain tai kokonaan yhteistydssd muiden kuntien kanssa kirjastolain
mukaiset Kirjasto- ja tietopalvelut. Yleisten kirjastojen rahoitus on kuntavetoinen,
vaikka kunnat saavat kayttokustannuksiin lakisaateista valtionosuutta, joka ei ole
korvamerkittya tiettyyn toimintaan. (Kirjastolaki 904/1998 78; Opetus- ja kulttuu-
riministerioé 2010b.)
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Y leisten kirjastojen toiminta tilastoidaan vuosittain. Vuonna 2009 paakirjastoja oli
319, sivukirjastoja 496 ja laitoskirjastoja 48. Yleisten kirjastojen kokoelmat koos-
tuivat edelleen péaosin Kirja-aineistosta ja kirjastojen kokoelmiin kuului yhteensa
40 miljoonaa aineistoyksikkoa. Uutta aineistoa yleisiin kirjastoihin hankittiin 2,11
miljoonaa kappaletta. Lainojen maara vuodelta 2009 on 98,8 miljoonaa. Yleisten
Kirjastojen kustannukset vuonna 2009 olivat yhteensa 290 miljoona euroa eli
54,55 euroa asukasta kohti. Valtionosuutena Kirjastojen toimintakuluihin jaettiin
119,6 miljoona euroa. Valillisiin kuluihin on laskettu my6s lainauskorvauksina
maksetut suomalaisten kirjantekijoiden kirjailija-apurahat seké vuoden 2007 alus-
ta voimaan tulleet lainauskorvaukset EU-maiden Kirjailijoille. (Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2010a; Sulin 2010.)

Y leisten kirjastojen tehtévét ja puitteet maéaritellaan Kirjastolaissa. Kirjastolaki
tdydentdd Suomen perustuslaissa taattuja sivistyksellisia perusoikeuksia. Kansalai-
silla on oikeus saada kehitt&a itsedan varattomuuden sitd estdmattd. Yleisten kir-
jastojen perustehtéva ja palvelujen maksuttomuus on kestanyt Suomessa erilaiset
yhteiskunnalliset ja tietotekniset muutokset lahes vuosisadan. Jo ensimmadisen,
vuoden 1928 kirjastolain mukaan yleisten kirjastojen tuli tarjota maksutta kirjalli-
suutta kansalaisille kansansivistyksen kohottamiseksi ja itseopiskelun edistami-
seksi. Vuoden 1961 kirjastolaki loi perustan nykyiselle Kirjastojen verkostolle.
Uusin, joulukuun 4. pdivana 1998 séadetty kirjastolaki tuli voimaan 1.1.1999. Se
antoi perustan kirjastojen verkkopalvelujen kehittdmiselle. VViimeisessé lain muu-
toksessa (1998) kirjaston tehtdviin on lisatty virtuaalisten ja vuorovaikutteisten
verkkopalvelujen kehittdminen. (Kirjastolaki 904/1998 28§, 48, 58; Opetusministe-
ri6 2009b.)

Kirjastot on mainittu myos Hallitusohjelmassa 2007-2011. Matti Vanhasen Il hal-
lituksen ohjelman (2007) linjausten mukaan kirjastojen roolia l&hipalveluna ja
kansalaisten oppimisen, tietohuollon ja kulttuurin monipalvelujérjestelmana pyri-
tddn vahvistamaan. Hallitusohjelmassa on sitouduttu séilyttdmaan Kirjastojen pe-
rusrahoitus. Mari Kiviniemen hallituksen loppukauden ohjelmassa kirjastoja ei
ennakko-odotuksesta poiketen ole erikseen mainittu. Koska uuden hallituksen

ohjelma jatkaa Matti VVanhasen Il hallitusohjelman linjauksia voidaan perustellusti
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olettaa, etté kirjastojen rooli kansalaisten monipalvelujarjestelmana sailyy ennal-

laan myo6s uuden hallituksen aikana.

Yleisten kirjastojen asiakkaita ovat kaikki maan asukkaat i&sté ja asuinpaikasta
riippumatta. Laajan asiakaskunnan takia palvelujen tuottaminen on erittdin haas-
teellista. Yleisen kirjaston kayttajakunnassa ovat edustettuina kaikki ikdryhméat ja
sosiaaliluokat. Yleiset kirjastot palvelevat lapsia, vanhuksia, nuoria seka maahan-
muuttajia eli kayttdjid, jotka eivat kuulu muiden kirjastojen kohderyhmiin. Kuka
tahansa voi astua kirjaston ovesta sisélle ja lomakkeet taytettydan tulla kirjaston
asiakkaaksi. Saadessaan kirjastokortin asiakas tekee sopimuksen kirjastolaitoksen
kanssa sitoutuen tiettyihin kirjaston kéayttoa koskeviin saantoihin. Asiakkaalla on
oikeuksia, mutta myos velvollisuuksia. Ainoana tarkeand Kirjastoaineiston kaytto-
ehtona on, ettd asiakkaan on palautettava aineisto tietyn ajan kuluessa. (Lovio &
Tiihonen 2005, 9.)

Yleisill kirjastoilla on laajoja aineistoja, jotka eivat ole edustettuna muiden kir-
jastojen kokoelmissa. Yleinen Kirjasto on kaunokirjallisuuden asiantuntijaorgani-
saatio. Kirjastojen merkitys perinteisen lukutaidon edistdmisessé ja lukemiseen
innoittamisessa on tarkead. Lukutaito on edelleen hyvin tarkeéssa roolissa ja se on
pohjana medialukutaidolle. Siihen kuuluu kyky ja taito hakea relevanttia tietoa
painetuista tai elektronisista lahteistd, kyky arvioida ja verrata naité tietolahteita ja
taito soveltaa tietoa erilaisiin kdyttotarkoituksiin. (Berndtson 2007, 4; Opetusmi-
nisteri6 2006, 11.)

Kirjasto on demokraattinen laitos, koska se on kaikille avoin organisaatio. Yleinen
Kirjasto on toimija, jonka palvelut ovat helposti saavutettavissa ja joka vélittaa
kulttuuriperintdd ja tukee monikulttuurisuutta. Bob Ushewoodin ja Jackie Toynen
tutkimuksen mukaan kirjastoasiakkaat kokevat kirjastojen tasa-arvoperiaatteen
tarkeéksi. Tutkijoiden kerddma4 aineisto osoittaa lisaksi, etté jo kirjasto tilana
vaikuttaa asiakkaiden lukemiskokemuksiin. Sama tutkimus osoittaa, etta

kirjastolaitos tuo yhtenéisyytta yhteiskuntaan. (Ushewood & Toyne 2002, 4-9.)
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Kirjastopalveluja kdyttdessaan asiakas voi valita kirjastotoimipisteen mielensa
mukaan. Pienen paikkakunnan asukas voi niin halutessaan asioida naapurikunnan
Kirjastossa, vaikka oman kunnan Kirjasto olisi lahempand. Useasti se edellyttéda
kyseessa olevan kunnan kirjastokortin hankkimista, mutta nykypéivana monissa
Kirjastojarjestelmiin perustuvissa kirjastokimpoissa asiakas voi asioida yhdella
kortilla kaikissa kirjastoissa. Asiakas voi my0s valita, mink& kunnan
Kirjastokorttia han kayttad, asuinpaikasta riippumatta. (Pihlaja 2004, 18.)
Myn&méen kunnankirjaston asiakasrekisterissa on useita asiakkaita, joiden
kotipaikkakuntana on jokin muu kunta. He kéyttavat Mynamaen Kirjastopalveluja
monesta eri syysté. Jotkut ovat Myndmaen kunnan tai mynamékel&isten yritysten
palveluksessa, ja Kirjasto sijaitsee kotimatkan varrella. Toiset taas asioivat kunnan
yrityksissa ja kayvat samalla kirjastossa lainaamassa aineistoa. Asiakkaiden
joukossa on myos sellaisia, jotka pitavat Mynaméen kirjaston asiakaspalvelun

laadusta tai kirjaston aineistokokoelmien sisalloista.

Opetusministerion kirjastopolitiikka 2015 ennakoi, ettd muuntautuva kirjastotila
sekd henkilokohtainen palvelu niin fyysisessé tilassa kuin verkossa ovat Kirjaston
vahvuuksia nyt ja myos tulevaisuudessa. Kirjastot toimivat alueidensa miltei ai-
noina ei-kaupallisina kohtaamispaikkoina. Hyvé Kirjasto tarjoaa tiloja ja palveluja
ajanviettoon ja opiskeluun. Kirjastossa voi tuntea yhteisollisyytta tai voi olla yk-
sin. Monessa Kirjastossa on vuokrattavia tiloja, joihin voi tulla pitamaan kokouk-
sia tai jarjestaméan tapahtumia. Yleinen kunnankirjasto on ainoa julkinen paikka,
jossa on kattavasti saatavissa kaunokirjallista aineistoa, tietokirjallisuutta, lehtia ja
digitaalista aineistoa jarjestetyssa muodossa. Kirjasto keréé ja séilyttaa yhteista
kulttuurillista (taide) seka paikallista (kotiseutukokoelmat) pddomaamme kokoel-
missaan. Talla hetkelld yleisella kirjastolla on monta roolia. Se on tiedotuspiste,
tietopalvelukeskus, koulutuksen ja kasvatuksen tukikeskus, paikallisten aktiviteet-
tien keskus, ndyttelytila, erilaisten aineistojen valitt4ja seka alle kouluikéisten las-
ten oppimiskanava. Yleinen kirjasto on tienhaarassa, jossa sen on priorisoitava
palvelunsa, koska ei ole enad mahdollista tehdé kaikkea ja samalla laajentaa toi-

mintaa yha uusille alueille. (Opetusministerio 2009b.)
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2.1.2 Kirjastotyon tulevaisuuden ndkymié

Tietotekniikan nopean kehittymisen takia tulevaisuuden ennustaminen jo muuta-
man vuoden p&ahan on pitkalti arvailua, vaikka joitakin kehitystrendeja voidaan
nahda. Tilanteessa, johon liittyvat tietotekniikan nopea kehitysvauhti, taloudelli-
nen epadvarmuus ja arvaamattomuus, kirjastojen joustavuus ja muutoskyky ovat
erittdin merkittavia selviytymiskeinoja. Tulevaisuudessa selviytyvét organisaatiot,
jotka pystyvat elaméan epdvarmuudessa ja hallitsemaan muutosta. Sopeutuminen
epavarmaan ympéristdon on mahdollista vain, jos kirjastot kykenevét hyodynta-
maan tyontekijoidenséd osaamista mahdollisimman luovasti. Johdon tehtéva on
rakentaa organisaatiolle yhteinen ymmarrys toiminnan padmaéristé ja tehtavista.
Organisaatiorakenteiden parantaminen on mahdollista innovaatiojohtamisella.
Innovaatiojohtamista voidaan luonnehtia prosessitoiminnaksi, joka tdhtaa organi-
saation siséisen tasapainon sailyttdmiseen ulkoisten ja siséisten muutosten keskel-
I4. Jos nopeaan kehitykseen halutaan reagoida, organisaation tydtapojen tulee tu-
kea uusien palveluiden nopeaa kéyttdonottoa ja toimintojen kehittamista. (Kyto-
maki 2000, 56; Turja 2002, 133; Karhula 2005, 164; Guseva 2007.)

Tulevaisuuden kirjasto on teknologiaa tehokkaasti hyodyntavé palvelulaitos. Tek-
nologiaa hyddynnetdén kaikissa kirjastopalveluissa jo nyt. Sen avulla rutiinitehta-
via automatisoidaan jatkuvasti niin isoissa kuin pienissakin kirjastoissa. Monesta
isosta kirjastosta ei saa endd perinteista lainauspalvelua tiskin takana istuvalta vir-
kailijalta. Myds pienempiin Kirjastoihin hankitaan lainausautomaatteja, jotka toi-
mivat kirjastovirkailijan “kiireapulaisina”. Rutiinitehtdvien vahentyessa laajaa
asiantuntemusta ja erikoistumista vaativat tehtavat puolestaan lisdéntyvat. Tieto-
tekniikan kehittyminen ja sen hyédyntdminen vastaavat omalta osaltaan tulevai-
suudessa pieneneviin resursseihin ja tyévoiman niukkuuden luomiin haasteisiin.
Tietotekniikka toisaalta helpottaa tyotd, mutta toisaalta sen kaytto edellyttad kir-
jastoammattilaisilta laaja-alaista osaamista. Tiedonhaun muoto on muuttunut ja
tulee edelleen muuttumaan tulevaisuudessakin. Informaation maarén lisdéntyessa
my0s tiedonhakupaikka on siirtynyt osittain kirjastohyllysta verkkoon. Perinteisen
kirjastotyon nakdkulmasta suurin muutos on uusi Kilpailutilanne. Kirjaston institu-

tionaalinen asema ja tieto-osaamiseen pohjautuvat vahvuudet joutuvat Kilpailutet-
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tavaksi. On oletettavissa, ettd tulevaisuuden Kirjaston kayttajat edellyttavat tiedon
I6ytymisen nopeutta, helppoutta ja valitonta saatavuutta, koska tdmé vaade on jo
monella tdman péivan asiakkaalla. Verkossa asioivahan saattaa |0yt etsimansa
parilla hiiren klikkauksella. (Lounasvuori & Sarmela 2005, 81; Salmela 2010.)

Tekesin toteuttaman “Megatrendit ja me” — projektin kyselyyn osallistuneet olivat
sitd mieltd, ettd tulevaisuuden asiakas on nykypaivan kuluttajaa tietoisempi mo-
nestakin asiasta, kuten esimerkiksi oikeuksistaan, vaikutusmahdollisuuksistaan
sekd asemastaan. Vastaajat nakivét, etta tulevaisuudessa asiakkaista tulee aktiivi-
sempia tiedonlevittdjid, he pystyvét aiempaa helpommin vaikuttamaan palvelutar-
joajiin muodostamalla erilaisia virtuaaliyhteisdja ja toimimalla niissa aktiivisesti.
Kaésitys passiivisesta kuluttaja-asiakkaasta tuotantoprosessin loppupisteena tulee
havidmaan. Informaatioyhteiskunta edellyttaa kirjastoilta yhd monimuotoisempien
aineistojen hallintaa, entistd vaativampien tietopalvelujen tuottamista seka uuden
teknologian hallintaa. Nykylapset ja -nuoret kasvavat suoraan tietokoneiden ja -
verkkojen todellisuuteen. Olennaista on, ettd uudet ik&luokat eivét ole eléneet
maailmassa, jossa internetia ja sen tuomia tietovarantoja ei olisi ollut. Nuoret el&-
vat nykyaan hyvin audiovisuaalisessa kulttuurissa, johon Kirjastossa kaynti ja Kir-
jojen lukeminen ei valttamatta kuulu. Hakukoneet ja verkkokirjastot sopivat pal-
jon paremmin monien nuorten elamantyyliin kuin kirjat. Kirjaston rooli tulevai-
suudessa maaraytyy pitkalti sen mukaan, millainen sen merkitys on osana me-
diakulttuuria. (Mahonen 1999; Haasio 2000, 9; Raijas & Repo 2009, 13; Holm-
berg 2009, 116-132.)

Tulevaisuuden suuri haaste on pystya perustelemaan, mika kirjastonhoitajien am-
mattitaidossa on ainutlaatuista. Ammatti-identiteetti hdmartyy osana yhteiskun-
nassamme tapahtuvaa kehitysté. Professori Kjell Nordstromin mukaan internetin
kayttajat eivat kykene selkeésti erottamaan kenen tarjoamia kirjasto- tai tietopalve-
luja he verkossa kéyttavat. Tulevaisuuden Kirjastonhoitajien osaamista on raken-
nettava seké koottava uudelleen joka kerta erilaisiksi yhdistelmiksi Kirjastoasiak-
kaiden toiveiden mukaisesti. Ammatillisen osaamisen jatkuvasta uudelleen raken-
tamisesta kertovat kaikkien informaatioammattien kehitystrendit. Nopeat muutok-

set tietoympéristossa edellyttavat, etté erityisesti uusien palvelujen suunnitteluun
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osallistuvien tyontekijoiden on seurattava aktiivisesti alan kehitysta ja pidettavé
osaamisensa kunnossa. Toisaalta taas tulevaisuudessa kirjastonhoitajuus ei ole
pelkéstdan tekninen ammatti, vaan kulttuuria ja sen merkityssiséltoja valittava. Jo
nyt kirjastojen tyonhakuilmoituksissa painotetaan yha enemman kulttuurin ja yh-
teiskunnan monipuolista tuntemusta seka pedagogisia taitoja. Tulevaisuudessa
Kirjastoissa tarvitaan moniosaajia, jotka pystyvét kehittdmadan tyota ja tyétapoja
luovasti. (Karhula 2005, 163; Sipila 2007, 119.) Kirjastojen henkildston osaami-
sessa ja koulutustasossa on paljon haastetta. Hyvin vaikea on uskoa, ettd 15 vuotta
sitten suoritetulla merkonomitutkinnolla on mahdollista osallistua tulevaisuuden
kehittdmiseen, jos kyseinen henkil6 pysyy tiskin takana osallistumatta yhteenkaan
koulutukseen. Tosin kokemuksella ja hiljaisella tiedolla on merkityksensa osaami-

sen yllapitdmisessd, muttei se aina riita.

Paljon puhutaan siit4, ettd kirjasto-organisaatioiden toiminta on turvattu lailla ja
kirjastopalvelut kuuluvat lakisaateisten palvelujen piiriin. Kirjastolaki ei yksin
riit4 turvaamaan kirjastopalvelujen tason yll&pitdmisté ja kohentamista. Selvéa on,
etta kirjaston rooli tulevaisuudessa muuttuu. Alan lehdissa keskustellaan siitd, etta
tulevaisuuden Kirjastolaitoksen tehtdvaksi tulee tunteiden herattdminen ja elamys-
ten tarjoaminen. Mutta Kirjastolaitosten tulevaisuuden rakentaminen vain elamys-
ten varaan on jonkin verran ongelmallista. Monet muut toimijat tarjoavat samoja
elamyksid, joskus huomattavasti suuremmin taloudellisin voimavaroin. Tulevai-
suuden Kirjastot voisivat olla paikkoja, jotka luovat informaatiolle ja tiedolle in-
himillisen ympériston. Monien palvelujen muuttuessa virtuaalisiksi, kontaktipis-
teet, joissa palvelua pyydetdén tai saadaan toiselta ihmiseltd, ovat vahenemassa.
Persoonattomat digitaaliset palvelut eivat kohtaa asiakkaita ihmisind. Suomen
Kirjastoseuran puheenjohtajan Jukka Relanderin sanoin voi todeta, etté tulevai-
suuden kirjaston rooli voisi olla ”inhimillinen kayttOliittym&”. Kirjastonhoitajat
voivat parhaimmillaan tehdé kirjastoista niin luovia ja yllatyksellisia paikkoja, etta
asiakkaat 10ytavat vastauksia kysymyksiin, joita eivat edes ole osanneet kysya.
Kirjastojen uutta roolia on etsitty myos suhteessa sen tehtdvaan tietoyhteiskunnas-
sa. Kirjasto edistaa perinteisesti tasa-arvoa tiedonsaannissa. Jatkossakin kirjasto-

jen keskeiseksi tehtavaalueeksi on maaritelty avoin paésy verkkotietoon seka tie-
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donhallintatuen tarjoaminen kansalaisille. (Turja 2002, 133; Karhula 2005, 154;
Holmberg 2009, 9; Mékinen 2009, 14-15.)

2.2 Kirjastopalvelut

Kirjastotydn keskeiset osat voidaan jakaa teknisiin ja palvelutehtéviin. Teknisiin
tehtdviin kuuluvat aineiston valinta, hankinta, kdyttokuntoon saattaminen seka
paivittdinen kokoelmien jarjestaminen. Palvelutehtéviin kuuluvat aineiston laina-
us- ja palautustoiminta siséltden kauko- ja kimppalainaukset, tiedonhaku seka kir-
jaston kayton opastus. (Lovio & Tiihonen 2005, 25.)

Yhteiskunnan kehitys on antanut sysdyksen muutokselle, joka puolestaan on tuo-
nut kirjastotyohon uusia palveluja ja niiden kautta haasteita. Verkkopalveluilla
tarkoitetaan kirjaston tarjoamia palveluja, tuotteita ja tietovarantoja, jotka tarjo-
taan asiakkaiden k&yttoon tietoverkon kautta. Verkkopalvelut ovat avanneet mah-
dollisuuksia seka olemassa olevien palvelujen tehostamiseen ettd kokonaan uusien
palvelujen kehittelyyn. Kirjastot voivat tuoda esille keradmaansa aineistoa tehok-
kaammin seka tarjota uusia raataloityja palveluja yksittéisille asiakkaille seka
asiakasryhmille. Virtuaalinen asiakaspalvelu ”Kysy kirjastonhoitajalta” — tyyliin
on jo pitkaan ollut osa kirjastojen palvelua. Lupaavasta alusta huolimatta yleisten
kirjastojen verkkopalvelut ovat jd&neet muiden kirjastotdiden jalkoihin. Ongelma-
na on se, ettd muut organisaatiot ja yritykset tarjoavat paljon vuorovaikutteisempia
verkkopalveluja. Kirjastoilla on verkossa kovia kilpailijoita, esimerkiksi Google ja
Wikipedia seké verkossa toimivat kirjakaupat esimerkkeind Amazon ja AdLibris.
Kirjastoilla on hyvat mahdollisuudet kehittya ja kasvaa ilman fyysisia rajoituksia,
mutta uudet palvelut on sovitettava kirjastojen olemassa olevaan toimintaympaéris-
toon. Taman toiminnan suurena haasteena on I0ytaa tasapaino verkkopalvelujen ja
fyysisten palvelujen vélilla. (Karhula 2005, 152; Vénttinen 2005, 127; Holmberg
2009, 102.)
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Kirjastoissa asiakaskaynnit ovat viime vuosina vahentyneet samalla, kun Kirjaston

verkkokaytto on lisaantynyt. Verkkokayttdjien vaatimukset poikkeavat kirjastossa

fyysisesti kayvien odotuksista. Verkkoympéristolta edellytetdén helppokéyttoisyyt-
té seka teknista toimivuutta. Verkkoasiakkaat kayvét verkkokirjastossa silloin kun

se heille sopii ja tama edellyttad verkkopalvelujen ympérivuorokautista toimivuut-
ta. (Karhula 2005, 156.)

Kirjastojen tarjoamat yhteiset palvelut ovat lisdéntyneet merkittavasti paikallisella,
alueellisella ja kansallisella tasolla. Monien uusien yhteistyomahdollisuuksien ja
palveluvaihtoehtojen keskelld yleiset kirjastot joutuvat miettiméan millaisiin
kumppanuuksiin pyritdén ja mité lisdarvoa omille asiakkaille yhteisty6ll& halutaan
saada. Monitahoisten uusien ja yhdessa tuotettujen palvelujen lisdantyessé yha
tarkedmmaksi tulee kyky toimia rakentavasti. (Karhula 2005, 156.) Kuntien ja
kaupunkien kirjastot ovat jo monen vuoden ajan tehneet yhteisty6td, joka perustuu
Kirjastojarjestelmédkumppanuuteen. Kirjastojen valiseen kimppaan liittyminen on
vapaaehtoisuuteen perustuva asia ja esimerkiksi Konneveden kunnankirjasto on
edelleen yksittainen kirjasto, joka ei kuulu mihinkaan Kirjastokimppaan. Kunnan-
KirjastotyOsté vastaavan kirjastosihteeri Nupposen mielestd kimppaan liittyminen
ei ollut valttamatonta eika tuonut hanen Kirjastonsa asiakkaille mitéén lisdarvoa.
(Nupponen 2010.)

Yhteisten palvelujen kohdalla oman kirjaston toimintaa joudutaan katsomaan uu-
sista ndkokulmista, koska omien tarpeiden rinnalla on huomioitava myos verkos-
ton kokonaisuus (Karhula 2005, 158). Suurena ongelmana on erikokoisten kirjas-
tojen asiakaskuntien erilaisuus. Uudet palvelut saattavat olla hyvin kysyttyja isois-
sa kirjastoissa kun taas pienten kirjastojen asiakkaille ne voivat olla tarpeettomia,

koska he eivat tarvitse taikka osaa niita kayttaa.

Yhteisty0 eri kuntien kirjastojen valilla on ollut tiivistd, mutta viime vuosina tama
lupaavasti alkanut kehitys on monessa kunnassa polkenut paikallaan. Téhén on
erilaisia syitd. Vuosien saatossa jokaiseen kuntaan on muodostunut omanlaisensa
kirjastolaitos. Paikallisen kirjastolaitoksen verkko saattaa olla tiheé ja siiné voi

olla monta erilaista l&hi- taikka sivukirjastoa. Isompien keskusten verkko saattaa
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taas olla rakenteeltaan hyvin erilainen. Kirjastoasioista paattavien pelko kohdistuu
useasti siihen, ettd yhdistdmisen jalkoihin jaisivat juuri pienet sivu- ja lahikirjastot.
Yhdistdmisen yhteydessa valta saattaa karata kauas, eivétka kunnan asukkaat,
naiden lahikirjastojen kayttdjat, padse endd vaikuttamaan asioihin. Toisaalta taas
pienid sivu- ja lahikirjastoja perustettiin aikana, jolloin tietotekniikka ei ollut viela
kehittynyt kovin pitkalle. Silloin jokaiseen kirjastoon hankittiin samoja kirjoja,
joita lainattiin asiakkaille suoraan hyllystéd. Yhteyttd muiden Kirjastojen
kirjaluetteloihin ei ollut eika ollut mahdollisuutta kuljettaa kirjoja toimipaikasta
toiseen. Nyt jokainen voi tarkistaa aineiston saatavuuden jo kotikoneelta ja lahtea
hakemaan Kirjaa juuri oikeasta paikasta. Toisaalta myos logistiikkapalvelut ovat
kehittyneet, joten aineistoa kuljetetaan Kirjastosta toiseen asiakkaan pyynnosta.
Turun kaupunginkirjaston kirjastotoimenjohtajan Inkeri Naatsaaren mukaan
keskeinen syy monien lahikirjastojen lopettamiselle on se, ettd kirjastoja ei pystyta
kehittdmaan yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa. (Haapanen 2009; Salmela
2009.)

Painetun aineiston lainaus asukasta kohti vahenee joka vuosi. Kokonaislainojen
maaré vaheni 2000-luvulla 30 %, josta kirjojen osuus oli 8 prosenttia. Suurim-
maksi osaksi vahennys koski tietokirjoja. Syita on etsitty myds kotitietokoneiden
yleistymisestd. Kotitietokoneen vélityksella asiakas paasee hakemaan tietoa paljon
helpommin kuin kirjastosta, jonne pitaa erikseen lahted. Kirjastojen tarjoamat
verkkokirjastojen palvelut véhentévat lainaamista, koska lainoja saa uusittua ja
varattua suoraan kotoa. Tdman seurauksena asiakkaiden fyysiset kaynnit vahene-
vat ja néin ollen myos heratelainat vahenevat. Varsinkin nuorten asiakkaiden méaa-
r& on selvassé laskussa niin Helsingissa kuin muualla. Kyselytutkimusten mukaan
15-19 vuotiaat pojat eivét enda lainaa kirjastosta kirjoja perinteiseen tapaan, koska
he tyydyttavat tiedontarpeitansa lukemalla verkkolahteitd. Kirjastotilastot ovat
suuntaa-antavia eika lainaustrendi ole joka paikassa samanlainen. (Makinen
2010.)

Helsingin kaupungin kirjastotoimenjohtaja Maija Berndtsonin mukaan kirjaston
kayton luonne on muuttumassa. Fyysiset kirjastokéynnit ovat vahenemassa samal-

la kun kirjaston kéayttotapa on monipuolistumassa. Monien asiakkaiden oleskelu-
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aika kirjastossa on pidentynyt kun kirjastoista on tullut sosiaalisen kanssakdymi-
sen paikkoja. (Salmela 2010; Berndtson 2010.) Harva asiakas tulee kirjastoon vain
lainaamaan ja palauttamaan kirjoja. Niin Mynamaen kuin muidenkin kirjastojen
asiakkaat jaavat usein keskustelemaan joko keskendén tai kirjastovirkailijan kans-
sa luetuista Kirjoista tai paivén polttavista asioista. Kirjojen lainaamisesta tulee

seka yksilollinen ettd sosiaalinen tapahtuma (Karhula 2005, 162.)

EU -maista Ruotsi, Tanska ja Hollanti ovat kirjastopalvelujen kehittdmisessa edel-
lakavijoita. Kirjastot ovat ndissa maissa toimineet monipalvelukeskuksina jo jon-
kin aikaa. Tanskan Arhusin kirjastossa tydskentelevat niin opettajat, poliisit, sosi-
aalityontekijat kuin kirjastonhoitajatkin. (Haapanen 2009.) Tanskassa pienten kir-
jastojen lakkauttamispaineita ratkaistaan rakentamalla olohuonetiloja kirjahyllyi-
neen ja kirjastopalveluineen seka sijoittamalla ne monipalvelukeskusten yhtey-
teen. Kirjastokokoelman supistamisella saadaan aikaan vapaata tilaa, jonne sijoite-
taan mukavia tuoleja ja sohvia. Esimerkiksi Silkeborgissa kirjastonhoitaja pitaa
kirjastoa auki vain muutaman kerran viikossa. Muina aikoina kirjastoon paasee
Kirjastokortilla, johon on ohjelmoitu kulkulupa. Internetin valityksella sivukirjas-
tosta saa tarvittaessa yhteyden pééakirjastossa tyoskentelevaén kirjastonhoitajaan.
Tiloissa on videovalvonta ja kirjastokortin kulkulupa ohjelmoidaan vain yli 15-
vuotiaille. Kokeiluihin ovat tyytyvéisié niin kirjastoasiakkaat kuin kirjastonhoita-
jatkin, koska tiloissa ei ole ilmennyt suurempia jarjestyshéirioitad. (Haapanen 2009,
Kulmala 2010.) Ruotsissa avattiin vuonna 2009 ensimmadinen Kirjasto, joka sijait-
see metroasemalla. Sture-kirjaston perustajien johtoajatuksena oli, etté kirjaston
on oltava sielld, misséd potentiaaliset kirjaston asiakkaat ovat jo valmiina. Metro-
asemalla sijaitsevasta kirjastosta 10ytyvéat vain uusimmat ja puhutuimmat Kirjat ja
se on auki pidempaan. Kirjastossa on myos internet-yhteys. Metrokirjastojen aja-
tuksena ei ole korvata perinteisia kirjastoja, vaan laajentaa kirjastopalveluja.
(Kauhanen 2009.)

Samantyyppisia kokeiluja ja avauksia on tehty myds Suomessa. Helsingissa Kir-
jasto 10 toimii ajanviettopaikkana ja kaupunkilaisten yhteisend olo- ja tyhuonee-
na. Ryhmatilaa voi kéyttada kuka tahansa omiin kokouksiinsa. Kirjastossa jérjeste-

td&dn myos tapahtumia ja tilaisuuksia, joiden avainsana on maksuttomuus. Espoon
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kaupungissa kolme kirjastoa toimii kauppakeskuksen yhteydessa. Sellon, Ison
Omenan ja Entressen kirjastoissa kdy aikaa viettdméassa paljon nuoria. Helsinkiin-
kin suunnitellaan lahikirjastoja ostoskeskusten yhteyteen. Sellainen tulee toimi-
maan Myllypurossa, nimell& Idan Kymppi. Samoihin tiloihin on tulossa myds me-
diakeskus, jossa asiakkaat voivat opetella videokuvausta tai editoida jo kuvaami-
aan otoksia. Samantyyppinen, hyvassé asiakaskaytossa oleva mediakeskus on jo

H&meenlinnan kaupunginkirjastossa. (Salmela 2009; 2010; Médenmaa 2010.)

EU -maissa yleisten kirjastojen lainausluvut muistuttavat Suomen ja Ruotsin ti-
lannetta. Euroopan ulkopuolella yleisia Kirjastoja kéytetddn huomattavasti va-
hemman. Lansimaissa kirjastojen kévijamaarien lasku on ollut Unescon kerdamien
tilastojen mukaan melko selvéé jo 1990-luvun loppupuolella. Kirjastojen kayton
vaheneminen ei kuitenkaan ole ollut edes kansainvalisesti suoraviivaista. Kirjasto-
jen véhenevia kavijamaaria on selitetty internetin kayton samanaikaisella lisaan-
tymisella. Internetin tietolahteet vastaavat sellaisiin tarpeisiin, jotka ovat aikai-
semmin tuoneet ihmisia kirjastoihin. Kirjastojen tarjoamia tietopalveluita kayte-
taan eri tavalla kuin aikaisemmin ja useat tilastot osoittavat, ettd kirjastokayntien
yhteydessa haetaan entistd vahemman vastauksia yksittaisiin kysymyksiin. Myods
lainojen uusimisen mahdollisuus verkossa on véhentanyt tarvetta kirjastokéayntei-
hin. Toisaalta taas internet-yhteyden tarjoaminen kirjastossa asioiville on tuonut
Kirjastoihin uusia palvelujen kayttéjia. (Hoglund & Wabhlstrém 2005, 166.)

Yleinen kirjasto toimii julkisella sektorilla. Julkishallinnon toiminta ei voi
koskaan olla kokonaan verrattavissa yksityisen yrityksen toimintaan, koska
julkinen hallinto ja erityisesti kirjastot toteuttavat laissa méaariteltyé julkista
tehtdvaa. Kunnallishallinnon organisaatioiden tulee noudattaa hyvan hallinnon
periaatteita, muun muassa tasavertaisuutta ja tasapuolisuutta. Toisin kuin
yritykset, julkiset organisaatiot eivat voi valita asiakkaitaan. Kirjastoasiakas tulee
ovesta sisaan ja hanet on palveltava. Poikkeuksena téstd periaatteesta ovat vain
hairitsevésti kayttaytyvat asiakkaat. Vakkarin (2006) mukaan asiakkaat ovat
kirjastopalvelujen peili. Asiakkaat ovat syy ja oikeutus julkisen
palveluorganisaation olemassaololle. (Virtanen ym. 2005, 49; Lovio & Tiihonen

2005, 21; Vakkari 2006.) Yleinen kirjasto ja sen tarjoamat palvelut ovat asiakkaita
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varten. Muussa tapauksessa Kirjasto olisi aivan liian kallis varastorakennus.
Toisaalta taas kirjaston asiakkailla saattaa olla joskus epdrealistisia odotuksia.
Pienen kunnankirjaston palvelumahdollisuudet ovat vaistdmétta pienemmat kuin
suuren kirjaston. Pienten kirjastojen aukioloajat seké tilan tuomat rajoitukset
nakyvat Kkirjastoaineiston ja kirjastopalvelujen laadussa. Kirjastoalan
seminaareissa ja koulutuspdivien aikana on monesti keskusteltu siité, etta pienten
jaisojen kirjastojen konseptit pitdd maaritelld K-kauppojen tai SOK-ketjun tavoin.

Kirjastojen standardointi toisi selkeyttd toimintaan.

Kirjaston asiakas osallistuu veronmaksajana vélillisesti kirjaston taloudelliseen
yllapitamiseen. Sitd kautta hdnella on subjektiivinen oikeus saada laadukkaita
palveluja silloin, kun han niit4 tarvitsee. Toisaalta julkisen palvelutuotannon ja
sitd kautta kirjastojen lahtokohtana on kollektiivisuusperiaate. Tuo periaate
tarkoittaa, ettei yksittaisen asiakkaan palvelutarpeita pystyta rajattomasti ottamaan
huomioon. Julkisten palvelujen tuotannossa on huomioitava yksildllisen tarpeen
lisdksi toimintaa ohjaavat yhteiskunnalliset nakokohdat. Yleinen etu menee
yksityisen edun edelle. Kaytannon tilanteissa tdma merkitsee sitd, ettei Kirjasto
valttamatta hanki aineistoja, joilla on suhteellisen véhén kayttajia. (Lovio &
Tiihonen 2005, 20.)

Asiakaslahtdinen ajattelutapa julkishallinnossa on samalla vaikuttavuuskeskeinen
ajattelutapa. Kunnallissektorin ja erityisesti kirjastosektorin toiminnalla on ollut ja
on edelleen yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite. Onnistuminen siind merkitsee
samaa kuin asiakastarpeiden tyydyttaminen yksityiselld sektorilla (Virtanen ym.
2005, 117). Vaikuttavuustavoite on hyvin moniulotteinen ja sen madrittely saattaa
olla vaikeaa. Yhtend hyvana vaikuttavuustavoitteen esimerkkind voidaan pitaa
”Eldva kirjasto” —tapahtumakonseptia, jonka suomalaiset kirjastot ovat ottaneet
omakseen. ”Eldva kirjasto” on suvaitsevaisuutta ja avarakatseisuutta esiin tuova
pohjoismainen tapahtumakonsepti, jossa kirjojen sijaan asiakas voi lainata eldvan
ihmisen ennakkoon maaratyksi ajaksi keskustelua varten. Tallgin vaikuttavuusmit-
tarina on tapahtuman kéavijamaaré. (Abergel & Rothemund & Titley & Wootsch
2005, 7.)
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Lait ja asetukset liittyvat kiinteasti julkiseen palvelutuotantoon. Y leisten kirjasto-
jen palvelutoiminta perustuu yhteiskuntapolitiikkaan, mika tarkoittaa sit4, etta
Kirjastot ovat poliittisen ohjauksen alaisia. Tdmé nédkyy muun muassa siina, etta
toiminta on budjettisidonnaista. Kun puhutaan kunnallisista palveluista, on muis-
tettava, ettd ndiden palvelujen hinta on maksimissaan palvelun tuottamisen hinta.
Palvelujen tavoitteena ei ole voiton maksimointi vaan oikeudenmukaisuus ja tasa-
arvo. Kunnallisen kirjaston tulee palvella koko kuntayhteisté tasapuolisesti. Kir-
jastojen palveluja mitataan ja arvioidaan tehokkuuden, taloudellisuuden seka tu-
loksellisuuden mittareilla. Proctorin mukaan meidan olisi lisattava kirjastopalvelu-
jen mittareihin myos tasavertaisuuden mittari. (Proctor & Usherwood & Sobczyk
1996; Lovio & Tiihonen 2005, 14.)

Kirjasto on palveluorganisaatio, jonka palveluja tuotetaan tdssa ja nyt” -
tilanteessa. Kirjastopalveluja ei voida varastoida. Palveluun liittyy paljon muuttu-
via tekijoitd, joita ei aina voi ennakoida ja useasti on mukauduttava vallitsevaan
tilanteeseen. Lainaustilanteessa asiakas on mukana ja siita johtuen tilanne on ai-
nutkertainen. Palvelun laatuun vaikuttavat seka asiakkaan etta palvelun tuottajan
tunteet ja henkilokohtaiset ominaisuudet. Né&issa tilanteissa kirjastotyotekijan ja
asiakkaan valinen viestintd, vuorovaikutus ja inhimillisyys korostuvat entisestaan.
Tasalaatuisuuden vaatimus on vaikeasti saavutettavissa, koska tuotos on ndkyma-
ton ja sen mittaaminen useimmiten hankalaa. Liséna tdhan voidaan todeta, etta
nykykirjastopalvelun kohdalla on vaikea méaaritelld, mista se alkaa. Monet asiak-
kaat ké&yvét kirjaston verkkosivuilla esimerkiksi tarkistamassa aineiston saatavuu-
den jo ennen kuin tulevat kirjastoon. Kirjastojen verkkopalveluiden merkitys kas-
vaa koko ajan ja kirjastopalvelu alkaa yha useammin jo kotikoneella. (Virtanen &
Wennberg. 2005, 116.)

Brophy (2006) pité&é erittdin tarkeédna, etté tilastotietoja kéytetd&n apuvéalineena
toiminnan suunnittelussa eivatka ne jaa irrallisiksi tiedon sirpaleiksi. Vakkarin
mukaan kirjastopalvelujen laadulle ei ole olemassa yleispatevad maarittelyd, niin
kuin kahta samanlaista Kirjastoakaan ei ole olemassa. Kirjastopalvelujen laatu

perustuu tarkoituksenmukaisuuteen. Laadukas kirjastopalvelu vastaa asiakkaiden
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tarpeita ja odotuksia. (Brophy 2006, 40; Vakkari 2006.) Kirjastopalvelun laatuun

siséltyy my0s tasavertaisuuspadmaara tarkeané osana.

Kirjaston peruspalvelut kylla suunnitellaan, mutta trendeistd, kuten esimerkiksi
suosituista kirjoista tai kirjallisuuspalkinnon saajista ei koskaan voi tietda etuka-
teen. Esimerkiksi Sofi Oksasen kirjan kysynté on ylittanyt kaikkien kirjastojen
tarjonnan tasot ja kirjaa edelleen jonotetaan niin suurissa kuin pienissa kirjastois-
sa. Japanilaisen tutkijan Noriaki Kanon mallin mukaan (Kano model) tuotteen tai
palvelun ominaisuudet voidaan jakaa kategorioihin. Kirjastopalvelujen nakékul-
masta on erittdin tarked, ettd tuotteen tai palvelun odottamaton myénteinen omi-
naisuus saattaa ratkaista palvelun onnistumisen tai epdonnistumisen, edellyttaen
ettd peruspalvelut ovat kunnossa. Palveluun voidaan sisélta yllatysfaktori, joka

vaikuttaa myonteisesti palvelun laatuun. (Brophy 2006, 85.)

Kirjasto on kunnallinen laitos ja siihen vedoten suomalaiset Kirjastot ovat pitké&éan
pitaneet kiinni yllatyksettomista palveluista. Almgrenin ja Jokitalon (2010) mu-
kaan Kirjasto voi ja saa tarjota asiakkailleen yllatyksia. (Almgren & Jokitalo 2010,
3.) Yhten& hyvana kirjastopalvelujen yllatyslisdné voidaan pitaa kirjastojen kehit-
tamid “Jokeri”- tai ”Bestseller”- Kirjahyllyja. Kirjastoon tullut asiakas saattaa 10y-
taa kyseisesta kirjahyllystéa suositun kirjailijan niteen. Kyseessa on kirjaston osta-
ma yliméaaradinen kappale, jonka laina-aika on lyhyempi ja johon ei voi tehda vara-

uksia internetin kautta. Saadakseen yllatyksen asiakkaan on tultava kirjastoon.

2.3 Lasten ja nuorten kirjastopalvelut

Miksi lasten ja nuorten palveluja pitaa kehittd4d? Tatd on pohdittu paljon. Erittéin
tarked seikka on, ettd tdmén paivan lapset ja nuoret ovat huomisen kirjaston kéyt-
t4ji4d. Suomen Kirjastoseura on ottanut asiaan kantaa julkilausumassa, jossa se

toteaa, ettd lyhytnakoiset sdastopaatokset vaarantavat sivistysvaltiomme kestavan
kehityksen. P&attajien on taattava seuraaville sukupolville ne Kirjasto- ja sivistys-

palvelut, joiden ansiosta he itse ovat voineet kasvaa yhteisten asioiden hoitajiksi.
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Kirjastopalvelujen kattavuus on sailytettavé, silla vain lahipalvelua tarjoamalla voi
kirjastolaitos omalta osaltaan turvata suomalaisten sivistykselliset perusoikeudet.
Panostus lasten ja nuorten Kirjastotydhon takaa, ettd Suomessa riittaa aktiivisia
kansalaisia hyvinvointivaltion rakennustalkoisiin tulevaisuudessakin. (Suomen

Kirjastoseura 2010.)

Lasten ja nuorten Kirjastotyon tyopanoksen turvaamisesta ja lisédmisesta on kes-
kusteltu 1970-luvusta lahtien. Keskustelu jatkuu edelleen. Naapurimaassa Ruot-
sissa, 1970-luvulla tilanne on ollut jokseenkin samanlainen, mutta sielld aloitettiin
l&&nin lastenkirjastokonsulttien toiminta. Suomessa vastaavaa toimintaa ei ole.
Lastenkirjastokonsultin toiminta-alue on koko l&éni ja hédnen tydkuvanaan on seu-
rata, konsultoida ja kehitt&d yhteistytssa kirjastotyontekijoiden kanssa lasten ja
nuorten Kirjastopalveluja. Konsultin virka takaa sen, etté palveluja kehitetaan niin
pienissé kuin isoissakin Kirjastoissa tasapuolisesti. (Berg & Soikkeli 2003, 3.)
Asiasta on keskusteltu ja kirjoitettu myods Suomessa. Kirjastoammattilaiset pitavat
asiaa hyvin tarkeénd, mutta heiltd puuttuu yhteinen tahtotila, joka olisi saanut

my0s paattajat liikkeelle.

2.3.1 Lasten ja nuorten Kirjastopalvelujen tavoitteet ja haasteet

Lasten ja nuorten Kirjastotyo on yksi yleisen kirjaston tyon kulmakivista. Tyon
tavoitteena on kasvattaa lapsista aktiivisia kirjastonkayttdjia. UNESCOn julkaise-
massa yleisten kirjastojen manifestissa korostetaan yleisen kirjaston roolia elin-
ikdisessd oppimisessa ja kasvatuksessa seké otetaan selked kanta lasten- ja nuorten
kirjastopalveluihin. Manifestin mukaan yleisen kirjaston avaintehtaviin kuuluu

lasten lukutottumusten luominen ja vahvistaminen. (UNESCO 1994.)

Lasten ja nuorten Kirjastotoiminnalla on kasvatus-, kulttuuri- ja koulutustavoittei-
ta. Lastenkirjaston kasvatustavoitteiden tulisi olla sopusoinnussa yhteiskunnas-
samme yleisesti hyvaksyttyjen kasvatustavoitteiden kanssa. Kulttuuritavoitteiden

toteuttamiseksi kirjaston tulisi tarjota lapsille kulttuuripalveluja ja samalla antaa
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puitteet ja virikkeitd lasten ja nuorten omalle kulttuuritoiminnalle. (Teinila 1978,
39; IFLA 2003.)

Yleisell4 tasolla kirjatut méaritelmét sisaltavat tulkintavaaran. Vuonna 2003
IFLA:n (The International Federation of Library Associations and Institutions)
lasten- ja nuortenkirjastojaosto on julkaissut ohjeistuksen "Guidelines for Chil-
dren’s Library Services", jossa lasten ja nuorten kirjastotoiminta méaaritell&én tar-
kemmin. Lasten kirjasto-oppaan laatimiseen on osallistunut lasten ja nuorten Kir-
jastotydon ammattilaisia ympari maailman. Heiddn mukaansa Kirjastopalvelut ovat
erityisen tarkeitd nykymaailmassa, jossa on paljon eriarvoisuutta ja koyhyytta.
Lasten ja nuorten Kirjastopalvelujen tavoitteena on, etta jokainen lapsi on tietoinen
oman asuinpaikkansa kirjastosta ja sen tarjoamista palveluista. Kirjastoammatti-
laisten on huolehdittava myos siitd, etta lapsi ja nuori tietdd myds muista olemassa
olevista kirjastolaitoksista. Lasten ja nuorten kirjastotyota tekevissé kirjastoissa on
oltava monipuolista, kiinnostavaa ja ajantasaista lapsille ja nuorille tarkoitettua
aineistoa, kuten esimerkiksi kirjoja, leluja, peleja, dvd:ta, tiedonl&hteitd yms. ma-
teriaalia. Kirjaston on oltava lapsille avoin, ystavallinen seké jollain tavalla yllat-
tava, epatavallinen, arjesta irtautuva. IFLA:n ohjeissa sanotaan, etta kirjastojen
tarkeind yhteistydbkumppaneina ovat koulut sekd muut tahot, jotka tekevat tyota
lasten ja nuorten hyvéksi. Lapsille ja nuorille suunnattujen palvelujen pitaa perus-

tua lasten ja nuorten tarpeisiin. (IFLA 2003.)

Kirjastot segmentoivat omia kohderyhmi&éan. Segmentointi on useasti kulttuuri- ja
kansallisuussidonnaista. Maailmanlaajuisen levityksen saaneessa oppaassa esite-
tdan kuitenkin, ettd lasten ja nuorten kirjastopalvelujen kohderyhmét voi jaotella

seuraavasti:

alle vuoden ikaiset lapset

o alle kouluikaiset

e alle 13-vuotiaat

e 12-18-vuotiaat

e erityislapset

e vanhemmat ja muut perheen jasenet

¢ huoltajat sekd muut lasten kanssa tyoskentelevét. (IFLA 2003.)
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Erityisen tarkeana IFLA pitad nuorisolle suunnattuja kirjastopalveluja. Kirjastojen
tasosta ja laadusta huolestuneena organisaatio julkaisi erityisesti kirjastojen nuori-
sotyota kasittelevan oppaan. Oppaan kirjoittajien mukaan nuoriso tarvitsee erityi-
sen huomion, koska juuri tuossa i&ssd monet lopettavat lukemisen kokonaan. Kir-
jaston tehtdvéana on auttaa nuorta aikuistumaan. Nuorisoidssa lukemisharrastuksen
tukemista tarvitaan erityisesti, koska kiinnostuksen kohteet laajenevat ja vaihtuvat
todella nopeasti. Nuorten kohderyhma sijoittuu lasten ja aikuisten valimaastoon.
Se vaatii kirjastonhoitajilta erityisosaamista, joka perustuu pedagogisiin taitoihin.
Erittain tarked ominaisuus on kyky tehda yhteistyota nuorten kanssa. Kirjastopal-
veluja pitéa kehittédé ottaen huomioon lasten ja nuorten tarpeet. Erityisesti nuorilla
on oltava mahdollisuus osallistua kirjastossa toteuttavien projektien valmisteluun
ja paatosten tekoon, koska se on paras tapa saada kyseinen kohderyhma osallistu-
maan Kirjastojen projekteihin. (IFLA 2008, 8.)

Lasten ja nuorten Kirjastotydssé on paljon haasteita. Kirjastonhoitajalta vaaditaan
kiinnostusta ja ymmarrysté lasten ja nuorten elaméaén sek& heidén tarpeidensa tun-
temusta. Hanen on tunnettava lasten ja nuorten kirjastoaineiston lisaksi muita tie-
to- ja harrastuslahteité. Erityisesti nuorison kirjastopalvelujen kehittdminen edel-
Iyttdd nuorisokulttuurin tuntemusta seka yhteisty6td muiden nuorison kanssa tyos-
kentelevien tahojen kanssa. Lasten ja nuorten kirjastopalveluihin erikoistuneelta
Kirjastonhoitajalta vaaditaan arviointikykya ja nuorten oikeuksien puolustamista
niin kirjaston siséll& kuin ulkopuolellakin. (IFLA 2008, 6.)

Suomen Kirjastoseuran kannanotossa lasten ja nuorten Kirjastopalveluista
todetaan, etté lasten ja nuorten lainausluvut ovat valtakunnallisten selvitysten
mukaan k&&ntyneet laskuun. Lukuharrastus on vahenemaéssé, koska se joutuu
kilpailemaan monien muiden harrastusten kanssa. Laadukkailla kirjastopalveluilla
luodaan myonteinen suhde lukemiseen ja oppimiseen. Kirjastoilla on myods
huomattava sosiaalinen merkitys lasten ja nuorten kehittymisessa tasapainoisiksi

ja aktiivisiksi kansalaisiksi. (Suomen Kirjastoseura 1998; 2010a.)

Lasten ja nuorten kirjastopalvelut jarjestetdan ”paikalliset olosuhteet” huomioon

ottaen. Tasséa tapauksessa se tarkoittaa kyseisen kirjaston henkilékunnan mééraa,
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madrérahojen suuruutta ja kirjastotilan antamia toimintamahdollisuuksia.
Henkil6kunnan maara vaikuttaa siihen, kuinka paljon erilaisia toimintoja
pystytddn jarjestaméaan. Tilat vaikuttavat puolestaan siihen, pystytdanka tiettyja
toimintoja yleensa jarjestamaan. Lastenaineiston maara ja laatu riippuu
kaytettavissa olevista méaérarahoista. Useimmiten pienilla kirjastoilla ei ole
resursseja eika tilaa jarjestaa erillistd lasten asiakaspalvelua, kun taas suuremmilla
kirjastoilla, kuten maakunta- ja kaupunginkirjastoilla, voi olla mahdollisuuksia
jarjestéa lapsille ja nuorille erillinen asiakaspalvelupiste. (Berg & Soikkeli 2003,
17.)

Hyvin tarkeaa on Kirjastohenkilékunnan motivaatio ja innostus tyohonsa.
Lastenkirjastoty0 vaatii koko kirjaston henkilokunnan osallistumista. Kaikkien
tyontekijoiden tulisi vahintdaan ymmartad, mihin lasten ja nuorten kirjastotyolla
pyritddn, mika on sen merkitys ja miksi sité pitad tehda. (Berg & Soikkeli 2003,
15.) Vaikka lasten ja nuorten kirjastotyo peruspalvelujen osalta ei sindnsa ole
erilaista, lastenkirjastotyontekija tarvitsee enemman aikaa tilaisuuksien
valmisteluun. Taman seikan ymmartaminen tydyhteisossa tuottaa useasti erilaisia

ongelmia.

Berg ja Soikkeli (2003) ovat opinnédytetydssddn “Tutkimus lastenkirjastotydsta
Suomessa” todenneet, etté lasten- ja nuorten Kirjastotyoté tekevat kamppailevat
yha samojen ongelmien kanssa kuin 1970-luvulla. Vaikka toimintamuodot kehit-
tyvét ja monipuolistuvat, tutkimuksen mukaan suurimpina ongelmina ovat koulu-
tetun henkil6kunnan puute ja taloudelliset resurssit. Suurimmissa kaupunginkir-
jastoissa lasten- ja nuorten kirjastotyéhon panostetaan enemmaén kuin pienemmis-
s& kunnankirjastoissa. Projektit ja yhteisty0 eri tahojen kanssa on lisdantynyt huo-
mattavasti, koska perusresurssit ovat vahentyneet. Kohderyhman tavoittaminen
vaatii usein kontakteja aikuisiin, jotka tekevét ty6ta lasten ja nuorten parissa. Las-
ten- ja nuorten tydssé jarjestojen merkitys on perinteisesti ollut suuri. Monissa
Kirjastoissa jarjestetaan lastentapahtumia niin partion, MLL:n kuin 4H:n paikal-
lisyhdistysten kanssa. Hyva yhteistyd kolmannen sektorin kanssa perustuu tasa-
arvoiseen kumppanuuteen, josta on hydtya molemmille osapuolille. (Bardy &
Salmi & Heino 2001, 155; Makela 2001, 25; Berg & Soikkeli 2003, 18.)
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Erityisesti maahanmuuttajataustaiset lapset tarvitsevat tukea kirjastonkaytén ope-
tuksessa seka lukijaksi kasvamisessa jo siitd syystd, etté heiltd saattaa puuttua ko-
din ja perheen tuki vanhempien puutteellisen Kielitaidon takia. Monikulttuurisuus-

ty0ssé tarvitaan monenlaisia yhteisty6verkostoja. (Cedercreutz-Béck 2004, 60.)

2.3.2 Lasten ja nuorten kirjastopalvelujen muotoja

Karkeasti lasten ja nuorten Kirjastopalvelujen toimintamuodot voidaan jakaa
kahteen osa-aiheiseen: peruspalvelut ja laajennettu toiminta. Peruspalveluihin
kuuluvat Kirjastonkayton opetus, lainaustoiminta seké tietopalvelu. Laajennettuun
toimintaan puolestaan kuuluvat satutunnit, tapahtumat, néayttelyt, vierailut jne.
(Berg & Soikkeli 2003, 18; Blinnikka 2003, 149.)

Laajennetun eli hakeutuvan kirjastotoiminnan tavoitteena on herattaa halu lainata
ja lukea kirja. Herétetyn tiedonhalun kautta pystytdan edesauttamaan lasta
henkisen kasvun tiella. Vaikka kirjastossa jarjestettaviin tilaisuuksiin kuuluisi
paljon muita tavoitteita, tdma tarke tavoite ei saisi koskaan unohtua. Juuri tdméa
tavoite on kaiken laajennetun toiminnan perusta ja olemassa olon oikeutus. Lasten
ja aikuisten kirjastopalvelujen muodot ovat péapiirteissdén yhtenevié. Yhtena
merkittavana erona lasten ja aikuisten Kirjastotydssa voidaan pitaa sité, etta
aikuistenosastolla tyoskennelldan paéasiassa yksittaisten ihmisten kanssa, kun taas
lastenosastolla myos rynmatyolla on suuri merkitys. Liséksi lasten ja nuorten
Kirjastotyohon liittyy olennaisesti oheistoimintoja, joiden merkitys tyon kannalta
on hyvin suuri. (Mékeld 1999, 15; Berg & Soikkeli 2003, 14.)

IFLA:n lasten ja nuorten kirjastotyboppaassa mainitaan, etté lasten ja nuorten kir-
jastotydn muotoihin pitéa siséllyttdd seuraavat toiminnot:
e kirjaston kayton ja tiedonhallintataitojen opetus
o lukemisharrastuksen tukeminen: satutuokiot ja nukketeatteri, Kirjailijavie-
railut ja kirjavinkkaus, kirjallisuuskerhot ja lukupiirit

e tapahtumat, ndyttelyt, konsertit ja elokuvatoiminta
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e internetpalvelut. (IFLA 2008, 8-9.)

Koululaisten luokkakaynnit ja Kirjastonkayton opetus ovat yleisten Kirjastojen ja
koulujen perinteinen yhteistydmuoto. Kirjasto-osaamisen opettaminen (library
skills) sai alkunsa jo 1940-luvulla vaiheilla ja kokeilusta syntyi saannéllinen tyo-
muoto, jota on toteutettu lahes kaikissa Kirjastoissa. Kirjastonkéyton opetus késit-
tdd myos paivakodeissa olevat lapset ja esikouluryhmét. Uutta Kirjastonkayton
opetuksen metodia edustaa kirjaleikki, jonka avulla perehdytetdén viela lukutai-
dottomia lapsia kirjastopalveluihin. Tietotekniikan yleistymisen myota kirjaston-
kayton opetus on laajentunut tiedonhallintotaitojen opetukseksi (information
skills). Tiedonhallintataidolla tarkoitetaan taitoa etsid, arvioida ja kéyttaa erilaista
informaatiota yksilon tai ryhman ajattelun aineksina. Opetusta jarjestetdén pienin
poikkeuksin kaikissa suomalaisissa kirjastoissa. (Blinnikka 2003, 149; Lappalai-
nen 2005, 127.)

Satutuokiot kirjastoissa kuuluvat lastenkirjastojen perinteisiin tydmuotoihin. Sa-
tutunnilla lapsille kerrotaan satuja ja luetaan Kirjoja. Liséksi niin Kirjasto paikkana
kuin kirjaston tyontekijat tulevat tutuiksi. Kirjaston satutunteja jarjestetaan Kirjas-
ton oman henkildkunnan voimin seka yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.
Makelan (2002) mukaan satutuntien suosio on vahenemadn pdin. Syynd voi olla
se, ettd perinteinen satutunti sellaisenaan ei enda houkuta lapsia. Kirjastojen taytyy
erikseen houkutella lapsia satutunneille, silla kirjasto kilpailee television liséksi
videoiden ja tietokoneiden kanssa. Satutunteihin liittyy olennaisesti myds nukke-
teatteri. Nukketeatterin avulla lapsi padsee kosketukseen teatterin ja kirjallisuu-
den liséksi myds musiikin kanssa. Nukketeatteritoiminta edellyttad ainakin innos-
tunutta vetdjad, joka kykenee ohjaamaan lapsi- tai aikuisryhmid. (Kokkonen 1972,
11; Rantakari & Teinila 1978, 57; Makel& 2002, 13.)

Kirjailijavierailut ovat tuttua toimintaa kaikissa kirjastoissa. Kirjailijavierailut
seka kirjavinkkaus ovat tehokkaita keinoja lukemaan kannustamisessa. Toiminta-
mé&é&rarahan niukkuuden takia Kirjailijavierailut pyritdan jarjestamaén yhteistydssa
muiden tahojen kanssa tai kytkemaén usein jonkun muun tapahtuman yhteyteen.

Kirjavinkkaus on menetelmd, jonka avulla lapsia pyritdén innostamaan lukemi-
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seen. Kirjavinkkari kertoo Kirjasta ja pyrkii olemaan valikatena kirjan ja lukijan
valilla. Talla toiminnolla saavutetaan sek& innokkaat lukijat etta tavoitetaan myos
ne koululaiset, jotka eivat viela ole kirjaston ovea omaehtoisesti avanneet. Niin
kuin muissakin toiminnoissa, tdman tyon voi hoitaa oman kirjaston innostunut
Kirjastonhoitaja tai, mikali maararahat antavat siihen mahdollisuuden, palkattu
ulkopuolinen kirjavinkkari. (Makela 2001, 33; Heinisuo & Koskela & Saine 2004,
18.)

Erilaisilla tapahtumilla voidaan houkutella Kirjastoon sellaisiakin lapsia ja heidén
vanhempiaan, jotka eivat muuten kay kirjastoissa. Tapahtumissa voidaan yhdistel-
I& vapaasti erilaisia taiteen ja kulttuurin aloja Kirjastoon ja kirjojen ympérille. Hy-
vana esimerkkind voidaan pitda “’sana-jalka-seikkailu”-tapahtumakonseptia, jossa
yhdistyvét Kieli, Kirjat ja liikunta. Toiminta perustuu sanataideopetukseen, Kirja-
vinkkaukseen ja seikkailupedagogiikkaan. Ryhmissa liikutaan ja toimitaan ohjaa-
jan johdolla, kirjoitetaan tai kuunnellaan kirjavinkkausta ja luetaan Kirjoja. Vaih-
tuvan toiminnan ansiosta kirjasto alkaa ndyttaytya lapsille uudella tavalla ja kirjas-
to tilana heréttad uusia mielikuvia (Makela 1999, 12). Ranskan Troyesin kaupun-
ginkirjastossa jarjestetaan kirjastoyo-tapahtuma, joka on hyvin suosittu nuorison
keskuudessa. Kirjastoydn aikana nuorille on tarjoilla elokuvia, Kirjailijavierailuja
ja eriaiheisia keskusteluja. Tapahtuman lopuksi on yhteinen aamiainen. Puenten
Kirjastossa (Los-Angeles, USA) puolestaan jarjestetdén nuorisolle suunnattu
”TeknoViikko”-tapahtuma. Tapahtumassa on mahdollisuus pelata, osallistua in-
ternet- ja tietotekniikka-aiheisiin luentoihin, katsoa elokuvia ja videoklippeja seké
tutustua uusiin teknologioihin. (IFLA 2008, 13.) My6s Mynaméen Kirjastossa on
jarjestetty erilaisia lapsille ja nuorisolle tarkoitettuja kulttuuritapahtumia erilaisilla
teemoilla. Onnistuneena esimerkkind voidaan pitdé nuorisolle suunnattua ”Rooli-
peli”’-tapahtumaa vuonna 2008. Lasten kulttuuritapahtuma Myndmaen péakirjas-
tossa jarjestetddn vuosittain Mynadmaéki-viikkojen yhteydessa. Y hteistybkumppa-
neina ovat Mynamaen MLL.:n paikallisyhdistys seka varaisovanhemmat. Tapah-
tuman teemat vaihtuvat vuosittain. Vuoden 2010 teemana olivat luonnontieteet ja

kemia, koska Myndmaéessa vietettiin ”Kemisti Johan Gadolin 250 —juhlavuotta.
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Kirjastojen nayttelytoiminta on melko vakiintunut tydmuoto. Kirjanayttelyiden
tarkoituksena on heréttad lukuhalua ja muistuttaa kirjoista, joita lapset ja nuoret
muuten eivét lainaa. Monissa kirjastoissa on kaytettavissa oma erillinen nayttely-
huone tai vitriini. Perinteiseksi muodostunut ”Nallepéiva” -toiminta on hyva esi-
merkki téstd tydmuodosta. Monissa kirjastoissa jarjestetdan nayttelyita, joissa on
nalleaiheisia kirjoja ja aiheeseen liittyv&a muuta aineistoa. Kirjastot jarjestavat
my0s konsertteja lasten ja nuorten musiikin tuntemuksen edistamiseksi sekd mu-
siikin harrastuksen lisdamiseksi. Elokuvat ovat vakiintunut osa audiovisuaalista
mediaa. Ne kuuluvat lahes jokaisen nuoren péivittaiseen elamaéan, muodossa tai
toisessa. Etenkin nykyaan, kun lukihairiot tai vastaavat oppimisvaikeudet ovat
yleistyneet, elokuvista on tullut hyvin tarkeé osa nuorten elaméa. (Rantakari &
Teinild 1978, 52-66; Makela 2002, 10; Leppinen 2007, 113.)

Erilaisten tahojen (mm. Opetusministerit ja ELY-keskus) mydntama taloudellinen
tuki kerhotoiminnalle antaa mahdollisuuden jérjestad kerhotoimintaa myos Kir-
jastoissa. Monessa Kirjastossa saadulla tuella jarjestetddn muun muassa sanataide-
kerhoja. Esimerkiksi Oulun kaupunginkirjastossa sanataidekerhoja on jarjestetty
yhteistydssa Nukun Sanataidekoulun kanssa. Kirjastojen kerhotoiminta on suosittu
toimintamuoto myds muissa maissa. Esimerkiksi Tanskassa Aalborgin kaupun-
ginkirjaston kerhotilat ovat aktiivisessa kaytdssa. Nuorisokerhojen tavoitteena on
auttaa laksyjen tekemisessa seké yrittda saada nuoria kirjaston kayttajiksi. Kerho-
toiminnan aiheet vaihtelevat paivittéin sarjakuvien piirtamisesté laksyjen tekoon.
Esimerkiksi maanantaisin kerhossa on Wii -pelipdiva, tiistaisin Manga —
sarjakuvapaiva, keskiviikkoisin laksypaiva, torstaisin lukupiiri, jossa keskustel-
laan luetuista kirjoista ja runoista. Kirjastonhoitajat ovat saaneet paljon vinkkeja
uusista teemoista ja aiheista, joita nuoret itse ovat heille ehdottaneet. (IFLA 2008,
13)

Kirjallisuuskerhot ja lukupiirit kuuluvat Kirjaston perinteiseen toimintaan. Nuo-
remmat sukupolvet ovat kiinnostuneita uudentyyppisista palveluista. Jos internetin
kayttdmahdollisuus saa lapset ja nuoret kdyméaan kirjastossa, saattavat he samalla
I0yta4 tiensd myos kirjahyllyille. Sitd kautta kynnys lahteé kirjastoon hakemaan

perinteisié Kirjastopalveluita madaltuu. Kirjallisuutta voidaan harrastaa myos ver-
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kossa aikuisten kirjallisuuspiirien tapaan. Valtakunnallisen ”Netlibris” -hankkeen
toiminta tapahtuu koulujen ja kirjastojen yhteistyona. Kirjallisuuspiireihin kuuluu
oppilaita ja opettajia eri kouluista. Oppilaat lukevat valitsemiaan kirjoja ja kdyvat
niistd keskustelua verkkoympdiristossa toisten lukijoiden kanssa. ”Netlibriksella”
on seké intranet ettd myds yleisolle avoin Kirjatietokanta, joka on jérjestetty aiheit-
tain Kkirjatarjottimiksi. (Makeld 2002, 12; Heinisuo ym. 2004, 19.)

Viime aikoina kirjastot ovat kiinnittaneet erityistd huomiota lasten ja nuorten in-
ternet—palvelujen kehittdmiseen. Kirjastojen yhteinen valtakunnallinen lasten
verkkopalvelu ”Okariino” on télld hetkelld testikdytossd. Sivuilla voi kommentoi-
da lukemaansa kirjaa, tutustua lasten ja nuorten kirjojen kirjoittajiin ja kuvittajiin
seké tehdéa tutkimusmatkan tietokirjojen maailmaan. Sivupiiri on nuorille suunnat-
tu nettiportaali, jossa julkaistaan nuorten kirjoittamat Kirja-arvostelut seka kirjas-
tolaisten kirjoittamat kirjavinkit. Molemmat portaalit ovat Opetus- ja kulttuurimi-

nisterion rahoittamia. (Sulin 2010.)

Nykyaikainen lasten- ja nuorten kirjastotyd edellyttaa Kirjastoilta yha rohkeampaa
ja ennakkoluulottomampaa toimintamallia palvelujen kehittdmisessa. Rohkeim-
mat visionaarit ennustavatkin pelien olevan tulevaisuuden interaktiivisia kirjoja ja
pelientekijoiden tulevaisuuden kirjailijoita. Pelaamisen on tarkoitus olla viihdytta-
va ja rikastuttava lisa elamaadmme. Tulevaisuus tulee nayttaméaan, sopivatko pelit
myos kirjastoon ja missa maéarin. Ne voidaan ndhda keinona houkutella nuoret
takaisin Kirjastoon. Uudet ideat ja kekselidisyys korvaavat jossain maarin maéara-
rahojen niukkuutta. Lasten ja nuorten kirjastotyota tekevilla Kirjastonhoitajilla on
suuri vapaus, jota olisi rohkeasti pyrittava hyodyntamaan. (Jalovaara 2005, 70;
Forsten 2007, 78; Sipild 2007, 121.)
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3 KOULU JA KIRJASTO YHTEISTYOSSA

Yhteisty6 késitteend on monitasoinen ilmid, joka koostuu useista osa-alueista. Sen
tasmallinen maarittely ilman nakokulman valitsemista on hyvin vaikeaa.
Synonyymisanakirjan mukaan yhteistyo tarkoittaa samaa kuin yhteistoiminta.
Aidosta yhteistyostd voidaan puhua kuitenkin vasta silloin, kun toiminnalla on
yhteiset tavoitteet, yhteinen lahestymistapa ja yhteinen ymmarrys tyén
merkityksesta. Yhteistyo edellyttdd yhteisesti madriteltyihin tavoitteisiin

sitoutumista. (livonen 2000, 41.)

Toimiva yhteisty6 on tasavertaisten kumppaneiden sopimukseen perustuvaa
toimintaa. Sitoutuminen ja vastuun ottaminen yhteisesta toiminnasta on
onnistumisen kannalta erittain tarkeda. Kaytannon tasolla yhteistyo ei ole aina
helppoa, silld jokaisella meistd on omat taustamme ja erilaiset elamén
kokemuksemme. lhmiset tuovat yhteistyohon mukaan aina oman persoonansa,
toimintatapansa, maailmankuvansa ja uskomuksensa. Yhteisty6 on luonteeltaan
aina sosiaalista, ei teknista. Se syntyy ja saa muotonsa ihmisten toimintana.
(livonen 2000, 43.)

3.1 Moniammatillinen yhteistyo

Moniammatillinen yhteistyd on kahden tai useamman ammattiryhmén edustajien
tavoitteellista yhteistoimintaa. Jokaisella yhteistyéhon osallistuvalla on oma
erityisosaamiseen perustuva roolinsa ja jokainen on oman alansa asiantuntija.
Onnistuneen moniammatillisen yhteistyon perusta on luottamus omaan ja
yhteistydkumppanin asiantuntemukseen. Toiminnan on perustuttava avoimuuteen.
Osapuolet tuovat omaa osaamistaan yhteiseksi hyvéksi, jolloin yhteistyota
tekevien tyon tulos on enemman kuin osiensa summa. Parhaimmillaan se tukee
sekd tiedon ja osaamisen jakamista ettd uuden tiedon luomista. Né&in ollen
yhteistyohon osallistuvien organisaatioiden sisalla oleva tieto ja tietdmys saadaan

aiempaa paremmin k&yttoon ja samalla organisaatioiden innovatiivisuus ja



38

tuottavuus paranevat. (Haasio 2000, 10-11; livonen 2000, 48; Niinikangas &
Né&éatsaari 2000, 30.)

Yhteisty6 on inhimillista toimintaa mukanaolijoiden yhteisten tavoitteiden saavut-
tamiseksi. Yhteisty6 ja verkottuminen tuodaankin usein esiin tietoyhteiskuntaan
parhaiten sopivana organisaatiomallina. Teolliselle yhteiskunnalle tyypillinen or-
ganisaatiorakenne oli hierarkkinen, mutta jalkiteollisessa yhteiskunnassa siirryttiin
matriisiorganisaatioon. Tietoyhteiskunta vaatii hdnen mukaansa kuitenkin jo uutta
organisaatiorakennetta, jossa keskeistd ovat itsendisten yksikoiden verkostot. (li-
vonen 2000, 41.)

Yhteisty6ll& voidaan vaikuttaa moneen osa-alueeseen. Naitd voivat olla esimer-
kiksi tydnjako, toimintakapasiteetti, uskottavuus, uusien palvelujen ja palveluko-
konaisuuksien kehittaminen, riskien minimointi, monipuolinen resurssien hyodyn-
tdminen, markkinointi ja erikoisosaamisen hyddyntdminen seka henkilokunnan
motivaatiotason nostaminen. Pienetkin yksikot pystyvat palvelemaan kattavammin
verkostoitumisen ansiosta. Riskien jakamisen my6ta uusia innovaatioita voidaan
hyddyntad tehokkaammin ja nopeammin. Verkostoitumisen ja yhteistyon tarkeana
tavoitteena on hyddyntda organisaation eri alojen asiantuntijuutta ja sita kautta

saavuttaa kustannussaastojd. (Haasio 2000, 10-11.)

Yhteisty6ll& voidaan vaikuttaa myonteisesti monien osa-alueiden kehittdmiseen
organisaatiossa. Erittéin tdrkedd on erikoisosaamisen hyddyntaminen. Yhtena pai-
navana tekijana on yhteistyon seurauksena syntyva kustannusséasto olemassa ole-
vien resurssien toisenlaisen hyodyntdmisen kautta. Kuntatasolla toimittaessa on
pyrittdva mahdollisimman monipuoliseen verkostoitumiseen kunnan eri toimijoi-
den kesken. Kullakin verkoston jasenell4 tulee olla erityisosaamista, jota verkos-
ton muut jésenet voivat hyddyntéa. Se heijastuu my6s suoraan Kirjastojen mahdol-
lisuuteen kehittad palvelujaan verkostoitumalla entistd enemman. Kirjastojen on
jatkossa tehtavé yhd enemman yhteisty6té toimintaympéristoonsa ja oltava avoin

yhteiskunnan tuomille haasteille. (Haasio 2000, 10-13.)
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3.2 Koulun ja kirjaston yhteistyo

3.2.1 Koulun ja kirjaston yhteistyén perusteet

Perustuslaki takaa jokaiselle sivistykselliset oikeudet:

Julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin
saadetaan, jokaiselle yhtalainen mahdollisuus saada kykyjensa
ja erityisten tarpeidensa mukaisesti myés muuta kuin
perusopetusta seka kehittda itseddn varattomuuden sita
estamatta. Tieteen, taiteen ja ylimman opetuksen vapaus on
turvattu. (Suomen perustuslaki 731/1999.)

Lukutaidon kehittymisen myo6ta voidaan merkittavasti tasoittaa niité eroja, joita
kodin heikko sosio-ekonominen tausta on aiheuttanut. On pyrittava véhentdmaan
yksildiden valisia, mutta myos eri alueiden valisia eroja tietohuollolla. (Pihlaja
2004, 20; Suomen perustuslaki 731/1999, 168.)

Koulun ja kirjaston yhteisend paddmaéarana on ollut niiden perustamisesta lahtien
sivistystehtava. Koulun vaikutus ihmisen kehitykseen rajoittuu 9-12 vuoteen, kun
taas kirjaston vaikutus voi parhaimmillaan kestaa koko ihmisen elinian. Kirjasto
palvelee ihmistd siita lahtien, kun han tulee vanhempiensa seurassa kirjastoon
kuvakirjoja katsomaan aina vanhuuden viimeisiin vuosiin asti. Koulu opettaa yht-
aikaa kokonaista luokkaa, kun taas kirjasto tarjoaa tilaisuuden yksilolliseen palve-
luun. Kirjaston toiminta jaa puutteelliseksi, elleivat sen kéyttdjat ennakolta ole
saaneet yhteista tietopohjaa ja jarjestelmallistd valmennusta. Toisaalta taas koulun
tyon merkitys hupenee, jos koulun suorittaneet eivat ené jatka kirjojen avulla

omaa sivistamistaan. (Kannila 1948, 312.)

Koululakien kasittelyn yhteydessa eduskunnan sivistysvaliokunta kiinnitti
huomiota koulujen Kirjasto- ja tietopalveluiden kehittdmiseen. VVoimaantulleiden
opetussuunnitelmien my6té koulun ja Kirjaston valinen yhteistyd on noussut
entista tarkedmmaksi. Opetushallituksen antamat opetussuunnitelman perusteet

asettavat kouluille velvoitteita, joista on vaikea suoriutua hyvin ilman toimivaa
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yhteistyota kirjaston kanssa. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa
sanotaan seuraavasti:

Tyovalineiden ja materiaalien seka kirjastopalvelujen tulee olla
oppilaan kaytettavissa niin, ettd han voi opiskella aktiivisesti ja
my0s itsendisesti. Oppimisympariston varustuksen tulee tukea
oppilaan kehittymista nykyaikaisen tietoyhteiskunnan jaseneksi
ja antaa tilaisuuksia tietokoneiden ja muun mediatekniikan seka
mahdollisuuksien mukaan tietoverkojen kayttamiseen.
(Opetushallitus 2004.)

Lukion opetussuunnitelman perusteista sanotaan:

Opiskelijoille tulee antaa valineité tiedon tuottamiseen ja tiedon
luotettavuuden arviointiin ohjaamalla heitéd soveltamaan kulle-
kin tiedonalalle luonteenomaisia tiedon ja taidon hankkimis- ja
tuottamistapoja. Opiskelijoita ohjataan kayttdmaan tieto- ja
viestintatekniikkaa seka kirjaston tarjoamia palveluja. (Opetus-
hallitus 2003.)

Koulu tarvitsee opetussuunnitelmaansa toteuttaakseen kirjastoa ja odottaa silta
monenlaisia palveluita. Osa tarvittavista kirjastopalveluista on opetussuunnitel-
man rikastamista, mutta osa on arkisia valttamattomyyksia valtakunnallisen ope-
tussuunnitelman toteutumiseksi. Opetussuunnitelmissa kuvattuja eri oppiaineissa
edellytettavia taitoja ei opita oppitunnilla luokkahuoneessa omassa pulpetissa istu-
en. Tarvitaan rohkeita opettajia, innostava oppimisympaéristd seka opastusta tieto-
l&hteiden etsintdén ja kayttoon. Tarvitaan yhteisty6td — aikuisten ja oppilaiden
kesken, oppilaiden kesken, vanhempien ja koulun kesken, kirjaston ja koulun kes-
ken. (Sinko 2005, 29.)

Koulun ja Kkirjaston yhteistyolla pyritddn korvaamaan koulukirjastojen puuttumis-
ta. Monissa maissa tilanne koulukirjastojen suhteen on parempi. Isossa Britanias-
sa, Tanskassa, Ruotsissa, Kanadassa, USA:ssa, Vendjalla ja Australiassa koulukir-
jastot on integroitu koulun opetussuunnitelmaan. Koulukirjastoissa on koulutetut
kirjastonhoitajat, jotka huolehtivat myos tiedonhankinnan opetuksesta. Harvaan
asutussa maassamme, jossa on paljon pienié kuntia, ei ole ollut taloudellisesti
mahdollista rakentaa ja kehittéa erikseen toisaalta yleisia kirjastoja ja toisaalta
koulukirjastoja. Pienkouluvaltaisessa kouluverkostossamme on ollut jarkevampaa
panostaa yleiseen kirjastotoimeen, joka on samalla palvellut kunnan koululaitosta.

Yleisten kirjastojen sek& koulujen véliselld yhteisty6ll& Suomen tilannetta voidaan
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kuitenkin parantaa. Silloinkin, kun koululla tai oppilaitoksella on itse jarjestetyt
kirjastopalvelut ja oma informaatikko, on yhteisty6 yleisen kirjaston kanssa hyo-
dyllista laadun ja tehokkuuden edistdmiseksi. (Niinikangas 1995, 18; Kurttila-
Matero 2005, 48; Opetusministerid 2009b, 26.) Mynédmaen Kirjastotoimen kehi-
tyssuunta on ollut samanlainen kuin muuallakin Suomessa. Kunnassa kehitettiin
kirjastolaitosta, joka palveli myds koulujen oppilaita. Alun perin kuuden kylékou-
lun yhteydessé on ollut kunnankirjaston sivupisteet, jotka lopetettiin yksi toisensa
jalkeen taloudellisiin seikkoihin vedoten. Tall& hetkelld ainoa jéljelle jadnyt kou-

lun tiloissa sijaitseva sivupiste on lopettamisuhan alla.

Suomen Kirjastoseuran toimesta on perustettu koulun ja kirjaston yhteistyoryhma,
johon kuuluvat edustajat sek& kouluista etté kirjastoista. Tyoryhma toimii vapaa-
ehtoistyon perusteella ja kokoontuu tarpeen mukaan muutaman kerran vuodessa.
Tyoryhmén voimin jarjestetddn vuotuinen “Koulukirjastot” -seminaari, johon kut-
sutaan edustajia ja osallistujia ympari Suomea puhumaan koulukirjastoista, koulun
ja kirjaston yhteistydmuodoista ja hyvista kdytannén esimerkeista. (Suomen Kir-

jastoseura 2010c.)

3.2.2  Koulun ja kirjaston yhteistyon tavoitteet

Koulun ja kirjaston yhteistyon kiistaton yhteinen tavoite on opetussuunnitelmaa
tukevien tasa-arvoisten kirjastopalvelujen saatavuuden ja laadun turvaaminen kai-
kille oppijoille. Paasy tiedon l&hteille on suomalaisessa oppimisyhteiskunnassa
valttdméattomyys ja oikeus. Tiedon saatavuus ja jakelu on turvattava kaikille. Kou-
lun ja kirjaston yhteistyon avulla pyritdan turvaamaan jokaiselle lapselle paasy
informaation ja tiedon varantoihin, myds niille, joiden kotona ei ole internet-
yhteyttd, tietokonetta tai sanomalehted. Koulu ja kirjasto, kukin omalla tahollaan,
ohjaavat oppilaita tietoyhteiskunnan aktiivisiksi ja osaaviksi kansalaisiksi. Mo-

lempien tehtdvané on syrjaytymisen ehkdiseminen. (Niinikangas 1999, 19.)

Oppilaitosten ja kirjaston yhteistyon tavoitteena on lukemisvalmiuksien vahvista-

minen. Sujuvan lukemisen oppiminen ja luetun ymmartdminen ovat edellytyksena
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tiedonhankintataidoille. Koulu ja kirjasto pyrkivat kukin tahollaan lukuharrastuk-
sen synnyttamiseen ja yllapitamiseen seka tukemiseen. Kaunokirjallisuuden avulla
lukija voi samaistua toisten kokemuksiin ja siten [6ytad myds oman sisaisen itsen-
sé. Vaikka kirjastossa kuinka pyrittaisiin neuvomaan, miten parhaalla tavalla lue-
taan, kuinka mielenkiintoista opiskelu on ja millaista on hyvé kaunokirjallisuus
vastakohtana huonolle, niin lapsiasiakkaiden lyhyilla kdynneilla heihin ei saada
samanlaista kontaktia kuin koulussa. Kirjastonhoitajat tuntevat lasten ja nuorten
Kirjat ja osaavat auttaa kiinnostavien kirjojen valinnassa, mutta opettaja tuntee
lukijan yksilolliset taipumukset ja osaa kysya kirjastonhoitajalta tai itsekin suosi-
tella tdsmékirjoja. Suomen lukutaito ja -aktiivisuus ovat maailman huipputasoa.
Tama kehitys voi jatkua pidempéan, jos koulu ja kirjasto paasevat entista parem-
paan yhteisty6hon. Resursseja on niin niukasti, ettd niiden kaytto tulee tarkoin
suunnitella. Koulu ei kuitenkaan voi siirtdd vastuuta nuorten lukemisharrastukses-
ta kokonaan yleiselle kirjastolle. (Kannila 1948, 318; Ayras 1995, 15; Sinko 2005,
27.)

Koulun ja Kkirjaston yhteistyo palvelee ja edistad oppimista. Yhteistyon tavoitteena
on hyvan oppimisympaériston aikaansaaminen. Oppimisympaéristolla tarkoitetaan
psyykkisten tekijoiden ja sosiaalisten suhteiden kokonaisuutta, jonka avulla oppi-
minen tapahtuu. Hyvé oppimisymparisto antaa puitteet oppimiselle. Koulutuksen
jarjestdjalle on annettu valinnanvapaus sen suhteen, miten se kussakin koulussa
rakentaa sellaisen oppimisympariston, ettd oppilaat oppivat tarvittavat taidot. Kou-
lu voi saada kirjastolaitokselta tarke&d tukea ndiden haasteiden kohtaamiseen. Kir-
jasto on keskeinen osa oppimisympaéristod, jossa kirjastopalveluiden kaytto ja eri-
laisten tietoaineistojen tarve tulee kasvamaan. Hyvin toimiva kirjaston ja koulun
yhteisty0 on nykyaikaisen oppimiskésityksen ja oppilaskeskeisen tyoskentelyn
tehokas véline. (Opetushallitus 2004; Sinko 2005, 21.)

Koulun ja kirjaston yhteisty6 on vélttdméatonta tiedonhankinta- ja tiedonhallinta-
taitojen oppimisessa. Kun informaatio on sirpaloitunut tiedon valtateille ja tieto-
verkkoihin, yha tarkedmpaé on taito etsid, hankkia, kasitell4 ja muokata informaa-
tiota seka arvioida kriittisesti kaytettavissa olevia tiedon l&hteitd. Oppijan itseoh-

jautuvuus ei ole synnynndinen vaan opittavissa oleva taito. Oppijalla on oltava
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mahdollisuus saada ohjausta seka tiedon etsinnéssa, tiedon luotettavuuden arvi-
oinnissa ettd tyoskentelyprosessissa. Koulun ja Kirjaston yhteisty6 tukee koulun
kasvatustavoitteita. Tulevaisuuden oppimisen ja koulutuksen haasteina informaa-
tiotulvan aikana ovat tiedonhallintataidot. Oppijan tietohuollosta ovat vastuussa
nyt ja myos tulevaisuudessa oppilaitosten liséksi kirjastot. Koulun uudet kehitta-
missuunnat ovat nostaneet esiin myos tiedon késittelyyn, hankintaan ja hallintaan
liittyvid kysymyksid. Niihin vastaaminen tulee olemaan oppimisen ja opettamisen
parantamisen ydinkysymyksid. Koska kirjastot ovat tiedon hankinnan ja hallinnan
asiantuntijoita, on koulun ja kirjaston yhteistyolla keskeinen rooli ongelmia rat-
kaistaessa. Tiedonhankinta ja -hallintataitojen opastamisessa koulun ja kirjaston
yhteisty0 on etusijalla. Samalla hyddynnetddn molempien kumppaneiden par-
haimmat taidot. (Lagerbohm 1995, 32; Opetusministerid 2009b, 5, 26.)

3.2.3  Koulun ja kirjaston yhteistyon edellytykset

Tarvitaan samansuuntainen ndkemys yhteistyon merkityksesta. Kirjaston ja koulun
on yhdessa selvitettava mitd ja minka laatuisia Kirjastopalveluja tarvitaan. Tarve
jarjestéa koulujen kirjastopalvelut uudella tavalla johtuu opetuksen uusista suun-
nista, kayttajakeskeisyyden ja oppilaan nakdkulman korostumisesta. Usein puhu-
taan opetuksen eheyttdmisestd. Ehka opetuksen eheyttdmisen lisaksi pitéisikin

puhua my6s kunnan palvelujen eheyttdmisesta. (Kettula 1995, 51.)

Kirjastolaitoksen perustaja Helle Kannila Kirjoitti, ettd koulun ja kirjaston yhteis-
toiminnan ensimmaisend ja tarkeimpané edellytyksené on toinen toisensa tyon
tunteminen. Koulun ja kirjaston yhteisty6ta helpottaa toisaalta se, ettd molemmat
tekijat kuuluvat samaan ammattikuntaan, joka voidaan méaéritella tietopalveluam-
mattilaisten ryhmaéksi. Tietopalveluammattilaisten ammattikuntaan kuuluvat kir-
jastonhoitajien ja opettajien liséksi toimittajat, tiedottajat tai museon- ja arkiston-
hoitajat. Yhteistyon edellytyksend on siis se, ettd molemmat ammattiryhmat, niin
opettajat kuin Kirjastonhoitajakin tuntevat toistensa toimintakentat ja nakevat toi-
sensa ammatillisina kollegoina. (Kannila 1948, 314; Lappalainen 2005, 128; Nii-
nikangas & Naatsaari 2000, 31.)
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Innostus yhteistyéhon on toinen tarkeé edellytys. Innostus yksin ei riitg, vaan tar-
vitaan myos kykya yhteistyohon. Yhteistyon on oltava joustavaa ja sen pitaa hyo-
dyttdd molempia osapuolia. Seka Kirjasto- ettd koulutyd ovat perusluonteeltaan
samantyyppistd: muuttuvaa ja monitahoista. Pitaé olla joustavia ja keveité yhteis-
tydmuotoja, jotka sopivat hyvin seka koulun etté kirjaston péivittéisen tyon ku-
vaan. (Ayras 1995, 12; Lagerbohm 1995, 35; Orava 1995, 63; Lappalainen 2005,
119.)

Y hteistydsuhteet eivat aina synny itsestaan ja joskus pitad herattdd kiinnostus yh-
teistyohon. Kyky ja kiinnostus yhteistyohon ovat myos asennekysymyksia. Helle
Kannila puhui vuonna 1937 esitelmissddn “Kirjastoty0 arvoonsa” siitd, ettd alalla
on paljon vaatimattomia virkailijoita, jotka saatuaan viran heittdytyvét “rauhaan
loppuidkseen” eivitka ole endd kiinnostuneita tyonsé kehittdimisesta. Tandkin pai-
vana kaydaan keskustelua siita, ettd Kirjastonhoitajat eivat uskalla ajatella ja toi-
mia ”suuresti ja rohkeasti”. Kannilan sanat sopivat valitettavan moneen tdman
ajan kirjastotoimijaan. Koulun ja kirjaston yhteistyon ei tarvitse olla jokaisessa
kunnassa samanlainen, vaan jokainen Kirjasto voi kehittd4 sen omaleimaiseksi,
paikallisesti varittyneeksi, olosuhteet huomioon ottaen. Paras tulos saadaan aikaan
tekemalld tyota omana itsendmme, erikoisosaamista hyddyntéen. Vuorovaikutus-
taidot ja sosiaaliset taidot ovat nyt ja erityisesti tulevaisuuden kirjastonhoitajien
ammattitaidon tarkeimpia elementtejd. (Kannila 1937, 247-249; Salmen 2007,
15-19; Sipila 2007, 120; Solovjeva 2008, 50.)

Kirjaston johtotehtdvissé olevat ovat keskeisessa asemassa niin koko kirjaston
tulevaisuuden kuin Kirjastojen ja koulujen yhteistyon edistymisen kannalta. Johta-
jalta edellytetddn kokonaisndkemysta kirjastossa tapahtuvasta toiminnasta seka
kykya luoda kirjastotyon ajatusta edistavia yhteyksia keskeisten sidosryhmien
kanssa. Johtajan asenne ja ote on ratkaiseva myos siité syysta, ettd heidan késis-

sé&an on myos mahdollisuus jakaa ja kohdistaa niukat resurssit. (Sipild 2007, 119.)

Y leisten kirjastojen palvelut ja peruskoulujen seké lukioiden kirjastopalvelut on

nahtéva yhtend kokonaisuutena. Tuloksia saadaan aikaan vain eri toimijoiden yh-
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teisty6lla. Yhtena tarkedna edellytyksend on yhteisvastuullinen suunnittelu. Yh-
teisvastuullisessa suunnittelussa sek& opettaja etta kirjastonhoitaja on mukana pro-
sessin kaikissa vaiheissa, arviointi mukaan lukien. Seka opettajat etta kirjastonhoi-
tajat tuovat suunnitteluun oman erityisosaamisensa. Esimerkiksi Kirjastonhoitaja
tuntee aineistot ja tiedonhallinnan. Han tietdd myos mitd aineistoja on saatavilla,
miké& on niiden vaikeusaste tai miten ne soveltuvat erityyppisiin opiskelutapoihin.
Opettaja taas tuntee oppilaansa ja opiskeltavat asiasiséallot. Tutkivan oppimisen
suunnittelussa on aina tavoitteena opiskelijan itseohjautuvuuden korostaminen.
Opiskelija paattaa opettajan tuella, mita sisaltdalueita han opiskelee. (Niinikangas
1995, 28; Pihlaja 2004, 20.)

Luokassa tapahtuvan oppimisen edellytyksen& on oppilaiden ja opettajien valilla
tapahtuva yhteistyd. Koulutyon sujumiseksi tarvitaan yhteistyota eri opettajaryh-
mien sisalld, seka opettajien ja rehtorin etta kaikkien opettajien kesken. Yhteistyo-
t& on oltava myods koulutoimen johdon ja koulujen valilla. Kodin ja koulun yhteis-
ty0 on jo toisaalta pitkalle vakiintunut kaytantd. Toisaalta taas koulun ja kirjaston
yhteisty0 ei ole taydellista, ellei perheitd integroida mukaan koulun ja kirjaston
véliseen yhteistyohon. Kysymys on siitd, ettd lukuharrastuksen heréttamiseksi
otollista aikaa ei saa hukata. Se on otollisin lapsuudessa ja erityisesti alaluokilla.
(Sinko & Pietild & Backman 2005, 81.)

Koulun ja kirjaston yhteistydn mahdollisuuksia piilee jo kunnan
organisaatiorakenteissa. Koulutoimi ja kirjastotoimi kuuluvat yleensé samaan
osastoon. Samaan sivistysosastoon kuuluminen luo yhteenkuuluvuuden tunnetta,
jota vahvistavat yhteiset kokoukset, tapahtumat sekd muu yhteinen toiminta.
Samaan osastoon kuuluminen ei kuitenkaan ole itsestaénselvyys. Nykypéaivana
toimintoja voidaan ryhmitell& myos toisin. Esimerkkind on Kaarinan kaupunki,
jossa sivistysosasto jaettiin hyvinvointipalveluihin ja sivistyspalveluihin. Eri
osastoihin kuuluminen ei vélttdmatta poista yhteistyon mahdollisuuksia, mutta voi

vaikeuttaa niita.

Koulun ja kirjaston yhteistyon suurena ongelmana on tyon jatkumo. Niin kuin

lasten- ja nuorten kirjastotydssd, yhteistyota kehitetddn projektien avuilla. Monia
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hyvia avauksia on suunniteltu, tehty ja kokeiltu kampanja-, projekti- ja
maarérahoituksen puitteissa. Jatkotoimenpiteet ovat useasti jadneet toteutumatta

projektirahoituksen loputtua. (Rénstrom 2000, 5.)

3.2.4 Koulun ja kirjaston yhteistyén haasteet

Koulun ja Kkirjaston yhteistyo on parhaimmillaan sellaista, ettd oppimistapahtuma
jatkuu kirjaston tiskilla siitd, mihin luokkahuoneessa oppitunnilla jaatiin. T&ma
edellyttdd nykyisté paljon tiiviimpaa yhteisty6ta Kirjaston ja koulun kesken.
Taman tavoitteen saavuttaminen on haasteellista. Onnistuakseen seké opettajat
etta Kirjastonhoitajat tarvitsevat toistensa asiantuntemusta. Opettajien on
tunnettava kirjaston palvelumahdollisuudet ja verkkokirjaston palvelut, jotta he
voivat ohjata oppilaita tiedonhakua vaativissa tehtavissa. Kirjastoissa on oltava
tietoa opetuksen sisallostd, koulujen mahdollisuuksista kayttaa tietotekniikkaa

seka koulujen toimintatavoista. (Jappinen 2000, 99.)

Suuren haasteen koulun ja kirjaston yhteisty6lle tuovat vallitsevat kasitykset,
ennakkoluulot ja siitd johtuva asenteellinen muutosvastarinta. Monesti yhteistyon
ongelmat kiteytyvét siind, ettd kumpikaan ei tunne toisen toimintoja tarpeeksi
hyvin. Monesti koulu ja kirjasto ovat kumpikin kehittyneet niist4 ajoista kun
henkil6t ovat itse asioineet kyseisissé laitoksissa ja tata seikkaa ei valttamatta
ymmarretd. Opettaja on saattanut lukea lehdesta kirjastojen heikkenevasta
taloudellisesta tilanteesta ja hanelle on saattanut syntya kasitys kurjistuvasta
yleisesta kirjastolaitoksesta, jossa taistellaan sivukirjastojen lakkauttamista
vastaan seké kéytetdan kirjahankintoihin rahaa vuosi vuodelta véhemman.
Opettaja saattaa mieltda kirjaston kirjavarastoksi, vaikka kirjastonhoitajan
mielesti kirjasto on monipuolinen portti "tiedon valtatielle”. Kisitykset eivit
kohtaa ennen kuin toisen osapuolen tavoitteista ja toimintatavoista kiteytyneet
mielikuvat saadaan realistisiksi. Kirjastoammattilaisten kasitys koulussa
tapahtuvasta toiminnasta ei myoskaan valttamatta ole ajantasainen. Osa opettajista
saattaa tuntea epéluuloa kirjaston tarjontaa kohtaan, osittain aiheellisestikin:

nuoret elavét kuvan, aanen ja verkossa liikkuvan, nopeasti paivittyvan tiedon
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aikaa, kun taas kirjasto nojaa edelleen vahvasti painettuun sanaan. Kuitenkin
kirjaston seinien sisdlle mahtuu Kirjojen lisdksi paljon muutakin ja kirjastosta
aukeaa reitteja kirjaston seinien ulkopuolelle. (Ayras 1995, 12; Kolu 2000, 56;
2005, 47; Peltonen 2007, 130.)

Erilaisesta koulutuksesta johtuen kahden ammattikunnan “tiedon” ja “oppimisen”
kéasitteet eroavat monesti toisistaan. Ylékoulun aineopettaja on opettamansa
aineen asiantuntija, kasvatuksen ja opettamisen alalla. Informaatiotieteen ja
tietotekniikan opinnot sen sijaan kuuluvat kovin harvan aineenopettajan
aineyhdistelmaan. Kirjastoalan koulutukseen ei kuulu pedagogisia perusopintoja
eiké opintoja erilaisista oppimismenetelmista. Halu yhteistyéhon saattaa loppua
erilaisten késitysten ja ndkemysten muuriin. Kun opettaja sanoo toteuttavansa
projektiaan yhteistoiminnallisen oppimisen ajatusten mukaisesti, olisi
yhteistydkumppanin Kirjastossa oltava edes osapuilleen selvillad siitd, miten silloin
toimitaan. (Niinikangas 1999, 21.) Onnistuneen yhteistydn edellytyksena on

vahintadn perusteiden ja terminologian hallinta.

Eri puolilla Suomea on erilaisia kaytantdja ja ratkaisuja koulukirjastojen ja yleisen
Kirjaston yhteistyostd, koska todellisuus ja toimintaymparistd vaihtelevat pienestéa
koulusta isoon. Koulun odotukset ovat moninaiset ja kirjastot voivat niita yrittda
tayttdd voimavarojensa mukaan. Koulun ja kirjaston yhteistyota suunnittelevien
taytyykin osata mitoittaa tyd molempien aineellisten ja henkisten resurssien mu-
kaan. Koulun ja kirjaston yhteisty0 saattaa olla ongelmallista isommissa kunnissa
ja kaupungeissa. Jos kaikki luokat noudattaisivat yhtaikaa kutsua tulla Kirjastoon,
niin saattaisi kirjastotoimi olla pulassa? Olennaista koulujen kirjasto- ja tietopal-
velujen kehittdmisessé on oman ratkaisumallin I6ytdminen. Erilaiset koulut tarvit-
sevat tuekseen erilaisia kirjastoja. Oppilaiden oppimista tukevien palvelujen pitéé
olla koulukonhtaisia ja sita kautta ainutkertaisia. (Ayras 1995, 16; Niinikangas
1999, 24; Sinko 2000, 15-16; Jappinen 2000, 83.)

Kirjastolla on oma tarked roolinsa kansalaistaitojen kohentamisessa. Naité taitoja
ovat esimerkiksi perinteinen lukutaito, medialukutaito, tiedonhankintataidot seké

kulttuuristen merkitysten luomisen taidot. Vaikka perinteinen opettaminen, ole-
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massa olevan tiedon tarjoaminen oppijoille eri muodossaan heidan kasiteltavak-
seen, kuuluukin muille laitoksille kuin kirjastoille, niin toki kirjastolaitos on tar-
joamassa tietoa, erityisesti tietoa siitd, millaista tietoa on olemassa ja siitd, milla
tavalla tuota tietoa voidaan hakea ja hankkia, milla tavoin voidaan paésté tiedon-
l&hteille. (Pihlaja 2004, 19.)

3.2.5 Koulun ja kirjaston yhteistyén organisointi

Opettajan tulee opetuksessaan noudattaa opetuksen jarjestajan vahvistamaa
opetussuunnitelmaa. Vaikka opetussuunnitelmissa kirjatut perusteet asettavat
kouluille velvoitteita kirjaston kéytosta, ndin ei aina tapahdu. Yleisin
toimintamalli on, ettd koululuokalle varataan aika kirjastokayntia varten ja
oppilaille esitellaan kirjaston aineistoja seka erilaisia mahdollisuuksia hakea
tietoa. Usein kysymys on kirjaston kokoelmien avaamisesta oppilaille ja heidan
tutustuttamisestaan Kirjaston tarjoamiin mahdollisuuksiin. Opettajan oma
tiedollinen kiinnostuneisuus ja kirjastonkayton valmiudet vaikuttavat oleellisesti
siihen, miten aktiivisesti han ohjaa oppilaansa kirjastoon. Koulujen
Kirjastoyhteisty0 tapahtuu useasti yksittaisten opettajien kautta. Tama onkin hyva
lahtdkohta, mutta sen pitéisi johtaa suunnitelmalliseen, koko koulun kattavaan
toimintaan kirjastopalvelujen ja tietohallintataitojen opettamisessa. (Orava 1995,
60; Tuominen 1999, 132; Sinko 2005, 18.)

Oppilaat ovat yleensa erittéin innostuneita ja motivoituneita kirjastokaynneista,
mutta varsinaiseen tiedon etsinnén pitk&janteiseen oppimiseen kirjastonkayton
opetus ei tuo vastausta. Yleisten kirjastojen sisallon hallintataidot, koulujen ja
oppilaitosten tietotekniikan kehittyminen ja opetusmenetelmien muuttuminen seké
toisaalta opiskelijoiden ja koululaisten muuttuneet tiedonhankintatavat tuovat
pohdittavaksi uusia ratkaisumalleja tilanteissa, joissa paatetaan, miten oppilaiden
ja opiskelijoiden kirjasto- ja tietopalvelut jarjestetd&n. Tilannetta tulee tarkastella
kokonaisuutena, ei vain yksin koulun tai yleisen Kirjaston kannalta. Tiedonhaun
opiskelu pitéisi aloittaa alaluokilla ja systemaattisesti edetéd ylakoulun pééatto-

luokille asti. Useiden asiantuntijoiden mielesté tiedonhallintataitojen opetuksessa



49

ei yksin kirjasto eiké yksin koulu pysty vastaamaan olemassa olevaan tarpeeseen.
Systemaattisuus vaatii pitk&janteista suunnittelua ja toiminnan organisointia yhtei-
silla ehdoilla. Kahden tahon yhteistydn suunnittelua ja kehittamista helpottavat
yhdessa sovitut peruskuviot, joita péivitetaan riittavan usein. (Niinikangas &
Néatsaari 2000, 31; Frantsi 2000, 80; Lappalainen 2005, 117.)

Laadukkaiden lasten ja nuorten kirjastopalvelujen tuottaminen vaatii yhteistyotéa
muiden kanssa, kuten esimerkiksi kolmannen sektorin edustajien seka nuorten
kanssa tyokseen tydskentelevien kanssa. IFLA:n nuorten Kirjastotydn oppaassa
korostetaan, etta koulu on yleisen kirjaston tarkein yhteistydkumppani. Liséksi
oppaassa todetaan, etté Kirjaston ja koulun yhteisen toiminnan on oltava suunni-
telmallista. Oppaan tekijoiden mukaan tehokkaan toiminnan takeena on yhteistyo-
sopimus. Tehokas toiminta edellyttaa lisaksi informaation keraamisté kohderyh-
masté seké selkeiden tavoitteiden asettamista. Lasten ja nuorten tilastotietojen
kerddminen ja analysointi, kuten esimerkiksi koulujen sijainnit ja siitd johtuvat
erityispiirteet sekd oppilaiden maaréat, on tarkea askel onnistuneen yhteistyon
suuntaan. Analysoinnin ansiosta nuorten tarpeet pystytdan selvittdamaan paremmin.
(IFLA 2008, 10.)

Esimerkiksi koulun tydpdivien rakenne vaatii kirjastoilta ymmarrysta. Ala-asteen
oppilaat ovat yhden opettajan ohjaamia ja kirjaston kdyntiaikatauluista voi joustaa.
Yldasteen aineenopetuksessa aikataulu on paljon jadykempi. Luokkien ja suurten
oppilasryhmien liikuttelu vaatii hyva4 organisointia, etukateissuunnittelua ja
suunnitelmien mukaan eldmista puolin ja toisin. Toisaalta taas kirjastojen arki
lomineen ja tybvuoroineen pitdd koulujen ottaa huomioon. Luokkakaynnit eivat
voi olla saman pdivén juttuja, josta selviaé vain yhdella soitolla. Koko kirjaston
henkilokunnan pitéé hyvéksyé kirjastotilan valtaus. Saantdjen ja roolien tulee olla
kaikilla selvat. (Sinko 2005, 25; Peltonen 2007, 145.)

Yhteistyon aloittamisen ja kehittdmisen kannalta kirjaston on otettava
aloitteentekijan ja kaynnistajan rooli, mutta myos sivistysjohtajalla pitéa olla
selked rooli yhteistyon suunnittelussa. Aina kun sovitaan suurista linjauksista,

rehtorin tai apulaisrehtorin on tarpeen osallistua neuvotteluihin, koska
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Kirjastonjohtajaa vastaava neuvottelukumppani on koulun johtaja. Koulun puolelta
kirjaston yhteistydkumppaneita ovat luonnollisesti kaikki luokan- ja
aineenopettajat. Sivistysjohtajan asettama tyéryhma voisi laatia selvityksen
mahdollisesta yhteistydsta. Toimiva yhteistydsuhde on aina kahdensuuntainen.
Yhteistyon puitteissa on sovittava myos kenen vastuulla koulun ja Kirjaston
yhteistyon koordinointi. (Sinko 2005, 20; Lappalainen 2005, 117.)

Opettajilla on virkaehtosopimuksen mukainen yhteissuunnitteluaika (yt-aika) ja
sen voi osittain kéyttaa Kirjastoyhteistyohon. Y hteissuunnitteluaikana tehtavia
toitd ovat muuan muassa koulun kasvatustyon suunnittelu sek& koulun toimintaan
liittyvien tapahtumien jarjestaminen. Suunnitteluty6ajan pituus on 3 tuntia viikos-
sa. Opettajat pohjustavat kirjastokéynteja ja suunnittelevat sen osaksi luokkatyos-
kentelyd, kun taas Kkirjaston henkilokunta valmistautuu kdynteihin ja sen kul-
loisiinkin tavoitteisiin ja sisaltdihin omasta puolestaan. Koulun vuotuiseen tyo-
suunnitelmaan tulisi ottaa myos kirjaston ja koulun valisen yhteistyon suunnittelu.
Yhteissuunnittelun kohteita voisivat olla esimerkiksi koulussa tehtavat projekti-
tyot seké niiden ajoittuminen lukuvuoden aikana, mahdolliset yhdessa tehtavat
hankinnat vuoden aikana seka yhteiset tapahtumat. (Lagerbohm 1995, 33; Sinko
2000, 24; Lappalainen 2005, 119; Piekkala 2005.)

Tiedonkulun kanavista on sovittava selkeésti. On laadittava ja noudatettava
yhteisié peliséantojé. Kirjaston on lahetettdva lukuvuoden alussa palveluesite
kaikille opettajille ja koulujen edustajien puolestaan ilmoitettava kirjastolle
yhteistyon vastuuhenkil6ina toimivat. Virallisten tiedonkulkuvéaylien lisaksi
tarvitaan suoria yhteyksia ja vuorovaikutusta koulujen ja kirjaston vélilla, jotta
yhteisty0 sujuisi toivotulla tavalla. Kirjaston edustaja osallistuu tarvittaessa
opettajien, rehtorien ja koulunjohtajien kokouksiin tai esittelee kirjaston palveluja
ja lasten kirjoja ala-asteiden vanhempainilloissa. (Malminen 1995, 71; Orava
1995, 61.)
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3.2.6  Koulun ja kirjaston keskeisimmat yhteistydsisallot

Koulun ja Kkirjaston yhteistyon keskeinen sisalté on kautta aikojen ollut lasten ja
nuorten ohjaaminen kirjaston kayttéon seké kirjaston kéayton ja
tiedonhallintataitojen opetus. Nama yhteistydalueet koskevat kaikkia koulussa
opetettavia aineita, mutta korostuvat didinkielen ja taideaineiden opetuksessa.
Kirjastoilla on erityisosaamista erilaisten projektien toteuttamisessa.
Opetushallitus on rahoittanut monta erilaista hanketta, joiden tavoitteena on ollut
tiedonhallintataitojen opetuksen kehittdminen. Projektien tuloksena syntyi
opintokokonaisuuksia, joissa integroidaan tiedonhallintataitojen opetus ja
Kirjaston aineisto muuhun oppimiseen. (Tuominen 1999 132; Heinisuo ym. 2004,
35.)

Lukutaitotutkimuksissa on todettu, ettd yksi keskeisimmisté lukutaitoon
vaikuttavista taustatekijoistd on se, miten runsaasti kirjoja ja kiinnostavaa
luettavaa on oppilaiden ulottuvilla niin kotona kuin koulussa. Tarkeimpind osina
lukuharrastuksen heréttdmisessa ovat perinteisesti olleet Kirjailijavierailut,
kirjavinkkaus seké lukudiplomitoiminta. Useimmat lukudiplomit ovat syntyneet
koulun ja kirjaston yhteistyond. Kirjallisuusdiplomin tarkoituksena on
lukuharrastuksen herattdmisen liséksi perehdyttéa lapset ja nuoret kirjallisuuden
lajeihin seké auttaa ymmartamaan kirjallisuuden merkitystd. Monen Kirjaston
kehittdmat lukudiplomilistat ja tehtdvat on julkaistu Kirjastojen seka koulujen
verkkosivuilla. Lukudiplomilistoja ja tehtdvié péivitetddn vuosittain.
Opetushallituksen ”Luku-Suomi” — hankkeen (2001-2004) aikana monissa
kunnissa kehitettiin koulun ja kirjaston yhteistyona kaunokirjallisuuden
lukudiplomien sisaltéa. Liperin kunnassa on tehty kirjallisuusdiplomin ohella
myos tietokirjadiplomi. (Blinnikka 2003, 149; Lappalainen 2005, 127.)
Kirjastojen tarjoamat kirjasarjapalvelut, jolloin koko luokka saa lukea samaa
Kirjaa, puolestaan tukee lukuharrastustoimintaa. Kirjasarjojen kaytt6 on tasaisesti
kasvanut monessa kirjastossa. Esimerkiksi Tampereen kirjaston ja koulun

yhteistydsopimuksessa todetaan, ettd kirjasarjojen lainaus on viimeaikoina
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kasvanut tasaisesti. (Tampereen kaupunginkirjasto 2004, 9.) Myds Mynaméen

Kirjasarjat ovat ahkerassa kaytossa.

Kirjastojen palvelutarjontaan on kuulunut kautta aikain kirjastoaineiston tarjonnan
ohella my6s kulttuuritoiminta. Kulttuuritoiminnasta on kehittynyt yhteistyon uusi
siséltalue. Se késittaa erilaisten kulttuuritapahtumien ja siihen liittyvan toiminnan
jarjestamista. Kouluissa toteutetaan monia erilaisia koulukohtaisia projekteja, joi-
den tulokset jadvat koulun seinien sisélle. Lasten tOista koostuvat néyttelyt pirista-
vat asiakkaita ja tuovat uutta ilmetté kirjastoon. Koulun ja kirjaston kulttuuriyh-
teistyostd voi tulla koulun “ndyteikkuna” muuhun yhteisdon. Liséksi on erittdin
hienoa, etta koulutyé nédkyy myos Kirjastossa, jossa kay muitakin kunnan asukkai-
ta, kuin oppilaiden huoltajia ja perheen jasenid. (Dromberg 2000, 10-11; Niini-
kangas 2000.) Mynamaen kunnankirjastossa on tehty kulttuuriyhteisty6té jo pit-
kaan. Esimerkiksi koko kunnan ala-asteen oppilaat ovat osallistuneet ”Wirmo 700
— vuotta” — nayttelyyn omilla téillaén. Kirjaston nayttelyyn saatiin piirustuksia,
maalauksia, kollaaseja seka sarjakuvatoitd, joiden aiheena oli oman paikkakunnan

historia.

Kolmannen sektorin toimijat jarjestavat vuosittaisia valtakunnallisia tapahtumia.
Osasta tapahtumista on tullut perinteisid, vuodesta toiseen toistuvia. Esimerkiksi
Lukukeskuksen koordinoimat ”Lukuviikko” sekd “Kirjan ja ruusun pdivd” ovat
synnyttdneet ympéri Suomen lukutuokioyhteistyota koulujen ja kirjastojen kesken.
Toinen merkittava tapahtuma on Pohjoismainen kirjastoviikko. Tapahtuma on
Pohjola-Norden -yhdistysten liiton organisoima ja rahoittama. Viikon keskeisia
siséltdjd on Iltahdmairdssd” —daneenlukutapahtuma. “Ilitahdmérissa” on
Pohjoismaiden ja yksi koko maailman suurimmista &&neenlukutapahtumista.
Viikko ja dadneenlukutapahtuma jérjestetédédn jo 14. kerran ja se on monissa kunnis-
sa saanut koulun ja kirjaston yhteistyon tuloksena hyvaa palautetta. Vuonna 2009
aaneenlukua, nayttelyitd, keskustelutilaisuuksia ja erilaisia kulttuuritapahtumia
jarjestettiin Baltian maissa seka kaikissa Pohjoismaissa. (Pohjola-Norden yhdis-
tysten liitto 2010.)
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Koulun ja kirjaston yhteistyona toteutettuja ”Lukuviikko” -projekteja on Suomen
lisdksi my6s muissa maissa. Norjassa kehitettiin toimintamallia, jossa koulujen
opettajat ja kirjastonhoitajat ovat kiintedssa yhteistydssa tehneet tyota lasten ja
nuorten lukuharrastuksen edistdmisessé. Projekti jakautui kolmeen osaan ja niista
ensimmaisessa oppilaat kirjoittivat kirjeitd, joissa kertoivat itsestaan, omista kiin-
nostuksen kohteistaan seka kirjoista, joita he ovat lukeneet seké kirjoista ja aiheis-
ta, joista he olisivat kiinnostuneita lukemaan. Oppilaiden kirjeet lahetettiin kirjas-
toon ja kirjastonhoitajat valikoivat ndiden kirjeiden pohjalta kirjoja vinkattavaksi.
Kirjavinkkauksen jalkeen oppilaat lainasivat heidan mielestdén parhaat kirjat. Kir-
joja luettiin lukuviikon aikana niin luokassa kuin kotilaksyna kotona. Viikolla
tyoskenneltiin Kirjojen parissa myos monilla muilla tavoilla, kuten esimerkiksi
dramatisoimalla ja kuvittamalla kirjojen tarinoita. Kirjoja esiteltiin toisille sek&
luettiin lukupiirissd. Oppilaiden lukupdivakirjoista tehtiin néayttely kirjastoon. Pro-
jektin jalkeen opettajat kerasivat lapsilta kommentteja kokemuksista seka kirjoit-
tivat omista kokemuksista. (Dahll-Larsson & Ness 2004, 24-27.)

Monivuotiset kokemukset Pohjoismaissa osoittavat, etta laheinen yhteistyd opetta-
jan ja kirjastonhoitajan kanssa antaa hyvia tuloksia. Koulun ja kirjaston yhteistyo-
kumppanuutta voidaan myos taydentad muilla yhteistyokumppaneilla. Hyvén yh-
teistydn kumppanina voisi olla vaikka kirjakauppa. Vuonna 1996 Ruotsissa lan-
seerattiin ’Kirja kaikille — valitse toivekirjasi” ruotsalaisten kirjakauppiaiden Bo-
ken i Sverige — s&ation rahoittama projekti. Kirjakauppiaat, kirjastonhoitajat seké
opettajat sopivat projektin aktiviteeteista keskendan. Heidan yhteisena tavoittee-
naan oli tukea lasten lukemisharrastusta ja kielellisté kehittymista lukemisen kaut-
ta sekd vaikuttaa kirjan merkityksen ja kayton sailymiseen. Jokavuotiseen projek-
tiin valitaan osallistujiksi luokkia tai kokonaisia peruskouluja. Projektin aikana
luetaan ja lopussa tehd&&n matka kirjakauppaan, jossa jokainen lapsi saa valita
yhden toivekirjan lahjaksi. (Ronstrom 2004, 34-35.)

Ruotsissa Almhultin kunta on jo pitkaan tukenut koulun ja kirjaston yhteistyota.
Vuonna 2003 toteutetun Lapset eri maissa’” —projektin aiheena oli kulttuurien
kohtaaminen. Projektin aikana kasiteltiin kirjojen ja muun materiaalin avulla

maahanmuuttoa ja maastamuuttoa eri aikoina. Kirjaston ja koulun yhteistyona
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jarjestettiin Kirjavinkkaustapahtumia, lukutapahtumia seka vierailuja
maahanmuuttajien vastaanottokeskuksiin. Lukemisen ohella oppilaat ovat
Kirjoittaneet aiheesta haastatteluja, kirjavinkkeja seké kertomuksia aihepiirista.
Tuotokset olivat esilld seké paikallisessa kirjastossa etta paikallislenden sivuilla.
Projektin tuloksena syntyi Kirja, jossa projektin toimintaa esiteltiin kuvin ja
sanoin. (Ronstrém 2004, 36.)

Ylaasteiden opetukseen kuuluu tydeldmaan tutustuminen eli TET -harjoittelu.
Tavallisesti oppilaat etsivét tydelamaan tutustumispaikkoja itse. Tydeldmaén
tutustuminen on mahdollista organisoida myos niin, etté kirjastoon otettavat
nuoret tyohon tutustumisen ohella osallistuvat lasten ja nuorten palvelujen
kehittamiseen. Samantyyppisen harjoittelun puitteissa esimerkiksi Vengjalla
nuorten kanssa on toteutettu erilaisia projekteja. Niiden aikana syntyneiden
ideoiden avulla on kehitetty kirjastojen lasten ja nuorten kirjastopalveluja. Lisaksi
oppilaat ovat kdyneet projektien aikana lukemassa vanhusten palvelutaloissa,
jolloin aidinkielen opettajat ja kirjaston henkil6kunta ovat yhdessa valinneet
luettavat tekstit. (Solovjeva 2008, 52.)

Vanhempainillat ovat yhteistydn ja lukemisen harrastuksen tukemisen tarkea ka-
nava. Kirjastohenkilokunnalla on mahdollisuus kertoa vanhempainilloissa, mité
kaikkea lukemisharrastus merkitsee ja miksi sitd on tuettava seké esitella van-
hemmille lasten- ja nuorten kirjallisuutta. Tarkein viesti on, ettd aikaa lukuharras-
tuksen heréttdmiseksi ei saa hukata, koska se on otollisin lapsuudessa ja erityisesti
alaluokilla. Oulun I&&nin eteldisen alueen kunnat ovat toteuttaneet yhteistydssa
”Kirja kantaa — tarina tukee” —projektin Opetusministerion rahoituksella. Projektin
aikana kirjastonhoitajat ovat kdyneet koulujen jarjestamissa vanhempainilloissa
kertomassa ”Vartti paivissa” —menetelmastd. Menetelman tarkoituksena on innos-
taa perheitd lukemaan yhdessa paivittéin vartin pituinen hetki niin, etta joko van-
hempi lukee lapselle tai pdinvastoin. ”Vartti pdivissid” —kampanjat toteutetaan eri
puolilla Suomea ja esimerkiksi Seindjoen kaupunginkirjastossa tallainen yhteis-
tydmuoto on kirjattu koulun ja kirjaston yhteistydsuunnitelmaan. (Sinko ym. 2005,

83; Seindjoen kaupunginkirjasto 2010.)
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Opettajien ja Kirjastoammattilaisten tapaamiset ja yhteiset koulutustilaisuudet
mahdollistavat hyvéan yhteistydympariston luomisen. Ympariston, jossa ei tyos-
kentele kaksi toisilleen vierasta ammattikuntaa, vaan toinen toistaan tukevia asian-
tuntijoita. Kumpikin osapuoli hyotyy toisen erikoisalan ydinosaamisesta, kuten
esimerkiksi kirjastonhoitaja opettajien pedagogisista taidoista ja opettaja kenties
tiedonhankintataidoista. Koulutus- tai suunnittelupdivilla molempien laitosten
tyontekijat voisivat tutustua syvallisemmin toisiinsa seka toistensa ajattelu- ja tyo-
tapoihin. (Dromberg 2000, 11-12; Frantsi 2000, 80.) Koulutustilaisuuksien aiheita
on paljon. Esimerkiksi Virginian osavaltiossa sijaitsevassa Richmondin kaupun-
ginkirjastossa (USA) jarjestettiin illanvietto, joka oli tarkoitettu oman kirjaston
tyontekijoille. Perjantai-illan aikana kirjastonhoitajat tutustuivat nuorten kulttuu-
riin pelaamalla nuorten keskuudessa suosittuja pelejé. 1lta oli osallistujien kom-
menttien perusteella onnistunut. (IFLA 2008, 13.) Tallainen tutustumistilaisuus

voidaan jarjestad seka kirjaston ettd koulun tyontekijoille samanaikaisesti.
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4 KEHITTAMISMENETELMAT JA TIEDON KERUU

4.1 Kehittdmismenetelma

Ammattikorkeakoulun ja ylemmé&n ammattikorkeakoulun opinnéytetyot perustuvat
useimmiten kokemuksellisuuteen tai kaytdnnonlaheisyyteen. Kaytannon tyon pii-
ristd tai luovan tuottamisen maailmasta l&htevid aiheita on vaikea ja joskus jopa
mahdotonta tutkia ja analysoida traditionaalisin akateemisin menetelmin. Kaytan-
non tyota tutkivan menetelmén pitéa olla kokeiluja kuvaava ja heijastava. (Anttila
2006.)

Pirkko Anttilan (2006) mukaan ammattikorkeakoulun opinnaytetdissa on erotetta-
vissa selkeésti kolme valtaparadigmaa. Ensimmainen valtaparadigma on perintei-
seen akateemiseen nakemykseen siséltyva kvantitatiivinen tutkimusote tai kvalita-
titvinen (laadullinen) tutkimusote. Toisena paradigmana on luovia oivalluksia
painottava nakemys. Kolmantena on ammatillinen nakemys, joka siséltaa suorit-
tamista ja painottuu toiminnan tuloksellisuuteen. Paradigma tarjoaa seké teoreetti-
sen ettd menetelmallisen ndkemyksen, jonka avulla valitaan, arvioidaan ja tarkas-

tellaan tutkimuksen kohteena olevia ilmi6ité. (Anttila 2006, 33.)

4.1.1 Realistinen evaluaatio

Kokemuksellisia ja yhteistoiminnallisia prosesseja analysoidaan toiminnallisin eli
proseduraalisin menetelmin. Niit4 ovat tekemisperusteinen tutkimus, yhteistoi-
minnallinen tutkiva ote, pehmed systeemianalyysi, toimintatutkimus seka realisti-
nen evaluaatio. Menetelméa soveltuu kehittdmismenetelmaéksi vain, jos kehittamis-
kohdetta voi kuvailla sanoin: produkti, prosessi, mallit, mallinnukset, kokemuk-
sellisuus, reflektio, tiimit, projektit, yhteistoiminnallisuus, arviointi ja tulokselli-
suus. (Anttila 2006, 433-449.)
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Realistinen evaluaatio on uusin metodologia tutkimuksen maailmassa. Tieteellisen
realismin tieteenfilosofiseen suuntaukseen nojautuva menetelma on kehitetty
1990-luvulla. Se ottaa huomioon tieteenfilosofisen suuntauksen pragmatistisen
sovellettavuuden. Metodi on monimenetelmaéllinen, kaytanndllinen ja arvioiva.
Anttilan (2007) mukaan menetelman teoria perustuu arkijéarjen kéayttoon ja asioi-
den mielekkyyteen sek& ohjaa kaytdnnon ratkaisujen tekemiseen. Realistinen eva-
luaatio on tutkimusote, joka vuorottelee kaytanndllisen ja teoreettisen ajattelun
vélilla. Paatelmid tehddén havaittujen tosiseikkojen ja asetettujen arviointikriteeri-
en perusteella. Realistinen evaluaatio tahtéa tutkimuskohteensa vaikuttavuuden,
tehokkuuden, sovellettavuuden ja hyddynnettdvyyden arviointiin, koska se nakee
todellisuuden olevan vaikutusten ja vastavaikutusten monitahoinen jéarjestelma.
(Anttila 2007, 61-72.)

Realistisen evaluaation sisdltavéaa kehittdmishanketta ei voida pitéa loppuun kési-
teltyna arvioinnin suorittamisen yhteydessa, koska kehittyminen jatkuu edelleen.
Realistisen evaluation arvioinnin tarkoituksena ei ole lopullisen totuuden vahvis-
taminen, vaan tietyssa kehitysvaiheessa hyvaksyttavaan valitulokseen paaseminen.
Menetelman avulla pyritddn hakemaan kéytannosta uutta ndyttod tuloksen hyvak-
syttdvyydestd. Se on kdytannollinen, monimenetelméllinen, arvioiva metodi, joka
tunnistaa seka empiirisen kaytannon ettd tulkinnallisen l&hestymistavan rajoitukset
seka pyrkii tuottamaan perspektiivid, joka menee ohi muiden menetelmien, keskit-
tyen siihen, mité kulloinkin havaitaan hyodylliseksi ja sopivaksi. (Anttila 2007,
37-74.)

Valitsin realistisen evaluaation opinnédytetydon menetelmaksi, koska se mielestani
sopii parhaiten tydelamalahtdisten kehittdmishankkeiden tutkimiseen. Tdman
opinnaytetyon tarkoituksena on olemassa olevien kirjastopalvelujen kehittdminen,
ja ndin ollen tdima menetelmaé sopii parhaiten tdmén opinndytetyon tavoitteen saa-
vuttamiseksi. Tyon tilaajana Mynamaen kunta odottaa nimenomaan kéytannon

ohjeistusta palvelun kehittdmiseen.
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4.1.2 Realistisen evaluaation mallinnus ja toimintasyklit

Hanke lahtee liikkeelle joko konkreettisesta ilmidsté ja tarpeesta tai ilmassa liik-
kuvasta visiosta. Ensimmaisessa vaiheessa tehd&an luonnoksia sekd kuvaillaan
hankkeen odotettuja ominaisuuksia. Hankkeen sidostahot kutsutaan kokolle kes-
kustelemaan hankkeen tavoitteista ja menettelytavoista. Ensimmaiseen vaiheeseen
kuuluu “tuumailu”, jossa seka ulkoisia etté siséisia vaikutteita tarkastellaan yhtei-
sin voimin. (Anttila 2007, 89.)

Realistinen evaluaatio edellyttdd mallinnusta. Hanke kokonaisuudessaan mallinne-
taan suunnitteluvaiheessa ja mallinnusta tdsmennetéén ja kehitetd&n aineiston ko-
koamisen kautta. Malliin sisallytetdan kehittdmishankkeen lahtékohdat, taustateki-
jat, odotettavissa olevat tulokset, toteutusprosessi vaiheineen, toimenpiteet, tie-
donhankintaprosessit seké kokonaisuuden arviointi. Mallinnus selventaa pelkista-
malla monimutkaista toimintaa ja sen kohdetta seka auttaa ymmartamaan koko-
naisuutta. Mallinnuksen tekeminen edellyttda kohteen alustavaa analysointia. Mal-
lin avulla pystytddn paikantamaan prosessin arviointitarvetta ja -kohteita. (Anttila
2007, 76.) Selvittaakseni itselleni realistisen evaluaation mallinnusta olen sovitta-

nut oman tyoni kirjallisuudessa esitettyyn malliin (Kuvio 3).
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Koulun ja kirjaston yhteistyd %
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Rehtorit ja opettajat tavortteet Kirjastonjohtaja & Opinnaytetyontekija
tuumailu
\ tulosoletukset <
kysymykset
Ulkeinen l Sisdinen informaatio
informaatio Tekijan ja kirjastotyontekijoiden
Ammattikirjallisuus Ohjelmateorian luonti kokemus ja hiljainen tieto
Tutkimukset miki toimii? mitd varten? missd
Artikkelit kontekstissa?
Benchmarking
/
Toteutussuunnitelma
Toimenpidesuunnitelma
Arviointisuunnitelma
Hankkeen mallinnus
b
Toimintasyklit
Ulkeinen seuranta hankkeen toteutus Sisdiinen seuranta
tiedonhankinta 1. sykli yhteistyon tiedonhankinta
palaute léiht(ik.ohdat,vsuunmt‘elmg palaute
arviointi 2. sykli koke}lut, arviointi, arviointi
Kirjastoammattilaiset sopimus Kirjastonjohtaja &
Sivistysjohtaja 3. syklitoiminta, Opinnaytetyontekija
Opettaja & rehtorit k1rJ01tusvalhe,ﬂarv101nt1,
muutokset sopimukseen
Tulos

Koulun ja kirjaston yhteistydsopimus

:

Kokoava loppuarvieinti
Yhteistydsopimuksen toimivuus, tasavertaisuus

v

Tuloksista tiedottaminen
Koulun ja kirjaston yhteistydsopimuksen
allekirjoittaminen, tiedotus koulut &
sivistyslautakunta

KUVIO 3. Realistisen evaluaation malli sovitettuna tdhén opinnaytetyéhén (Mu-
kailtu Anttila 2007, 88.)
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Hankkeen kehittamisprosessiin kohdistetaan muutokseen ja parantamiseen tahtaa-
vid toimenpiteitd eli interventioita. Interventiot suunnitellaan tavallisesti etukéa-
teen. Niiden vaikutuksia ja vaihtoehtoja verrataan. Kehittdmisprosessin etenemi-
selle tyypillista on interaktiivisuus. Interaktiivisuus tarkoittaa, ettd hankkeessa on

kerroksittain etenevia vaiheita eli sykleja. (Anttila 2007, 77.)

Malli toimii sykleittdin. Jokaista kierrosta verrataan todellisuuteen ja edelliseen
kierrokseen. Yksi realistisen evaluaation sykli on laajuudeltaan sellainen, ettd sen
aikana saadaan yksi tyokokonaisuus suoritetuksi. Jokaiseen sykliin kuuluu sisai-
nen arviointi. Myos ulkoista arviointia kannattaa kayttaa, jos se on asianmukaista.
Realistinen evaluaatio ei arvioi ainoastaan aikaisemmin tapahtunutta, vaan edistaa
my0s tulevan kaytannon kehittdmista sen perusteella, mitd saadaan toimimaan.
(Anttila 2007, 96.)

Triangulaatiolla eli monimenetelmaéllisyydelld on suuri merkitys realistisessa eva-
luaatiossa. Tuloksille saadaan suurempi luotettavuusaste, jos samaan tulokseen
paastaan useampien menetelmien avulla. Kun asiaa lahestytddn monesta nakokul-
masta samanaikaisesti ja suoritetaan niin ulkoista kuin siséisté arviointia, niin saa-
daan tutkimukselle ja arvioinnille luotettavuutta ja uskottavuutta. (Anttila 2007,
143.)

4.2 Aineiston keruu

Opinnéaytetyon teko on aloitettu kerdd@maélla ja valikoimalla tietoa Kirjallisuusléh-
teistd. Tietoa opinndytetyota varten kerdsin myos useilta eri henkil6iltd, kuten
esimerkiksi sivistysjohtajalta, hallintojohtajalta, teknisen toimen johtajalta, koulu-
jen ja lukion rehtoreilta, koulun ja lukion opettajilta, sivistysosaston kanslistilta ja
Kirjaston tyontekijoiltd. Haastattelin alueen muiden kunnankirjastojen kirjastojoh-
tajia. Haastattelumateriaalia kertyi runsaasti. Haastattelujen avulla kartoitin tilan-
netta niin omassa Mynédmaen kunnassa kuin naapurikunnassa Nousiaisissa. Kes-
kustelin aiheesta monien kirjastoammattilaisten sekd Mynédméen kunnan pééattéjien

kanssa, jotta aineistotriangulaatio toteutuisi.
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Lisaksi kaytin tydhoni aineistoa omasta tydarkistostani. Materialia kerdsin myos
alan lehdistd kuten esimerkiksi Kirjastolehti”, ”Signum” ja ”Virikkeitd”. Seurasin
aktiivisesti myds Vakka-Suomen Sanomat -paikallislehden seké Helsingin ja Tu-
run Sanomien kirjastoja koskevia kirjoituksia. Internetisté 16ysin Hollolan ja Sei-
najoen koulun ja kirjaston yhteistydsopimukset sek& Tampereen kaupunginkirjas-
ton “’Kirjasto ja koulu yhteistyossa” — suunnitelman. Sen liséksi kunnan- ja kau-
punginkirjastojen sivuilta l0ytyi asiaa kasittelevia artikkeleita, jotka eivét taytta-
neet sopimuksen tai suunnitelman Kriteereitd, mutta jotka olivat ajatuksia heratta-
vid. Niisté 16ytyi ideoita, joita pystyin soveltamaan tyohoni. Omasta arkistostani
I6ytyi vanha vuodelta 1989 oleva Mynamaen kunnan sivistysosaston virkamiesten
laatima koulun ja kirjaston yhteistyésuunnitelman luonnos. Erilaisten kokousten
yhteydessa sain kayttooni Nousiaisten ja Liedon kuntien yhteistydsuunnitelmia eri

vuosilta tulostettuina versioina.

Opinnaytetyon aihetta kasittelevié tutkimuksia ei Suomessa ole tehty, lukuun ot-
tamatta kevaalla 2003 valmistunutta Koulu ja kirjasto yhteistyossa -pro gradu tut-
kimusta. Luokanopettajien ja kirjastonhoitajien ndkemyksia ja kokemuksia koulun
ja yleisen kirjaston vilisestd yhteisty0std”. Tutustuin tyohon tekijéiden kirjoitta-

man artikkelin valitykselld, joka on julkaistu Kirjastolehdessa.

4.3 Kehittdmishankkeen kulku ja tulokset

4.3.1 Kehittdmishankkeen osapuolet

Mynamaen kunnankirjasto kuuluu sivistysosaston alaisuuteen. Sivistysosastossa
on kulttuuri- ja kirjastotoimen lisédksi nuorisotoimi, litkuntatoimi seka koulutoimi
(Kuvio 4.) Osaston esimiehend toimii sivistysjohtaja. Sivistysosaston tehtava on

tuottaa kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluja kuntalaisille.

Sivistysosasto toimii sivistyslautakunnan alaisena toimielimend. Sivistyslautakun-

ta paattdd kunnan hallintosaanndssa sille asetetuista laeista ja asetuksista johtuvis-
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ta tehtévistd. Sivistyslautakunta linjaa kunnassa asiantuntijaelimena sivistystoimen
kehittamisen p&alinjat ja kontrolloi edella mainittujen toimien toimintaa talousar-
vion avulla. Sivistyslautakunnassa on 7 jasentd. Sivistysjohtaja toimii sivistyslau-
takunnan esittelijana kaikkien tointen osalta. Viranhaltijat valmistelevat lautakun-
taan meneviéa asioita omien toimiensa osalta ja heilld on lautakunnassa lasndolo- ja

puheoikeus asiantuntijajasening.

IVISTYSTOIMI
' TOISEN VAPAA.
PERUSOPETU ASTEEN AIKA-
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4 "\
KULTT.- NUORI-
PERUS- ERITYIS- o
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KUVIO 4. Sivistystoimen osa-alueet (Mynaméen kunta 2007.)

Sivistysosaston taloussuunnitelmassa vuosille 2011-2012 sanotaan, etta ndiden
vuosien tarkeimpiin tehtaviin kuuluu kunnan kouluverkon tarkastelu koulujen
osalta seka kirjastojen toimipisteiden ja palvelutason maaran uudelleenarviointi ja

toimintojen kehittdminen. (Mynaméen kunta 2009, 3.)

Mynamaden kirjastolla on kaksi toimipistettd: paékirjasto ja sivukirjastona toimiva
Tavastilan kirjasto (ent. Mietoisten kunnan péékirjasto). Paakirjasto sijaitsee
Mynamaden kunnan keskustassa Mynéjoen rannalla entisessé vuonna 1997
Mynamaden Saastopankkia varten rakennetussa talossa. P&ékirjastossa

aineistokokoelmien lisdksi on kaksi arkistoa: entisen Karjalan kunnan arkisto seka
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Metsépirttiarkisto. Paékirjaston hyotypinta-ala on 800 m2. Tavastilan kirjasto
sijaitsee Tavastilan koulun alakerrassa, noin 8 kilometrin etéisyydell&
paakirjastosta. Tavastilan kirjaston hyotypinta-ala on 60 m2. Kirjastojen tiloja
hallinnoi Mynadmaen kunnan tilalaitos, jonka vuokralaisena Kkirjastotoimi on.
(Wallin 2010.)

Mynamaen kunnan Kirjastotoimi oman palvelutarjonnan liséksi ostaa
kirjastopalveluita Laitilan kaupunginkirjastosta. Kirjastoauto kulkee aikataulun
mukaisesti entisen Karjalan kunnan alueella. Kirjastoautopalvelut ostetaan
kokonaisina ty0péaiving, 16 tyopaivaa vuosittain. Kirjastoauto kulkee vain

kouluvuoden aikana. (Laitilan kaupunginkirjasto 2010, 2.)

Kirjaston henkil6kuntaan kuuluvat Kirjastonjohtaja ja kolme Kirjastovirkailijaa.
Heidan lisakseen kirjastossa on kuntoutustuella palkattu Kirjastoapulainen. Sijaisia

ei voi palkata ilman kunnanhallituksen lupaa.

TAULUKKO 2. Kirjastotilastot vuodelta 2009 (Opetus- ja kulttuuriministerio
2009).

Vuosi 2009 Koko maa Maakunta| Mynamaki
Kokoelmat / Asukasluku 7,6 7,5 7,7
Hankinnat / Asukas 396,5 439,9 323,3
Fyysiset kdynnit / Asukas 10,3 9,7 57
Toimintakulut / Fyysiset kaynnit 5,3 57 6,3
Kokonaislainaus / Asukas 18,6 18,3 15,7
Toimintakulut / Asukas 54,6 55,4 36,1
Lehdet / Asukasluku 17,1 18,2 17,2
Toimintakulut / Kokonaislainaus 2,9 3,0 2,3

Kirjaston kokoelmissa on 62 000 aineistoyksikkdd. Molempien Kirjastojen seka
kirjastoauton yhteenlaskettu fyysisten kdyntien mééra oli vuonna 2009 hieman yli
50 000. P&é&kirjastossa se on keskimaérin 100 - 120 henkil6a péivassa ja sivukir-

jastossa 10-15. Vuonna 2009 verkkokaynteja oli kirjattu 130 000 ja lainaajia kir-
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jastoissa oli 2 814. Kokonaislainaus eli lainojen maaré oli kyseisend vuonna 126

297. Toimintakulut olivat 289 967 euroa. (Opetusministerié 2009.)

Myné&méen kirjasto kuuluu Turun maakuntakirjaston toiminta-alueeseen (Kuvio
5). Maakuntakirjaston toiminta kattaa koko Varsinais-Suomen. Varsinais-Suomen
kirjastot ovat opetusministerion tuella laatineet vuonna 2008 yhteisen strategian,
jossa tavoitteena on, etta jokaisella varsinaissuomalaisella on kaytettavissaan
laadukkaat, jatkuvasti uudistuvat ja kustannustehokkaasti tuotetut kirjastopalvelut.

(Turun kaupunginkirjasto 2009.)
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KUVIO 5. Varsinais-Suomen Kirjastojen yhteenliittymat vuonna 2010 (Turun
kaupunginkirjasto 2009.)

Mynamaen kirjasto kuuluu Vaski-kirjastokimppaan. Kirjastokimppa on vapaaeh-
toinen kirjastojen yhteenliittyma. Vaski-kimppa perustettiin nykymuodossaan ke-
vaalla 2008 ja sen yll&pitovastuu on Turun kaupunginkirjastolla. Kirjastokimpassa
mukana olevat kunnat osallistuvat kimppatoiminnasta aiheutuviin kustannuksiin
asukaslukujensa mukaisessa suhteessa. Kirjastokimppaan téll& hetkell& kuuluvat

Mynamaden, Maskun, Nousiaisten, Taivassalon, Ruskon ja Liedon kunnankirjastot
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sekd Raision, Naantalin ja Turun kaupunginkirjastot. Vaski-yhteistyon laajenemis-
ta muihin Varsinais-Suomen kirjastoihin jarruttaa se, ettd alueella on kayttssa
erilaisia kirjastojarjestelmia. llman kirjastojarjestelman uutta versiota ei seudullis-
ta yhteisty6té voi nykyisestaan tiivistad. Laajenemissuunnitelmia on olemassa
Kaarinaan ja Kirvakka-kirjastoihin. Kirjastokimppa laajentuu néilla ndkymin

vuonna 2011 (Kuvio 6). (Turun kaupunginkirjasto 2009.)
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KUVIO 6. Nykyiset Vaski-kirjastokunnat syksylla 2010 ja uudet Vaski-
Kirjastokunnat 2011 (Turun kaupunginkirjasto 2009).

Vaski-kirjastoilla on yhteinen kirjastojarjestelma eli yhteinen aineisto- ja asiakas-
rekisteri seka yhteinen kirjastokortti. VVaski-kirjastokimpassa on yhteinen varaus-
jono, yhtendistettyj toimintakdytant6ja ja maksuja seké yhteiset kayttésaannot.
Vaskissa on johtoryhmd, jossa ovat mukana kaikkien yhteisjérjestelméssd mukana

olevien kuntien kirjastotoimenjohtajat.

Vaski-kirjastokimpassa ei ole viel4d omaa palvelustrategiaa. Yleisill kirjastoilla

on yhteinen Opetusministerion laatima ja koko maata kattava visio ja strategia.
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Ainutlaatuisen ja joskus hankalankin tasta tilanteesta tekee se, ettéd jokaisella Vas-
ki-kirjastolla on takanaan my6s oma kuntaorganisaatio, omat paattajat lautakun-
nissa ja omat kuntakohtaiset strategiat, joiden osana kirjastot ovat. Tallainen kah-
den isdnnén malli” on ajoittain monimutkaista ja haastavaa. Turun kaupunki on
vuonna 2009 Kilpailuttanut aineistohankinnat, ja mukaan tulleet kunnat ovat saas-
taneet seka aineistojen hinnoissa etta kilpailutuksen vaatimassa tyémaarassé. Ko-
koelmayhteisty6 on lahtenyt kayntiin hankintayhteisty6lla, joka mahdollistaa my6s
kokoelmien erikoistumisen. Hankintayhteistydssé ovat Vaski-kirjastojen liséksi

mukana Kaarinan, Sauvon ja Paimion kirjastot. (Turun kaupunginkirjasto 2009.)

Vaski-kirjastokimpan yhteistyosta syntyy selkeita asiakaspalveluun liittyvia etuja.
Kirjastokimpan kautta pienen Kkirjaston toimintaympéristé on laajentunut huomat-
tavasti. Vaski-kirjastot siirtyivét yhteiseen varausjonoon huhtikuusta 2009 alkaen,
jolloin alkoivat yhteiset aineistokuljetukset kirjastokimpan alueella. Vaski- kortil-
la voi tehda varauksen mihin tahansa kirjastoon ja aineisto kuljetetaan siihen toi-
mipaikkaan, jonka asiakas valitsi aineiston noutopaikaksi. Kirjastoasiakkaan na-
kdkulmasta muutos on olennainen, koska hanellda on koko Vaski-kimpan alueen
Kirjastoaineisto kaytettavissa. Taloudellisia etuja ei Kirjastoyhteistyosta talla het-
kelld synny. Yhteistydn tuoma kustannustehokkuus perustuu lahinnd kokoelmien
yhteiskayttoon, verkkopalvelujen tuottamiseen sek& logistiikkaan. (Turun kaupun-
ginkirjasto 2009.)

Mynamaen kunnan kouluverkko on hyvin laaja, maakunnan laajimpia (Kuvio
7). Mynamaessa on 8 alakoulua, yksi ylakoulu ja lukio. Kunnassa on seitsemén
pientd kyldkoulua, joissa annetaan vain ala-asteopetusta: Aseman koulu, Huolin
koulu, Ihalaisten koulu, Karjalan koulu, Pyhan koulu, Tarvaisten koulu sek&
Tavastilan koulu. Lisaksi keskustassa sijaitsee Laurin koulu, jossa on sek&

alakoulu ettd koko kunnan alueen kattava ylakoulu. (Sivonen & llanti 2009.)
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KUVIO 7. Mynaméen kouluverkko vuonna 2010 (Mynédmaen kunta 2009).

Kirjastojen on kerattava tietoa kouluista ja oppilaista, jotta ne pystyvét suunnitte-
lemaan ja toteuttamaan pitkajanteistd tyota (IFLA 2008, 10.). Ennusteen mukaan
Mynamaden koulujen oppilasmaéra pienenee tasaisesti kaikissa koulussa (Taulukko
3). Oppilasmadrien lievasta laskusta huolimatta Mynamaen kouluverkko pysyy
laajana myos tulevaisuudessa ja se on otettava huomioon kirjaston suunnitteluty6-

ta tehdessa.



68

TAULUKKO 3. Mynédmaéen koulujen oppilasméarat lukuvuosina 2010-2011 seké
Mynamaden perusopetuksen oppilasméérdennuste 2011-2016 tilastointipaivén
20.9.2010 mukaan (Vaestorekisteri 20.9.2010.)

Koulu 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Asema 50 52 42 41 41 41 41
Huoli 48 43 39 40 38 43 39
Ihalaisten 18 20 21 18 18 21 24
Karjala 47 47 48 49 39 37 37
Tarvaisten 47 41 37 36 31 32 26
Pyha 51 50 52 49 48 4926 | 49
Tavastila 71 66 58 50 50 50 50
Lauri 599 | 579 |574 |556 |537 |507 |494

Mynamaen koulut voidaan jaotella ryhmiin sen mukaan millaiset kirjastopalvelut
kouluissa on. Kirjastopalvelujen nakékulmasta huonoin tilanne on Aseman ja
Pyhéan kouluissa. Aseman koulussa on 3 opettajaa. Matka Mynaméen keskustaan
ja paakirjastoon on noin 4 kilometrid. Pyhan koulusta on matkaa Mynamaen kes-
kustaan noin 9 kilometrid. Kouluissa ei ole kirjastoasioista vastaavaa opettajaa.
Kirjastokéynteja pakirjastoon tehd&an naista kouluista satunnaisesti. Opettajat
lainaavat kirjastosta materiaalia oppilaille oman aktiivisuutensa puitteissa. (Sivo-
nen & llanti 2009, 7; Auremaa 2010; Ihanamaki 2010.)

Huolin koulussa on 3 opettajaa. Matka Mynamaden keskustaan ja paékirjastoon on
5 kilometrid. Pyoréatie on keskustaan saakka. Koulussa on kirjastoasioista vastaava
opettaja, joka kay saannollisesti lainaamassa aineistoa pééakirjastosta. Kirjastoasi-
oiden hoidosta opettajalle maksetaan erillinen korvaus. (Sivonen & llanti 2009, 5;
Pahomow 2010.)

Karjalan koulu on peruskorjattu vuonna 2006. Osa tiloista on uusia. Matka My-
ndmaen keskustaan ja paakirjastoon on 16 kilometrid. Koulussa on 3 opettajaa.
Tarvaisten koulusta péékirjastoon on 6 kilometrid. Pdarakennuksen ylakerrassa
on ryhméperhepéivahoito. Ihalaisten koulusta matka paakirjastoon on 14 kilo-

metrid. Opettajia on 2. Naiden koulujen kirjastopalvelut hoidetaan ostopalveluna.
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Kouluissa kéy Laitilan kirjastoauto kolmen viikon vélein. (Sivonen & llanti 2009,
6; Anto 2010; Leino 2010; Tolonen 2010.)

Tavastilan koulun oppilaat kayttavat samassa rakennuksessa olevaa Mynédméen
sivukirjastoa. Laurin koulu sijaitsee keskustassa, noin 500 metrin paéassa paakir-
jastosta. Oppilaat kdyvat Kirjastossa opettajan johdolla opettajan aktiivisuuden
puitteissa. (Sivonen & llanti 2009, 7; Mékisalo 2010.)

Mynamaen lukio perustettiin vuonna 1925 nimelld Mynamaéen Yhteiskoulu. My-
namaen lukiossa on pieni kirjastotila, joka toimii kasikirjastona, lehtilukusalina ja
ryhmétyo6tilana. Kirjaston aineisto on kunnankirjaston rekisterissa. Oppilaat lai-
naavat aineistoa myos kotiin. Kirjaston hoidosta vastaa lukion opettaja. Mynamé-
en lukiossa lukuvuonna 2010-2011 on 174 oppilasta. (Stormi 2010.)

4.3.2 Ajatuksesta suunnitelmaksi

Kehittamishanke lahti liikkeelle kdytannon tarpeista. Huomasin, etta koulun ja
Kirjaston yhteisty0 on hyvin satunnaista ja perustuu pitkalti yksittaisten opettajien
aktiivisuuteen. Liséksi minulle esitettiin toiveita koulun ja kirjaston yhteistyon
tehostamisesta. Otin tilanteen l&hempéén tarkasteluun ja selvisi, ettd Myndméen
koulujen oppilaat eivat ole yhdenvertaisessa asemassa. Osa oppilaista sai monen-
laisia kirjastopalveluita, mutta toiset olivat jadneet kokonaan kirjastopalvelujen
ulkopuolelle. Osassa kouluista ei ollut ollenkaan koulun ja kirjaston valista yhteis-

tyota. Tasta syntyi ajatus koulun ja kirjaston yhteistyon kehittdmisesté.

Ensimmaisessa vaiheessa otin yhteyttd Mynamaen koulujen rehtoreihin ja sovin
jokaisen kanssa haastatteluajasta. Valitsin haastatteluun koulujen rehtorit, koska
juuri heilld on mahdollisuus vaikuttaa syntyneen tilanteen korjaamiseen. Olen
helmi- ja maaliskuussa 2010 kdynyt haastattelemassa kaikkia Myndmaden kunnan

koulujen rehtoreita.

Haastatteluissa kaytiin l&pi seuraavat kysymykset:
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= Miten koulun Kirjastopalvelut on jarjestetty?

= Miten kirjastonk&yton opetus on jarjestetty?

= Onko opettajilla kirjastotyétunteja?

= Onko koulussa késikirjasto?

= Onko opettajilla mahdollisuutta osallistua koulun ja kirjaston yhteistyo-
hon?

» Minkalaisia toiveita koululla on Kkirjaston ja koulun yhteistyén suhteen?

Aseman, Karjalan, Pyhan ja Tavastilan kouluissa haastatteluun osallistui ainoas-
taan rehtori. Huolin ja Tarvaisten kyldkouluissa keskusteluihin osallistui rehtorei-
den lisaksi myds muita opettajia. Opettajien osallistuminen haastatteluihin oli hy-
vin positiivinen seikka sek& kehittdmishankkeen ettd tulevan yhteistydn nakokul-
masta. Tehtyjen haastattelujen aikana opettajat tulivat tutuiksi. Ennen haastatteluja
laadin haastatelurungon, jonka pohjalta sitten keskusteltiin. Lisaksi varasin aikaa
vapaaseen keskusteluun. Haastattelurungon laatimisesta oli apua, koska muuten
joitakin asioita olisi jaanyt kokonaan selvittamatta. Jokaiselta haastatteluun osal-
listuneelta kerasin liséksi ajatuksia ja toiveita koulun ja kirjaston yhteistyén mah-
dollisuuksista. Yllatyksené oli, ett& osalla rehtoreista ei ollut mitaan erityisia toi-
veita. Osalla haastatelluista ei ollut mitdan kasitysta siitd, millaisia kirjastopalvelu-
ja kirjastolla on tarjottavana heidan koulunsa oppilaille. Esimerkiksi Aseman ja
Pyhén koulujen rehtorit totesivat haastattelussa, ettd koulun Kirjastoasiat ovat jaa-

neet huonoon hoitoon.

Mynamaden kunnan suurimmassa koulussa (Laurin koulu) kaytiin monta keskuste-
lua. Laurin koulun rehtorin haastattelun liséksi pidettiin erillinen keskustelu ala-
asteen johtoryhman kanssa. Keskustelin asiasta satunnaisesti myds muutaman
aineopettajan kanssa. Keskustelurunkona kéytin aiemmin laatimaani rehtoreiden
haastattelurunkoa. Kaikissa keskusteluissa kéytiin l1api nykytilannetta ja pohdittiin
lisdksi, mit4 ja miten voidaan tehda yhteistydssé. Keskusteluissa sivistys- ja kun-
nanjohtajan kanssa selvitettiin asiaa yleisella tasolla, ilman konkreettisia toimenpi-

teité tai ehdotuksia. Sain heiltd kannustusta kehittamistyéhoni.
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Keskustelujen ja haastattelujen avulla selvitin koulujen l&ht6tilannetta seka opetta-
jien ja rehtoreiden odotuksia ja toiveita kirjastoyhteistyostd. Opettajien ja rehtorei-
den kanssa keskusteltiin myds arvotaustoista seka osapuolten mahdollisista tehta-
vistd ja tyonjaosta. Osallistuneiden yhteinen ndkemys oli, etta jokainen mynama-
keldinen lapsi pitaa saada kirjastopalvelujen pariin opetussuunnitelman perusteissa
kuvatulla tavalla. Yhteiset tavoitteet syntyivat melko helposti ja ndin hahmottui
nakemys hankkeen toivotusta lopputuloksesta. Eniten keskusteluja herdtti se, onko

osapuolilla tarpeeksi resursseja koulun ja kirjaston yhteistyon kehittdmiseen.

Hankkeesta keskustelin myos kirjastovirkailijoiden kanssa. Kirjastossa pidetaan
viikoittainen tyopaikkapalaveri maanantaisin ja sen yhteydessa keskustelu sujuu
luontevasti. Kirjastotyd on vuorotyotd ja yhteista aikaa on usein vaikea jarjestaa.
Kirjastovirkailijat suhtautuivat asiaan myonteisesti ja osallistuivat toimintaan heti

hankkeen alusta. Hankkeen aikana sain heiltd jatkuvasti suullista palautetta.

Kehittdmishankkeen suunnitelmaa laatiessani tutustuin kirjallisuuteen, verkkolah-
teisiin sek& omiin arkistoihin. Lukemani ja tyokokemukseni perusteella muotoutui
ensimmainen versio koulun ja kirjaston yhteistydsuunnitelmasta. Kehittdmishank-
keen pohjaksi otin omia, Kirjastovirkailijoiden seké opettajien ja rehtoreiden mie-
lipiteit4 ja ajatuksia. Erilaisia sopimus- ja suunnitelmamalleja 16ytyi niin interne-
tista kuin tulostettuina versioinakin. Sopimus- ja suunnittelumallit olivat hyvin
erilaisia ja painottivat eri asioita. Erityisesti eroavaisuuksia l0ytyi kaupungin- ja
kunnankirjastojen valilla. Kaikki mallit on rakennettu kyseisen kunnan tai kau-
pungin kouluverkko huomioon ottaen. Mallien soveltaminen sellaisenaan omaan

kirjastoon ei ollut mahdollista.

Paatin tarkastella asiaa myos kirjastopalvelujen nakékulmasta, koska koulun ja
kirjaston yhteistyon tarkeimpéna tavoitteena on yhdenvertaisten kirjastopalvelujen
tarjoaminen, huomioon ottaen kunkin kylédkoulun erityispiirteet. Yhteistyosuunni-
telmasta keskustelin satunnaisesti myds muiden kirjastoalalla toimivien kanssa.
Helmikuussa 2010 haastattelin Nousiaisten kunnankirjaston kirjastonjohtajaa.
Talléin keskusteltiin siitd, miten kunnassa on jarjestetty oppilaiden kirjastopalve-

lut. Haastattelusta k&vi ilmi, ettd Nousiaisissa koulun ja kirjaston yhteistyo riippuu
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koulusta, sen koosta ja sijainnista. Yliojan mukaan jokaisessa koulussa on omat
ratkaisunsa. Kirjastonjohtaja totesi, etta koulun ja kirjaston yhteistyo riippuu Kir-

jaston aktiivisuudesta. (Ylioja 2010.)

4.3.3 Suunnitelmasta sopimukseksi

Jatkoin ty6téni kirjallisuutta ja muita lahteita tutkimalla. Suunnitelman ensimmai-
sessé versiossa kehittamishankkeen piirissa olivat vain peruskoulun oppilaat. Tyon
edetessa suunnitelma laajentui myos lukioon. Huhtikuussa 2010 asiasta keskustel-
tiin Myn&maéen lukion rehtorin seka lukion kirjastovastaavan lehtorin kanssa. Va-
paassa keskustelussa méaariteltiin lukion ja kirjaston yhteistyon tavoitteet seké so-
vittiin pitk&ntdhtdimen toimenpiteisté ja niista toiminnoista, joiden toteuttaminen
aloitettaisiin vélittdmasti. Pitkantahtaimen toimenpiteisiin kuuluivat lukion oppi-
laiden tiedonhankintataitojen opetus sek& lukion kirjaston hoitoon liittyvat toi-
menpiteet. Olemme sopineet, ettd lukion opettajille pidetdén koulutus verkkokir-

jaston mahdollisuuksista.

Kehittdmishankkeen ensimmadinen versio oli nimeltdédn “Koulun ja kirjaston yh-
teistydsuunnitelma”. Suunnitelma sisalsi seuraavat asiat:

e yhteistydsuunnitelman tavoitteet

e Kkirjastonkayton opetus: siséllét ja tavoitteet

o kirjailijavierailut

o Kirjasto ryhmatyo-, nayttely- ja esiintymistilana

e Kkirjasarjat ja teemakirjat

e siirtokokoelmat

e aineiston hankinta

e tiedottaminen

e yhteisokortti

o kirjallisuusdiplomi

e Kkirjastoauto

e kirjaston osallistuminen koulutoimintaan
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e kirjavinkkaustoiminta

e sanataidekerhotoiminta ja kummikirjailijatoiminta
e atk-yhteisty0 ja aineiston hankinta

o tydeldméaan tutustuminen

e toimenpiteet.

Ensimmaisessa versiossa asiat oli Kirjattu yleisella tasolla. Versiossa ei ollut kou-
lukohtaista osiota. Pohdinnan jélkeen pditin, ettd sana “sopimus” on tissd tapauk-
sessa parempi, koska se velvoittaa molemmat osapuolet toimintaan. Yleisella ta-
solla kirjatuilla asioilla on vaarana jaada toteutumatta. Sopimukseen asiat kirjataan
konkreettisella tasolla, paivissa ja numeroissa mitattuna. Ongelma-alueiden ja
toimenpiteiden maarittelyn jalkeen kehittdmishankkeen kokonaisuus alkoi hah-
mottua. Jaoin hankkeen pienempiin toiminnallisiin osiin, jolloin kokonaisuus oli

helpommin hallittavissa.

Kirjastohenkilokunnan kanssa keskustelin hankkeen kokonaisuudesta seka siita,
mitka jo olemassa olevista palveluista tarvitsevat uudistamista. Yhdessa todettiin,
ettd kaikki toiminnot, joita koulun ja kirjaston yhteistyona toteutettiin, kuten esi-
merkiksi Kirjastossa jarjestettavat tapahtumat, tiedonhallintataitojen opetus ja Kir-
jastonkéyton opastus, olisi hyva suunnitella uudestaan, ottaen huomioon hankkeen
aikana saatavat kokemukset ja oivallukset. Kirjastovirkailijoiden kanssa keskustel-
tiin myos siita, mitka ovat kehittdmishankkeen tulostavoitteet. Keskustelujen ai-
heeksi nousivat tydajan, koulutuksen ja muiden resurssien riittdvyys. Kehittamis-

hankkeen edetessé hankin lisaa tietoa alan kirjallisuudesta.

Y hteistyésopimuksen luonnoksesta keskusteltiin Kirjastohenkilékunnan viikoittai-
sissa palavereissa seka kehityskeskusteluissa. Jokaisen tyontekijan henkilokohtai-
set vastuualueet ja tehtavat méaariteltiin tyontekijén kiinnostuksen pohjalta. Vas-
tuualueita méaariteltiin nelja:

e hankkeen kokonaisuus

e tiedonhallintataitojen opetus yl&-asteen 7. luokan oppilaille

e Kkirjastonkéyton opastus ala-asteen 1. luokalle
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e koulutuskokonaisuus opettajille.

Jaottelun pohjalta sovittiin pidettavaksi palaverit, jossa maaritellddn kunkin vas-
tuualueen sisallot ja kehittdmiskohteet seka sovitaan jatkotoimenpiteista. Kukin
toteuttaja suunnitteli oman vastuualueensa toimintaa itsendisesti. Toukokuussa
2010 toteutettiin kokeilutoimintana koulutuspaiva lukion opettajille seka Kirjas-
tonkayton oppitunti 1. luokan oppilaille. Pilottitoiminnasta saadut palautteet kasi-
teltiin kirjastohenkilokunnan palavereissa seké keskusteluissa koulujen kanssa.
Koulun ja kirjaston yhteistydsopimuksen kokonaisuutta tarkasteltiin toiminnan
jalkeen uudelleen ja paatettiin, ettd sopimuksen voimassaoloajaksi rajataan yksi

VUOSI.

Kerroin kehittdmishankkeestani my6s Vaskin lastenkirjastotyérynman kokoukses-
sa toukokuun lopussa. Lastenkirjastotydoryhméan kuuluvat lasten ja nuorten Kirjas-
totyota tekevat kaikista kunnista ja kaupungeista, jotka kuuluvat Vaski-
kirjastokimppaan, Turun kaupunginkirjaston tyontekijoita lukuun ottamatta. Turun
kaupunginkirjastossa on oma lasten ja nuorten palvelutydryhma. Kokouksessa
keskusteltiin koulujen ja kirjastojen yhteistyosta Vaski-kirjastojen alueella. Jokai-
nen kokoukseen osallistunut kertoi miten koulun ja kirjaston yhteistyd on organi-
soitu heidan kunnassaan. Kokouksen ansiosta sain kasityksen, millaista koulun ja
Kirjaston yhteistyota Vaski-kimpan alueella tehdéan. Kesakuussa 2010 esittelin
koulun ja kirjaston yhteistyosopimuksen luonnosta myds Kirjastojohtajien koulu-
tuspdivassa. Kesaloman aikana vierailin eri kuntien ja kaupunkien Kirjastoissa.
Tutustuin Kokemaen, Konneveden, Euran, Rautalammin ja Suomussalmen kirjas-
toihin ja keskustelin henkilokunnan kanssa. Yhteenvetona keskusteluista voi tode-
ta, ettd koulun ja kirjaston yhteistyon yhteista mallia ei 10ytynyt. Jokaisella kirjas-

tolla nédytti olevan oma toimintamallinsa.

4.3.4 Valmis sopimus ja sopimuksen paivittdminen

Syksylla 2010 kavin Opetusministerion tuella jarjestetylld tutustumismatkalla

Hollannissa. Yhdessd muiden Suomen kirjastoalan ammattilaisten kanssa
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tutustuimme hollantilaisiin kirjastoihin. Vierailimme seka isoissa etté pienissa
Kirjastoissa ja matkan aikana tutustuimme 10:een kirjastoon. Hollannin yleiset
Kirjastot ovat Kirjastoalan kehityksen kérjessa. Sain matkalta paljon vaikutteita,
ajatuksia ja ideoita, joita voin soveltaa koulun ja kirjaston yhteistyon sisallon
kehittdmiseen. Maan kirjastoammattilaiset ovat vélittomia ja energisia ihmisia.
Heidan toimintatapansa on hyvin erilainen ja perustuu luovuuteen, kun taas
suomalaisissa Kirjastoissa tehd&an tyota hyvin perinteisin keinoin. Hyvana
esimerkkind voidaan pitaa kirjojen sijoittelua hyllyyn, joka muistuttaa
enemmankin kirjakaupan esille asettelua. Myos kirjastonkéyton opetuksen

suunnittelussa ja toteutuksessa kaytetaan erilaista, vapaampaa, ajattelutapaa.

Vierailujen yhteydessa keskustelin kehittdmishankkeestani kirjastoalan
ammattilaisten kanssa. Matkalla oli mukana kirjastolaisia muuan muassa
Rovaniemeltd, Turusta, Nivalasta ja Vehmaalta. Heilta sain tietoa siitd, miten
heidén kirjastoissaan koulun ja kirjaston yhteistyd on organisoitu. Heidén
mukaansa oppilaille tarjottavat kirjastopalvelut seka koulun ja kirjaston yhteistyo
on aina koulukohtaista ja perustuu enimmakseen kirjastoammattilaisten ja
opettajien henkilokohtaisiin kontakteihin. Mitd&n valmista mallia ei ole. Isoissa
kaupungeissa yhteistyd koulujen kanssa on erilaista verrattuna pienempiin kuntiin,

koska oppilaita on paljon enemman.

Syyskuussa 2010 toteutettiin kolmen 7. luokan tiedonhankintaitojen opetustunnit.
Tiedonhankintataitojen opetusta on toteutettu kirjastossamme jo aiemmin, mutta
tdnd syksyna toteutetut tunnit oli suunniteltu kokonaan uudelleen. Toteutettua
opetusta arvioitiin sek& kirjastohenkilokunnan etta opettajien kanssa. Saimme
hyvaa palautetta seké kehittdmisehdotuksia. Sovimme Laurin koulun
aidinkielenopettajan kanssa, ettd han osallistuu tiedonhankintataitojen

opetustuntien edelleen kehittdmiseen.

Lokakuussa 2010 kirjastotoimi joutui ikdvaan tilanteeseen. Tavastilan koulun toi-
mintaa on paatetty laajentaa, jolloin kirjastotilat tarvitaan opetuskayttoon. Sivukir-
jaston toiminta joutui néin ollen lopettamisuhan alle. Kunnanjohtajan toimeksian-

nosta laadin sivistyslautakunnalle esityksen, jossa selvitin tilannetta ja esitin eri-
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laisia ratkaisumalleja kirjastotoiminnan uudelleen jérjestamiseksi. Asiaa késitel-
l4&n seuraavaksi kunnanhallituksessa ja —valtuustossa. Paivitin koulun ja kirjaston

yhteistydsopimuksen todennékdisimman ratkaisun pohjalta.

Sopimuksen sisallosta on keskusteltu Kirjaston henkilékunnan kanssa seké sivis-
tysjohtajan kanssa. Viimeisimmassa versiossa on seké kaikille kouluille yhteinen
osio ettd koulukohtaiset osiot. Opinnéytetyon kirjoittamisvaiheessa yhteistydsopi-

mukseen on tullut aikataulutukseen liittyvid koulukohtaisia tarkennuksia.

Kehittdmishankkeen tarkein tavoite, jokaisen koulun oppilaan kuuluminen perus-
Kirjastopalvelujen pariin, on kirjattu sopimukseen ja nain ollen turvattu. Sopimus
allekirjoitetaan yhdeksi vuodeksi. Jatkosta paatetédan toteutuneen toiminnan arvi-

oinnin yhteydessa.

Koulun ja kirjaston yhteistydsopimuksen valmistelu on kesken. Jatkan ty6téani
yhteistyon kehittdmisen parissa. Joulukuussa esittelen yhteistydsopimusta sivis-
tysosaston yhteisessa palaverissa. Koulujen ja lukion rehtoreiden lisaksi kokouk-
sessa ovat lasna myos muiden toimien edustajat. Y hteisessd palaverissa kaydaéan
sopimusta lapi ja pohditaan yhdessa miten sopimuksen tekstia ja sisaltoa tarkenne-
taan. Monet asiat ja kuviot jaivéat vield selvittdmatta. Toimivan moniammattilisen
yhteistyon virittdminen vaatii aikaa. Monia hyvié ideoita ja ajatuksia, kuten esi-
merkiksi Tietokirjojen lukudiplomi, TET -harjoitteluun pohjautuva nuorten pro-
jekti sekd "Kummiluokka” — projekti jouduttiin toistaiseksi jattamééan sopimuksen

ulkopuolelle.
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5 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

5.1 Tavoitteet ja niiden toteutuminen

Kehittdmishankkeen tavoitteena oli olemassa olevilla resursseilla tuottaa tasa-
arvoisempia Kirjastopalveluja mynamakeldisille lapsille ja nuorille. Téhan tavoit-
teeseen pyrin koulun ja kirjaston yhteistydsopimuksen laatimisen avulla. Tyolle
asetetut tavoitteet koulun ja kirjaston yhteistyon kehittdmisesta ovat toteutuneet
siltd osin, ettd neuvotteluyhteys kaikkiin kouluihin on saatu ja yhteistyokokeilut on

aloitettu niin Laurin ala- ja yldkoulun kuin Mynamaéen lukion kanssa.

Sopimus on Kirjoitettu, mutta vaatii vield viimeistelyd. Se on tarkoitus allekirjoit-
taa toukokuussa 2011. Koulukohtaiset asiat on Kirjattu sopimukseen erikseen kun-
kin koulun osalta ja ne ovat hieman keskeneraisiéd. Osiot tdydennetdan yhteistyossa
koulujen kanssa vield kevaan aikana. Valmiissa sopimuksessa tulee korostumaan
tasavertaisuus. Sopimuksen ansiosta Myndmé&en kouluissa ja lukiossa opiskelevil-
la tulee olemaan yhdenvertaiset kirjastopalvelut koulusta riippumatta. Koulun ja
Kirjaston vélista yhteistydsopimusta ja siihen kirjattua toimintaa ei vield voida
lopullisesti arvioida, koska toimintaa ei ole vield tadydessa mittakaavassa kokeiltu.
Sopimuksen sisélt6ad pystyy mielesténi luotettavasti arvioimaan vasta yhden taikka
kahden tayden toimintavuoden jalkeen. Tahdn mennessa saatujen kokemusten
perusteella voidaan kuitenkin todeta, etta tasavertaisuusperiaate tulee toteutumaan.
Sivistyslautakunnan késittelyn ja hyvaksymisen jalkeen sopimus astuu voimaan ja

se sitouttaa osapuolet yhteisiin tavoitteisiin.

5.2 Kehittamishankkeen arviointia

Kehittamistyoni lahti liikkeelle tarpeesta kehittdd Myndmaen kunnankirjaston lap-

sille ja nuorille suunnattuja kirjastopalveluja. Kehittdmishankkeen vetdjana pereh-
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dyin aihetta késittelevaén kirjallisuuteen. Teoreettisen katsauksen perusteella voi-
daan todeta, ettd molempien organisaatioiden yhteiskunnallisten tavoitteiden saa-

vuttamisen kannalta koulujen ja kirjaston yhteisty6 on elintarkeaa.

Tyon tilaajan, Myndmaen kunnan, kannalta ajateltuna opinnéytetyoni oli organi-
saation osaamiselle tarpeen. Kunnan virkamiehené olisin tuskin koskaan panosta-
nut sellaisen tietomaéran hankkimiseen toitteni ohella. Tieto on nyt keréttyna ja

valmiina edelleen hyddynnettavéksi tulevissa projekteissa.

Yhteistyon kdynnistdminen ja toimivaksi hiominen on monen vuoden projeki.
Sopimuksessa Kirjattujen asioiden kayttoon ja kehittdmiseen harjaannutaan vahi-
tellen, kun opitaan tuntemaan yhteistyokumppanit ja ndiden toimintatavat parem-
min. Tyo6té siis on vield paljon. Sopimuksen osapuolten on siséistettava tavoitteet,
jotta toimintaa voidaan kehittad edelleen. Yhteisen toiminnan tavoitteiden on olta-
va selvilla niin rehtoreilla, sivistysjohtajalla, kuin opettajilla, kirjastovirkailijoilla

puhumattakaan paattdjistd. Tama prosessi voi vieda paljon aikaa.

Y hteisty6sopimuksessa mainitun koulun ja kirjastoyhteistyon kehittdmisryhmén
perustamisessa on ollut omat haasteensa. Innostuneiden ja osaavien ihmisten 16y-
tdminen ei ole aina ollut helppoa. Hankkeen aikana tyotani on arvioitu seka sisai-
sesti ettd ulkoisesti. Koen kuitenkin, etta arviointi on ollut epatasmallista ja osit-

tain puutteellista, johtuen kirjallisen arviointisuunnitelman puuttumisesta.

5.3 Opinnéytetydprosessin arviointia ja jatkotutkimukset

Opinnaytetydprosessi oli haastava ja se sujui sykleittain. Viimeisen syklin kesken-
erdisyys hankaloittaa arviointia. Opinnédytetyon tekemisen aikana tunsin monesti
oloni epdvarmaksi tyoni suunnan suhteen. Olenko oikealla tiella ja palvelevatko

valinnat lopulta tyolle asetettuja tavoitteita.

Opinnéaytetyon luotettavuutta voi arvioida monesta eri ndkokulmasta, koska tydssa

on seké teoreettinen etta toiminnallinen osuus. Teoreettisessa osiossa tutkin yleista
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Kirjastoa késitteend seka lasten ja nuorten kirjastopalveluja. Lisaksi etsin vastausta
sille, minké&laisia tavoitteita on lasten ja nuorten kirjastoty6lla seka millaisia lasten
ja nuorten kirjastopalvelujen muotoja on olemassa. Teoreettisessa osiossa kasitte-
len koulun ja kirjaston yhteisty6ta. Teoreettinen osio onnistui mielestani hyvin.
Aihetta on kaésitelty riittdvassa laajuudessa. Olisin ehka saanut enemman luotetta-
vuutta ja syvyytta teoreettiseen osioon, jos olisin selvittanyt kirjallisuuden avulla,
minkalaisia yhteistyon synnyttamia kokemuksia ja ratkaisuja on saatu sosiaalialal-
la, jossa tehd&an paljon poikkihallinnollista yhteistyota. Alalla on tehty monia
tutkimuksia ja niita tutkimustuloksia olisin ehké voinut enemman hyddyntaa taus-
tatiedon keradmisessa. Kehittdmismenetelmén kannalta kehittdmisesté olisi tullut
luotettavampi, mikali olisin saanut enemman ulkopuolisia tahoja arvioimaan tyotéa

sen jokaisessa kehitysvaiheessa.

Opinndytetyon aihetta kasittelevid tutkimuksia ei Suomessa ole tehty, lukuun ot-
tamatta kevaalla 2003 valmistunutta pro gradu tutkimusta. Mydskaan ulkomaisia
tutkimuksia ei 10ytynyt. Tdma4 saattaa johtua siitd, ettd muualla maailmassa koulu-
jen yhteyteen kuuluvat olennaisena osana koulukirjastot virkailijoineen. Nama
kirjastot ovat hallinnollisesti osa koulujarjestelmaa. Esimerkiksi Venajalla yleisilla
Kirjastoilla ei ole tarvetta tehda yhteistyota koulujen kanssa, koska jokaisessa kou-
lussa on koulukirjasto. N&in on myos USA:ssa sekd Tanskassa. Myds Suomessa
on koulukirjastoja, joista on viime aikoina kirjoitettu paljon. Erityisesti Opetushal-
litus tukee koulukirjastojen perustamista ja kehittamista erilaisilla projekteilla.
Projektien tuloksina on syntynyt paljon kirjoja ja raportteja, mutta niiden tarkaste-
lundkdkulma on erilainen, eivétka ne siten sovellu sellaisenaan kasittelemé&ani

aiheeseen.

Osa tydssani kaytetyisté kirjallisuuslahteistd ovat melko vanhoja. Kéytén tassé
opinnaytetyossa esimerkiksi Helle Kannilan kirjaa, joka on kirjoitettu jo vuonna
1948. Huolimatta siitd, ettd kirjan ilmestymisesta on kulunut yli 60 vuotta, se on
edelleen monelta osin ajankohtainen. Lastenkirjastotydsta on kirjoitettu runsaam-
min 1970-luvulla, joka nayttaisi olleen lastenkulttuurin nousun aikaa. Se puoles-
taan vaikutti myos lastenkirjastoty6té tutkivan kirjallisuuden lisdantymiseen. Hy-

véand esimerkkind on ”Suomalainen Lastenkirjasto”-opas vuodelta 1979. Suomen
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Kirjastoseuran samoihin aikoihin tekemé tutkimus oli oppaan pohjana. Kirja on

edelleen ainoa laatuaan ja siten alan perusteos.

Opinnaytetyon tekemisen aikana on noussut esille paljon koulun ja kirjaston yh-
teistyohon liittyvia ajatuksia, joita voisi tutkimuksen ja kehittdmishankkeen kei-
noin selvittdd. Tassa opinndytetydssa ei esimerkiksi ole késitelty koulun ja kirjas-
ton yhteistyon toteuttamiseen vaikuttavia resursseja. Resurssien niukkuus tuntuu
olevan yleinen huolenaihe kaikilla, jotka ovat osallistuneet taikka suunnittelevat
koulun ja kirjaston yhteisty6ta. Toinen mielestani ajankohtainen tutkimuksen aihe
olisi lasten kirjastoty6ta tekevien tyontekijoiden osaamisen kartoitus seké tulevai-
suuden koulutustarpeen selvittdaminen. Tarked aihe olisi myds Ruotsin mallin mu-
kaisten lastenkirjastokonsulttien eli alueellisten pedagogisten informaatikoiden
tarvekartoitus. Samalla voisi selvittad onko nédiden virkojen perustamiselle edelly-

tyksid esimerkiksi kuntien vélisend yhteistyona.

Koulun ja kirjaston yhteistyon problematiikassa on paljon mielenkiintoisia, viela
tutkimattomia asioita. Olisi erittdin hyva tehda koko Suomea kattava kartoitus,
jossa selvitetddn, miten ja millaista koulun ja kirjaston yhteistyota ylipaansé teh-

daan.

5.4  Oma ammatillinen kasvu

Omassa ammatillisessa kasvussani on tapahtunut kehitysta opinnaytetyon Kirjoit-
tamisen seké kehittdmishankkeen parissa tyoskentelemisen aikana. Aikaisemmin
pintapuoliseksi jadnyt tietdmys on muuttunut sisaistetyksi tiedoksi. Yhtené esi-
merkkind lasten ja nuorten Kkirjastoty6hon liittyvéat tehtavét, jotka ennen tyon aloit-
tamista olivat vain lakitekstid ilman syvempéa merkitystd. Tyon edetessa tehtavat
konkretisoituivat ja saivat sisaltoa yksityiskohtaisempaan suuntaan ainakin koulun

ja kirjastoon liittyvissa asioissa.
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Ennen opinnaytetyohon ryhtymistd minulla oli vain suurpiirteinen kasitys siita,
mita on koulun ja kirjaston yhteisty6. Liséksi monet yleiseen kirjastoon liittyvat
asiat tulevat selvemmaksi. Koska seuraan aktiivisesti alani kehitysta mitéan erityi-
sen uutta tietoa ei tullut esille, mutta taas kirjastolaitoksen historiaan liittyvaa tie-

toutta opinndytetydn prosessi antoi paljon.

Opinnaytetydn teko vahvisti omaa ndkemysténi kirjastotyon tilasta ja kehitystren-
deistd. Lisdksi se antoi vahvistusta, ettd oman kirjaston kehittdmissuunta on aina-
kin talla hetkell& oikea. Toisaalta taas prosessin aikana huomasin, ettd muuallakin
on samantyyppisid ongelmia. Koulun ja kirjaston valinen yhteinen keskustelu on

hyvin hedelmallistd. Niin vuoropuhelu, keskustelu kuin yhteistydkin on kannatta-
vaa toimintaa, kunhan asioista sovitaan tarpeeksi selkeésti ja seikkaperdisesti. Sen

on vahvistanut ammatillista osaamista.

Tyon tekemisen aikana olen sisdistanyt realistisen evaluaation kehittdmismene-
telman siséllon, jota voin tulevaisuudessa kéayttdd myds muiden ongelmien ratkai-
semiseen ja ajatusten kehittelyyn. Kehittdmismenetelmiin tutustumiseen ja kéyt-
t00n ottoon ei valitettavasti ole niin paljon aikaa kuin esimerkiksi opinnaytteeseen
liittyvissa tilanteissa. Kuntien kehittdmistydhon ei ole varattuna resursseja ja joka-

paivainen toiminta maaraa pitkélle tyon sisallon.

Talla tutkimuksella on yhteiskunnallista hyddynnettavyytta. Tyo on sisalléltaan
avointa ja sen tuloksia voidaan vapaasti hyédyntad koulun ja kirjaston yhteistyon
kehittdmisessa. Lasten ja nuorten oppimisen tukeminen on ty6td, jossa moniam-
matillisuus korostuu. Koulun ja kirjaston onnistunut yhteisty®¢ antaa oppimisen
tukemiselle erittdin hyvat mahdollisuudet. Systemaattisuus tuo jarjestysta toimin-

taan ja mahdollistaa tyon todellisen kehittdmisen ja itseohjautuvuuden.
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6 JOHDANTO

Sopijapuolet sopivat talla sopimuksella koulun ja kirjaston yhteistyosta. Sopimuk-
sen tarkoituksena on jarjestaa suunnitelmallista koulujen ja kirjaston valista yh-
teisty6tda Mynaméen koulujen opetussuunnitelmien seka kirjastolakien ja -

asetusten mukaisesti.

Yleisten kirjastojen kirjasto- ja tietopalvelujen tavoitteena on edistaa
vaeston yhtalaisia mahdollisuuksia sivistykseen, kirjallisuuden ja
taiteen harrastukseen, jatkuvaan tietojen, taitojen ja kansalaisval-
miuksien kehittdmiseen, kansainvalistymiseen seka elinikéiseen op-
pimiseen. (Kirjastolaki 1998.)

Tyovalineiden ja materiaalien seka kirjastopalvelujen tulee olla
oppilaan kaytettavissa niin, ettd han voi opiskella aktiivisesti ja
my0s itsendisesti. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2004.)

Opiskelijoille tulee antaa valineité tiedon tuottamiseen ja tiedon luo-
tettavuuden arviointiin ohjaamalla heita soveltamaan kullekin tie-
donalalle luonteenomaisia tiedon ja taidon hankkimis- ja tuottamis-
tapoja. Opiskelijoita ohjataan kayttamaan tieto- ja viestintatekniik-
kaa seka kirjaston tarjoamia palveluja. (Lukion opetussuunnitelman
perusteet 2003.)

UNESCON Y eisten kirjastojen julistuksessa yleisen kirjaston tehtavat maaritel-
l4&n seuraavasti:

Lasten lukutottumusten luominen ja vahvistaminen jo pienesta
pitaen seka mahdollisuuksien antaminen luovalle itsensa
kehittamiselle.

Lasten ja nuorten mielikuvituksen ja luovuuden edistdminen
Kulttuuriperinndn tuntemuksen, taiteiden arvostuksen, tieteen
saavutusten ja keksintdjen edistdminen

Mahdollisuuden antaminen kaikenlaisen esittavan taiteen
esilletuomiseen

Kulttuurin monimuotoisuuden suosiminen seka kulttuurien véalisen
kanssakaymisen vaaliminen

Riittavien tietopalvelujen tuottaminen paikallisille yrityksille,
yhdistyksille ja eturyhmille

Tiedon ja tietokoneiden kayttotaidon kehittdminen

Kaikkien ikaryhmien kirjallisten harrastusten ja hankkeiden
tukeminen ja osallistuminen niihin, seka tarvittaessa niiden alkuun
saattaminen. (UNESCO 1994.)



7 SOPIMUKSEN TARKOITUS JA SISALLOT

Teksti jatkuu taas

7.1 Sopimuksen tavoitteet

Tavoitteena on, etta:
¢ jokainen kunnassa asuva lapsi ja nuori saa eri luokka-asteilla kirjastopalve-
luja, tiedonhallintataitojen opetusta seké virikkeita lukemiseen ja aineksia
aidinkielen taitojen kehittdmiseen.
o kaikki 7. luokka-asteen oppilaat saavat tiedonhallintataitojen opetusta

e jokainen peruskoulun oppilas saa kirjastonkéyton opetusta

Koulun ja Kkirjaston valinen yhteistydsopimus koskee kunnan kaikkia peruskouluja
sekd lukiota. Yhteist4 toimintaa toteutetaan Mynamaden kunnankirjaston toimipis-
teissa seka kouluissa koulukohtaisesti. Yhteistydsopimuksen allekirjoittavat sivis-
tysjohtaja, koulujen rehtorit sekd kirjastonjohtaja. Sopimus hyvaksytéén sivistys-

lautakunnassa.

7.2 Sopimuksen siséllot

Luokkakortti
Opettaja saa kirjastosta luokkakortin opetuksessa hyddynnettévén aineiston lai-
naamiseen. Lainauskaynneistd kirjaston aukioloaikoina ei tarvitse erikseen ilmoit-

taa.

Vastuuhenkiloksi luokkakorttiin merkitdan luokanopettaja. Luokkakortin lainojen
uusimisesta ja aineiston palauttamisesta huolehtivat luokkakortin vastuuhenkil6.
Luokkakortti sailytetaan kirjastossa. Luokkakortilla lainattua aineistoa voi uusia
my0s Vaski-verkkokirjaston kautta. Verkkokirjaston kayttoon tarvittava salasana

pyydetdén kirjastosta kdynnin yhteydessa. Myohastymismaksuja ei peritd. Luku-



kauden paattyessa luokkakortilla lainattu aineisto on palautettava kirjastoon. Kou-

lu on korvausvelvollinen, mikali aineistoa tuhoutuu tai katoa.

Luokkakortilla lainataan pulpettikirjoja luokassa tapahtuvaa tyoskentelyé varten.
Luokkakortilla voidaan lainata Kirjaston aineistoa myds muuhun opetuskéyttoon.
Luokkakortilla ei saa lainata esim. opettajan omaa ammatti- tai vapaa-ajan kéayt-

toOn tarkoitettua aineistoa.

Kirjastonkaytén opetus

Ohjatun kirjastokaynnin aika varataan vahintadn viikkoa ennen kdyntia ottamalla
yhteyttd puhelimitse kirjaston toimistoon. Kirjastokdynnit ja kirjastonkaytén ope-
tus jarjestetdan paasaantoisesti aamupaivisin klo 9.15 — 11.45 vélisend aikana en-
nen kirjaston avaamista. Aikaa Kirjastovierailuun varataan kaksi oppituntia. Opet-
taja on l&snd opetustilanteessa ja vastaa jarjestyksenpidosta. Koulun ja kirjaston
edustajat suunnittelevat etukéateen Kkirjastokayntiin liittyvista valmisteluista ja ope-
tuksen sisélloista seka kdynnin ennakkovalmisteluista luokassa. Koulut vastaavat
oppilaiden kuljetuksista ja niisté aiheutuvista kustannuksista. Erityisopetuksen
ryhmien opettajat voivat pyytad kirjastokayntia milloin hyvéansa se heidan opetuk-
seen soveltuu. Tutustumiskaynteja kirjastoon jarjestetaan pyydettdessa myos opet-

tajille.

Tiedonhallintataidot opetus

Seitsemasluokkalaisille opetetaan tiedonhaun ja kirjaston hyllyjarjestyksen yleisia
periaatteita, luokitusta ja aineistorekisterin kéyttda. Opetuksen tavoitteena on op-
pia kayttaméaan kirjaston palveluja ja tekeméaén aineiston- ja tiedonhakua omatoi-
misesti. Tavoitteena on, ettd kaynnin jalkeen oppilaat osaavat hakea kirjaston
kautta aineistoja koulutehtdvié varten. Kéynnin aikana tutustutaan myos kirjaston

eri aineistoryhmiin, kirjaston tiloihin ja palveluihin.

Kirjailijavierailut
Kirjasto vastaa kirjailijavierailujen kuluista. Vierailun toteutuksesta ja ajankohdas-
ta sovitaan erikseen koulujen yhteyshenkildiden kanssa kouluille sopivana ajan-

kohtana. Koulun henkilokunta huolehtii vierailun jarjestelyista koulussa ja tutus-



tuttaa oppilaat ennen vierailua Kirjailijan tuotantoon. Koulut huolehtivat myos
mahdollisista oppilaiden kuljetuksista, jos Kkirjailijavierailun vuoksi siirrytdan kir-

jastoon tai toisen koulun tiloihin.

Oheislukemistosarjat (kirjasarjat)

Kirjaston kokoelmissa on lasten- ja nuortenkirjallisuutta 25 nidetta kutakin.
Oheislukemistosarjoja séilytetdan péaékirjaston varastossa Opettaja voi lainata lu-
kemiston luokan k&yttdon, laina-ajasta sovitaan erikseen. Kirjasarjoissa on nor-
maalit laina-ajat (28 vuorokautta). Kirjasarjojen luettelo on Kkirjaston nettisivuilta.
Tarvittaessa kouluille voidaan lainata kirjasarjoja myds muista Vaski-Kirjastoista.

Kuljetuskustannuksia seké varausmaksuja ei perita.

Teemakirjat
Opettajat voivat tilata kirjaston henkilokunnan kokoamia kirjapaketteja tarvitse-

mistaan aiheista.

Siirtokokoelmat

Siirtokokoelma on kirjaston omistuksessa oleva kirjakokoelma, joka voidaan si-
joittaa méaaraajaksi toisiin tiloihin. Kirjasto toimittaa kouluille erikseen sovitut
koulujen tarpeiden mukaiset siirtokokoelmat. Siirtokokoelman koosta sovitaan
alempana koulukohtaisesti. Siirtokokoelman koko on sidoksissa oppilasmaaraan.
Siirtokokoelma sdilytetdan lukuvuoden aikana koulutiloissa. Siirtokokoelmassa
olevan teoksen voi lainata eteenpéin sek& pulpettikirjana koulun kayttoon ettd ko-
tilainana. Vastuu siirtokokoelmasta on koulun rehtorilla tai erikseen sovitulla vas-

tuuhenkildlla. Koulu on korvausvelvollinen, mikali aineistoa tuhoutuu tai katoaa.

Aineiston hankinta
Kirjaston henkil6kunnalle voi esittdd toivomuksia eri aihepiireja koskevan aineis-

ton hankkimiseksi.

Kirjallisuusdiplomi ja -juhla
Koulujen kirjallisuusdiplomin sisallét suunnitellaan tydryhméssa, johon valitaan

edustajia seka kirjastosta (2) ettd koulusta (2). Tyoryhma laatii toimintastrategian



sekd organisoi toimintaa. Kirjallisuusdiplomiin liittyvat materiaalit otetaan kéyt-
toon syksylla 2011. Diplomikirjalista seka siihen liittyvat tehtévat julkaistaan kun-

nan internet-sivuilla.

Toukokuussa vietettavén kirjallisuusdiplomijuhlan tarkoituksena on palkita dip-
lomin suorittaneita oppilaita. Kirjallisuusdiplomijuhla vietetadn koulujen kanssa
sovittuna péivana. Juhlan kirjailijavierailujen kuluista vastaa kirjastotoimi. Tilai-
suudessa jarjestettavan kakkutarjoilun kuluista vastaa Laurin koulu. Oppilaiden

kuljetuksista vastaa kukin koulu itse.

Kirjavinkkaustoiminta
Kirjavinkkauksen kustannuksista vastaa kirjastotoimi. Kirjavinkkauspaivi jarjes-

tetdan kouluille vuosittain erillisen aikataulun (ks. 3.2) mukaisesti.

Kirjastoautopalvelut

Kirjasto solmii sopimuksen kirjastoauton palvelujen ostamisesta Laitilan kaupun-
ginkirjaston kanssa. Kirjastoauto kay Ihalaisten, Karjalan seka Tarvaisten kouluis-
sa 16 kertaa kouluvuoden aikana. Kirjastoauton aikataulut sovitetaan kouluille
sopiviksi. Seuraavan lukukauden reittiaikatauluehdotukset lahetetaan rehtoreille

hyvéksyttavaksi, ennen lopullista aikataulun sopimista.

Vanhempainillat
Kirjaston johtaja vierailee koulujen vanhempainilloissa sovitun aikataulun mukai-

sesti.

Aineiston hankinta
Kouluilla on mahdollisuus kayttaa kirjahankinnoissa Vaski- kirjastojen ja BTJ

Kirjastopalvelun valista hankintasopimusta.

Tydelamaan tutustuminen
Koulujen lukuvuoden aikana kirjasto tarjoaa yhden (1) TET- harjoittelupaikan
kerrallaan koulujen lukuvuoden aikana. Laurin ylakoulun ja kirjaston yhteistyén

puitteissa jarjestetadn erilliset TET-projektit erikseen sovittuna ajankohtana.



Veso-paiva

Kirjastonjohtaja vierailee opettajien VVeso-pdivassé kerran kahdessa vuodessa.

Tiedottaminen

Kirjasto l&hettdd kouluille lukuvuoden alussa yleistiedotteen kirjaston tarjoamista
palveluista seka tdssa sopimuksessa sovitusta toiminnasta. Rehtorit valittavét tie-
dotteet edelleen opettajien tiedoksi. Opettajat ilmoittavat kirjastolle hyvissa ajoin
suuremmista projekteista, jotta kirjastossa voidaan valmistautua aineiston kysyn-

taan ja neuvontatyohon.

Kirjasto ryhmaty6tilana. Ryhmatyotilat ovat kaytettavissa kouluty6ta varten aina
tarpeiden mukaan. Kirjastossa on kaksi ryhmatyotilaa, jotka koulut saavat kayt-
toonsa korvauksetta. Jos opettaja lahettdd oppilaitaan kirjastoon tyéskenteleméan
itsendisesti ja tydskentelyssa tarvitaan kirjaston henkilékunnan apua enemman

kuin tavallisesti, opettaja sopii siitd etukateen Kkirjaston kanssa.

Kirjaston nayttelytilat

Koulut voivat varata Kirjastosta nayttelytilaa omille néayttelyilleen. Nayttelytilojen
kaytosta sovitaan etukateen. Nayttelytilaa saa kayttoon kuukaudeksi kerrallaan.
Kirjasto tarjoaa maksutta koulujen nayttelyja varten omistamansa nayttelyvitriinit.
Koulut huolehtivat vitriinien kuljetuksista. Kirjaston tiloihin voidaan sijoittaa
esimerkiksi luokkalehtig, oppilaiden laatimia kirja-arvosteluja tai lukuvinkkejé ja

kuvataide- ja kirjoituskilpailujen toita.



8 YHTEINEN JA KOULUKOHTAINEN TOIMINTA

8.1 Yhteinen toiminta

8.2 Aikataulutus

Kirjasto jarjestaa kaikille Kirjallisuusdiplomin suorittaneille oppilaille Lukudiplo-
mijuhlan. Juhla jarjestetdan toukokuussa lukuvuoden lopussa kouluille sopivana

ajankohtana.

Kirjailijavierailut kylakouluissa jarjestetadn seuraavasti:

1. vuosi Aseman, Tavastilan, Pyhan, Huolin koulu (2011)
2. vuosi Karjalan koulu; Tarvaisten koulu, Ihalaisten koulu (2012)
3. vuosi Laurin koulu (3. luokka) (2013)

Kirjavinkkauspaiva kouluissa jarjestetadn seuraavasti:

1. vuosi Karjalan; Tarvaisten, Ihalaisten koulut (2011)
2. vuosi Aseman, Tavastilan, Pyhan; Huolin koulut (2012)
Laurin koulu (2. luokka) joka vuosi

Kirjastosuunnistus - tapahtuma péaakirjastossa jarjestetddn seuraavasti:

Pyhan koulu ja Tarvaisten koulu (2011)
Karjalan ja Huolin koulu (2012)
Aseman, Ihalaisten, Tavastilan koulu (2013)

Kirjastonjohtaja osallistuu koulujen vanhempainiltoihin seuraavasti:

Ihalaisten, Tarvaisten koulu (2011)
Karjalan ja Huolin koulu (2012)
Aseman, Tavastilan koulu (2013)

Laurin koulu, Pyhan koulu (2014)



Koulut sitoutuvat kirjaston nayttelytoimintaan yhdell& nayttelyll& seuraavasti:

Ihalaisten, Tarvaisten koulu (2011)
Karjalan ja Huolin koulu (2012)
Aseman, Tavastilan koulu (2013)
Laurin koulu, Pyhan koulu (2014)

8.3 Koulukohtainen toiminta

8.3.1 Aseman koulu

Kirjasto jarjestaa koululle Kirjastopalvelut toimittamalla koululle siirtokokoelman
lasten ja nuorten kirjallisuutta (250 nidettd). Siirtokokoelma vaihdetaan kahden
vuoden vélein. Siirtokokoelma pdivitetaan vuoden aikana uusilla niteilla (20 kpl).
Kirjaston ja koulujen yhteistydsopimuksen mukaisesti koulu korvaa omista maaré-

rahoistaan siirtokokoelmien aineiston, mikali sita katoaa tai turmeltuu.

Kirjasto jarjestaa koululle yhden Kirjailijavierailupéivan lukuvuoden 2011 aikana.

8.3.2 Huolin koulu

Kirjasto jarjestaa koululle kirjastopalvelut toimittamalla koululle siirtokokoelman
lasten ja nuorten kirjallisuutta (250 nidettd). Siirtokokoelmat vaihdetaan kahden
vuoden Vvélein. Siirtokokoelmat péivitetddn vuoden aikana uusilla niteilld (20 kpl).
Kirjaston ja koulujen yhteistydsopimuksen mukaisesti koulu korvaa omista maaréa-

rahoistaan siirtokokoelmien aineiston, mikali sita katoaa tai turmeltuu.

Koulu sitoutuu osallistumaan kirjaston jarjestdmaan yhteiseen toimintaan kuljet-

tamalla oppilaita paékirjastoon. Kuljetuskustannuksista vastaa koulu.



Kirjasto jarjestaa koululle yhden kirjailijavierailupéivéan lukuvuoden 2011 aikana.

8.3.3 lhalaisten koulu

Kirjasto jarjestaa koululle kirjastopalvelut ostopalveluna 16 kertaa kouluvuoden

aikana.

Koulu sitoutuu osallistumaan koulun ja Kirjaston yhteistydohon kuljettamalla oppi-

laita tarvittaessa paakirjastoon. Kuljetuskustannuksista vastaa koulu.
Kirjasto sitoutuu jarjestamadn koululle yhden kirjavinkkauspéivéan lukuvuoden
2011 aikana. Kirjavinkkaustapahtuma pidetaan koulun tiloissa. Kirjastonjohtaja

osallistuu koulun vanhempainiltaan vuonna 2011.

Koulu jérjestad kirjaston tiloissa lukuvuoden 2011 aikana yhden nayttelyn.

8.3.4 Karjalan koulu

Kirjasto jarjestdd koulun oppilaille kirjastopalvelut ostopalveluna 16 kertaa koulu-

vuoden aikana.

Koulu sitoutuu osallistumaan koulun ja kirjaston yhteistyohon kuljettamalla oppi-

laita tarvittaessa paakirjastoon. Kuljetuskustannuksista vastaa koulu.

Kirjasto sitoutuu jarjestamadn koululle yhden kirjavinkkauspéivan lukuvuoden

2011 aikana. Kirjavinkkaustapahtuma pidet&dén koulun tiloissa.

8.3.5 Laurin koulu
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Kirjasto jarjestaa kirjastonkayton opetuksen 4. luokan oppilaille. Kirjasto jarjestaa
yhteistyossd koulun kanssa viikon kestdvan “Nuorten kirjasto” -projektin Laurin

ylakoulun oppilaille (9. luokka) TET-viikon aikana syksylla 2011.

8.3.6 Pyhén koulu

Kirjasto jarjestaa kouluille Kirjastopalvelut toimittamalla koululle siirtokokoelman
lasten ja nuorten kirjallisuutta (250 nidettd). Siirtokokoelma vaihdetaan kahden

vuoden vélein. Siirtokokoelmat paivitetddn vuoden aikana uusilla niteilla (20 kpl).
Kirjaston ja koulujen yhteistydsopimuksen mukaisesti koulu korvaa omista maaré-

rahoistaan siirtokokoelmien aineiston, mikali sita katoaa tai turmeltuu.

Koulu sitoutuu osallistumaan koulun ja Kirjaston yhteistydohon kuljettamalla oppi-
laita tarvittaessa paakirjastoon. Kuljetuskustannuksista vastaa koulu. Kirjasto si-
toutuu jarjestamaan koululle yhden kirjailijavierailupaivéan lukuvuoden 2011 aika-

na.

Koulun opettajat ja kirjaston henkil6kunta suunnittelevat ja toteuttavat yhdessa
yhden “’Kirjasto suunnistus” — tapahtuman koulun oppilaille lukuvuoden 2011

aikana.

8.3.7 Tarvaisten koulu

Kirjasto jérjestad koulun oppilaille kirjastopalvelut ostopalveluna 16 kertaa koulu-

vuoden aikana.

Koulun opettajat ja kirjaston henkilékunta suunnittelevat ja toteuttavat yhdessa
yhden ”Kirjastosuunnistus” — tapahtuman koulun oppilaille lukuvuoden 2011 ai-

kana.
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Koulu sitoutuu osallistumaan koulun ja Kirjaston yhteistydhon kuljettamalla oppi-

laita tarvittaessa paakirjastoon. Kuljetuskustannuksista vastaa koulu.

Kirjasto sitoutuu jarjestamadn koululle yhden kirjavinkkauspéivéan lukuvuoden
2011 aikana. Kirjavinkkaustapahtuma pidetaan koulun tiloissa. Kirjastonjohtaja
osallistuu koulun vanhempainiltaan vuonna 2011. Koulu j&rjestaa kirjaston tiloissa

lukuvuoden 2011 aikana yhden nayttelyn.

8.3.8 Tavastilan koulu

Kirjasto jarjestaa kouluille Kirjastopalvelut toimittamalla koululle siirtokokoelman
lasten ja nuorten kirjallisuutta (350 nidettd). Siirtokokoelmat vaihdetaan kahden

vuoden vélein. Siirtokokoelmat paivitetddn vuoden aikana uusilla niteilla (20 kpl).
Kirjaston ja koulujen yhteistydsopimuksen mukaisesti koulu korvaa omista maaré-

rahoistaan siirtokokoelmien aineiston, mikéali sita katoaa tai turmeltuu.

Koulu sitoutuu osallistumaan kirjaston jarjestimaan yhteiseen toimintaan kuljet-
tamalla oppilaita padkirjastoon. Kuljetuskustannuksista vastaa koulu. Kirjasto

jarjestaa koululle yhden kirjailijavierailupaivan lukuvuoden 2011 aikana.

8.3.9 Lukio

Kirjaston tehtéva on:
o yllapitad ja pdivittad lukion kirjaston aineiston luettelointitietoja kirjasto-
tietokannassa
e hankkia sokko- sekd nimiketarroja aineiston lainauskuntoon saattamiseksi
e jarjestad lukion opettajille lukuvuoden aikana yhden koulutuspéivan
e jarjestad lukion ensimmaisen vuoden oppilaille yhden tiedonhankintataidot
— koulutuksen

e tilastoida lukion lainat
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Lukion Kirjastovastaava on lukion lehtori, joka saa korvausta Kirjastotoiminnan
yllapitamisesté 1 tunti/viikko. Kirjastovastaava toimittaa lukioon hankitut kirjat
kunnankirjastolle lainauskuntoon saatettavaksi. Kirjastovastaava muovittaa hanki-
tut kirjat. Lukion kirjastovastaava sopii syksylla ensimmaisen vuoden opiskelijoi-
den Kirjastokoulutusajasta. Lukion kirjastovastaava miettii mahdollisia poistoja ja
pyytéa kirjaston henkilokuntaa tekemaan tarvittavat muutokset kirjastojarjestel-
maan. Lukioon tilattuja lehtia ei laiteta rekisteriin. Lukion Kirjastovastaava ilmoit-

taa kunnankirjastolle kalenterivuoden alussa lukion lainat.

Ensimmaéisen vuoden oppilaille pidetddn noin 20 opiskelijan ryhmissa kahden
tunnin tiedonhankintakoulutus syksyn aikana (2 X 45 min). Oppilaiden opetukses-
sa paapaino on verkkotiedonlahteisiin tutustumisessa ja omatoimisen tiedonhaun
oppimisessa. Harjoituskysymykset laaditaan yhteistydssa aidinkielen lehtorin
kanssa ja ne ovat opetuksen keskeinen osa. 1. tunti: tutustutaan koulun atk-
luokassa Vaski-verkkokirjaston periaatteisiin, avoimiin tietokantoihin seka Vaski-
kirjastojen kaytossé olevien maksullisten tietokantojen kayttoon. 2. tunti: tutustu-
taan kunnankirjaston toimintaan. Kouluttajina toimii kunnankirjaston henkilokun-

fa.



9 ALLEKIRJOITUKSET JA YHTEYSTIEDOT

Keskuskatu 13, 23100 Mynamaki
vt. kirjastonjohtaja Viktoria Kulmala, Myndméaen kunnankirjasto
puh. (02) 437 6616; viktoria.kulmala@mynamaki.fi

Rehtori Mika Ihanamaki, Aseman koulu
Opintie 35, 23100 Mynamaéki Puh. (02) 430 8215

Sivistysjohtaja Arto Jokinen, Mynaméen kunta

Rehtori Susan Porkka, Tavastilan koulu
Tavastilantie 1 23120 Mietoinen puh. 044 569 9220

Rehtori Harri Auremaa, Pyhan koulu
Pyhantie 49 23140 Hietamaki Puh. (02) 431 0925

Rehtori Leila Pahomow, Huolin koulu
Vehmaantie 485, 23100 Mynamaki Puh. (02) 430 5319

Rehtori Kari Tolonen, Karjalan koulu
Karjalankylantie 114 23100 Mynamaéki Puh. (02) 430 9052

Rehtori liro Leino, Tarvaisten koulu
Karjalantie 10, 23100 Mynaméki Puh. (02) 430 3846



Rehtori Mikko Anto, Ihalaisten koulu
Ihalaistentie 15, 23100 Mynamaki Puh. (02) 430 8556

Rehtori Heikki Makisalo, Laurin koulu
Koulutie 2, 23100 Mynamaki Puh. (02) 437 6750
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