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Opinnaytety0 toteutettiin Same Sound & Camera -toiminimelle, joka on videotuotantoja ja
valokuvauksia tarjoava yritys. Tyon tavoitteena oli suunnitella ja toteuttaa verkkosivut, jotka
palvelevat yrityksen kohderyhmaa. Teknisen toteutuksen lisdksi verkkosivujen sisaltd oli
suuressa roolissa.

Toteutus aloitettiin maarittamalla yrityksen asiakkaiden seka yrityksen omat tarpeet verk-
kosivuille, joiden pohjalta tehtiin kayttoliittymasuunnitelma. Kayttoliittymasuunnitelman
pohjalta toteutettiin verkkosivut WordPress-sisdllénhallintajdrjestelman paalle. Tydssa kay-
tettiin php ja javascript -ohjelmointikielia seka HTML-kielta ja CSS-tyylimaarittelyja. Verkko-
sivujen sisaltoon toteutettiin showreel eli yrityksen digitaalinen kayntikortti seka kerattiin
asiakaspalautetta.

Opinnaytetyon tuloksena saatiin aikaan verkkosivut, joita pystyi paivittdmaan suoraan
WordPress-hallintapaneelin kautta. Sisallontuotannon puolesta laskeutumissivulle toteutet-
tiin showreel ja asiakaskokemukset seka tyonaytteita. Myds muiden sivujen tekniikka saatiin
toimimaan, mika helpotti sisallon lisdamista. Sivujen tyylimaarittelyt ja skaalautuvuus eri
laitteille vaati vield tyostamista.

Lopputuloksena todettiin, ettd opinndytetyolle hyvin keskeista oli kayttajaryhmien maarit-
tely seka niihin pohjautuva suunnittelu ja toteutus. Verkkosivut ovat yritykselle tarkea kayn-
tikortti ja tyon aikana todettiin, ettd kaytettavyys, hakukonenakyvyys ja asiakkaille suun-
nattu sisalto oli tarkedd huomioida jokaisessa tyOvaiheessa, jotta paadyttiin haluttuun lop-
putulokseen. Verkkosivut toivat lisdarvoa ajansdadston muodossa ja ne mahdollistivat yrityk-
sen kohderyhmaan kuuluvien asiakkaiden paremman tavoittamisen.
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1 Tyon lahtokohdat

1.1 Taustaa ja toimeksiantaja

Tyon tilaajana oli toiminimi Same Sound & Camera, joka on opinndytetyon tekijan oma
yritys. Kyseessd on jyvaskyldldinen videotuotantoja ja valokuvauksia tarjoava
yksityinen elinkeinonharjoittaja, jonka p&dasiakaskuntana ovat yritykset ja

organisaatiot.

Same Sound & Cameran visuaalinen suunnittelu ja sen kehittdminen oli jadnyt ajan
puutteen vuoksi vahalle. Sisallon paivittaminen verkkosivuille oli ollut ty6lasta, koska
aiemmilla sivuilla sisalto piti koodata suoraan sivuille. Uusilla sivuilla paivittaminen on-
nistuu ilman sivuilla kaytetyn ohjelmointikielen osaamista. Sivuja ei ollut hakukoneop-
timoitu. Hakukoneoptimointi eli Search Engine Optimization (SEO) kerryttda kaytta-
jansa sivuille mahdollisimman paljon ilmaista liikennetta hakukoneiden avulla (Haku-
koneoptimointi (SEO) n.d.). Hakukoneita ovat esimerkiksi Google, Baidu, Bing ja Yahoo.
Vesa Niippala (2018) kirjoittaa, ettd Suomessa reilusti yli 90 % hauista tehdaan
Googlella. Kaytannodssa asiakkaiden oli hyvin vaikea 16ytda verkkosivuja tietamatta

Same Sound & Cameran nimea.

1.2 Tehtavat ja tavoitteet

Tavoitteena oli kehittaa Same Sound & Cameran visuaalista ilmetta, josta suurimman
osan muodostivat uudet verkkosivut. Tarkeimmat vaatimukset verkkosivuille olivat vi-
suaalisuus, helppokayttoisyys, |6ydettavyys eli hakukoneoptimointi ja yllapidettavyys.
Lisaksi yritykselle toteutettiin showreel videomuodossa, joka kokosi parhaat palaat to-
teutetuista asiakasprojekteista seka yrittdjan henkilokohtaisista projekteista. Visuaali-
sen ilmeen kehittamisen tavoitteena oli vahvistaa my6s tulevaisuudessa toiminimen

brandia.



2 Verkkosivuston kehittamisprosessi

2.1 Yleista

Verkkosivut ovat yrityksen tai toiminimen digitaalinen kayntikortti. Kehittamisprosessi
lahtee liikkeelle perehtymisesta tuotteisiin tai palveluihin, joiden myyntia toimeksian-
taja haluaa kasvattaa verkkosivuston avulla. Poikkeuksia ovat voittoa tavoittelematto-
mat jarjestot. On tarkeda tiedostaa, mille kohderyhmalle tuote tai palvelu on suun-
nattu ja keta sivustolla halutaan tavoittaa. Toimeksiantajalta voidaan kysya myds, mil-
laisen kavijakokemuksen han haluaa jattaa asiakkailleen. Toimeksiantajan kanssa sel-
vitetdadn, mitka ovat verkkosivujen tarkeimmat toiminnallisuudet, esimerkiksi ajanva-
rausjarjestelma. Verkkosivut voivat olla myds portfoliotyyppiset kuten useimmilla va-

lokuvaaijilla ja mallitoimistoilla.

2.2 Palvelumuotoilu

2.2.1 VYleista

Palvelumuotoilu on osaamisala, jota hyddyntamalla organisaatiot pystyvat mm. ha-
vaitsemaan palveluidensa mahdollisuudet liiketoiminnassa ja keksimaan uusia palve-
luita — unohtamatta jo olevien palveluiden kehittamistd. Sana palvelumuotoilu voi
kuulostaa alkuun uudelta innovaatiolta, vaikkakin kyseinen sana yhdistaa vanhoja asi-

oita uudella tavalla. (Tuulaniemi 2011, 24.)

Palvelumuotoilu on konkreettista toimintaa, joka yhdistaa kadyttdjien odotukset ja
tarpeet seka palveluntuottajan liiketoiminnalliset tavoitteet toimiviksi kokonaisuuk-
siksi eli palveluiksi. Visualisointien ja hahmomallien avulla palveluiden aineettomat
osat voidaan tehda nakyviksi. Nykyteknologia on mielestani helpottanut suuresti nai-
den aineettomien asioiden esille tuomista. Kun palvelutuotteet ovat taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ekologisesti kestavia, tayttyvat kaikki palvelumuotoilun tavoitteet.

(Tuulaniemi 2011, 25.)



2.2.2 Tarjooma

Palvelumuotoilusta seka palveluista ja tuotteista puhuttaessa Tuulaniemi nostaa
esille yhden keskeisen kasitteen — tarjooman. “Tarjooma on yksittdista tuotetta kat-
tavampi vastaus asiakkaiden tarpeisiin.” (Tuulaniemi 2011, 40-41). Sisall6llisesti tar-
joomaan kuuluu tavaroita ja palveluita, riippuen tapauksesta. On tarkoituksenmu-
kaista ajatella asiakkaisiin kohdistuvaa vuorovaikutusta tarjooman kautta. (Tuula-

niemi 2011, 41.)

2.2.3 Miten palvemuotoilua voi hyédyntaa

Tuulaniemi mainitsee kirjassaan esimerkkina matkailupalvelun tuottajan, jonka pitaisi
tunnistaa matkalla olevan tarpeet ja miettia, miten néihin tarpeisiin voidaan vastata
haluttavasti palvelun avulla. Mielestani tama esimerkki kuvastaa hyvin, miten tarke-
dssd osassa palvelumuotoilu on nykyisin menestyvassa yrityksessa. Tuulaniemi esit-
taa myos kysymyksen siitd, voisimmeko paikallisina nauttia arjessa samoista palve-

luista, jotka on talla hetkelld suunnattu paaasiassa turisteille. (Tuulaniemi 2011, 41.)

Palvelumuotoilun osaamisala tulee kehittymaan ja kasvamaan merkittavasti myos
markkinoinnin suuntaan, koska markkinointiviestintd on muuttumassa ihmisten kes-
keyttamisestd ja hairinndsta palveluiksi. Asiakkaan ja organisaation vuorovaikutuk-
seen ja osapuolien viliseen suhteeseen saadaan palvelun myota paljon mahdolli-
suuksia. Tuulaniemi kehottaakin markkinoijaa laittamaan siivun markkinointibudje-
tista palveluun, koska palvelu itsessdan voi toimia markkinointina. Tata asiaa han pe-
rustelee silla, etta kun asiakas on ilahtunut ja tyytyvdinen palveluun, hdan usein ker-

too omasta kokemuksestaan myds eteenpain. (Tuulaniemi 2011, 50-52.)

Palvelumuotoilu koostuu muutamasta tarkeéasta tekijasta: asiakas, asiakaspalvelija ja
palveluntuottaja. Naista asiakas ja asiakaspalvelija muodostavat yhdessa palveluko-
kemuksen. Palvelukokemuksen rakentumiseen vaikuttaa olennaisesti myos palvelun-
tuottajan ja asiakkaan valinen vuorovaikutus. On myés ymmarrettdava, mista elemen-
teistd arvo muodostuu asiakkaalle palvelussa. Tuulaniemi maarittdaa arvonmuodostu-
misen elementeiksi muun muassa seuraavat asiat:

e Tarpeet
e QOdotukset



e Tottumukset

e Tavat

e Arvot

e Muiden ihmisten mielipiteet

e Palvelun hinta

e Palvelun ominaisuudet

e Muiden vastaavien palveluiden hinta

(Tuulaniemi 2011, 71-72.)

Sana asiakaskokemus on keskeinen kasite palvelumuotoilusta puhuttaessa. Toiminta,
tunteet ja merkitykset ovat kolme eri tasoa, joista se muodostuu. Naistd eri tasoista
saat lisatietoa muun muassa Tuulaniemen kirjasta. ”Palvelumuotoilun nakdékulmasta
palvelu on kuin savellys, joka kuvataan nuottiviivastolla (palvelupolku)...”, Tuulaniemi
kirjoittaa. Palvelupolku muodostuu eripituisista tahdeista (palvelutuokiot) seka eripi-
tuisista (kontaktipisteet) ja korkuisista savelista (asiakkaan kokemukset). Jotta asiak-
kaan kokemaa palvelupolkua voidaan analysoida ja suunnitella, se on hyva jakaa eri
vaiheisiin. Kuviossa 1 havainnollistetaan hyvin palvelupolku palvelutuokioiden ndko-

kulmasta. (Tuulaniemi 2011, 74-79.)

Matkustus/

Palveluun kulkeminen/

tutustuminen Palvelutapahtuma Jalkipalvelu

palvelun
saavuttaminen

Kuvio 1. Palvelutuokiot palvelupolulla (Tuulaniemi 2011).

Miten asiakkaan tarpeisiin voi sitten vastata? Lainaan alla Tuulaniemen kysymysten

muodossa olevaa ldhestymistapaa:

Hyodyllisyys — Kuinka hyvin palvelumme vastaa asiakkaiden tarpeisiin?
Saatavuus — Mitka jakelukanavat toimivat parhaiten?

Kaytettavyys — Kuinka vaivatonta palvelua on kayttaa?

Kokemus — Millainen on kayttdjakokemus?



Erottuminen — Kuinka tehda palvelusta erottuva, ainutlaatuinen ja mieleenpainuva?

2.3 Kayttoliittyma- ja kayttajakokemussuunnittelu

Kayttoliittymasuunnittelusta, User Interface Design (Ul), puhutaan maariteltdessa
kayttajalle tarpeellisia toimintoja, elementteja seka kayttoliittyman rakennetta. Kayt-
tajakokemussuunittelulla, User Experience Design (UX), tarkoitetaan, miten kdyttdjien
kdyttokokemusta voidaan parantaa ja kehittdd. Kayttajakokemukseen vaikuttaa esi-
merkiksi, kuinka helppo sivuilla on navigoida tai millaisen mielikuvan sivusto jattaa

kayttdjalleen. (Muranen & Harmainen n.d.)

Kayttoliittymasuunnittelua varten on useita ilmaisia sekd maksullisia ohjelmistoja. Tal-
laisia ohjelmistoja ovat mm. Figma, InVision ja Mockplus. Parhaimmissa ohjelmistoissa
graafinen suunnittelija voi suunnitella kayttoliittymat ja jakaa projektin ohjelmoijalle,
joka voi ndahda tarkat elementtien koot, varit, fontit jne. Ohjelmistot mahdollistavat eri
projektien tehokkaan kehittdmisen tiimin jasenten kesken, vaikka tiimin jasenet olisi-

vat eri puolilla maailmaa.
2.3.1 Typografia

Typografialla tarkoitetaan tekstiin, kirjasintyyppeihin, kirjainten asetteluun ja varityk-
seen liittyvaa suunnittelua sekd sommittelua (Toivanen 2015b). Verkkosivuja suunni-
teltaessa kirjasintyyppien eli fonttien valinta on olennainen osa onnistunutta kayttaja-
kokemusta. Fontit voidaan jakaa pdatteettomiin ja paatteellisiin tyyppeihin. Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun verkkojulkaisussa Eija Lehtinen (2012) havainnollistaa paatteet-
tomien ja paatteellisten fonttien eroa seuraavasti (ks. kuvio 2). Kuvion vasemmanpuo-

leinen kirjain on padtteetdn ja oikeanpuoleinen paatteellinen.



Kuvio 2. Tekstin luettavuus (Lehtinen 2012).

Verkkosivuilla suositaan pdatteettomia fontteja niiden helppolukuisuuden vuoksi.
Paatteellisia fontteja kdytettdessa tulee huomioida riittdvan suuri kirjasinkoko. Paat-
teellisia fontteja nakee harvemmin verkkosivuilla. Oman kokemukseni mukaan eniten
niita nakyy kaytettavan uutissivustoilla, kuten New York Times ja Helsingin Sanomat.
Kuviossa 3 olevassa Helsingin Sanomien etusivun kuvakaappauksessa nakyy hyvin, mi-
ten sekd paatteettomia ettd paatteellisid fontteja on kaytetty. Artikkelissa on kdytetty
paatteellista fonttia, kun taas Luetuimmat -palstalla ja valikossa on kdytossa paattee-

ton fontti.

HELSINGIN SANOMAT

= Osastot Uutiset HSTV Saa Lehdet Asiakaspalvelu Q Haku Tilaa Hesari | Kiraudu 3]

PAIVANTIMANTTL: Maailman paras gini tulee Suomesta, ja se syntyi vahingossa

Luetuimmat

JUURINYT PAIVA VIIKKO

B AR WY

1. Kummitustalo komistui Helsingin
Eirassa - arvohuvila rapistui pitkaan
perintoriitojen takia, mutta nyt sen
julkisivu loistaa

2. USA:n kongressin kaikkien aikojen
nuorimman naisedustajan ura alkaa
kohun keskella - Han kertoi, ettei
pysty maksamaan vuokraansa
Washingtonissa ennen ensimmaista
palkkaa

3. Apotin kayttoonottoa Peijaksen
sairaalassa turvasi parisataa it-
ammattilaista - Jattimaisen
tietojarjestelman alku sujui hyvin

T e T

T
a2

Sosiaali- ja terveydenhuolto 18:23 4. Siivooja Aino-Maija Leinonen néki
G i Sargs - . 5 keskiluokkaiset kodit ja paatti elaa
Apotin kiayttoonottoa Peijaksen sairaalassa turvasi toisin - "Kaikkien lempivari on

valkoinen ja kaikilla on samat

parisataa it-ammattilaista - Jittimaisen esinger @) Tiaijlle



10

Kuvio 3. Kuvakaappaus Helsingin Sanomien verkkosivuilta 10.11.2018
2.3.2 Varisuunnittelu

Varisuunnittelulla voidaan vaikuttaa esimerkiksi viestin nakyvyyteen, ulkoasun yhte-
naisyyteen, tuntemuksiin ja mielleyhtymiin seka imagon kehittamiseen ja vahvistami-

seen. Varien symboliarvoa voidaan hyodyntaa suunnittelussa. (Toivanen 2015a.)

Brandisuunnittelija Arek Dvornechuck havainnollistaa kuviossa 4 vareihin liittyvia miel-
leyhtymia. Mielleyhtymat perustuvat kdyttdjan aiempiin elamankokemuksiin ja kult-
tuuritaustaan. Varisuunnittelussa on tarkeaa ottaa huomioon, millaisia tunteita halu-

taan vastaanottajassa herattda ja kuinka erottautua kilpailijoista.

Meaning of Colors

power trust
energy security
passion [ order
love cleanliness
aggression ! strenght
danger reliability

energy nature spirituality
balance health mystery
warmth good luck royalty
creativity fertility sophistication
cherfulness finances femininity
enthusiasm eco-friendly glamourousness

Kuvio 4. Meaning of Colors. (Dvornechuck 2018. Ebagdesign.)

2.4 Responsiivisuus

Minna Karukka ja Tommi Inkild (2013) kirjoittavat ePooki-nettijulkaisussa, etta respon-
siivisuus tarkoittaa mukautuvaa suunnittelua, joka mahdollistaa sen, ettd verkkosivu

skaalautuu sopivaan kokoon eri paatelaitteilla katsottaessa. Esimerkiksi puhelimella
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katsottuna verkkosivujen sisalto jakautuu allekkaisiin palstoihin, kun tietokoneen ruu-
dulla sama sisdlté on kolmessa vierekkaisessa palstassa. On tarkedad ymmartaa kaytta-

jan eri tarpeet eri kayttotilanteessa. (Karukka & Inkild 2013.)

3 Kaytetyt teknologiat

3.1 Julkaisujarjestelmat

Julkaisujarjestelmien, Content Management System (CMS), tavoitteena on palvella or-
ganisaation sisallénhallintaa. Koska noin 90 % CMS -termin kayttajista viittaavat sisal-
I6nhallintajarjestelmaan, jolla hallitaan ainoastaan verkkopalveluita, voidaan CMS-

termia kayttda synonyymina julkaisujarjestelma -termille. (Tolvanen 2009.)

Julkaisujarjestelmien hallinnointi tapahtuu selaimen avulla, joten sivuja pystyy yllapi-
tamaan laitteesta ja sijainnista riippumatta. Verkkosivujen kehittaminen julkaisujar-
jestelman avulla mahdollistaa myds niiden kehittamisen henkiloltd, jolla ei ole osaa-
mista koodaamisesta. Tama onnistuu usein julkaisujarjestelman sisaltavan graafisen

kayttoliittyman ja tekstieditorin ansiosta.

Julkaisujarjestelmia on kaytossa useita, ja ne on suunniteltu eri kayttotarkoituksiin.
Avoimen lahdekoodin julkaisujarjestelmista tunnetuimpia ovat WordPress, Joomla ja
Drupal. Jokin tunnettu julkaisujarjestelma on kdytossa jo 54,4 %:lla kaikista verkkosi-
vuista. WordPressin markkinaosuus on jo lahes 60 % kaikista julkaisujdrjestelmista (ks.

kuvio 5).
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None S 45.6%
32.3%
WordPress cg 40
Joomla 20 %
5.6%
1.9%
Drupal 3 59
1.4%
Squarespace 5 6%
: 1.3%
Shopify 5 coy,
1.0%
Magento 1.9%
: 1.0%
WX 17 8%
0.8%
PrestaShop 1 49
0.8%
Blogger 1 40,
0.7%
TYPO3 F 1.3%

Kuvio 5. Julkaisujarjestelmien osuudet verkkosivuista (Usage of content management

systems for websites n.d.).

3.2 WordPress

3.2.1 Taustaa

WordPress (lyhenne WP) syntyi vuonna 2013, kun Matt Mullenwegin ja Mike Littlen
kdayttdamaan b2-blogialustaan ei tullut enda paivityksia. Mullenweg alkoi kehittda omaa
alustaa b2:n pohjalta. WordPress perustuu tdysin avoimeen |ldhdekoodiin ja tarjoaa
ndin kelle tahansa jarjestelman kehittamisen sekd sen kayton. Julkaisujarjestelma
kayttda PHP -ohjelmointikieltd ja tietojen tallentamiseen MySQL -tietokantaa. (About

n.d.)

Useista julkaisujarjestelmistda WordPress valikoitui parhaaksi vaihtoehdoksi, koska se
on helppokayttdinen, sisaltda paljon toiminnallisuutta ja on hakukoneoptimoitu. Ky-
seinen julkaisujarjestelma on myds helposti laajennettavissa kdayttamalla valmiita lisa-
osia tai luomalla itse lisdosia APl:n (Application Programming Interface) avulla. Avoin

lahdekoodi mahdollistaa sivujen kehittamisen jatkossa web-kehittdjalta, joka tuntee
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WordPressin. Julkaisujarjestelmalla sisallon paivittdminen verkkosivuille onnistuu ke-
neltd tahansa sen helppokayttoisyyden vuoksi. (Williams, Damstra & Stern 2015, 391-
393))

3.2.2 Teemat ja lisdosat

Teemat ovat tarkein WordPress-sivuston ulkoasua maarittava tekija. Kyseessa on tie-
dostokokonaisuus, jonka asentaminen ja vaihtaminen onnistuu helposti WP:n hallin-
tapaneelista. Valittavissa on seka ilmaisia ettda maksullisia teemoja, jotka ovat kaytto-
valmiita. Teeman rakentaminen alusta saakka on kuitenkin usein paras vaihtoehto,
kun halutaan luoda persoonallinen sivuston ulkoasu seka siihen halutut toiminnalli-

suudet. (Maki-Jaakkola 2018.)

WordPressin lisdosat ovat koodinpatkia, jotka lisdavat toiminnallisuutta verkkosivuille.
Yleensa ne ovat kolmannen osapuolen kehittamia. Lisdosilla pystyy lisadmaan tietyn
ominaisuuden sivuille, kuten tapahtumakalenterin tai yhteydenottolomakkeen. Lisa-
osien asentaminen WordPressiin onnistuu hallintapaneelin kautta, samalla tavoin kuin

teemojenkin. (Scott 2012, 63.)

3.2.3 Tietoturva

Suosituimpana verkkosivujen julkaisujarjestelmdana Wordpress on herattanyt myos
hakkeroijien mielenkiinnon. Yksi julkaisujdarjestelman eduista seka samalla haavoittu-
vuuksista on sen helppokayttoisyys. WordPress-kayttajat, jotka eivat ole teknisesti
orientoituneita tai ajattele juurikaan tietoturvaa, voivat jattda huomioimatta, mita

seurannaisvaikutuksia tietoturvaan sisaltyy. (Williams, Damstra & Stern 2015, 369.)

Yksi tarkeimmista asioista tietoturvan kannalta on jarjestelman ajantasaisuus. Paivi-
tykset korjaavat usein tietoturva-aukkoja, ennen kuin ne levidvat laajemmalle. Hakke-
roijat hyddyntdvat yleensa paivittamattémien WordPress-versioiden haavoittuvuuk-
sia. WordPress-version tiedon piilottaminen on my0s suositeltua, mutta tasta on hie-
man eridvia mielipiteita WordPress-intoilijoiden ja-kehittdjien valilla. Aiemmin
WordPressilld oli tapana luoda paakayttaja nimella "Admin”. Uudemmissa versioissa

tama tapa ei ole enda kaytossa, mutta “admin”-nimea ei tulisi silti koskaan kayttaa
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kayttdjanimena. Kirjautumiseen liittyy myos sisadnkirjautumisyritysten maaran rajoit-
taminen. Oletuksena tata rajoitusta ei ole, mutta kayttaja voi maaritella sen itse ha-
luamakseen ohjelmakoodissa tai lisdosan avulla. Tarkeda on kayttda myos vahvoja sa-

lasanoja. (Williams, Damstra & Stern 2015, 370-372.)

Teoksessa Professional WordPress Williams, Damstra ja Stern (2015) mainitsevat
edelld mainittujen lisdksi myds monia muita tapoja parantaa tietoturvaa. Tietoturvan
edistamiseen WordPressissa 10ytyy myos useita lisdosia, kuten BulletProof Security,

WP-Security Scan ja WordFence Security.

4 Hakukoneoptimointi

4.1 Yleista

Tama osio perustuu hakukoneoptimoinnin nakokulmasta ajateltuna pddasiassa
Googlen hakukoneeseen, mutta samat asiat toimivat myos padsaantoisesti muissa ha-
kukoneissa. Vesa Niippalan mukaan hakukoneoptimointi (SEO = Search Engine Optimi-
sation) voidaan jakaa kolmeen eri toimeen: white-hat SEO, black-hat SEO ja harmaa

alue. (Niippala 2018, 10.)

White-hat SEO perustuu Googlen suosittelemiin/toivomiin tapoihin toteuttaa sivus-
toja. Black-hat SEO on pdinvastainen toimintatapa eli siina toimitaan hakukoneiden
saantdjen vastaisesti. Ndin toimimalla seuraukset ovat usein negatiivisia. Poikkeuk-
sena voidaan mainita toimenpiteet, joita Google ja muut hakukoneet eivat vield osaa
tunnistaa, mutta tulevaisuudessa tilanne voi olla toinen. Harmaasta alueesta puhutta-
essa tarkoitetaan ranking-tekijoita ja toimia, jotka ovat SEO-yhteison todentamina pa-
rantaneet hakukonenakyvyytta. Tallaisia toimia Google ei kuitenkaan tunnusta olevan.

(Niippala 2018, 10.)

4.2 Hakukonendkyvyyden parantaminen

“Laadukas sisalto on keskeisin hakukonendkyvyyteen vaikuttava tekija”, kirjoittaa Niip-
pala. (Niippala 2011, 11). Laadukkaat ja luotettavat hakutulokset ovat Googlen tavoit-
teena. Tarkeda on, ettad hakutulokset vastaavat mahdollisimman hyvin asiakkaan tar-

koitusta kirjoitushetkella. (Niippala 2018, 9.)
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4.2.1 Avainsanat

Verkkosivuilla olevat avainsanat voivat esiintyad useassa eri elementissa. Title-otsikko
on hakukonendkyvyyden kannalta ehka sivun tarkein elementti. Kyseessa on ele-
mentti, joka esitetdan selaimen yldpalkissa. Sivuston jokaisella sivulla tulee olla uniikki
title. Mikali samaa titlea kaytetaan usealla sivulla, vaikuttaa se negatiivisesti hakuko-
nendkyvyyteen. Avainsanan tulisi oytya titlen alusta ja titlen optimaalinen pituus on
noin 50-60 merkkida. Naita merkkimaaria pidemmat otsikot Google katkaisee hakutu-

loksissa. (Niippala 2018, 12.)

Metakuvauksessa (Meta description -tag) esiintyva avainsana kertoo relevantista si-
sallosta, mutta nykydan Google ei anna talle elementille juurikaan painoarvoa. Haku-
tulossivulla esiintyvdssa meta kuvauksessa esiintyva avainsana esitetaan lihavoituna,
joka kuitenkin parantaa CTR:3a (Click Through Rate). CTR on yksi ranking-tekija ja vai-
kuttaa ndin hakukonendkyvyyteen. Myds metakuvauksien tulee olla uniikkeja sivuston
jokaisella sivulla. Nykydan Google suosittelee metakuvauksien pituudeksi 230-320

merkkia (aiemmin noin 155-160). (Niippala 2018, 13.)

Avainsanan l6ytyminen URL-osoitteesta (Uniform Resource Locator) kertoo oikeanlai-
sesta sisallostd. Ensimmaiset sanat URI:ssa (Uniform Resource Identifier) merkitsevat
eniten. Erittain pitkdsta URl:sta voi olla haittaa hakukonenakyvyydelle. (Niippala 2018,
13.)

Verkkosivuilla kaytetdaan pasasiassa kolmen eri tason otsikoita: h1, h2, h3. Sisaltoteks-
tin paaotsikko (h1) antaa tarkean viitteen oikeanlaisesta sisallosta. Mainitut eri otsik-
kotasot eivat kuitenkaan ole peruste sivujen hakukoneoptimoinnille vaan Google an-
taa painoarvon fontin koon mukaan, jolloin suurempi fontti saa suuremman huomion.
Kaytdannossa tyylimaarittelyilld (CSS = Cascading Style Sheets) minka tahansa tekstin
saa muotoiltua isommaksi, mutta tagien h1, h2, h3 jne. kdyttaminen loogisesti on kui-

tenkin hyvan ohjelmointitavan mukaista. (Niippala 2018, 14.)

Mikali asiakas hakee tietoa hakulausekkeella, joka muodostuu useasta avainsanasta,
on tarkeaa, ettd kyseiset sanat esiintyvat sivulla Iahella toisiaan. Esimerkiksi hakusano-
jen “parturi Jyvaskyld” l0ytyminen myos sivuilta lahekkain tai perdakkain antaa parem-
man ranking-tuloksen verrattuna tilanteeseen, jossa sanat ovat eri tekstikappaleissa.

Tarkea signaali relevantista sisallosta hakukoneelle on Niippalan mukaan avainsanan
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esiintyminen sisaltotekstissa ensimmaisten 100 sanan joukossa. Erityisen tarkeda on
sivun alkuosassa oleva sisalto (above the fold -sisalto = sivuja ei tarvitse vierittaa). Niip-
pala suosittelee ottamaan tdman huomioon myos ulkoasun suunnittelussa. Mielestani
sivun yldosassa oleva banneri (kuva tai video) on sivujen mielenkiinnon herattajana
hyva asia. Sivujen hakukonendkyvyyden kannalta suositeltavampsaa on aloittaa teks-
tisisallolla. Na@in sivuston kaytettdvyys, asiakaskokemus ja selaaminen helpottuvat.
(Niiippala 2018, 14-15.) Lisda hakukoneoptimointiin vaikuttavista tekijoistd on luetta-
vissa muun muassa Niippalan Hakukoneoptimointi-oppaasta: Kaikki Google-néikyvyy-

teen vaikuttavat tekijét.

4.3 Maksettu mainonta

Hakukoneoptimoinnista puhuttaessa kdytetdaan usein termeja luonnolliset ja todelliset
hakutulokset. Tarkoitus on erottaa hakutulokset maksetusta hakukonemainonnasta.
Hakukoneet (esimerkiksi Google) myyvat hakusanamainontaa, jolloin mainokset esite-
tadn hakukoneiden kayttajille samalla sivulla varsinaisten hakutulosten kanssa. Mai-
nostaja maksaa hakukoneelle jokaisesta sivuilleen siirtyneesta kavijastda, mutta mai-
nokset esitetdadn ilmaiseksi. Mita tiukempi kilpailutilanne kaytetyn hakusanan kohdalla
on, sitd korkeammaksi hakusanamainoksen hinta nousee. Google-mainonta ja Ad-
Words-mainonta ovat usein kdytettyja nimityksia hakusanamainonnalle Suomessa. Ta-
man selittdd Googlen yli 90 %:n osuus Suomen hakukonemarkkinoista. (Hakuko-

nemarkkinointi n.d.).

Hakusanamainonta ja hakukoneoptimoinnin eroavat toisistaan (ks. kuvio 6). Usein par-
haat tulokset saadaan aikaan tehokkaalla hakukoneoptimoinnilla, johon on yhdistetty

hakusanamainontaa yrityksen kannalta olennaisten sanojen kohdalla.
Hakusanamainonta Hakukoneoptimointi

e Jokainen kavija maksaa.

e Tuloksia saavutetaan nopeasti. ~ ® Kavijat ovat ilmaisia.

e Kavijamaara sidoksissa o Tuloksia saavutetaan hitaasti.
budjettiin. e Ei kavijarajoituksia.

e Herkka kilpailulle ja ® Fiole herkkai kilpailulle, koska
kilpailutilanteen muutoksille. tulokset syntyvat pitkalla

e Monet kuluttajat suosivat, koska  aikavalilla.
tulokset sisaltavat vain » Kavijat luottavat puolueettomiin
yritystuloksia. hakutuloslistoihin.

e Tulosten ennustettavuus hyvd. e Hyv3 sijoitus hakutuloslistalla

e Karkisijat kalliita jopa vahvistaa brandia.

Suomessa.
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Kuvio 6. Valitsenko hakukoneoptimoinnin vai hakusanamainonnan? Suomen

Yrittdjien verkkosivut n.d.

5 Showreel yrityksen digitaalisena kayntikorttina

5.1 Yleista

Showreel on yleisesti tunnettu digitaalinen kdyntikortti, varsinkin luovien alojen yri-
tyksilla ja yrityksissa tyoskentelevilla henkil6illda. Showreelin tavoitteena on tuoda
esille parhaimmat tyonaytteet tiiviin ja ytimekkaan videon muodossa. Hyva ohjemitta
showreelille on noin 1-3min riippuen kuinka paljon laadukasta sisdlt6d on kaytetta-
vissa. Parhaimmillaan showreel yhdistda eri tyonaytteet yhdeksi tarinaksi, joka jaa asi-

akkaan tai tulevan tyénantajan mieleen.

Eri ammattiryhmia, jotka hyddyntdvat usein showreelia uusien asiakkaiden tavoitta-
misessa ovat muun muassa videokuvaajat, leikkaajat, nayttelijat ja tanssijat. Luovilla
aloilla asiakas kysyy usein yritykselta aikaisempia tyonaytteita, jolloin yhteen videoon
kasatut tyondytteet palvelevat parhaiten asiakasta. Showreelin kasaamisessa on hyva
ottaa huomioon miksi ja keita videolla halutaan tavoittaa. Yritys, joka on aiemmin to-
teuttanut onnistuneesti vastaavan projektin, on myos helpompi tilata tekemaan uusi
projekti samasta aihealueesta, koska asiakkaan ja yrityksen vélinen luottamus on jo

saavutettu aiemman projektin aikana.

5.2 Kaytetyt ohjelmistot

Videomuotoisen showreelin pystyy toteuttamaan usealla eri ohjelmistolla, joista kay-
tetyimpia ovat Adoben Premiere Pro, Applen Final Cut tai Davinci Resolve. Kaikki edella
mainitut ohjelmistot on tehty videoeditointia varten. Mainituista ohjelmistoista Da-
vinci Resolvesta |6ytyy myods ilmaisohjelmisto, joka on hyvin kdytetty videokuvaajien

ja editoijien keskuudessa varsinkin varimaarittelya vaativissa tehtavissa.

Ohjelmistojen kayttologiikoissa ja ominaisuuksissa on jonkin verran eroja, joten par-

haan videoeditointiohjelma I6ytda usein kokeilemalla. Ohjelman valinnassa on hyva
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huomioida ominaisuudet, joita tekija tarvitsee projekteissaan sekd mika ohjelma pal-
velee parhaiten luovaa tyoskentelya toimien asioiden mahdollistajana rajoitteiden si-

jaan.

6 CASE: Same Sound & Camera

6.1 Maarittely

Tyon maarittely oli selkedd, koska kyseessa oli tdysin uusien verkkosivujen toteutus.
Uusilla sivuilla ei kdytetty ollenkaan aikaisempien sivujen sisaltda. Sosiaalisen median
(some) kanavissa olevia referensseja (videot ja kuvat) linkitettiin kuitenkin myos uusille
sivuille. Sivujen toteutuksen ohessa haluttiin kehittaa yrityksen brandia ja visuaalista

ilmettd, joten ldhes “puhtaalta pdydalta” aloittaminen toimi tassa tilanteessa hyvin.
6.1.1 Kohderyhma

Same Sound & Cameran palveluiden ja tuotteiden kohderyhma oli pdaasiassa yritykset
ja jarjestot. Toinen kohderyhma oli yksityishenkilot. Sivujen toteutuksessa lahtokoh-
daksi otettiin pdaasiallinen kohderyhmad, unohtamatta kuitenkaan yksityishenkildita.
Verkkosivuille tuleva potentiaalinen asiakas saattoi siis olla taysin yrityksen toimin-
nasta vastaava (pienet yritykset) tai muun muassa yrityksen projektipaallikko/viestin-
tavastaava (keskisuuret ja suuret yritykset). Sivuilla vierailevien henkildiden eri rooleja

kuvattiin kdyttajatarinoiden (user stories) avulla.

Ensimmaisena kayttadjatarinana maariteltiin yrityksen edustaja, joka etsi yrityksensd
palvelulle videotuotannon toteuttajaa vertailemalla eri vaihtoehtoja ja halusi I6ytdd
sivuilta tarvittavat tiedot tarjouspyynnén tekemistd varten. Kyseessa olevalla henki-
16113 oli taysi paatdntavalta tuotannon tilauksesta lukuun ottamatta tarjouksen hyvak-
symistd, johon vaadittiin myds kahden muun henkilon (esimerkiksi osakkaat tai pro-
jektin rahoittajat) hyvaksynta. Tarkeda yrityksen edustajalle oli 16ytda tyonaytteitd
aiemmista videotuotannoista sekd saada helposti yhteys videotuotantoja toteutta-
vaan tahoon (Same Sound & Camera) haluamansa kanavan kautta (sahkoposti, puhe-

lin, sosiaalisen median kanavat).
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Toisena kayttajatarinana oli yrityksen edustaja, joka halusi lisétd yrityksensé palvelui-
den ja tuotteiden myyntid kehittdmdlld yrityksen bréindid sekd visuaalista ilmettéd ja
halusi ldytdé tavoitteisiinsa mahdollisia toteutustapoja verkkosivuilta. Tarkeinta talle
henkil6lle oli saada aikaan selkeita tuloksia ja vahvistaa yrityksestd muodostuvaa posi-
tiivista mielikuvaa asiakkaidensa keskuudessa. Sisdllontuotannon puolesta kyseisella
sivujen kayttajalla ei ollut selkeda paamaaraa, joten han kaipasi tietoa ja esimerkkeja

milla tavoin hanen haluamansa asiat voisi kdaytannossa toteuttaa.

Seuraavana kayttdjatarinana oli vuorossa henkild, joka oli halusi katsoa mielenkiintoi-
sia videoita mahdollisimman vdhdlld vaivalla. Kyseista kayttdjaa ajatellen oli tarkeinta
huomioida, etta sivuille tulee saanndllisesti mielenkiintoista ja uutta sisaltéa. Henkilo
haluaa nahda mielenkiintoista audiovisuaalista sisaltoa ja jakaa mahdollisesti sitd myds

eteenpain.

Neljantena kayttajatarinana oli yrityksen edustaja, joka halusi alkaa tehdd yrityksensd
toiminnasta vlogeja kerran kuussa (videomuotoinen blogi) ja etsi yritystd/henkiléd,
joka voi kuvata sekd leikata videot ja ldhettdd hdnelle julkaisuvalmiit videotiedostot.
Tarkeinta tassa tapauksessa oli, ettd tuotanto oli kevyttad ja kohtuuhintaista. Selkea

hinnoittelu oli myds olennaista.

6.1.2 Aikataulu

Opinnaytetyon CASE-osuuden aikataulu jaettiin seuraaviin vaiheisiin: maarittely, suun-
nittelu, toteutus, testaus ja julkaisu. Kuviossa 7 kuvattiin kuhunkin vaiheeseen varattu

tyoaika.

Tyovaihe Varatut tyétunnit (h) Tunnit tyopaivina

(1 tyopaiva = 6 h)

:
162-168 27-28

Kuvio 7. CASE-osuuden eri tyovaiheisiin varattu aika.
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Kuten kuviosta 7 pystytdan tulkitsemaan, niin suunnittelu, toteutus ja testaus muo-
dostivat ajallisesti suurimman osan opinnadytetyon CASE-osuudesta. TyOtuntien ja pai-

vien listauksen avulla maaritettiin tydhon vaadittavat resurssit.

6.1.3 Vaatimusmaarittely

Vaatimusmaadrittely tehtiin verkkosivujen nakdkulmasta, koska opinnadytetyo koostui
noin 80 %:n osalta kyseisestd asiasta. Asiaa lahdettiin tarkastelemaan eri kohderyh-
mien, palvelupolkujen ja sivujen yllapitajan nakdkulmasta. Sivujen toiminnallisissa vaa-
timuksissa otettiin huomioon sivujen kayttdjan ja yllapitdjan tarpeet. Palvelupolkujen
tarkoituksena oli, etta sivujen kayttdjaa ohjeistetaan asiakkaan ja yrityksen kannalta
toivottuun suuntaan. Kohderyhmat olivat hyvin selkeat ja aluksi yllapito oli yrittdjan
(allekirjoittanut) vastuulla. Yllapidon kannalta tarkeda oli kuitenkin, etta oikeuksia
verkkosivujen sisdllontuotantoon voisi tulevaisuudessa jakaa useammalle henkil6lle.
Kuviossa 8 kuvataan verkkosivujen toiminnallisia vaatimuksia sivujen kadyttajan tarpei-

den kannalta.

HELPPOKAYTTOISYYS

: ASIAKASKOKEMUKSET REFERENSSIT
> menuvalikko

> asiakkaiden kokemuksia tekstin ja > eri asiakastditd naytille

> navieointi :
havigoint videon muodossa (videot ja valokuvat)

> selkeys

ARVOA TUOTTAVAT
TIETOSISALLOT YHTEYSTIEDOT VOI SEURATA YRITYSTA

> ratkaise asiakkaan > yhteystiedot selkedsti nakyvilla SOSIAALISEN MEDIAN KANAVISSA

ongelma/haaste ja kerro siita (s-posti, puhelin, some) > nappi (linkki kanaviin)
blogissa/vlogissa

KIELIVERSIOINTI (SUOMI JA SISALLON
ENGLANTI) SSEINIGSHIERYSYIVIISER JAKAMISMAHDOLLISUUS

> kielivalinta-nappi ylapalkissa IR R > JAA-nappi

Kuvio 8. Verkkosivujen toiminnalliset vaatimukset kdyttajan tarpeiden mukaan.

Sivujen kayttajan tarpeet olivat keskiossa, mutta toteutuksen kannalta oli olennaista
ottaa huomioon myo6s yllapitdjan vaatimukset. Verkkosivujen yllapitoa varten toteute-

tut toiminnallisuudet hyodyttivat loppukayttdjaa, koska yllapito ja kdyttdja ovat toisia
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tukevia asioita. Ainakin tahan paamaaraan tulisi kaikessa liiketoiminnassa pyrkid, mi-
kali halutaan palvella asiakasta parhaalla mahdollisella tavalla. Kuviossa 9 tarkasteltiin
yllapitdajan vaatimuksia. Yllapitdjan toiminnallisuudet toteutettiin paaasiassa julkai-
sujarjestelma WordPressin hallintapaneeliin, johon ainoastaan sivujen yllapitajalla oli

oikeudet.

SELKEAT KATEGORIAT SISALLOLLE
(VIDEO, KUVA, TEKSTI)

> kategoriat-vimpain
> kategorioiden luonti

> kategorioiden muokkaus

PALVELUKATEGORIOIDEN LUONTI
> kategoria-vimpain

> mahdollisuus luoda kategorioita

SIVUJEN VARMUUSKOPIOINTI

> saannolinen varmuuskopiointi
automaattisesti tai manuaalisesti
pilvipalveluun/kiintolevylle

VIDEO/KUVA/AUDIO/ -SISALLON
LISAYS BLOGITEKSTEIHIN

> |atauspainike

VIDEO/KUVA/AUDIO -SISALLON
UPOTUS SIVUILLE

> upotuskoodit mahdollista lisata
blogikirjoituksiin

ETUSIVUN HELPPO JA NOPEA
PAIVITYS
> uusimmat-osio (nimi voi
muuttua)

BLOGIKIRJOITUSTEN LUONTI

> Blogi-vimpain

SISALLON UPOTUS SIVUILLE
SOSIAALISEN MEDIAN KANAVISTA

> Instagram-lisdosa

SELKEA SIVUJEN RUNKO
> etusivu

> alasivut (referenssit, palvelut ja
tuotteet, blogit ja vlogit, some ja

yhteystiedot)

Kuvio 9. Verkkosivujen toiminnalliset vaatimukset yllapitdjan tarpeiden mukaan.

6.1.4 Sidosryhmat

Opinndytetyon toteutuksen kannalta oli olennaista huomioida myds sidosryhmat.
Same Sound & Cameran visuaalisen ilmeen ja brandin kehittaminen oli merkittavin
osa-alue, johon sidosryhmat toivat huomattavan lisan. Toteutuksen osalta sidosryh-
mat jaettiin sisaisiin ja ulkoisiin sidosryhmiin. Sisdisiin sidosryhmiin kuuluivat tilapaiset

tyontekijat graafiseen suunnitteluun ja sosiaalisen median markkinointiin liittyen.

Ulkoiset sidosryhmat jaettiin kahteen alakategoriaan: toimittajat ja alihankkijat seka
muut ulkoiset sidosryhmat. Toimittajilta ja alihankkijoilta Same Sound & Camera osti
tarvittavat laitteet liiketoimintansa pyodrittamiseen seka palveluita, muun muassa

web-hotel ja graafinen suunnittelu tuotteen logon osalta.
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Muihin ulkoisiin sidosryhmiin kuului tarkeana osana varsinkin asiakkaat, joilta saatu
palaute ja kehittamisehdotukset olivat ensiarvoisen tarkeita. Varsinkin ennen verkko-
sivujen toteutusta kaytiin lapi kilpailijoiden sivustoja. Kilpailijat ovat myos osittain yh-
teistydkumppaneita, koska Same Sound & Camera tekee lisdksi alihankintaa muille vi-

deotuotantoja tarjoaville yrityksille.

6.2 Suunnittelu

Opinndytetyon suunnitteluosiossa toteutettiin kadyttoliittymadsuunnitelma vaatimus-
maarittelyn pohjalta. Suunnittelussa haluttiin painottaa kayttajaystavallisyytta, joten
oli tarkeda huomioida mita asiakas hakee sivuilta, kuinka helppokayttoiset sivut ovat
sekd asiakkaan ohjaaminen sivuilla palvelupolkujen avulla. Same Sound & Camera na-
kee tarkeana arvon tuottamisen asiakkaille seka tuleville asiakkaille. Laadukkaan sisal-
I6ntuotannon avulla yritys mahdollistaa samalla myds markkinoinnin tehokkuuden

sekd myynnin kasvattamisen.

Verkkosivujen suunnittelussa otettiin huomioon asiakkailta saatu palaute ja toiveet
seka yrityksen tarpeet. Naita asiakkaiden ja yrityksen tarpeita ja toiveita kuvattiin tar-

kemmin opinndytetyon maarittelyosiossa.

6.2.1 Varit ja Fontit

Same Sound & Cameran yrityksen varit ovat musta, valkoinen ja vihrea ja kyseisia va-
reja kaytettiin luonnollisesti myos verkkosivujen kayttéliittyman suunnittelussa. Verk-
kosivujen taustavariksi valittiin harmahtava valkoinen, koska tdysin kirkas valkoinen

rasittaa lukijan silmid luoden taustan ja tekstin valille liilan suuren kontrastin.

Fonttien paavari oli musta ja fontiksi valittiin Arial, jonka lisdksi tulevaisuudessa saat-
taa tulla toinen persoonallisempi fontti luomaan uniikkia tunnelmaa. Linkeissa kaytet-
tiin yrityksen varipalettiin kuuluvaa kirkkaan vihreda varia. Painikkeissa kaytettiin myos
samaa vihreda varia. Verkkosivujen tulevaisuuden tarvetta ajatellen yhdeksi lisavariksi

valittiin oranssi, joka on samaa savya vihrean kanssa.
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6.2.2 Ulkoasu

Tarkein ja yleensa ensimmainen asiakkaalle ndkyva sivu on yrityksen laskeutumissivu
eli sivu, jolle asiakas ohjataan ensimmaiseksi. Opinnaytetydssa taman sivun ulkoasuun
panostettiin eniten, jotta asiakkaiden mielenkiinto herdisi ja heille tulee yrityksesta
hyva ensivaikutelma. Kuviossa 10 on nahtavilla laskeutumissivun kayttoliittymasuun-
nitelma. Laskeutumissivusto koostuu seuraavista elementeistd ylhaalta alaspain ku-
vattuna: ylapalkin (header) navigaatiovalikko, tekstiosio, video-osio, kaksi asiakasko-
kemus-osiota, tyondytteitd-osio, videotuotanto kaytannossa-osio, yhteydenottolo-

make ja alapalkin (footer) navigaatiovalikko.

Verkkosivujen haluttiin olevan selkeat, helppokayttoiset ja arvokasta sisaltda tarjoa-
vat. Ulkoasun osalta selkeyteen paastiin tekemalla omat osiot eri sisalldille. Eri fontti-

koilla, painikkeiden ja linkin vareilld pystyttiin myos viestimaan asiakkaille selkeasti.

TYORAYTIRITA

VEIEDTUOTANTS KAYTANKOSSA,

T8 YHTEYTIA

Kuvio 10. Verkkosivujen laskeutumissivun kayttéliittymasuunnitelma.
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6.2.3 Sisaltd

Verkkosivujen tarkein sisadltdo koostui showreelista, asiakaskommenteista ja tyonayt-
teistd. Sivustolle tuli ndkyviin yhtaaikaisesti kaksi asiakaskokemusta. Laskeutumissivun
lisdksi sisaltoa laadittiin seuraaville sivuille: tyéndytteet, palvelut, blogi, tekijdt ja ota
yhteyttd. Tyondytteet-sivulle lisattiin aluksi viisi tydndytetta. Palvelut-sivu kattoi video-

tuotantopalvelut (yrityksen paapalvelu) seka valokuvauspalvelut.

Blogi sivusto laadittiin tulevaisuutta varten ja ensimmaiset blogikirjoitukset ilmestyvat
yritykselta kesalla. Uusien blogikirjoitusten lisddminen onnistui suoraan WordPress-
hallintapaneelin kautta. Tekijat sivustolle suunniteltiin lisattavaksi kaksi henkil6d ku-
van ja tietojen kanssa — Same Sound & Cameran yrittdja seka saveltdja, jonka kanssa
yrittdja on toteuttanut useita asiakasprojekteja. Ota yhteytta-sivulle suunniteltiin yh-

teydenottolomake, jonka kautta asiakas pystyi ottamaan yhteytta yritykseen.

6.3 Toteutus

Verkkosivujen toteutus aloitettiin lataamalla maksuton avoimen ldhdekoodin ohjelma,
XAMPP Windows-kdyttoymparistoon. XAMPP koostuu Apache http-palvelimesta,
MySQL-tietokannasta ja PHP:lla seka Perlilla kirjoitetuista ohjelmointikoodeista. Ohjel-
man avulla verkkosivuja voitiin kehittda paikallisessa osoitteessa (localhost), joka ei ol-

lut julkisessa verkossa eli verkkosivut nakyivat vain niiden kehittajalle.

WordPress ladattiin XAMPPin htdocs-kansioon wordpress.org-sivustolta ja asennus
suoritettiin sivuilta [6ytyneen ohjeen mukaisesti. Kdyttamallda phpMyAdminia luotiin
MySQL-tietokanta ja kayttdja, joiden avulla paastiin kirjautumaan WordPressin hallin-
tapaneeliin. Sama kayttdja ja tietokanta tuli myos tallentaa wp-config.php-tiedostoon
ja tietoturvan vuoksi tiedostoon tuli myos tehda tarvittavat suolaukset, jotta ulkopuo-
liset eivat paase kirjautumaan WordPressin hallintapaneeliin. Jotta kehitysvaiheessa
pystyttiin nakemaan mahdolliset virheilmoitukset, tuli true-arvo muuttaa debug-koh-

taan.

6.3.1 Teema

Yritykselle luotiin oma teema alusta asti, jolloin sivuilla ei ollut mitdan ylimaaraista ja

nain ollen myds sivujen latausnopeus oli hyva. Teema otettiin kdayttoon ja siihen tehtiin
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tarvittavat asetukset functions.php-tiedostossa (kuvio 11). Teemaan lisattiin muun

muassa navigaatiovalikot, joista toinen tuli nakyviin sivujen yldpalkissa ja toinen sivu-

jen alapalkissa.

<2php
function same_2019_script_enqueue(){
wp_enqueue_style( , get_template_directory_uri() . , array
wp_enqueue_script( , get_template_directory_uri() . , array()
add_action(
function same_2019_s

add_

add_

add_

add_

add_

add_

add_theme_support

register_nav_menu( - )3

register_nav_menu( > )

action( - )

post_type_support ’ H

theme_support
theme_support
theme_support

theme_support( ,array

Kuvio 11. Teeman kdyttéonotto ja asetukset.

Verkkosivujen helpon ja nopean sisdllénpaivityksen vuoksi sivuille oli olennaista luoda

uusia

sisaltotyyppeja (custom post types). Uudet sisaltotyypit lisattiin functions.php-

tiedostoon ja luotuja sisaltétyyppeja oli kokonaisuudessaan viisi kappaletta. Kuviossa

12 havainnollistetaan yhden sisaltétyypin (ty6) teko. Jokaiselle uudelle sisaltotyypille

tuli myos tehda single-sisdltdtyypinnimi.php sivu, jossa luotiin sisaltotyypille halutut

osiot,

esimerkiksi otsikon (title) ja sisdllon (content). Yksittdiset sisallot naytettiin lo-

puilta halutuilla sivuilla, kuten yksittainen tyo nakyy verkkosivuilla tyonaytteet sivulla.

Tyonaytteet-sivulle voitiin hakea haluttu maara toita nakyvaksi verkkosivujen kaytta-

jalle.
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> élabels.

register_post_type( , Sargs);

add_action( - ):

Kuvio 12. Uuden sisaltotyypin luominen.

Luodun sisaltotyypin pystyi maarittelemaan nakyvaksi halutussa kohdassa WordPres-
sin hallintapaneelia esimerkiksi esiintymisjarjestyksen tai kdytettavyyden mukaan. Jo-
kaiselle sisaltotyypille asetettiin mahdollisuus lisdatda myds valinnainen kategoria ja
avainsana, ks. kuvio 13. Verkkosivuille toteutettiin etusivun eli laskeutumissivun lisdksi
tyonadytteet-sivu, palvelut-sivu, tarinat-sivu (suunnitelmassa blogi-sivu), tekijat-sivu ja

ota yhteytta-sivu.
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» Gutenberg

f Etusivun video

f Asiakaskokemus

f Tyo

Kaikki tyot
Lisaa uusi
Kategoriat

Avainsanat

A Tarina

Kuvio 13. Uusi sisaltotyyppi WordPress-hallintapaneelissa.

6.3.2 Lisdosat

WordPress-asennus sisalsi valmiina Akismet-lisdosan, joka lisda sivujen tietoturvaa.
Hakukoneoptimointia varten sivuille ladattiin Yoast SEO-lisdosa. Sivujen kadvijamaaria
sekd kavijoita kiinnostavaa sisaltod halutiin seurata, joten kolmanneksi lisdosaksi vali-

koitui Google Analytics Dashboard for WP.

Verkkosivujen nopeuden, paivityksen ja tietoturvan kannalta lisdosien maara haluttiin
pitdd minimissa. Mikali yritykselle tulee jatkossa tarve, jollekin WordPress lisdosalle,
voi niita kehittaa opinnaytetyon tekija, kayttaa ilmaista lisdosaa tai lisdosa ostetaan
raataloityna yrityksen tarpeisiin. Sivustolla tullaan todenndkdisesti kdayttamaan ainakin
Contact Form 7 -lisdosaa, jonka avulla sivuille saadaan luotua helposti yhteydenotto-

lomake.

6.3.3 Palvelin

Yrityksen sivujen palvelimena toimi osoite.com web-hotel-palveluntarjoaja. Viimeis-
tellyt ja testatut sivut julkaistaan yrityksen omistamassa domain-osoitteessa www.sa-

mesoundcamera.fi kesad-heindkuussa 2019.
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6.3.4 Showreel

Videomuotoisen showreelin toteuttaminen aloitettiin valitsemalla yrityksen toteutta-
mista asiakasprojekteista ja henkilokohtaisista projekteista parhaat. Jokainen projekti
tallennettiin Premiere Pro-videoeditointiohjelmalla haviottomaan Apple ProRes-muo-
toon. Havioton tallennusmuoto sailyttaa videoiden laadun parhaana, koska kahden-
kertaista pakkausta ei talloin pdase syntymaan. Seuraavaksi valittiin showreeliin teema
ja aloitettiin alustava kasikirjoitus seka pohdittiin musiikin valintaa. Musiikin showree-
liin sdvelsi Konsta llkka, joka on tuottanut aiemmin musiikkia useisiin eri Same Sound
& Cameran asiakasprojekteihin. Videon kasikirjoitusta tehdessa paadyttiin kuvaamaan
vield yksi uusi henkil6kohtainen projekti, jotta tarina ja mielenkiinto videolla saatiin

sailytettya halutulla tavalla.

Musiikin valmistuttua aloitettiin itse videon leikkaus ja editointi. Leikkaus toteutettiin
kasikirjoituksen ja teeman mukaisesti seka musiikin kaarta ja huippukohtaa mukaillen.
Ennen viimeisteltya versiota videosta kerattiin suullinen palaute kolmelta henkilolt,

jonka pohjalta showreel viimeisteltiin.

Viimeisend, muttei vahadisimpana oli itse showreelin julkaisu yrityksen sosiaalisen me-
dian kanavissa. Sosiaalisen median kanavia olivat Youtube, Facebook, Instagram ja Lin-
kedlIn. Julkaisu tehtiin suunnitelman mukaan ja julkaisua edeltavana paivana showree-
lista julkaistiin lyhyt teaser sosiaalisen median kanavissa. Video julkaistaan jatkossa

myos yrityksen verkkosivujen laskeutumissivulla.

7 Tulokset ja pohdinta

Opinnaytetyon tuloksena saatiin aikaan WordPress-julkaisujarjestelman p&alla
toimivat verkkosivut, joille on helppo paivittda sisaltéa julkaisujarjestelman
hallintapaneelin  kautta. Sivut toimivat t3lld hetkelld vield paikallisesti
tyopoytaymparistossa. Lisdksi yritykselle toteutettiin digitaalinen kayntikortti eli
showreel, joka julkaistiin yrityksen sosiaalisen median kanavissa. Linkki showreeliin:

https://youtu.be/1 jfsk6ldOg
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Tyon tavoitteena oli saada aikaan yritykselle uudet verkkosivut, jotka |6ytyvat hyvin
hakukoneella ja ovat kayttajaystavaliset. Sivuille haluttiin toteuttaa sisaltéa yrityksen
kohderyhmalle ja mahdollistaa uuden sisallon lisédminen helposti. Lisaksi yritykselle
haluttiin digitaalinen kdyntikortti, joka toimii hyvin yrityksen markkinoinnissa ja uusien

asiakkaiden tavoittamisessa.

Verkkosivut saatiin pddosin ohjelmoitua kasaan, vaikkakin tyylimaarittelyissa jai viela
jatkokehitettavaa. Vaaditut toiminnallisuudet toimivat hyvin. Showreel saatin
valmiiksi tavoiteajassa, joka oli opinndytetydon onnistunein osio. Opinndytetyon
tietoperustaan ja CASE-osuuden madrittelyvaiheeseen seka suunnitteluun saatiin
kdytettya riittavasti aikaa, mutta toteutus-vaiheeseen suunnitellut tuntimaarat jaivat
huomattavasti pienemmiksi, joka vaikutti olennaisesti tyon lopputulokseen.
Verkkosivujen testaaus ja julkaisu jai pois opinndytetyosta, koska toteutusvaihe jai

kesken.

Tekijan ohjelmointiosaamiseen ndahden sivuista saatiin kohtuulliset. Ty6ssa jdi viela
jatkokehittavaa verkkosivujen osalta sivujen muokkaamisessa visuaalisesti nayttaviksi.
Opinndytetyon suurimmat haasteet olivat siind, ettd tyon toteutus verkkosivujen
osalta aloitettiin liilan mydhaan, jonka seurauksena sivusto jai vield keskeneraiseksi.

Kokonaisuutena opinnaytetyon tekeminen oli hyva oppimiskokemus.
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