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Opinnaytetyomme tavoitteena oli madaltaa lahisuhdevakivallan puheeksi ottamisen kynnysta
kehittamalla opas sen tueksi. Kohderyhmaksemme rajasimme 6.-9. luokkaisten kanssa tyos-
kentelevat ammattilaiset. Opas tulee heidan kayttoonsa ja taten toimii apuvalineena vakival-
lan puheeksi ottamiseen. Tyo on toteutettu tutkimuksellisen kehittamistoiminnan viitekehyk-
sessa tyoelamakumppanimme Riithimaen poliisin Ankkuri-tiimin ja heidan yhteistyokumppa-

niensa kayttoon.

Vakivaltaisuus perheessa vaikuttaa lapsiin ja nuoriin monella tavalla, joten pyrimme esta-

maan negatiiviset vaikutukset vakivallan puheeksi ottamisen helpottamisella. Uskomme, etta
tilanteeseen puuttuminen riittavan varhaisessa vaiheessa toimii myos ennalta ehkaisevana te-
kona. Vakivallan puheeksi ottaminen ja sita kautta vaadittaviin toimiin ryhtyminen voi toimia

myos korjaavana tekona, paaasia etta asiaan puututaan.

Teoriaperustassa esittelemme lahisuhdevakivallan kentalla tyoskentelevia toimijoita, ker-
romme vakivallasta ja aggressiosta yleisella tasolla, erittelemme vakivallan eri muodot seka
kuvaamme vakivallan tunnistamista ja siihen liittyvia seikkoja. Tyossamme tuomme esiin
myos vakivallan vaikutukset nuoreen, nuoren kehitykseen seka nuoren ymparistoon ja kasitte-
lemme vakivaltaa kokeneen nuoren kohtaamista, vuorovaikutusta seka haastavien aiheiden

puheeksi ottamista ja naiden haasteellisia piirteita.

Opinnaytetyoprosessi eteni vaiheittain suunnittelun ja havainnoinnin kautta toteutusvaihee-
seen, jossa teimme tyohomme muokkauksia tyoelamakumppanin, heidan yhteistyokumppa-
niensa arvioinnin seka omien paatelmiemme perusteella. Haastattelimme opinnaytetyota var-
ten neljaa kohderyhmaamme kuuluvaa ammattilaista. Haastatteluiden pohjalta saadun tiedon
avulla lahdimme kokoamaan puheeksi oton oppaan sisaltoa ja rakennetta tyoelaman tarpeita

vastaavaksi. Haastatteluiden lisaksi teoriapohjaan kaytimme kirjallisuuskatsausta.

Asiasanat: Lahisuhdevakivalta, Vakivalta, Nuoret, Puheeksi otto
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The goal of this thesis was to make it easier to begin discussions about domestic violence, by
developing a booklet to support the process. The target group is limited to professionals
working with pupils from 6th to 9th grade. The booklet is used by these professionals and it
provides them with tools to discuss domestic violence with the pupils they are working with.
This thesis is conducted within the context of developmental research for the benefit of the
partner institute of the thesis; the Ankkuri team of the police force in Riihimaki, Finland, and

their cooperative partners.

Domestic violence affects children and youth in diverse ways, and negative effects can be
prevented by making it easier to begin to discuss it. The research group believes that early
interference to the situation is a way to prevent negative effects caused by domestic vio-
lence. Discussion about domestic violence and then acting in necessary ways can also be re-

medial deeds: the main issue is to interfere in the situation.

In the theory section, the research group presents actors in the professional field of prevent-
ing domestic violence, discusses violence and aggression on general levels, specifies different
forms of violence, and describes how to identify violence and matters related to it. In this
thesis, the effects of violence in a young person, the effects on the development of a young
person, as well as the circumstances of the young person are described. The thesis also pre-
sents how to confront a young person who has experienced violence, interaction and how to

discuss difficult issues with them, and the challenging features of these methods.

The thesis process developed step by step from planning and observation phase to the actual
implementation phase, in which the work was modified with the partner institute, as well as
based on the evaluation of the partner institution’s cooperative partners and the conclusions
of the research group. Four professionals from middle schools were interviewed and the inter-
views were used to write and conduct the booklet to support the process of begin to discuss
domestic violence. Besides of the interviews, a literature review was used to conduct the the-

ory section.

Keywords: Domestic violence, violence, adolescent, bringing up the subject
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1 Johdanto

Valitsimme opinnaytetyon aiheeksi itseamme kiinnostavan ja yhteiskunnallisesti merkittavan
aiheen, lahisuhdevakivallan. Vuonna 2016 Tilastokeskuksen tekeman selvityksen mukaan vi-
ranomaisten tietoon tuli 8 800 lahi- ja parisuhdevakivallanuhria. Lahisuhde- ja perhevakivallan
uhreista suurin osa oli naisia, jopa 69 prosenttia. Lahisuhde- ja perhevakivallasta 40,6 pro-
senttia oli avio- tai avopuolisoiden valilla tapahtuvaa vakivaltaa. Lahisuhde- ja perhevakival-
taan syylliseksi epaillyista suurin osa oli miehia, 77,9 prosenttia tekijoista. Neljannes uhreista

oli tilaston mukaan alaikaisia. (Rikos- ja pakkokeinotilasto, 2016.)

Vakivalta koskettaa monia Suomessa. Vakivalta koskettaa sen kokijaa, tekijaa ja nakijoita, ja

vaikuttaa suoraan heidan hyvinvointiinsa.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda opas sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille vakivallan
puheeksi ottamisen helpottamiseksi. Erilaisia malleja Tyon asiakaskohderyhmaksi valitsimme
6.-9.luokkalaiset, ja teimme tyon taman kohderyhman kanssa tyoskentelevien ammattilaisten
kayttoon. Jokainen alalla tyoskenteleva kohtaa ammatissaan vakivaltaa tavalla tai toisella.
Lahisuhdevakivaltaa tapahtuu asiakkaiden kotona, ty0- ja kouluymparistoissa paljon, mutta
sen puheeksi ottaminen saattaa olla ammattilaisellekin haasteellista. Tasta syysta teimme
opinnaytetyonamme oppaan, jonka toivomme helpottavan sosiaali- ja terveysalan ammattilai-

sia tyossaan.

Teimme oppaan suoraan tyoelamankumppanimme, Hameen poliisilaitoksen piirin kuuluvan
Riihimaen poliisilaitoksen Ankkuri-tiimin, kayttoon ja heidan yhteistyokumppaneilleen jaetta-

vaksi.

Opinnaytetyonamme toteutettava opas kasittelee lahisuhdevakivallan puheeksi ottamista. La-
hisuhdevakivallalla tarkoitetaan sellaista vakivaltaa, jonka tekijana on perheenjasen, entinen
tai nykyinen kumppani tai muu laheinen ihminen. Parisuhdevakivallalla tarkoitetaan avio-,
avopuoliso tai seurustelukumppaniin kohdistettua vakivaltaa. Perhevakivalta eroaa parisuhde-
vakivallasta silla, etta siina vakivaltaa saatetaan kayttaa myos perheen lapsia kohtaan, mutta
se ei valttamatta kohdistu suoraan lapsiin. Lapsen kaltoinkohtelu on myos perhevakivaltaa,
mutta tassa tilanteessa vakivaltaa kaytetaan vain lasta kohtaan, mutta ei mahdollista puolisoa
tai kumppania kohtaan. Lahisuhdevakivalta kattaa muun muassa kaikki edella mainitut vaki-

vallan ilmenemismuodot.



2  Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyomme lahtokohtana on lahisuhdevakivallan puheeksi ottamisen haasteellisuus.
Tyoelaman yhteistyokumppaniltamme saimme tiedon, etta lahisuhdevakivallasta keskustele-
minen tai puheeksi ottaminen on ammattilaisillekin haastavaa. Kavimme haastattelemassa
opinnaytetyota varten terveydenhoitajaa, erityisopettajaa seka kahta kuraattoria. Haastatte-
luista ilmeni, etta vaikka vakivallasta kysytaankin nuorilta esimerkiksi erilaisten haastattelu-
lomakkeiden kautta terveystarkastuksen yhteydessa, haastavinta on eri vakivallan muotojen
tunnistaminen, ja kyseiseen vakivallan muotoon sopivien kysymysten esittaminen nuorelle.
Myoskin vakivallan puheeksi ottoon nuorten vanhempien kanssa kaivattiin apuvalineita. Kaikki
haastateltavamme toivat esille, etta kaikki lisatieto vakivallan puheeksi oton tueksi on tar-

peen.

Opinnaytetyomme tavoitteena oli vakivallan puheeksi ottamisen helpottaminen ja vakivallan
ennaltaehkaisy. Tyollamme pyrimme madaltamaan vakivallan puheeksi ottamisen kynnysta,
jotta nuorten ja heidan perheidensa tilanteisiin paastaisiin kasiksi, ennen kuin ne muuttuvat

akuuteiksi.

Tarkoituksena oli toteuttaa tavoitteemme mukaisesti opas Riihimaen Ankkurin yhteistyokump-
paneille. Sisallytimme oppaaseen vakivallan eri muodot, neuvoja niiden tunnistamiseen, vaki-
vallan vaikutukset nuoreen, auttavia tahoja ja rikoksen uhriksi joutuneen oikeudet. Tarken-
simme oppaaseen vuorovaikutuksen ja kohtaamisen merkitysta seka puheeksi ottamisen eri
menetelmia vakivaltateeman mukaisesti. Oppaan lahteena kaytimme kirjallisuuskatsausta ja
ammattilaisten haastattelujen pohjalta saamaamme tietoa reflektoiden omaan tulkintaamme

ja osaamiseemme.

3 Haastattelut

Paadyimme keraamaan opasta varten haastatteluaineistoa kohderyhmaltamme, eli 6.-9. luok-
kalaisten kanssa tyoskentelevilta ammattilaisilta. Kerattavaa aineistoa varten haastattelimme
terveydenhoitajaa, erityisopettajaa ja kahta kuraattoria. Haastattelut toteutettiin kunkin
haastateltavan tyopaikalla. Ennen haastatteluita suunnittelimme kysymykset (Liite 1), joilla
saisimme mahdollisimman kattavan kuvan kunkin ammattilaisen tyossaan kohtaamasta haas-
teesta vakivallan puheeksi ottamisessa. Halusimme saada mahdollisimman monipuolista tietoa
jo kaytossa olevista menetelmista tai tavoista miten vakivalta otetaan puheeksi. Laaditut ky-
symykset toimivat haastattelun runkona, mutta varsinainen haastattelu kaytiin keskustele-

valla tavalla.



Tekemiemme haastatteluiden pohjalta suurimmiksi haasteiksi vakivallan puheeksi ottamisessa
nousi koulutuksen tai kokemuksen puute, vaarien tulkintojen tekeminen ja niiden pohjalta
toimiminen, nuorelle sopivien kysymysten esittaminen seka vakivallan ja sen muotojen tunnis-
taminen (Kuva 1). Nama esiin nousseet paateemat toimivat opinnaytetyomme ja koosta-
mamme oppaan pohjana. Pyrimme oppaallamme madaltamaan vakivallan puheeksi ottamisen

kynnysta ja vastaamaan ammattilaisten kokemiin haasteisiin.
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Kuva 1: Haastatteluista nousseet paateemat ja ongelmat.

Haastattelemamme ammattilaiset toivoivat vakivallan teeman lisaamista koulutuksiin. He ko-
kivat, etta jo ammattia opiskellessa vakivallasta opetetaan liian vahan. Lisaksi he toivoivat
lisakoulutusta tyonantajiensa toimesta. Kaikki haastateltavista totesivat kuitenkin, etta pel-
kastaan tyokokemus tuo lisaa varmuutta muun muassa vakivallasta keskustelemiseen. Vaarien
tulkintojen pelko nousi yhtena haasteena. Nuoren oireilun tulkitseminen virheellisella tavalla
pelotti ammattilaisia. He kertoivat, etta vaikeinta on erottaa milloin nuoren oireilu kuuluu
normaaliin kehitykseen, milloin jostain muusta johtuvaa. lkavaiheeseen sopivien kysymysten
esittaminen koettiin hankalana, juuri 6.-9. luokkalaisten kohtaamiseen toivottiin sopivia kysy-
myksia. Kysyttaessa vakivallan esiintymisesta kunkin ammattilaisen tyopaikalla saimme vas-
taukseksi, ettei heilla esiinny vakivaltaa. Haastattelun ja keskustelun edetessa ilmeni, etta

vakivaltaa esiintyy, mutta sen tunnistaminen oli haasteellista.



4  Toimintaympariston kuvaus

Opinnaytetyomme kohderyhmana ovat 6.-9. luokkalaisten parissa tyoskentelevat ammattilai-
set, jotka kohtaavat vakivaltaa kokeneita nuoria ja heidan vanhempiaan. Nama ammattilaiset
kohtaavat lahisuhteissaan vakivaltaa kokeneita vaihtelevissa ymparistoissa. Riihimaen poliisi-
laitoksen Ankkuri-tiimi saa toistuvasti kyselyita yhteistyokumppaneilta kaytannon neuvoista ja

avusta vakivaltaa kohdanneen kohtaamiseen.

Rithimaen Ankkuri-tiimin tarkoituksena on puuttua alaikaisten rikolliseen kayttaytymiseen,
selvittaa nuoren avun tarve seka elamantilanne kokonaisvaltaisesti ja ohjata nuori tarpeelli-
sen avun piiriin. Ankkuri-tiimi myos puuttuu perhe- tai lahisuhdevakivaltatapauksiin mahdolli-
simman nopeasti. Palveluohjaus on yksi Ankkuri-tiimin toimintamuodoista. Tiimi pyrkii lisaa-
maan sisaista turvallisuutta toimimalla moniammatillisesti yhteistyossa muiden toimijoiden

kanssa seka jalkautumalla nuorten pariin. (Hameen poliisilaitoksen Ankkuri-tiimit 2018.)

Tyossamme emme koe tarkeaksi kasitella sukupuolittunutta vakivaltaa sen koommin, vaikka
esittelemme sukupuolittuneen vakivallan parissa toimivia jarjestoja. Oppaamme tulee ole-
maan niin sanotusti yleispateva, ja taten emme koe tarkeaksi erotella miesten ja naisten te-

kemaa tai kokemaa vakivaltaa kuin paapiirteittain.
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Kuva 2: Riihimaen Ankkuri-tiimi ja muut vakivaltatyon kentalla toimivat.

Rajasimme kohderyhmamme 6.-9. luokkalaisten nuorten kanssa tyoskenteleviin ammattilai-

siin. Haastattelimme tyotamme varten terveydenhoitajaa, erityisopettajaa ja kahta
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kuraattoria. Kasittelemme haastatteluaineistoa tyossamme kirjallisten lahteiden tavoin use-

alla osa-alueella.

5 Lahisuhdevakivallan vastainen tyo

Lahisuhdevakivalta tapahtuu usein salassa, neljan seinan sisalla, piilossa muiden katseilta.
Tama on yksi syy siihen, miksi lahisuhdevakivalta jaa usein kohtaamatta ja kasittelematta. Se
jaa herkasti piiloon ja muiden ongelmien taakse. Vakivallan ilmeneminen ei valttamatta tule
esiin viranomaisten tekemissa tilastoissa, silla asiasta ei keskustella kyseisten viranomaisten
kanssa. Taman kaltainen numeerinen tieto on kuitenkin aarimmaisen tarkeaa, silla tilastojen
pohjalta tarjottavien palveluiden tarve maaritellaan seka resurssit, viranomaiskaytannot ja

voimavarat mitataan. (Hannus, Mehtola, Natunen & Ojuri 2011, 15.)

5.1 Poliisi

Poliisin tehtavana on oikeus- ja yhteiskuntajarjestyksen turvaaminen ja yleisen jarjestyksen
ja turvallisuuden yllapitaminen. Poliisin tehtaviin kuuluu myos rikosten ennalta estaminen- ja

ehkaisy, selvittaminen ja syyteharkintaan saattaminen.

Poliisin toimialan valvonnasta ja ohjauksesta vastaa sisaministerio. Poliisihallitus on sisaminis-
terion alainen, ja ohjaa seka johtaa operatiivista poliisitoimintaa. Poliisilaitokset ja poliisin
valtakunnalliset yksikot toimivat Poliisihallituksen alaisuudessa. Poliisin yksikoiden tulosoh-

jauksesta vastaa Poliisihallitus. (Organisaatio, 2019.)

Paikallispoliisi koostuu yhdestatoista poliisilaitoksesta. Hameen poliisilaitos toimii Kanta-Ha-
meen ja Paijat-Hameen maakunnissa. Tyoelamakumppanimme, Rithimaen Ankkuri-tiimi, kuu-

luu Hameen poliisilaitoksen piiriin.

5.2 Ankkuri-toiminta

Ankkuri-malli pohjautuu moniammatilliseen yhteistyohon, jossa eri viranomaiset tyoskentele-
vat yhdessa. Tiimin muodostavat poliisi, sosiaalityontekija, psykiatrinen sairaanhoitaja ja nuo-
risotyontekija. He tekevat tiivista yhteistyota kukin omalla ammattiosaamisellaan seka taus-
taorganisaatioidensa tuella. Riihimaen Ankkuri myos koordinoi seutukunnallista laheisvakival-
tatyoryhmaa seka Marak-toimintaa. Moniviranomaisyhteistyon johdosta nuori ja hanen per-
heensa kohdataan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti tilannetta arvioiden. Tiimin asiakkaille
pyritaan tarjoamaan mahdollisimman kattavat palvelut saman luukun kautta. Ankkuri-tiimin
sairaanhoitaja, nuorisotyontekija ja sosiaalityontekija vastaavat tuen ja hoidon tarpeisiin te-
kemalla alkuarvioinnin, ja antamalla tukea ensivaiheeseen tai ohjaavat tarvittaessa muiden
palveluiden piiriin. Moniammatillisen tyoskentelyn hyodyt tulevat selkeasti esiin haastavissa
ja moniongelmaisten asiakkaiden kohdalla, koska juuri naissa tilanteissa tiimissa tyoskentele-

vat ammattilaiset tukevat toistensa tyota. (Sisaasiainministerio 2013, 12-17.)
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Ankkuri-tiimi tekee myos lahisuhdevakivaltatyota. Tyo on tarkoitettu tekijoille, uhreille ja
heidan perheilleen. Tavoitteena toiminnalla on katkaista vakivallan kierre, seka ohjata, neu-
voa, auttaa ja tukea asiakasta. Samassa yhteydessa voidaan tarvittaessa arvioida lastensuoje-
lun tarve. Ankkuri-tiimin toimintaan ja tyoskentelyyn kuuluu myos vakivallan tekijan ja uhrin
sitouttaminen jatkohoitoon. Prosessissa asia tulee vireille hatakeskuksen tai poliisin kautta, ja
psykiatrinen sairaanhoitaja on alusta asti tiiviisti mukana asian kasittelyssa. Ankkuritiimiin
asia voi myos tulla vireille lastensuojeluilmoituksen perusteella tai nuoren/perheen omalla
yhteydenotolla tai koulun yhteydenotolla. Yhteydenotot tulevat hyvin matalalla kynnyksella
ja siita alkaa asioiden selvittely ja palvelutarpeen arviointi, mika sisaltaa itsessaan myos las-
tensuojelutarpeen arvioinnin. Lahisuhdevakivaltatilanteen osallisiin otetaan mahdollisimman
pian yhteytta ilman vuorokausirajoitetta. Lastensuojeluilmoitus taytyy ottaa kasittelyyn seit-

seman arkipaivan kuluessa. (Unkuri & Seppanen 2018.)

Taman jalkeen edetaan normaalit rikosprosessin vaiheet, ja lisaksi tarvittaessa tavataan kaik-
kia asianosaisia koko prosessissa tarpeen mukaan. Ankkuri-tiimi ohjaa asiakkaat jatkopalvelui-
hin (Kuva 3) seka jarjestaa seurantatapaamiset puolen vuoden ja vuoden paahan tapahtu-

neesta. (Sisaasiainministerio 2013, 12-17.)

Ensiapu: sairaala, Poliisi
terveyskeskus tai Ankkuri-tiimi
kouluterveydenhuolto

Syyttaja
Koulukuraattori,
opettaja, opinto- Sovittelu
ohjaaja

Oikeusavustaja
- Oikeusaputoimisto
- Asianajajat

Kriisiapu ja terapia

Perheneuvola

Karajaoikeus
- Rikosasia
Turvakoti tai - Lahestymiskielto
avopalvelu

Hovioikeus ja korkein

Sosiaalitoimi: oikeus
- Lastensuojelu
- Lastenvalvoja Perheoikeuddelliset
asiat
Ensiapu: sairaala, - Elatus
terveyskeskus tai - Huoltajuus
kouluterveydenhuolto - Tapaamiset

Kuva 3: Vakivaltaa kohdanneen apuna toimivat viranomaiset ja muut toimijat. (Aberg 2017,
166).
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5.3  Miessakit ry

Miessakit ry on tehnyt toita miesten kanssa vuodesta 1995. Tyon lahtokohtana ovat alusta
saakka olleet miesten tarpeet ja kokemukset. Miessakit ry tarjoaa apua perhevakivaltaa Lyo-
mattoman Linjan kautta. Lyomaton Linja on toiminut vuodesta 2001. Linjan tarkeimpina asi-
oina on pidetty asiakkaan saannollista kohtaamista, intensiivista ryhmatyonohjausta seka

tyontekijoiden keskinainen vuorovaikutustyo. (Jokinen 2012, 116.)

Lyomaton linja auttaa asiakkainaan olevia perheita ja miehia pidattaytymaan tai jopa lopet-
tamaan vakivallan kayton laheisiaan kohtaan. Tyoskentelymuotona he kayttavat yksilotyos-
kentelya, viitekehyksinaan psykodynaamisen terapian ja kriisi- ja traumaterapian otteita.
Lyomattomalla linjalla on my0s erikoisosaaminen maahanmuuttajataustaisten miesten parissa
tyoskentelysta. (Jokinen 2012, 117-118.)

Miessakit ry tarjoaa myos Vakivaltaa kokeneet miehet -hankkeen. Hanke nimensa mukaisesti
tarjoaa apua miehille, jotka ovat kokeneet fyysista tai henkista vakivaltaa elamassaan. Hanke
korostaa, etta vakivallan kokemus voi olla tuore tai se voi olla jo vuosia vanha. Apu on maksu-
tonta ja luottamuksellista. Avun muotoina ovat keskusteluapu puhelimitse, yksilotapaami-

sissa, sahkopostitse tai vertaisryhmien tapaamisissa. (Vakivaltaa Kokeneet Miehet 2018.)

5.4 Ensi- ja turvakotien liitto

Ensi- ja turvakotien liitto on ideologialtaan perhekeskeinen, ja tasta syysta he haluavat tyos-
kennella samassa organisaatiossa vakivallan kaikkien osapuolien kanssa; niin miesten kuin

naisten ja lastenkin kanssa. (Jokinen 2012, 135-136.)

Ensi- ja turvakotien liitto tarjoaa turvakoteja kriisiapuun vakivaltaa tai sen uhkaa kokeville.
Turvakodit tarjoavat tukea akuuteimpaan tilanteeseen seka ohjausta ja neuvontaa vakivaltai-
sesta tilanteesta selviamiseen. Turvakotiin voi hakeutua omasta aloitteesta yksin tai lasten
kanssa ympari vuorokauden. Turvakotien palvelut suunnitellaan yksilollisesti. Turvakotijakso
voi kestaa muutamasta paivasta kahteen kuukauteen. Palvelut turvakodissa ovat maksuttomia
ja ne voidaan tarvittaessa hoitaa myos nimettomana. Vakivaltakierteen katkaisemiseen Ensi-
ja turvakotien liitto tarjoaa useita vakivaltatyon avopalveluja, joilla turvallisuutta voidaan
entisestaan parantaa. Liitto tarjoaa myos nettiturvakodin, josta vakivallan kokija tai tekija

voi loytaa itselleen tarvittavaa apua. (Turvakodit ja vakivallan ehkaisy 2018.)

Ensi- ja turvakotien liiton vakivaltatyon avopalveluilla tarjotaan asiakkaille tukea vakivaltati-
lanteen ratkaisemiseen ja kriisista selviamiseen. Mikali asiakas ei koe tarvitsevansa turvako-
tia, voi han hakeutua avopalveluiden piiriin. Avopalveluina on muun muassa ajanvarauksella
toimivaa keskusteluapua alan ammattilaiselta, puhelinneuvontaa tai ohjattua vertaisryhmaa.
Lapsiin halutaan kiinnittaa erityista huomiota, ja se onkin tarkea osa turvakoti- ja avopalve-

luita. Lapsia pyritaan tukemaan henkilokohtaisesti seka kriisivaiheessa etta pitkakestoisesti,
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oli lapsi ollut sivustaseuraajana tai itse vakivallan kohteena. (Turvakodit ja vakivallan ehkaisy
2018.)

Vuonna 1994 Raha-automaattiyhdistyksen tuella on aloitettu Jussi-tyon projekti, joka jatkuu
edelleen. Se on Suomessa eniten miehia tavoittava vakivaltatyohon erikoistunut projekti.
Tarve Jussi-tyon kaltaiselle projektille havaittiin, kun huomattiin ettei turvakodeissa pelkas-
taan turvapaikan takaaminen naisille ja lapsille riita. Jussi-tyon asiakkaaksi paasee joko itse
hakeutumalla tai turvakodin ilmoittamana. Jussi-tyota tekevat ymmartavat, ettei vakivalta
ole yksiselitteinen vaan sen takaa loytyy mita moninaisempia syita. Jussi-tyota tehdaan yksilo-
tyona, mutta he pyrkivat tekemaan todella tiivista yhteistyota turvakotien kanssa taatakseen

perheen kokonaisvaltaisen avunsaannin. (Jokinen 2012, 137-138.)

5.5 Rikosuhripaivystys

Rikosuhripaivystys (RIKU) pyrkii parantamaan rikoksen uhrin ja hanen laheistensa asemaa ma-
talan kynnyksen neuvonta- ja tukipalveluilla. Rikosuhripaivystyksen palveluiden piiriin voi ha-
keutua rikoksen uhri tai laheinen, joka on joutunut rikoksen uhriksi. Rikosuhripaivystys auttaa
myos asiakkaita, jotka ovat joutuneet todistamaan rikosasiassa tai haluavat lisatietoja tai
neuvoa rikoksiin liittyvissa asioissa ammattilaiselta. Yhteistyota tehdaan myos muiden palve-
luntarjoajien- ja verkostojen kanssa. Rikosuhripaivystyksen kautta saa apua muun muassa ri-
kosilmoituksen tekemiseen, tietoa oikeusprosessin etenemisesta ja omista oikeuksista esimer-

kiksi vahingonkorvauksiin. (Kenelle palvelut on tarkoitettu 2014.)

Rikosuhripaivystykseen voi ottaa yhteytta verkon kautta tai puhelimitse. Henkilokohtaisen ta-
paamisajan voi myos sopia johonkin Rikosuhripaivystyksen yli 30 palvelupisteesta. Palvelupis-
teiden kautta on myos mahdollista saada oma tukihenkilo, joka toimii tukena ja antaa neu-
voja rikosprosessiin ja taman herattamiin tunteisiin liittyen. Rikosuhripaivystyksen tuki- ja
neuvontapalvelut perustuvat pitkalti vapaaehtoistoimintaan. Palvelua on mahdollista saada
nimettomana. Henkilokohtaisen tapaamisen lisaksi RIKU tarjoaa myos juristin puhelinneuvon-
taa, RIKUchat verkossa, tukea todistajille ja syrjinnan vastaista neuvontaa. (Kenelle palvelut
on tarkoitettu 2014.)

5.6  Maria Akatemia

Maria Akatemia on perustettu vuonna 2006. Se on kansalais- ja asiantuntijajarjesto, joka tyos-
kentelee yhteison ja yksilon hyvinvoinnin tukena. Akatemia tekee vaikuttamistyota aktiivisesti
seka tarjoaa matalan kynnyksen palveluita. Yhteisoosaaminen, sukupolvi- ja sukupuolitietoi-
suus seka ehkaiseva vakivalta tyo ovat Maria Akatemian ydinosaamista. Kohderyhmana ovat
yhteison hyvinvoinnin ja oman hyvinvointinsa tukemisesta kiinnostuneet yksilot, yhteisot ja
ammattilaiset. Maria Akatemia tarjoaa osallisuutta vahvistavaa vertais-, vapaaehtois- ja ja-
sentoimintaa, koulutus- ja kehittamistoimintaa osaamista vahvistaakseen seka yhteiskunnal-

lista vaikuttamista. (Jarjeston esittely 2018.)
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Maria Akatemia tarjoaa myos Demeter-tyoskentelya. Demeter on ennaltaehkaisevaa lahi-
suhde- ja perhevakivaltatyota, jonka erikoispiirteena on naisen fyysiseen ja henkiseen vaki-
valtaan erikoistuminen. Tyoskentelyn tarkoituksena on tuoda esiin naisten mahdollinen piilo-
tettu aggressiivinen puoli, seka vastata naisten avuntarpeeseen tassa asiassa. Demeter-tyo siis
tarjoaa apua niille naisille jotka kayttavat, ovat kayttaneet tai pelkaavat kayttavansa vakival-

taa. (Avoin linja ja Demeter 2018.)

Maria Akatemian avoin linja on puhelinpaivystys niille naisille, jotka kayttavat, ovat kaytta-
neet tai pelkaavat kayttavansa vakivaltaa. Avoimen linjan kautta on mahdollisuus paasta myos
ammatillisesti ohjattuihin erilaisiin vertaisryhmiin. Avoimeen linjaan voi soittaa valtakunnalli-

sesti, ja halutessaan nimettomana. (Avoin linja ja Demeter 2018.)

Maria Akatemialla on parhaillaan meneillaan hanke, naisenvakivalta.fi. Sivusto tarjoaa moni-
puolista apua naisille, jotka painivat vakivaltaan liittyvien tunteiden kanssa. Sivusto tarjoaa
yksilo- ja ryhmachatteja, opastusta kehotietoisuuteen, ohjeita tunnetaitoihin seka videokes-
kustelumahdollisuutta. Lisaksi jarjestetaan erilaisia tapahtumia ympari Suomea vakivallan ja

aggression kanssa painiville naisille ja alan ammattilaisille. (naisenvakivalta.fi 2017.)

Edella mainittujen lisaksi Maria Akatemialla on hanke nimelta Keijun varjo. Se on kohdistettu
15-29-vuotiaille nuorille naisille ja tytoille, jotka kokevat tarvitsevansa apua itsehillinnan ja
vakivallan kysymysten kanssa seka tukea tunteiden kasittelyyn. Hanke tekee yhteistyota myos
Tyttojen talojen kanssa. Hankkeessa nuorille tarjotaan chatteja seka erilaisia tunneryhmia.

(Keijun varjo 2018.)

5.7 Naisten linja

Naisten linja Suomessa ry on yhdistys, joka pyrkii vastustamaan naisiin kohdistuvan vakivallan
yllapitavia yhteiskunnallisia rakenteita ja asenteita. Yhdistys haluaa poistaa taman kaltaisen
vakivallan yksilollisella ja yhteiskunnallisella tasolla seka auttaa vakivallan uhreiksi joutuneita
naisia. Naisten linjan toiminnan ydinta on myos naisten oikeuksien ja tasa-arvon yhteiskunnal-
linen edistaminen. Naisten linja palvelut on suunnattu kaikille naisille ja tytoille, joiden ela-

maa vakivalta on tavalla tai toisella koskettanut. (Naisten linja Suomessa ry 2018.)

Naisten linja tarjoaa oikeudellista apua, kriisi-, terapia- ja tukipalveluita, koulutuksia ja neu-
vontaa naisiin kohdistuvasta vakivallasta. Yhdistys kertoo internetsivuillaan, etta ovat hioneet
kynnyksensa matalaksi siksi, koska silla voidaan pelastaa ihmishenkia, ehkaista vakivaltaa ja
voimaannuttaa vakivaltaa kokeneita. He mainitsevat myos, etta vakivallan muodolla ei ole va-
lia, riittaa etta asiakas maarittelee itsensa naiseksi ja haluaa keskustella vakivallasta. (Nais-

ten linjan palvelut 2018.)
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6  Vakivalta ja aggressio

Tassa osiossa kerromme vakivallasta ja aggressiosta yleisella tasolla, seka lahisuhdevakival-
lasta ja vakivallan eri muodoista. Olemme jakaneet vakivallan eri muodot Lidmanin (2015) te-
oksen mukaisesti neljaan eri osaan; ruumiilliseen, henkiseen, taloudelliseen ja seksuaaliseen
vakivaltaan, mutta kerromme raportissa myos muista vakivallan muodoista kuten hengelli-
sesta ja kulttuurisesta vakivallasta ja vainosta. Vakivalta usein ymmarretaan vain fyysisena

aktina, joten koimme tarkeaksi kuvata myos muut yleisimmat vakivallan muodot.

Vakivalta on maailman terveysjarjesto WHO:n kayttaman maaritelman mukaan ”fyysisen voi-
man tai vallan tahallista kayttoa tai silla uhkaamista, joka kohdistuu ihmiseen itseensa, toi-
seen ihmiseen tai ihmisryhmaan tai yhteisoon. Maaritelman mukaan vakivalta johtaa tai voi
hyvin todennakoisesti johtaa kuolemaan, fyysisen tai psyykkisen vamman syntymiseen, kehi-
tyksen hairiytymiseen tai perustarpeiden tyydyttymatta jaamiseen.” (World Health Organiza-
tion 2002.)

Maailman terveysjarjesto WHO yhdistaa vakivallan itse tekoon eika aiheutuneeseen lopputu-
lokseen. Tahattomat tapaukset, kuten palovammat ja liikenneonnettomuudet, jaavat maari-
telman ulkopuolelle. Fyysiseen voimankayttoon sisallytetaan myos vallan kayttaminen, jotta
vakivaltaisen teon luonnekuvausta saadaan laajennettua. Vallan ja fyysisen voiman kayttami-
sen kasite on ymmarrettava niin, etta se sisaltaa laiminlyonnin lisaksi kaiken ruumiillisen, sek-
suaalisen ja henkisen hyvaksikayton kuten myos itsetuhoisen kayttaytymisen. Uhkaukset ja
pelottelu johtuvat usein valtasuhteesta, jota ei mielleta tavanomaiseen vakivaltaan. WHO:n
vakivallan maaritelmalla pyritaan kattamaan laaja kirjo erilaisia seurauksia, kuten myos pe-
rustarpeiden tyydyttamatta jattaminen ja kehityksen hairiytyminen. (World Health Organiza-
tion 2002, 21-22.)

WHO kuvaa vakivallaksi myos sellaista toimintaa, joka ei johda vammautumiseen tai kuole-
maan, mutta joka aiheuttaa kohtuutonta rasitusta perheille, yksiloille, yhteisoille ja tervey-
denhuoltojarjestelmille. Maaritelmaa ei voida rajoittaa koskemaan vain vammautumista tai
kuolemantapauksia siita syysta, etta se rajoittaisi edella mainittuihin tahoihin kohdistuvien

todellisten vaikutusten ymmartamista. (World Health Organization 2002, 21-22.)

Aggressiivisella kayttaytymisella tarkoitetaan kaikkea sellaista kayttaytymista, joka tahtaa
toisen vahingoittamiseen. (Kaltiala-Heino 2013, 72.) Sinkkonen (2012, 171) muistuttaa teok-
sessaan, etta aggressiivisuus ja aggressio on usein normaali ja terve tunne, jolla on tarkea
rooli ihmisen kehityksessa. Kaikki aggressiivinen kayttaytyminen ei ole kuitenkaan vakival-
taista. Kaltiala-Heino (2013, 72) jakaa aggressiivisen kaytoksen suoraan ja epasuoraan. Suora
aggressiivisuus on ruumiillista, mutta myos sanallista kuten nimittely tai uhkailu. Epasuoraa

aggressiivisuutta voi olla esimerkiksi juoruilu, mustamaalaaminen tai porukan ulkopuolelle
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sulkeminen. Epasuora aggressiivisuus edellyttaa manipulaatiokykya ja taitoa ymmartaa sosiaa-

lisia tilanteita.

Vakivaltakayttaytyminen jaetaan reaktiiviseen (puolustava) ja proaktiiviseen (hyokkaava)
tyyppiin. Reaktiivisella vakivallalla reagoidaan todelliseen uhkaan, tai vaarinymmarretysti uh-
kaavaksi koettuun tilanteeseen. Uhkana koettu asia voi olla jotain loukkaavaa tai pahaa,
mutta myos ahdistavaa. Proaktiivisella vakivallalla pyritaan saavuttamaan jotain, esimerkiksi

tavoiteltua etua, esinetta tai oman aseman vahvistamista. (Kaltiala-Heino 2013, 73-74.)

On haasteellista esittaa tyhjentavasti vakivaltaisuuden syyt, seuraukset, ilmenemismuodot ja
ongelmien kohtaaminen. Mustavalkoisesti voidaan maaritella aggressio vihamieliseksi tun-
teeksi ja vakivalta vihamieliseksi teoksi. Eras keskeinen seikka vakivaltaisen kaytoksen ym-
martamiseen on harkitun ja impulsiivisen vakivallan eron ymmartaminen ja huomioiminen.
Vakivaltaisen kaytoksen taustalla vaikuttavat erilaiset syyt, muun muassa geneettiset tekijat,
sukupuoli, heikko itsetunto, perhevakivalta ja vanhempien riitaisuus tai huono kaveripiiri. Va-
kivalta ei suoraan ole perinnollista, mutta aggressiivisuus saattaa periytya. Miehet ja pojat
kayttavat tutkitusti monissa kulttuureissa enemman vakivaltaa naisiin ja tyttoihin verrattuna.
Heikon itsetunnon ilmentymat, esimerkiksi huono minakuva, on tutkimusten mukaan yhtey-
dessa antisosiaaliseen kaytokseen ja tata kautta rikollisuuteen ja aggressiivisuuteen. Kotona
nahty ja mahdollisesti koettu vakivalta luo lapselle turvattomuuden tunteen, josta han saat-
taa oppia ja sisaistaa itselleen vakivallan konfliktitilanteiden ratkaisumallina. (Sinkkonen
2012, 170-173.)

6.1 Lahisuhdevakivalta

Perhevakivalta on pitkaan ollut hallitsevana kasitteena, jolla on viitattu perheen sisalla ta-
pahtuvaan vakivaltaan. Nykyisin kasitteena kaytetaan perhe- tai lahisuhdevakivaltaa, joka
kattaa laajemmin vakivallan eri muotoja toisilleen laheisten ihmisten kesken perheen lisaksi
myos koulussa, tyopaikalla tai harrastuksissa (Ojuri 2006, 16-17.) Lahisuhdevakivallan erityis-
piirteena tai tunnusmerkkina voidaan pitaa vakivallan eri muotojen kietoutumista yhteen. Va-
kivaltaa lahisuhteissaan kokeneiden kertoman perusteella erityisesti fyysinen ja henkinen va-

kivalta liittyvat poikkeuksellisen usein toisiinsa. (Hannus ym. 2011, 43.)

Perhe- ja lahisuhdevakivalta eivat useinkaan esiinny satunnaisesti eri perheissa, vaan muun
vakivallan tavoin ne kasaantuvat. Lapset ja nuoret altistuvat lahisuhdevakivallalle monin eri
tavoin. He altistuvat lahisuhdevakivallalle kuulemalla vanhempiensa valista riitelya ja nake-
malla kun toinen vanhemmista tai molemmat ovat vakivaltaisia toisiaan kohtaan. Kodin ilma-
piiri muuttuu jannittyneeksi, ja lapsi tai nuori pyrkii valttamaan vanhemman hermostutta-
mista. Lapsi tai nuori voi myos itse joutua vakivallan uhriksi kotonaan. Vakivallan tekija voi
olla lapsen ja nuoren oma vanhempi tai huoltaja, muu sukulainen tai sisarus. Rikoksen uhriksi

joutuminen lisaa uhrin riskia syyllistya myos itse myohemmin rikokseen. (Poijula 2016, 141.)
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Vakivaltaa on usein jasennetty sen tapahtumapaikan mukaan, missa se tapahtuu tai missa sita
kaytetaan, esimerkiksi tyopaikkakiusaaminen. Lidman (2015, 26-27) tuo teoksessaan ilmi mie-
lipiteensa, miten kiusaamisesta termina tulisi luopua kokonaan. Hanen mukaansa kiusaamisen
savy on jopa vahatteleva, vaikka usein on kyse todella vakavasta vakivallan muodosta. Sama
ajatus hanella on seksuaalisesta hairinnasta, josta saa helposti vain hieman hairitsevan vaiku-
telman, vaikka tulisi puhua vahintaankin ahdistelusta. Myos kodissa tapahtuva vakivalta on ta-
pahtumapaikkaan sidonnainen, useimmiten perhe- tai parisuhdevakivaltaa. Kodin seinien sisa-
puolella tapahtuva vakivalta jaotellaan usein neljaan osaan; henkiseen, ruumiilliseen, talou-
delliseen ja seksuaaliseen vakivaltaan. Nain tarkkarajaisessa luokittelussa on omat ongel-
mansa, silla nama muodot usein kiinnittyvat ja limittyvat toisiinsa. Nailla niin sanotuilla ylala-
jeilla on myos alalajinsa, esimerkiksi ahdistelusta raiskaukseen tai alistamisesta painostuk-
seen. Lahisuhdevakivallan nahdaan sisaltavan mita vaan tai kaikkia edella mainituista vakival-

lan muodoista (Kuva 4).

Vainoaminen, nimittely, laiton

I uhkaus, salakuuntelu- ja I
katselu, mitatointi, kontrolli- |
puhe,noyryyttaminen kirista-
minen, kotirauhan rikkominen, |
vahattely, sosiaalisen eldman
vahtiminen, pelottelu, ulkonzka)

| Surmaaminen, tukistaminen, |
esineiden tai kodin rikkominen,

lapsiminen, huumaaminen, |

potkiminen, lyominen,

I kuristaminen, pahoinpitely, I

Ieristéminen, tera- tai ampuma- I

I

I kommentit, kiristiminen jne. aseen kyttd jne.

| HENKINEN RUUMTILLINEN 1
L — — — — EUYOAVARNE — — — — -
IR UODOT

TALOUDELLTNEN |

Omaisuudella kiristaminen, |
rahankayton rajoittaminen ja
'valvominen, toisen omaisuuden
tuhlaaminen tai takavarikointi,

SEASUAALINEN

Seksuaaliset vihjaukset,
| hairints, koskettelu, ahdistelu, | |

seksuaalisten kuvien

levittaminen, seksuaalisiin |

tekoihin painostaminen tai " <
| pakottanll)inen seksuaalisilla | | kavallukset, yhteisten varojen |
- salaaminen jne.

| teoilla kiristaminen jne. ' l I

Kuva 4: Lahisuhdevakivallan moninaisuus (Lidman 2015, 28).

Henkinen vakivalta on vakivaltaa, joka ei sisalla fyysista kontaktia. Avun hakeminen henkiseen
vakivaltaan on hankalaa, silla sen tunnistaminen on vaikeaa. Henkista vakivaltaa ei aina miel-
letta vakivallaksi, silla se ei jata ulkoisia merkkeja ja se vaikuttaa yksiloon sisalta pain. Hen-
kista vakivaltaa on esimerkiksi valinpitamattomyys, haukkuminen tai vakivallalla uhkailu tai
pelottelu. Henkisella vakivallalla on vahingoittavat seuraukset uhrin itsetuntoon, ja se saattaa
ilmeta esimerkiksi ahdistuksena ja arvottomuuden tunteena. Henkinen vakivalta liitetaan
usein perhe- tai lahisuhdevakivaltaan, mutta myos esimerkiksi koulukiusaaminen on usein
henkista vakivaltaa. Koulukiusaamiseen voi kuulua myos lyomista tai tonimista, joka taas on

vakavasti otettava ruumiillisen vakivallan muoto. (Suomen mielenterveysseura 2019.)
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Henkiseen vakivaltaan voi liittya yhtena piirteena myos vainoa, joka on muun muassa toistu-
vaa seuraamista, uhkailua ja ei-toivottuja yhteydenottoja. Vainon kohde kokee vainon seu-
rauksena voimakasta ahdistusta ja pelkotiloja. Vainoa esiintyy eniten perheen erotilanteissa,
jolloin nuorikin voi talle altistua. Erotilannetta ja vainoa on tyypillisesti edeltanyt parisuhteen

aikainen perhevakivalta. (Vakivallan monet muodot 2019.)

Ruumiillista vakivaltaa on muun muassa toniminen, tuuppiminen, laimayttaminen, liikkumisen
estaminen tai rajoittaminen, lyominen ja hiuksista repiminen. Ruumiillisen vakivallan maarit-
telyyn liittyy aina fyysinen kontakti. Ruumiillisesta vakivallasta seuraavat oireet ovat usein
myos ruumiillisia, esimerkiksi mustelmat, toistuvat saryt ja sydamen tykytys. Ruumiillisella
vakivallalla on myos psyykkisia seurauksia, jotka ovat hyvin samankaltaisia kuin henkisen vaki-

vallan seuraukset. (Vaestoliitto 2019.)

Taloudellisella vakivallalla tekija pyrkii rajoittamaan laheisensa rahankayttoa. Tata on esi-
merkiksi rahankayton estaminen, rahattomana pitaminen tai jopa tyossakaynnin estaminen tai
toisen omaisuuden luvatta kayttaminen. Myos velan tai luoton ottamiseen pakottaminen voi

olla taloudellista vakivaltaa. (Vakivallan monet muodot 2019.)

Seksuaalinen vakivalta pitaa sisallaan kaksi teemaa, vakivallan ja seksuaalisuuden. Seksuaali-
sen vakivallan tunnusmerkkina pidetaan sita, ettei tekija kunnioita uhrin seksuaalista ja ruu-
miillista itsemaaraamisoikeutta. Vakivallan raja rikkoutuu siind, kun uhri kokee, ettei hanella
ole enaa mitaan hallintaa tilanteessa. Esimerkiksi seksiin pakottaminen tai painostaminen, il-
man lupaa kuvaaminen, seksuaalinen ahdistelu ja raiskaus ovat seksuaalista vakivaltaa. Seksu-
aalinen vakivalta sisaltaa usein seka henkista, etta fyysista vakivaltaa. (Tunnista vakivalta
2019.)

Uskonnollinen, tai joissain yhteyksissa hengellinen, vakivalta on uskontoon perustuvaa hen-
kista tai fyysista vakivaltaa. Uskonnollinen vakivalta voi ilmeta esimerkiksi pelotteluna, pai-
nostamisena ja pakkokaannyttamisena. Se voi ilmeta myos yhteison ulkopuolella sulkemisena
ja eristamisena tai jasentensa uskon ja elaman kontrollointina, jolla pyritaan nujertamiseen
ja valtaan. Uskonnollinen vakivalta voi myos ilmeta fyysisena tai seksuaalisena, jolloin us-

konto on vakivallan tekijan hallinnan valine. (Uskonnollinen ja hengellinen vakivalta, 2019.)

Vakivalta voidaan luokitella myos sen motiivien tai seurausten mukaan; aiheutuuko vakivallan
kaytosta kuolema, pysyva vamma tai henkinen trauma. Vakivallan syntyminen ja kayttotarkoi-
tus on tilannesidonnaista, ja varsinkin oikeudellisesti oleellista. Tarkoituksellinen ja suunni-
teltu vammauttaminen herattaa ihmisissa erilaisen suhtautumisen, kuin hatavarjelu tai itse-
puolustus. (Lidman 2015, 26-27.)
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Vakivalta ei aina valttamatta ilmene perhevakivallan tavoin. Varsinkin nuorten keskuudessa
erilainen kiusaaminen, katuvakivalta tai seurusteluvakivalta ovat esimerkkeja muunlaisesta

vakivallasta.

Kiusaamisella on monia eri muotoja. Se voi olla sanallista, kuten nimittelya tai muuta sanal-
lista loukkaamista. Kiusaaminen voi olla fyysista, kuten lyomista, potkimista ja tonimista. Kiu-
saaminen voi kohdistua myos omaisuuteen ja sen viemiseen tai tuhoamiseen. Kiusaaminen on
usein systemaattista ja jatkuvaa vallan tai voiman vaarinkayttoa. Lapset ja nuoret kaikissa
ikaluokissa kohtaavat kiusaamista koulumaailmassa. Konfliktit ja valienselvittelyt eivat aina
ole kuitenkaan huono asia, vaan niilla on myos kehityksellinen tehtavansa. Lapsi ja nuori oppii
tunnistamaan omia tunteitaan ja rajojaan, hallitsemaan tunteitaan ja ymmartamaan toisia
paremmin erilaisten toisten lasten ja nuorten kanssa tapahtuvien konfliktien kautta. (Salmi-
valli 2010, 12-14.)

Kaski ja Nevalainen (2017, 16-17) ovat teoksessaan listanneet kiusaamisen ilmenemismuotoja

seuraavalla tavalla:
1. Sanaton viestinta

e Tarkoituksellisesti loukkaavat ilmeet, eleet ja muut keholliset viestit, esimer-

kiksi ignooraaminen ja sivuuttaminen

e Tarkoituksellisesti loukkaava tai vaheksyva aanensavy tai -korkeus
2. Sanallinen viestinta

e Haukkuminen, mollaaminen, ikavasti sanominen

e Pahan puhuminen selan takana tai suoraan

e lkavalla tavalla toisesta kirjoittaminen

e Vihapuhe
3. Toiminta

e Eristaminen, ulkopuolelle jattaminen

e Epaoikeudenmukaisuus

e Lyominen, toniminen

4. Sosiaalinen media
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e |dentiteettivarkaudet

e ”Sakinhivutus”, eli saada muut kirjoittamaan tai reagoimaan nopeasti jotain

ikavaa kiusaamisen kohteesta.

Sosiaalinen media tuo tana paivana uuden ulottuvuuden kiusaamiselle. Sosiaalisen median
kautta on helppo julkaista kuvia tai viesteja ajattelematta. Kynnys julkaisemiselle on mata-
lampi, varsinkin kun toista ei nae ja viestia ei sano suoraan toiselle kasvotusten. Tama tekee
myos ikavan kielen kayttamisen helpommaksi. Erilaisilla verkkopalstoilla ja sosiaalisen median
alustoilla anonyymi kiusaaminen on helpompaa. Pelkastaan ulkonako tai fiksut, ajattelemisen
aihetta antavat kommentit tai mielipiteet saattavat riittaa kiusaamiselle. Myos kiusaajan sil-
missa nayttaytyva menestyneisyys tai muuten esilla oleminen voi laukaista kiusaajalle tarpeen

pudottaa menestyja takaisin maanpinnalle. (Kaski & Nevalainen 2017, 12-17.)

Kiusaamisesta kiinnijaamisen riski on huomattavasti pienempi kuin kasvotusten tapahtuvassa
kiusaamisessa. Toisaalta, sosiaalinen media on ankara heille, jotka menevat liian pitkalle ja
taten kiusaajasta saattaa tulla kiusattu. Raivokkaisiin, fanaattisiin ja nopeisiin ajatuksiin vas-
tataan herkasti samalla tavalla. Sosiaalisen median kautta tapahtuva kiusaaminen saattaa olla
hyvin kivuliasta henkisesti. Kuvamanipulaatio mahdollistaa mielikuvien luomisen, joita on hy-
vin vaikeaa korjata milldan todellisen elaman kuvilla. Adarimmaisimpana esimerkkina sosiaali-
sen median kiusaamisesta on identiteettivarkaus. Siina voidaan ottaa haltuun toisen yksilon
sosiaalisen median tili, ja sita kautta julkaista paattomia paivityksia ja kuvia. (Kaski & Neva-
lainen 2017, 12-17.)

Lapset ja nuoret voivat joutua myos katuvakivallan uhriksi. Katuvakivallalla tarkoitetaan vaki-
valtaa, joka tapahtuu kadulla tai muissa julkisissa tiloissa. Myos seksuaalinen ahdistelu voi-
daan laskea katuvakivallaksi. Vakivallan tekija voi olla nuorelle entuudestaan tuntematon, tai
omaan kaveripiiriin kuuluva toinen nuori. Vakivalta voi olla esimerkiksi kahden paihtyneen
nuoren valista kiistelya illanistujaisten jalkeen, joka yltyy kasirysyksi. Kynnys kertoa katuvaki-
vallan uhriksi joutumisesta on usein korkea, silla nuori saattaa pelata esimerkiksi kavereiden

menetysta, jos kertoo kaverin tekemésta vikivallasta. (Aberg 2011, 131.)

Nuoret voivat kohdata seurustelusuhteissaan vakivaltaa. Kyseessa voi olla fyysinen tai henki-
nen vakivallan teko, tai uhka niista. Vakivallan tekija voi olla nykyinen tai entinen kumppani.
Vakivallan tekijan riski kayttaa vakivaltaa myos myohemmissa seurustelusuhteissaan on usein
korkea ja vakivalta saattaa ajan myota myos muuttua raaemmaksi. Tasta syysta vakivaltaan
on puututtava tarpeen vaatimalla tavalla, jotta kierre saadaan katkaistua. (Aberg 2011, 132.)
Nuorten seurustelusuhteet voivat sisaltaa myos seksuaalista vakivaltaa, esimerkiksi seksiin
painostamista. Seksuaalinen vakivalta on yleinen ilmio siella missa nuoret liikkuvat; harrastuk-

sissa, kouluissa ja internetissa. (Nurmo 2009, 138-139.)
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6.2 Miehen vakivaltaisuus

Vakivaltaisen ihmisen on vaikeaa myontaa olevansa vakivaltainen. Miesten kohdalla vakivaltai-
suus on myos kunnia-asia, ”naista ei tule lyoda”. Vakivaltainen mies saattaa vahatella omia
tekojaan, silla niita on vaikea kohdata. Oman vakivaltaisuuden tunnistaminen ja tunnustami-
nen on miehelle hankalaa. Naisten koetaan olevan sanallisesti miehia vahvempia. Tasta syysta
sanallinen riitely saattaa miehen mielesta johtaa oman kumppanin kunnioituksen menettami-
seen, ja sita koitetaan korjata vakivallan teoilla. Miehilla on myos samat psykologiset tarpeet
kuulluksi tulemiseen ja lohdun saamiseen kuin naisillakin. Mies saattaa yrittaa kieltaa nama
tarpeet, ja jaa talloin yksin tunteidensa kanssa. Ahdistuksen ja surun kasittelematta jattami-
nen saattaa johtaa neuvottomuuteen ja avuttomuuteen. Nama asiat ovat usein vakivaltaisen

kayttaytymisen takana. (Nurminen 2018.)

Vakivaltaisille miehille ominaisena pidetaan kontrolloinnintarvetta. Miehille tyypillisena pide-
taan aarimmaista tarvetta kontrolloida puolisonsa ihmissuhteita, harrastuksia, rahankayttoa
ja puhelimen kayttoa. Tutkimusten mukaan lahisuhteessaan vakivaltainen mies on itse koke-
nut vakivaltaa lapsuudessaan, ja on taten oppinut kyseisen kaytosmallin. Omat kokemukset
alistumisesta, avuttomuudesta ja heikkoudesta vaikuttavat siihen, etta tata samaa haluaa jat-
kaa kayttamalla valtaa omaan kumppaniin. Miehen vakivaltaisen kayttaytymisen voi laukaista
esimerkiksi jokin mustasukkaisuutta aiheuttava tapahtuma, raskaus tai eroaminen. (Haapasalo
2017, 90-91.)

Hapean ja syyllisyyden tunteet usein ovat estavana tekijana vakivallan seurauksia mietitta-
essa. Vakivaltaisen kayttaytymisen paljastuminen aiheuttaa miehissa voimakkaita tunteita,
kuin myos lahipiirissa. Mies voi herkasti ajatella, etta ei saa ymmarrysta ja ymparilla olevat
ihmiset alkavat karttaa miehen seuraa. Vakivaltainen kaytos saattaa myos herattaa miehessa
itsessaan voimakkaita itsetuhoisia ajatuksia. Nama ovat merkki suuresta ahdistuksesta. Kysei-
sista tunteista olisi tarkeaa puhua ulkopuoliselle auttajalle mahdollisimman pian, ennen kuin
tilanne eskaloituu. Pelkastaan huoli on riittava peruste hakea apua. Miehille on tarjolla useita
eri auttavia tahoja, muun muassa Jussi-tyo, Lyomaton linja, perheneuvojat ja pariterapeutit.
(Nurminen 2018.)

6.3 Naisen vakivaltaisuus

Vakivallasta puhuttaessa tavallisin reaktio on epaily tai kieltaminen. Naiseuden kulttuurilli-
sessa historiassa nainen nahdaan useimmiten joko kykenemattomana uhrina tai naispaholai-
sena. Usein ajatellaan vain miesten olevan vakivaltaisia, ja tama ajattelu kadottaa naisen ja
demonisoi miehen. Osa vakivalta-asiakkaina olleista naisista kertoo, ettei heidan puheitaan
vasymyksesta ole otettu tosissaan. Naiset ovat saattaneet kertoa suoraan tekemistaan vaki-
vallan teoista, mutta heita ei ole silloinkaan noteerattu asian vakavuuden vaatimalla tavalla.

Naisten vakivaltaisuutta tutkiessa on todettu, etta vasymys on todennakoisin oire
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vakivaltaisuuteen. Asiakkaan suusta tulevaan vasymyspuheeseen tulisi siis herkasti ja rohke-

asti tarttua, silla hata saattaa olla todellinen. (Torronen 2009, 17-23.)

Naisille vakivallan kayttaminen aiheena on usein aarimmaisen kipea, varsinkin jos vakivallan
teot ovat kohdistuneet lapsiin. Hapean tunne naissa tilanteissa on todella voimakas, ja tasta
syysta vakivallasta keskusteleminen saattaa olla todella haasteellista. (Hannus ym. 2011,
216.)

Naisen vakivaltaisuuden viitekehyksessa on valitettavan usein ajatus, etta syy on ymmarret-
tava ja se ”johtuu jostain”. Kun taas jos mies on vakivaltainen, se vain kuuluu miehen luon-
toon. Tutkimuksissa on osoitettu, etta naisen on miesta vaikeampaa tunnistaa ja myontaa
oma vakivaltaisuutensa. Naiset saattavat tunnistaa herkemmin fyysiset vakivallan teot, mutta
eivat nae omaa henkista vakivallan kayttoaan. Osa naisista pitaa fyysista vakivaltaa, esimer-

kiksi toisen lyomista, taysin oikeutettuna. (Torronen 2009, 24-35.)

6.4 Nuoren vakivaltaisuus

Nuoren kyky epasuoraan aggressiivisuuteen lisaantyy kehityksen ja ian myota, mutta toisaalta
nuori oppii kehityksen myota valttamaan ja hillitsemaan suoraa ja avointa aggressiivisuutta.
(Kaltiala-Heino 2013, 72.)

Nuori reagoi uhkatilanteeseen tai tapahtuneeseen loukkaukseen suhteettoman voimakkaalla
tavalla. Vakivalta itsessaan on paamaarana sietamattoman tunnetilan purkamiseen. Talla ta-
voin reagoivat nuoret ovat useimmiten kasvaneet julman kurin alla ja kokeneet itse kaltoin-
kohtelua, ja ovat siten taipuvaisia aggressiiviseen virhetulkintaan. Aggressiivisella virhetulkin-
nalla tarkoitetaan sita, etta nuori reagoi aggressiivisesti neutraaliin tai ystavalliseen vuorovai-
kutustilanteeseen. Esimerkkina edella mainitusta tilanteesta on, jossa nuori luulee toisen

nuoren tuijottaneen tai irvistaneen. (Kaltiala-Heino 2013, 73-74.)

Reaktiivisella vakivallalla reagoivalla lapsella ei ole parempia keinoja ratkaista haastavia ti-
lanteita, tai malttia harkita reagointiaan tarkemmin. Nuoren tunteet purkautuvat vakivaltana
ennen kuin nuori ehtii harkita tilanteen todellista tilaa. Sosiaalisten taitojen ja itsehillinnan

puuttuminen saa nuoren kayttamaan reaktiivista vakivaltaa. (Kaltiala-Heino 2013, 73-75.)

Proaktiivinen, eli valineellinen vakivalta, tapahtuu aina jonkin tavoitteen saavuttamiseksi,
esimerkiksi seksin tai rahan saamiseksi. Myos suunnitelmallinen kosto kuuluu valineellisen va-
kivallan tavoitteisiin. Valineellista vakivaltaa kayttava nuori on oppinut ajattelemaan, etta
vakivallan kayttaminen on hanelle itselleen oikeutettu tapa ja oiva keino saavuttaa haluttu
paamaara. Tata vakivallan keinoa kayttavat nuoret ovat useimmiten kasvaneet epasosiaalis-

ten tai aggressiivisten vaikutuksen alla. (Kaltiala-Heino 2013, 74-75.)
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Henrik Eloheimo (2010) tuo vaitoskirjassaan esille, etta lapsuuden ongelmilla on suora yhteys
nuoruusiassa tehtyihin rikoksiin. Vaitoskirjan tutkimuksessa oli mukana 10 prosenttia 1981
syntyneista suomalaispojista. Nuorisorikollisuutta ennakoivia asioita olivat tutkimuksen mu-
kaan muun muassa vanhempien ero, antisosiaalisuus ja humalajuominen. Muutama ennustete-
kija voitiin myos liittaa tiettyyn rikostyyppiin, kuten lapsuudessa ja nuoruudessa tarkkavai-
suusongelmista karsineet pojat tekivat muihin ikatovereihinsa verrattuna enemman vakivalta-
rikoksia. Masennustaustan omaavat pojat olivat Eloheimon vaitoskirjan tutkimuksen mukaan

ainoa ryhma, joka ei ollut yhteydessa nuorisorikollisuuteen.

Rikoksien ajatellaankin olevan nuoruuteen liittyva ilmio. Nuoret tekevat enemman rikoksia
muihin rikoksentekijoihin verrattuna, mutta myos uhrikokemukset kasautuvat nuoriin. Krimi-
nologian ja oikeuspolitiikan instituutin Rikollisuustilanne 2016 -katsauksessa (2016) kerrotaan,
etta nuorisorikollisuuden kehityksessa on havaittavissa positiivisia muutoksia 2000-luvun alun
jalkeen ja kokonaisuudessaan nuorten tekema rikollisuus on vahentynyt. Eloheimon vaitoskir-
jassa ja Rikollisuustilanne 2016- katsauksessa voidaan nahda yhtalaisyytena se, etta vaikka

nuorisorikollisuus on kokonaisuudessaan laskussa, rikokset kasautuvat pienelle osalle nuorista.

Rikoksentorjuntaneuvosto jarjesti 21.3.2018 Helsingin Saatytalolla seminaarin, jossa keskus-
teltiin nuorten rikosten ehkaisysta. Seminaari jarjestettiin yhdessa opetus- ja kulttuuriminis-
terion, Opetushallituksen, Tampereen yliopiston nuorisotyon ja nuorisotutkimuksenopinto-
suunnan, Kaupunkimaisen nuorisotyon kehittamisverkoston, Allianssin ja Nuorisovaltuustojen
liitton kanssa. Rikoksentorjuntaneuvoston puheenjohtaja, kihlakunnansyyttaja Eija Velitski, toi
puheenvuorossaan esille, etta nuorten kanssa on puhuttava heidan tekemistaan rikoksista aina
niiden oikeilla nimilla ja nuorelle on kerrottava suoraan, mikali tama on toiminut vaarin. Ve-
litski painotti myos sita, etta nuori tarvitsee kuuntelijan, joka kysyy rohkeasti ja kannustaa

nuorta kertomaan kokemuksistaan. (Nuorten turvallisuusseminaari, 2018.)

7  Vakivallan vaikutukset

Vakivallan uhriksi joutuminen aiheuttaa aina turvallisuuden tunteen sarkymisen ja jokainen
rikoksen uhriksi joutunut reagoi tapahtumaan yksilollisesti. Kokemukseen vaikuttavat monet
asiat, kuten rikoksen vakavuus ja luonne. Myos silla, onko kyseessa yksittainen tapahtuman

vai onko uhri joutunut kokemaan jatkuvaa vakivaltaa, on merkitysta. (Aberg 2011, 23.)

Vakivallan uhriksi joutuminen vaikuttaa uhriin monella tavalla. Osa vakivallan seurauksista na-
kyy valittomasti tapahtuman jalkeen, mutta osa vaikutuksista ilmenee vasta pitkan ajan ku-
luttua. Seuraukset voivat olla fyysisia, psyykkisia, sosiaalisia ja taloudellisia. Fyysiset vammat
ovat suoraa seurausta vakivallan uhriksi joutumisesta. Lievimmillaan vammat voivat olla naar-
muja tai ihon punoitusta, mutta vammat voivat johtaa myos pysyvaan vammautumiseen tai

jopa kuolemaan. Uhri kokee vakivallan uhriksi joutumisen jalkeen usein epavarmuuden ja
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turvattomuuden tunteita. Tunnereaktiot voivat vaihdella myos syyllisyyden, hapean ja vihan
valilla. Tapahtumalla voi olla pitkakestoisia vaikutuksia myos uhrin sosiaalisiin suhteisiin. Uh-
rin voi olla vaikea luottaa muihin ihmisiin, ja rakentaa pysyvia ihmissuhteita. Vakivallan uh-
riksi joutumisesta koituu myos aina taloudellisia seurauksia ja tapahtuma aiheuttaa kustan-
nuksia niin yksilolle itselleen kuin yhteiskunnallekin. Uhrin on mahdollista hakea korvauksia

kidrsimistaan henkilo- ja omaisuusvahingoista. (Aberg 2011, 25-47.)

Vakivalta vaikuttaa uhrin lisaksi my0s uhrin sosiaaliseen verkostoon. Vakivalta, erityisesti lahi-
suhdevakivalta, eristaa uhrin sosiaalisesta ymparistostaan ja tuo taten voimattomuuden tun-
netta. Vakivallasta ei usein uskalleta kertoa ja se koetaan epaonnistumisena. Verkosto saat-
taa myos jakaantua uhrin puolelle ja kayttajan puolelle. Tallainen asetelma saattaa aiheuttaa
pitkakestoisia tai jopa lopullisia ristiriitoja liheisverkostossa. Adrimmaisessa tilanteessa vaki-
valta saattaa traumatisoida ja hankaloittaa uusien ihmissuhteiden solmimista. (Mehtola 2006,
94-95.)

Myos kiusaamisella on omat vaikutuksensa. Kiusaamisella on nahty olevan yhteys yhteison hy-
vinvointiin, esimerkiksi luokkahuoneessa kukaan ei ole taysin osaton kiusaamisessa. Sivusta
katsovan rooli ja kiusaamiseen puuttumattomuus yllapitaa kulttuuria, jossa kukin saa selvita
omalla tavallaan ja muita ei auteta. Kiusaaminen saa herkasti luokassa nuoret jakautumaan
ryhmiin. Yhteistyotaitoja on haasteellista kehittaa, silla yhteistyon tekeminen hankaloituu
ellei kiusaamiseen puututa lainkaan. Luottamuksen tunne puuttuu ja yhteisten paamaarien
sopiminen tai niista kiinni pitaminen ei onnistu. Kiusaamisen salliva oppilasryhma tai luokka ei

ole nuorille mukava oppimisymparisto. (Kaski & Nevalainen 2017, 38-40.)

Vakivalta vaikuttaa myos viranomaisten yhteistyohon. Se saattaa toimia eristavana tekijana
viranomaisten valilla ja hankaloittaa vastuualueiden maarittelya. Ammatillista kenttaa pide-
taan neutraalina tilana, jossa asiat yleensa saavat olla mita ovat. Talla taataan se, etta asia-
kas saa aina arvokasta kohtelua ja kunnioittavan kohtaamisen ilman ahdasmielista moralisoin-
tia. Neutraalista asemasta huolimatta ammattilainen ei valttamatta kykene kohtaamaan ne-
gatiivisen tai pahan savyn omaavaa asiaa. Vakivalta tuo myos ammattilaisten keskuuteen vas-
takkainasettelua. Vakivallalle haetaan selitysta useista eri suunnista ja eri nakokulmista,
jotka saattavat toimia muureina verkostoitumisen, yhteistyon tai dialogisuuden valilla. Am-
mattilaisen oma tyokentta voi myos olla niin rajattu, etta vakivaltaan liittyville kysymyksille
tai tunnistamiselle ei ole tilaa. Ammattilainen saattaa kokea oman osaamisensa puutteel-
liseksi, ja tasta syysta kokea epavarmuutta tai jopa pelkoa puuttua vakivaltaan. Myos erilais-
ten syiden keksiminen on tavallista, silla saadaan siirrettya vastuu toiselle. Vakivallasta kysy-
minen on haasteellista, ja perhevakivaltaan puuttumisella on viela suurempi kynnys. Se on
osittain yksityisyyden piirissa, joten siihen puuttuminen koetaan herkasti erityisen vaikeaksi.
Lainsaadanto ja viranomaiset saatelevat pitkalti perheen sisaisia asioita, mutta perheen asiat
ovat silti yksityisella alueella. (Mehtola 2006, 94-95.)
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Vakivallan vaikutus nuoreen
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Vakivaltaa kokeneiden aikuisten avuntarvetta harvemmin kyseenalaistetaan, mutta lapset ja

nuoret jaavat liian usein huomiotta. Lapsi tai nuori tarvitsee apua vahintaan samalla tavalla

kuin aikuinen, on han joutunut itse uhriksi tai ollut ”vain” sivustaseuraajana. Vakivalta vai-

kuttaa lapseen ja nuoreen eri tavoin kehitysvaiheen mukaisesti (Taulukko 1.)

Vakivallan vaikutuksia eri kehitysvaiheissa

Vauva- ja taaperoika

Leikki-ika

Kouluika

Nuoruusika

Kayttaytyminen

Voimattomuus ja

vaativuus

Kayttaytymishairiot,
aggressiivisuus, elain-

raakkays

Kaytoshairiot ja totte-
lemattomuus, aggressii-

visuus, kiusaaminen

Rikollisuus, karkailu,

seurusteluvakivalta

Emotionaalinen

Ahdistuneisuus, pelkoti-
lat, surullisuus, negatii-

visuus

Ahdistuneisuus, pelkoti-
lat, masennus, itsetun-
non alenema, hapea,

syyllisyys

Itsemurha-alttius, ma-

sennus

Fyysinen Syomis- ja univaikeu- Taantuminen, takertu- Somaattiset oireet,
det, rauhattomuus vaisuus, vaativuus, yli- paihteidenkaytto
vilkkaus
Kognitiivinen Kehityksen viivastymi- Itsesyytokset Itsesyytokset, vakival- Koulusuoriutumisen

nen

tamyonteiset asenteet,

kouluvaikeudet

akilliset muutokset, va-
kivaltamyonteiset asen-

teet

Sosiaalinen

Vaikeudet suhteissa ai-

kuisiin ja ikatovereihin

Toverisuhteiden vaikeu-
det
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Taulukko 1: Vakivallan vaikutuksia eri ikavaiheissa. (Oranen & Keranen 2006, 66-67.)

Vakivallan kokeminen on aina vahingollista nuorelle. Vakivaltaa kokenut nuori elaa jatkuvassa

stressitilassa, joka vaikuttaa nuoren turvallisuudentunteeseen heikentavasti. Nuori pyrkii sel-

viytymaan ja tama voi johtaa tiedostettuun tai tiedostamattomaan vakivallan seurauksena tu-

levien oireiden peittelyyn. Nuoren oireilun tunnistaminen onkin tarkeaa, silla se vaikuttaa

nuoren kykyyn kasitella vakivaltakokemustaan. Oireilun tunnistaminen on ensiaskel nuoren

auttamiseen.
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Nuoren oireilua voi olla hankala tunnistaa, silla se voi sekoittua normaaleihin ikakauteen kuu-
luviin muutoksiin, tai se ei valttamatta ilmene ulospain. Oireilu voi ilmeita ahdistuneisuutena,
levottomuutena ja unettomuutena. Koulussa oireilu voi ilmeta oppimisvaikeuksina ja poissa-
oloina. Nuori voi myos haveta tapahtunutta, ja pyrkii peittamaan oireilun. Pahimmillaan oi-
reilu voi olla masentuneisuutta ja itsetuhoisia ajatuksia. Myoskin paihteidenkaytto vakivaltaa

kokeneilla nuorilla on tyypillista. (Aberg 2011, 139.)

Kiusaaminen vaikuttaa ihmisen itsetuntoon todella voimakkaasti. Jos ihmista kohdellaan pit-
kaan huonosti, kokee han itsekin olevansa huono. Kiusatun itsetunto tippuu helposti nollaan,
varsinkin kiusaajan lasna ollessa. Kiusaamisella on vaikutusta myos luottamuksen tunteeseen.
Kiusatulle saattaa helposti muodostua epaluottamus ihmisten hyvyytta kohtaan. Koska luotta-
mus on pohjana kaikille ihmissuhteille, on kiusatun hankalaa muodostaa minkaanlaisia ihmis-
suhteita. Epaluottamuksen tunne on raskas, ja saa ihmisen herkasti epailemaan koko yhteis-
kuntaa ja sen suojelukeinoja. Esimerkiksi koulussa nuori saattaa lopettaa opettajille tai
muille aikuisille kertomisen kiusaamisesta, koska nuori on voinut kokea aiemmin vahattelya

tai vaistamista kiusaamista kohtaan. (Kaski & Nevalainen 2017, 18-38.)

Koulukiusaaminen saattaa aiheuttaa nuorelle myos varman paalle pelaamista, on helpompaa
ja turvallisempaa tehda asiat niin kuin kaikki muutkin etta ei vain erotu joukosta. Varman
paalle pelaava nuori esimerkiksi hakee kouluun johon han varmasti paasee ja pysyttelee vain
omalla mukavuusalueellaan. Jatkuvan hyvaksynnan hakeminen on myos yksi kiusatuksi tulemi-
sen tuloksista. Mielistely ja kielteisesti kayttaytyminen ovat esimerkkeja siita. Nuori saattaa
kayttaytya porukassa aggressiivisesti tai paihdehakuisesti tai jollain muulla aaripaisella ta-
valla, ihan vaan saadakseen muun porukan hyvaksynnan. Kiusattu saattaa siis itse muuttua
kiusaajaksi, ihan vaan miellyttaakseen porukkaansa tai saadakseen yhteenkuuluvuuden tun-
netta. Kiusaamisen kohteena oleva nuori voi myos eristaa itsensa muista. Kiusaamisen aiheut-
tamat syvat haavat saattavat saada nuoren ajattelemaan, etta kukaan ei ymmarra hanta tai
halua olla kiusatun kaveri. Kiusaaminen aiheuttaa myos masennuksen kaltaisia oireita, ja
myos fyysisen vakivallan tavoin psykosomaattisia oireita kuten paansarkya tai vatsakipuja.
(Kaski & Nevalainen 2017, 18-38.)

7.2 Kiintymyssuhde ja trauma

Kiintymyssuhdeteorian ensimmainen esittelija on englantilainen psykoanalyytikko ja psykiatri
John Bowlby. Bowlby kertoo, etta kiintymyssuhdeteoria kasitteellistaa sita, miten ihmisella
on luontainen pyrkimys luoda vahvoja tunnesiteita muihin ihmisiin. Teorian kautta voidaan
ymmartaa paremmin sita, miten ja missa tilanteissa ihmiset tarvitsevat ja hakevat turvaa ja
laheisyytta toisesta ihmisesta, ja miten ihmiset luontaisesti reagoivat vaaratilanteisiin. Kiinty-
myssuhdeteorian kautta voidaan ymmartaa myos sita, millainen kasitys ihmisella on itsestaan,

muista ihmisista ja vuorovaikutussuhteista. (Sinkkonen 2004, 1866.)
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Aikuisen laheisyytta pidetaan vauvalle valttamattomana. Useimmiten vauvan ja hoivaajan va-
lille syntyy kiintymyssuhde, mutta se ei aina ole valttamatta myonteinen. Vauvat kykenevat
sopeutumaan monenlaisiin kokemuksiin hoivasta, mutta vaikeat traumat tai pitkakestoinen
stressi varhaisessa vaiheessa ovat erittain haitallisia vauvan kehittyvalle keskushermostolle.
Lapsella on luontainen pyrkimys jasentaa omia kokemuksiaan seka syiden ja seurauksien ket-
juja. Bowlby kuvaa, etta tavallinen aiti reagoi lapsensa itkuun heti ja selvittelee sen syita ja
pyrkii poistamaan lapsen pahan olon, kun taas esimerkiksi alkoholisoitunut aiti saattaa toimia
lapsen kannalta yllattavalla tavalla. Tasta syysta syy- ja seuraussuhde saattaa jaada lapsen
mielessa kokonaan kehittymatta. (Sinkkonen 2004, 1866-1867.)

Kiintymyssuhteet on jaettu kolmeen kategoriaan: turvallinen, valtteleva ja ristiriitainen kiin-
tymyssuhde. Turvallisesti kiintyneet lapset tietavat miten ihmissuhteissa kaytetaan seka tun-
netta etta jarkea, silla heidan elinymparistossaan tapahtuvilla asioilla on ollut tietty johdon-
mukaisuus ja tunteiden ilmaisemisella on saanut hoivaajalta myotatuntoisen lahestymisen.
Valttelevassa kiintymyssuhteessa ominaisin piirre on jarkiperaisyyden ja loogisuuden painottu-
minen, lapsi on kokenut joutuvansa selviamaan tunteistaan itse ja tasta syysta tunteiden il-
maiseminen on vahaista. Ristiriitaisessa kiintymyssuhteessa hoivaajakokemus on epajohdon-
mukainen, parhaaksi tavaksi hoivaajan huomion herattamiseen on provokatiivinen tai intensii-

vinen tunteiden ilmaisu, esimerkiksi raivokohtaukset. (Sinkkonen 2004, 1867-1868.)

Kiintymyssuhde luo pohjan sille, miten lapsi tulkitsee ja havaitsee uhan. Turvallisen kiinty-
myssuhteen muodostanut lapsi ymmartaa, etta vaikka karsimys ei ole mukava asia, asiat jar-
jestyvat ja lapsi selviytyy. Turvattomasti kiintynyt lapsi on tahtomattaan oppinut, etta karsi-
mys voidaan tulkita vaaran merkiksi ja sita on valtettava. Valttelevasti kiintynyt kieltaa ta-
pahtuneen eika osaa arvioida uhan vakavuutta oikein. Ristiriitaisesti kiinnittynyt lapsi taas yli-
arvioi kohtaamansa uhan vakavuuden ja aliarvioi omat kykynsa selviytya tilanteesta. Suoma-
laisessa kulttuurissa tunteita ilmaistaan niukasti, mutta silti lapsi ei koe oloaan uhatuksi. Eri
asia on, jos lapsi jattaa tunteensa nayttamatta rangaistuksen pelossa. Turvaton kiintymys-
suhde ei ole automaatio tiettyyn psyykkiseen hairioon, vaan se on useimmiten mita moninai-
simpien ongelmien taustana. Mikali lapsi joutuu turvautumaan aarimmaisiin keinoihin saadak-
seen turvaa ja laheisyytta ailahtelevalta ja hyljeksivalta hoivaajaltaan, hanen persoonallisuu-
tensa kehitys hairiintyy. (Poijula 2016, 88-90 & Sinkkonen 2004, 1868.)

Psyykkisesti traumaattisin tilanne lapselle on perheen sisalla tapahtuva trauma, kuten vaki-
valta. Tapahtuman lisaksi lasta saattaa vahingoittaa luottamuksen sarkyminen kaikkiin per-
heenjaseniin, jotka eivat olleet lapsen apuna tai suojana. Vakivallan uhriksi joutunut van-
hempi pystyy keskittymaan vain omaan turvallisuuteensa eika valttamatta kykene huomioi-
maan lapsen tarpeita. Talla tavalla lapsi voi kehittaa kiintymyssuhdehairion myos vanhem-
paan, joka ei pahoinpitele. Lapselle saattaa muodostua kasitys siita, etta han ei ole rakastet-

tava tai arvokas, kun vanhempansa eivat ole hanta suojelleet. Lapsi, jolla on turvallinen
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kiintymyssuhde saattaa olla todella haavoittuvainen, silla hanen omat odotuksensa ihmisten
hyvyydesta joutuu todelliseen koetukseen. Vakivaltaisen perheen ilmapiiri vaikuttaa vaista-
matta myos perheen aikuisiin ja heidan kykyynsa toimia vanhempina. Vakivallan tuomat nega-
tiiviset piirteet ja vaikutukset valittyvat lapsiin myos vanhempien tai vanhemmuuden ongel-
mien vuoksi. (Poijula 2016, 88-89.)

Lasten traumaoireita saattavat olla esimerkiksi tilanteen uudelleen kokeminen, valttaminen
tai ylivireys. Uudelleen kokemisella tarkoitetaan sita, etta lapsen mielessa on vakivaltatilan-
teeseen liittyvia muistikuvia, tuntemuksia tai aistimuksia. Muistin hallinta ei ole enaa lapsen
omassa kontrollissa, ja esimerkiksi aikuisen tietty aanensavy saattaa laukaista tuntemukset
tai ikavat muistot. Valttamisella kuvataan sita, missa lapsi pyrkii valttamaan kaikkea sita,
joka muistuttaa vakivallasta. Lapsi sulkeutuu, eika halua puhua vakivallasta tai kasitella asiaa
millaan tavalla. Ylivireys tai yliaktiivisuus tekee lapsen jannittyneeksi ja saa lapsen reagoi-
maan hyvin voimakkaasti pieniinkin arsykkeisiin. Rauhoittuminen ja keskittyminen on yliaktii-

viselle lapselle hankalaa. (Oranen & Keranen 2006, 64-65.)

Tunteiden kieltaminen ja todellisuuden vaaristaminen ovat aarimmaisia puolustusmekanis-
meja, joita traumaattinen kokemus saattaa saada lapsen kayttamaan. Lapsen saattaa olla vai-
keaa ymmartaa ja tulkita omia reaktioitaan uhkatilanteessa, ja ne saavat lapsen pelkaamaan.
Esimerkiksi lahisuhdevakivaltatilanteessa lapset saattavat kayttaa ongelmakeskeisia keinoja
eli he pyrkivat selvittamaan riidan tai vetaytyvat siita kokonaan, tai he voivat yrittaa kayttaa
tunnekeskeisia keinoja, jolloin he tukahduttavat oman vihansa ja turhautumisensa, he saatta-
vat myos vahatella kokemaansa tai kaunistella nakemansa. Pahimmillaan tilanne voi johtaa
dissosiaatio-oireisiin, jolloin lapsi kokee ettei tilanne tapahdu hanelle vaan jollekin muulle.
(Poijula 2016, 91.)

Lapsen oppima kiintymyssuhde vaikuttaa siihen, miten lapsi kayttaa voimavaransa traumasta
selviytymiseen. Lapsi pyrkii keinojensa avulla suojelemaan itseaan lieventamalla tuskallisia
tilanteita tai vaikuttamalla tunteisiinsa ja ajatuksiinsa. Turvallisesti kiintyneilla on enemman
keinoja, kuten mielialojen hallinta seka turvan ja lohdun etsiminen muista. Valttelevasti kiin-
tynyt lapsi kieltaa ja vahattelee tunnekokemuksiaan. Ristiriitaisesti kiintynyt lapsi kayttaa
tunnekeskeisia keinoja, jotka saattavat sisaltaa paniikinomaisia piirteita. (Poijula 2016, 90-
91.) Myos lapsen ika ja kehitysaste vaikuttaa selviytymiskeinojen kayttamiseen. Pienen vau-
van lahes ainoa keino yrittaa selviytya vaaratilanteessa on nukahtaa ja siten vetaytya kun taas
nuoruusikaisella on paljon enemman keinoja ja toimintamahdollisuuksia. Vakivaltaisessa ym-

paristossa kasvaneella lapsella tai nuorella voi olla selviytymiskeinoina muun muassa:

e Tilanteiden, ajatusten ja tunteiden poiskytkeminen

e Kaaoksen tai aanien tietoinen sulkeminen ulkopuolelle
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e Musiikkiin tai tietokonepeleihin uppoutuminen

e Kostofantasiat ja idealisoidut paivaunet

e Vakivallan kayttajalle kostamisesta unelmointi

e Taydellisesta perheesta uneksiminen

e Tilanteiden valtteleminen

e Omaan huoneeseen sulkeutuminen

e Kotiin menemisen tai kotona olemisen valtteleminen

e Aktiivinen toimiminen vakivaltatilanteissa

e Valiin meneminen vakivaltatilanteessa

e Suojeluyritykset uhreja kohtaan

e Avun halyttaminen (Oranen & Keranen 2006, 65-67.)

Laheisyyden, turvan ja lohdutuksen tarve ei lopu vauvaiassa vaan jatkuu ihmiselon loppuun
saakka. Lapsi tarvitsee ennakoitavan ympariston ja vahintaan yhden hyvan kiintymyssuhteen
hyvan kasvunsa takaamiseksi. Lapsi tarvitsee ymparilleen aikuisia, jotka sallivat ja ymmarta-
vat myos kielteisia tunteita eivatka rankaise lasta niiden ilmaisemisesta. (Sinkkonen 2004,
1871.)

8  Vakivaltaa kokeneen nuoren kohtaaminen

Nuorelle vakivallan keskella elaminen on hyvin vahingollista. Nuoren nakokulmasta perhevaki-
valta on pahin mahdollinen vakivallan muoto, silla turvallisimmat ja tarkeimmat ihmiset nuo-
ren elamassa tekevat elamisesta pelottavaa ja turvatonta. Jokainen lapsi tai nuori reagoi per-
heessa tapahtuvaan vakivaltaan eri tavoin kehitystasonsa, kokemustensa ja ikansa mukaisesti.
Useimmiten perhevakivalta on vaiettava asia, silla nuori voi harvoin keskustella asiasta omien
vanhempiensa tai sisarustensa kanssa. Nuoren ei valttamatta itse tarvitse joutua fyysisen va-
kivallan uhriksi, mutta jo vakivallan nakeminen altistaa nuoren vakivallalle. Tama saattaa olla
joskus vahingollisempaa kuin uhriksi joutuminen. Lapsilla ja nuorilla on luonnollinen kyky sel-
viytya, mutta he tarvitsevat siihen apua. Avun antaminen on mahdollista vain silloin kun tie-
detaan, millaista apua tarvitaan ja millainen tilanne on lapsen tai nuoren nakokulmasta. Per-
heen ongelmista tai vakivallasta puhuminen on haasteellista ja tuottaa nuorelle pahan mie-
len, mutta se ei ole vaarallista. Sen sijaan vakivaltaan puuttumatta jattaminen on vahingol-
lista. (Oranen & Keranen 2006, 82-83.)



30

Hapean ja pelon tunteet asiasta puhumisen suhteen saattavat olla nuorelle jopa lamaannutta-
vat, jolloin nuori ei valttamatta hae tai pysty hakemaan apua. Tasta syysta on tarkeaa, etta
aikuinen tunnistaa vakivallan ja osaa ottaa asian puheeksi. Hapean luonteen tunnistaminen ja
ymmartaminen onkin olennainen osa vakivallan puheeksi ottoa. Paukkunen (2013) tuo Pro
gradu- tutkielmassaan esille, etta hapea voi olla ihmisille niin sietamaton tai epamiellyttava
tila, ettei sita osata edes tasmallisesti nimeta. Ihminen voi haluta peittaa itsetuntoaan uhkaa-
van hapean esimerkiksi aggressiivisuuden, hyokkaavyyden, masentuneisuuden tai paihdekayt-
taytymisen taakse. Nuori voi kokea naiden seurauksena viela enemman hapeaa, joka syventaa
sietamatonta olotilaa. Viittamme tyossamme Paukkusen tutkielmaan, silla sen sisalto on opin-
naytetyomme kannalta olennaista. Vaikeiden asioiden puheeksi ottaminen voi tuntuakin myos
tyontekijasta hankalalta, tai tyontekija saattaa pelata puuttuvansa liikaa nuoren henkilokoh-
taisiin asioihin. Huolen puheeksi otto ja nuoren hyvinvoinnista kiinnostuminen ei ole kuiten-
kaan koskaan haitallista (Haasjoki & Ollikainen 2010, 48-49).

On tarkeaa antaa nuorelle kokemus siita, etta tyontekija on aidosti kiinnostunut ja on vilpit-
tomasti halukas auttamaan. Avoimuus, ystavallisyys, aktiivinen kuunteleminen ja kohteliai-
suus viestivat naista asioista. Nuoren kertomukseen on tarkeaa keskittya, nuoren kokonaisval-
tainen kuuntelu ja nuoren omat tavoitteet ja odotukset tulee selvittaa. Tyontekijalle nuoren
keskittynyt kuuntelu antaa mahdollisuuden nuoren henkisen olotilan aistimiseen. Nuoren la-
hettamien oheisviestien tulkitseminen vuorovaikutuksessa on tyontekijan tehtava, talla pysty-
taan myos kartoittamaan mika on nuoren kertoman keskeinen sisaltd ja miten nuori vastaan-
ottaa tyontekijan lahettamaa viestia. Nuoren kanssa keskusteltaessa arasta aiheesta saattaa
tyontekijan harteille jaada asioiden toistaminen, nuoren rohkaiseminen asiasta keskustelemi-
seen ja pyytaa nuorta tarkentamaan omaa kertomaansa. Nuorelle tulee antaa myonteista ja
positiivista palautetta siita, etta kertoo arasta aiheesta. Nuorelle on myos hyva kertoa, etta
asia helpottuu yhdessa selvittamalla ja ettei han ole asian kanssa yksin. (Rantaeskola ym.
2014, 87.)

Yksityisyydesta huolehtiminen on tarkeaa, varsinkin vaikeasta ja intiimista aiheesta puhutta-
essa. Jokaisella alalla ja toimijalla on salassapitosaannostot, jotka useimmiten tiukentavat
salassa pidettavien tietojen rajaa julkisuuslakia kapeammaksi. Henkilotietolaki suojaa yksi-
tyiselamaa seka muita yksityisyytta suojaavia perusoikeuksia. Nuoren kanssa keskusteltaessa
tulisi tarkkaan miettia, missa keskustelu kaydaan. Kukaan ei halua kayda julkisesti keskuste-
lua omista asioistaan. Keskustelutilanne tulisi hoitaa niin, etta kukaan ulkopuolinen ei kuule
keskustelun sisaltoa. Mikali nuori havahtuu siihen tilanteeseen, etta kuka tahansa voi kuulla
hanen sanomansa, saattaa se johtaa todella ikavaan ja hankalaan tilanteeseen ja jopa luotta-

muksen menettamiseen. (Rantaeskola ym. 2014, 82-83.)

Osalla nuorista saattaa olla kokemus suuren joukon keskella ajelehtimisesta ilman kosketusta

aikuisiin. Toiset nuoret ajattelevat, etta saavat aikuisilta paaasiassa negatiivista
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kommentointia ja palautetta, seka tiukkoja vaatimuksia siita miten heidan tulisi suoriutua.
Toki on my0s nuoria, jotka saavat positiivista kannustusta ja huomiota. Perheen ja nuoren
vanhempien lisaksi nuoren elamassa on usein myos muita aikuisia. Nama aikuiset saattavat
olla juuri niita tarkeita ja turvallisia aikuisia, jotka sanovat ne oikeat ja rohkaisevat seka kan-
nustavat sanat. Aito kuunteleminen ja kohdatuksi tuleminen on nuorelle aarimmaisen suuri
asia. (Nurmo 2009, 120-125.)

Tarkeimpana saantona nuoren kanssa keskusteltaessa voisi pitaa, etta mita sekavampaa ja
ronsyilevampaa puhe on, sita enemman sita tulisi pilkkoa osiin ja edeta varovasti seka perus-
teellisesti. Nuoren tilanteeseen sopimaton kaytos saattaa johtua myos sokkireaktiosta tai
traumatisoitumisesta. Pelko, hapea ja syyllisyyden tunne voivat ohjata nuoren kayttaytymista
heidan kertoessaan vakivallasta, osa rauhallisen neutraalisti ja osa vihamielisen aggressiivi-
sesti. (Rantaeskola ym. 2014, 86-87.)

Nuoren kertoman ymmarrettavyys ja sisalto kertovat tyontekijalle paljon, ja tahan tulisikin
kiinnittaa erityista huomiota. Rauhallisuus antaa tyontekijalle mahdollisuuden tarkkailla nuo-
ren kertomaa seka havainnoida puhetta tarkemmin, ja samalla myos sanattoman viestinnan
tulkinnalle jaa enemman varaa. Rauhallinen eteneminen myos mahdollistaa keskustelun oh-
jaamista tyontekijan haluamaan suuntaan. Tyontekijan tulisi pystya kasittelemaan nuoren pu-
hetta loogisesti, neutraalisti ja systemaattisesti. Taten varmistetaan se, etta keskustelu pysyy
asialinjalla. On tarkeaa, etta tyontekija pystyy myos kuuntelemaan itseaan naissa tilanteissa
ja pelon tai ahdistuksen tunteet tyontekijassa itsessaan tulisi tiedostaa ja tunnustaa itselleen.
(Rantaeskola ym. 2014, 86-87.)

Mikali nuori ei pysty kommunikoimaan rauhallisesti tai normaalisti, tyontekijan tulisi miettia
onko silla hetkella tilannetta tarpeellista jatkaa. Vuorovaikutuksen perustana olevaa kontak-
tia ja sen rakentumista tulisi arvioida tilanteiden mukaan kriittisesti, silla ne ovat avain luot-
tamukselliseen suhteeseen. Mikali kontaktin luominen nuoreen on haasteellista, tulisi miettia
muitakin vaihtoehtoja. Tyontekijan vaihtaminen tai toisen tyontekijan kutsuminen paikalle
ovat esimerkiksi naita keinoja. Tyontekijan tulisi myos arvioida omaa jaksamistaan, silla han-
kalista aiheista keskusteleminen on useimmiten tyotehtavana raskas. Tyontekijan olisi hyva
arvioida omaa jaksamistaan suhteessa nuoren kohtaamiseen, ja miettia mahdolliset vaihtoeh-

dot tilanteen ratkaisemiseksi. (Rantaeskola ym. 2014, 89.)

8.1  Vakivallan tunnistaminen

Suomalaisen yhteiskunnan yhtena suurimpana ongelmana on vakivalta. Sita esiintyy paljon ra-
kenteellisena, koulutus- ja kasvatusjarjestelmiin sisaan kasvaneena ilmiona. Erilaisissa kasva-
tusmenetelmissa ja nuorten kanssa tyoskenteleville vakivallan ja sen muotojen maarittely on

tuntematonta. Kaikkiin ihmisten parissa tyoskentelyyn tahtaaviin koulutusohjelmiin olisi hyva
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lisata vakivallan teema. Vakivallan muotojen tunnistaminen on vaikeaa, jos ei tieda mita

muotoja on olemassa. (Nurmo 2009, 136-138.)

Vakivallan tunnistamiseen ei ole yhta ainutta oikeaa tapaa, silla tilanteet ja vakivallan koke-
mukset ovat erilaisia ja vaihtelevia. Tarkeinta tunnistamisessa on, etta tyontekijoilla on tai-
toa ja tietoa tunnistaa vakivaltaa, rohkeutta puuttua tilanteeseen seka ehkaista vakivallan

syntymista. Pelkastaan jo vakivallasta kysyminen ja sen puheeksi ottaminen on auttamista.

Vakivalta usein mielletaan fyysiseksi tapahtumaksi. Fyysisen vakivallan oireet ovatkin helpoi-
ten tunnistettavissa, silla ne ovat usein nakyvia. Tyontekijan tulisi kiinnittaa huomiota toistu-
viin vammoihin, suun, kaulan tai kasvojen alueella oleviin vammoihin ja mustelmiin. Toki fyy-
siset vammat saattavat olla piilossa vaatteiden alla, joten omaa harkintaa tulee osata kayt-
taa. Merkit eivat aina ole nakyvia, esimerkiksi tunne-elaman oireet eivat nay aina paallepain.
Tyontekijan olisi nuoren kohdalla hyva kiinnittaa huomiota mielialojen akillisiin vaihteluihin,
taantumiseen alemmille kehitystasoille, kaytoksen/persoonallisuuden radikaaleihin muutok-
siin ja yhtakkisiin keskittymisvaikeuksiin. Mikali aikaisemmin reippaasti kayttaytyva nuori al-
kaa kayttaytya alistuen, hermostuneesti, vihamielisesti tai epavarmasti ja vetaytyen, olisi
tyontekijan hyva kysya nuorelta mista kaytoksen muuttuminen saattaa johtua. Yksi vakivallan
merkkien alueista on sosiaalisuuteen liittyva. Naita merkkeja voi olla muun muassa tiettyjen
henkiloiden valtteleminen, eristaytyminen tai lamaantunut kayttaytyminen. (Piispa, Hentto-

nen, Serpola-Kaivo-Oja, Haapala 2018.)

miuksia tunnistaa vakivaltaa ja puuttua siihen. Peraaho haastatteli tutkielmaansa 292:ta sai-
raanhoitopiirin tyontekijaa, ja kokosi vastausten pohjalta aineistoa vakivallan tunnistami-
sesta. Viittaamme tyossamme Peraahon omiin tutkimustuloksiin, silla tulokset ovat oman

opinnaytetyomme kannalta keskeisia.

Peraaho toteaa lahisuhdevakivallan tunnistamisessa tarkeimpana seikkana olevan kayttayty-
misen havainnointi. Alistuneisuus, valtteleva kaytos, arkuus, pelokkuus ja turvattomuuden
tunne ovat esimerkkeja siita. Lahisuhdevakivallan tunnistamisessa kayttaytymisen havain-
nointi ja tyypillisten lahisuhdevakivallan uhria kuvaavien piirteiden loytaminen helpottaa ja
luo uskoa lahisuhdevakivallan tunnistamiseen. Lahisuhdevakivalta on lahes aina uhrille hape-
allinen asia, jota halutaan peitella, ja tama tuo suuren haasteen tunnistamiseen. Yhtena mer-
kittavana seikkana lahisuhdevakivallan tunnistamisessa on vuorovaikutus, eli tyontekijan ja
uhrin valinen luottamus. Vaikka fyysiset vammat ovat helpoiten havaittavissa ja sita kautta
lahisuhdevakivalta on helpoiten tunnistettavissa, saattaa niiden puuttuminen saada tyonteki-
jan epailemaan vakivallan olemassaoloa tai sen uhkaa. Esimerkiksi jos nuorella ei ole mustel-
mia, ei lahisuhdevakivaltaa osata epailla. Tyontekijan oma aktiivisuus ja passiivisuus tunnista-

misessa on isossa roolissa. Aktiivinen kysyminen ja puheeksi ottaminen parantaa
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tunnistamisen edellytyksia, ja passiivisuus luonnollisesti heikentaa niita. Tyokokemuksella on
vaikutus tunnistamiseen, kokemattomuus heikentaa tunnistamista ja pitka tyokokemus vahvis-
taa uskoa lahisuhdevakivallan tunnistamiseen. Tyontekija voi luottaa myos omaan intuiti-
oonsa, omaan sisdiseen aavistukseensa, jolla tyontekija saattaa vaistota todellisen totuuden.
Tyontekijan omilla persoonallisilla ominaisuuksilla saattaa olla vaikutusta siihen, miten nuori
tyontekijan kokee. Persoonallisilla ominaisuuksilla tyontekijaa voidaan luonnehtia helposti la-
hestyttavaksi tai rohkeaksi tyontekijaksi. (Peraaho 2015, 4-7.)

Lahisuhdevakivallan tunnistamista helpottaa nuoren taustatietoihin perehtyminen ja nuoren
kanssa tyoskentelyyn kaytetty aika. Nuoren taustatiedoista saattaa nakya esimerkiksi lahisuh-
devakivaltaan viittaavat aiemmat merkinnat tai esiin noussut huoli. Tiedoista saattaa myos
kayda ilmi nuoren tai hanen huoltajiensa paihteidenkaytosta seka vakivaltaisuuden periytymi-
sesta sukupolvien valilla. Tietojen tutkiminen on tyolasta ja aikaa vievaa, ja saattaa tuntua
tyontekijasta turhauttavalta, varsinkin jos nuoren kanssa tyoskentely kestaa vain vahan aikaa.
Lahisuhdevakivalta on haasteellinen ilmio ja saattaa jo haasteellisuudellaan heikentaa lahi-
suhdevakivallan tunnistamisen uskoa. Tapahtumien kulku saattaa olla vaikea selvittaa, kuin
myos nuoren kertoman paikkansapitavyyden arviointi. Tassakin asiassa koulutuksella on tarkea
rooli. Koulutus tuo lisaa varmuutta ja uskoa lahisuhdevakivallan tunnistamiseen, kun taas kou-
luttamattomuus heikentaa sita. Saattaa, etta nuori ei itse tieda tai tunnista lahisuhdevakival-

taa eika naista syista osaa kertoa siita. (Peraaho 2015, 4-7.)
8.2  Puheeksi ottaminen

Puheeksi otto on dialoginen menetelma. Dialogi toteutuu vuorovaikutuksessa osallistujien va-
lilla seka yksilon sisaisena vuoropuheluna. Ihminen muuntaa omia nakemyksiaan ja kasityksi-
aan sen mukaan, milta toinen kertoo jonkin asian tuntuvan tai nayttavan. Dialogilla ei tarkoi-
teta pelkkaa puhetta, vaan se koostuu taman lisaksi muun muassa eleista, ilmeista ja tun-
teista. Huolen puheeksi ottaminen on olennainen osa varhaista puuttumista. Huolen ilmaise-
minen kertoo, etta asioiden ennakoidaan menevan nuoren kannalta huolestuttavaan suun-
taan, ellei muutosta saada aikaiseksi. Nuoren tilanteen muuttaminen edellyttaa usein yhteis-

tyota niin nuoren, kuin hanen vanhempiensakin kanssa. (Eriksson & Arnkil 2009, 7-37.)

Tyontekijasta saattaa tuntua pelottavalta ajatukselta antaa nuorelle lupa tulla kertomaan
mista tahansa mielta painavasta aiheesta. Suoraan kysyminen on haaste, kuten myos pelko
siita, etta nuoren hankala tilanne tai nuorelta tuleva kysymys putoaa yllattaen syliin. Vaikka
ammattilaisia koulutetaan kohtaamaan nuoria kaikissa elamantilanteissa, on todellisuus kui-
tenkin koulutusta kovempaa. Kohtaamalla nuoren ongelmat, saattaa tyontekija joutua koh-
taamaan myos oman historiansa. Toisen ihmisen kivun vastaanottaminen luo paineita, varsin-

kin jos oma historia ei ole taysin ehea. Tyontekijan kokemat tunteet saattavat olla esteena
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aidolle kuuntelemiselle. Jos omat kokemukset ovat jaaneet kaymatta lapi, ne toimivat port-

tina toisen ongelmien mitatoinnille tai sivuuttamiselle. (Nurmo 2009, 136-137.)

Aroista ja hankalista asioista keskusteleminen voi olla tyontekijalle hyvin haasteellista. Omat
tunteet saa tuoda julki, mutta ulosannin suhteen tulee olla tarkka. Toteava puheen savy on
tarkeaa, silla syyttavalla tai loukkaantuneella savylla koko keskustelu tai luottamussuhde
saattaa romuttua. Esimerkiksi ”Tama tilanne on hyvin haastava ja en ole varma, miten toi-
mia, enka tieda kuinka ottaa asia puheeksi”. Tyontekijan tulee myos huomioida oma roolinsa
keskustelussa. Ei ole toivottua, etta nuoren mahdollisen raivon kohteena on tyontekija. Tyon-
tekijana oman tai tyonantajaorganisaation toiminnan puolustelu tai selittely harvemmin aut-
taa asiaa, silla nuoren saattaa olla hankalaa ymmartaa keskustelun toisen osapuolen mielipi-
detta tai nakokulmaa. Nuoren myotaileminen ja tilanteen tasalla oleminen keskustelussa on
olennaista. Suoran ja avoimen konfliktin pystyy useimmiten valttamaan myotailemalla nuoren

nakemyksia, kuitenkin kohtuuden rajoissa. (Rantaeskola ym. 2014, 88.)

Nuorten kanssa tyoskentelevan on aarimmaisen tarkeaa tunnistaa omat heikkoutensa, vahvuu-
tensa, arvonsa ja huomioida omassa toiminnassaan mahdolliset toista ihmista latistavat tai
mitatoivat toimintatavat. Vain tunnistetut toimintatavat, mielipiteet ja asenteet ovat kasitel-
tavissa, uudelleen harkittavissa ja taten muokattavissa. Kun tyontekija tuntee oman itsensa,
osaa han asettaa rajat omalle tyoskentelylleen. Itsetuntemus ja monipuolinen tieto tukevat

jokaisen ammattilaisen omaa tyoskentelya ja tyossa jaksamista. (Nurmo 2009, 127-139.)

Nuoren vanhempien saaminen mukaan yhteistyohon edellyttaa tyontekijalta voimavarakes-
keista tyoskentelya. Vanhemmat suhtautuvat todennakoisemmin tyontekijan puheeksi otta-
maan huoleen paremmin, kun tyontekija tuo esille myos havaitsemiaan nuoren ja perheen
voimavaroja. (Eriksson & Arnkil 2009, 7-11.)

8.3 Lastensuojeluilmoitus

Lastensuojeluilmoitus on tehtava silloin, kun havaitsee sellaisia asioita, joiden takia lapsen tai
nuoren mahdollinen tarve lastensuojelulle on tarpeen selvittaa. Ilmoituksen ja lastensuojelun
tarpeen selvityksen taustalla voi olla erilaisia syita, esimerkiksi lapsen tai nuoren heitteille-
jatto tai tarpeiden laiminlyonti, seksuaalinen hyvaksikaytto tai pahoinpitely tai niiden epaily.
My0s nuoren tai lapsen huoltajan paihde- tai mielenterveysongelmat voivat olla syyna, mikali
niiden epaillaan vaarantavan lapsen hyvinvointia. Myos lapsen tai nuoren oma paihde- tai mie-
lenterveysongelma tai rikoksilla oireilu ovat patevia syita lastensuojeluilmoituksen tekemi-
seen. Vanhemman ja lapsen valiset vakavat puutteet vuorovaikutuksessa ovat myos lapsen ke-
hitysta vaarantavia tekijoita, ja taten peruste lastensuojeluilmoitukselle. Suhteeton vastuun-
kantaminen lapsen tai nuoren ikatasoon nahden on myos yksi peruste. (Lastensuojeluilmoitus

ja sen tekeminen 2018.)
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Edella mainittujen syiden lisaksi myos muut vastaavat syyt voivat olla perusteena selvittaa
lastensuojelun tarve. Oman kunnan lastensuojeluviranomaiselta voi aina kysya neuvoa ilmai-
sematta lapsen tai nuoren henkilollisyytta, mikali epailee missa tilanteessa ilmoitus olisi teh-
tava. Ilmoituksen tekemisessa tarkeinta on se, etta se tehdaan mahdollisimman pian huolen
heratessa. Ilmoituksen ja lastensuojelun tarpeen arviointi kuuluu sosiaalihuollon ammattilai-

sille. (Lastensuojeluilmoitus ja sen tekeminen 2018.)

Jos ilmoituksen tekija tietaa, etta kyseinen lapsi tai nuori perheineen on jo lastensuojelun
asiakkaana, ei se poista ilmoitusvelvollisuutta. Ilmoitus ei tallaisessa tilanteessa kaynnista
uutta arviota, vaan se johtaa perheen tilanteen uudelleen arvioimiseen ja mahdollisesti kii-

reellisempiin toimenpiteisiin. (Lastensuojeluilmoitus ja sen tekeminen 2018.)

Muun muassa kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilot, opetustoimen henkilo-
kunta, nuorisotoimen henkilokunta ja poliisitoimen henkilokunta ovat velvollisia viipymatta
ilmoittamaan salassapitosaannosten estamatta kunnan sosiaalihuollolle lapsesta, jonka usko-
vat tarvitsevan lastensuojelun tarpeen selvittamista (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417 § 25).
My0s sosiaalihuoltolaissa (1301/2014 §35) maaritellaan, etta esimerkiksi edella mainittujen
ammattilaisten tulee ohjata sosiaalihuollon selkeassa tarpeessa oleva henkilo hakemaan sosi-

aalipalveluja salassapitosaannosten estamatta.

Perhe- ja lahisuhdevakivaltatyo, siihen puuttumisen velvoite ja ennaltaehkaisyn tavoitteet
perustuvat lastensuojelu- ja sosiaalihuoltolain lisaksi useisiin eri kansainvalisiin sopimuksiin
kuten YK:n lasten oikeuksien sopimukseen, joka on kaikkia alle 18-vuotiaita koskeva ihmisoi-
keussopimus. Lasten oikeuksien sopimuksessa luetellaan alle 18-vuotiaille kuuluvat oikeudet.
Sopimus sitoo valtioita palveluiden ensisijaiseen toteuttamiseen ja ennaltaehkaisevan tyon

edistamiseen. (Unicef, 2019.)

Euroopan neuvoston yleissopimus, Lanzaroten sopimus, asettaa sopimusvaltioille velvoitteen
ehkaista ja torjua lasten seksuaalista hyvaksikayttoa ja riistoa. Suomi on ratifioinut Lanzaro-
ten sopimuksen vuonna 2011. (EU 88/2011.)

Perhe- ja vakivaltatyota maarittelevat naiden sopimusten lisaksi Istanbulin sopimus, joka on
solmittu vuonna 2011 naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan torjumiseksi ja ennal-

taehkaisyksi. Suomessa sopimus on ratifioitu vuonna 2015. (EU 53/2015.)
8.4  Puheeksi oton haasteet

Vaikeiden asioiden puheeksi otto voi tuntua tyontekijasta hankalalta. Tyontekija saattaa ar-
kailla huolen puheeksi ottamista esimerkiksi oma kokemattomuutensa vuoksi. Koulutus ei ole
valttamatta antanut pitkan kokemuksen omaavillekaan tyontekijoille valmiuksia kasitella vai-

keita asioita nuoren ja taman vanhempien kanssa. (Eriksson & Arnkil 2009, 7-11.)
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Tekemistamme haastatteluista nousi selkeasti esille se, etta puheeksi ottamisen suurimpana
haasteena on tietamattomyys ja koulutuksen puute. Vakivallan tunnistamiseen liittyvaa koulu-
tusta toivottiin kaikkien haastateltujen toimesta. Yhtena teemana nousi vanhempien osallista-
minen keskusteluun. Pohdinnan kohteena oli perhevakivalta ja siihen liittyvat huolet, miten
kertoa asiasta vanhemmille, jos tyontekijalle nousee huoli nuoren turvallisuudesta. Haasta-
vana koettiin muun muassa riittamaton taustatieto perheen tilanteesta, esimerkiksi tilan-
teessa, jossa pelataan nuorelle koituvan seuraamuksia viranomaisten ottaessa yhteytta van-
hempiin. Kaikki haastateltavamme kuitenkin korostivat, ettei tama ole noussut esteeksi nuo-

ren tilanteesta huolestuttaessa ja tilanteeseen puututtaessa.

Haastateltavamme kertoivat, etta Riihimaen ylaasteet ovat mukana KiVa koulu- ohjelmassa.
KiVa- ohjelma on Turun yliopistossa kehitetty kiusaamisen vastainen toimenpideohjelma,
jossa on mukana yli 900 koulua. Ohjelmaa kehitetaan lisenssimaksuilla. (KiVa-koulu, 2019.)
Haastateltavamme toivat esille kokevansa haasteellisena sen, etta KiVa-koulun materiaalin
hyodyntaminen kouluissa ei ole riittavan johdonmukaista ja selkeaa. Haasteena koettiin se,
etta KiVa-koulu ohjelma toteutuu ylaasteilla satunnaisina tunteina esimerkiksi lukukauden

alussa, eika valttamatta saannollisena kokonaisuutena pitkin lukuvuotta.

Nuoren huoltaja/huoltajat on aina otettava huomioon huolta puheeksi otettaessa. Vanhem-
mat voivat reagoida tyontekijan puheeksi ottoon voimakkaastikin, ja kokea sen uhkaavana.
Vanhemmat voivat esimerkiksi kokea tyontekijan syyttavan heita perusteetta ja puuttuvan
turhaan perheen ja nuoren asioihin. Tyontekijan on hyva miettia, minka vanhemmat mahdolli-
sesti kokevat uhkaavaksi ja mita vaikutuksia puheeksi otolla on. Tyontekijan on hyva miettia
myos esimerkiksi sita mita seurauksia olisi silla, etta huolta ei ottaisi puheeksi. Ennakointi on-
kin tyontekijan keino pohtia erilaisia toimintavaihtoehtoja ja naiden mahdollisia seurauksia.
Parhaimmillaan yhteistyd nuoren vanhempien kanssa on kuitenkin sujuvaa ja nuoren voimava-
roja vahvistavaa. (Haasjoki & Ollikainen 2010, 48-49.)

Nuoren lojaalisuus vanhempiaan kohtaan tulee ottaa huomioon puheeksi oton yhteydessa. Se
saattaa hankaloittaa vakivallan tunnistamista. Kiintymyssuhdeteorian nakokulmasta nuoren
vanhempiaan kohtaan nayttama lojaalisuus on vahvan kiintymyksen osoitus. Tama tarkoittaa
sita, etta nuori asettaa toisen kiintymyssuhteen toisen edelle. Lojaalisuus voidaan jakaa nel-
jaan osaan; positiivinen lojaalisuus, negatiivinen lojaalisuus, pirstoutunut lojaalisuus ja pois-
sulkeva lojaalisuus. Positiivinen lojaalisuus on sitoutumista, ja niita arvoja, joilla perheenja-
senet pysyvat yhdessa. Myonteisena voimana koettuna tama motivoi nuorta ihmissuhteisiin ja
synnyttaa odotuksia vuorovaikutustilanteisiin. Negatiivinen lojaalisuus syntyy, kun nuori ottaa
vanhempansa virheet omaksi epaonnistumisekseen ja tuntee naista syyllisyytta ja hapeaa.
Pirstoutuneella lojaalisuudella tarkoitetaan sita, etta nuori suojelee poissaolevaa vanhempaa
ja yrittaa miellyttaa paikalla olevaa vanhempaa samanaikaisesti. Poissulkevassa lojaalisuu-

dessa lojaalisuuden osoittaminen toista vanhempaa kohtaan on nuoren kokemuksen mukaan
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luopumista lojaalisuudesta toista vanhempaa kohtaan. Mikali vanhemmat ovat taysin eri
mielta asiasta, johon myos nuoren mielipide olennaisesti vaikuttaa, nuoren lojaalisuus vaihte-
lee. Lojaalisuus on nuoren mielessa ristiriitaista, riippumatta vanhempien omasta lojaalisuus-
vaatimuksesta, tai vaikka vanhemmat pyrkisivat valttamaan nuoren mukaan joutumista rii-
taan. (Karttunen 2010, 82-98).

Luottamuksellista suhdetta nuoren ja tyontekijan valilla ei voi liikaa korostaa. Se on edelly-
tyksena, etta herkasta aiheesta voidaan keskustella, ja tyontekija voi tarjota nuorelle tukea
ja turvallisuutta. Usein tyontekijoilla on tarve delegoida lahisuhdevakivallan ongelmaa eteen-
pain muille tahoille tai tyontekijoille. Delegointi on joissain tilanteissa jarkevaa ja tarkoituk-
senmukaista, mutta on tarkeaa, etta jokainen tyontekija kokee itse vastuuta lahisuhdevaki-
vallan laajuuden tunnistamisesta ja ehdottomasti siihen reagoimisesta. (Peraaho 2015, 15-
16.)

Haastatteluista nousi esiin suoraan kysymisen haasteellisuus. Kaikki haastattelemamme am-
mattilaiset kertoivat, kuinka suoraan kysyminen kylla tai ei -vastausvaihtoehdoilla on omalla
tavallaan helppoa, mutta nuoren vastaus ei valttamatta ole aina totuudenmukainen. Tyonte-
kijoiden kokemus nuoren ”jututtamisesta” on johtanut parempiin lopputuloksiin. Aiheen ym-
parilla kiertely keskustellen ennen varsinaiseen aiheeseen paatymista on antanut tyontekijalle
laajemman kuvan todellisesta tilanteesta ja lahisuhdevakivallan tapahtumista nuoren ela-
massa. Tassakin asiassa ammattilaiset korostivat luottamuksellisuutta ja nuoren tuntemista

entuudestaan.
9  Eettisyys kohtaamisessa

Etiikka on oma tieteenalansa ja oppinsa, joka tutkii oikeaa ja vaaraa. Moraali on etiikan lahi-
kasite, jolla on hyvin samankaltainen merkitys. Molemmat naista tarkoittavat yksilon kasityk-
sia oikeasta ja vaarasta. Etiikkaan lisataan myos reflektion piirre, eli se on oikean ja vaaran
pohdittu nakemys. Kun yksilo pohtii oma toimintaansa ja on epatietoinen siita, miten toimisi
oikein, hanella on moraalinen ongelma. Eettisiksi ongelmiksi voidaan kutsua ammatillisessa
toiminnassa esiin tulevia moraalisia ongelmia. Ammattietiikassa lahtokohtana on, etta tyossa
nakyvien moraalisten ongelmien ratkaiseminen pohjautuu reflektoituun nakemykseen oikeasta
ja vaarasta. Moraalisesta ongelmasta voidaan puhua silloin, kun ongelmanratkaisu on henkilo-
kohtaisella tasolla. Eettinen ongelma on kyseessa silloin, kun painotus ongelmanratkaisussa on

reflektiivisyydessa. (Juujarvi, Myyry, Pesso 2011, 13.)

Toisen yksilon erillisyyden ja ainutkertaisuuden kunnioittaminen on eettista suhtautumista.

Nuoreen suhtautuminen eettisella tavalla on siis yksinkertaisesti aidon kiinnostuksen osoitta-
mista nuoren kertomaa kohtaan. Aikuisella tulisi olla valmius oppia nuorelta, miten han hah-
mottaa itseaan ja toisia seka yhteista maailmaamme. Aikuisella on vastuu selvittaa se, miten

nuori kuvaa haneen itseensa kohdistuvan toiminnan vaikutuksia. Aikuisen ja nuoren valisessa
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keskustelussa tarkeaa on olla kunnioittava ja osallistuva, taten saadaan muodostettua yhtei-
nen kasitys yhteisesta todellisuudesta. (ETENE 2013, 24.)

Tyon etiikan ja ammatillisuuden voi kytkea toisiinsa. Ammattilaisena osaa nahda erilaisia
vaihtoehtoja seka tehda perusteltuja paatoksia. Ammattieettisten ongelmien ratkaisuun ei
riita pelkastaan ammattieettinen ohjeistus, eika se poista eettista pohdintaa tyosta. Harkinta
ja paatoksenteon vaikeus on isona osana ammattietiikkaa. Ammattitaidon tai kokemuksen
myota eettiset haasteet eivat katoa, vaan saattavat muuttua haastavammiksi. Herkkyys am-

mattieettisiin asioihin syventyy yleensa ammattitaidon myota.

Kykya tunnistaa eettiset jannitteet tai kysymykset kutsutaan eettiseksi herkkyydeksi. Kyky
tunnistaa yksiloiden tarpeet, erityispiirteet, velvollisuudet ja oikeudet on myos osana eettista
herkkyytta. Eettinen herkkyys on seka persoonakohtaista etta tilannesidonnaista ja se sisaltaa
pohdinnan oman toiminnan vaikutuksesta toisiin ihmisiin. Myos omien asenteiden, tunteiden
ja ennakkoluulojen reflektointi ja tunnistaminen ovat osana eettista herkkyytta. Voimakas
vastenmielisyys tai myotatunto voi johtaa siihen, etta eri osapuolten oikeudet tai hyvinvointi
ei tule tasapuolisesti tarkastelluksi tai huomioiduksi. Aiempi kokemus ja tieto auttavat moraa-
lisen ongelman kasittelyssa tutuissa tilanteissa. Uusien tilanteiden haasteena on moraaliseen
puoleen keskittyminen, ja tasta syysta huomio usein keskittyy tekniseen puoleen. Hankalia ti-
lanteita voi myo0s tietoisesti valttaa ”sulkemalla silmat”. Ammatillisen toiminnan keskidssa on
eettinen herkkyys, silla se lisaa eettisten ongelmien ratkaisukykya ja tunnistamista. Ilman
eettista herkkyytta ei ole eettista toimintaa. Ammatillisilla vuorovaikutustaidoilla ja oikeilla
sanoilla monia ristiriitoja ja vaarinkasityksia ihmisten kanssa tehtavassa tyossa voitaisiin valt-
taa. Eettisesti perusteltua toimintaa tukevat hyvat vuorovaikutustaidot ja ne toimivat apuva-

lineena eettisten haasteiden havainnoimisessa. (Rauas 2014, 13-14.)

Eettinen herkkyys, eettinen paatoksenteko ja motivaatio eivat yksinaan riita takaamaan eetti-
sen toiminnan toteutumista. James Restin mukaan edella mainittujen lisaksi tarvitaan myos
eettista toimeenpanotaitoa. Restin mukaan eettinen toiminta on kykya ja rohkeutta toimia
moraalisten periaatteiden mukaisesti jopa paineen alaisena. Eettinen toimeenpanotaito edel-

lyttaa paattavaisyytta, tahdonlujuutta ja rohkeutta. (Juujarvi ym. 2011, 29-30.)

Rohkeus ja tahdonlujuus eivat kuitenkaan itsessaan takaa toiminnan eettisyytta. Niita voidaan
kayttaa myos yhta lailla epaeettisen toiminnan edistamiseen, tai niiden kautta voidaan edis-
taa omia uskomuksia omien tulkintojensa mukaisesti. Nuorten parissa tyoskentelemiseen ja
vakivaltaa kokeneiden nuorten kohtaamiseen liittyy monia eettisia ristiriitoja ja nakemyksia.
Tyontekijalta vaaditaan herkkyytta nuoresta heranneen huolen tunnistamiseen, mutta yhta
lailla huolen tulkinta on tarkeaa. Tyotekija voi tulkita huolen omien kokemustensa ja nake-
mystensa kautta, jolloin tulkinta saattaa muuttuu vaaristyneeksi eika vastaa nuoren todellista

tilannetta. Tyoyhteison tuki, nuoresta heranneen huolen jakaminen ja omien tulkintojen
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reflektointi auttaa tyontekijaa eettisessa paatoksenteossa ja toimeenpanotaidon yllapidossa.

(Juujarvi ym. 2011, 13.)

10 Toiminnallisen opinnaytetyon toteuttaminen

Opinnaytetyo tehtiin kehittamistyona ja kaytimme tyossa tutkimuksellisen kehittamistoimin-
nan elementteja. Opinnaytetyossa kehitettiin lahisuhdevakivaltaan puuttumista ennaltaeh-
kaisevasti ja sen puheeksi ottoa. Kehittamistoimintana tehtiin opas lahisuhdevakivallan pu-
heeksi oton tueksi. Kehittaminen muodostui Riihimaen poliisin Ankkuri-tiimin ja heidan yhteis-

tyokumppaneidensa tavoitteista ja tarpeista kasin.

Kehittamistoimintaa ja oppaan kokoamista parhaiten kuvaava tutkimusmenetelma on spiraali-
malli. Prosessia voidaan kuvata spiraalina, silla prosessi alkaa organisoinnilla ja jatkuu toteu-
tuksella ja arvioinnilla. Kehittamisprosessi kuitenkin jatkuu ensimmaisen kierroksen jalkeen
uudelleen, jolloin seuraa uudet perustelut, organisoinnit, toteutukset ja arvioinnit. Spiraalilla
siis kuvataan useita perakkain toteutettuja prosesseja eli kehia. Tassa mallissa kehittamistoi-
mintaa ja sen tuloksia arvioidaan aina uudelleen ja uudelleen. Arvioinnin tulosten perusteella
toimintaa tasmennetaan kaikilta osin. Nailla perusteilla kehittamistoiminta on jatkuva pro-
sessi. (Toikko & Rantanen 2009, 66-67.)

Spiraalimallin tyylinen kehittamistoiminta edellyttaa pitkaa prosessia. Ensimmainen keha voi-
daan ymmartaa toiminnan lahtokohtana (Kuva 5). Ensimmaisen kehan aikana kehittamistoi-
minnan perustelut, organisoinnit, toteutukset ja arvioinnit laitetaan koetukselle, mutta samat
asiat tullaan tarkistamaan muiden kehien aikana. Tarkoituksena on, etta uudemmat kehat
aina taydentavat edeltajiaan. Tuloksellisuus saattaakin siis olla kiinni siita, kuinka monta ke-
haa prosessin aikana toteutetaan. Kehittamalla ei paasta ehdottomaan totuuteen, vaikka silla
saatetaan saada sellainen tulos joka silla hetkella toimii. Kehittamalla pyritaan jatkuvaan ref-

lektiiviseen ja vuorovaikutukselliseen kehittamiseen. (Toikko & Rantanen, 2009, 66-67).
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Kuva 5: Kehittamisprosessin spiraalimalli. (Toikko & Rantanen 2009, 67).
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Tulkitsemme oppaan tekemisen kehittamisprosessina spiraaliksi siita syysta, silla se on jat-
kuva prosessi. Opas on ensin suunniteltu, sita tullaan testaamaan, tulokset havainnoidaan ja
reflektoidaan. Tekemamme oppaan pohjalta saadaan tietoon toimivuus ja kehittamisideat,
joiden pohjalta opasta voidaan muokata paremmin tarkoitustaan vastaavaksi. Taman jalkeen

opas voidaan kayda uudelleen lapi yhteistyotahojen kanssa, ja sama prosessi jatkuu.
10.1 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Tutkimusmenetelmana kaytimme haastattelua. Haastattelimme tyota varten kahta kuraatto-

ria, yhta erityisopettajaa ja yhta terveydenhoitajaa. Kaikki haastateltavat kohtaavat tyossaan
6.-9.luokkalaisia oppilaita. Haastatteluiden avulla kartoitettiin toiveita ja tarpeita oppaan si-
sallolle. Haastatteluiden kautta kerattiin myos tietoa oppaan kaytettavyydesta ylakoulujen

nakokulmasta.

Haastattelun etu on sen joustavuus. Haastattelijalla on mahdollisuus toistaa kysymys uudel-
leen, oikaista vaarinymmarryksia ja selventaa kysymyksia ja niiden sanamuotoa, tai esittaa

lisakysymyksia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 85.)

Toteutimme haastattelut vapaamuotoisina teemahaastatteluina. Olimme koonneet etukateen
kysymyslistan, johon kokosimme ne kysymykset ja teemat, joiden kautta pyrimme saamaan
tarvitsemamme tiedon oppaan koostamiseksi. Haastattelun toteuttaminen vapaamuotoisena
antoi myos haastateltaville tilaa nostaa esille heidan mielestaan aiheeseen liittyvia tarkeita

asioita ja ilmioita esille.

HAASTATTELU - WLASTATTELUIDEN VARSINAISEN
KYSYMYSTEN TOTEUTAMINEN OPPAAN
MUODOSTAMINEN KOOSTAMINEN

\

\' KOHDERYHMAAN / AINELSTON

KUULUVIEN LUTTEROINTL,
HAASTATELTAVIEN ANALYSOINTL JA
KERAAMINEN PAATELMIEN

TEKEMINEN

Kuva 6: Haastatteluprosessi.

Johdattelevien kysymysten valttaminen on hyvan tutkimusetiikan mukaista ja talla pyritaan

sithen, etta vastaukset ovat haastateltavan omia eivatka etukateen haluttua tietoa.
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Haastatteluista saatiin kerattya litteroitua materiaalia yhteensa kuuden sivun verran. Litte-
roinnin tarkkuudesta on erotettavissa erilaisia muotoja, jotka voidaan jaotella sanatarkkaan,
yleiskieliseen ja propositiotason litterointeihin. Sanatarkassa litteroinnissa aannahdyksetkin
kirjataan, kun yleiskielisessa litteroinnissa puhe muutetaan kirjakielelle poistamalla puhe- ja
murrekielen ilmaisut. Propositiotason litteroinnissa kirjataan ylos ainoastaan havaintojen poh-
jalta esiin nousseet ydinasiat. (Kananen 2014, 105-106.) Tyon litterointi toteutettiin proposi-

tiotason litterointina.

10.2 Prosessin kuvaus

Opinnaytetyon kehittamisprosessi alkoi marraskuussa 2017, jolloin suoritimme Sosiaalialan
vaikuttamistyo -kurssia. Kurssilla perehdyimme sosiaalialalla tehtavaan yhteiskunnalliseen vai-
kuttamistyohon ja vaikuttamistyon menetelmiin. Kurssin tehtavanantona oli tehda kaytannon
tyoelamaan kohdennettu kehittamistehtava, jonka aiheen sai valita vapaasti. Valitsimme ke-
hittamistehtavan aiheeksi lahisuhteissa vakivaltaa kayttaneiden miesten kohtaamisen. Halu-
simme tuoda vaikuttamistyossamme esille vakivaltatyohon ja vakivaltaa kayttaneiden kohtaa-
miseen liittyvia eettisia kysymyksia. Olemme molemmat tyoskennelleet viime vuodet mielen-
terveys- ja paihdetyon kentalla, jossa olemme havainneet aiheen lasnaolon. Olemme molem-
mat havainneet tyomme kautta, etta vakivaltaa kayttaneisiin miehiin liitetaan paljon ennak-
kokasityksia jopa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten keskuudessa. Valitsimme tehda kyse-
lylomakkeen vakivallan puheeksi oton tueksi sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille. Kyselylo-
makkeen tavoitteena oli vaikuttaa ammattilaisten asenteisiin ja helpottaa vakivallan puheeksi
ottoa vakivaltaa kayttaneita miehia kohdattaessa. Pyysimme vakivaltatyon ammattilaisia arvi-
oimaan valmiin kyselykaavakkeen, jonka lahetimme heille sahkopostitse. Ensi- ja turvakotien
liitto otti meihin yhteytta ja kertoi, etta Rithimaen poliisin Ankkuri-tiimi olisi kiinnostunut te-

kemaan meidan kanssamme yhteistyota vaikuttamistyomme tiimoilta.

Tapasimme Riihimaen poliisin Ankkuri-tiimin sosiaalityontekija Mari Unkurin ja psykiatrisen
sairaanhoitaja Sari Seppasen tammikuussa 2018. Tapaamisessa keskustelimme tekemastamme
vaikuttamistehtavasta. Unkuri ja Seppanen kertoivat, etta saavat usein yhteydenottoja yh-
teistyokumppaneiltaan liittyen vakivallan puheeksi ottoon. Unkuri ja Seppanen kertoivat, etta
antavat aiheeseen liittyen konsultaatioapua jatkuvasti eri yhteistyokumppaneille, mutta kir-
jallista ohjeistusta yhteistyokumppaneilleen jaettavaksi eivat ole pystyneet ajallisten resurs-
sien vuoksi tuottamaan. Suunnittelimme, etta teemme Ankkuri-tiimin kayttoon ja yhteistyo-
kumppaneille jaettavaksi apuvalineen vakivallan puheeksi ottamisen helpottamiseksi. Alkupe-
raisena tavoitteena oli kohdentaa tyo usean eri sosiaali- ja terveysalan ammattilaisen ja asia-
kasryhman kayttoon. Aikataulu- ja resurssisyista paatimme rajata tyon kuitenkin 6.-9.luokka-
laisia tyossaan kohtaaville ammattilaisille. Lopullinen idea hyvaksytettiin Ankkuri-tiimilla ja

opinnaytetyotamme ohjaavilla opettajilla Anu Nordlund-Knuutilalla ja Jaana Paasulla.
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Vuoden 2018 kevaan ja kesan aikana keskityimme keraamaan aineistoa tyohomme ja aloi-
timme koostamaan opinnaytetyoraporttia keratyn aineiston pohjalta. Olimme sahkopostitse
yhteydessa useisiin vakivaltatyota tekeviin toimijoihin, kuten Naisten Linjaan, Rikosuhri-
paivystykseen ja Suomen Mielenterveysseuraan. Osa toimijoista vastasi yhteydenottopyyn-
toihimme ja lahetti meille aineistoa ja linkkeja verkkosivuille, joista loydamme heidan tyos-
saan kayttamaa materiaalia. Naisten Linjan toiminnanjohtaja Kaisa Aberg otti meihin yhteytta
ja ehdotti yhteistyota opinnaytetyomme tiimoilta. 11.6.2018 kavimme Naisten Linjalla Helsin-
gissa tapaamassa vapaaehtoistyon koordinaattori Katja Orpanaa ja kehittamistyon suunnitte-
lija Katriina Rainetta. Raine ja Orpana kertoivat, etta Naisten Linja on aloittamassa koulukier-
tuetta, jonka aiheena on lahisuhdevakivallan tunnistaminen ja puheeksi otto. Totesimme yh-
teisesti tapaamisen aikana, etta vaikka Naisten Linja ja me pyrimme lahisuhdevakivallan en-
naltaehkaisyyn ja jo alkaneen vakivaltakierteen katkaisemiseen, on lahestymistapamme tahan
tyohon erilainen. Naisten Linjan toiminta on naiserityista ja me teemme tyomme sukupuoli-
neutraalista nakokulmasta. Paadyimme taman vuoksi siihen, etta emme aloita varsinaista yh-
teistyota opinnaytetyomme tiimoilta, mutta lahetamme valmiin version puheeksi oton op-

paasta Naisten Linjalle.

Syksylla 2018 koostimme ensimmaisen version puheeksi oton oppaasta. Pyysimme tyoelama-
kumppaniltamme palautetta oppaasta ja saadun palautteen perusteella muokkasimme tyo-
tamme. Halusimme koostaa lahisuhdevakivallan puheeksi oton oppaan myos Ankkuri-tiimin yh-
teistyokumppanien tarpeiden ja nakemyksien pohjalta. Loppuvuodesta 2018 otimme yhteytta
Rithimaen ylaasteille. Marraskuussa 2018 kavimme haastattelemassa terveydenhoitajaa, eri-
tyisopettajaa ja kahta koulukuraattoria. Haastatteluiden ja niista litteroidun aineiston poh-

jalta muokkasimme opasta ja raporttia.
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Kuva 7: Oppaan sisallon rakentaminen.

Kevaan 2019 aikana oppaan sisalto rakennettiin haastatteluiden, teorian seka omien tulkinto-
jen pohjalta (Kuva 7). Haastatteluiden tulosten pohjalta opasta saatiin muokattua paremmin
tarkoitustaan palvelevaksi ja kohderyhman toiveita vastaavaksi. Teoria kerattiin kirjallisuus-
katsauksen avulla, ja muokattiin lopulliseen muotoonsa taydentamalla. Omat tulkinnat ja
paatelmat tehtiin edella mainittujen pohjatietojen mukaan, ja myos omaa ammattitaito-

amme kaytettiin oppaan rakentamisessa.

10.3 Luotettavuus

Opinnaytetyon luotettavuutta, reliabiliteettia, arvioitiin tarkastelemalla tyossa kaytettyja ke-
hittamistoiminnan elementteja ja niiden toimivuutta suhteessa kehittamistoimintaan. Kehit-
tamistoiminnan lopputuloksen kayttokelpoisuus nahdaan tuotoksen luotettavuutena. Tiedon-
keruumenetelmana kaytetty haastattelu oli toimiva, silla sen avulla saatiin kerattya oppaan
varsinaisten kayttajien mielipiteita ja nakemyksia. Haastatteluiden kautta 6.-9.luokkalaisten
parissa tyoskentelevat tyontekijat paasivat vaikuttamaan suoraan lopulliseen oppaaseen.

Haastatteluista saatiin myos arvokasta tietoa oppaan kayttoymparistoista.

Opinnaytetyon eri vaiheissa meita ohjasi moraali seka yleiset eettiset periaatteet. Ammatti-
laisten haastattelut tehtiin luottamuksellisesti, eika kenenkaan nimia julkaistu. Haastatteluai-
neisto kasiteltiin seka litterointi toteutettiin ainoastaan opinnaytetyon tekijoiden toimesta.
Silla molemmat tekijat osallistuivat keratyn aineiston tulkintaan ja analysointiin, voidaan to-

deta useamman nakokulman vahvistavan kehittamistyon luotettavuutta.

Luotettavuutta lisaa huolellisesti valitut lahteet. Tutustuimme monipuolisesti ja laajasti vaki-
vallan teemoihin, vakivallan vaikutuksiin, vuorovaikutukseen seka kohtaamiseen aiheina kir-
jallisuuskatsauksella seka eri tutkimusten kautta. Laaja tieto opinnaytetyon keskeisimpien ka-
sitteiden sisallosta vahvistaa luotettavuutta. Suunnitelmallisuus seka riittava aika jokaiseen

tyovaiheeseen koko prosessin ajan lisaavat tutkimuksellisen kehittamistyon luotettavuutta.

Puheeksi oton oppaan kayttokelpoisuus parantui tyon edetessa. Kehittamistyon aloitusvai-
heessa opas muodostettiin kirjallisuuskatsauksesta saadun tiedon ja omien nakemystemme
pohjalta. Teoriasta saatu tieto tuki kehittamisprosessia. Haastatteluiden kautta oppaan sisal-
toa maaritettiin ja rajattiin viela tarkemmin vastaamaan kayttajien ja kohdeasiakasryhman
tarpeita. Ajallisten resurssien vuoksi oppaan kaytettavyytta kaytannon tyoelamassa ei voitu

arvioida. Tama olisi lisannyt tyon luotettavuutta.
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11  Arviointi

11.1  Yhteistyokumppanin antama arviointi

Valmis opinnaytetyoraportti ja lahisuhdevakivallan puheeksi oton opas palautettiin tyoelama-
kumppanillemme, Riihimaen poliisin Ankkuri-tiimille, huhtikuun loppupuolella. Palautetta
pyydettiin tyosta kokonaisuudessaan. Tyoelamakumppanin palautteessa mainittiin, etta tyossa
olisi hyva tuoda viela selkeammin esille mihin lakeihin perhe- ja lahisuhdevakivaltatyo ja sii-
hen puuttumisen velvoite ja ennaltaehkaisyn tavoitteet perustuvat. Tyota paivitettiin talta
osin ja Lastensuojeluilmoitus-kappaleeseen lisattiin tietoa kansainvalisista sopimuksista, jotka
maarittelevat perhe- ja lahisuhdevakivaltatyota. Tyota muokattiin myos lahisuhdevakivallan
muotojen osalta, ja Vakivallan muodot-kappaleeseen lisattiin tietoa myos uskonnollisesta ja

kulttuurisesta vakivallasta ja vainosta.

Ankkuri-tiimin Sari Seppanen ja Mari Unkuri kavivat tyon lapi. Heidan antamassaan palaut-
teessa mainittiin opinnaytetyomme olevan kokonaisuudessaan hyva ja laadukas. Oppaan laa-
juus arvelutti tyoelamakumppaniamme, onko opas liian raskas. Ajallisten resurssien vuoksi

tyoelamakumppanin yhteystyokumppaneiden palautetta ei voitu kerata.
11.2 Itsearviointi

Koemme onnistuneemme opinnaytetyomme teossa. Opinnaytetyolla kehitettiin tyoelama-
kumppanin tunnistamaa kehityskohdetta ja tyo on tehty tiiviissa yhteistyossa tyoelamakump-

panin kanssa. Tyon teossa on hyodynnetty kirjallisuuskatsausta ja haastattelumateriaalia.

Tyossamme olemme onnistuneesti hyodyntaneet olemassa olevaa tietoa lahisuhdevakivallasta,
sen vaikutuksista ja puheeksi oton menetelmista. Tyossamme olemme yhdistaneet lahisuhde-
vakivaltaa ja puheeksi ottoa koskevaa tietoa selkeaan opasmuotoon, jota voi hyodyntaa erilai-
sissa toimintaymparistossa. Tyon kehittamista on mahdollista jatkaa kaytannossa loputtomiin

ja lisata siihen kunkin toimintaympariston vaatimia paivityksia ja muutoksia.

Ohjausta opinnaytetyohomme olemme kokeneet saaneemme ja hakeneemme riittavasti, ja
olemme olleet ohjauksen hakemisessa oma-aloitteisia. Tyon tekeminen on edennyt johdonmu-

kaisesti ja loogisesti.

Tyon haaste muodostui ajallisista resursseista, silla oppaan toimivuutta kaytannon tyossa ei
paasty testaamaan. Oppaan toimivuuden tuloksellisuus muodostuu sen kayttoon otosta tyoela-
makumppanin tyossa. Kehitystoiminnan sisallolliset tulokset ovat nahtavissa pidemmalla aika-
valilla, kun Ankkuri-tiimin yhteistyokumppaneilta saadaan palautetta oppaan kaytettavyy-

desta ja hyodyllisyydesta.
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12 Pohdinta

Opinnaytetyolla pyrittiin helpottamaan lahisuhdevakivallan puheeksi ottoa ja madaltamaan
ammattilaisten kynnysta keskustella nuorten kanssa heidan kohtaamastaan lahisuhdevakival-
lasta tekemalla tahan konkreettinen apuvaline. Tyolla pyrittiin lahisuhdevakivallan ennaltaeh-
kaisyyn puuttumalla nuorten ja heidan perheidensa tilanteisiin varhaisessa vaiheessa. Tyo
kohdennettiin 6.-9.luokkalaisten kanssa tyoskenteleville ammattilaisille, ja opas tehtiin Riihi-
maen poliisin Ankkuri-tiimin ja heidan yhteistyokumppaneidensa kayttoon. Oppaasta tehtiin
tiedonkeruun, haastatteluiden ja arviointien perusteella selkea ja yksinkertainen. Kokonaisuu-
dessaan kehittamisprosessin voidaan nahda onnistuneen osittain. Opinnaytetyon tekijat oppi-
vat organisoimaan ja kehittamaan omaa toimintaansa prosessin edetessa. Opinnaytetyon
koostaminen, muokkaaminen ja kaytannon tyohon siirtaminen kehittyi prosessin edetessa.
Ajallisten resurssien vuoksi oppaan toimivuutta kaytannossa ei saatu testattua laajalti, vaan
tyon toimivuutta kaytannon tyossa arvioitiin tydelamakumppanin arvioinnin mukaan. Oppaan
kaytettavyydesta olisi toivottu lisaa kokemuksia kaytannon tyoelamassa, silla tama olisi lisan-

nyt tyon luotettavuutta.

Vakivalta on aiheena laaja ja haastava, ja sita esiintyy kaikissa sosiaaliryhmissa, kulttuureissa
ja ymparistoissa. Aiheen laajuuden vuoksi sen taustalla olevien syiden, siihen johtaneiden te-
kijoiden ja ilmenemismuotojen tyhjentava esittaminen on haasteellista. Vakivaltaa maaritel-
laankin monesti tapahtumapaikan perusteella, kuten koulu- tai tyopaikkakiusaaminen. Lahi-
suhdevakivallalle tyypillista on eri vakivallan muotojen ja tapahtumapaikkojen yhteen kietou-
tuminen. Nuori voi kohdata lahisuhdevakivaltaa kotona, koulussa tai julkisella paikalla. Vaki-
vallan tekija voi olla nuorelle entuudestaan tuttu tai tuntematon. Sosiaalinen media on osal-
taan muuttanut nuorten elamaa, ja luonut uusia mahdollisuuksia vuorovaikutukselle. Sosiaali-
nen media toimii myos kenttana vakivallalle, ja nuori voi joutua kohtaamaan anonyymia kiu-

saamista tai aarimmillaan jopa seksuaalista hyvaksikayttoa.

Yhteista monille vakivaltakokemuksille on niiden salattu ja haasteellinen luonne. Vakivalta
koetaan usein hapeallisena, eika uhri uskalla valttamatta kertoa kokemastaan kenellekaan.
Nuori saattaa myos pyrkia suojelemaan vakivaltaista laheistaan vaikenemalla, tai nuori voi pe-
lata jaavansa kaveriporukan ulkopuolelle, mikali kertoo tovereidensa tekemasta vakivallasta.
Uhrille vakivallan kokeminen on aina kriisi, joka aiheuttaa monenlaisia oireita joko valitto-
masti tai pitkankin ajan kuluttua. Oireilu voi nakya fyysisina vammoina, kuten mustelmina,
haavoina ja murtumina. Oireita voivat olla my0os esimerkiksi toistuvat ruumiilliset vaivat, joita
ei suoraan osata liittaa vakivaltaan, kuten vatsavaivat, paansarky ja sydamen tihealyontisyys.
Nuori voi reagoida kokemaansa olemalla myos esimerkiksi hyokkaava, vetaytyva, hermostu-
nut, artynyt, aloitekyvyton tai masentunut. Vakivalta horjuttaa aina kiintymyssuhdetta, joka
on nuoren kehityksen perusta. Mikali kiintymyssuhde on puutteellinen, turvallisuudentunne

hairiintyy taman seurauksena. Ilman turvallisuudentunnetta nuori ei opi luottamaan muihin
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ihmisiin, itseensa tai omiin kykyihinsa. Lahisuhdevakivaltaa puheeksi ottaessa onkin tarkea

huomioida, etta nuori kokee tilanteen ja tyontekijan turvalliseksi ja luotettavaksi.

Vaikka lahisuhdevakivaltaa aiheena kasitellaan nykyaan entista enemman, on siita edelleenkin
vaikea puhua. Siihen puuttumiseen vaikuttavat monenlaiset tekijat, kuten vaarien tulkintojen
pelko nuoren ja taman perheen tilanteesta, ja tyontekijan kokemus omasta osaamisestaan.
Lahisuhdevakivallan puheeksi ottaminen on myos resurssikysymys, tyontekija voi kokea puut-
tumisen hankalana oman tyon ohella tai ajatella jonkun toisen hoitavan asian. Tyopaikkojen
organisaatiorakenne, kaytannot ja tyoyhteison tuki ovatkin tarkeita tekijoita, kun pohditaan
tyontekijan valmiutta ottaa lahisuhdevakivalta puheeksi nuoren ja hanen perheensa kanssa.
Tyontekijalla taytyy olla uskallusta ja rohkeutta puhua hankalista asioista, mutta hanen tay-
tyy saada tukea tahan tarvittaessa myos muulta tyoyhteisolta ja taustaorganisaatiolta. Opin-
naytetyota varten tehdyissa haastatteluissa nousi esille koulutuksen merkitys lahisuhdevaki-
vallan puheeksi otossa. Kaikki haastateltavamme totesivat aiheen olevan tarkea ja tormaa-
vansa siihen omassa tyossaan saannollisesti. Kaikki haastateltavamme nostivat esille koulutuk-
sen ja tiedon lisaamisen merkityksen lahisuhdevakivallan puheeksi otossa. Haastatteluissa il-
meni, etta vaikka vakivalta aiheena oli tuttu, koettiin silti tarvetta lisakoulutukselle vakival-

lan eri muotojen tunnistamisen ja yksilollisen puheeksi oton suhteen.

Kaiken kaikkiaan lahisuhdevakivallan ennaltaehkaisyyn eteen tehtavan tyon tarkeys ja tar-
peellisuus on tullut opinnaytetyoprosessin aikana monin tavoin esille. Mita enemman aiheesta
puhutaan, sita paremmin opitaan kehittamaan ja kohdentamaan palveluita ja tukitoimia niita
tarvitseville. Nuorten parissa tehtavalla tyolla on mittavat seuraukset: mita varhaisemmassa
vaiheessa nuori ja hanen perheensa saavat apua, sita todennakoisemmin vakivallan kierre saa-
daan katkaistua ennen kuin vakivallan vaikutukset ovat tuhoisia nuoren kasvun ja kehityksen
kannalta. Vakivaltaan reagoimattomuus ei ole vaihtoehto, vaan siihen pitaa aina puuttua. Or-
ganisaatioiden toimintamallien kehittaminen on rakenteellista vaikuttamista vakivallan ennal-
taehkaisyyn. Kun tyontekija tietaa, miten pitaa toimia tilanteissa, joissa huoli nuoren kohtaa-

masta vakivallasta heraa, tyontekijan kynnys toimia on matalampi.

Opinnayteprosessiin liittyvaa kehittamistoimintaa voidaan kuvata spiraalimaisena. Opasta ke-
hitettiin tyon edetessa ja jokainen vaihe tuotti uutta tietoa, jonka pohjalta tyota muokattiin
lisaa. Kaytannon tyossa opasta on mahdollista kehittaa viela lisaa loputtomasti, silla nuorten
ja heidan perheidensa yksilollisista tilanteista saadaan lisaa tietoa. Opinnaytetyoprosessissa
korostui tyoelamalahtoisyys, joka teki kehittamistoiminnasta opinnaytetyon tekijoille miele-

kasta.

Yhtena lisatutkimuskohteena voisi olla itse nuoret. Olisi mielenkiintoista selvittaa, millaista

apua nuoret itse kokevat tarvitsevansa. Vakivallan kasite on monimuotoinen ja laaja seka
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haasteellinen myos aikuisille ja ammattilaisille, joten olisi mielenkiintoista tietaa mita nuoret

tietavat vakivallasta ja mitka seikat he itse liittavat vakivaltaan tai sen muotoihin.

Opinnaytetyoprosessimme aikana varmistuimme vakivallan puheeksi ottamisen ja vakivaltaan
puuttumisen aarimmaisesta tarkeydesta. Vakivaltaan puuttumisella ja puheeksi ottamisella on
ennaltaehkaiseva vaikutus, ja taten vakivallan kierre saadaan katkaistua. Toivomme op-

paamme auttavan kohderyhmaamme paivittaisessa tyossaan.
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Haastattelukysymykset

Paljonko asiakasryhmanne keskuudessa esiintyy lahisuhdevakivaltaa?

Minkalaisia menetelmia/tyotapoja kaytatte omassa tyossanne vakivaltateeman tyosta-

miseksi?

Minkalaisena koette nuoren kohtaamisen vakivaltakeskustelun tiimoilta?

Millaisia menetelmia kaytatte vakivallan puheeksi oton apuna?

Miksi olette valinneet kyseiset menetelmat/tyotavat?

Miten valitsemissanne menetelmissa korostuu nuoren tai lapsen kohtaaminen, vai ko-

rostuuko?

Minkalaisia kaytantoja/toimintatapoja teidan yksikossanne on sovittu tilanteisiin,

joissa ilmenee, etta nuori kohtaa/on kohdannut lahisuhteissaan vakivaltaa?

Koetteko saaneenne tarvittavaa koulutusta lahisuhdevakivallan kasittelemiseksi? Min-

kalaista koulutusta olette saaneet? Toivoisitteko jotakin lisaa?

Mitka ovat mielestanne tarkeimpia tekijoita vakivallan ennaltaehkaisyssa?

Onko tyossanne joitakin osa-alueita/aiheita, jotka koette haasteelliseksi? Mita nama

ovat?

Miten olette ratkaisseet pulmatilanteita?

Olemme valinneet opinnaytetyomme kohdeasiakasryhmaksi 6.-9.luokkalaiset nuoret.
Mita mielestanne on syyta huomioida, kun puhutaan vakivallasta taman ikaryhman

kanssa?

Onko jotakin, mita koette erityisen tarkeaksi nostaa esille, kun koostetaan opasta va-

kivallan puheeksi oton avuksi?
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Liite 2: Vakivalta puheeksi -opas

JOHDANTO

Tamé opas on tarkoitettu 6.-9.luokkalaisten nuorten kanssa

yo: ville ttilaisille ja heitd kohtaaville
aikuisille: opettajat, kuraattorit ja kouluterveydenhuollon
ammattilaiset. Opas on myos muiden nuoria kohtaavien
ammattiryhmien ja aikuisten hyodynnettavissi, esimerkiksi
nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajat ja nuorten harrastuksia .
ohjaavat aikuiset voivat kdyttid opasta tydssiin.

Nuori voi joutua kok vikivaltaa useissa eri arkipz X
ympiristoissi. Perheessd tapahtuvan vikivallan lisiksi ’
nuori voi kohdata vikivaltaa jakadulla. Vikivallan .

tekijd voi kuulua nuoren kaveripiiriin tai olla héinelle ennalta

tuntematon. ..

Nuorta tapaavilla aikuisilla on tdrkeé rooli vikivallan

tunnistamisessa ja avun piiriin saattamisessa. Timi °‘

tet: kuitenkin kokea hankalaksi aiheeksi ottaa pu-

heeksi, tai ei tiedetd miten aiheesta pitiisi puhua. on
. e

n vikivallan ja

Teimme oppaan osana opinni; 6t
suoraan tyoelima.- ppanﬁn
kumppaneilleen jaetta; .‘

Tiia Haapajarvi ja Ja.n;mi Tirkkonen




MITA ON LAHISUHDEVAKIVALTAT

Vikivalta useimmiten jisennetiin sen tapahtumapaikan
mukaan, esimerkiksi koulukiusaaminen. My6s kodissa
tapahtuva vikivalta on sidonnainen tapahtumapaikkaan,
esimerkiksi perhe- tai parisuhdevikivalta. Vikivalta usein
Jjaotellaan osiin: henkiseen, ruumiilliseen, taloudelliseen ja
seksuaaliseen vikivaltaan. Nami muodot silti usein
limittyvit toisiinsa. Lahisuhdevikivallan tunnusmerkkini
tai erityispiirteeni voidaan pitéda vikivallan eri muotojen
kietoutumista yhteen, erityisesti ruumiillisen ja henkisen
vikivallan on nahty liittyvin usein toisiinsa.

Perheissi, joissa lahisuhdevikivaltaa esiintyy, vikivalta
varittasd perhettd jatkuvasti. Vaikka varsinaisia vikivallan
tekoja olisi harvoin, vaikuttavat ne silti perheen ilmapiiriin
pelon ja uhan eri muodoilla. Nuorilla, jotka ovat elineet
vikivaltaisissa perheissi, saattaa olla tiysin vairistynyt
kuva ihmissuhteista ja he saattavat nihda vikivaltaisen
kiytoksen normaalina osana kiintymysti ja liheisyytta.
Opitut viikivallan keinot saattavat titen siirtyd nuoren
omiin tulevaisuuden ihmissuhteisiin. Lapsen ja nuoren
ruumiillinen kuritus on Suomessa lailla kielletty4, mutta
osa vanhemmista kiayttid edelleen vikivaltaisia keinoja
kasvatuksessa.

Nuorten keskuudessa tavataan myo6s koulukiusaamista. Se
voi olla ruumiillista tai henkisti vikivaltaa.
Koulukiusaamisen yhteydessi saattaa esiintyd myos
nettikiusaamista, esimerkiksi muokattujen kuvien tai
videoiden luvatonta julkaisemista internetiin. Nuoret
saattavat kiusata toisiaan tavalla, jota ulkopuolinen ei
havaitse lainkaan. Myd6s katuvikivalta voi olla osana
koulukiusaamista. Siti esiintyy vapaa-ajalla julkisilla
paikoilla tai koulumatkoilla.

VAKIVALLAN TUNNISTAMINEN JA SEN VAIKUTUKSET

Vikivallan uhriksi joutuminen on aina traumaattinen
kokemus. Uhrien reaktiot ovat yksilollisid ja oireilua voi
olla hankala tunnistaa. Nuorten kohdalla on myos tiarkea
muistaa, ettd oireilu voi sekoittua normaaliin
ikidvaihekehitykseen. Osa nuorista ei myoskain reagoi
valttamatta ollenkaan ulospéin tai oireet voivat nousta
esiin pitkdnkin ajan kuluttua vikivaltakokemuksesta.
Akillisesti ilmaantuviin muutoksiin nuoressa on aina
reagoitava.

Vikivalta usein mielletédn fyysiseksi tapahtumaksi.
Fyysisen vikivallan oireet ovatkin helpoiten
tunnistettavissa, silli ne ovat usein nikyvii. Tyontekijin
tulisi kiinnittdd huomiota mm. toistuviin vammoihin,
mustelmiin ja muihin fyysisiin oireisiin.

Vikivallan merkit eivit aina ole nikyvid, esimerkiksi
tunne-eldmén oireet eivit niy aina padllepain.
Tyontekijin olisi nuoren kohdalla hyvi kiinnittad
huomiota mielialojen idkillisiin vaihteluihin, kiytoksen
radikaaleihin muutoksiin, yhtikkisiin
keskittymisvaikeuksiin ja muihin psyykkisiin oireisiin.

Mikili nuori alkaa dkillisesti viltelld tiettyja henkiloita tai
alkaa eristid itsedin muista, kannattaa nuorelta kysyi
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Nuorten parisuhteissa voi tapahtua myos
seurusteluvikivaltaa. Tyypillistd tdlle on nimittely ja
mustasukkaisuus, ja pahimmillaan fyysinen vikivalta.
Seksuaalinen vikivalta ilmenee seksiin painostamisella, ja on
suhteellisen yleistd. Nuoret ovat parisuhteissaan
kokemattomia, eivitki tiedd mitd seurustelu on tai mitid sen
kuuluisi olla. Esimerkiksi seksuaalinen vikivalta saattaa
muodostaa vidrinlaisen kuvan seksisti. Nuorelle ihmiselle
oman kokemattomuuden myontiminen on vaikeaa kun he
hakevat omaa paikkaansa perheen ulkopuolelta ja jossa
pyrkivit itsendistymain.
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Vikivallan tunnistamiseen ei ole yhti ainutta oikeaa tapaa,
silla tilanteet ja vikivallan kokemukset ovat erilaisia ja
vaihtelevia. Tirkeinti tunnistamisessa on, ettéi
tyontekijoilli on taitoa ja tietoa tunnistaa vikivaltaa,
rohkeutta puuttua tilanteeseen seki ehkiistd vikivallan
syntymisti. Pelkistiin jo vikivallasta kysyminen ja sen
puheeksi ottaminen on auttamista.

Nuori voi oireilla psyykkisesti ja fyysisesti vikivallan
uhriksi joutumisen seurauksena. Nuori voi tuntea pelkoa ja
hipeds tapahtuneesta, miki voi johtaa siihen, ettei nuori
puhu vikivallasta. Nuori voi myos peitelld tapahtunutta,
eritoten jos vikivallan tekija kuuluu nuoren lahipiiriin.
Nuori voi myds viltelld aiheesta puhumista siitd syysti. ettd
pelkid aikuisten reaktioita tai ei halua epdmieluisaa
huomiota asian vuoksi. Nuori voi myos peliti tapahtuneesta
kertomista, varsinkin jos nuoren oma toiminta tapahtumaan
liittyen on ollut sdantojen tai lakien vastaista.

Nuori ei aina osaa liittdéd omaa oireiluaan vikivaltaan ja
téllin turvallisen, luotettavan aikuisen rooli
tunnistamisessa on tirked.
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VUOROVATKUTUS JA KOHTAAMINEN

Aktiivinen kuunteleminen - Aktiivisella kuuntelemisella
tarkoitetaan nuoren kertomaan keskittymisti sekd nuoren
tavoitteiden ja odotusten selvittimisti. Tama auttaa

drtimadn, nuoren viestinniin keskeisen sisdllon. Nuoren
kohtaavan vastuulle jid nuoren rohkai i keskusteluun
Jja aroista asioista kertomiseen. Keskustelun lomassa nuorta
voi pyytid toistamaan ja tarkentamaan asiaansa, tilld on
positiivinen vaikutus luottamussuhteeseen.

Asialinjalla pysyminen - Pysymilld asiallisena ja neutraalina
keskustelussa tilanteen hallinta pysyy nuoren kohtaavalla.

Omat tunteet - Omat tunteet ja ajatukset saa tuoda
keskustelussa esiin. Esimerkiksi "tamai tilanne on haastava,
ja joud iettimdin miten k. isi toimia..”. Ul ija
oman puheen sivy on tirkedd pitdd toteavana, syyttavilla
sivylld saattaa saada nuoren sulkeutumaan ja lopettamaan
puhumisen.

Myétiileminen - Myotédilemilld nuoren kertomaa
keskustelussa viltetain konfliktitilanne.

Empatia - My6taily on yksi tapa osoittaa empatiaa. Aikuisen
tulee muistaa, etti ei ole itse nenikis tai saivarteleva
keskustelussa.

Myoénteinen palaute - Nuorelle tulee antaa myonteista ja
positiivista palautetta siiti, ettd kertoo arasta aiheesta.
Nuorelle on myos hyvi kertoa, ettéd asia helpottuu yhdessi
selvittamilla ja ettei hin ole asian kanssa yksin.

‘Vuorovaikutusyritysten lopettaminen - Mikili nuori on asian
suhteen levoton tai sulkeutunut, on hyvi miettia tulisiko
toisen aikuisen tai tyontekijin yrittid viritelld keskustelua
tai vuorovaikutussuhdetta nuoreen.

MITEN VAKIVALTA OTETAAN PUHEEKSI!

Kun otetaan vikivalta puheeksi nuoren kanssa, on
birkeiil, etté asiasta puhutaan ja kysytiin suoraan, mutta
mydtituntoisesti. On tirkeid myds kertoa nuorelle, miksi
asiasta kysytidin. Nuorelle kerrotaan, ettd kysymyksid
esitetiin esimerkiksi siksi, ettd hinesti ollaan huolissaan.

On tarkedd antaa nuorelle kokemus siitd, ettd nuoren
kohtaava aikuinen on aidosti kiinnostunut ja valmis
auttamaan. Avoimuus, ystivillisyys, aktiivinen kuuntelu
Jja kohteliaisuus viestiviit niiisté asioista.

Vikivalta ei lopu itsestiin. Se voi ajan kuluessa pahentua
entisestéin, ja helposti normalisoitua osaksi nuoren
elimii. Perheen sisidlli tapahtuva vikivalta ei saisi olla
yksityisasia, vaan se tulisi nostaa keskustelun aiheeksi.
Perheeseen kuuluvilla puhumisen kynnys saattaa olla liian
suuri, jolloin ulkopuolisen olisi hyvi oftaa vikivalta.
puheeksi.

Nuoren voi olla vaikea puhua kokemastaan vikivallasta.
Hinté voi myds pyytii kirjoittamaan kokemastaan, mikéili
tAmi tuntuu nuoresta Iuontevalta.

On tirked huolehtia, ettd nuori ymmartia kaiken
keskustellun ja sen mité toimia keskustelun perusteella
tulee. Nuorelle on tirke# kertoa, mité lastensuojelu- ja ri-
kosilmoitus tarkoittaa kilytinnossi ja kauan nididen
etenemiseen menee.

o

o) NUDLESA TR
. NOUSEYAR DL
mmﬁ“‘:“ NN OO
v L JNTIEY VOIS

DlN T A TUAEERSE WUDLEN KANSE
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Nuoren kohtaaminen ja viikivallasta Kysyminen saattaa
tuntua pelottavalta ajatukselta. Vaikka asiaan olisikin
saanut koulutusta, on ymmérrettavia jinnittaa nuoren
kertomaa vastausta. Aikuisen omat tunteet saattavat olla
esteend nuoren aidolle kuuntelemiselle tai kohtaamiselle.

Omien tunteiden kanssa on tirke#d tulla sinuiksi ennen kuin
kohtaa vikivaltaa kokeneen nuoren. Omat tunteet saa tuoda
esiin, mutta ulosannin kanssa tulee olla tarkka.

Toteava sdvy puheessa on hyvi vaihtoehto, silld
loukkaantuneella tai syyttivilli sivylld saattaa rakentunut
luottamussuhde romuttua tdysin. On hyviksyttyi todeta
nuorelle esimerkiksi "tdma tilanne on haastava, enki ole
varma miten toimia”.

Omaa roolia aikuisena on hyvi tarkkailla keskustelun
aikana. Ei ole toivottua, ettd nuoren mahdollisen raivon
kohteena on nuoren kohtaava ammattilainen. Oman tai
tyonantajaorganisaation toiminnan puolustelu tai muu
selittely harvemmin auttaa asiaa, silld nuori ei vilttamatta
hahmota toisen osapuolen nikokulmaa tai mielipidetta.
Konfliktin valttdmiseksi kohtuullinen myétiileminen on
paras tapa.

Oman itsensi tunteminen nuorten kanssa tyoskenneltiessa
on ddrimmiisen tarkeédd. On tarpeen tunnistaa omat
heikkoudet, vahvuudet, arvot ja huomioida omassa
toiminnassaan mahdolliset toista ihmista latistavat tai
mitatoivit toimintatavat. Vain tunnistetut toimintatavat,
mielipiteet ja asenteet ovat kisiteltdvissi, uudelleen
harkittavissa ja tédten muokattavissa. Kun tuntee oman
itsensi, osaa asettaa rajat omalle tyoskentelylleen.
Itsetuntemus ja monipuolinen tieto tukevat jokaisen
ammattilaisen omaa tydskentelyd ja tyossi jaksamista.

K5 - KUUNTELE

. . KERRD VAKYALLSTA
Nuoret eiviit aina tunnista T4 FANTAN = VEXIVALLA O TIKDS

mik on vikivaltaa. Nuoren MUESTUT YAKISALLAN X REOAN EXCSTA
kanssa olisi tirkeid keskustella ATTOIT MUOIEN ROKEMUKGET A KT ASH1
siitél, mitd vikivalta on. SECVTA VALTON TULSALLISUUDEN TARVE
Afheen puheeksi ottaminen ORI NUDEL EALVERLIAIN

on hyvi tehdi turvallisuuden

Jja huolen tunteen kautta.

Keskustelun nuoren kanssa voi aloittaa esimerkiksi
kertomalla nuoren muuttuneesta kiytoksesta ja tista

herinneesti huolesta.

Anna nuorelle aikaa reagoida. Sovi nuoren kanssa jo
seuraava tapaaminen keskustelun jatkamiseksi.

Téarkeimpini puheeksi ottamisessa on nuoren tilanteen
vakauttaminen ja perheen arjen turvaaminen.

Arvioi, voiko vikivallasta ottaa suoraan yhteytti nuoren
vanhempiin vai onko turvallisempaa hoitaa asia
viranomaisten kautta.

Al4 vihittele, ota nuoren kertoma todesta.

Esiti suoria kysymyksii: miti, milloin, miten, kuka.

Esiti avoimia kysymyksi, 414 johdattele nuorta
vastaamaan tietylla tavalla.

Al4 painosta, nuori voi kokea timéin negatiivisena ja
lopettaa yhteistyon.
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VAKIVALTAA KOKENEEN QIKEUDET

Alaikiiseen kohdistuva vikivalta tai huoli vikivallasta on
aina peruste lastensuojeluilmoitukselle.
Lastensuojeluilmoituksen voi tehdé kuka tahansa aikuinen
tai sen voi myds tehdi toisesta nuoresta huolissaan oleva
nuori. Nuoren on my6s mahdollista pyytia aikuista

b jeluilmoitus puolestaan. imoitus
tehdiin ensisijaisesti nuoren asuinkunnan
sosiaalitoimistoon. Virka-ajan ulkopuolella, pyhini ja
akuuteissa tilanteissa ilmoituksen voi tehdid myos
hitinumeroon.

P,

Lastensuojelun ilmoitusvelvollisuus koskee monia eri
viranomaisia. Ilmoitusvelvollisuus tarkoittaa siti, ettd
tyontekijilli, joka tehtivii hoitaessaan saa tietoonsa, ettd
lapsen tai nuoren kasvuolosuhteet tai timan oma
kayttiytyminen edellyttdi lastensuojelun tarpeen arviointia,
on velvollisuus tehdi lastensuojeluilmoitus.

Nuorella on oikeus tehdi kokemastaan vikivallasta
rikosilmoitus. My0s aikuinen voi tehda rikosilmoituksen
nuoren puolesta. Ilmoituksen voi tehdid myos silloin kun
rikoksen tekiji on alle 15-vuotias, vaikka hin ei joudukaan

[ d rikos teostaan.

Lisitietoja:
‘www.poliisi.fi
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LOPPUSANAT

Vikivallan uhriksi joutuneelle nuorelle tuki on erittain
tiarkedd. Asiasta keskusteleminen aikuisen kanssa eiole
helppoa, silld tapahtuneen torjuminen ja kieltiminen on
tdysin normaalia. Nuorelle on hyvi tuoda ilmi, ettd han voi
puhua asiasta halutessaan milloin vain. Nuori tarvitsee
vahvistuksen sille, ettd kokemuksesta voi selviti.

Lahisuhdevikivallasta keskusteltaessa on hyvi muistaa,
ettéd jokainen tilanne ja jokainen nuori on erilainen. Toinen
nuori saattaa kertoa vikivaltatilanteista avoimesti heti,
toinen saattaa paljastaa pienen palan totuutta kerrallaan.
Nuoren kohtaavan tulee olla tietoinen omasta
ilmoitusvelvollisuudestaan (esimerkiksi lastensuojelulain
mukainen). On myos hyvi ottaa etukiteen selvii oman
alueen palveluista, joihin nuoren voi tarvittaessa ohjata,
tai josta itse voit saada tukea tilanteeseen.

Arkaluontoisessa keskustelutilanteessa tulee olla
rehellinen ja avoin nuorta kohtaan. Sinun tulee itse
tiedostaa oikean ja vidrin rajat. Tarkeinti on, etti itse
ymmirrit nuoren kertomaa ja nuori ymmirtad sinun
puhumasi asiat.

Vikivallasta on aina hyvi kysyi suoraan. Avoin ja
myotatuntoinen vastaanotto antaa nuorelle
luottamuksellisen vaikutelman, ja helpottaa samalla
keskustelutilannetta. Mikili nuori on sulkeutunut tai
vaitonainen huolestasi huolimatta, voi nuoren kanssa
keskustella vikivallan eri muodoista ja samalla heritelld
nuorta ajattelemaan vikivallan monimuotoisuutta
(esimerkiksi etti riiteleminen ja vikivalta ovat tdysin eri
asioita).

Nuoren kertoessa vikivaltakokemuksistaan, totea
nuorelle etté tilanteeseen on apua ja ohjaa nuori saatavilla
oleviin palveluihin. 1



