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Opinnaytetyoni oli tutkimuksellinen kehittamistyo, jonka tavoitteena oli tuoda keskusteluun
etsivan nuorisotyon asiakkaan olevien nuorten ajatuksia sosiaalisesta toimintakyvystaan, sen
tilasta seka siihen vaikuttavista tekijoista. Kehittamistyon paamaarana oli antaa tutkitun
pohjalta ehdotuksia Jyvaskylan etsivan nuorisotyon kehittamissuunnitelmaan siita, kuinka
sosiaalista toimintakykya voitaisiin yksilotyossa arvioida, tukea ja vahvistaa. Tarve sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistamiseen tahtaavalle kehittamistyolle on noussut keskusteluun niin
kaytannon tyossa, kuin hallituksen kannanotoissakin. Kehittamistyo linkittyi vuoden 2017
Nuorisotutkimusverkoston Nuorisobarometrin erillisnaytteeseen, ”Tyota, koulutus- tai
harjoittelupaikkaa ilman olevien nuorten kasityksia tulevaisuudesta, demokratiasta ja julkisista
palveluista.”

Kehittamistyon teoreettisena viitekehyksena oli sosiaalinen toimintakyky seka siihen liittyvat
teoriat osallisuudesta, toimijuudesta ja vyhteisollisyydesta. Kohderyhmana olivat tyon,
koulutuksen ja harjoittelun ulkopuolella olevat etsivan nuorisotyon asiakkaana olevat nuoret.
Opinnaytetyossa  kaytettiin  kehittamisvalineena  sovelletusti  BIKVA-asiakaslahtoista
kehittamismenetelmaa. Kehittamistyon tutkimusaineisto kerattiin kolmella eri tasolla: edeten
asiakaslahtoisesti kuuden etsivan nuorisotyon asiakkaan teemahaastatteluista Jyvaskylan
etsivan nuorisotyon ohjaajien (n=12) kehittavaan tyopajaan ja lopulta aineiston analysointien
kautta Nuorisopalveluiden johtotiimille esittelyyn ja keskusteluun. Haastatteluaineisto
analysoitiin kayttamalla teorialahtoista analyysia.

Aineistosta keskeisina tuloksina nousivat esiin nuorten kokemukset toiseudesta,
koulukiusaamisesta seka yksinaisyydesta. Nuorten arkea leimasivat kaventuneet elinpiirit seka
toimettomuus, jotka osaltaan lisasivat elamanhallinnanvaikeuksia. Nuoret toivat esiin
negatiivisen leimautumisen tyottomyyden ja kouluttamattomuuden vuoksi.He maarittelivat
itsensa yhteiskunnan reunalle, perusteenaan tyo- ja koulutuselaman ulkopuolisuus. Tulosten
perusteella tyoelamaan kiinnittymisen ohella olisi tarkeaa tunnistaa myos vaihtoehtoiset
toimet, joilla pyritaan vahvistamaan nuorten hyvinvointia ja yhteiskuntaan liittymista, kuten
mielekkaan vapaa-ajan ja vasteettoman aktivoitumisen merkityksellisyys. Merkittavana
huomiona esiintyi yhteisollisyyden tarkeys koulupudokkuuden ehkaisemisessa.

Tutkimustulokset osoittivat sosiaalisen toimintakyvyn haasteiden merkityksen erityisesti
nuoren elamankulun katkosvaiheissa. Nuorilla oli kasautuneita haasteita, ja myos ulkopuolisen
motivoinnin ja tuen tarve asioiden hoitamisessa seka aktivoitumisessa oli laaja. Aineistossa
korostui etsivien nuorisotyontekijoiden rooli nuoren tukijana ja resilienssin vahvistajana seka
sosiaalisten toimintaymparistojen tarjoajana ja negatiivisten leimojen haivyttajana.
Opinnaytetyossa onnistuttiin luomaan vuorovaikutustilanne asiakkaiden, tyontekijoiden ja
johtotiimin valille seka rakentamaan vahva pohja sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen
tahtaavalle kehittamistyolle. Tulosten perusteella etsivassa nuorisotyossa moniammatillista
yhteistyota tulee tiivistaa entisestaan ja nuorten asioita tulee vieda aktiivisemmin eteenpain
paattajatasolle. Tulokset eivat ole paikkakuntakohtaisia ja ovat sovellettavissa myos muualle
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This Thesis is a research development study that focuses on highlighting the thoughts of young
customers of the outreach youth work about their social ability, its current state and about
the factors that affect their social ability. The main goal of the development study was to
gain suggestions for the development plan of the outreach youth work of the City of
Jyvaskyla, concentrating on how to evaluate, support and strengthen the social ability at the
individual level. The need for a development study that focuses on strengthening social
ability has arisen in discussion both in practice and in a government position. The
development study links to a special sample of the Youth Barometer in 2017, “Young people
not in education, employment or training and their views of the future, democracy and public
services”.

The theoretical framework of the study was social ability and closely related theories that
concentrate on participation, human agency and communality. The target group was young
customers of the outreach youth work who are not in education, employment or training. The
BIKVA-customer-oriented development method was applied in this Thesis as efficiency
indicator. The research data of the development study was collected using customer-oriented
methods on three different levels: Proceeding from theme-interviews of the six customers of
the outreach youth work to a instructive workshop of the counsellors (n = 12) of the Jyvaskyla
outreach youth work and finally through analyses of the data to presenting and discussing
about the findings with the operating committee of the Youth Agency. The interview-data
was analysed with theory-guided analysis.

The main themes in the data were experiences of otherness, school bullying and loneliness.
Communality appeared as a very important theme in prevention of dropping out of school.
The daily life of the youth was marked by loneliness, decreased habitat and idleness, and
these factors for one increased difficulties in life management. The youth brought up the fact
that they have been marked negatively caused by unemployment and the lack of education
and that also their motivation to improve their issues and be more active was weak at times.
The youth defined themselves at the edge of society and validated that with the sense of
otherness in working life and educational life. According to the results, in addition to getting
youth in working life it would be important to recognize the alternative actions that aim for
strengthening the wellbeing of the youth and belonging in society, such as meaningful leisure
time and the importance of becoming active.

The research results demonstrate the importance of the challenges of the social ability
particularly in the interruptions in the life course. The inactive youth had challenges that
were cumulating and also the need for an external motivation and support was high. The data
emphasized the role of the outreach youth workers as supporters and boosters of the
resilience, as well as providers of the social operational environment and also as the ones who
soften the negative stigmas. This Thesis was successful in creating an interaction between the
customers, workers and operating committee, and also in building a solid base for
development that aims at the strengthening of the social ability. The findings of this study
show that the multi-professional cooperation in outreach youth work should be even closer
and that the issues of the youth should be brought up more actively to decision-makers. The
results are not locational and they can be scaled implemented to other locations and agents.

Keywords: Outreach youth work, participation, social ability, human agency, communality
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1 JOHDANTO

Sosiaalisuuden ja toimintakyvyn ajatellaan olevan edellytyksia yhteiskunnassa jasenena
olemiselle. Yksilon on mahdotonta viettaa arkeaan ilman kohtaamisia ja sosiaalisia
kontakteja, silti yksinaisyyden kokemusten suuri rooli syrjaytymisen aiheuttajana on ollut
valtakunnallisessa keskustelussa viime vuosina. On olemassa suuri maara kansalaisia, joiden
paivittaiset sosiaaliset yhteydet ovat vahaisia ja elinpiiri seka sosiaalinen paaoma on
kaventunut olemattomaksi. Luonnollinen seuraus sosiaalisten kontaktien vahenemisesta on
sosiaalisen toimintakyvyn heikkeneminen, joka taas voi omalta osaltaan vaikeuttaa yksilon

omien, elamalleen asettamien tavoitteiden saavuttamista.

Marginaaliin jaaminen ei ole yksin yksilon haaste, vaan syrjaytymisen kysymysten ollessa
vahvasti sidoksissa yhteisoihin, se voidaan asettaa myos yhteiskunnan haasteeksi (Juvonen
2015, 15). Tyosta, opinnoista ja harjoittelusta pitkaan syrjassa olleilla tai niihin viela kiinni
paasemattomilla nuorilla puutteet toimintakyvyssa ovat usein laaja-alaisia ja usealle eri
elaman osa- alueelle ulottuvia. Nuorten kokemusmaailma koostuu vahvasti ulkopuolisuudesta
seka passiivisuudesta: nuorille tulisi luoda seka tarjota lisaa toimenpiteita, jotka aktivoivat
yksiloa positiivisella tavalla. Ystavattomyys ja perhesiteiden vahyys kasvattavat yksinaisyytta,
joka osaltaan eristaa vahvasti yhteiskunnasta. Mika ratkaisuksi, jos sosiaalinen toimintakyky

heikkenee samalla, kun elinpiiri ja sosiaaliset suhteet kapenevat?

Taman opinnaytetyon tavoitteena on tuoda esille tyon, koulutuksen ja harjoittelun
ulkopuolella olevien, NEET-nuorten ajatuksia sosiaalisesta toimintakyvystaan, sen tilasta seka
toimintakyvysta. Kehittamistyon tutkimukseen osallistuneet nuoret ovat etsivan nuorisotyon
asiakkaita. Tutkielmassa sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamista lahestytaan nuorille
vapaaehtoisen yksilotyon, ei kuntoutuksen nakokulmasta. Sosiaalisen toimintakyvyn teoriaa
tarkastellaan myos osallisuuden, toimijuuden ja yhteisollisten kokemusten merkitysten
kautta. Kehittamistyon tavoitteena on tuottaa tutkimuksen avulla Jyvaskylan etsivaan

nuorisotyohon tietoa sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen toimenpidesuunnitelman tueksi.

Opinnaytetyo linkittyy yhteisten haastatteluiden hyodyntamisen osalta vuoden 2017
Nuorisobarometrin erillisnaytteeseen ” Tyota, koulutus- ja harjoittelupaikkaa ilman olevien
nuorten kasityksia tulevaisuudesta, demokratiasta ja julkisista palveluista”. Tutkimuksessa
etsivat nuorisotyontekijat toimivat tutkijoiden Anu Gretschel ja Sami Myllyniemi apuna
nuorten tavoittamisessa seka haastattelemisessa. Vuosittain puhelintutkimuksin tehtavassa
nuorisobarometrissa on havaittu, etta puheluhaastatteluiden avulla ei tavoiteta kattavasti
taman tutkimuksen kohdejoukkoa, eli 15 - 29- vuotiaita tyon, koulutuksen ja harjoittelun
ulkopuolella olevia nuoria. Osana opinnaytetyoni prosessia koordinoin oman maakuntamme

haastatteluja ja olin Keski-Suomen osalta haastattelemassa nuoria seka tutkijoiden luomissa



strukturoiduissa haastatteluissa etta syvemmissa teemahaastatteluissa. Opinnaytetyon
tulosten sovellettavuuden lisaamiseksi sain kehittamistyoni tueksi nauhoitettua
haastattelumateriaalia myos Varsinais-Suomen alueelta. Tutkimuksen kautta sain
mahdollisuuden hyodyntaa kohderyhmalta kerattya teemahaastatteluaineistoa

kehittamistyossani.

Tutkielmani pohjautuu tutkimuksellisen kehittamistyon viitekehykseen. Nuorten
haastatteluiden tuloksien pohjalta ideoitiin sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen keinoja
Jyvaskylan etsivan nuorisotyonohjaajien tyopajassa sovelletun Bikva-kehittamis- ja
arviointimenetelman avulla. Lopulta tulokset vietiin kootusti Nuorisopalveluiden johtotiimin
kasiteltavaksi. Tutkielmasta saadun tiedon tarkoituksena on kiinnittaa tulevaisuudessa
huomiota vahvemmin sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen tahtaaviin toimenpiteisiin
seka tuottaa tietoa laajempaan keskusteluun. Tama opinnaytetyo on kuvaus kehittamistyon

tiedonkeruusta ja se antaa suuntaa ja lahtokohtia jatkotyoskentelyn kehittamiselle.

Kehittamistyon aihe on noussut paitsi omasta kiinnostuksestani ja tyOyhteison tarpeista, myos
Nuorisobarometrin erillisnaytteen strukturoiduista haastatteluista havaittujen tulosten myota.
Nuorten aikuisten sosiaalisesta toimintakyvysta on olemassa vahan tutkimustietoa.
Tutkimusaiheen tarkeys nousee vahvasti esiin yhteiskunnallisessa keskustelussa, jossa
sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvien tarpeiden tutkiminen tunnustetaan tarkeaksi paitsi
yksilon kehittymisen kannalta, myos tulevaisuuden kehityksen ennakoimiseksi. Aiheen voidaan
nahda olevan tarkea seka poliittisesti, nuoriin kohdistuvien tukitoimien kohdentamiseksi
oikein etta hyvinvointi- ja terveyserojen kaventamiseksi. (Shemeikka, Rinne, Sainio,
Karvonen, Saares, Murto, Koskinen & Kaikkonen 2015.) Etsivan nuorisotyontekijan
nakokulmasta katsottuna nuorten hyvinvoinnin ja toimintakyvyn vajeiden voidaan nahda
olevan ajoittain syvia ja laaja-alaisia. Sosiaalisen toimintakyvyn puutteet ovat keskeisena
haasteena asiakkailla my0s etsivassa nuorisotyossa. Nuorten poluttaminen marginaalista
tyohon ja koulutukseen on tehtava, jossa etsiva nuorisotyo koettaa nuorta auttaa: tiivis
yksilotyoskentely mahdollistaa sosiaalisen toimintakyvyn puutteiden havaitsemisen seka
puutteisiin vastaamiseen etsivan nuorisotyon keinoin. Tiedostamalla asiakkaan toimintakyvyn
vahvistamisen tarpeet voitaisiin ehkaista syvempien toimintakyvyn rajoitteiden syntymista.
Kuinka nuorten hyvaan elamaan ja hyvaan sosiaaliseen toimintakykyyn paasemista voitaisiin

tukea etsivan nuorisotyon keinoin?

2 TOIMINTAYMPARISTO JA KEHITTAMISTOIMINNAN LAHTOKOHDAT

Opinnaytetyoni lahtokohtana oli ajatus siita, etta yksilon elamassa ja parjaamisessa
sosiaalinen hyvinvointi, sosiaaliset suhteet seka sosiaalinen toimintakyky ovat keskeisessa
roolissa. Moneen toimintakykyyn vaikuttavaan tekijaan on mahdollista vaikuttaa hyvalla
kuntoutuksella, mutta sosiaaliseen toimintakykyyn ja sen vahvistamiseen voidaan tarvita

perinteisen kuntoutuksen rinnalle yhteisoa ja sosiaalisia tilanteita.



Tassa luvussa kuvaan opinnaytetyon toimintaymparistoa, etsivaa nuorisotyota seka
kehittamistoiminnan lahtokohtana olevaa nuorisobarometria ja sen erillisnaytetta. Luvun

lopussa tasmennan, miten rajaan NEET-nuorten kasitteen omassa tutkielmassani.

2.1 Etsiva nuorisotyo

Etsiva nuorisotyo on yksiloohjausta tarjoavaa erityisnuorisotyota. Sen kohderyhma on 13 - 29-
vuotiaat nuoret, jotka ovat jaamassa opintojen ja tyoelaman ulkopuolelle tai tarvitsevat apua
arkeensa liittyvissa asioissa. Alaikarajan maarittelee kukin toimija itse, yleisimmin se sijoittuu
koulutuksen nivelvaiheisiin, 13 - 16-vuotiaisiin. Keskeisin etsivan nuorisotyon tavoite on
vahvistaa yksiloiden valmiuksia elamassa eteenpain paasemiseksi ja vastata tarpeeseen auttaa
palvelujarjestelman ulkopuolelle jaaneita nuoria. Etsiva nuorisotyo on aina nuorelle
vapaaehtoista ja luottamuksellista toimintaa eika siihen koskaan sisally velvoitetta tai
sanktioita. Etsiva nuorisotyo ei korvaa muita palveluita, vaan sen tehtavana on taydentaa
niita. (Etsivan nuorisotyon kasikirja 2018.) Alanen ja Kotkavuori (2013, 7) maarittelevat
etsivan nuorisotyon keskeiseksi tehtavaksi nuoren tavoitteellisen tukemisen kohti positiivista
muutosta elamassaan. He lisaavat etsivan nuorisotyon arvoiksi valittamisen ja
kokonaisvaltaisuuden. Etsiva nuorisotyo aloitetaan ensisijaisesti perustuen nuoren itsensa
antamiin tietoihin ja hanen omaan arvioonsa tuen tarpeesta. Etsivan nuorisotyon yhdeksi
tavoitteeksi voidaan nahda se, etta nuorta voidaan tukea niin, etta han tavoittaa
voimavarojensa mukaisen paikan niin yksilona kuin yhteiskunnassakin (Etsivan nuorisotyon
kasikirja 2018). Vaikeassa elamantilanteessa olevien nuorten voi olla hankalaa hahmottaa
heille kuuluvia palveluita, ja he saattavat tarvita apua palvelukentalla oikeiden

toimenpiteiden loytamiseen seka niihin sitoutumiseen.

Yhteiskunnallisesti etsiva nuorisotyo on osa seka ennaltaehkaisevaa etta korjaavaa
sosiaalipolitiikkaa, jonka tarkoituksena on korjata ja ehkaista sosiaalisten ongelmien
syntymista. Maaritelmaksi etsivalle nuorisotyolle voitaisiin maaritella, etta se on
tyomenetelma, jonka avulla tunnistetaan ja pyritaan auttamaan erilaisten haasteiden
kohtaamia yksiloita ja ryhmia. Intensiivisen yksilotyon ohella, etsivan nuorisotyon
yhteiskunnallinen tehtava on nostaa palveluiden ulkopuolella olevien nuorten asioita
keskusteluun ja tuoda palveluiden solmukohtia esiin. (Julkunen & Rauhala 2013, 113; Etsivan

nuorisotyon kasikirja 2018.)

Suomessa etsiva nuorisotyo on kirjattu nuorisolakiin vasta 2011, mutta etsivaa nuorisotyota on
tehty aina 1990- luvulta saakka. Suomalaista mallia tehda etsivaa nuorisotyota ovat olleet
muokkaamassa vahvasti pohjoismaiset tavat tehda tyota, erityisesti Norjan nuoriin suunnattu
sosiaalityo. (Etsivan nuorisotyon kasikirja 2018.) Kaartinen-Koutaniemi (2012, 15-16) esittaa,
etta etsivan nuorisotyon kirjaaminen lakiin vuonna 2011 siirsi etsivan nuorisotyon
painopisteen korjaavasta tyosta kohti ennalta ehkaisevaa tyota. Etsivaa nuorisotyota ohjaa

nuorisolaki 1285/2016, joka maarittelee etsivan nuorisotyon seuraavasti: ”Etsivan nuorisotyon
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tehtavana on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa hanta sellaisten palvelujen ja
muun tuen piiriin, joilla edistetaan hanen kasvuaan, itsenaistymistaan, osallisuuttaan
yhteiskuntaan ja muuta elamanhallintaansa seka paasyaan koulutukseen ja tyomarkkinoille.
Etsiva nuorisoty0 perustuu nuoren vapaaehtoisuuteen ja nuoren kanssa tehtavaan
yhteistyohon.” (Nuorisolaki 1285/2016.)

Etsivan nuorisotyontekijan tehtavana on yhdessa nuoren kanssa selvittaa kokonaisvaltaisesti
nuoren toimintakykya (Alanen &Kotkavuori 2013,8). Etsivan nuorisotyontekijan intensiivinen
tyoote ja nuoren elamassa ilman viranomaisstatusta mukana oleminen avaavat
mahdollisuuden selvittaa nuoren tilannetta laajasti. Oikeiden ohjauksien kannalta keskeisia
ovat myos toimintakykyyn liittyvat asiat. Kokonaisvaltainen tieto nuoren tilanteesta on oikea-
aikaisen palveluihin ohjaamisen edellytys. Viranomaiset tapaavat yleensa nuoria
harvakseltaan, jolloin nuorelle itselleen jaa vastuu oman toimintakykynsa realistisesta

kuvaamisesta esimerkiksi hoito- tai kuntoutustoimenpiteita suunniteltaessa.

Etsivan nuorisotyon tehtavana on auttaa nuori pois itseaan toteuttavasta ennusteesta. Jos
nuori leimataan vaikeasti tyollistyvaksi tai sairaaksi, niin han alkaa helposti toteuttaa haneen
lyotya leimaa. Etsivassa nuorisotyossa tyontekijan yhdeksi keskeisista tavoitteista voidaankin
maaritella se, etta han voi vaikuttaa tyoskentelyllaan apua tarvitsevien yksiloiden

omanarvontunteeseen.

Puuronen (2014, 77) on tutkinut etsivan nuorisotyon tyootetta ja ehdottanut, etta etsiva
nuorisotyo tulisi yhteiskunnallisesti liittaa vahvemmin nuorten ulkopuolisuuteen johtavien
yhteiskunnallisten ilmididen seuraamiseen ja niihin vaikuttamiseen. Etsivan nuorisotyon
nuorten ja tyontekijoiden kutsuminen mukaan Nuorisobarometrin erillisnaytteen tekemiseen
on mielestani erinomainen esimerkki siita, kuinka tyomuotoa ja asiakkaiden aanta arvostetaan

ja halutaan tuoda marginaalista esille.

2.2 Jyvaskylan etsiva nuorisotyo

Jyvaskylassa etsivassa nuorisotyossa tyoskentelee yhteensa 14 henkiloa, joista yksi toimii
etsivan nuorisotyon palveluesimiehena. Tyontekijoista 12 on tyosuhteessa Jyvaskylan
kaupungilla ja kaksi yhteistoimintaorganisaatio, Sovatek- saatiolla, jonka osaamisalaa ovat
paihde- ja mielenterveyshaittojen ehkaisy seka tyollistymisen edistaminen. Lansi- ja Sisa-
Suomen alueviraston (2018) mukaan vuonna 2018 Jyvaskylan etsiva nuorisotyo on ollut
yhteydessa 889 nuoreen. laltaan asiakkaat ovat 15-29-vuotiaita, ja he ohjautuvat palveluun,
joko ottamalla itse yhteytta tai sukulaistensa ja verkostojensa kautta. Asiakkuuksien kesto
vaihtelee yhdesta tapaamisesta useaan vuoteen. Tyota tehdaan, paitsi intensiivisen
yksiloohjauksen keinoin, myos moniammatillisena verkostotyoskentelylla. Jyvaskylan etsivassa
nuorisotyossa on myos tarjolla yksilotyon rinnalle kaksi kertaa viikossa ohjattua

ryhmatoimintaa.
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Etsivan nuorisotyon tyoskentelyn tavoitteena on aina auttaa nuoria eteenpain heidan itse
maarittelemallaan tavalla. Usein tyoskentely liittyy elamanhallintaan, arjen aktivoimiseen,
tukien hakemiseen tai koulutukseen ja tyohon hakeutumiseen. Etsivassa nuorisotyossa
kohdataan nuoria aikuisia, joilla on puutteita sosiaalisissa taidoissa tai sosiaalinen
kanssakayminen muiden ihmisten kanssa on vahaista. Nuoren sosiaalinen verkoston ollessa

suppea on nuoren haastavaa vahvistaa sosiaalista toimintakykyaan itsenaisesti.

2.3 Nuorisobarometrin erillisnayte

Valtionnuorisoneuvosto ja Nuorisotutkimusverkosto ovat julkaisseet vuodesta 1994 alkaen joka
vuosi Nuorisobarometrin, eli kyselytutkimuksen, joka seuraa suomalaisten nuorten asenteita
ja arvoja ajankohtaisiin asioihin. Ajankohtaisten teemojen lisaksi mukana on
tutkimuskysymyksia, joita toistetaan saannollisesti, jotta mahdollistetaan myos pidemmalla
aikavalilla nuorten mielipiteiden ja asenteiden muutosten tutkiminen. Nama
Nuorisobarometrit tehdaan puhelinhaastatteluin 15-29-vuotialle. (Valtion nuorisoneuvosto
2018.)

Vuoden 2017 nuorisobarometrissa teemoina olivat:

- luottamus kanssaihmisiin, vaikutusmahdollisuuksiin seka omaan, Suomen ja maailman
tulevaisuuteen

- arvot ja asenteet tyohon, harjoitteluun, koulutukseen ja hyvinvointivaltioon liittyen

- turvattomuuden kokemukset, syrjintakokemukset seka osallisuus

- tyytyvaisyys elamaan ja sen eri osa-alueisiin seka oma rooli yhteiskunnassa. (Valtion

nuorisoneuvosto 2017.)

Vuoden 2017 Nuorisobarometriin kerattiin ainutlaatuinen erillisnayte “Tyota, koulutus- tai
harjoittelupaikkaa ilman olevien nuorten kasityksia tulevaisuudesta, demokratiasta ja
julkisista palveluista ”, jonka tarkoituksena oli tavoittaa ne nuoret, joita ei tavallisesti
puhelinhaastatteluin tehtavissa nuorisobarometrien haastatteluissa saavuteta. He ovat usein
muita heikoimmassa asemassa olevia nuoria. Tutkijat Sami Myllyniemi ja Anu Gretschel
kerasivat poikkeuksellisen erillisnaytteen Nuorisobarometriin, jonka paamaarana oli paikata
tata Nuorisobarometrin otannan vinoutumasta johtuvaa tietoaukkoa nuorten arvoista ja
asenteista yhteiskunnan jasenina. Erillisnaytetta rahoittivat Kunnallisalan kehittamissaatio,
Lounais-Suomen AVI seka Valtionneuvoston kanslia. Erillisnaytteen ensimmaisten
strukturoitujen haastatteluiden tulokset palvelivat myos Juho Saaren eriarvoistumistyoryhmaa
ja muun muassa sosiaaliturvan kokonaisuudistusta. (Gretschel 2017, henkilokohtainen

tiedonanto.)

Tyon, koulutuksen ja harjoittelun ulkopuolella olevien nuorten mielipiteiden tutkiminen ja

esiin tuominen on tarpeellista, silla esimerkiksi vuoden 2016 nuorisobarometriin
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osallistuneista nuorista vain 8% oli tyottomina. Vastauksia tyon ja koulutuksen ulkopuolella
olevilta nuorilta, jotka olivat peruskoulun jalkeisia tutkintoja vailla vuoden 2016

Nuorisobarometrissa, oli vain noin 1 %.( Myllyniemi 2016, 12.)

Nuorisobarometrin erillisnaytteessa nuorten nakokulmat koottiin kasvokkain haastattelemalla.
Naihin lomakehaastatteluihin tutkijat pyysivat avukseen haastattelemaan etsivia
nuorisotyontekijoita 22 eri kunnasta ja neljan maakunnan alueelta: Kainuusta,
Uudeltamaalta, Varsinais-Suomesta seka Keski-Suomesta. (Gretschel 2017, henkilokohtainen
tiedonanto.) Se, etta etsivat nuorisotyontekijat otettiin mukaan tekemaan haastatteluja, on
ensiarvoisen tarkeaa. Etsivat nuorisotyontekijat kutsuivat ja motivoivat haastatteluihin niita
nuoria, joiden aani ei normaalisti paase kuuluviin. Tama edisti yhdenvertaisuuden etenemista
ja ehkaisi sita, etta palveluiden kehitys tapahtuu vain niiden ehdoilla, joiden mielipiteet
kuuluvat helpoiten. Monesti etsivan nuorisotyon asiakkuudessa olevilla nuorilla on vahva
kokemusmaailma ulkopuolisuudesta ja passiivisuudesta, ja sen tunteen muuttaminen vaatii
toimenpiteita yhteiskunnalta.

2.3.1 Nuorisobarometrin erillisnaytteen alustavia tuloksia

Gretschel ja Myllyniemi (2017) toteavat ensimmaisten lomakehaastatteluiden perusteella,
etta kohderyhman nuorilla tyytyvaisyys elamaan on heikkoa. Gretschelin ja Myllyniemen
(2017) mukaan otoksesta selvisi, etta marginaalissa oleminen tyo- ja koulutuselamasta ei
kompensoidu ystavyyssuhteilla tai vapaa-ajan toiminnoilla. Kaiken kaikkiaan nuorten
tyytyvaisyys elamaan nayttaytyi heikkona ja huolestuttavana. Toisaalta nuoret kokivat, etta
syrjaytyminen liittyy vahvasti ystavien puutteeseen, ei niinkaan tyon ja koulutuksen
ulkopuolella olemiseen. Nuorten maaritelman mukaan syrjaytyminen on ennen kaikkea ilman
sosiaalisia suhteita jaamista. Raporttiin haastatelluista nuorista 85 prosenttia piti
syrjaytymiseen syyna ystavien puutetta. Toiseksi yleisimpana syyna syrjaytymiselle nahtiin
mielenterveysongelmat. Kuva, jonka Gretschel ja Myllyniemi nuorten elamasta
hahmottelevat, on yhdenmukainen etsivien nuorisotyontekijoiden nakokulmasta. Toisaalta
koen, etta yha vahvemmin nuorten identiteetin rakentuminen voi tapahtua myos muiden
toimien kuin tyon tai koulutuksen kautta. Tasta syysta tarvitaan yha enemman
moniammatillista yhteistyota, tutkimusta seka nuorille suunnattuja palveluita, jotka auttavat
nuoria aktivoimaan arkeaan ja vahvistamaan sosiaalista paaomaansa. Tassa on suora

yhtymakohta etsivan nuorisotyon tyomuotoihin ja tavoitteisiin.

Nuorisobarometrin erillisnaytteen mukaan nuorilla oli yksinaisyyden kokemuksia ja ilman
ainuttakaan luottamuksellista ystavaa oli moninkertainen maara nuoria verrattuna
Nuorisobarometrin perusotokseen. (Gretschel &Myllyniemi 2017.) Tyossani olen havainnut
saman ilmion: nuori kokee vahvemmin olevansa ulkopuolella, mikali hanella ei ole

ystavyyssuhteita kuin jos han on ilman tyo- tai opiskelupaikkaa, mutta omaa sosiaalista
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verkostoa. Sukupolvien polarisaatiosta johtuen nykyaan yleista on myos se, etteivat nuoren

perhesuhteet tarjoa sosiaalista verkostoa, vaan verkostot syntyvat vapaa-ajan kontakteista.

2.3.2 Kokemuksia Nuorisobarometrin erillisnaytteen haastatteluista

Keski-Suomen osalta strukturoitujen lomakehaastatteluiden ajankohdaksi valikoitui syys-
lokakuu 2017, opinnaytetyoni tutkimuksen aiheellisuus seka tarve tutkia sosiaalista
toimintakykya nousi naita haastatteluja nuorille tehdessani. Haastatteluita tehtaessa nuorten
kertomusten mukaan kokemukset huono-osaisuudesta olivat toistuvia. Haastattelut toistivat
huolestuttavasti samaa kaavaa sosiaalisen toimintakyvyn haasteiden ja toimettomuuden
osalta. Haastattelut olivat paasaantoisesti vastausvaihtoehdot sisaltavia, mutta silti nuoret
kavivat todella avoimia ja laajoja keskusteluita jo strukturoitujen haastatteluiden vaiheessa.
Haastattelun teemat herattivat nuorissa tarvetta jakaa kokemuksiaan seka kertoa elamassaan
kohdanneista haasteista. Nuoret kokivat tarkeaksi, etta heidan mielipiteitaan halutaan kuulla

ja vieda tietoon yhteiskunnallisille paattajille.

Haastattelukokemuksieni mukaan teemallisesti eniten haastatteluissa nousivat esiin
elamanhallinnalliset seka sosiaaliset vaikeudet ja voimattomuus muuttaa nykyista
epatyydyttavaa elamantilannetta. Nuoret olivat tyytyneet tilanteeseensa ja osittain olivat
motivoimattomiakin paasemaan siita pois. Osalla oli vakavia terveydellisia haasteita.
Sosiaalisten taitojen ja sosiaalisen toimintakyvyn puutteet nousivat korostetusti esille, niiden
taustalle nuoret maarittelivat yksinaisyytta ja koulukiusaamista, mutta myos yhteisojen ja
ihmiskontaktien puutetta. Ainoastaan yksi haastatelluista koki, ettei ole marginaalissa,
perusteena sosiaaliset suhteet, toimijuus seka toimiva arki. Syrjaytyneiksi luokittelivat itsensa

kaikki loput haastateltavat.

Haastatteluiden perusteella yhteiskunnan osalta koettiin suurta painostusta tyohon ja
koulutukseen, vaikka arki ja elamanhallinta eivat olleet tasapainossa. Nuorten aikuisten
ongelmatilanteissa kritiikkia ei tulisi suunnata vain nuoriin, vaan myos koulutusinstituutioihin
ja tyomarkkinoihin seka paatoksentekoon (Hiilamo, Maatta, Koskenvuo, Pyykkonen, Rasanen
& Aaltonen 2017, 32). Hiillamon ym. kanssa yhdensuuntaisia ajatuksia esittaa Saikku (2013,
145), joka argumentoi vahvasti esimerkiksi sen puolesta, etta tyollisyyspolitiikan ensisijaiset
toimet tulisi kohdistaa tyomarkkinoiden vastanottavuuteen, jotta tyottomilla olisi realistiset

mahdollisuudet tyollistya.

Sosiaalipoliittisessa keskustelussa aktivoinnilla on tyollistymisen lisaksi muitakin tavoitteita,
ja voidaan ajatella, etta aktivoinnilla voidaan parantaa yksilon elamanhallintaa ja lisata

toimintakykya (Saikku 2013, 120). Myos strukturoitujen haastatteluiden perusteella nousi
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tarkeaksi ajatus siita, etta ensisijaista olisi nuorten tukeminen heidan elamantilanteessaan
ennen suuntaamista koulutukseen, tyohon tai muihin elamanhallintaa tukeviin
toimenpiteisiin. Koulutukseen ja tyohon on turha kiirehtia, jos elamanhallinta ja hyvinvointi
ovat puutteellisia. Koulutukseen tai tyohon paasya ei myoskaan voida nahda takeena nuoren

tilanteen kehittymisesta positiiviseen suuntaan.

2.4 Tyon, koulutuksen ja harjoittelun ulkopuolella olevat NEET-nuoret

NEET ( Not in Education, Employment or Training) -kasitteella tarkoitetaan nuoria, jotka ovat
tyon, koulutuksen tai harjoittelun ulkopuolella. NEET on Iso-Britanniassa 1980- luvulla
syrjaytymisvaarassa ja ilman tyottomyysturvaa olevien nuorten indikaattoriksi muotoutunut
kasite, joka on 2000-luvulla levinnyt kansainvaliseksi kasitteeksi. Suomessa NEET-kasite on
esiintynyt vahvasti tyovoimapoliittisissa keskusteluissa liittyen hallituksen toimiin
nuorisotyottomyyden vahentamiseksi. NEET-kasitteen voidaan nahda olevan vahvasti
poliittinen kasite, joka ei ole niin yksiselitteinen, kuin milta se vaikuttaa. NEET-nuori voi olla
koulutettu ja tyonhausta motivoitunut nuori yhtalailla kuin moniongelmainen nuori, joka jaa
monilla tavoin liittymatta yhteiskuntaan omasta valinnastaankin. Kasite on latautunut, ja

myo0s se kertoo yhteiskunnan odotuksen nuorelle. (Hiillamo ym. 2017, 31-34.)

NEET-status nuorella ei automaattisesti tarkoita, etta tilanne olisi huono, kuitenkin
pitkittyessaan se on riskitekija. OECD:n yhteiskuntakatsauksessa 2016 esitellaan useita
epasuotuisia vaikutuksia tyon- ja koulutuksen ulkopuolella olemisesta, mm. epavarmuus
tulevaisuudesta lisaa pitkaaikaisia negatiivisia vaikutuksia niin talouteen kun sosiaaliseen
koheesioonkin. NEET-nuorten tyytyvaisyys elamaan ja luottamus toisiin ihmisiin on usein
matalammalla tasolla verrattaessa muihin. (Valtioneuvosto 2019.) Kuviossa 1. Anttila (2019)
avaa NEET-nuorilla tunnistettuja toimintakyvyn ongelmia, joita ovat hanen mukaansa
esimerkiksi arjenhallinnan vaikeudet, eristaytyminen, motivaation puute, riippuvuudet seka

toiminnanohjauksen vaikeudet.
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NEET-NUORILLA TUNNISTETTUJA
TOIMINTAKYKYONGELMIA
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Kuvio 1: Anttila, H. 2019. Luento. Nuorten toimintakyvyn arviointi nuorta ammatilliseen

kuntoutukseen ohjatessa.

NEET-nuorten maarasta ja osuuksista seka indikaattorien tulkinnasta tuntuu olevan useita
erilaisia arvioita. NEET-kasite yhdistetaan usein virheellisesti suoraan syrjaytymisen
kasitteeseen, esimerkiksi Suurpaa (2009,5) on sita mielta, etta on yksinkertaistavaa kutsua
kaikkia tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria syrjaytymisvaarassa oleviksi. Talloin
kategorisoidaan nuoret, jotka vain etsivat hetkellisesti paikkaansa, syrjaytymisvaarassa
oleviksi, vaikka todellisuudessa he voivat olla vain keskella siirtymavaihetta. Larjan (2013)
mukaan liian usein puhutaan myos nuorisotyottomyydesta ja syrjaytymisesta verrakkaisina
kasitteina. Tyottomyysasteen ei voida ajatella antavan koko kuvaa nuorten tilanteesta, vaan
on tarkea antaa nuoren itse maaritella oma statuksensa. Jotta nuorten elamantilanteiden
moninaisuus tulisi parhaiten esiin, on alettu kayttamaan juuri NEET-indikaattoria. Tarkeaa on
korostaa, etta nama nuoret eivat kuitenkaan laheskaan aina ole marginaalissa tai edes
syrjaytymisuhkan alla. Hiilamo ym. (2017, 33) jakavat NEET-nuoret ainakin viiteen

kategoriaan:

tyottomat nuoret, jotka toivoisivat paasya toihin
— tyomarkkinoiden ulkopuolella olevat nuoret, jotka ovat vammaisia tai sairaita

— passiiviset nuoret, jotka eivat hakeudu tyohon eivatka koulutukseen, vaikka ovat

esteettomia ja nuoret, joilla on epasosiaalinen tai vaarallinen elamantapa.

— parempia tyo- ja koulutusmahdollisuuksia etsivat nuoret, jotka odottavat toimia,
joilla parantaisivat heidan mahdollisuuksiaan tyollistya (esimerkiksi paasykokeisiin

valmistautujat)
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— vapaaehtoisesti NEET-nuoret, jotka kehittavat taitojaan mm. palkattomasti
vapaaehtoistyossa, matkustelevat, harjoittavat omaehtoista opiskelua tai taidetta,

aktiiviliikuntaa yms.

NEET- nuorten maarat
2015 - 2018

70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000
10,000

H25-29.v.
H20- 24.v.

2015 2018

Kuvio 2: Muutokset NEET-nuorten maarassa 2015 - 2018 (Valtioneuvosto, 2019)

Valtionneuvoston mukaan Suomen NEET-nuorten maara on laskenut huomattavasti vuosien
2015 ja 2018 valilla (kuvio 2). Vuonna 2015 osuuden ollessa korkeimmillaan 20 - 24 vuotiaita
oli 52 000 ja 25 - 29-vuotiaita 53 000. Vuoden 2018 vastaava luvut ovat 20 - 24-vuotiaiden
osalta 38000 ja 25 - 29-vuotiaiden kohdalla 45 000. (Valtioneuvosto 2019.) Jyvaskylan alueella
15 - 28-vuotiaista tyon, koulutuksen ja harjoittelun ulkopuolella olevia nuoria on arvion
mukaan 2361- 3935 (Lansi- ja Sisa-Suomen aluevirasto 2018). Vaikka tilanne on lukujen
perusteella parantunut aiemmista vuosista ja voidaan sanoa, etta nuorten tyollisyys- ja
koulutustilanne on vahvistunut, todellisuus on se, etta nuorista suuri osa ei ole edelleenkaan
kykenevainen tyoelamaan, vaan he tarvitsevat kuntoutusta ja elamanhallintaa vahvistavia
toimenpiteita. Riittava terveys ja elamanhallinta ovat edellytyksena toihin tai koulutukseen

paasemiseksi ja siella parjaamiseksi.

Vuonna 2015 Suomessa koulutuksen, tyoelaman ja harjoittelun ulkopuolella olevien nuorten
lukumaara oli korkea verrattuna muihin Pohjoismaihin. Vuonna 2016 Suomen hallitus otti
nuorten osalta toimenpiteidensa keskioon koulutuksen ja tyoelaman ulkopuolella olevien
nuorten maaran lisaantymisen seka siihen liittyvat haasteet. Hallituskauden aikana on
erilaisilla matalankynnyksen toimenpiteilla pyritty vaikuttamaan nuorten aseman
parantamiseen, esimerkkina Ohjaamo-toiminta, nuorten psykososiaalisiin tarpeisiin vastaavat

hankkeet seka Kelan NEET-nuorten kuntoutuksen kehittamisprojekti. (Valtioneuvosto 2019.)

Tassa kehittamistyossa nuorilla tarkoitetaan 15 - 29-vuotiaita nuoria. Tutkimuksessa onkin
tarkeaa antaa nuoren itse maaritella sen hetkinen statuksensa. Tyoton nuori voi olla

aktiivinen vaikka harrastustoiminnoissa, tai vastaavasti opiskelijastatuksella oleva nuori voi
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olla vain nimellisesti koulunkirjoilla ja toimeton. Naen, ettei taman tutkielman rajaus tyon,
opiskelun ja harjoittelun ulkopuolella oleviin ole yksioikoinen. Mikali halutaan haastatella
heita, joiden mielipiteita ei saada kuuluville, ei rajojen tulisi olla niin vahvasti statuksellisesti
NEET-nuorissakaan. Etsivassa nuorisotyossa asiakkaina olevista nuorista palveluiden
ulkopuolelle jaavat helposti myos esimerkiksi ne nuoret, jotka ovat kirjoilla oppilaitoksissa,
mutta eivat suorita opintoja. He ovat taysin esimerkiksi tyottomille tarjottavien tukien
ulkopuolella. Sama haaste patee mielestani vahvasti myos elakkeella tai kuntoutustuella

oleviin nuoriin.

3 SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY TEOREETTISENA VIITEKEHYKSENA

Opinnaytetyossani keskeisena tutkimuksen kohteena on sosiaalinen toimintakyky.
Tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteena on selvittaa tyon, koulutuksen ja harjoittelun
ulkopuolella olevien nuorten sosiaalisen toimintakyvyn tilaa, siihen vaikuttavia tekijoita ja
haasteita seka luoda pohjaa sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen tahtaaville

toimenpiteille etsivassa nuorisotyossa.

Keskeisina teoreettisina kasitteina tutkielmassani ovat toimintakyky, sosiaalinen toimintakyky
ja sita taydentavat teoriat sosiaalisesta paaomasta, toimijuudesta, yhteisollisyydesta seka

osallisuudesta.

3.1 Toimintakyky

Toimintakyvyn voidaan nahda olevan hyvinvointiin liittyva kasite. Toimintakyky sisaltaa
ihmisen fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset mahdollisuudet selvita yksilolle valttamattomista
seka merkityksellisista arjentoiminnoista, kuten esimerkiksi opiskeluista, tyoelamasta tai
vapaa-ajasta. Se sisaltaa myos, paitsi itsestaan huolehtimisen, niin myos muista
huolehtimisen - omassa elinymparistossa. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos 2015; Tiikkainen
& Heikkinen 2011.)

Toimintakykya voidaan maaritella useasta eri nakokulmasta. Keskeisesti kuitenkin
toimintakyvyn kokonaisuuksiin voidaan ajatella kuuluvan seuraavia edellytyksia: Fyysinen
toimintakyky (yleiskestavyys, lihaskunto), psyykkinen toimintakyky (kognitiivisen kyvyt,
psyykkiset voimavarat) seka sosiaalinen toimintakyky. Sosiaalisella toimintakyvylla
tarkoitetaan keskeisesti ihmisen kykenevaisyytta olla osana sosiaalista yhteiskuntaa.
Sosiaalisesti toimintakykyinen ihminen pystyy muodostamaan ihmissuhteita niin halutessaan.
Kun ihminen kohtaa muutoksia, joillain toimintakyvyn osa-alueilla vaikuttaa se
automaattisesti koko toimintakyvyn kokonaisuuteen. (Kahari-Wiik, Niemi & Rantanen 2007,
13-14.)

Toimintakyvyn, toiminnanrajoitteiden ja terveyden kansainvaline luokitus, ICF maarittelee

toimintakykyyn sisaltyvaksi seka ihmisen kehon ja sen toiminteet etta suoriutumisen ja
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osallistumisen. Suoritukseen ja toimintaan liittyvat rajoitteet voivat ilmentya seka
liilketoiminnoissa, etta kommunikoinnissa. Toimintakykyyn vaikuttavat olennaisesti ihmisen
ymparistotekijat ja elamantavat. Toimintakyvyn voidaan ajatella olevan naiden tekijoiden
vuorovaikutuksen summa. (Sainio, Koskinen, Martelin& Gould 2006, 135.) Shemeikka ym.
(2015) ovat yhta mielta siita, etta toimintakyvyn voidaan ajatella koostuvan
vuorovaikutuksessa terveydentilan seka yksilon omien ja hanen ymparistotekijoidensa kanssa.
Ika, sukupuoli, koulutus, psyykkiset ominaisuudet seka ihmisen omat kokemukset ja tavoitteet

ovat yksilotekijoita

Toimintakykyinen ihminen on lahtokohtaisesti kykenevainen vuorovaikutukseen ymparistonsa
kanssa, hanella on toimintakykya asettaa tavoitteita elamalleen ja pyrkia niita kohden.
Toimintakyky voi alentua hetkessa tai pitkan ajan kuluessa. Toimintakykyiselle ihmiselle
toiminnallisuus on mielekasta. Kun ihminen on psyykkisesti toimintakykyinen, han kykenee
suunnitelmalliseen elamansa edistamiseen, seka vastuullisiin valintoihin. Yhteisot ja
ymparisto ovat aina mukana vaikuttamassa ihmisen toimintakykyyn, erityisesti yhteison
tarjoama tuki on tarkea osa yksilon parjaavyytta vaikeissa tilanteissa. (Kahari-Wiik ym. 2007,
13.)

Shemeikka ym.(2015) esittavat tutkimuksensa perusteella huolen siita, etta
toimintakyvynrajoitteet nayttavat kasaantuvat vaestonryhmille, jotka ovat vahan koulutettuja
ja ovat haastavassa toimeentulon tilanteessa. Polarisoitumista tapahtuu ja siksi tulevien
vuosien terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen tulisi kiinnittaa vahvasti huomiota.
Anttila (2019) kuvailee , etta NEET-nuoren toimintakykya arvioidessa tyontekijan tulisi
koettaa selvittaa nuoren elamasta seuraavia asioita: arjen sujuminen, asumisolot, tuki
ystavilta ja perheelta seka sosiaaliset suhteet. Tarkeaa on myos selvittaa psyykkinen
terveyden tila, mahdolliset riippuvuudet seka oppimiskykyyn liittyvat asiat. Toimintakykyyn
vaikuttaa suuresti myos kyky pitaa omasta taloudesta huolta. Myos vapaa-ajalla ja
harrastuksilla seka nuoren omalla kasityksella hanen taidoistaan, osaamistaan ja

vahvuuksistaan on keskeinen rooli toimintakyvyn arviota tehdessa.

Etsivan nuorisotyon asiakkuudessa olevilla nuorilla saattaa olla laajojakin haasteita
toimintakyvyssaan. Fyysisiin ja psyykkisiin haasteisiin toimintakyvyssa on helpompi reagoida ja
saada kuntoutusta kuin sosiaaliseen toimintakykyyn. Sosiaalisen toimintakyvyn merkitysta
yksilon elamassa ja nuoren eteenpain paasemisessa ei voi kuitenkaan liikaa korostaa.
Sosiaalisen toimintakyvyn kuntoutuksessa haasteeksi voitaisiin nahda erityisesti sosiaalisen
toimintakyvyn mittaamisen haastavuuden, seka kasitteen moninaiset tulkinnat. Sosiaali- ja
terveysalan asiakastyossa seka sosiaalisessa kuntoutuksessa on kaytettavissa
toimintarajoitteiden ja terveyden kansainvalinen luokitus (IFC), joka on tyokalu toimintakyvyn

ja toimintarajoitteisiin liittyvien asioiden tutkimiseen. Opinnaytetyon tutkimuskysymyksia
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luodessani kavin lapi seka IFCta seka THL:n toimintakyvyn mittaamisen ja arvioinnin

kansallisen asiantuntiaverkoston, TOIMIA-verkoston suosituksia toimintakyvyn arvioimiseen.

Opinnaytetyossani toimintakyvyn tutkiminen on rajattu yksiloihin ja heidan sosiaaliseen
toimintakykyynsa. Opinnaytetyoni tarkoituksena ei ole luoda mallia sosiaaliseen
kuntoutukseen, joka on sosiaalityota, vaan laajentaa ajattelua siihen, kuinka yksilo- ja
kohtaamistyossa voitaisiin vahvistaa sosiaalista toimintakykya jo ennen mahdollista

kuntoutusta.

Seuraavassa luvussa keskityn sosiaalisen toimintakyvyn kasitteeseen, ja luon kuvaa siita,

kuinka tyossani sosiaalinen toimintakyky maaritellaan.

3.2 Sosiaalinen toimintakyky

Sosiaalihuoltolaki maarittelee sosiaalisen toimintakyvyn olevan sosiaalista toimintaa, jonka
tavoitteena on yksilolliseen ja yhteisolliseen vahvistumiseen tahtaava toimenpide, joka
sisaltaa tulevaisuusorientoituneen asenteen seka itsea, etta muita kohtaan (HE 164/2014).
Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen (2016) maaritelma on yhtenevainen, sen mukaan
sosiaalinen toimintakyky sisaltaa kaksi ulottuvuutta: ihminen vuorovaikutussuhteissaan ja

ihminen aktiivisena toimijana seka osallistujana yhteisoissa ja yhteiskunnassa.

Sosiaalinen kasite on usein yhdistetty yhteiskunnallisessa keskustelussa yhteisollisyyden ja
yhteiskunnallisen toiminnan seka osallisuuden kasitteisiin. Sosiaalisen kasite on liitetty myos
ihmisen yhteiskunnallisen toiminnan seka olemisen ja yhteiskuntaan kiinnittymisen
ulottuvuuksista. (Lindh, Harkapaa & Kostamo-Paakko 2018, 7.)

Sosiaalinen toimintakyky on vuorovaikutteista toimintaa, joka kehittyy yksilon ja sosiaalisen
verkoston, ympariston, yhteison ja yhteiskunnan asettamien rajojen ja mahdollisuuksien
puitteissa. Se ilmenee sosiaalisessa aktiivisuudessa, osallisuudessa, rooleista suoriutumisessa
seka yhteisyyden ja osallisuuden tuntemuksien kautta. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos
2015.) Tiikkainen ja Pynnonen (2018) lisaavat, etta sosiaalista toimintakykya on tarkasteltu
myos yhteiskuntaan sopeutumisen ja sosiaalisten taitojen nakokulmasta. Kannasoja (2018,
55) mukaan keskeista sosiaalisen toimintakyvyn tukemisessa on se, miten yhdessa toimien
voidaan tukea seka yksilon etta yhteiskunnan kehittymista. Yhtalailla tarkeaa on tutkia

kehittymisen esteita ja edistaa silla tavalla yksilon kasvua.

Tiikkainen ja Pynnonen (2018) toteavat, etta sosiaalisen toimintakyvyn mittaamiseen
mittaristoja on olemassa niukasti. Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen toimintakyvyn
mittaamisen ja arvioinnin kansallisen asiantuntiaverkosto, TOIMIA suosittelee sosiaaliselle
toimintakyvylle Tiikkaisen ja Pynnosenkin (2018) sivuavia ulottuvuuksia:

1. sosiaalinen verkosto

2. sosiaalinen eristyneisyys
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sosiaalinen yhteisyys
yksinaisyys

sosiaalinen aktiivisuus

o Ul AW

sosiaaliset taidot: sosiaalinen joustavuus ja vuorovaikutusongelmat

Sosiaalinen toimintakyky voidaan jakaa aktuaaliseen ja potentiaaliseen toimintakykyyn (kuvio
3). Aktuaaliseen toimintakykyyn liittyvat tekijat voidaan nahda yksilon arkiseen toimintaan
liittyvina asioina: kuinka ihminen toimii yhteiskunnassa, yhteisoissa tai vuorovaikutuksessa
muiden kanssa. Potentiaalisen toimintakyvyn voidaan ajatella koostuvan yksilon ja hanen
ymparistonsa vuorovaikutuksessa. Vuorovaikutustilanteista yksilo saa seka vahvistusta etta
rajoitteita toiminnalleen. (Tiikkainen 2013, 284.) Sosiaalisen toimintakyvyn kasite sisaltaa
yksilon sosiaalisiin rooleihin liittyvaa toimintakykya. Olennaisena voidaan nahda yksilon oman
roolin vahvistamiseen osana yhteisoa ja yhteiskuntaa. Sosiaalinen toimintakyky kasitteena
pitaa sisallaan ihmisten yhteisen toiminnan elementin, joka on keskeinen. Sosiaalinen
toimintakyky on ulottuvuus, ei adjektiivi. (Kannasoja, 2018, 42.) Tiikkainen ja Pynnonen
(2018) avaavat aktuaaliseen ja potentiaaliseen toimintakykyyn vaikuttavia tekijoita ja yksilon

roolia niissa (kuvio 3).

AKTUAALINEN TOIMINTAKYKY

minen rooleista

Osallisuuden kokeminen

Kanssakdyminen
ukulaisten
ja tuttavien kanssa

Sesiaalisucs
Sosiaakset taidot
Kyky olla vuorovaskutus-
suhtalissa
Kyky toimia

tilanteisiin

Ymparisto

Harrastaminen Sosiaalinep eristyneisyys

Sosiaalinen verkosto den kokeminen

Yksindjsyyden kokeminen

Vuorovaikutussuhteiden muodostaminen
ja niiden yllapitaminen

Kuvio 3: Sosiaalisen toimintakyvyn alueet (Tiikkaisen & Pynnosen mukaan 2018)

Sosiaalisen toimintakyvyn tarkasteluun tulee aina ottaa mukaan useita eri ulottuvuuksia.
Sosiaaliseen toimintakykyyn vaikuttavat aina yksilon omat kokemukset elaman varrelta, eli se
on osaltaan ihmisen historiasta heijastuvaa. Yksilon sosiaaliset valmiudet ja sosiaalinen
toimintakyky saattavat olla lahtokohtaisesti puutteelliset, mutta on mahdollista, etta yksilo

on kohdannut elamassaan ongelmia, joiden seurauksena toimintakyky ja sosiaalinen
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toimintakyky ovat alentuneet, toimintakyvyn puutos saattaa olla valiaikainen tai kestaa
pidempaan. Kummassakin tapauksessa toimintakyky vaatii kuntoutusta ja sosiaalisten taitojen
ja sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamista. Kannasoja (2018, 46-48) muistuttaa, etta
sosiaalisia taitoja kasitellessa on muistettava, etta sosiaaliset taidot ovat sosiaalisen
toimintakyvyn edellytys, mutta eivat suoraan ilmenna sosiaalista toimintakykya. Sama patee
yksilon sosiaalisiin suhteisiin, niiden paljous tai puute ei yksinaan kerro mitaan ihmisen

sosiaalisen toimintakyvyn ulottuvuudesta.

Kannasoja (2018, 48) lahestyy sosiaalisen toimintakyvyn kasitetta kolmesta eri perspektiivista:
yhteiskuntaan sopeutumisen nakokulmasta, resurssiajattelun nakokulmasta seka rooliteoriaan
perustuvasta nakokulmasta. Resurssiajattelu sisaltyy tyo, ystavyys- ja perhesuhteet, tulot
koulutus ja terveys, joiden voidaan ajatella olevan yksilon sosiaalisia resursseja.
Resurssiajattelussa ajatellaan, etta sosiaaliset taidot ja toiminnot luovat pohjan sosiaaliselle
toimintakyvylle. Rooliteorian nakokulmasta sosiaalista toimintakykya tarkastellaan keskiossa
kysymys siita, kuinka hyvin yksilo pystyy suoriutumaan keskeisista rooleistaan. Sosiaalista
toimintakykya arvioitaessa tulisi kiinnittaa huomiota myos siihen, kuinka ihmisen parjaa
erilaisissa toimintaymparistoissa maaritellyissa rooleissa seka selviytyy arjessa. (Tiikkainen &
Pynnonen 2018). Yhteiskuntaan sopeutumisen nakokulmasta sosiaalisen toimintakyvyn ja
osallisuuden vahvistamiseen tarvitaan vuorovaikutusta muiden kanssa, eli sosiaalisia suhteita.
Sosiaalisen toimintakyvyn parantamiseen tahtaavissa toimenpiteissa tulee ottaa huomioon
yksilon sosiaaliset suhteet ja ne paikat ja tilat, joissa han liikkuu arjessaan. (Nieminen 2018,
17).

Nuorten kohdalla pitkittynyt, yli vuoden tyottomyys on tutkimuksissa voitu yhdistaa
heikentyneeseen sosiaaliseen toimintakykyyn seka heikentyneisiin psyykkisiin voimavaroihin
(Seitsamo, Tuomi, Ilmarinen 2006, 241). Nuorten aikuisten sosiaalisesta toimintakyvysta on
vahan tutkimustietoa. Toimintakyky tutkimuksissa tutkimuksen kohteena on yleensa
ikaantynyt vaesto. Nuorten aikuisten toimintakyvyn vahvistamista ja vahvistamisen tahtaavia
toimenpiteita varten tarvittaisiin lisatietoa nuorten toimintakyvysta ja tuentarpeista.
(Shemeikka yms. 2015.)

Tiikkainen ja Pynnonen (2018) toteavat, etta sosiaalisen toimintakyvyn kasitteen teoreettinen
kehittaminen on viela vahaista. Opinnaytetyon teoreettista viitekehysta varten tutkin erilaisia
tutkimuksia ja sosiaalisen toimintakyvyn maaritelmia. Tutkimusten ja kannanottojen
perusteella on toivottavaa, etta sosiaalista toimintakykya ja sita tukevia toimenpiteita
tutkittaisiin ja kehitettaisiin. Sheimeikka ym.(2015) vahvistavat, etta toimintakyvyn
ulottuvuutta, joka koskee sosiaalista toimintakykya tunnetaan huonosti, mutta he
suosittelisivat sen tutkimista laajemmin myos yhteiskunnallisen merkityksen vuoksi.
Sosiaalisen toimintakyvyn vajeeseen vastatessa voitaisiin paasta yhteyskunnan kannalta

kustannustehokkaisiin ratkaisuihin. Sosiaaliseen toimintakyvyn tukemisella voitaisiin tukea
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myos nuorten tyollistymista ja sita kautta vastata yhteiskunnan tarpeeseen tyourien

pidentamiselle seka vahvistaa sita kautta nuorten tunnetta osallisuudesta.

Sosiaalinen toimintakyky voidaan jakaa kolmeen eri ulottuvuuteen: Ihminen
vuorovaikutussuhteissaan, ihminen aktiivisena toimijana seka ihminen osallistujana
yhteisoissa ja yhteiskunnassa. Seuraavissa luvuissa lahestyn naita ulottuvuuksia osittain

sosiaalisen paaoman, toimijuuden, yhteisollisyyden ja osallisuuden kokonaisuuksien kautta.

3.3 Sosiaalinen paaoma ja ihminen vuorovaikutussuhteissaan

Vuorovaikutus on kasitteena laaja, siihen sisaltyvat niin yksilon, yhteisojen, organisaatioiden
ja kulttuurien valiset suhteet kuin tapa olla kommunikaatiossakin. Kohtaamiset ja
vuorovaikutukset voivat olla paitsi yhteistyota, niin myos vallankayttoa ja sosiaalisesti
jaettuja normeja. Vuorovaikutustilanteet asettavat yksilon haavoittuvaan tilaan, koska yksilon
tapaan kohdata toinen vaikuttaa hanen historiansa ja kokemuksensa. Sosiaaliset suhteet
muokkaavat yksilon omaa elamaa, niin positiivisessa kuin negatiivisessakin muodossa.
Vuorovaikutustaitoja on mahdollista kehittaa. Jokaisen ihmisen tapa kohdata toinen on
yksilollinen, silti toisilla valmiuksia vuorovaikutukseen on enemman kuin toisilla. (Monkkonen
2018.)

Yksinkertaisimmillaan voitaisiin ajatella, etta vuorovaikutus on kohtaamista, erilaisilla tavoin
yksilosta riippuen. Vuorovaikutuksen ja sosiaalisessa kontaktissa ihmisten kanssa olemisen
voidaan ajatella olevan voimaannuttavaa ja jossain maarin valttamatonta, nain ei kuitenkaan
kaikkien kohdalla ole. On nuoria, jotka elavat vahaisien kontaktien varassa.
Viranomaistapaamiset voivat olla ainoita vuorovaikutuksellisia hetkia arjessa. Suoraviivaisesti
ajateltuna sosiaalisten kontaktien puutteen voidaan ajatella olevan suoraan verrannollinen
sosiaalisen toimintakyvyn laskuun, tama ei kuitenkaan pade kaikkien yksiloiden kohdalla.
Mikali sosiaalinen toimintakyky huononee, niin Tuusa ym. (2018,128-129) esittaa, etta
vuorovaikutussuhteet ovat tarkeassa roolissa kuntoutumisessa, olivat ne sitten vertaisuuteen

tai ammatillisuuteen perustuvia.

Koulutus ja hyva sosiaalinen asema vaikuttavat positiivisesti sosiaalisten suhteiden maaraan ja
laatuun (Tiikkainen 2013, 285). Kun tarkastellaan nuoria, jotka ovat tyon -ja koulutuksen
ulkopuolella on johdonmukaista ajatella, ettei arkisia sosiaalisia kontakteja ole yhtalailla, kun
vertaisilla, jotka ovat koulutuksessa tai tyossa. Toisaalta NEET-nuorien kohdalla voitaisiin
ajatella, etta myos aktiivinen vapaa-ajantoiminta ja sita kautta loydetyt yhteisot voisivat

lisata sosiaalisten kanssakaymisten maaraa?

Sosiaalisessa toimintakyvyssa yhteisyyden tunne on yksi arvioinnin kohta, ja tahan liittyy
olennaisesti yksilon sosiaalinen paaoma. Sosiaalisen paaoman kasitteen voidaan ajatella

olevan yhteenkuuluvuuden tunnetta seka jasenten valista luottamusta. Niemisen, Martelinin
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ja Vaaraman (2012, 155) mukaan sosiaalisella paaomalla tarkoitetaan ihmisten valisia
sosiaalisia verkostoja, joille olennaisia asioita ovat osallistuminen, luottamus, yhteiset normit
ja arvot. Vayrynen, Kostamo-Paakko ja Ojaniemi (2015, 8) painottavat osittain samoja
teemoja, heidan mukaansa sosiaalisen paaoman voidaan ajatella olevan joukko yhteisollisia
elementteja, jotka esittavat yhteison luottamusta, vuorovaikutusta, verkostoitumista ja

yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Sosiaalinen paaoma ei enaan muodostu ainoastaan sukulaissuhteiden tai koulutuksen ja tyon
kautta. Gaspani (2018) maarittelee juuri nuoruuden elamanvaiheeksi, jolloin sosiaalinen
paaoma muodostetaan osallistumalla erilaisiin vapaa-ajan toimintoihin. Hanen mukaansa
sosiaalisen paaoman kaventuminen ja taloudelliset rajoitteet voivat aiheuttaa yksilolle
sosiaalisten tilanteiden ahdistusta. Sosiaalisen verkoston puute ja sosiaalisten kontaktien
vahyys voidaan perustellusti nahda riskitekijoiksi ajautua marginaaliin. Taman ovat
havainneet myos Karvonen ja Kestila (2014, 172 - 173), jotka viittaavat aiheeseen ja
Myllyniemenkin (2009) havaintoihin vuoden 2009 Nuorisobarometrista, jonka mukaan huono-
osaisuus on hyvin pysyvaa, silla vuosittain toimeentulon ja tyollisyyden ongelmien lisaksi
syrjaytymisvaaraan on yhdistynyt huono terveydentila. Tuoreiden aineistojen mukaan tahan
yhdistyy myos neljas elementti: sosiaalisen syrjaytymisen riski. Sosiaalinen syrjaytyminen on
nuoria itseaan eniten huolestuttava syrjaytymisen muoto, jopa niin, etta he itse ymmartavat
syrjaytymisen juuri yhteisollisena ilmiona, jonka tarkein syy on syrjaan jaaminen sosiaalisista
suhteista. Uutena ilmiona syrjaytymiskeskusteluun yhdistyy myos yksinaisyys, joka ei ole
perinteisesti ollut sosiaalipolitiikan ydinalaa. (Gretschel& Myllyniemi 2017.)

Sosiaaliset
suhteet
A

Kulttuuri ¢ YKSILO > Politiikka

hd
Talous,
tybllisyys
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Kuvio 4: Sosiaalinen kuntoutus elamanpiirin laajenemisena (Nieminen 2018, 17).

Mikali yksilo eristaytyy ja sosiaalinen toimintakyky vahenee niin tarvitaan sosiaalista
kuntoutumista. Niemisen (2018, 18) mukaan sosiaalinen kuntoutuminen on prosessi, joka
ikaan kuin laajenee yksilon ymparille (kuvio 4). Lahtokohtana voi olla eristaytyminen
sosiaalisista suhteista, mutta kuntoutuksen avulla seka elinpiiri etta aktiviteetit alkavat
laajeta ja ihminen alkaa osallistua aktiviteetteihin ymparillaan. Ihminen alkaa

toimintapaikkojen myota myos liikkua fyysisesti laajemmalla kentalla.

Sosiaalisen paaoman yhteys hyvaan terveyteen on loydetty useissa tutkimuksissa. Sosiaalinen
paaoma kuvaa enemman yhteison kuin yksilon ominaisuutta. Sosiaalinen toimintakyky on
edellytys sosiaaliselle paaomalle. Sosiaalinen paaoma sisaltaa sosiaaliset verkostot seka
vuorovaikutuksen yhteisossa, hyvan sosiaalisen verkoston voidaan nahda tarjoavan
monenlaisia terveyshyotyja. Pohjana sosiaalisessa toimintakyvyssa ovat erilaiset yksilon
toimintaan liittyvat tekijat. Keskeista vuorovaikutussuhteiden kehittymisessa on oma mina-
kasitys, itsetunto seka usko siihen, etta on selviytymiskykyinen. Vuorovaikutussuhteissa
ihminen saa jatkuvaa palautetta ja harjoittelua sosiaalisille taidoilleen. Palaute voi joko

vahvistaa tai heikentaa sosiaalisia taitoja. (Tiikkainen 2013, 284 - 286.)

Perhesuhteita vastavuoroisemman ja tasavertaissmman yhteison on havaittu luovan
ystavyyssuhteet (Tiikkainen 2013, 288). Perhesuhteiden polarisoituessa yha vahvemmassa
roolissa nuorten elamassa ovat vertaissuhteet ja kodin ulkopuoliset yhteisot. Karjalainen
(2004, 12) on sita mielta, etta nyky-yhteiskunnassa on menossa yksilollistymiskehitys, jossa
yksilon tulee ottaa yha vahvemmin vastuuta omasta elamastaan entisten turvaa tuoneiden

rakenteiden puuttuessa.

Jos yksilo ei saa vuorovaikutussuhteistaan vahvistusta odotuksiinsa, saattaa han saattaa
eristaytya ja kokea yksinaisyytta. Vuorovaikutussuhteiden vastaaminen odotuksiin on tarkeaa,
samoin niista saatu tuki. Yhteisyyden tunteiden kokemisen vahyydesta voi seurata kokemus
yksinadisyydesta. Tama on aina subjektiivista. Sosiaalista toimintakykya selvitettaessa on
tarkeaa tiedustella myos yksinaisyyden kokemuksia, koska se voi olla seurausta heikoista
sosiaalisesta toimintakyvysta, mutta toisaalta voi myos vahvasti johtaa sen heikkenemiseen.
Yksinaisyys voi olla pitkakestoista tai vaan hetkittaista tilanteista riippuvaista. Sosiaaliseen
yksinaisyyteen liittyy marginaalisuutta, ja se kuvastaa ongelmia vertaissuhteissa seka
epaonnistumista sosiaalisessa liittymisessa yhteisoon. Yksinaisyyden tunne voi sosiaalisten

kokonaisuuksien ohella sisaltaa psyykkisia elementteja. (Tiikkainen 2013, 287 - 288.)

3.4 Toimijuus ja ihminen aktiivisena toimijana

Toimijuus on lavea kasite, johon vaikuttavat ihmisen omat kyvyt, tahto seka mahdollisuudet

vaikuttaa omaan elamaansa (Monkkonen 2018). Tasapainoinen elama sisaltaa toimia, jotka
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seka yllapitavat etta lisaavat yksilon kokonaishyvinvointia ja sosiaalista hyvinvointia
(Bjorklund & Hallamaa 2013, 165). Myos Jyrkama (2013,196) maarittelee toimijuuden

rakentuvan ensisijaisesti arkisissa tilanteissa ja vuorovaikutuksessa yhteison toiminnan kanssa.

Toimijuutta kasiteltaessa Bandura (1995) viittaa sosiaalisen oppimisen teoriaan, joka
kasittelee yksilon toimijuutta mina-pystyvyytena. Siinakin toimijuuden rakentumisen pohjana
on erityisesti vuorovaikutus ympariston ja muiden ihmisten kanssa. Sosiaalisen oppimisen
teorian mukaan ihmiseen kykyyn suoriutua haasteista vaikuttaa suuresti hanen oma uskonsa
itseensa seka kykyihinsa. Myos Tuusa ym. (2018, 129 - 130) ovat yhta mielta siita, etta
toimijuus on ihmisen toimintaa, joka on tilanne-, rakenne-, suhde- ja ymparistosidonnaista.
Ihmisen elamankulkuun vaikuttavat sosiaaliset ymparistot seka niiden tarjoamat

mahdollisuudet ja asettamat rajat.

Toimijuuteen liitetaan keskeisesti yksilon kyky tehda valintoja ja muokata elamaansa niiden
mukaisesti. Etsivan nuorisotyon nuorilla kyky tehda valintoja ja edeta niiden mukaisesti on
monesti heikentynyt. Motivaatio toimijuuteen ja oman elaman rakentamiseen saattaa olla
hairiintynyt, koska sosiaaliset ymparistot eivat tarjoa virikkeita ja anna mahdollisuutta
osallistua. Pitkan toimettoman kauden jalkeen nuoren motivoiminen toimijuuteen ja sita
kautta aktiiviseen arkeen saattaa vaatia paljon kannustusta ja esteiden raivaamista myos
asiakassuhteessa. Nussbaumin (2011) toimintamahdollisuuksien teoria vahvistaa tata ajatusta
toimijuuden ja elamanhallinnan valilla. Toimintamahdollisuuksien teorian mukaan
hyvinvoinnin lahtokohtana on mahdollisuus elaa merkityksellista elamaa. Yksilon kykyyn
tavoitella merkityksellista elamaa vaikuttavat muun muassa perustarpeisiin liittyvat puutteet,
terveys, koskemattomuus, harrastusmahdollisuudet, yhteiskuntaan kuuluvuuden tunne seka

mahdollisuus vaikuttaa ymparistoonsa.

Toiminta ja toimijuus sisaltyvat automaattisesti jollain tasolla yksilon elamaan, mutta
toimijuuden kasitteen maarittelemalla tavalla aktivoituminen on monelle haaste.
Toimijuuden heikentyminen vaikeuttaa omaa elamaa koskevien paatoksien ja suunnitelmien
tekemista. Yksilon ollessa elaman risteyskohdissa vaatii eteenpain meneminen ja uuden
suunnan valitseminen aina toimijuutta. Jos toimiminen ei ole vapaaehtoista, vaan ylhaalta
kasin maarattya, voi se aiheuttaa yhteiskunnasta erkaantumista. Etsivan nuorisotyontekijan
tehtavana on tukea nuoren subjektiutta: kannustamalla toimijuuteen tukemalla yksilon omaa
tahtoa. Subjektiuden kasitetta kaytetaan usein, kun halutaan korostaa yksilon aktiivista
toimijuutta, jossa han on oman elamansa subjekti ja tekee elamaansa koskevia paatoksia ja
valintoja. Toimijuuden voidaan ajatella olevan yksilon vapautta vaikuttaa itse omiin
asioihinsa, siirtymista avun saamisen kohteena olemisesta toimijuuteen. Toimijuus voi lisata

tunnetta parjaavyydesta ja siten lisata yksilon elamanhallintaa.
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Tyottomat voivat loytaa tyoelamalle vaihtoehtoisia sisaltdoja merkityksellisesta vapaa-ajasta
(Gaspani 2018). Haastattelukokemuksen mukaan nuoret toivat vahvasti esiin, etta toiminnan
arjessa tulisi olla mielekasta ja motivoivaa. Mielestani toiminnan ja toimijuuden
merkityksellisyyden tarkeytta yksilon toiminnassa vahvistaa hyvin Agrenin (2014, 58) esittama
vaite siita, etta jokaisella pitaisi olla oikeus tuntea kuuluvansa yhteiskuntaan ja pystya
kokemaan merkityksellisyytta toiminnassa, jonka yksilo on itse valinnut, vaikka se ei olisikaan
yleisesti hyvaksytyksi kansantaloutta edistavaa toimintaa. Toimijuus edistaa hyvinvointia jo

elamanhallinnallisesta nakokulmasta.

Ihmisen sosiaalista toimintakykya voidaan tutkia myos toimijuuden kasitteen kautta. Jyrkama
(2013, 423) maarittelee toimijuuden olevan yksilon kykyjen ja osaamisten kayttamista
tavoitteellisesti toiminnassa. Tiikkainen (2013, 286) taasen esittaa, etta toimijuudella on
perinteisesti tarkoitettu ihmisen mahdollisuutta elaa omassa elinymparistossaan omien
arvojensa ja tavoitteidensa mukaisesti. Sosiaalinen toimintakyky vaikuttaa vahvasti yksilon
toimijuuteen. Puutteet sosiaalisessa toimintakyvyssa heijastuvat yksilon elamassa vaikeutena
selvita arkielaman rooleista ja tehtavista. Toimintakyvyn voidaan ajatella olevan osaltaan

toimijuutta, mutta toimijuus ei ole yhta kuin toimintakyky.

Myo0s Isola ym. (2017, 16) ovat sita mielta, etta yksilon hyvinvointi vahvistuu mielekkaan
tekemisen tuottaman arvon myota. Nuorten osallisuuden ja sosiaalisen toimijuuden
nakokulmasta nuoren kansalaiselamassa tarkeita ovat yhteisollisyys ja sosiaalinen
kansalaiselama (Shemeikka ym 2015). Bjorklund ja Hallamaa (2013, 150) maarittelevat
ihmisen toimijuuden taakse kaksi mahdollista puskuria: toisaalta yksiloa voi ajaa oman hyvan
kasvattaminen, toisaalta taas pyrkimys toimintaan, joka tuo hyvaa yhteisolle. He maarittavat
yhdeksi hyvinvointiyhteiskunnan tulevista haasteista sen, kuinka saada ihmiset osallisiksi

taysimaaraisesta toimijuudesta yhteisgissaan.

Ruumiilliset kykenemiset

e

Taidot, tiedot KYETA Pakot,
/ \ \ v'a:ttéitmét?ézyy;iet,
A esteet, rajoittee
\ / \ S
OSATA < > TAYTYA

_HALUTA < > \OIDA
// i
/ "\ Mahdollisuudet,
Tavoitteet, paamaarit, \ Y vaihtoehdot

motivaatiot TUNTEA

Tunteet, arviot, arvostukset
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Kuvio 5: Toimijuuden modaaliset ulottuvuudet Jyrkaman (2013, 423) mukaan

Jyrkaman (2013, 423) toimijuuden kuusi modaalista ulottuvuutta avaavat toimijuudet
moniulottuvaisuutta (kuvio 5). Jyrkaman modaalisten ulottuvuuksien mukaan toimijuus
rakentuu seuraavien ulottuvuuksien keskinaisesta vaikutuksesta: kyeta, taytya, voida, tuntea,
haluta ja osata.

— osata ja kyeta liittyvat ruumiilliseen ja sosiaaliseen kykyyn,

— taytya ympariston asettamiin pakkoihin, tai rajoitteisiin,

— haluta liittyy tavoitteisiin, paamaariin ja motivaatioon,

— tuntea kuvaa tunteita seka arvoja ja

— voida kuvaa toiminnan mahdollisuuksia.

Toimijuuden kasite on mukana monissa eri keskusteluissa, monilla eri tieteenaloilla, omassa
tutkielmassani keskityn toimijuuteen yksilon nakokulmasta. Aristoteleen ajattelun mukaan
ihmisen onnellisuuden taustalla on se, etta han saa kayttaa kykyjaan ja taitojaan sen yhteison
hyvaksi, johon han kuuluu. Yksilolla on tarve tuntea itsensa osalliseksi yhteison toimintaan,
siksi yhteison tehtavana on tarjota hanelle tilaisuuksia, joissa han voi tulla osaksi yhteisoa ja
toteuttaa kykyjaan. (Bjorklund 2013, 156 - 158.) Etsivassa nuorisotyossa keskeisessa roolissa
asiakastyossa ovat nuoren oman toimijuuden tukeminen ja sita kautta itseisyyden seka oman

paatoskyvyn lisaaminen.

3.5 Osallisuus, yhteisollisyys ja ihminen osallistujana yhteiskunnassa

”Osallisuus on yksilon tunne ja yhteison tila” (Kiilakoski & Gretschel 2007, 14).

Osallisuudelle tarjotaan monenlaisia eri merkityksia, ja se on osallistumista laajempi
kokonaisuus, joka kuitenkin sisaltaa yksilon vaikuttamisen kokemuksen. Osallisuus vaatii
omaehtoisuutta ja sitoutumista (Laitinen & Niskala 2013, 92). Raivio ja Karjalainen (2013, 14 -
15) maarittelevat kokemuksen osallisuudesta tai osattomuudesta yksilon tunteeksi. He
jatkavat, etta osallisuus on my0s vapaaehtoista, eika se ole yksilon ominaisuus tai pysyva tila,

vaan osallisuuden aste vaihtelee elamantilanteen mukaan.

Myos Isola ym. (2017, 5, 10) toteavat osallisuuden olevan laaja ja monikerroksinen kasite,
jonka ymparilla on monenlaista tulkintaa. Heidan viitekehyksensa mukaan osallisuus nakyy
seuraavissa asioissa:
— lhmisen mahdollisuutena paattaa omista asioistaan seka maaritella olemisiaan ja
tekemisiaan. Osallisuus nakyy myos ymmarrettavana, hallittavana ja ennakoitavana

toimintaymparistona.



28

— Vaikuttamisena laajemmin yhteiskunnassa, esimerkiksi omassa toimintaymparistossa
tai palveluissa, oman itsen ulkopuolella.
— Mahdollisuutena vastavuoroisiin sosiaalisiin suhteisiin seka yhteisiin asioihin ja

merkityksien luomiseen osallistumalla.

Etsivassa nuorisotyossa kaikissa asiakassuhteissa tavoitteena on osallistaa nuorta
mahdollisuuksien mukaan, ensisijaisesti paatoksentekijaksi omaan elamaansa liittyvissa
asioissaan, mutta myos vahvistaa osallisuuden tunnetta yhteiskuntaa kohtaan. Ahonen-Walker
ja Pietikainen (2014, 69) esittavat, etta erityisesti nuoret nostavat yhteiskuntaan
kuulumisessa merkitykselliseksi nimenomaan sosiaalisen kuuluvuuden. Sosiaalipolitiikassa
onkin sosiaalisen syrjaytymisen vastakohtana alettu puhua sosiaalisesta osallisuudesta.
Sosiaalisessa osallisuudessa nahdaan tarkeana erityisesti sosiaaliseen vuorovaikutukseen,
kotielamaan, tyohon, taloudelliseen toimintaan seka yhteiskunnalliseen ja yhteisolliseen

toimintaan osallistuminen (Lindh ym. 2018, 8, 198).

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos (2018) maarittelee sosiaalisen osallisuuden kokemuksen
vaikuttavan osaltaan siihen, millaisen osan ihminen pystyy kayttamaan toimintakyvystaan.
Terveyden- ja hyvinvointilaitoksen maaritelman mukaan sosiaalinen osallisuus toteutuu, kun
ihminen tuntee olevansa merkityksellinen osa kokonaisuutta ja tulee kuulluksi omana itsenaan
seka kykenee vaikuttamaan oman elamansa etenemiseen. Sosiaalinen osallistuminen vaatii
kaikilta tasapuolisia mahdollisuuksia, oikeuksia seka voimavaroja olla osallisena yhteiskunnan
toimintaan (Lindh ym. 2018, 198). Nuorten kohdalla voimavarojen puute ja tilaisuudet paasta
osalliseksi yhteiskuntaan ovat liian usein kaventuneet. Usein syyna on arjen toimettomuus ja

puutteelliset sosiaaliset yhteydet seka yhteisot.

Osallisuuden kasitteen voidaankin ajatella keskeisesti liittyvan yhteisoihin ja yhteisollisyyden
tunteeseen. Osallisuudessa on kyse enemman osallisuudesta ryhmaan, yhteisoon ja
yhteiskuntaan, kuin tyohon ja koulutukseen. Yhteison on oltava sellainen, jossa nuori voi olla
vapaasti ja jossa han voi kokea turvalliseksi tuoda omat mielipiteensa esiin. Naiden
maaritelmien mukaan osallisuudessa keskeista on kuuluminen johonkin yhteisoon seka se, etta
tulee kuulluksi ja arvostetuksi tassa yhteisossa. (Kiilakoski & Gretschel 2007, 13; Hanhivaara
2006, 3.)

Hamalainen ja Palo (2014, 48) linjaavat, etta yhteisollisyys on osallisuutta, yhteenkuuluvuutta
ja yhteenkuuluvuuden tarpeen tunnustamista ja arvostamista. Vayrynen ym. (2015, 8)
jatkavat, etta yhteisollisyys ja vuorovaikutus yhteisoissa lisaavat sosiaalista paaomaa seka
synnyttavat osallisuutta. Yhteisollisyys on yksilon liittymista johonkin arvokkaana kokemaansa
asiaan tai yhteisoon. Myos Raivio (2018, 101) maarittelee, etta yksilon kannalta osallisuus on
kokemus, jossa ihminen tuntee kuuluvansa itselleen merkitykselliseen yhteisoon. Yhteisoissa

osallisuus on keskinaista arvostusta ja mahdollisuuksien tarjoamista. Yhteiskunnallisella
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tasolla voidaan ajatella osallisuuden olevan mahdollisuuksia osallistua omien oikeuksien
toteuttamiseen. Paljon on puhuttu nuorten yksilollisyyden vahvistumisesta ja yhteisollisyyden
hiipumisesta. Jyvaskylan etsivan nuorisotyon ryhmamuotoinen toiminta, Akku-ryhma on hyva
esimerkki uudenlaisesta yhteisollisyydesta, jossa arvostetaan yksiloa mutta vahvistetaan myos

yhteisollisyytta.

Etsivan nuorisotyon ryhmamuotoisen toiminnan vahvuutena, verrattuna yksiloohjaukseen, on
monipuoliset toimijuuden mahdollisuudet seka muiden nuorten tarjoamat kokemukset
vertaisuudesta. Tiikkaisen (2013, 288 - 289) mukaan yhteisollisyytta edistaa ryhmaan
kuulumisen ja kaltaisuuden tunne seka sosiaalinen hyvaksynta ja sitoutuminen. Yhteiso voi
olla seka tuki etta rakenne, joka rajaa yksilon ulkopuoliseksi. Sosiaalista toimintakykya
arvioitaessa tulee ottaa huomioon se, etta haluttomuus osallistua tulkitaan helposti
sosiaaliseksi vetaytymiseksi, vaikka se voi olla vain yksilon oma valinta. Jos yksilolta vaaditaan

lilkaa sosiaalisesti, se voi johtaa entista vahvemmin yhteiskunnasta irtautumiseen.

Parhaimmillaan osallisuuden kokemus tuottaa halua vaikuttaa ymparistoon ja olla osa sita,
minka vastakohtana on tunne ymparoivan toiminnan yhdentekevaisyydesta (Kiilakoski &
Gretschel 2007, 11). Usein nuoret, jotka ovat ajautuneet marginaaliin, kokevat elaman ikaan
kuin tapahtuvan heista riippumatta. Osallisuuden vahvistamisessa olennaista onkin, etta
tyontekija auttaa ja motivoi nuorta huomaamaan omien valintojensa seuraukset seka motivoi
edelleen heita liittymaan yhteiskuntaan heidan valitsemallaan tavalla. Tulisi tarkemmin
kuunnella nuorten viesteja siita, millaisia osallisuuden keinoja he tarjoavat liittymiseksi
yhteiskuntaan. Agren (2014, 57) tahdentaa viela, etta nuorten aito osallisuus on voimavara
yhteiskunnan muutokselle, silla nuoret nakevat uusia tapoja toteuttaa kansalaisuutta. Han
maarittelee syrjaytymisen yhteiskunnasta ongelmalliseksi vasta, kun nuorella ei ole sosiaalisia
kontakteja. Agrenin maaritelman mukaan niin kauan kuin nuori on onnellinen, niin han ei ole

syrjaytymisvaarassa.
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Helka Raivio, Jarno Karjalainen 2012

Kuvio 6: Raivio ja Karjalainen (2013) Osallisuus syrjaytymisen vastaparina.

Raivio ja Karjalainen (2013, 16) ovat hahmotelleen kaavion (kuvio 6) kayttaen Erik Allardin
jasennysta hyvinvoinnin ulottuvuuksista. Osallisuus syrjaytymisen vastaparina -kaaviota apuna
kayttaessa voidaan jaotella sosiaalisen toimintakyvyn edellytyksia. Yleensa sosiaalista
toimintakykya edistettaessa palvelut eivat sijoitu vain yhteen osallisuuden ulottuvuuteen vaan
jakautuvat kaikille ulottuvuuksille. Taloudellinen epavakaus (having) voi aiheuttaa yksilolle
vaikeuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan (acting), joka saattaa vaikuttaa
mahdollisuuteen olla vuorovaikutuksessa erilaisissa yhteisoissa (belonging). Belonging viittaa
myos tarpeeseen integroitua yhteiskuntaan ja tarpeeseen saada yhteys muihin ihmisiin
ymparilla. Sosiaalista toimintakykya vahvistavat erilaiset ryhmatoiminnot seka omaehtoiset
harrastukset. Vapaa-ajan toimintojen kautta myos asiakkaan itsetunto seka kyvyt vahvistuvat
ja edistavat liittymista haastavimpiin yhteisoihin, esimerkiksi tydoelamaan tai koulutuksiin
(acting). (Raivio 2018, 104.)
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SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

Osallisuuden  Sopgiaaliset taidot Arkitaidot Yhteisétaidot
ulottuvuudet:
. - itseilmaisu » itsestd huolehtiminen - itsen ja ympériston tiedostaminen
Kualuminen ikutuskyvyt - arjesta selvi&mi - tunteiden hallint
Belonging vuorovaikutuskyvy arjesta selviaminen . unteiden hallinta
= kyky liittyd muihin + kyky toimia perheenjisenend - kyky asioida
* kyky luoda ihmissuhteita  « kyky hankkia kaulutus « itsensa elattdminen
Toimiminen - kyky ottaa vastuuta = kyky tehda toita * kyky osallistua, harrastaa
Acting * kyky huolehtia muista * kyky organisocida * kyky suunnitella tulevaa
* kyky yllapitdd yhteyksia + riippuvuuksien hallinta * kyky sopeutua
Omistaminen - luottamus » tyburan vakaus + valta ja vallankayttd
Having * arvostus * kodin olemassaolo + raha ja sen kayttd

TOIMINTAYMPARISTON ASETTAMAT ODOTUKSET, MAHDOLLISUUDET JA RAJOITUKSET

Koulutus- ja tydmarkkinat, sosiaaliset suhteet ja verkostot, toimeentulo, valimatkat ja etaisyydet,
liikkumninen, vapaa-ajan mahdollisuudet, ympdristdn avoimuus, yhteiset tilat, palvelut ja niiden
saavutettavuus ja saatavuus

Kuvio 7: Sosiaalinen toimintakyky aikuisen oppimistehtaviin liittyvina sosiaalisina, arkisina

seka yhteisotaitoina Raivion (2018, 113) mukaan.

Raivion (2018, 113) kuvio avaa sosiaalista toimintakykya Allardin teoriaan pohjautuvat jaon
(kuuluminen, toimiminen ja omistaminen) mukaisesti (kuvio 7). Kuulumisen (belonging)
ulottuvuudessa keskeista on edistaa ihmisen taitoja liittyva muihin. Toimimisen (acting)
tasolla paatavoitteena on vahvistaa ihmisen toimijuutta yhteisoissa ja yhteiskunnassa, ja
omistamisen (having) ulottuvuudessa paamaarana on vahvistaa yksilon mahdollisuuksia

saavuttaa erilaisia voimavaroja.

Sosiaalipolitiikassa uutena nakokulmana syrjaytymiskeskusteluun yhdistyy yksinaisyys, jota ei
olla perinteisesti nahty syrjaytymiskeskusteluun kuuluvana ulottuvuutena (Karvonen & Kestila
2014, 173). Suomessa niin aktivointi- kuin syrjaytymiskeskustelunkin keskiossa ovat vahvasti
koulutus ja tyoelamakeskeisyys. Vaikka erilaiset tyoryhmat ovat todenneet, etta ongelmat
nuorilla ovat moninaisia, ovat tyo- ja koulutuselaman puutteet tilanteen parantamiseen
tahtaavissa toiminnoissa keskeisia. Yhteiskuntaan kuulumista tutkittaessa voitaisiin ottaa
oppia pohjoismaista, kuten Norjasta, jossa kuuluvuutta yhteiskuntaan katsotaan
huomattavasti laajemmalla skaalalla: kuusijakoinen tarkastelu sisaltaa sosiaalisen,
koulutuksellisen, taloudellisen, oikeudellisen, terveydellisen seka tyoelaman nakokulman.
(Ahonen-Walker & Pietikainen 2014, 69.)

Koyhyyttakin keskeisemmaksi yhteiskuntaa jakavaksi asiaksi voidaan maaritella osallisuus.
Tyoikaisilla yhteisollisyyden kokemukseen vaikuttaa suuresti heidan tyollisyystilanteensa, ja

se, onko heilla tyoymparisto johon samaistua. (Vaarama, Mukkila ja Hannikainen-Ingman
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2014,35.) Tutkimuksen nuorilla tyosta tai koulutuksesta tulevaa yhteisoa ei ole, osalla myos
lahiverkosto saattaa olla vahainen tai puuttua kokonaan. Nain ollen heille tulee kehittaa
muita keinoja kokea osallisuutta ja paasta osaksi yhteisoita. Nuorten yhteisoina ovat
yleistyneet selkeasti sosiaalisen median kautta koottavat yhteisot, omaehtoiset ja itse kootut
yhteisot. Vayrynen ym. (2015, 7) jatkavat, etta yhteisollinen elama on yksilon toiminnalle ja
olemiselle valttamattomyys, ja yksilon elama on usein ymparoity erilaisilla yhteisoilla, halusi
han itse sita tai ei. Yhteisoiden ja niihin kuulumisen positiivista puolta on kasitelty paljon,
mutta niilla on olemassa myos negatiiviset puolensa, yhteisot voivat yhtalailla tuottaa
yhteisyyden tunteita kuin ongelmia ja eristyneisyyden kokemuksia. Yhteisoista puhuttaessa
mietitaan usein sukua ja lahiyhteisoja, mutta yhteisot voivat kuitenkin olla nykyaikana yha

moninaisempia, paikkaan, aikaan, aiheeseen tai asiaan liittyvia.

Gretschelin ja Myllyniemen (2017) tutkimuksen mukaan nuoret itse kokivat erityisesti
yksinaisyyden vahvasti yhteiskunnasta eristavaksi tekijaksi. Yksilollistymiskehitys muuttaa
yhteisollisyytta. Lahiyhteisojen tuki ja ystavyyssuhteet saattavat olla aikaisempaa kapeampia
tai puuttua kokonaan. Vilkkumaa (2004, 36) taydentaa, etta kun tutkitaan sosiaalista
paaomaa ja yhteisollisyytta kuntoutustarpeiden nakokulmasta, ei ole epatavallista, etta
yksiloiden ongelmien takaa lOoytyy usein sosiaalista syrjayttamista ja sen seurauksena

sosiaalista syrjaanvetaytyvyytta seka sosiaalisen kanssakaymisen valttelya.

4  KEHITTAMISTYON TAVOITE JA KEHITTAMISPROSESSI

Kehittamistyon ensisijaisena tavoitteena oli tyon, koulutuksen ja harjoittelun ulkopuolella
olevien, etsivan nuorisotyon asiakasnuorten ajatusten ja kokemusten esille tuominen
organisaation eri tasoille. Kehittamistyon paamaarana oli myos etsivan nuorisotyon
toimintojen kehittaminen sosiaalista toimintakykya vahvistavaan suuntaan. Opinnaytetyoni on
laadullinen tutkimus, tarkemmin maariteltyna tutkimuksellinen kehittamistyo. Seuraavissa
luvuissa avaan kehittamistyon prosessia, tutkimuksellisen kehittamistyon teoriaa seka Bikva-

asiakaslahtoisen arviointi- ja kehittamismenetelman kayttamisen perusteita.

Kehittamistyoni tutkimus- ja kehittamistehtavat:

1. Millainen on etsivan nuorisotyon asiakkaana olevien nuorten sosiaalinen toimintakyky

heidan maarittelemanaan?

2. Mitka asiat ovat vaikuttaneet nuorten sosiaaliseen toimintakykyyn ja millaisilla

keinoilla nuorten sosiaalista toimintakykya voitaisiin vahvistaa?

3. Kuinka nuorten sosiaalista toimintakykya voitaisiin tukea ja vahvistaa etsivan

nuorisotyon asiakkuudessa?
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Kehittamistoiminnan perusteella syntyi kuvaus nuorten sosiaalisesta toimintakyvysta seka
silhen vaikuttaneista tekijoista. Kehittamistyon tavoitteena oli tunnistaa jo olemassa olevia
toimintatapoja seka kehittaa ja edistaa uusien toimintatapojen syntymista.
Kehittamistoiminnan paamaarana laajemmassa maarin on tuoda uutta tietoa teeman

kasittelyyn niin tyoyhteisossa, paikallisella kuin yhteiskunnallisellakin tasolla.

4.1  Tutkimuksellinen kehittamistoiminta

Toikko ja Rantanen (2009, 14) maarittelevat tutkimuksellisen kehittamistoiminnan
tavoitteeksi muutoksen, joka on tehokkaampaa verrattuna aikaisempaan tapaan toimia.
Keskeisena kehittamisen elementtina heidan mukaansa toimii tavoitteellisuus. Muutos voi olla
tavoitteellista muutosta tyotavoissa, menetelmissa tai rakenteissa. Opinnaytetyoni
tutkimuksellista kehittamisotetta tukee sen tavoite tutkia, tuottaa tietoa seka kehittaa

tyotapoja sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiselle.

.f'(f H\““\
:' TUTKIMUS |

KEHITTAVA S

TUTKIMUS T s TUTKIMUKSELLINEN
; . KEHITTAMINEN
(KEHITTAMIS- )
\_TOIMINTA /

Kuvio 8: Tutkimuksen ja kehittamistoiminnan hahmottelua (Toikko & Rantanen 2009,21).

Kehittaminen on toimintaa, jonka tarkoituksena on saavuttaa ennalta maaritelty
konkreettinen tavoite. Tyota kehittaessa tiedonkeruun tulisi olla jatkuvaa ja systemaattista.
Kehittaminen on yksi keskeisia tyoelaman osaamisen muotoja. Kolme kehittamistoiminnan
nakokulmaa ovat, kehittamisprosessin, toimijoiden osallisuuden ja tiedontuotannon
nakokulmat, yhdessa ne luovat kasitysta kehittamistoiminnasta (kuvio 8). Kehittamistoiminta
voi olla innovaatiota tai diffuusiota. (Toikko & Rantanen 2009, 14 - 15.) Kehittamistoiminnan
tavoitteena voi olla toimintatavan tai -rakenteen kehittaminen. Tassa tyossa tarkoituksena on
seka tuoda esille jo olemassa olevia tapoja toimia etta kehittaa sosiaalisen toimintakyvyn
vahvistamiselle uusia keinoja, eli kehittamistyoni voidaan nahda olevan seka innovaatiota etta
diffuusiota, koska se on yhtalailla jo olemassa olevien kaytantdjen tunnistamista ja

levittamista kuin uuden asian keksimistakin.
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Tutkimuksellisen kehittamistoiminnan tavoitteeksi maariteltiin tassa tyossa yksikkokohtaiset
uudistukset, jotka voivat Toikon ja Rantasen (2009, 15) mukaan sisaltaa seka rakenteellista
etta toimintatapojen kehittamista. Tassa tutkielmassa tavoitteena on kehittaa nuorten
sosiaalisen toimintakyvyn tukemista, joka voisi olla myos laajennettavissa valtakunnallisesti
seka etsivaan nuorisotyohon etta muihin ohjauksellisiin viranomaisrooleihin. Kehittamisessa ja
tutkimuksen valisessa suhteessa on kehittamisessa keskeista hyodyntaa tutkimuksen
tuottamaa informaatiota. Ydinelementtina tutkimuksellisessa kehittamistoiminnassa on
kehittamisen elementti. (Toikko & Rantanen 2009, 16.)

Opinnaytetyoni tavoitteena on luoda pohjaa kehittamistoiminnalle ja antaa informaatiota
kehittamisen pohjalle. Toisaalta sen tavoitteena on tuoda esiin asiakkailta lahtoisin olevia
asiakokonaisuuksia. Kehittamistoiminnan tavoitteena on aina muutos, tassa tapauksessa
muutoksen lisaksi myos tyotoimintamallien tiedostaminen ja tunnistaminen. Tyota sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistamiseksi tehdaan etsivassa nuorisotyossa paivittain, mutta taman
opinnaytetyon tavoitteena on nostaa sosiaalisen toimintakyvyn tukemiseen tahtaavat toimet

tiedostavammin tyoskentelyyn.

Tyontekijoiden rooli kehittajina on keskeinen esimerkiksi asiantuntija-ammateissa
(Toikko&Rantanen 2009,16). Etsivassa nuorisotyossa kehittamisrooli on merkittava, koska
tyokentta ja sen haasteet ovat jatkuvasti muuttuvia. Lisaksi tyon tavoitteena voidaan nahda
olevan etsivan nuorisotyon asiakkuudessa olevien nuorten tarpeiden esille tuominen

yhteiskunnalliseen keskusteluun.

Kehittamistoiminnan ja tutkimuksen suhdetta hahmottaessa voidaan ajatella, etta
kehittamisessa sovelletaan tutkimuksellista tietoa ja tutkimuksen tavoitteena on tuottaa
jotain uutta, joka on sovellettavissa kaytantoon. Kehittamistyon tavoitteena voi olla
kaytannollinen interventio, eli tehda palvelusta paranneltu versio. (Toikko & Rantanen 2009,
19.) Tutkielma voidaan nahda tarkeaksi paitsi asiakkaiden palveluiden saannin kannalta, myos
etsivan nuorisotyon laadullisen tyootteen nakokulmasta. Tarkeaa on tuoda esiin, kuinka tyota

voitaisiin tehda vielakin tavoitteellisemmin.

4.2  Kehittamisprosessi

Tassa tutkimuksellisessa kehittamistyossa tiedon tuottaminen tapahtui niin asiakkaita
haastatellen, tyontekijoiden tyopajassa kuin esimiestasoa informoiden seka kannustaen
dialogiin (kuvio 9). Tyopajoissa kaytettiin osallistavia menetelmia soveltaen. Kehittajana
vastuullani oli tyoryhmalle ajankohtaisen teorian ja asiatiedon valittaminen
kehittamisajatustyoskentelyn pohjalle. Kehittajana havainnoin ja kirjasin muistiinpanoja

reflektoiden koko kehittamistoiminnan ajan.
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TIEDON TUOTANTO
Nuorten haastattelut

TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMISTOIMINTA

3

TOIMIJOIDEN
OSALLISTUMINEN,
tytntekijdiden tybpajat,
johtoryhmén tydskentely

KEHITTAMISPROSESSI
Bikyan avulla
kehittdmisideoita
sosiaalisen toimintakywyn
vahvistamiseen

Kuvio 9: Kehittamisprosessin nakokulmat (mukaillen Toikko & Rantanen 2009, 10).

Opinnaytetyossani kehittamiskohteen tunnistaminen ja tarkeys nousivat esiin nuorten
strukturoiduissa haastatteluissa, joissa sosiaalisen toimintakyvyn puutteet ja niiden syvyys
realisoituivat. Haastatteluiden jalkeen kokosin teoriaa sosiaalisesta toimintakyvysta seka
selvittelin ja havainnoin, millaisin toimin sosiaalista toimintakykya jo talla hetkella etsivassa
nuorisotyossa vahvistetaan. Kehittamiskohde maarittyi ja rajautui selkeasti sosiaalisen
toimintakyvyn kokonaisuuteen. Sosiaalisen toimintakyvyn teoriaa tutkiessani havaitsin, etta
teoriat osallisuudesta, yhteisollisyydesta ja toimijuudesta limittyvat siihen oleellisesti.
Tietoperustan laatimisen jalkeen pohdin tutkimuksen lahestymistapaa, teemahaastattelut
olivat Nuorisobarometrin erillisnaytteen tutkijoiden maarittelema tapa edeta, mika sopi
omaan kehittamistyohoni loistavasti. Tyoskentelyssa nuorten kanssa nousee ajoittain vahvasti
esiin se, etta nuoret ja paattajat keskustelevasta samoista asioista taysin erilaisella tasolla.
Tasta syysta nain tarkeaksi asiakaslahtoisen lahestymistavan kehittamistyohon ja valitsin
kehittamisen tyokaluksi Bikva-kehittamismenetelman. Kehittamisen edetessa tyota ja tuloksia
on esitelty useaan otteeseen tyontekijoille ja eri tyoryhmille. Tama opinnaytetyo toimii
omalta osaltaan lopputulosten arvioimisen valineena, ja myos tyosta saatu palaute vahvistaa

ajatusta kehittamistyon tarkeydesta.
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Kuvio 10: Prosessikaavio tutkimuksellisesta kehittamisesta (Ojasalo ym, 2009, 24 mukaillen)
Kehittamisprosessi voidaan jakaa kuuteen eri osa-alueeseen (kuvio 10). Nama osa-alueet ovat:

1. Kehittamiskohteen tunnistaminen ja alustavien tavoitteiden maarittaminen
2. Kehittamiskohteeseen perehtyminen teoriassa ja kaytannossa

3. Kehittamistehtavan maarittaminen ja kehittamiskohteen rajaaminen

4. Tietoperustan laatiminen seka lahestymistavan ja menetelmien suunnittelu
5. Kehittamishankkeen toteuttaminen ja julkistaminen eri muodoissa

6. Kehittamisprosessin ja lopputulosten arviointi.

(Ojasalo, Moilanen& Ritalahti 2009, 20 - 21.)

Toikon ja Rantasen (2009, 57) mukaan olennaista tutkimuksellisen kehittamisen perustelulle
on vastata kysymykseen miksi. Kehittamiskohteen sosiaalisen toimintakyvyn haasteiden
tunnistamiseen ja aiheen tarkeyden ymmarsin tehdessani nuorten strukturoituja
haastatteluja. Tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteena on myos tuottaa tietoa
laajempaan keskusteluun. Havaitsin, etta sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen tahtaavia
toimenpiteita etsivassa nuorisotyossa tehdaan nuorten kanssa jatkuvasti, mutta aiheen
tarkeydesta huolimatta se ei ole suunnitelmallista ja jatkuvaa. Opinnaytetyoni tavoitteeksi
maarittyi luoda pohjaa kehittamissuunnitelman valmistamiseksi seka jo toiminnassa olevien

toimintatapojen tunnistaminen ja kehittaminen. Haastatteluiden perusteella kaikilla nuorilla
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oli toimintakykyjen alueilla puutteita, mutta sosiaalisen toimintakyvyn rajoitteet jaivat muita
rajoitteita nakymattomimmiksi, joten rajasin kehittamistehtavani siihen. Toisena syyna
tutkimuksen kohdistamiseen sosiaalisen toimintakykyyn oli se, etta siihen kyetaan eniten
etsivan nuorisotyon keinoilla vaikuttaa, muiden toimintakyvyn rajoitteiden vahvistamiseen

tarvittavat palvelut loytyvat muilta tahoilta.

Osallistuminen Nuorisobarometrin erillisnaytteen haastatteluihin antoi sysayksen sosiaalisen
toimintakyvyn kehittamissuunnitelman kaynnistamiselle ja eteenpain viemiselle. Asiakkaiden
ajatusten ja mielipiteiden saattaminen niin tyontekijoiden kuin paattajienkin tietoon on yksi
etsivan nuorisotyon keskeisista tehtavista. Tasta syysta paadyin tyossani valitsemaan
kehittamistoiminnan perustaksi Bikva-arviointi- ja kehittamismallin, jota sovelsin

tarkoitukseen sopivaksi.

Opinnaytetyoni ollessa osa laajempaa tutkimuskokonaisuutta, se on edennyt vaiheittain
sisaltaen opinnaytetyon tekijasta riippumattomia muutoksia alkuperaiseen
etenemissuunnitelmaan. Ajallisesti kehittamistyon alkamisen ja tyon valmistumisen pitkahko
aikavali (syksy 2017 - kevat 2019) on vain hyvaksi, koska tyon katkokset ovat antaneet
aiheeseen etaisyytta ja mahdollisuuden uudelleen arviointeihin ja ajankohtaisemman tiedon
kayttamiseen. Tutkimukseni ensimmainen vaihe alkoi Nuorisobarometrin erillisnaytteeseen
kuuluvilla haastatteluilla syksylla 2017. Nuorisobarometrin erillisnaytteen ensimmaisessa
vaiheessa etsivat nuorisotyontekijat neljasta eri maakunnasta kutsuivat asiakkuudessaan
olevia, tutkijoiden asettamien kriteereiden tayttamia nuoriaan osallistumaan
Nuorisobarometrin erillisnaytteen strukturoituihin haastatteluihin, joissa etsivat
nuorisotyontekijat toimivat haastattelijoina. Strukturoiduissa haastatteluissa sosiaalisen
toimintakyvyn puutteet nousivat haasteeksi lahes kaikissa suorittamassani haastatteluissa,
joten aiheeseen syvempi perehtyminen ja aiheen valikoituminen opinnaytetyoni keskeiseksi
teemaksi oli perusteltua. Opinnaytetyoprosessi jatkui aiheeseen perehtymisella seka tyon
teoreettisen viitekehyksen hahmottamisella. Taman jalkeen tyon tavoite, kehittamistehtavat
ja tarkoitus maariteltiin. Tutkimusluvat tutkimuksia varten saatiin mukana olevilta kunnilta ja

kaupungeilta syyskuun ja lokakuun 2017 aikana.

Tutkimuksen seuraavaan vaiheeseen kuului opinnaytetyoni varsinainen tutkimuksellisen
aineiston eli nuorten teemahaastatteluiden kasittely. Nuorisobarometrin erillisnaytteen
strukturoitujen haastatteluiden lopuksi nuorilta tiedusteltiin heidan halukkuuttaan osallistua
syvempiin jatkohaastatteluihin. Jatkohaastatteluista kiinnostuneet nuoret haastateltiin
tutkimuksen toisessa vaiheessa teemahaastatteluin. Varsinais-Suomen haastattelut olivat

helmikuussa 2018 ja Keski-Suomen alueen haastattelut syyskuussa 2018.
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Opinnaytetyoni kolmannessa vaiheessa koostin ja analysoin kuuden nuoren teemahaastattelut.
Tulokset esiteltiin kootusti tyontekijoiden tyopajassa lokakuussa 2018, tyopajatyoskentelyyn
osallistui Jyvaskylan alueen etsivat nuorisotyontekijat seka etsivan nuorisotyon

koordinaattori. Nuorten ajatukset kehittamisen pohjana, tyopajassa pohdittiin nuorten
nostamia teemoja eri nakokulmasta seka pohdittiin tapoja, joiden avulla voidaan sosiaalista
toimintakykya vahvistaa niin yksilo- kuin ryhmatoiminnassakin. Esiin nousi teemoja ja
haasteita nuorten elamassa. Etsivat nuorisotyontekijat kokivat tarkeiksi nostaa nama tietoon

esimiestasolle. Tyopajan jalkeen palasin analysoimaan nuorten ainestoa yhdistaen siihen

Tyontekijoiden tyopajan ja nuorten haastatteluiden tulokset seka ajatukset
kehittamissuunnitelmaan nuorten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen keinoista vietiin
viela johtotiimille kuultavaksi ja kommentoitavaksi. Johtotiimin keskustelun tulokset

kehittamisehdotuksia sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen suunnitelmaan.

4.3 Bikva - asiakaslahtoinen arviointi- ja kehittamismenetelma

Bikva tulee tanskan kielen sanoista ”Brugerinddragelse | KVAlitetsvurdering” eli asiakkaiden
osallisuus laadun varmistajana. Bikva-menetelma on vuorovaikutteinen tyovaline, jolla
pyritaan nostamaan sidosryhmien nakokulmaa esiin ja luomaan vuorovaikutusta asiakkaiden ja
esimiestason valille. Tassa tyossa sidosryhmana olivat etsivan nuorisotyon asiakkaana olevat
tyon, koulutuksen ja harjoittelun ulkopuolella olevat nuoret. Bikva-menetelman keskeisena
ajatuksena on toimia asiakaslahtoisena tyokaluna, joka keraa asiakkailta olennaista tietoa
palveluiden kehittamisen kannalta. Pohja-ajatuksena Bikva-mallissa on olettamus siita, etta
asiakkaalla on olemassa tietoa, jota olisi hyva saada esille toimintoja kehitettaessa. Nain
voidaan lisata laatua, vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta. Bikva-menetelmassa edetaan
asiakastasolta kohti paattajatasoa. Kehittamisprosessi on oppimislahtoinen, ja sen
tavoitteena on kehittaa tyoskentelytapoja. Bikva-menetelman tavoitteena on kaksikehainen
oppiminen. Siina nuorilta saadaan tietoa, jonka avulla tyontekijat ja organisaatio kykenevat
havainnoimaan tutkittavia aiheita eri nakokulmista ja kehittamaan toimintaa niiden

mukaisesti. (Hanninen, Julkunen, Hirsikoski, Hognabba, Paananen, Romo &Thomasen 2007.)

Tassa tutkielmassa olen kayttanyt sovellusta Bikva-arviointimallista (kuvio 11). Tutkimuksen
kohteena olevien nuorten tehtavana oli tuoda keskusteluun asioita, joihin te toivoisivat
paattajien kiinnittavan vahvemmin huomiota, keskeisena kasitteena sosiaaliseen

mukaisesti haastattelut etenivat ketjumaisesti nuorten haastatteluista johtoryhman
tiedonantoon. Haastatteluiden aineisto analysoitiin ja esitettiin aina ketjussa seuraavalle

tasolle. Krogstrup (2004) avaa Bikva-menetelman olevan alhaalta ylospain eteneva. Bikva-
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mallin ajatuksena on, etta asiakkaiden ajatuksia, prioriteetteja ja kokemuksia olisi
kunnioitettava toimintoja suunniteltaessa. Bikvan tuloksena syntyy perinteisesti muutoksia
toimintoihin perustuen kaksikehaiseen oppimiseen. Bikva-menetelman avulla asiakkaiden aani
saadaan esiin kokemusten ja nakemysten kautta ja tavoitteena on, etta asiakkaiden
osallistamisella saataisiin esille ongelmakentta, josta paattajatasolla ei edes valttamatta olla

tietoisia. (Krogstrup 2004.)

Toisessa vaiheessa asiakkaiden mielipiteet tuodaan tyontekijatasolle, joka paasee kertomaan
omat kasityksensa nuorten esille tuomista teemoista ja aiheista seka taydentamaan teemoja
omilla ajatuksillaan. Tyontekijatasoa haastattelemalla saadaan esille heidan tulkintojaan ja
kokemuksiaan aiheista seka mahdollisia haasteita, jotka liittyvat tyontekijoiden
mahdollisuuteen tehda tyotaan. Bikva-kehittamismenetelman perimmaisena tavoitteena on

pyrkimys dialogiin ja sita kautta palveluiden kehittamiseen. (Krogstrup 2004, 9.)

Bikva-mallin kayttamisen tavoitteena on kaynnistaa paitsi aktiivinen asiakkuus niin myos
edistaa oppimista ja tietoisuutta organisaation eritasoilla. Jos Bikvan tavoitteet tayttyvat,
saattaa organisaatio saada uusia nakokulmia tyon tekemiseen seka nuorten tukemiseen,
olennaisena voidaan nahda vastaanottavan organisaation avoimuus asiakkaiden mielipiteille.
(Krogstrup 2004.) Tassa opinnaytetyossa tavoitteena oli nuorten tiedon perusteella luoda
toimintaehdotuksia, jotka tyontekijoiden ja johtoryhman tyoskentelyn jalkeen saataisiin
toimintatavoiksi. Usein Bikva-menetelman muutoskohdat osuvat niihin kohtiin, kun
asiakkaiden nakemykset ja tyontekijoiden nakemykset laitetaan yhteen. Tama opinnayte

nostaa toivottavasti esiin myos Nuorisopalveluiden johtotiimille uusia asioita.
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Kuvio 11:Sovellettu Bikva-mallin eteneminen opinnaytetyossa

Tassa tutkimuksessa ensimmaisessa vaiheessa nuoret haastateltiin seka strukturoiduin
lomakehaastatteluin etta teemahaastatteluilla. Perinteisessa Bikva-mallissa asiakkaat
paasevat maarittelemaan itse kysymyksia, mutta tahan tutkielmaan kysymykset maarittyivat
Nuorisobarometrin kysymyspatteriston mukaan. Hanninen ym. (2007) maarittelevat, etta
perinteisesti Bikva-haastatteluissa menetelmana on ryhmahaastattelut, tassa tutkimuksessa
haastattelut olivat asiakastasolla yksilohaastatteluita. Bikva-menetelman periaatteiden
mukaista on kayttaa yksilohaastatteluita erityisesti, jos haastateltavalle on haastavaa
osallistua sosiaalisten valmiuksien vuoksi ryhmahaastatteluun tai jos haastattelija haluaa
kysya henkilokohtaisia kysymyksia (Hanninen ym. 2007). Tutkimuksen haastatteluissa
kysymykset olivat henkilokohtaisia ja kuvastivat kunkin nuoren tilannetta haastatteluhetkella.
Syvallisen haastatteluyhteyden saamiseksi oli perusteltua tehda haastattelut yksilokohtaisesti.

Kuviossa 11 selvennan kehittamistyoni etenemista Bikva-mallin mukaisesti.

1. Ensimmaisessa vaiheessa etsivien nuorisotyontekijoiden toteuttamissa
nuorisobarometrin erillisnaytteen strukturoiduissa haastatteluissa nuorille seka
teemahaastatteluissa selvitettiin paitsi nuorten ajatuksia demokratiasta ja
tulevaisuudesta myos nuorten sosiaalista toimintakykya seka siihen vaikuttavia ja
vaikuttaneita asioita. Haastateltavat paasivat kertomaan, mitka asiat he kokivat
elamassaan toimintakykyaan madaltaviksi seka millaisin keinoin toimintakykya

voitaisiin tukea ja vahvistaa, niin yksilotyossa kuin valtakunnallisellakin tasolla.

2. Toisessa vaiheessa tutkijoiden suorittamista nuorten syvemmista
teemahaastatteluista nostettiin esille kohdat, jotka olivat selkeasti sosiaaliseen
toimintakykyyn ja etsivaan nuorisotyohon liittyvia. Haastattelun teemat nostettiin
tyontekijatasolle keskusteluun ja niiden pohjalta rakennettiin toiminnallinen tyopaja

aiheen ymparille.

3. Kolmannessa vaiheessa seka nuorten etta tyontekijoiden mielipiteet ja keskustelut
vietiin kootusti johtotiimin tietoon ja keskusteltavaksi seka pohdittiin

kehittamissuunnitelmaa etsivaan nuorisotyohon koko aineiston pohjalta.

5  KEHITTAMISTYOSSA KAYTETYT TUTKIMUSMENETELMAT

Tassa kappaleessa esittelen opinnaytetyoni tutkimusmenetelmat seka strukturoitujen
haastatteluiden ja teemahaastatteluiden teoriaa. Lopuksi kuvaan tyopajatyoskentelya

tutkimuksellisen kehittamistoiminnan nakokulmasta.
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5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on empiirista tutkimusta, jossa havaintoaineistoa
tutkitaan ja kommentoidaan empiirisen analyysin kautta (Tuomi & Sarajarvi 2018, 27).
Laadullisella tutkimusmenetelmalla pyritaan kuvantamaan todellista elamaa, jossa
tavoitteena on tutkia kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Kerattavan aineiston

tavoitteena on saada tutkittavien mielipiteet esille. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.)

Laadullinen tutkimus on ihmistutkimusta. Maaritellessaan ihmistutkimusta Tuomi ja Sarajarvi
(2018, 37) viittaavat Varton maaritelmaan, jonka mukaan ”ihmistutkimus on aina ilmiociden
tutkimusta, sen tutkimista, kuinka maailma on ihmiselle merkityksina”. Tuomi ja Sarajarvi
(2018, 37) taydentavat Varton ajatusta nakemyksellaan, jonka mukaan ihmistieteissa
tutkimuksen aihe, esimerkkina terveys ja hyvinvointi, sisaltavat aina inhimillisten arvoja.
Ihmisia tutkittaessa tutkimuksen kiinnostus on tutkittavien henkilokohtaisissa kokemuksissa,
taman vuoksi tutkimuksen etiikkaan tulee kiinnittaa paljon huomiota. Tutkimuksen

eettisyyteen palaan luvussa 7. Luotettavuus ja etiikka.

Valitsin laadullisen tutkimuksen tutkimustavakseni, koska tavoitteenani oli saada
monipuolisesti tietoa sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvista asioista tutkittavien
nakokulmasta, ei tehda yleistyksia. Tutkittavien nakokulma oli keskiossa etsivan nuorisotyon
menetelmien ideoinnissa ja kehittamisessa. Vilkkan (2015, 68, 118 - 120) mukaan laadullisella
tutkimusmenetelmalla tehdyissa tutkimuksissa tarkastellaan ihmisten valista merkityksellista
maailmaa. Tutkimusmenetelman valintaan vaikuttavat tutkimusongelmat,
tutkimuskysymykset seka tiedonintressi. Ihmisten kokemusten ja kasitysten pohjalta, tutkija
tekee tulkintoja tutkittavasta aiheesta. Aineistostani tekee kiinnostavan sen monipuolisuus.
Se antaa informaatiota tutkittavasta aiheesta, seka nuorten itsensa etta nuorten kanssa

toimivien ammattilaisten nakokulmasta.

5.2 Tiedonkeruu

Tiedonkeruun vaiheessa Tuomen ja Sarajarven (2018, 98) mukaan haastateltavien valinnan ei
pida olla satunnaista. Hirsjarvi ja Hurme (2001, 60) tahdentavat, etta tutkijan on kyettava
tutkimuksessaan myos osoittamaan, etta tutkimuksen aineisto on edustava. Tutkimuksen
paamaaran mukaan arvioidaan sita, kuinka toimivia valintakriteerit ovat ja kuinka edustava
tutkimusaineisto on. Aineiston keruussa pohditaan usein, millainen aineiston maara on
riittava, jotta tutkimuksen voidaan maaritella olevan tarpeeksi tieteellista, edustavaa ja
yleistettavissa. Aineiston koolla ei nahda olevan niin paljon merkitysta kuin siita tehtavilla
tulkinnoilla ja niiden kestavyydella. Laadullisessa tutkimuksessa otoksen maaraa tarkeampana
nahdaan, etta tutkittavilla on aiheesta laaja tietamys tai kokemus. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
97 - 98.)
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Tassa tutkimuksessa haastateltavat on valittu Nuorisobarometrin erillisnaytteen tutkijoiden
esittamien kriteereiden perusteella, etsivan nuorisotyon ohjaajien toimesta. Kriteereina
toimivat NEET-nuorten maaritelmat tyottomyydesta ja iasta seka tutkijoiden toivomus siita,
etta haastateltavaksi saataisiin nuoria, joiden mielipiteita ei yleensa tavoiteta perinteisin
tutkimuksen keinoin. Etsivan nuorisotyontekijoiden toivottiin myos tuntevan haastateltavat jo
pidemmalta ajalta, joten tutkimukseen osallistuneiden haastateltavien, voidaan todeta

tayttavan tutkimuksen sopivuuden kriteerit.

5.2.1 Strukturoidut lomakehaastattelut

Opinnaytetyossani Nuorisobarometrin erillisnaytteen strukturoidut haastattelut toimivat
opinnaytetyoni aiheeseen johdattavana aineistona. Gretschelin ja Myllyniemen (2017)
erillisnaytteen aineistokoostetta seka suorittamiani strukturoitujen haastatteluita ei
opinnaytetyossani kayteta analysoituna, vaan enemman havainnointiin ja haastattelijan
kokemukseen pohjautuvana aineistona nuorten tilanteista. Avaan kuitenkin tassa luvussa

nuorten strukturoitujen haastatteluiden kokonaisuutta.

Nuorisobarometrin erillisnaytteen puolistrukturoidut haastattelut toteutettiin Keski-Suomen
ja Varsinais-Suomen osalta syyskuussa 2017 seka lokakuussa 2017. Nuorisobarometrin
erillisnaytetta varten haastateltiin puolistrukturoidulla haastattelulomakkeella, etsivan
nuorisotyon 15 - 29-vuotiaita asiakkaan olevia nuoria. Lomakehaastatteluihin osallistui
Suomesta neljasta eri maakunnasta yhteensa noin 117 nuorta. Haastattelulomake oli vuoden
2017 Nuorisobarometria varten luotu haastattelupohja, joka oli Nuorisobarometrin tutkijoiden
laatima. Haastatteluiden toteutuksesta vastasivat maakuntien etsivat nuorisotyontekijat.
Haastatteluita varten haettiin tutkimusluvat eri kaupungeilta ja tutkijat perehdyttivat etsivat
nuorisotyontekijat haastatteluiden teemoihin seka haastattelutilanteisiin liittyviin eettisiin
kaytanteisiin. Keski-Suomen alueella vastuullani oli omien asiakkaideni haastatteluiden lisaksi
haastatteluiden koordinointi maakunnassamme. Keski-Suomen alueella haastattelimme

yhteensa 36 nuorta, itse haastattelin heista seitsemaa nuorta.

Hirsjarven yms. (2009, 208) mukaan strukturoidussa eli lomakehaastattelussa haastattelu
tapahtuu valmista lomaketta hyvaksikayttaen. Tutkimuksessa haastatteluiden tavoitteena on
saada selville haastateltavan ajatuksia tutkittavasta aiheesta, se on keskustelua, joka etenee
tutkijan johdattamana (Eskola & Suoranta 2008, 85). Lomakehaastattelussa kysymysten ja
vastausten jarjestys ja muoto on ennalta maaritelty. Haastattelun ja kyselyn voidaan arvioida
olevan selkein tutkimustapa silloin kun halutaan tietaa, mita tutkittava ajattelee tai miten
han toimii niin kuin toimii (Tuomi & Sarajarvi 2018, 84). Oman kehittamistyoni aihe ja tavoite
maarittyivat tehdessani Nuorisobarometrin erillisnaytteen puolistrukturoituja haastatteluita

seitsemalle nuorelle Keski-Suomen maakunnassa.
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Strukturoidussa haastattelussa kaikkien kysymysten taustalta tulee loytya peruste
tutkimuksen viitekehyksesta tai tutkittavasta ilmiosta jo valmiiksi tiedetysta tiedosta.
Haastattelun etuna verrattuna esimerkiksi kyselyyn on se, etta haastattelija voi havainnoida
tutkittavaa, han voi myos tarkentaa ja selventaa kysymyksia tutkimustilanteessa. Kysymysten
jarjestysta voidaan myos muuttaa tilanteen mukaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 85, 87.)
Nuorisobarometrin tutkimuksen haastattelulomakkeessa kysymykset noudattavat osittain
vuosittain samaa linjaa. Nuorisobarometritutkimus haluaa vuosittain nostaa esiin myos
ajankohtaisia aiheita. Teemoina vuoden 2017 nuorisobarometrissa olivat luottamus, arvot ja
asenteet, turvattomuuden- ja syrjinnankokemukset seka osallisuus. Nuorisobarometrin avulla
haluttiin selvittaa myos tyytyvaisyytta elamaan ja sen eri osa-alueisiin seka tutkia nuorten
omaa rooli yhteiskunnassa. Kysymyksista moni sivusi myos sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvia
teemoja. Nuorisobarometrin strukturoitu kysymyslomake loytyy Nuorisobarometrin

erillisnaytteen aineistokoosteen liitteista (Gretschel & Myllyniemi 2017).

Kyselytutkimus voidaan haastattelun tapaan toteuttaa niin, etta tutkija tai haastattelija lukee
haastateltavalle kysymykset ja vastausvaihtoehdot aaneen ja haastateltava voi vastata
kysymyksiin suullisesti. Aineistoa nain keratessa on haastattelutilanteessa paikalla vain
haastattelija ja haasteltava. Menetelman vahvuutena on se, etta haastattelija voi selventaa
kysymyksia, jos huomaa, ettei haastateltava ymmarra niita. Tutkija kykenee myos antamaan
tilanteessa tutkittavalle enemman infoa tutkimuksesta ja tutkittavaa kiinnostavista asioista.
Voidaan ajatella, etta tama on hyva keino tutkittavan motivoimiseksi, havainnoimiseksi ja
siten laadukkaan tutkimustuloksen saamiseksi. Haastattelutapa vie runsaasti aikaa verrattuna
perinteiseen kyselylomaketutkimukseen. (Aaltola &Valli 2007, 109 - 110.) Strukturoitujen
haastatteluiden tekeminen niin, etta etsiva nuorisotyontekija kirjasi nuoren mielipiteet ylos,
nosti esiin hyvia keskusteluita ja sai nuoret pohtimaan vastauksiaan keskittyneemmin. Tilanne

mahdollisti myos sen varmistamisen, etta haastateltavan tulkinta kysymyksesta on oikea.

Strukturoiduissa haastatteluissa kaytetaan usein ulkopuolisia haastattelijoita, koska
haastattelut ovat tyolaita toteuttaa. Ulkopuolisia haastattelijoita kaytettaessa olisi tarkeaa,
etta haastatteluiden tekijat on perehdytetty hyvin tutkimukseen. (Vilkka 2015, 132.) Tassa
tutkimuksessa tutkijat pitivat kaikille etsiville nuorisotyontekijoille koulutuksen haastatteluita
varten. Etsivien nuorisotyontekijoiden toimiminen tutkimuksen haastattelijoina voidaan nahda
vahvuutena. He tunsivat tutkimukseen osallistujat jo entuudestaan ja olivat perehtyneet
tutkittavien elinymparistoihin ja haasteisiin jo asiakassuhteiden aikana. Ajattelen, etta suurin
osa nuorisobarometrin erillisnaytetta varten haastatelluista nuorista ei olisi osallistunut

haastatteluun, ellei haastattelijana olisi ollut heille jo valmiiksi tuttu tyontekija.

5.2.2 Teemahaastattelut

Toisen haastatteluvaiheen, teemahaastatteluiden aineistoni koostuu yhteensa kuuden

Varsinais-Suomen ja Keski-Suomen alueen nuoren haastattelusta. Varsinais-Suomi valikoitui
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toiseksi tutkittavakseni alueeksi, koska siella teemahaastattelut alkoivat aikataulullisesti
ensimmaisina ja Keski-Suomen teemahaastatteluiden toteutuminen oli viela tuohon
ajankohtaan epavarmaa. Aineiston tullessa useammalta paikkakunnalta se antaa laajemman
kasityksen tutkittavasta aiheesta seka mahdollistaa paremmin tulosten skaalaamisen.
Teemahaastatteluvaiheeseen kutsuttiin Nuorisobarometrin erillisnaytteen
lomakehaastatteluissa kirjallisesti kiinnostuksensa jatkohaastatteluihin ilmaisseet nuoret.
Varsinais-Suomen alueella teemahaastatteluihin osallistui yhteensa 11 nuorta, joista
opinnaytetyotani varten arvottiin satunnaisvarainen 5 hengen nayte. Keski-Suomessa
aineistoni koostui niiden nuorten haastatteluista, joissa toimin haastattelijana ensimmaisen

vaiheen strukturoiduissa haastatteluissa.

Ensimmaisen vaiheen strukturoituihin haastatteluihin osallistuneilta nuorilta tiedusteltiin
heidan halukkuuttaan osallistua jatkohaastatteluun, joka oli syvempi teemahaastattelu.
Nuorisotutkimusverkoston kanssa toteutettavan tutkimusyhteistyon nimissa sain
mahdollisuuden hyodyntaa myos Varsinais-Suomen alueen haastatteluita. Varsinais-Suomen
alueen teemahaastatteluihin en paassyt osallistumaan paikan paalle, mutta valmistelin
tutkimuskysymyksia haastattelijana toimivalle tutkija Anu Gretshelille sosiaaliseen
toimintakykyyn liittyvista teemoista. Keskustelimme tutkijan kanssa seka puhelimitse etta
Skype-nakopuheluiden kautta haastatteluista ja niihin suunnitelluista kysymyksista seka
kaytanteista. Nuorisobarometrin erillisnaytteen tutkijoiden haastattelurunko koostui pitkalti
myos sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvista kokonaisuuksista, joten omat

tutkimuskysymykseni sulautuivat haastattelurunkoon.

Tutkija Anu Gretschel arpoi Varsinais-Suomen alueen haastatelluista kymmenesta nuoresta
opinnaytettani varten viisi haastateltavaa. Rahoitushakujen vuoksi Keski-Suomen alueella
strukturoitujen haastatteluiden ja teemahaastatteluiden valilla aikaa kului melkein vuosi,
mika osaltaan aiheutti sen, etta Keski-Suomen alueen haastateltavien osalta
jatkohaastatteluihin haastattelemistani seitsemasta nuoresta osallistui vain yksi. Yksi
jatkohaastatteluluvan antaneista estyi teemahaastattelusta, yhta emme tavoittaneet ja viisi
halusi osallistua vain tutkimuksen ensimmaiseen vaiheeseen, eli strukturoituihin
haastatteluihin. Tama ei kuitenkaan ollut haitallista kehittamistyon kannalta, koska
kehittamisessa olennaista ei ole niinkaan nostaa paikallisia asioita kasittelyyn, vaan yleisesti

asiakasryhmamme kokemia haasteita ja teemoja.

Teemahaastatteluita varten luomani kysymyspohja pohjautui osittain taulukossa 1.
kaytettyihin sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueisiin ja mittaristoihin (Tiikkainen & Pynnonen

2018). Teemoina haastattelussa olivat:
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— Ihminen vuorovaikutussuhteissaan, joka sisalsi kysymyksia seka yksilotekijoista, etta
verkostoista esimerkiksi arvoista, sosiaalisista taidoista, sosiaalisesta joustavuudesta

seka yksinaisyyden kokemuksista.

— Ihminen aktiivisena toimijana, joka sisalsi kysymyksia toimintakyvyn aktuaaleista ja
potentiaalisista kayttotilanteista, kuten arjen mielekkyydesta, yhteisoon kuulumisen
ulottuvuudesta, sosiaalisesta aktiivisuudesta ja osallisuudesta, seka harrastuksista,

yhteisoista, toiminnan merkityksista ja muiden auttamisesta.

— Etsivien nuorisotyontekijoiden rooli sosiaalisen toimintakyvyn vahvistajana, joka
sisalsi kysymyksia nuorten kokemuksista etsivan nuorisotyon asiakkuudesta ja

tyoskentelyn vaikutuksista sosiaaliselle toimintakyvylle.

Henkildiden vilinen vuorovaikutus ja ihmissuhteet

Ulottuvuus

Yksittdiset kysymykset vies-
totutkimuksissa

Arviointiasteikot

Sosiaalinen verkosto:
- koko ja rakenne

- wverkoston valinen vuoro-

vaikutus

o sukulaisten/ldheisten maara

s ystavien olemassaolo

¢ luotettavan inmisen olemas-
saolo

s« tapaamistineys
¢ saatu sosiaalinen tuki
« wvastavuoroinen tuki

Sosiaalinen eristyneisyys

o yksin asuminen

s |eskeys

¢ laheisen tai luotetun ihmisen
olemassaolo

s kontaktit toisten ihmisten
kanssa

Lubben's Social Network Scale:
(LSMS-6, LSM5-18, LSNS-R): So-
siaalisen verkoston koko, vuorovai-
kutussuhteiden laheisyys ja kontak-
tien tiheys (ei ole saatavilla TOI-
MIA-tietokannassa)

Vuorovaikutussuhteiden koettu
laatu:
koettu yhleisyys
koettu yksindisyys
koettu sosiaalinen tuki

o yhsindisyys-kKysymys

Social Provision Scale (SP3) (saa-
tavilla TOIM|A-tietokannassa)

UCLA- yksinaisyysasteikko (ei ole
saatavilla TOIMIA-tistokannassa)

Sosiaaliset taidot:
sosiaalinen joustavuus
vuorovaikutusongelmat

Battery of Interpersonal Capabilities
(BIC) (&l ole saatavilla TOIMIA-
lietokannassa)

Interpersonal Behavior Prablem
Staterment Scale (IBPSS) (el ole
saatavilla TOIMIA-tistokannassa)

Sosiaalinen osallistuminen

Harrastukset

Kallektiivinen sosiaalinen osallis-

tuminen

Produktiivinen sosiaalinen osallis-

tuminen
Paliittinen osallistuminen

o yksin tehtavatl harrastukset

« ryhmassa tehtavat harrastuk-
set

s vapaaehtoistyd

+ paitdksentekoon osallistumi-
nen

Taulukko 1: Vaestontutkimuksessa useimmiten kaytettyja mittareita sosiaalisen toimintakyvyn

osa-alueita ja mittareita (Tiikkainen & Pynnonen 2018).

Valmistelemani teemahaastatteluiden kysymyspohja loytyy liitteena (liite 1). Aineiston
teoriaa ohjaavassa analyysissa mukailin myos taulukossa esiintyneita sosiaalisen toimintakyvyn

osa-alueita.
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Teemahaastattelun tavoitteena oli saada keskitetysti tietoa haastateltavalta tutkimuksen
tekijaa kiinnostavasta aiheesta. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 83) kertovat laadullisen
tutkimuksen yhdeksi yleisimmista aineistonkeruumenetelmista haastattelun.
Teemahaastattelun voidaan sanoa olevan strukturoidun- ja avoimen haastattelun valimuoto,
jossa haastattelun aihepiirit ovat ennalta selvilla, mutta kysymysten jarjestys ja muoto voivat
vaihdella (Hirsjarvi ym. 2009, 209). Nuorten teemahaastatteluissa kysymysten muotoa ja
jarjestysta ei ollut tarvetta pitaa samanlaisena, vaan kysymykset voitiin esittaa silloin, kun
aihe nousi nuorten tuottamassa puheessa esille. Haastattelijan tehtavana on varmistaa, etta
kaikki etukateen paatetyt teemat kasitellaan. Teemahaastattelussa voidaan haastateltavan
tuottaman tiedon mukaan painottaa eri alueita. Kun kysymysten asettelu ei ole ennalta
maaritelty, saa haastateltava paremmin mielipiteensa esiin ja keskustelusta tulee
vastavuoroista. (Aaltola & Valli 2007, 25 - 26, 28.) Dialogisen haastattelun haasteeksi voidaan
ajatella sen keskustelunomaisuus seka se, etta haastateltavan ja haastattelijan kokemukset

ja ennakko-oletukset ovat yhteisessa keskustelussa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 90 - 91.)

Teemahaastattelussa on tarkeaa, etta tutkija tuntee kohderyhman ja sen toimintaympariston.
Haastattelussa haastateltava on informaatiota antava, aktiivinen osapuoli - subjekti. (Vilkka
2015, 131.) Hirsjarvi ym. (2009, 204) maarittelevat tiedonkeruumenetelmana haastattelun
eduksi sen, etta siina ollaan suorassa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Suora
vuorovaikutus antaa joustavuutta aineistoa keratessa. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 86)
taydentavat haastattelun vahvuudeksi sen antaman vapauden valita haastateltaviksi ihmisia,

joilla on tutkimuksen aihepiirista kokemusta ja tietoa.

Teemahaastatteluiden valitseminen tutkimuksen toteuttamistavaksi oli perusteltua, koska
teemoitellun haastattelun avulla paastiin syvemmalle seka strukturoidussa
haastattelulomakkeessa esitettyihin asiakokonaisuuksiin etta sosiaalisen toimintakyvyn
teoriasta nouseviin teemoihin. Kehittamistyoni osalta haastatteluiden tavoitteena oli saada
esiin asioita nuorten sosiaalisesta toimintakyvysta ja mahdollisia konkreettisia ehdotuksia

siihen, kuinka sosiaalista toimintakykya voitaisiin etsivassa nuorisotyossa edistaa.

5.2.3 Aivoriihityoskentely etsivien nuorisotyontekijoiden tyopajassa

Kehittamistyoni toisessa menetelmavaiheessa nuorten ajatukset ja mielipiteet tuotiin kootusti
ja analysoituna etsivien nuorisotyotekijoiden toiminnalliseen tyopajaan. TyOpajaan
osallistuivat Jyvaskylan alueen etsivat nuorisotyontekijat (n =12) seka Keski-Suomen alueen
koordinaattori. Tyopaja alkoi lyhyella alustuksella sosiaalisesta toimintakyvysta ja
tutkimuksesta nousseista teemoista. Talla varmistettiin, etta kaikkien ymmarrys keskeisista
kasitteista oli yhtenevainen. Jatkona teoreettisen viitekehyksen avaamiselle esittelin nuorten
nostamat teemat ja kokemukset, tavoitteenani oli virittaa tyontekijoiden ajatukset
keskeisten teemojen aarelle. Tyontekijoiden aivoriihityoskentelyn paamaarana oli antaa

tyontekijoille nuorten tuottamaa informaatiota seka tilaa ja aikaa keskustella aiheesta ja
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nostaa keskusteluun tyontekijoiden huomioita seka mahdollisia kehittamisajatuksia.
Tyopajatyoskentelyn paamaarana oli saada tasalaatuisesti kaikkien tyontekijoiden mielipiteet

kuuluville.

Menetelmana etsivien nuorisotyontekijoiden tyopajassa kaytettiin Aivoriihi-menetelmaa seka
sen muunnelmaa ideakavelya. Lavosen ja Maisalon (1993) mukaan Aivoriihi menetelman
tavoitteena on kehittaa uusia ajatuksia tutkittavasta aiheesta. Tassa tutkielmassa sen
tavoitteena oli luoda Bikva-kehittamismallin mukaisesti dialogia nuorten ja tyontekijoiden
valisille ajatuksille. Aivoriihi-menetelma on vapaamuotoinen ja toteutusvaiheessa

kontrolloimattomiakin piirteita saava.

Sosiaalisen toimintakyvyn teorian esittelyn jalkeen tyontekijoille esiteltiin kootusti
haastatelluista nousseita teemoja ja ajatuksia. Esittelyn aikana kaytiin keskustelua aiheiden
nostamista asiakokonaisuuksista. Seuraavaksi osallistujat saivat post-it-lappuja.
Tapaamishuoneeseen oltiin jaoteltu nuorten nostamien asioiden paateemoja papereille
sijoitettuna, teemapapereiden ymparille tyontekijoilla oli mahdollisuus kayda kirjaamassa
heranneita ajatuksia ja ideoita. Ideoinnille ei ollut tiettya aikaa, vaan tyoskentely jatkui niin
pitkaan kuin ihmisilla herasi ideoita. Lopuksi kaytiin kootusti keskustelua heranneista aiheista

ja ideoista, ja nama ajatukset kirjattiin ylos.

Tyontekijoille suunnatussa tyopajassa hyodynsin sovelletusti aivoriihi-tekniikkaa seka sen
muunnelmaa, ideakavelya. Aivoriihi-tyopaja alkaa esivaiheella, jossa maaritellaan ongelma
tai tavoite ja rajataan se. Ideakavelyn periaatteiden mukaan teemapapereihin voidaan kirjata
teema tai kysymys, joka ohjaa ideointia. Tassa tyopajassa ideapapereihin kirjattiin nuorten
haastatteluista nousseita teemoja. Nuorten haastatteluiden tulokset olivat koko tyopajan
kehittamisen ajatus. Ideointivaiheessa tarkeaa on kirjata kaikki asiat, joita teema tuo
mieleen. Ennen aivoriihen aloittamista etsivat nuorisotyontekijat ohjeistettiin lilkkumaan
tilassa ennalta maaraamattomassa jarjestyksessa ja tutustumaan kaikkiin ymparilla oleviin
teemapapereihin seka kirjaamaan post-it-lapuille teemojen nostamia ajatuksia. Ideoita ei
tarvinnut perustella eika edes nimeta, kuka ne esitti. Teemapapereihin oli mahdollista kirjata
omia ajatuksia tai jatkaa muiden esittamien ajatusten pohtimista. Ideakavelyn jalkeen
kehittaja kerasi ideat ylos ja tiivisti seka yhdisti samankaltaisia ajatuksia. (Puhakka, Sihvo &

Vayrynen, 2011; Lavonen & Maisalo, 1993.)

Ideakavelyssa olennaista on, etta ideoiden maaraa ei rajoiteta ja kun ajatukset alkavat

tyrehtya, osallistujat voivat kiertaa ja tarkastella muiden ideoita. Uudet syntyneet ideat
kirjataan alkuperaisten vierelle. Muiden esittamat ideat synnyttavat usein uusia ideoita.
Liikkuminen helpottaa ideointia ja muiden kirjoittamat sisallot antavat usein lahtokohtia

uusille ideoille. (Lavonen & Maisalo, 1993.)



48

Tyopajasta nousseita huomioita kirjattiin tyoskentelyn aikana muistiin. Tyopajatyoskentelyn
lopuksi kaytiin keskustelu, jonka paapiirteet kirjattiin ylos. Tutkimukseen lupa pyydettiin

suullisesti kaikilta tyontekijoilta. Myos tyontekijoiden aineistosta muodostettiin yhteenveto.

5.2.4 Jyvaskylan Nuorisopalveluiden johtotiimin tyoskentely

Jyvaskylan nuorisopalveluiden johtotiimin tapaamiselle vietiin kootusti aineistoa seka
nuorten, etta tyontekijoiden mielipiteissa. Nuorten haastatteluiden tulokset toimivat
paaasiallisena aineistona. Johtoryhmalle avasin lyhyesti sosiaalisen toimintakyvyn
tutkimukseni taustoja ja perusteita ennen tuloksiin menemista. Aikaa johtoryhman
tapaamisella oli rajoitetusti, joten tyoskentely painottui tyon esittelylle seka vapaalle
keskustelulle. PowerPoint-esitys loytyy liitteesta 4. Luvusta 8.3, kehittamistyon 3. vaihe -
Nuorisopalveluiden johtotiimin keskustelun tulokset, loytyvat johtotiimin tapaamisen

keskeisimmat huomiot ja tulokset.

6  AINEISTON ANALYYSI

Tassa luvussa esittelen aineistoni analyysitavan seka kerron aineiston kasittelysta ja aineiston
analyysin vaiheista. Luvun loppuun olen luonut aineiston analyysin tulkitsemiseksi

taulukkoesimerkin teorialahtoisesta analyysistani.

6.1 Teemahaastatteluaineiston analyysi

Nuorten teemahaastatteluiden aineiston analyysin pohjana kaytettiin teorialahtoista
sisallonanalyysia. Tutkimusta varten haastateltujen nuorten teemahaastattelut nauhoitettiin
haastatteluita suorittaneiden tutkijoiden toimesta. Nauhoitukset olivat pituudeltaan tunnista
melkein kahteen ja puoleen tuntiin. Nauhoitettua haastattelumateriaalia kertyi yhteensa reilu
yhdeksan ja puoli tuntia. Opinnaytetyoni aineistoon kuuluvat kuusi haastattelua litteroin ja
anonymisoin seka omaan kayttooni etta Nuorisobarometrin erillisnaytteen tutkijoiden
aineistoksi. Teemahaastatteluiden nauhoittamisella oli kehittamistyotani ajatellen todella
suuri merkitys, koska en paassyt osallistumaan ja vaikuttamaan kaikkiin
haastattelutilanteisiin. Nauhurin ja aanitteiden litteroinnin kautta sain kuitenkin hyvin
kasityksen tutkimustilanteista. Avaan 7. luvussa Etiikka ja luotettavuus enemman valmiin

aineiston saamisen tuottamia haasteita luotettavuuden arviointiin.

Vilkka (2015, 136 - 137) toteaa, etta aineiston keraamisen ja nauhoittamisen jalkeen se on
muutettava luettavaan muotoon, eli litteroitava, jotta tutkimuksen analyysi voidaan aloittaa.
Litterointivaihe on tarkea, koska se lisaa vuoropuhelua tutkijan ja aineiston valilla.
Teemahaastatteluiden toteuduttua sain tutkija Anu Gretschelilta Varsinais-Suomen alueelta
viiden arvotun nuoren haastattelun aanitteet litterointiin ja anonymisointiin, ja Varsinais-
Suomen loput haastattelut, jotka eivat tulleet minun aineistokseni, toimitettiin toiselle

tutkimusyhteistyotaholle. Aineisto toimitettiin tietosuojakysymysten vuoksi kirjattuna
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kirjeena. Aineistoa litteroitaessa ja anonymisoitaessa kahdessa eri paikassa jouduimme
pitamaan huolen, etta litterointi ja siina kaytettavat muodot ovat yhtenaisia. Haastatteluiden
anonymisointiin liittyvista asioita vaihdettiin ajatuksia sahkopostitse ja Skype-nakopuheluiden
avulla. Litterointivaihe oli opinnaytetyoni aineiston keraamisessa erityisen tarkea, koska en
paassyt osallistumaan Varsinais-Suomesta aineistokseni tulleisiin haastatteluihin.
Haastattelunauhoja kuunneltaessa ja litteroitaessa sain kuitenkin hyvan kasityksen
haastattelun kulusta ja haastateltujen ajatuksista. Yhteensa litteroitua haastatteluaineistoa

kertyi 165 sivua.

Aineiston lapikuuntelu useaan kertaan oli erityisen tarkeaa, jotta tutustuin aineistoon ja
haastateltaviin mahdollisimman hyvin. Vilkkan (2015,137) mukaan haastatteluaineiston
muuttaminen tekstimuotoon helpottaa sen lapikaymista seka luokittelua ja ryhmittelya.
Litterointi on tyolasta, mutta se auttaa tutustumaan aineistoon paremmin. Vilkka (2015, 137)
jatkaa, etta litteroinnin tarkkuuteen vaikuttaa se, mita tutkimuksessa tavoitellaan.
Haastatteluiden tullessa seka useiden tutkijoiden kayttoon etta tallennettavaksi
yhteiskunnalliseen tietoarkistoon, litteroinnit tehtiin koko tutkimusaineistolle sanatarkasti.
Litteroitu teksti seuraa sanatarkasti haastateltavien puheita. Litteroinnin jalkeen aineisto

analysoitiin teorialahtoisen sisallonanalyysin keinoin.

6.2 Teorialahtoinen analyysi

Opinnaytetyossani aineiston analyysimenetelmana kaytettiin sisallonanalyysia, tarkemmin
teorialahtoista analyysia. Vilkka (2015, 170) toteaa, etta teorialahtoisessa analyysissa
aineistoa lahdetaan analysoimaan valmiin teorian pohjalta. Teorialahtoisessa analysoinnissa
teoria ja aikaisempi tieto aiheesta suuntaavat kasitteiden ja luokitusten maarittelya seka
analyysia. Aineiston ollessa laaja ja sisaltaessa myos omaan tutkielmaani tarpeetonta tietoa,
olisi aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa suurempi mahdollisuus tutkimuksen
ydinkysymyksista harhautumiseen, ja tasta syysta valitsin analyysitavakseni teorialahtoinen

analyysin.

Sisallonanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma, ja sita voidaan yhdistaa
eri analyysikokonaisuuksiin. Se on yksinkertainen laadullisen analyysin metodi, jossa hyvaksi
kaytetaan keksimisen logiikkaa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 110, 113, 145.) Laadullisen
aineiston analyysi vaatii teemoittelua, aineiston erittelemista seka yhdistamista. Aineistosta
pitaisi nousta kokonaiskuva tutkittavasta ilmiosta. (Hirsjarvi 2009, 221 - 222.) Alla
Ruusuvuoren ym. (2010, 12.) kuvausta aineiston analyysin vaiheista. Kuviossa analyysin
vaiheet on eroteltu toisistaan, mutta todellisuudessa ne kuitenkin ovat paallekkaisia ja

etenevat limittain.
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Kuvio 12: Aineiston analyysin vaiheet (Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen 2010, 12 mukaan)

Tuomi ja Sarajarvi (2018, 111) vahvistavat, etta teorialahtoinen analyysi on analyysimalli,
joka pohjautuu johonkin tiettyyn teoriaan. Tutkimuksessa kuvaillaan tama teoria ja
maaritellaan tutkittavana olevat kasitteet, joiden kautta maaritellaan tutkittava ilmio.
Tutkimuksen teoreettisessa osassa on hahmoteltu teemat, joita vastaan aineistoa
suhteutetaan. Nain ollen teoreettisessa analyysissa tutkimuksen taustateorioissa on
hahmoteltu jo valmiiksi kategoriat, joihin valmista aineistoa peilataan. Teorialahtoisessa
analyysissa tutkittavasta ilmiosta jo valmiina oleva tieto maarittelee ilmion kasitteena.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 110 - 111.) Omassa opinnaytetyossani teorialahtoista
sisallonanalyysia ohjaavat sosiaaliseen toimintakykyyn liittyvat teemat. Teorialahtoinen
sisallonanalyysi saa kehykset teemahaastattelurungosta (liite 1) Teemahaastattelurungon
teemat olivat ihminen vuorovaikutussuhteissaan, ihminen aktiivisena toimijana, ihminen
osallisena yhteiskunnassa ja yhteisoissa seka etsivien nuorisotyontekijoiden rooli sosiaalisen

toimintakyvyn vahvistamisessa.

Teorialahtoisessa sisallonanalyysissa tavoitteena on luoda jotain uutta tutkittavaan aiheeseen
tutkittavien antaman aineiston perusteella (Vilkka 2015, 171). Nuorten haastatteluaineistoon
tutustumisen aloitin tutustumalla aineistoon, eli kuuntelemalla sen useaan kertaan lapi ja
korostamalla kiinnostavia kohtia aineistosta. Taman jalkeen jatkoin jaottelemalla teoriat,
joita aineistostani etsin, luin ja alleviivasin erilaisin varein haastatteluista kohdat, jotka
liittyivat teoriaani ja vastasivat tutkimuskysymyksiini. Teorialahtoinen analyysi tassa
tutkielmassa on olennainen myos siksi, etta aineistojen tullessa Nuorisobarometrin
erillisnaytteen tutkijoiden kayttoon, ne sisalsivat myos useita teemoja, jotka eivat olleet

suoraan yhteydessa oman tutkielmani tavoitteeseen ja teorioihin sosiaalisesta
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toimintakyvysta. Tasta syysta aineistoa lapikaytaessa tuli pysya tarkkana, ettei aineisto
laajene suuntaan, joka ei ole olennainen omien tutkimuskysymysteni kannalta. Etsivien
nuorisotyontekijoiden tyopajan jalkeen otin nuorten haastattelut uudemman kerran
analysointiin, kavin aineiston uudelleen lapi ja katsoin, nouseeko tyopajan perusteella
aineistosta esiin viela uusia kokonaisuuksia ja huomionarvoisia teemoja. Samoin tein

johtotiimin keskustelun jalkeen.

Tuomi ja Sarajarvi (2018, 104) ovat muotoilleet tutkija Timo Laineen kokoamaa analyysin

runkoa, jossa on nelja eri vaihetta;

1. paatos siita, mika tassa aineistossa on kiinnostavaa
2. aineiston lapikayminen, erotellaan ne asiat, jotka sisaltyvat kiinnostukseen
3. luokitellaan, teemoitetaan ja tyypitellaan aineisto

4. kirjoitetaan yhteenveto.

Aineiston pilkkomisen voidaan nahda olevan yksinkertaisempaa, kun aineiston keraaminen on
tapahtunut teemahaastatteluin. Haastattelurunko muodostaa jasennyksen aineistoon. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 88, 127.) Aineiston analyysivaihe oli tyolas mutta tarpeellinen tehda
perusteellisesti. Opinnaytetyon aineisto kerattiin teemahaastatteluin, joten aineiston
analyysiin oli luonnollista lahtea sosiaalisen toimintakyvyn ja sita taydentavien teorioiden
seka tutkimuskysymysten raamittamia asiakokonaisuuksia seuraten. Analyysinrunko muodostui
tutkimusongelmien ja aineiston teorian kautta. Sosiaalisen toimintakykyyn liittyvat kasitteet,
osallisuus, toimijuus, yhteisollisyys ja sosiaalinen paaoma eroteltiin, kuten myos naiden
paatermien alle liittyvat termistot. Aineiston analyysin tavoitteena oli loytaa vastaukset
tutkimuskysymyksiini. Aineiston teemoittelussa kaytin eri vareja, joiden avulla koodasin

aineiston sosiaalisen toimintakyvyn kokonaisuuksien mukaan:

lhminen vuorovaikutussuhteissaan:

Yksilotekijat
Sosiaaliset taidot
Sosiaalinen paaoma
Yhteisyys
Yksinaisyys
Sosiaalinen aktiivisuus
Tunne hyvaksytyksi tulemisesta
Ystavien olemassa olo
Auttavien tahojen olemassa olo
Suhteet omaisiin ja vastuu lahimmaisista

lhminen osallisena yhteiskunnassa
ja yhteisoissa:

Osallisuus
Arvostus
Tasavertaisuus
Luottamus
Mahdollisuus vaikuttaa
Riittava toimeentulo ja hyvinvointi
Toiminnallinen osallisuus
Yhteisoihin kuuluminen ja jasenyys
Yhteisollisyys
Ympariston tuki
Kuulumisen tunne
Tavat toteuttaa kansalaisuutta
Turvallisuus, kuulluksi tuleminen
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Etsivien nuorisotyontekijoiden rooli sosiaalisen Ihminen aktiivisena toimijana:
toimintakyvyn vahvistajana Toimijuus
Kyky toimia
Vapaa-aika

Harrastukset yksin
Tavoitteet elamalle

Taulukko 2: Aineiston teemoittelu Tiikkaisen (2018) sosiaalisen toimintakyvyn jaottelua

osittain mukaillen

Aineisto teemoiteltiin neljan eri alaotsikon alle (taulukko 2). Teemat tulivat suoraan
sosiaalisen toimintakyvyn maarittelyista ja tutkimuskysymyksista. Ensimmaisena otsikkona
teemoittelussa oli ihminen vuorovaikutussuhteissaan, jonka alle sijoitin sosiaalisen paaoman,
yhteisyyden tunteet, yksinaisyyden, suhteet ihmisiin, sosiaaliset taidot seka vastuun
laheisista. Toisena teemana oli lhminen aktiivisen toimijana, joka sisalsi toimijuuden, kyvyn
toimia, vapaa-ajan, harrastukset seka tavoitteet elamalle. Kolmantena paaluokkana oli
Ihminen osallistujana yhteiskunnassa ja yhteisdissd, jonka alle kerasin teemat liittyen
sosiaaliseen osallisuuteen, arvostukseen, yhteisollisyyteen, ympariston tukeen, yhteiskuntaan
kuulumisen tunteen seka turvallisuuden ja hyvinvoinnin. Neljanneksi paaluokaksi maarittelin
etsivédn nuorisotyén merkityksen sosiaalisen toimintakyvyn tukijana, jonka otsikon alle

sijoitin etsivien nuorisotyontekijoiden toimenkuvaan liittyvat kokonaisuudet.

Vilkkan (2015, 170 - 171) mukaan analyysissa edetessa pohditaan ensin, mita osa-alueita
kasitteisiin kuuluu ja sitten osa-alueet otetaan luokittelun kehyksiksi. Taman jalkeen on
tarkoituksena uudistaa kasityksia tutkittavasta asiasta, pohjana tutkittavien antamat

merkitykset. Teoriaohjaava analyysi tuki aineistosta esiin nousseita havaintoja teorian

viitekehyksesta.

Aineiston tutkimiseen tulee ryhtya pian aineiston keraamisen jalkeen, kun aineisto on viela
tuoreessa muistissa ja inspiroi tutkijaa. Tavallisimmat aineiston analyysin menetelmat ovat
teemoittelu, tyypittely ja sisallon erittely. (Hirsjarvi yms. 2009, 224.) Tutkimustehtavien
kannalta keskeiset asiat teemoitellaan eli jarjestellaan aineiston kokoamisvaiheessa

maariteltyjen aiheiden mukaan.

Luokittelu, teemoittelu ja tyypittely eivat ole aineiston analyysia, vaan niiden voidaan sanoa
olevan aineiston jarjestamista analysoitavaan muotoon. Teemoittelu on pelkistamista eli
laadullisen aineiston pilkkomista ja ryhmittelya teemojen mukaan. Pelkistamalla aineistosta
pyritaan loytamaan ydinasiat. Tyypittelyssa kerataan useita tiettya teemaa koskevia
katsontakantoja yleistykseksi. Tyypittelyssa aineisto ryhmitellaan tietynlaisiksi
kokonaisuuksiksi, joissa teemojen sisalta etsitaan mielipiteille yhteisia tekijoita ja naista

muodostetaan yleistys, tyyppiesimerkki. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 105, 107.)
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Teemoittelemalla ja tyypittelemalla litterointien tekstimassan sain nostettua esiin aihepiirin
kannalta olennaiset asiat. Loin teoriarungon, jonka alle irrotin haastatteluista sitaatteja, eli
muodostin aineistosta ryhmia, joissa oli samankaltaisia tarinoita. Taman jalkeen sijoitin ja
taulukoin teemat. Lopuksi luokittelin alkuperaisia lainauksia aineistostani sen mukaan, mitka
olivat olennaisia tutkimuskysymyksiini ja teoriaani nahden. Alla esimerkki analyysivaiheestani
(taulukko 3):

Ylaluokka Alkuperainen ilmaus | Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Ihminen H: Tassahan ei oikeestaan | Ei ole ystdvia, vain Yksingisyys, ystavittomyys
vuorovaikutussuhteissaan 00 ystavissakaan ei taida vanhempi
olla ketaan sielta sun
aikaisemmasta elamasta?
N: Ei ole, kun ei mulla

H: Niin, elikka [vanhempi]
on ainoa, joka on
kulkenut sun mukana koko
matkan?

N: Joo

H: joo, tota nyt jos, jos
aatellaan sun Hyvinvointia parantaisi
hyvinvointia, sun elamaa, kaveri

niin tota miten sun
hyvinvointia voitaisiin
parantaa, mika sulla tulee
ensimmaisena mieleen?

N: No, emmaa osaa
sanoa. No ehka, no just
ois kiva ehka loytaa niit
kavereit ehka jossain
vaiheessa ja niin emma
tieda

H: Okei, joo, joo. Ei ole endan ystavia
Mitenkas kaverit sun
vapaa-aikana? Onks sulla
kavereita?

N: no itseasiassa mulla ei
oo yhtaan kaveria, et jain
joskus ylaasteella
kaverittomaksi ja enka sit
0o oikeestaan sen jalkeen
loytanyt sit ketaan
kaverii.

Taulukko 3: Esimerkki analysointivaiheesta

7  ETHKKA JA LUOTETTAVUUS

Laadullisen tutkimuksen arvioinnin perustana ovat tulosten lapinakyvyys ja yleistettavyys
(Ruusuvuori ym. 2010, 27). Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistukset maarittelevat
tutkimusetiikan eettisesti vastuullisten ja oikeiden toimintatapojen noudattamiseksi
(Tutkimuseettinen Neuvottelukunta 2012). Tuomi ja Sarajarvi (2018, 20) liittavat tutkimuksen
eettisyyden maarittelyyn paitsi tutkimuseettiset maaraykset, myos tutkimuksen aiheen ja
tehtavan maarittelyn. Eettisyyden voidaan nahda olevan opinnaytetyossani tutkimusta

ohjaava lahtokohta. Pitka tyokokemukseni sosiaalialalta takaa sen, etta lahtokohdaksi
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maaritelty eettisyys toteutuu tutkimuksessa oman tyoskentelyni osalta. Lahtokohtaisesti
eettisyyden tulee olla kaikissa tutkimusvaiheissa keskeinen osa tyoskentelya. Tutkimuksen

uskottavuus ja eettiset ratkaisut ovat erottamaton kokonaisuus (Tuomi & Sarajarvi 2018, 132).

Koko tutkimusprosessiin kuuluu tutkimuseettisia kysymyksia, jotka tulee huomioida
tutkimuksen kaikissa vaiheissa, suunnitelmasta analyysiin ja toteuttamiseen (Kuula 2011, 11).
Tutkimuksen ja siihen liittyvien toimintojen eettisyytta reflektoimme erillisnaytteen
tutkijoiden kanssa pitkin tutkimuksen etenemista. Haastattelukysymysten ollessa
henkilokohtaisia ja tutkittavien vastausten rehellisia ja avoimia, oli tarkeaa huolehtia, etta
eettisyys ja haastatelluiden anonymiteettisuoja sailyivat lapi tutkimuksen. Yhtena keskeisena
tehtavana turvaamiselle oli haastatteluiden anonymisointien tekeminen huolellisesti. Myos
haastattelumateriaalien sailyttaminen ja kasittely huolellisesti oli tutkittavien kannalta

olennaista.

Eettisesti perusteltua on kertoa haastateltavalle, mita aihetta haastattelu koskee seka pitaa
huoli, etta haastateltavat eivat lupaudu tutkimukseen, jos he eivat tieda, mista on kysymys
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 86). Erityisesti etsivien nuorisotyontekijoiden toteuttamiin
strukturoituihin haastatteluihin nuoria haastateltaviksi kutsuttaessa kiinnitin paljon huomiota
etiikkaan. Haastatteluiden kohderyhman pohdinnassa mietin, kuinka toimia nuorten kohdalla,
joilla on esimerkiksi ymmarrykseen vaikuttavia diagnosoituja sairauksia. Toisaalta
haastateltaviksi oli tavoitteena saada nuoria, joiden mielipiteita harvoin saadaan tietaa ja
jotka eivat esimerkiksi vastaisi puhelimitse tehtavaan nuorisobarometrihaastatteluun. Paadyin
selittamaan selkeasti esimerkiksi tiettyja diagnooseja omaaville haastatelluille, mita tutkimus
koskee ja mihin tutkimustuloksia kaytetaan. Varasin naiden nuorien haastatteluihin enemman

aikaa muihin haastatteluihin verrattuna.

Haastateltaville nuorille korostettiin haastattelun aikana, etta he voivat olla yhteydessa myos
jalkikateen, jos kokevat kertoneensa jotain liikaa tai kokevat, etteivat haluakaan
haastatteluaan tutkimuksen osaksi. Tutkija korosti haastatteluiden aikana myos, etta jos
haastattelu nostaa esiin asioita, joita haastateltavat haluavat kayda lapi, he voivat olla

yhteydessa joko haastattelijaan tai omaan etsivaan nuorisotyontekijaansa.

Teemahaastatteluiden anonymisointivaiheessa itsellani oli anonymisoitavana
tutkimusaineistoni eli kuusi haastattelua. Haastatteluiden tullessa lisakseni useamman
tutkijan kayttoon, siten etta heilla on kaytossaan viela muitakin haastatteluita, tuli
anonymisoinnit tehda koko tutkimusten haastatteluiden kohdalla yhtenaisesti. Omalta
osaltani kaytin luokitteluita ja pohdin tarkasti, millaiset asiat voisivat vaarantaa
anonymiteettia. Tutkimussuojan takaamiseksi tutkimuksessa osallistujien persoonatiedot
tulee kyeta salaamaan niin, etta he voivat jaada nimettomiksi. Aineisto tulee jarjestella niin,

etta tutkittavien nimettomyys taataan. Osa haastatteltavista tuli verrattain pienilta
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paikkakunnilta, joten tasta syysta tama vaihe tuli tehda erityisen huolellisesti.
Haastatteluaineisto tullaan myos tallentamaan Yhteiskunnalliseen tietoarkistoon. Kun olin
aineistoni anonymisoinut, lahetin sen kommenttikierroksille muille litterointeja ja
anonymisointeja tekeville tutkimusyhteistyon osapuolille. My0s itse sain haastatteluita

luettavaksi ja kommentoitavaksi anonymiteetin nakokulmasta.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa keskeisena voidaan nahda kysymykset
totuudesta ja objektivisuudesta. Tarkeaa on havaintojen luotettavuus ja puolueettomuus.
Puolueettomuudessa erityisen tarkeaa on arvioida, vaikuttavatko tutkijan omat taustat
aineiston havainnointiin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 159 - 160.) Teemahaastattelussa on
tarkeaa, etta tutkija tuntee kohderyhman ja sen toimintaympariston. Jos kohderyhman
tuntemus ei ole vahvaa, tutkimuksen tulosten tulkinta saattaa jaada heikoksi ja seurauksena
saattaa olla, ettei tutkimus ole uskottava. (Vilkka 2015, 131.) Teemahaastatteluissa en
paassyt itse haastattelemaan kaikkia nuoria, mika luonnollisesti vaikuttaa osaltaan tuloksieni
luotettavuuteen. Koen, etta aihe ja aineistoni eivat kuitenkaan kovin karsineet siita, etten
paassyt itse tekemaan kaikkia haastatteluita, koska haastattelijana toimi kokenut
nuorisotutkija Anu Gretschel. Koska Gretschel on toiminut nuorisotutkijana jo kauan, ovat
nuoret ja nuoruuteen liittyvat aiheet hanelle varmasti tuttuja. Lisaksi olin ennen
haastatteluita lahettanyt tutkijalle tutkimussuunnitelmani ja olimme keskustelleet seka

puhelimitse etta sahkopostitse useaan otteeseen.

Tuloksia arvioitaessa tulee muistaa, etta kehittamistyossa on tuotettu tietoa, joka on
kehittajan tulkitsemaa, joten sen voidaan nahda olevan rajattua kasitysta tutkimuksen
aiheesta ja kohteista. Oma kaksoisroolini seka kehittajana etta tuttuna etsivana
nuorisotyontekijana koski haastatteluissa yhta haastateltavaa. Nuorta informoitiin
kaksoisroolistani haastatteluiden aluksi. Toisaalta haastattelussa mukana ja haastattelun
paavetajana toimi nuorille tuntematon tutkija Anu Gretschel, joten en nae tata tulosten

suhteen negatiivisena asiana.

Haastatteluaineisto on aina konteksti- ja tilannesidonnaista. Haastattelun negatiivisena
puolena ja luotettavuutta heikentavana tekijana voidaan nahda se, etta haastatteluissa
haastateltava saattaa antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia, olettaa, kuinka hanen tulisi
hyvana kansalaisena vastata. (Hirsjarvi yms. 2009, 207.) Tietysti voidaan pohtia, kokevatko
nuoret tarvetta kaunistella totuuksia tutkijoille. Tutkimuksen haastatteluissa oli osittain
nahtavissa vastausten muuttamista positiivisempaan savyyn, mutta koen, etta haastateltavat
avautuivat asioistaan rehellisesti. Nuorten vastaukset olivat avoimia ja heilla oli halu tuoda
asioita elamastaan avoimesti esiin. Haastateltavista suurin osa on asiakkaana useassa eri
tukipalvelussa, joten he olivat tottuneet kertomaan elamastaan avoimesti, jotta avunsaanti

helpottuu.
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Haastattelutilanteita arvioitaessa tulee ottaa huomioon myos se, etta ollaan tekemisissa
sanojen ja merkitysten kanssa. Onko haastattelijalla ja haastateltavalla yhtenainen kuva
sanoista ja niiden merkityksista? Puhutaanko samasta asiasta? Haastattelussa voidaan tormata
tulkintaongelmaan. Haastattelun etuna voidaan kuitenkin nahda se, etta aina seka
haastattelija etta haastateltava voivat tarkentaa sanojen merkitysta, jotta varmasti ollaan
saman asian aarella. Teemahaastattelussa kysymykset peilaavat helposti tutkijan ajatusta
kysyttavasta asiasta. (Vilkka 2015, 126 - 127.) Vaarana on, etta haastateltava aistii taman ja

vastaa tutkijan toivomalla tavalla eika valttamatta omien mielipiteidensa mukaan.

Merkittavana hyvan ja eettisen tutkimuksen kriteerina ajatellaan olevan tutkimuksen sisainen
johdonmukaisuus seka hyva argumentaatio. Hyvan argumentaation voidaan ajatella sisaltavan
luotettavat lahteet ja asianmukaisen raportoinnin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 149.) Omassa
opinnaytetyossani keskitin lahteeni uusiin teoksiin ja niihin kirjoittajiin, jotka ovat

kehittamistyoni keskeisia teemoja paljon tutkineet.

Analysointivaiheen voidaan nahda tulosten luotettavuuden suhteen olevan yksi kriittisimmista
vaiheista. Oman analyysini luotettavuutta lisaa se, etta sisallonanalysointivaihe ja
kehittamistyon keskeisten tulosten analysointi toistuivat Bikva-arvointimallin vuoksi useaan
otteeseen tutkimuksen edetessa. Voidaan ajatella, etta usean analysointikierroksen avulla

tuloksia voidaan pitaa luotettavampina ja hyvin perusteltuina.

Useissa teksteissa on yksikantaisesti todettu sosiaalisen toimintakyvyn olevan todella laaja
kasite, jonka tutkimisessa ei ole yhtenaista mittaristoa. Taman vuoksi tutkimuskysymysten
kohdalla tuleekin kriittisesti pohtia niiden olennaisuutta ja sita, milta kannalta sosiaalista
toimintakykya halutaan lahestya. Opinnaytteeni ei ole kuntoutuslahtoinen, vaan ihmisen arjen
ja vapaa-ajan kulmasta aihetta lahestyva, joten koen, etta tutkimuskysymykset vastasivat
hyvin tarpeeseen saada tietoa nimenomaan etsivan nuorisotyon mahdollisuuksista tukea
yksilon sosiaalisuutta, laajentaa sosiaalista paaomaa seka vahvistaa sosiaalista toimintakykya.
Tosin esimerkiksi Kannasojan (2018, 56) mukaan sosiaalisuuden arviociminen ei kerro suoraan
mitaan ihmisen toimintakyvysta, koska sosiaalinen toimintakyky ei ole kykykasite. On
pohdittava, kertooko esimerkiksi vuorovaikutustilanteiden maara todellisesti yksilon
toimintakyvysta. Talla hetkella sosiaalisen toimintakyvyn arvioimiselle ei ole olemassa

tarpeeksi kattavaa mittaristoa.

8  KEHITTAMISTYON TULOKSET
8.1  Kehittamistyon 1. vaihe: Nuorten haastatteluiden tulokset

Tassa luvussa kuvaan opinnaytetyoni nuorten haastatteluiden tuloksia. Opinnaytetyoni
tulokset olen luokitellut paitsi tutkimuskysymysten ja sosiaalisen toimintakyvyn

kokonaisuuden mukaisesti, myos aineiston sisallonanalyysissa nousseiden alaluokkien mukaan.
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Haastatteluaineiston keskeiset teemat olen koonnut yhteenvetona taulukon ylaluokkien
mukaisesti. Olen liittanyt keskeisia suoria lainauksia aineistosta vahvistamaan yhteenvetoani

ja havaintojani. Talla tavoin saan haastateltavien kokemukset laaja-alaisemmin kuvattua.

8.1.1 Sosiaaliset suhteet, koulukiusaaminen ja yksinaisyyden kokemukset

Paaluokka Alaluokka Ylaluokka
lhminen Rajoittunut elinpiiri Sosiaalinen paaoma
vuorovaikutussuhteissaan Lahisuvun merkitys

Auttavien tahojen olemassa

olo

Sosiaaliset taidot Sosiaalisen toimintakyvyn
haasteet

Koulukiusaaminen,

yksinaisyys, sosiaalisten
kontaktien puute

Onnellisuuden kokemukset
sosiaalisissa suhteissa

Taulukko 4: Ihminen vuorovaikutussuhteissaan, nuorten haastatteluiden analyysia.
Yksinaisyys

Nuorten syrjaytymiskeskustelussa on noussut yhtena teemana yksinaisyyden nakokulma, joka
on yksi olennaisimmista tuloksista my0s tassa opinnaytetyossa. Haastatteluiden tuloksista
nousi sosiaalisen toimintakyvyn rajoitteeksi erityisesti yksinaisyys. Nuoret kokivat seka
maarallista, etta laadullista yksindisyytta. Totaalinen yksinaisyys, kaverittomuus seka
yksinaisyyden ja erillisyyden kokemukset toistuivat lahes kaikissa haastatteluissa. Osa nuorista
kertoo olleensa koko elamansa ilman kavereita, osa kertoo elamassaan olevan muutamia
ystavia, mutta valimatkojen olevan syy yksinaisyyden tunteeseen. Ystavyyssuhteiden osalta
joukossa oli vain yksi, joka luokitteli ystavapiirinsa kasittavan useamman kuin yhden ihmisen.
Laajoja ystavaporukoita ei haastatteluaineiston nuorilla ollut, vaan suurin osa toi
haastatteluissa esille ystavasuhteiden vahyyden tai totaalisen puuttumisen. Ystavattomyys oli
harvoissa tapauksissa vain hetkittainen tila, ystavattomyys ja totaalinen yksinaisyys olivat

ja ystavyyssuhteita oli, nuoret maarittelivat olevansa tyytyvaisia, vaikkei ystavapiiri ollutkaan

laaja. Ystavien lasnaoloa elamassa osattiin arvostaa. Toimivat ihmissuhteet koettiin
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tyytyvaisyydessa omaan elamaan suurimpana vahvuutena. Haastatteluiden nuoret
maarittelivat syrjaytymisen kokemuksiaan yksinaisyyden kokemuksille rinnakkaisiksi,
ystavattomyyden lisaksi mielenterveyden haasteet seka tulevaisuususkon puute olivat nuorten

mukaan suurimmat syrjaytymisen syyt.

Haastatteluihin osallistuneiden nuorten tilanteissa yksinaisyys saattoi olla elamantilanteiden
sanelemaa: vanha ystavapiiri oli muuttunut elamanmuutosten vuoksi. Useassa haastattelussa
toistui haasteena ystavyyssuhteiden muodostamiselle opintojen alkaminen uudessa
oppilaitoksessa, muutto uuteen kaupunkiin, josta ei ollut loytynyt turvaverkkoa ja uusia
ystavia. Nuoret nimesivat uusien sosiaalisten suhteiden luomiseen haasteeksi myos, etteivat
kohtaa ihmisia arjessaan. Toimettomuus ja vapaa-ajan harrasteiden puuttuminen rajoittivat
sosiaalisista tilanteita, joissa ystavyyssuhteita voisi solmia. Haastatteluissa osa nuorista
maaritteli tulevaisuuden ainoaksi toiveeksi, etta loytaisi edes yhden ystavan. Osa
haastateltavista koki jo tottuneensa yksin olemiseen ja kertoi, etta haluaakin olla yksin.
Kautta haastatteluiden toistui se, etta vaikka haastateltavalla olisi ystavia, niin heita
kohdattiin arjessa harvakseltaan. Vahvaksi tavaksi pitaa yhteytta mahdollisiin ystaviin nousi
sosiaalinen media. Muutamalla ystavapiiri koostui internetin ja peliympariston kautta
kootuista virtuaalisista yhteisoista. Haastatteluista selvisi kuitenkin, etta nuoret kokivat
olevansa ulkona sosiaalisesta elamasta, jos ainoat sosiaaliset tapahtumat tapahtuivat
virtuaalisesti. Taman aineiston perusteella nuoret eivat kokeneet, etta sosiaalisen median ja
virtuaalisten viestimien kautta tapahtuvat yhteydenpidot korvaisivat kasvokkain tapahtuvia

sosiaalisia kontakteja.

Aineiston perusteella voidaan sanoa, etta aineiston nuorten elinpiiri oli rajoittunutta ja
sosiaalinen aktiivisuus harvinaista. Yksinaisyyden kokemukset eivat myoskaan riippuneet
sosiaalisten suhteiden maarasta.

No itseasiassa mulla ei oo yhtddn kaveria, et jdin joskus yldasteella
kaverittomaksi ja enkd sit oo oikeestaan sen jdlkeen loytdnyt sit ketddn
kaverii. (Nuori 4)

Koulukiusaaminen

Yksinaisyyden ohella aineistossa tuli korostetusti esiin koulukiusaaminen. Kaikki tutkimukseen
osallistuneista nuorista olivat kokeneet jossain vaiheessa koulunkayntiaan koulukiusaamista
seka yhteisoista syrjaan jattamista. Osalla kiusaamisen kokemukset olivat lyhyen aikajakson
kokemuksia, osa oli joutunut kiusatuksi koko kouluaikansa. Nuoret kertoivat kokemuksia
fyysisestakin kiusaamisesta, mutta vahvimmin kiusaaminen nayttaytyi haastatteluissa
nimenomaan yhteisoista ulossulkemisena. Nuoret sanoittivat kiusaamisen olleen se tekija,
joka on estanyt myochemmin hyvaan elamaan kiinni paasemisen ja aiheuttanut elamassa

etenemisen vaikeutta. Kiusaamisen koettiin horjuttaneen turvallisuudentunnetta elamassa ja
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luoneen sosiaaliseen toimintakykyyn vaikeuksia. Nuoret kokivat, etta sosiaalisiin yhteisGihin

kiinni paaseminen on vaikeaa kiusaamiskokemusten vuoksi.

Koulukiusaamisen aiheuttamat negatiiviset kokemukset yhteisoista vaikeuttivat myos
koulutukseen ja tyoelamaan etenemisen tavoittelua. Kiusaaminen ja yhteisosta
ulossulkeminen aiheutti osalla sen, etta vaikka peruskoulun jalkeisiin jatko-opintoihin
paastiin, koulu keskeytyi. Syyksi keskeytyksille osa nuorista maaritteli vaikeuden sopeutua
uuteen yhteisoon ja loytaa kavereita. Keskeytyksien syyt olivat harvoilla vaarassa
koulutusvalinnassa tai vaikeuksissa itse opiskeluissa, vaan syyt olivat sosiaaliset ja

yhteisolliset.

Ei siin mitddn uutta oikeestaan, joka vuosi md olen koettanut hakee

opiskelemaan ja joka vuosi md olen pddssyt opiskelemaan ja joka vuosi se on

jddnyt kesken heti ensimmdisen viikon jdlkeen (Nuori 2)
Nuorilla oli osittain kokemus, etta kouluissa kiusaamiseen oli koetettu peruskouluaikana
puuttua niin koulun kuin kodinkin toimesta. Osa haastateltavista toi esille myos koulun
haluttomuuden tai kykenemattomyyden puuttua kiusaamiseen. Joissain tapauksissa nuoren
kiusaaminen oli jaanyt varjoon toisten luokkakavereiden jouduttua nakyvammin kiusatuksi.
Kaikissa nuorten kokemuksissa kiusaaminen oli yhteisoista ulos sulkemista ja eristamista.
Nuoret jakoivat kokemuksia yksin jaamisesta ja paivasta toiseen parjaamisesta. Kiusaamisen
koettiin aiheuttaneen ulkopuolisuuden tunteita seka joidenkin nuorten kohdalla selvaa
alisuoriutumista ja koulunumeroiden laskua.

Niin, eihdn tdssd oo ollut oikein mitddn muuta kun se kiusaaminen, ja siitd se
on sitten kaikki ldhtenyt ja nyt ollaan tdssd (Nuori2)

Sosiaaliset taidot ja psyykkisten haasteiden vaikutus vuorovaikutustilanteisiin

Haastatelluista nuorista kaikilla oli joko meneillaan tai oli ollut psyykkisia terveydellisia
haasteita. Kaikilla haastatelluilla nuorilla oli ollut hoidollinen suhde psyykkisten oireiden
vuoksi. Positiivista naissa tuloksissa oli se, etta nuoret kertoivat paasseensa kaynnistamaan
helposti hoitosuhteen ja saaneensa haasteisiinsa hoitoa. Eniten psyykkisista haasteista esiintyi
masennusta, ahdistusta seka sosiaalisten tilanteiden pelkoa. Paihteidenkaytto sita vastoin ei
noussut korostetusti aineistosta, enemmankin vaikeutta nuorten arkeen aiheuttivat

elamanhallinnalliset haasteet.

Aineistossa esiintyi paljon koulupudokkuutta seka terveydenhuollollisia laitoshoitojaksoja, osa
nuorista oli kaynyt peruskouluaan sairaalakoulusta kasin. Naihin jaksoihin linkittyi vahvasti
koulukiusaamisesta ja yhteisosta poissulkemisesta seuranneet mielenterveyden haasteet.

Niin, no ehkd se jotenkin liittyy siihen, et jotenkaa kun [haastateltava
kuvailee mielenterveyshdirion oireiden laukeamiseen johtavia syitd. ] Emmd
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osaa selittdd, semmonen et tavallaan, jonkinlainen sellainen, et tulevaisuus on
epdvarmaa sindnsd tai jotenkin silleen niinkun (Nuori 4)

(Sd jdit jumiin niinko ulko-oven sisdpuolelle ja se tulee kaikki nimenomaan

sieltd sun mainitsemista yldasteen kokemuksista?)

N : juuu (Nuori 2)
Yksinaisyys, toimettomuus ja tyottomyys lisasivat osalla nuorista psyykkisten sairauksien
oireilua. Pitkien toimettomien jaksojen koettiin aiheuttavat mielenterveysongelmien
vahvistumista ja sosiaalisen toimintakyvyn alenemista. Osa nuorista koki, etta toimettomien
jaksojen jalkeen arjesta ja rutiineista kiinni saaminen seka sosiaaliseen elamaan palaaminen
on haastavaa. Mielenterveyden haasteilla oli suora yhteys onnellisuuden tunteisiin ja
kokemuksiin.

No se (onnellisuudentunne) vdhdn just riippuu, et tota 60, just siit
mielenterveydentilasta sindnsd et nyt kun ollut vihdn just vaikeempaa niin sit
ei 0o ollut niin kauheesti niitd onnellisuuden tuntemuksia mut kyl md sinédnsd
niinkun sit niinkun niitten niiinkun ulkopuolella oon silleen silleen aika iloinen
ja sellanen niinkun onnellinen sillain et et tota (Nuori 4)

Nuorista yksi toi esiin tarpeen sosiaalisten taitojen opettamiselle jo esikoulussa. Han esitti
sosiaalisen rajoittuvuuteensa taustalle syyksi jo varhain kaventuneen elinpiirin, vain yhden
vanhemman kanssa asumisen, ilman muita sosiaalisia kontakteja. Han sanoitti, etta jo
esikoulussa olisi tarvinnut ohjausta siihen, kuinka muiden lasten kanssa kommunikoidaan.
Nuoret kokivat vaikeuksia sosiaalisten suhteiden kaynnistamisessa, mutta silti heidan
mielestaan sosiaalisten suhteiden luomiseen on vaikea ulkopuolelta antaa tukea. Kuitenkin
osa nuorista kavi tai oli kaynyt sosiaalityontekijoiden tai etsivan nuorisotyon jarjestamissa
ryhmatoiminnoissa ja he ilmaisivat matalankynnyksen ryhmamuotoisten toimintojen
vahvuudeksi sen, etta ryhmissa saa vertaistukea ja ymmarrysta siita, etta muillakin on
haasteita. Paallimmaisena ryhmatoimintojen etuna he nakivat niiden tarjoamat kontaktit
muihin ihmisiin. Toisaalta ryhmatoimintoihin osallistuminen koettiin aina haasteeksi,
erityisesti kouluaikaisen kiusaamisen aiheuttamien huonojen ryhmassa olemisen kokemusten
vuoksi. Nuoret sanoittivat kuitenkin saaneensa kuntouttavan tyotoiminnan ja matalan

kynnyksen ryhmista korjaavia kokemuksia yhteisoissa osana olemisesta.

No, kyl md nyt ehkd eniten just odotan sitd ettd md saisin enemmdn
itsevarmuutta just et tota jo ihan ndihin sosiaalisiin tilanteihin just ja just no
muutenkin ndihin kaikkiin [haastateltava kuvailee mielenterveyden hdirion
oireita] sun muihin sais apua niinkun (Nuori 4)

Se on jotenkin monimutkaista sindnsd, et just haluais jonkun kaverin, mut sit
niinkun just ei kauheesti tollaset ryhmditilanteet kauheesti kiinnosta, et
emmdd oikein tiid. (Nuori 4)

Muutama nuorista toi aineistossa esiin, etta kouluaikaisen kiusaamisen seurauksena he

kokivat, etta heista on tullut arkoja ja sosiaalisesti syrjaanvetaytyvia. Sosiaalisten taitojen
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haasteiksi he maarittelivat myos oman ujouden, vaikeuden jutella ihmisten kanssa, vaikeuden

osallistua ryhmatilanteisiin seka viranomaisten luona ja palveluissa asioinnin haastavuuden.

Rajoittunut elinpiiri ja lahisuvun merkitys

Nuoret toivat haastatteluissa vahvasti esiin lahisuvun merkityksen elamassaan. Tahan
tutkielmaan osallistuneet nuoret kertoivat lahisukulaisten olevan elamassaan mukana ja
sosiaalinen turvallisuus heihin nahden on sita kautta kunnossa. Nuorten lahisuku saattoi
kasittaa pienimmillaan vain toisen vanhemman ja toisaalla laajan suvun seka avopuolisoiden
suvun. Elinpiiri oli usealla kuitenkin rajoittunut omaan perheeseen ja sukulaisiin seka
viranomaiskontakteihin, sosiaalista aktiivisuutta oman suvun ulkopuolella oli vain harvalla
nuorella. Sukulaissuhteet koettiin turvalliseksi. Haastatteluista nousikin selkeasti esille, etta
nuoret kokivat, etta heilla on olemassa auttavia tahoja, joilla suurimmassa osassa

muiden laheisten olemassaolo ei kuitenkaan kompensoitunut ystavien puutetta. Nuoret
kokivat mahdollisuudet sosiaaliseen vuorovaikutukseen erittain rajoittuneiksi, niin sosiaalisten
kanssakaymisten paikkojen puutteen kuin vuorovaikutustaitojen puutteidenkin vuoksi.
Sukulaisten ja mahdollisten ystavien olemassaolo vahvisti kuitenkin nuorten kokemuksia
parjaavyydestaan. Myos laheisten talousongelmat ja terveysongelmat mainittiin useammassa

haastattelussa haasteena omalle hyvinvoinnille.

Onnellisuuden kokemukset sosiaalisissa suhteissa

Haastatteluiden perusteella nuoret vahvistivat jo tutkittua ajatusta syrjaytymisesta: nuoret
mielsivat syrjaytymisen ennen kaikkea syrjaytymiseksi sosiaalisista suhteista. Vastaajista
ainoastaan yksi koki, ettei pida itseaan syrjaytyneena. Yksi koki osittain olevansa syrjassa.
Syyt, miksi he eivat luokitelleet itseaan syrjaytyneeksi, liittyivat vahvasti sosiaalisiin
suhteisiin seka arkeen ja toimijuuteen. Arkielaman normaalius, kaverisuhteiden olemassaolo
seka toiminnoissa mukana oleminen olivat niita tekijoita, jotka pitivat nuorten mielesta
heidat yhteiskunnassa. Syrjaytymisen kokemusten syiksi loput haastateltavista maarittelivat
eniten yksinaisyyden kokemukset seka ystavattomyyden, muiksi perusteluiksi he maarittelivat
toimettomuuden ja vapaa-ajan toimintojen puutteen, tyon- ja koulutuksen ulkopuolella

olemisen seka mielenterveyden haasteet.

Kun osallisuutta maaritellaan mahdollisuutena vastavuoroisiin sosiaalisiin suhteisiin,
haastatteluihin osallistuneiden nuorten sosiaalisen osallisuuden voidaan todeta olevan
heikkoa. Suurin osa aineiston nuorista koki kuitenkin, etta huolimatta ymparilla vallitsevista,
huonoistakin oloista, elamasta loytyi positiivisia asioita, jotka toivat onnen tunnetta
elamiseen. Aineiston perusteella voidaan todeta, etta nuoret kokivat, etta onnellisuus on
pienissa hetkissa ja vahvasti sidoksissa paitsi toimintaan, myos sosiaalisiin kanssakaymisiin.

Laheiset ja mielekas toiminta lisasivat nuorten nakokulmasta onnellisuuden tunnetta.
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Onnellisuutta heikentavaksi koettiin taloudelliset haasteet ja terveydelliset vastoinkaymiset.
Merkityksellisen vapaa-ajan rooli arkea vahvistavana tekijana tuotiin haastatteluissa
voimakkaasti esiin yhdessa hyvan terveyden ja laheisten ihmissuhteiden kanssa.
Tyytyvaisyyden tunne omasta elamasta nahtiin myos keskeisena onnellisuuden tuojana, tama
selviaa hyvin alla olevista tekstilainauksesta, jossa tiedusteltiin mita nuoret kokevat
kuuluvaksi hyvaan elamaan.

No, ite nyt ehkd sanoisin ndin, ettd jos ihminen on itse onnellinen niin sehdn
se on tdrkeintd, mut se ettd niinkun, ehkd niinkun no tyo, koulu, mikd
tahansa, siis vaikka olis tyottéomdnd, mut se ettd semmosta mielekdstd,
jdrkevdd tekemistd mistd tykkdd. Sitten niinkun se vapaa-aika on tavallaan
semmosta palauttavaa ja siitd saa niinkun, et se antaa enemmdn kun ottaa ja
no sitten tietysti ihmissuhteet, ettd mitd ne onkin, tietysti jollain voi olla,
ettd ei sitd parisuhdetta halua, et on vaan kavereita mut se, ettd on hyvid
ihmissuhteita ja ettd niitd on tarpeeksi ja riittdvdsti ja ettd ne on semmoisia
antoisia ja sitten tietysti, ettd on itseensd suht tyytyvdinen. Et on niinkun
perusterve, tai niin terve kun voi olla ja silleen et on, et on hyvd olla ittensd
kanssa ja mitdhdn nditd nyt ois ehkd ylipddtddn se, ettd on tyytyvdinen siihen
omaan eldmddnsd, niin se on jo tdrkeintd. Eikd sitd voi silleen yleisesti sanoa,
kun se on jokaiselle on eri asioita (Nuori 1)

Se on niin niinkun pienissd hetkissd se on(onnellisuus). (Nuori1)

8.1.2 Merkityksellinen toimijuus sosiaalisen toimintakyvyn vahvistajana

Paaluokka Alaluokka Ylaluokka

Tyon- ja koulutuksen puute | Toimijuus
Ihminen aktiivisena
Toimijuuden ja mielekkaan
toiminnan merkitys

sosiaaliselle toimintakyvylle

toimijana

Toimeton vapaa-aika

Rahan merkitys
harrastuksissa

Toimijuuden merkitys
mielenterveyden haasteille

Tietamattomyys
mahdollisuuksista

Tulevaisuustyoskentelyn
tarkeys

Taulukko 5: Ihminen aktiivisena toimijana, nuorten haastatteluiden analyysia

Tyon-, koulutuksen- ja harjoittelun puuttumisen merkitys
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Nuoret kokivat vahvasti tyottomyyden ja opinnoista ulkopuolella olemisen olevan elamassaan
tekija, johon he toivoivat muutosta ja johon he eivat olleet tyytyvaisia. Tyo ja koulutus ovat
haastatteluiden perusteella keskeisessa roolissa seka nuoren identiteetin muodostamisessa
etta yhteiskuntaan kuulumisen tunteen vahvistamisessa. Pitkan tahtaimen suunnitelmana
kaikilla toistui paaseminen tyohon tai koulutukseen. Suurimmalle osalle nuorista ei ollut
ehtinyt kertya viela tyokokemusta. Nuoret pitivat merkityksellista toimintaa elamassaan
tarkeana myos mielenterveyden haasteiden nakokulmasta, he maarittelivat, etta
mielenterveyden haasteet pahenevat kotona ollessa ja helpottuvat toiminnan ja arjen rytmin
kautta.

(miltd osin sun eldmdsi ei ole hyvdaa?)
No varmaan toi tyéttémyys (Nuori 3)

Osa haastatelluista oli ollut toissa. Aineistosta yksi nuori oli aloittamassa toita osa-aikaisesti
ja kaksi kertoi tekevansa epasaannollisesti osa-aikatoita ilman verokorttia. Suurin osa nuorista
oli kuitenkin tyottomana ja aktivoivien palveluiden ulkopuolella. Nuorista kaikilla oli takanaan

keskeytyneita toisen asteen koulutuksia, suurimmalla osalla useammilta eri koulutusaloilta.

Haastatteluiden nuorista lahes kaikki olivat olleet jossain TE-palveluiden tyollistamiseen
tahtaavissa toimenpiteissa, useat tyopajoilla kuntouttavassa tyotoiminnassa. Kaikkien nuorten
mielesta tyopajatoiminta koettiin hyodylliseksi ja tuloksista nousi vahvasti esiin nimenomaan
tyopajatoiminnan yhteisollisyyden merkitys hyvinvoinnille. Tyopajaymparisto ihmisineen
koettiin poikkeuksetta hyvaksyvaksi ja yksiloa arvostavaksi toimintaymparistoksi. Keskeisena
tuloksena haastatteluista nousi tyopajaympariston ilmapiirin ja yhteisollisyyden korjaava

vaikutus huonoihin kokemuksiin ryhmassa olemisesta ja kohdatuksi tulemisesta.

Nuoret toivat vahvasti esiin myos tyottomyyden aiheuttamaa syyllisyytta, syyksi he
maarittelivat tyollisyyspolitiikan syyllistavan otteen seka yhteiskunnan korkeat vaatimukset.
Osa nuorista kritisoikin vahvasti erityisesti leikkauksia, jotka ovat kohdistuneet tyottomiin.
Aktiivimallin ja muiden tyottomiin kohdistuvien toimenpiteiden koettiin horjuttavat
luottamusta yhteiskuntaa kohtaan. Tyon ja koulutuksen puute aiheutti nuorissa
huonommuuden tunteita muihin vertaisiin nahden. Nuoret sanoittivat, etta yhteiskunnassa
tuntuu, etta taytyy edeta tietyssa tahdissa ja jos siihen ei ole kykenevainen, aiheuttaa se
kuulumattomuuden tunteita. Usea nuori esitti, etta he kokevat saavansa myos laheisiltaan
arvostusta vahvemmin silloin, kun ovat joko opiskelemassa, toissa tai toiminnoissa, jotka
edistavat toihin paasya. Nuoret toivoivat tyoelaman joustavampaa vastaanottavuutta myos
niille nuorille, jotka eivat pysty taysiaikaiseen tyohon. Myos tukien toivottiin joustavan
paremmin osa-aikaisen tyon mahdollistamiseksi. Nuorista osa kertoi, etta tyollistymisen
esteena on se, ettei kykene viela taysiaikaiseen tyohon tai opiskeluun, mutta yhteiskunnan

tukijarjestelma ei ole tarpeeksi joustava osatyokykyisille. Toimijuuden vahvistamisen
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nakokulmasta nuoret eivat kokeneet motivoivaksi yrittaa tyollistya, ellei se olisi
taloudellisesti kannattavaa.

Niin, et se mua harmittaa ite hirveesti, koska nytkin md oon ite miettinyt sitd,
ettd jos mulla ei toimeentulotuki ldhtis, niin md yrittdisin ettid itelleni jostain
hommaa, ettd pystyisi vaikka muutaman tunnin tekemddn vaikka viikossa, ettd
vahdén sais sitd rahaa, ettd sekin vaikka sais vaikka satasen- pari kuussa
enemmdn niin se auttaisi ihan hirveesti. Et se parantaisi eldmdnlaatuakin tosi
paljon, koska md voisin just siihen harrastamiseen ja autojuttuihin ja
tammoisin laittaa sitd rahaa (Nuori 1)

Mulla on ollut aina sellainen luuseri olo, et tota kun md en oo pdrjdnnyt
kouluis ja oon ollut tyéttéomdnd (Nuori 8)

Mad olin sielld ihan vaan olinks md yhdeksdn kuukautta, md tunsin itteni niin
tyhmdksi sielld koulus, tuntu et kaikki oli niin paljon viisaampii ja sit ei oikein
saanut kavereita sieltd niin ehkd meni vidhdn et pddkoppa ei kestényt yksindén
sielld (Nuori 6)
Lahes poikkeuksetta haastateltavat nuoret kertoivat allekirjoittaneensa kansalaisaloitteita
tyollisyydenhoidon aktiivimallia vastaan. Kaikki tyovoimapoliittisissa toimenpiteissa, kuten
kuntouttavassa tyotoiminnassa, mukana olleet toivat kuitenkin esiin, etta kokivat jaksot
hyodyllisena itselleen, erityisesti arjen rytmin ja tekemisen vuoksi. Aineistossa nuoret eivat
siirtaneet vastuuta omasta hyvinvoinnista ja tulevaisuudesta viranomaisille, vaan oma rooli
elamansuunnan maarittelijana tiedostettiin. Koulutukseen, tyohon ja terveydenhoitoon
liittyen palveluita koettiin olevan hyvin saatavilla. Osa nuorista koki, etta yhteiskunta antaa
tasavertaiset mahdollisuudet elamassa kaikille ja on itsesta kiinni, kuinka elama etenee. Osa

oli sita mielta, etta on mahdotonta, etta yhteiskunta olisi tasapuolinen kaikille.

No niin, en md tiid, tuli vaan just kotoo just alkoi ndd [ haastateltava kuvailee
mielenterveyden hdirién haasteita.] alkoi niinkun pahenee, kun ei ollut
oikeestaan sellaista tekemistd niin sit oli vahdn, et nyt on pakko aloittaa
tekeen jotain tai silleen niin sit oli kiva et md pddsin just tonne [kuntouttavan
tyotoiminnan paikan nimi poistettu] ja (Nuori 4)

Toimijuuden merkitys sosiaaliselle toimintakyvylle ja psyykkiselle hyvinvoinnille

Haastatteluista ilmeni toimijuuden vahva merkitys seka psyykkiselle etta sosiaaliselle
toimintakyvylle. Haastatellut vahvistivat esimerkeillaan toiminnan merkityksen hyvinvointiin.
Yksi haastatelluista koki, etta toimimattomuus lisaa arjenhallinnan haasteita ja alentaa
mielen hyvinvointia. Myos osallisuuden maaritelma, jonka mukaan nuori voi kokea olevansa
osallinen merkityksellisia asioita luomalla, toteutui haastatteluihin osallistuneilla nuorilla vain
harvoin. Nuorilta tiedusteltiin, etta kokevatko he, etta elama voi olla merkityksellista ilman
toita, alla yhden nuoren vastaus:

No kyl se varmaan jollekin vois olla ihan hyvinkin varmaan, mut jotenkin ite on
sit sellanen kun tai no just mulla ainakin just jos on ollut just koulust jotain
lomaa ja tdlldst niin aina jossain vaiheessa on se ettd just mielenterveys
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alkanut vaivata jollain tasolla, et niinkun jotenkin jotenkin tullut sit jollain

tasolla huono omatunto tai jotain en md tiedd (Nuori 4)
Kaikissa haastatteluissa esiin nousivat elamanhallinnan ja elamanmielekkyyden teemat.
Koettiin, etta toimintakyvyn ja sosiaalisen toimintakyvyn kannalta keskeista on mielekas ja
merkityksellinen tekeminen, oli se sitten tyohon, koulutukseen tai vapaa-aikaan liittyvaa. Osa
oli loytanyt toiminnallisen merkityksellisyyden vapaaehtoistyosta. Puolet haastatelluista koki
arkensa merkitykselliseksi, vaikka se ei sisaltanytkaan tyota tai koulutusta. Tarkeaksi
paamaaraksi nuoret maarittelivat elamassa mielekkaiden tyotehtavien tai harrastusten
loytamisen. Vastauksista nousi esiin, etta halutaan keskittya asioihin, jotka vievat kohti
jotain paamaaraa. Nuoret haluavat enemman viranomaisten kanssa tehtavaa
tulevaisuustyoskentelya ja vahvistamista oman suunnan loytymiselle: koettiin, etta

toimijuutta ja aktivoitumista tukee mielekas tulevaisuuden suunnitelma.

Elamdssad tdrkedd on, No siis, sitd tavallaan et on tyytyvdinen siihen mitd
tekee, Et on tyytyvdinen itseensd, tottakai pystyy olemaan onnellinen ilman
toitd, jos vaan loytdd jotain mitd tykkdd tehdd. Et jos on joku hyvd harrastus
minkd on [6ytdnyt niin that 's fine. (Nuori 8)

Hyvddn eldmdén kuuluu, No varmaan joku mielekds tekeminen, onhan se kiva

jos olis mielekds tyé ja varmaan nyt vapaa-ajallekin joku mielekds tekeminen

(Nuori 3)
Nuoret kokivat tulleensa viranomaisten taholta ohjatuksi oikeanlaisiin palveluihin. Kaikki
nuorista olivat osallistuneet jossain vaiheessa tyottomyyttaan jonkinlaisiin tyollisyytta
edistaviin toimenpiteisiin. Osa koki paasseensa vain mielekkaisiin palveluihin, osa taas koki
joutuneensa vaarin ohjatuksi. Kaikilta kuitenkin loytyi myos hyvia ja mielekkaita
ohjautumiskokemuksia. Kohtaamisen ja kuulluksi tulemisen tarkeys palveluissa nousi
aineistosta. Nuoret kokivat, etta on tarkeaa tulla kuulluksi. Osalla oli taustalla sosiaalisen
toimintakyvyn laskua ja he kokivat vaikeaksi asioinnin virastoissa, koska eivat kokeneet
tulleensa oikealla tavalla kuulluksi palveluihin ohjatessa. He sanoittivat, etta sosiaalisten
kanssakaymisten ollessa vaikeita on hankalaa tulla kuulluksi, koska ei ole kykya esittaa

vahvasti omia toiveitaan ja odotuksiaan.

Ehkd se on tosi tdrkedd, ettd mua on nyt kuunneltu ndissd niinké eri tavalla
kun ennen, kun md olen pitkdén niinkéd pelotti se, ettd mut pakosti laitetaan
Jjohonkin toimintaan, mihin md todellakin tieddn, ettd md en pysty ja sitten
kun md en pysty siihen, niin sitten md jddn ilman rahoja sen takia, ettd multa
katkastaan kaikki tuet, mutta nyt on ehkd kokenut sen, ettd niinkun md oon
saanut itse vaikuttaa siihen, ettd mua ei kukaan pakotakaan mihinkdén...Mulle
keksitddn sitten jotain muuta, mihin md pystyn, ettd en md jad niinkun tyhjdn
pddlle, ettd pitkdédn tosissaan oli se, ettd jos md en siihen vaikka suostu, niin
sit multa katkeaa kaikki tulot.Et se oli tosi pitkdédn niinkun pelkona, mutta nyt
on tullut ehkd se luottamus siihen, ettd ei mua vdkisten laiteta mihinkddn,
ettd kyl md saan itse pddttdd ja vaikuttaa siihen. (Nuori 1)

Nuorten haastatteluiden perusteella selvisi, etta he kokevat, etta myos harrastuksissa voi

kehittaa itseaan, mikali tyota tai koulutusta ei ole. Myos vapaaehtoistyo koettiin mielekkaaksi
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ja merkitykselliseksi tavaksi olla osana yhteiskuntaa. Merkityksellinen tekeminen auttoi nuoria

paasemaan kotoa liikkeelle.

Paljonhan pystyy asioita tekemddn myos pienelld budjetilla, ettd eihdn
kaikkeen tarvi rahaa dlyttoémdsti, ettd onhan esimerkiksi liikunta on just
semmoinen, ettd sd voit siind kehittdd aina itsedsi ja sitten on just se jos on
ihmissuhteita paljon, niin voit ihmisten kaa tehdd asioita ja paljonhan on
kaikkea, ettd eihdn se niinkun, ei se aina tarvi olla sen tyon tai sit voi olla
niinkun harrastusten kautta ja onhan se tietysti, ettd jos haluaa jotain
niinkun, et onhan niinkun nykyisin on niin paljon kaikkea, mitd ihminen voi
tehdd kaikkea jdrjestojuttuja ja vapaaehtoistyétd ja kaikkee, et ainahan on.
Ettd ei siihen mun mielestd vdlttdmdttd tarvii sitd tyotda” (Nuori 1)

Haastatteluissa yksi nuorista kertoi nuorten omaehtoisesta toimijuudesta, jossa yhteison
luomiseksi alueen yksinaisille ihmisille kaytettiin hyvaksi sosiaalista mediaa. Ryhma ei ollut
viranomaislahtoinen, vaan sen oli luonut yksittainen ihminen ja sen ajatuksena oli ilmoittaa
tapaamisaikoja ja -paikkoja, joihin olivat tervetulleita kaikki tietyssa maakunnassa asuvat
ihmiset, jotka kokivat yksinaisyytta tai kaipaavansa seuraa. Toiminnan keskiossa oli
vapaaehtoisuus ja viranomaisverkoston ulkopuolelta ohjattu toiminta. Nuori koki toiminnan

tarkeaksi niille ihmisille, jotka siina oli mukana.

Taloudelliset haasteet mielekkaiden vapaa-ajan toimintojen esteena

Haastatellut olivat osittain tyytyvaisia vapaa-aikaansa. Osa koki kuitenkin vapaa-ajan
ahdistavaksi, koska se ei sisaltanyt toita eika mitaan mielekkaita harrastuksia tai toimintoja,
vaan rajoittui kotona olemiseen. Haasteeksi harrastuksiin lahtemiselle esitettiin rahan ja
ystavien puute. Jos vapaa-aika koettiin mielekkaaksi, haastatteluista usea toi esiin, etta se
voi kompensoida tyottomyytta. Mielekkaisiin harrastuksiin paasemisen ajateltiin toteutuvan
siina vaiheessa, kun on tyota ja sita kautta enemman tuloja, joilla harrastuksia on mahdollista
rahoittaa.

Et se parantaisi eldmdnlaatuakin tosi paljon, koska md voisin just siihen
harrastamiseen ja autojuttuihin ja tdmmdisin laittaa sitd rahaa (Nuorit)

No kyl mul vdlilld on semmonen just semmonen vdhdn kurja fiilis (vapaa-
ajasta) , et on koko ajan kotona eikd oikein ldhe sieltd minnekddn ja ja kun ei
00 just niitd kenen kanssa menis ja ei sit oikein tiedd ettd minne sit ldhtis jos
lahtis johonkin ja sit niinkun tulee oltuu siel kotona melkein aina, et tota. et
ehkd siind on semmonen, et valilld harmittaa mut kyl md toisaalta tosiaan
viihdynkin ihan yksin et (Nuori 4)
Harrastuksina haastatelluilla nuorilla korostuivat ilmaiset, itsenaisesti suoritettavat
harrastukset. Sosiaalisia kontakteja vapaa-ajan toiminnot tarjosivat vain muutamalle. Vapaa-
ajalla korostuivat enemman lukeminen, sosiaalisen median kayttaminen, television
katsominen seka lemmikkien hoitaminen kuin liikunnalliset harrastukset. Vain yksi
haastatelluista nuorista harrasti joukkueurheilua. Toiveena kuitenkin useammalla

haastatellulla oli aloittaa kuntosaliharjoittelu, mutta maksullisuuden ohella he kokivat
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suurimmaksi haasteeksi kuntosaliharjoittelun aloittamiseksi sinne menemisen ja uuteen
tilanteeseen seka uuteen sosiaaliseen ymparistoon joutumisen.

No, sitd just ettei tuu tdlld hetkelld harrastettuu mitddn missd olis ihmisii ja
ei kdy toissd ja kdytdnnossd pdivittdiset semmoset kunnon sosiaaliset
tapahtumat tapahtuu just sosiaalisessa mediassa tai jossain peleissd niin, se on
véhdn sit taas. (Nuori 2)

8.1.3 Ihminen osana ja osallistujana yhteiskunnassa

Paaluokka Alaluokka Ylaluokka

Ihminen osallistujana Kuuluvuuden tunne Osallisuus

yhteisoissa ja yhteiskunnassa Hyviksytyksi tuleminen

tunne

Yhteisiin asioihin
vaikuttaminen

Turvallisuuden merkitys
sosiaalisissa kanssa Yhteisollisyys
kaymisissa

Toimijuuden merkitys
yhteiskuntaan
kuuluvuuden tunteeseen

Luottamus yhteiskuntaan

Taulukko 6: Thminen osana ja osallistujana yhteiskunnassa, nuorten haastatteluiden analyysia.

Yhteisoihin kuulumisessa keskeista turvallisuuden ja kuuluvuuden tunteet

Tyopajaymparisto, kuntouttavan tyotoiminnan paikat, harrastusymparistot niin perinteisessa
mielessa kuin sosiaalisessa mediassa tarjosivat perheen ulkopuolisia sosiaalisia suhteita ja
yhteisoita nuorten elamaan. Etsivan nuorisotyon, sosiaalityontekijoiden ja nuorten
omaehtoisten ryhmien koettiin tarjoavan turvallisia sosiaalisen vuorovaikutuksen paikkoja.
Nuoret, jotka naihin ryhmiin olivat osallistuneet, kokivat ne tarkeiksi itselleen erityisesti
ilmapiirin vuoksi: kaikilla on mahdollisuus osallistua ryhmiin riippumatta lahtokohdista, myos

kaikki hyvaksytaan ryhmaan ja kaikille keskustellaan tapaamisilla. Nuorilta tiedusteltiin, etta
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mitka on ne tekijat tyopajatoiminnassa edistavat asioiden kehittymista positiiviseen
suuntaan, alla yhden nuoren lainaus haastattelusta.

No, en md tiedd, ehkd tddlld pajalla kun on se, ettd ketddn ei saa kiusata tai
ja ndin, ja ehkd ihmiset jotka tuleekin tdnne niin ehkd sitoutuukin siihen ja no
emmd tiedd tavallaan, kun tddlld on saanut sitten hyvid kokemuksia ihmisistd
ja ihmisten kanssa olemisesta ja on tullut hyvdksytyksi semmoisena kun on,
ettei ole tarvinnut peldtd eikd jénnittdd, on voinut olla silleen oma itsensd ja
pystynyt kehittymddn sitten, se oma persoona on pddssyt niinkun vapaammin
esiin ja pystynyt kehittymddn ja..(Nuori 8)

Haastatteluista nousi erityisesti tyopajojen hyvaksyva ilmapiiri. Nuorten mukaan tyopajoilla
osallistujat omaksuvat tavan toimia, siten ettei ketaan jateta ulkopuolelle ja kaikki saavat
osallistua omana itsenaan. Tama koettiin tyopajojen vahvuudeksi. Kuntouttavaan
tyotoimintaan tyopajoilla osallistuneet nuoret kokivat poikkeuksetta jaksot hyviksi

elamassaan, erityisen vahvaksi positiiviseksi asiaksi nousi tyopajojen yhteisollisyys.

Osallisuuden kokemuksia aineiston nuorilla oli niukasti. Kun osallisuus maaritellaan
kuulumisena ja toimimisena merkityksellisessa yhteisossa, voidaan aineiston perusteella
todeta, etta nuoret ovat kokeneet osallisuutta tyopajoilla ja matalan kynnyksen ryhmissa, osa
myo0s harrastustoiminnoissa. Yhteiskunnallisella tasolla ajateltuna nuorten osallisuus
nayttaytyy vajavaisena, jos sen ajatellaan olevan omien oikeuksien toteuttamista tai

kuuluvuuden tunnetta.

Niin no ei vaan oo tdlld hetkelld mitddn semmoista tota noin siséltod

eldmdssd, mikd periaatteessa liittdis mua mitenkdén yhteiskuntaan. (Nuori 2)
Kun osallisuutta ajatellaan osallistumisena yhteisiin asioihin ja vaikuttamiseen, nuorten osalta
vaikuttaminen oli vahaista. Nuorista lahes kaikki kertoivat aanestaneensa, mutta
vaikuttaminen omassa toimintaymparistossa oli vahaista. Nuorista muutama oli tehnyt
vapaaehtoistoita, ja lahes kaikki kertoivat vaikuttamisen keinoksi osallistumisensa
kansalaisaloitteisiin, niissa mm. aktiivimallia vastaan seka rattijuoppojen rangaistusten
koventamiseksi. Osallisuuden kokemuksen voidaan nahda tuottavan kiinnostusta vaikuttaa
oman elinympariston asioihin. Haastatteluun osallistuneiden nuorten halu vaikuttaa oman

ymparistonsa asioihin oli vahaista.

Taloudelliset haasteet

Vahvana elementtina elamanhallinnassa ja turvallisuuden tunteen saamisessa oli saannollisten
tulojen merkitys nuoren elamassa. Aineistossa oli nuoria, jotka olivat joutuneet elamaan
hankalissa olosuhteissa johtuen vaikeuksista raha-asioissa. Yhta lukuun ottamatta kaikki
haastateltavat asuivat joko avopuolison kanssa tai omillaan. Kaikki vanhempiensa luota pois

muuttaneet kokivat, etta rahaa elamiseen oli niukasti, ja sen vuoksi he kokivat elamansa
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ajoittain selviytymiseksi. Osa nuorista oli pikavippien ja erilaisten osamaksujen takia
taloudellisesti vaikeuksissa ja joutunut ulosoton asiakkaaksi jo heti taysi-ikaistyttyaan.
Haastatteluiden mukaan taloudelliset haasteet vaikuttavat paitsi jokapaivaiseen elamaan, ne
myos kaventavat tulevaisuuden suunnittelua, haaveilua seka tuottavat motivaatiovajetta

tyollistymiseen.

Hyvdd eldmdd ja hyvinvointia rajoittavat, no just raha-asiat oikeestaan. Ni ei
siin mittdd muuta oo sindnsd, joskus kun tuli vahdn nuorempana sillon kun
taytti kahdeksantoista otettuu muutama pikavippi ja luottotiedot meni siind
niin se on vahdn hankala saada silld 490 eurolla tehtyy yhtddn mittdd ilman
luottotietoja (Nuori 2)

Toimijuuden merkitys yhteiskuntaan kuulumisen ja osallisuuden kokemuksissa

Vastaajista ainoastaan yksi koki, ettei pida itseaan syrjaytyneena. Yksi koki osittain olevansa
syrjassa, syyt miksi he eivat luokitelleet itseaan syrjaytyneeksi liittyivat vahvasti sosiaalisiin
suhteisiin seka arkeen ja toimijuuteen. Arkielaman normaalius, kaverisuhteiden olemassaolo
seka toiminnoissa mukana oleminen olivat niita tekijoita, jotka pitivat nuorten mielesta
heidat yhteiskunnassa. Syrjaytymisen kokemusten syiksi loput haastateltavista maarittelivat
eniten yksinaisyyden kokemukset seka ystavattomyyden, muiksi perusteluiksi he maarittelivat
toimettomuuden ja vapaa-ajan toimintojen puutteen, tyon- ja koulutuksen ulkopuolella

olemisen seka mielenterveyden haasteet.

Elamanhallinnallisesti olennaista nuorten haastatteluiden pohjalta on se, etta kokee oman
elamansa ja tulevaisuutensa suunnan olevan hallinnassa ja se, etta naihin asioihin kykenee
itse vaikuttamaan eika niita sanella viranomaistahoilta. Nuorten mielesta harrastusten kautta

elamaan voi luoda rutiineja ja sita kautta saada arjenhallintaan voimia.

Tulevaisuuden toiveet, tyytyvaisyys itseensa ja toimintaansa

Haastatteluiden perusteella seka toiminta etta saannollinen rytmi arjessa lisaavat nuorten
elamanhallinnan ja yhteisoon kuulumisen tunnetta. Suurin osa koki, etta vaikka he olivat
kohdanneet elamassaan haasteita, kykenivat he silti paasemaan niista yli ja jatkamaan
elamaansa. Osa kuitenkin koki elavansa ns. valmiustilassa ja psyykkiset haasteet olivat

jokapaivaisessa elamassa vahvasti lasna.

Elamanhallintaan olennaisena osana kuuluu myos mielekkyyden kokeminen tekemisissaan ja
elamassaan. Osa koki, etta nuorten kanssa tulisi harjoittaa arjenhallinnan tukemiseen
tahtaavia toimia viranomaislahtoisesti. Arjenhallinnan tukemiseen tahtaavien toimenpiteiden
asiakkaana oli ainakin yksi nuorista.
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Tulevaisuuden toiveet nuorilla olivat maltilliset: toivottiin ystavia, tyo- ja opiskelupaikkaa,

parjata.

Et md myos tuolt pajan puolelta. Md pddsin tdmmoseen [hoitomuoto], et kun
sielld kdvi tdmmonen psykologi moikkaamassa meitd, niin se tarjos vdhédn
niinkun ilmaisen kdynnin, koska hdn opiskelee [sosiaali- ja terveysalan
erityisasiantuntijaksi], mitd olikaan, niin tarjos muutaman ilmaisen kdynnin ja
ne auttoi aika paljon mua sit vdahdn niinkun tajuumaan et md haluan tehdd,
jotain muuta kun mitd md olen koettanut tehdd.Et se auttoi mua niinkun tosi
paljon ldytdmddn ndit, mitd md haluan tulla tekemddn. Et se on ollut aika
mahtava (Nuori 8)

Hyvdd eldmdd on tyytyvdisyys sithen mitd on ja mitd tekee. (Nuori 8)

Haastattelun nuorista kaikki kokivat, etta voivat itse vaikuttaa tulevaisuutensa suotuisasti.
Aineiston perusteella osa koki, etta voi osallistua omassa yhteisossa ja yhteiskunnassa, osalla
taas oli pessimistisempi asenne yhteiskuntaan kuulumiseen ja vaikuttamiseen. Yhteiskunta
koettiin paaosin reiluksi, osa kuitenkin oli sita mielta, etta yhteiskunta on reilu vain osalle

vaestosta.

Osallisuuden nakokulmasta tarkasteltuna yksi olennaisista tekijoista on, kokeeko yksilo
kuuluvuutta ja jasenyytta yhteiskuntaan. Nuorten ajatukset yhteiskuntaan kuulumisesta
poikkesivat toisistaan. Suurin osa koki kuuluvansa yhteiskuntaan tiiviisti, mutta he
maarittelivat silti itsensa yhteiskunnan reunalle. Osa koki kuitenkin olevansa yhteiskunnassa
vahan reunalla verrattuna muihin ikaisiinsa, nimenomaan sen pohjalta, ettei osallistu
veronmaksajana yhteiskuntaan, vaan enemmankin palveluiden kayttajana ja tukitoimien
kohteena. Vahvana haastatteluissa nousi myos kokemus siita, etta yhteiskuntaan kuulumiseksi
oma paikkansa tulisi ansaita, eli tulisi olla mukana toiminnoissa, jotka edistavat yhteiskunnan
asioita. Koettiin kuuluvuutta yhteiskuntaan, mutta ei taydellisesti. Usein perusteena oli
puuttuva toiminnallinen sisalto yhteiskuntaan liittymiseksi. Yhteiskuntaan kuulumattomuuden
maaritteli suurelta osin tyon ja koulutuksen puute. Nuorten ajatuksista nousee kuva hyvasta
kansalaisesta veronmaksajana ja aktiivisena toimijana. Vaikka omat lahipiirit ja yhteisot
koettiin arvostavina, niin silti selkeasti nousi esiin kokemus siita, etta omankin yhteison
arvostuksen kasvattamiseksi tulisi olla toissa tai opiskella. Tama koettiin yhteiskunnan
saataman normina ja nuoret kokivat, etta heilta odotetaan sen mukaan toimimista
elamassaan. Erilaisuuden kokemusta verrattuna vertaisiin aiheutti haastattelun nuorissa myos
ajatus siita, etta tietyssa iassa kuuluisi elamaan sisaltya jo tyo, koulutus ja mahdollisesti
perhe. My0Os nuoret itse sanoittivat arvostavansa itseaan enemman, kun ovat mukana
toiminnassa tai tekevat asioita, joita olettavat yhteiskunnan heilta odottavan.

No siis, kdytdnndssdhdn md oon yhteiskunnan niinkun tavallaan sisdlld, koska
md oon niinké omasta mielestdni vaan Kelan ja tyévoimatoimiston asiakas,
mut en 00 kuitenkaan tybeldmdssd, et tavallaan silleen tossa rajalla, mut
niin..Ndin md koen. (Nuori 8)
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Luottamus kanssaihmisiin on suurimmalla osalla kunnossa, myos luottamus yhteiskuntaan
toteutuu. Jollain tasolla perusluottamus kanssaihmisiin loytyy, toisaalta on kokemuksia, etta
omaan sukuun voi luottaa, mutta muualle pain luottamus on karsinyt. Turvattomuuden

tunteen syntymisen taustalle maariteltiin muun muassa luokitellut kiusaamiskokemukset.

Joo, on silleen(yhteiskunta reilu). Samat sddnnét loppujen lopuks kaikille
(Nuori 3)

Rooli yhteiskunnassa, ehkd se tulee taas sit siitd et nyt on saanut asioita
kondikseen ja saanut sen tydpaikan ja ehkd mahdollisesti saa vield sit
pysyvdmmdn tyopaikan tai enemmdn téitd niin olen veronmaksaja enkd niinkun
tavallaan enddn oo niinkun ihan tdysin muitten eldtettdvand emmd tiid
jotenkin (Nuori 6)

Niin, no ei vaan tdlld hetkelld mitddn semmoista tota noin niin sisdltod
eldmdssd, mikd periaatteessa liittdis mua mitenkddn yhteiskuntaan. (Nuori 2)

Positiivista aineistossa oli se, etta huolimatta kiusaamistaustoista ja tyottomyyden
kokemuksista nuoret kokevat, etta tulevat hyvaksytyksi. Arvostetuksi he kokivat tulevansa
vahvasti omissa sosiaalisissa suhteissaan lahisukulaisiinsa. Ristiriitaista aineistossa on se, etta
siita nousee vahvasti myos se, etta nuoret kokevat, etta voivat tulla arvostetuksi tyon ja
koulutuksen kautta, eivat niinkaan nykyisessa koulutus- ja tyottomyystilanteessaan.
Useammasta haastattelusta nousi esiin nuorten kokemus siita, etta ymparilla olevien ihmisten
arvostus liittyy vahvasti siihen, etta nuori on koettanut edistaa joko koulutus- tai

tyoelamaansa.

Tunsin itseni tyhmdksi koulussa, pdédkoppa ei kestdnyt olla yksinddn sielld.
(Nuori 6)

Ehkd kotivdki arvostaa nyt kun on saanut asioita eteenpdin (Nuori 6)

8.1.4 Etsivan nuorisotyon rooli sosiaalisen toimintakyvyn edistajana

Paaluokka Alaluokka Ylaluokka
Etsivan nuorisotyon rooli Parjaamiskyvyn Etsivan nuorisotyontekijan
vahvistaminen nuoren tilanteeseen

sosiaalisen toimintakyvyn sopeutuva toimenkuva

tukemisessa Mahdollisuuksien esittely
Turvallisuuden tunne
Ohjaus ja kannustaminen

Mahdollistaminen ja rinnalla
kulkeminen
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Etsivan nuorisotyon
tilanteeseen mukautuva
rooli

Taulukko 7: Etsivan nuorisotyon rooli sosiaalisen toimintakyvyn edistajana, nuorten

haastatteluiden analyysia.

Parjaamiskyvyn vahvistaminen

Haastatteluissa nuoret maarittelivat etsivan nuorisotyon ohjaajien roolin muuttuvaksi
tilanteen mukaan. He kertoivat, etta on tarkeaa, etta etsiva nuorisotyontekija osaa pilkkoa
haasteet sopivan kokoisiksi ja antaa nuorelle itselleen vastuuta sopivassa maarin. Tarkeaksi
nahtiin se, etta nuoret saavat tukea ja kokevat, etteivat jaa asioidensa kanssa yksin. Etsivan
nuorisotyontekijan ohjausta, kannustamista seka konkreettista apua arvostettiin. Etsivan
nuorisotyon roolin tulee mukautua, se voi olla mahdollisuuksien esittelya tai eteenpain
kannustamista. Tarkeimmaksi koettiin kuitenkin se, etta apua tarjotaan ja sita kautta
tunnetta turvallisuudesta. Etsivan nuorisotyon rooli sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisessa
liittyi aineiston mukaan juuri itsetunnon ja parjaamiskyvyn kasvattamiseen, motivointiin seka
tulevaisuuden mahdollisuuksien avaamiseen. Nuoret kokivat parjaamiskykynsa vahvistuneen
etsivan nuorisotyon asiakkuuden aikana. Koettiin tarkeaksi, etta elamassa on henkilo, johon
keskusteluyhteys on jatkuvasti mahdollinen ja apu nopeasti saatavilla. Nuoret maarittelivat
etsivan nuorisotyontekijan tehtavaksi eri vaiheessa asiakkuutta erilaisia asioita: Aluksi
parjaamiskykya, sitten parjaamiskyvyn ja itsetunnon vahvistamista ja lopuksi vain
mahdollisuuksien esittelya. Etsivan nuorisotyon asiakkaana nuoria oltiin autettu koulutukseen,
taloudellisten asioiden hoitoon, tyollistystoimenpiteisiin, viranomaisverkoston luomisessa seka
ryhmatoimintoihin. Etsivan nuorisotyon ryhmatoiminnot koettiin hyviksi paikaksi harjoitella
sosiaalisia taitoja ja vahvistaa sosiaalista toimintakykya. Etsivalle kerrotaan avoimesti
elamanhaasteista, ja nuoret sanoittivat jo siita olevan apua, kun joku kuuntelee. Aina
valttamatta laheisetkaan eivat tienneet asioita, joita nuori oli jakanut etsivan
nuorisotyontekijan kanssa.

No, henkistd turvattomuutta md oon kokenut aika paljonkin, kun on ollut just
ongelmia hoitaa nditd raha-asioita ja muuten sit tavallaan, kun on pelottanut
vdhdn ihmiset, ettd mitd sulle sanotaan ja mitd sulle kdy, jos et pysty
hoitamaan jotain asioita, niin sitd md olen kokenut aika paljonkin. Ja kylldhdn
nyt ajoittain vieldkin tulee semmoisia hetkid sitten, ettd miettii, ettd nyt on
tietysti oppinut siihen, ettd kun ndissé on hyvin kiinni, ettd kylld jotain aina
keksitddn, ettei mun tulot lopu mihinkddn, mutta pitkddnhdn md pelkdsin sitd,
ettd jos md en pysty tekemddn niinkun mulle sanotaan, niin sitten mulla
loppuu tulot taas kokonaan ja sitten md menetdn asunnon ja kaikkea. Se pelko
oli aika pitkddn. Mut ei enddn onneksi niin voimakkaana.
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(onko etsivd nuorisotyd just se taho, joka sulle rakentaa sitd jatkopolkua
siihen aina?)

No joo, kylld sekin ja sit tietysti on nyt itsekin védhdn oppinut enemmdn
hoitaan asioita ja.. (Nuori 1)

Ei, jos tulee vastoin, niinkun vastoinkdymisii niin en ma silleen niinkun
murehdi, ma tavallaan vaan otan ne vastaan, et taa on elamaa (Nuori 8)

Yhdeksi etsivan nuorisotyon olennaisimmaksi tehtavaksi nahdaan tavoite tuottaa nuoren
elamaan positiivista muutosta. Olennaista muutoksessa on se, etta nuori voi kokea itse
tehneensa muutoksen. Tama nousee selkeasti myos aineistosta, oman toimijuuden ja
vahvistumisen kautta saadut onnistumiset ovat olennaisessa osassa nuoren itsetunnon
vahvistumista ja voimaantumista. Positiivisen muutoksen tavoittelussa etsiva
nuorisotyontekija on keskeisessa roolissa parjaamiskyvyn eli resilienssin kasvattamisessa.
Aineiston nuoret kokivat haasteiden ja vastoinkaymisten voittamisen kautta saaneensa
vahvistumista. Etsivien nuorisotyontekijoiden rooliksi jaa osoittaa vuoropuhelun kautta

tapahtunut muutos.

Mahdollisuuksien esittely

Haastattelussa kysyttiin nuorten toiveita tulevaisuudelle. Kaikkien nuorten tulevaisuuden
toiveet ja haaveet olivat varovaisen maltillisia: terveys, koulutus, tyo, perhe, edes yksi
ystava. Keskeisena tulevaisuuden toiveena aineistosta erottui toivomus loytaa elamassa oma
juttu, paamaara. Oman koulutusalan etsiminen koettiin vaikeaksi ja osa nuorista kritisoi muun
muassa koulun ammatinvalinnanohjausta. He toivoivat, etta koulusta olisi saanut vahvempaa
ohjausta jo peruskoulun aikana. Suurimmalla osalla oli kokemuksia keskeytyneista opinnoista,
osa koki, etta olisi tarvinnut vahvempaa ohjausta siihen mika voisi olla oma ala.
Haastatteluista nousi esille koulumaailmassa tunne yksin jaamisesta opintojen kanssa,
itsenaisten opiskelujen laajuuden tuomat haasteet seka lahiopetuksen puuttuminen. Etsivien

nuorisotyontekijoiden avulla tulevaisuuden mahdollisuuksia oltiin saatu laajennettua.

Turvallisuuden tunne

Aineiston perusteella turvallisuuden tunnetta lisaa se, etta nuori kokee, ettei jaa asioidensa
kanssa yksin ja kokemus siita, etta saa itse vaikuttaa tulevaisuuteensa ja olla osallisuudessa
subjekti, tekemisen kohteen sijaan. Tunne kuulluksi tulemisesta muuntautuu tunteeksi
turvallisuudesta. Nuoret kokivat ne vaiheet elamassaan, kun toimeentulo oli ollut epavarmaa,
turvattomuuden tunnetta lisaavaksi. Paihteidenkaytto ei korostunut aineistossa, mutta nuori,
jolla paihteiden vaarinkayttoa oli elamassaan ollut, lisasi sen aiheuttavan turvattomuutta

osittain liittyen omaan itsehillintaan.
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(Tdd onkin oikeastaan ensimmdistd kertaa, kun ndissd haastatteluissa tulee
tdmd ndkokulma, ettd turvallisuutta lisdd se, ettd sulle vakuutetaan, et sua ei
olla jattamdssd yksin. Aina loytyy joku)

Ehkd se on tosi tdrkedd, ettd mua on nyt kuunneltu ndissd niinké eri tavalla
kun ennen (Nuori 1)

Mielenterveyden haasteet aiheuttavat onnellisuuden tunteiden puuttumista. Kuitenkin
selvasti eniten turvattomuuden tunnetta ja epaluottamusta yhteiskunnan toimivuuteen oli
aineiston nuorilla aiheuttanut koulukiusaaminen. Korjaavia kokemuksia nuoret ovat saaneet
ryhmatoiminnoista, myos etsivan nuorisotyontekijan olemassaolo on haastatteluiden
perusteella luonut turvaa.

No en md tiedd,(pajajaksoilla) no ainakin se on ollut tdrkeetd, ettd on
pystynyt sitten hoitamaan ne raha-asiat, ettd on saanut ne omat sdénnélliset
tulot, niin se on ollut itelleen ehkd ihan tdrkein, ettd pystyy sitd, on pystynyt
just hommaamaan itelleen sen oman kdmpdn ja ndin ja asuinhan md yhdessd
toisessa asunnossa vidlilla ja sit muutin nyt, oon tossa [paikkakunta]asunut nyt
reilun vuoden. Tai puoltoista vuotta, mut kumminkiin ehkd niinkun se on ollut
itelleen silleen tdrkein ja tietysti se, ettd on tullut plajon sosiaalisemmaksi
tddlld ja on ollut tavallaan semmosta hyvdéd kohtelua, ettd ei oo tavallaan
tarvinnut peldtd sitten. (Nuori 1)

8.2 Kehittamistyon 2. vaihe: Etsivien nuorisotyontekijoiden tyopajan tulokset

Jyvaskylan etsivan nuorisotyon ohjaajille jarjestettiin informatiivinen ja toiminnallinen
tyopaja, jossa nostettiin esille nuorten haastatteluista nousseita teemoja ja ajatuksia.
Nuorten haastatteluista nousseita tuloksia esittelin osa-alue kerrallaan, esittelyssa tukena oli
diaesitys (liite 3). Esityksen aikana kavimme keskustelua nuorten haastatteluiden tuloksista,
keskustelun aikana kirjasin ylos keskeisia ajatuksia. Pohjustuksen jalkeen jaoin kopioita
dioista ympari isoa salia ja etsivilla nuorisotyontekijoilla oli mahdollisuus kayda kirjoittamassa

post-it-lapuille huomioita, joita keskeiset tulokset heissa herattivat.
Kysymyksia etsivien nuorisotyontekijoiden tyopajassa:

- Kuinka sosiaalinen toimintakyky nayttaytyy nuorten elamassa?

- Mita keinoja etsivassa nuorisotyossa on voisi olla nuorten sosiaalisen
toimintakyvyn/ toimijuuden / osallisuuden vahvistamiselle?

- Millaisia haasteita sosiaalisen toimintakykyyn liittyen nakyy nuorten arjessa?

- Millaisissa asioissa etsiva nuorisotyo voisi olla avuksi sosiaalisen toimintakyvyn
edistamisessa?

- Millaisia konkreettisia valineita sosiaalisen toimintakyvyn edistamiseksi

voitaisiin kehittaa?

Tyoskentelyn jalkeen kokosin tyopajan keskeisimmat tulokset, jotka esittelen seuraavissa

alaluvuissa.
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8.2.1 Lasnaoleva tuki ja oikea-aikaisuus tyoskentelyssa

Etsivat nuorisotyontekijat nakivat, etta seka sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen etta
toimivan ja luottamuksellisen asiakassuhteen kannalta, on tarkeaa antaa aikaa asiakkuudelle.
Koettiin, etta nuorten kannalta olennaista asiakkuudessa on se, etta he saavat rauhassa
maaritella tahdin, jolla asioiden hoidossa edetaan ja kiiretta tai painetta asiakkuuden
paattamiselle ei tulisi olla. Etsivalla nuorisotyolla on mahdollisuus joustavasti vastata nuoren
tarpeisiin kiirehtimatta. Asiakastyossa asiakkaiden maaria ja asiakkuuksien pituuksia
seurataan valtakunnallisesti Parent-tietojarjestelman kautta, ja tunnuslukujen keraaminen
aiheuttaa osaltaan painetta asiakasmaariin. Tyon intensiivisyyden vuoksi kerralla
tyoskentelyssa olevat asiakasmaarat tulee kyeta pitamaan maltillisena. Taman hetken
kokemus Jyvaskylan alueella tyoskennellessa on, etta asiakastyoskentelyssa ei ole velvoitetta
asiakkuuksien nopealle lapivirtaukselle, vaan on mahdollista tyoskennella niin, etta nuorella
on aikaa rauhoittua ja kerata jatkosuunnitelmansa valmiiksi. Tarkeinta asiakassuhteessa on
etsivan nuorisotyon muuttuva rooli nuoren rinnalla. Etsiva nuorisotyontekija on se henkilo,
joka auttaa pilkkomaan nuoren elamassa olevat haasteet oikealle tasolle ja kannustaa seka on
tukena niihin vastaamisessa. Onnistuneen asiakassuhteen paattyessa nuori voi kokea

parjaavyytensa ja itsetuntonsa seka sosiaalisen toimintakykynsa vahvistuneeksi.

8.2.2 Kasvualustoja nuorten sosiaalisille kohtaamisille

Etsivat nuorisotyontekijat kokivat, etta vapaa-ajan ollessa nuorten elamassa yha
vahvemmassa roolissa, tulisi olla tarjolla laajemmin maksutonta, statuksetonta vapaa-ajan
toimintaa myos alle 29-vuotiaille. Nimenomaan korjaavana toimenpiteena ja seka toimijuutta
etta sosiaalisten kanssakaymisten paikkoja tarjoavana. Vapaa-ajan toiminnoissa tulisi
huomioida seka maksuton liikunta- etta kulttuuritarjonta, joka saisi olla kaikille avointa.
Tyontekijat olivat yhta mielta siita, etta mielekkaat vapaa-ajan toiminnot ovat toimiva keino
vahvistaa nuorten parjaavyyden tunnetta ja sita kautta edesauttaa siirtymista tyohon tai

koulutukseen liittyviin yhteisoihin.

Etsivat nuorisotyontekijat toivoivat myos lisaa erityisnuorisotyota palveluihin, erityisesti
toisen asteen oppilaitosten tueksi yhteisollisyyden vahvistamiseksi koululaitoksissa,
ehkaisemaan koulupudokkuutta. Ryhmatoiminnoissa tulisi huomioida vahvemmin myos ne
nuoret, jotka eivat suoraan pysty osallistumaan ryhmaan, jossa on suuri maara osallistujia.
Etsivaan nuorisotyohon esitettiin toimintatavaksi yha vahvemmin myos kohdennettua

pienryhmatoimintaa ja tapaamisia vain muutaman nuoren kanssa kerrallaan.

Merkityksellisen toiminnan arvo nuoren sosiaalisen toimintakyvyn vahvistumisessa nahtiin
keskeisessa roolissa. Nuorille tulisi olla myos enemman paikkoja, joissa voi odottaa opiskelu-

tai tyoelaman ajatuksen kypsymista ja oman suunnan loytymista. Erityisesti tulisi voida
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laajemmalla kentalla tarjota vapaa-ajan toimintojen ohella seka kuntouttavaa tyotoimintaa

etta tyokokeilun paikkoja.

8.2.3 Kiusaamisen kokemukset, yksindisyys ja elamanhallintaa vahvistavat toiminnot

Tyopajassa kaytiin keskustelua siita, etta kiusaaminen on yhteisollinen ongelma, johon on
vaikea loytaa ratkaisuja. Edelleen koetaan, etta kouluilla tulisi olla enemman keinoja
kiusaamiseen puuttumiseen ja kiusaamisen dynamiikan tunnistamiseen. Etsivat
nuorisotyontekijat toivat tyopajassa esille, etta myos puhe kiusaamisesta tulisi muuttaa
puheeksi fyysisesta ja henkisesta vakivallasta. Nuorten kertoman ja tyontekijoiden
kokemusten mukaan kiusaaminen on saanut uusia ulottuvuuksia sosiaalisen median ja
puhelinten viestintaapplikaatioiden kautta, jotka ovat mahdollistaneet kiusaamisen myos
vapaa-ajalla, mutta kuinka tahan voitaisiin vastata? Henkilokohtaisten kokemusten lisaksi
kiusaamisesta aiheutuneita vaurioita korjaavien toimenpiteiden voidaan nahda olevan
yhteiskunnalle kallista, my0s siksi olisi perusteltua vahvemmin panostaa ennaltaehkaiseviin
toimiin. Koulutuksesta tipahtaminen toisella asteella johtuu vahvasti siita, etta opiskeluihin
liittyminen tai jatko-opiskeluihin lahteminen koetaan ahdistavaksi tai pelko uudestaan
ulkopuolelle jaamisesta on liian vahva. Seka opinnoissa pysymisessa etta kiusaamisen
kokemusten aiheuttamien tunteiden korjaamisessa avainasemassa nahdaan olevan yhteisoon

paaseminen ja hyvaksytyksi tuleminen.

Tyopajassa etsivat nuorisotyontekijat ottivat vahvasti kantaa myos yksinaisyyden teemaan.
Etsivien nuorisotyontekijoiden mukaan yksinaisyys nakyy laajasti tyossa useimpien nuorten
kohdalla. Nuorista osa elaa arkeaan taysin yksin, ilman ystavia, perhetta ja muita verkostoja
ymparillaan. Erityisen haastavaa yksinaisyys ja sosiaalisten suhteiden luominen on
neuropsykiatrisista hairioista karsiville nuorille. Yksinaisyys aiheuttaa vahvasti yhteiskunnasta
eristaytymista, mika aiheuttaa sosiaalista eristyneisyytta, johon on vaikea vastata
viranomaislahtoisessa yksilotyossa. Asiakkuudessa olevat nuoret kokevat sosiaaliset tilanteet
usein haastaviksi. Mielenterveyden haasteet, kuten ahdistus ja masennus, ovat todella yleisia
ja aiheuttavat luottamisen vaikeutta toisiin ihmisiin. Etsivan nuorisotyon ryhmamuotoinen
toiminta on yksi ehdotetuista korjaavista toiminnoista, mutta se ei toimi kaikkien nuorten
kohdalla. Tasta syysta tulisi vahvemmin keskittya myos pienempien ryhmien kokoamiseen
nuorten ymparille, seka kerata etsiville nuorisotyontekijoille yksilotyohon tyokaluja

sosiaalisen toimintakyvyn ja sosiaalisten taitojen vahvistamiseen.

Paivittaisessa tyossa kohdataan nuoria, joilla on elamanhallinnallisten haasteiden lisaksi
vahvoja arjenhallinnan haasteita. Tahan haasteeseen kaivattaisiin vapaa-ajan toimintojen ja
toiminnanpaikkojen lisaksi lisaa paikkoja sosiaalisessa isannoinnissa seka tuettua asumista ja
niita kevyen tuen palveluita, jotka talla hetkella Jyvaskylan kaupungista puuttuvat. Erityisesti
etsivat nuorisotyontekijat kokivat, etta tarvitsemiaan palveluita ilman jaavat nuoret, joilla on

neuropsykiatrisia haasteita.
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Arjenhallinnallisista taidoista keskusteluun nousivat erityisesti taloudenhallintaan liittyvat
kokonaisuudet, tyontekijoidenkin nakokulmasta oppia oman talouden hoitamiseen tulisi
tarjota vahvemmin jo ennen kuin nuori tulee taysi-ikaiseksi. Etsivien nuorisotyontekijoiden
kokemus oli, etta usein juuri taysi-ikaistyminen on se vaihe, jolloin nuori alkaa nopeasti
velkaantumaan. Pikavippivelkojen ja osamaksuvelkojen johtaminen luottohairiomerkintaan on
nuorten osalta yleista. Luottotietojen menettaminen aiheuttaa osaltaan vaikeuksia seka
motivaatioon tyollistya etta arkisempiin asioihinkin, kuten asunnon loytamiseen tai
vakuutusten saantiin. Asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseen tyopajassa esitettiin keinoksi
esimerkiksi sita, etta jos nuorella on tuloina pelkat yhteiskunnan tuet, niin vuokra voisi olla

hyva laittaa menemaan suoraan vuokranantajalle.

8.2.4 Kuntoutuksen pirstaleiset polut ja osakykyisten tyollistaminen

Tyopajassa olennaiseksi nahtiin oikea-aikaisuus nuorta palveluihin ohjattaessa: se paitsi
ennalta ehkaisee palveluiden keskeyttamista, on erityisen tarkeaa yksilon nakokulmasta,
yksilon oikeus tehda paatoksia ilman jarjestelmalahtoisyytta lisaa hanen osallisuuden

kokemusta omaan elamaansa kohden.

Etsivat nuorisotyontekijat kokivat, etta osalla nuorista realistiset nakemykset tyoelamasta
olivat puutteelliset. Tyoelamaan kiinni paasemisen ja siella toimimisen haastavuus saattaa
yllattaa nuoret. Kuntouttavaan tyotoimintaan toivottiin vielakin yksilollisempia
kuntoutussuunnitelmia. Kuntoutuksen polun nahtiin talla hetkella olevan pirstaloinen ja pitka,
ja usein kokonaisvaltainen tuki kuntoutuksen ajaksi jaa puutteelliseksi. Nuoren kuntoutuksen
polutuksen ollessa pitka, tulisi kokonaisuus olla hallussa yhdella tyontekijalla, nyt siihen
vaaditaan mukaan useita eri toimijoita, ja valitettavaa on seka nuorten etta etsivien
tyontekijoiden kokemus siita, etta kokonaisuus ei ole kenenkaan hallussa. Nuoret itse
toivoivat myos lisaa mahdollisuuksia tyollistya osa-aikaisesti, silloin kun tyokyky ei anna viela
mahdollisuutta tyoskennella taysiaikaisesti. Etsivien nuorisotyontekijoiden taholta toivottiin,
etta osatyokykyisten tyollistamiseen tahtaavat toimenpiteet toisivat lisaa mahdollisuuksia

nuorille paasta kiinni toimijuuteen ja sita kautta asteittain tyoelamaan.

8.3  Kehittamistyon 3. vaihe: Nuorisopalveluiden johtotiimin keskustelu

Kehittamistyon kolmannessa vaiheessa Bikva-asiakas- ja arviointimallin mukaisesti nuorten
ajatukset ja tyontekijoiden tyopajan tulokset tuotiin kootusti esittelyyn nuorisopalveluiden
johtotiimiin. Johtotiimissa paikalla olivat Jyvaskylan nuorisopalveluiden palvelupaallikko,
etsivan nuorisotyon palveluesimies, Nuorten taidetyopajan palveluesimies, nuorisotoimiston
palveluesimies, Nuorisopalveluiden erikoissuunnittelija, alueellisen nuorisotyon vastaava

tyontekija seka henkilostojarjestojen edustaja.

Nuorisopalveluiden johtotiimille esittelylle ja keskustelulle oli varattu aikaa puoli tuntia.

Aikataulun tiukkuuden vuoksi keskityin esittelemaan johtotiimin nakokulmasta opinnaytetyoni
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keskeiset teemat, jotka olivat Bikva-tyoskentelysta nousseet esille nuorilta ja etsivilta
nuorisotyontekijoilta. Alkuun esittelin diaesityksen avulla sosiaalisen toimintakyvyn
perusteorian seka perusteluita aiheen valinnalleni ja opinnaytetyoni ajankohtaisuudelle.
Opinnaytetyo ja siita nousseet teemat aikaansaivat keskustelua, jonka johdosta esittelyyn ja
tyoskentelyyn varattu aika venyi lahemmaksi tuntia. Keskustelusta kirjasin ylos keskeisia

ajatuksia ja teemoja, joita esittelen seuraavaksi.

Sosiaalisten taitojen tdrkeydestd kaytiin keskustelua johtotiimin kanssa. Muiden haasteiden
ohella suurella maaralla nuoria on nahtavissa sosiaalisissa taidoissa suuriakin puutteita. Tahan
keskusteluun liittyi ennaltaehkaiseva nakokulma, eli keskeisesti ajatus siita, etta sosiaalisia
taitoja tulisi vahvemmin opettaa jopa varhaiskasvatuksesta saakka. Aineiston mukaan nuorten
sosiaalisten taitojen vajeet olivat joissain tapauksissa lahtoisin jo heidan
varhaislapsuudestaan. Yhteisesti todettiin, etta omalta osaltaan tama tutkielma tukee
perusteluita varhaistetulle oppivelvollisuudelle. Lasten ja nuorten tulisi voida harjoittaa
sosiaalisia taitojaan jo ennen oppivelvollisuuden alkamista. Korjaavana toimenpiteena
sosiaalisten toimintakykyjen vajeeseen voitaisiin ajatella sosiaalisten taitojen opetteluun

tahtaavia kursseja nuorille ja ohjaajakoulutuksia ohjaajille.

Paljon keskustelua heratti myos yhteisollisyyden ja ryhmdytymisen merkitys nuorten
elamassa ja erityisesti opintojen nivelvaiheissa. Keskustelussa nousi esille myos
ryhmaytymisen ja yhteishengen merkitys opinnoissa ja opintojen keskeytyksien
ehkaisemisessa: yhteisollisyyteen panostaminen nahtiin tarkeaksi aina peruskoulusta
korkeakouluopintoihin saakka. Hyvana asiana yhteisollisyyden tueksi kouluille ajateltiin
koulunuorisotyota. Hyvana esimerkkina nostettiin esiin myos Vantaalla toimiva malli, jossa
toisen asteen oppilaitokseen palkattiin erityisnuorisotyontekijoita opettajien ja

opiskelijahuollon tueksi.

Nuorten tydpajatoiminnan erityisyys yhteisollisyyden ja kiusaamattoman ilmapiirin
luomisessa nousi nuorten haastatteluissa positiivisesti esiin. Tyopajojen rooli huonojen
ryhmakokemusten seka epaonnistuneiden sosiaalisten tilanteiden korjaavana kokemuksena oli

tarkeaa nostaa tasta tutkielmasta esiin ja keskusteluun.

Nuorten toimijuuden ja osallisuuden tukeminen koettiin keskusteluiden perusteella
merkittavaksi. Todettiin, etta on tarkeaa tukea nuorten omaa toimijuutta ja edistaa
mahdollisuuksia nuorten omaehtoisten, ei-viranomaislahtoisten ryhmien toiminnalle. Nuorten
omaehtoisten ryhmien kayttoon saattaisi paivaaikaan loytya tiloja myos Jyvaskylan

nuorisopalveluilta, joissa tilojen toiminta on paaasiallisesti keskittynyt iltakayttoon.

Nuorten velkaantumisen ja taloudenhallinnan haasteita seka niiden merkityksia nuorten
elamassa sivuttiin keskustelussa. Keskusteltiin jo etsivassa tyossa kaytossa olevista tavoista

tukea velkaantunutta nuorta seka siita, millaisia muita haasteita luottotietojen menetys tai
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suuri velkakuorma aiheuttaa nuorten elamassa. Keskustelussa keskiossa olivat tyontekijoiden
haasteet suuresti velkaantuneiden nuorten motivoinnissa, seka siina, millaisin keinoin

velkaantumista voitaisiin ennaltaehkaista.

Nuorten palveluiden saamisesta ja tasavertaisuudesta keskusteltiin etsivan nuorisotyon
nuorten palvelupolkujen muodossa. Opinnaytetyontekija esitti huolen nuorista, jotka
nayttavat kulkevan ikaan kuin nakymattomissa, saaden palveluita, mutta eivat valttamatta
juuri oikein kohdennettuina. Kaytiin ajatustenvaihtoa siita, etta naille nuorille tulisi kehittaa
uudenlaisia palvelupolkuja ja tavoittamisen muotoja. Yhtena esimerkkina esitettiin etsivan

nuorisotyon nettityota, jota pilotoidaan Jyvaskylassa talla hetkella.

Lopuksi todettiin lyhyesti, etta talla hetkella palveluista ja nuorten elamasta nayttaisi
puuttuvan taho, jolla nuoren koko prosessi olisi hallussa. Tama on haastavaa, koska palvelut
ovat laajalle levittyneita ja esimerkiksi kuntoutuksen palvelupolku on pitka. Jyvaskylaan on
rakentumassa Nuorten talo, joka toivottavasti voi moniammatillisella yhteistyolla tuoda

mahdollisia ratkaisuja tahan haasteeseen.

8.4 Kehittamisehdotukset sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen
toimenpidesuunnitelmaan
Jyvaskylan etsivassa nuorisotyossa yksilotyossa asiakkaiden kanssa tehdaan paljon sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistamista. Sosiaaliseen vahvistamiseen tahtaavaa tyota tulisi vielakin
vahvemmin tehda nahdyksi ja sanoitetuksi. Arkisia, jokapaivaisia tyotehtavia ei valttamatta
nahda sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisena. Tarkeaa olisi ajoittain tyontekijoiden kesken
yhteisesti pohtia asiakassuhteissa saatuja edistysaskelia ja niihin johtaneita tekoja, myos
sosiaalisen vahvistamisen nakokulmasta. Yksilotyossa nuoren kanssa alkutilanteen selkealla
kartoituksella on keskeinen rooli, jotta edistysaskelia voidaan tehda myohemmin asiakkuuden
aikana nakyvaksi. Sosiaalisen toimintakyvyn arvioimista varten on olemassa useita erilaisia
tyokaluja ja alustoja. Yhdeksi vaihtoehdoksi esittaisin, etta kayttoon otettaisiin ilmainen
kykyviisari.fi. Erilaiset tyokalut auttavat nuorta itseaan hahmottamaan tilannettaan
toimintakyvyn nakokulmasta ja helpottavat viranomaispalveluihin, kuten kuntoutukseen
ohjaamista. Toimintakykya arvioivista tyokaluista on apua myos tyontekijan hiljaisen tiedon

eteenpain saattamiseksi.

Myo0s palveluohjausta sosiaalisen kuntoutukseen tahtaaviin toimenpiteisiin tulisi tehda
enemman. Nuorten taidetyopajan pajatoiminta ja etsivan nuorisotyon ryhmamuotoinen
matalankynnyksen AKKU-ryhma ovat sosiaalista toimintakykya edistavia toimintoja, mutta
lakisaateiseen sosiaaliseen kuntoutukseen ohjaus on talla hetkella etsivassa nuorisotyossa
harvinaisempaa. Alueellisia sosiaalisen kuntoutuksen paikkoja ja mahdollisuuksia olisi

selviteltava ja kaytettava enemman.
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Kelan palveluita on talla hetkella tarjolla NEET-nuorille todella kattavasti ja niihin
ohjautuminen on sujuvaa. Jatkossa voitaisiin vahvistaa yhteistyota Kelan kanssa entisestaan
palveluihin ohjautumisen sujuvuuden takaamiseksi. Etsivan nuorisotyon tavoitteeksi voitaisiin
nahda myos yhteistyoverkostojen tietoisuuden lisaaminen NEET-nuorille suunnatuista
palveluista. Mahdollisuuksien mukaan etsivan nuorisotyon tulisi olla mukana verkostoissa ja
nuorille suunnattujen palveluiden suunnittelussa, jotta palvelut tavoittavat ne nuoret,
kenelle ne on suunnattu. Vaikka Kelan kuntoutukseen paasya on nuorten osalta helpotettu
suuresti, silti palveluita tulisi kehittaa edelleen niin, etta ne kohtaisivat paremmin nuorten
tarpeet myos sosiaalisen kuntoutuksen saralla. Kela loytaa etuuksien kautta nuoria, joille
erilaiset kuntoutusvaihtoehdot voisivat olla oikeita toimenpiteita, mutta heidan voi olla
vaikea saada selvyytta nuoren tilanteesta tai vaikeaa tavoittaa nuorta. Kuntoutuksiin
ohjatessa etsivan nuorisotyon tieto nuoresta ja hanen elamantilanteestaan on arvokasta

oikeanlaiseen palveluun ohjautumisen vuoksi.

Nuoria tulisi kannustaa vielakin vahvemmin seka osalliseksi toiminnan kautta etta liittymaan
osaksi yhteisoja ja ryhmatoimintaa. Tutkitaan, kuinka voitaisiin lisata osallisuuden paikkoja ja
omaehtoisen ryhmatoiminnan mahdollisuuksia. Ryhmatoimintojen ohelle tutkitaan
mahdollisuutta tarjota nuorille erilaisia sosiaaliseen vahvistamiseen tahtaavia lyhytkursseja.
Joko niin, etta etsivat nuorisotyontekijat voivat kouluttautua ohjaajiksi tai kursseja ostetaan
vetamaan ulkopuolinen ohjaaja. Esimerkkeina Nuisku - nuorten ihmissuhdetaitojen koulutus

tai ART - Aggressive Replacement Training.

Kiusaamisen kokemusten noustessa aineistosta vahvana esiin ei kiusaamisen jalkihoidon
tarkeytta voida ohittaa. Kokemusten purkamiselle oikea paikka voi olla nuoren oma
terveydenhuollollinen hoitotaho, mutta sen oheen voitaisiin selvittaa Mannerheimin
lastensuojeluliiton ”Selviydytaan kiusaamisesta” -projektin oppeja ja
yhteistyomahdollisuuksia. ”Selviydytaan kiusaamisesta” -projektin yhtena tavoitteena on ollut
toiminnan juurruttaminen, ja he etsivat siihen yhteistyokumppaneita. Etsivassa nuorisotyossa
olisi mahdollista aloittaa nuorille suunnattua ryhmaa yhdessa MLL -vapaaehtoisen kouluttajan
kanssa. Taman lisaksi projektin tiimoilta on kehittelyssa nettipohjainen vertaistukiryhma,
yksilotyon menetelmien materiaalipankki seka ryhmatoimintaopas. (Mannerheimin
Lastensuojeluliitto 2018.) Myos Lahden valopilkku -projektin laatimaan Kiusaamisen
jalkihuolto -oppaaseen olisi hyva tutustua ja sen avulla tehda suunnitelmaa siihen, kuinka

kiusaamisenkokemuksien jalkihoitoa voitaisiin tehostaa etsivassa nuorisotyossa.

Toimijuuden merkitys kokonaisvaltaiselle hyvinvoinnille ja sosiaaliselle toimintakyvylle on
selkea. Nuorien toiveisiin merkityksellisista toiminnoista on vastattava. Tarkeinta on kuulla,
minka toiminnan nuori kokisi merkitykselliseksi. Haastatteluista nousi paljon esimerkkeja
siita, kuinka nuorilla itsellaan on kykya toimia, kun toiminta on heille mielekasta.

Merkityksellisessa toiminnassa yhtena vahvuutena voisi etsivassa nuorisotyossa olla vahvempi
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yhteys vapaaehtoistoimintaan niin paikallisesti kuin kansainvalisestikin. Myos omaehtoiset
ryhmatoiminnat ja niihin kannustaminen on tarkeaa. Toiminnassa tulisi tarjota nuorille tiloja
ja resursseja koota yhteisoita, jotka olisivat nuorten mielenkiinnosta kumpuavia. Yhteistyon
vahvistaminen Vapaaehtoistyonkeskus VAPARIn kanssa voisi olla yksi toimenpide, jolla nuoria
saataisiin aktivoitumaan merkitykselliseksi kokemaansa toimintaan. Vapaaehtoistyohon
ohjatessa esteena ei saisi olla tyovoimapoliittiset esteet. Vapaaehtoisuus tarjoaa nuorille

mahdollisuuden rakentaa autettavan tilalle uuden identiteetin auttajana.

Harrastusymparistojen ollessa hyvia sosiaalisen vuorovaikutuksen ja aktiivisen toimijuuden
paikkoja, niiden roolia sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisessa ei voida sivuuttaa. Etsivassa
nuorisotyossa voitaisiin tutkia, kuinka nuorten harrastus ja vapaa-ajan aktivoimisen
tyopajasta nousi aktiivinen ilmaisten harrastuksiin tutustumismahdollisuuksien etsiminen
nuorille, seka mahdolliset sponsorit, jotka tarjoaisivat nuorille ilmaiseksi kokemuksia, joihin
heilla ei olisi rahallisesti muuten mahdollisuuksia paasta osaksi. Urheiluseuroilta voisi saada
ilmaisia harrastuskokeiluita ja yhteistyota sosiaaliasemien kanssa nuorten
harrastusmahdollisuuksien laajentamiseksi voisi koettaa tiivistaa. Haastatteluissa usealla
nuorella toiveena oli aloittaa saliharrastus. Etsivan nuorisotyon tulisi vahvistaa yhteistyota
kaupungin liikkuntatoimen kanssa. Voitaisiin tutkia mahdollisuuksia saada terveys- ja
lilkuntaneuvontaa nuorille ilmaiseksi. Etsivasta nuorisotyosta tai kaupungin vapaaehtoistyossa
olevista litkuntaluotseista nuori saisi seuraa saliharrastukseen tutustumiseen ja sen
aloittamiseen. Kulttuuriharrastuksiin tutustumisessa apuna voisivat olla kaupungin
vapaaehtoiset kulttuuriluotsit. Etsivassa nuorisotyossa voitaisiin nostaa keskusteluun
harrastustakuun ajatusta myos 15 - 29-vuotiaille tyottomille nuorille, Islannin mallia voitaisiin

laajentaa ennaltaehkaisevasta korjaavaksi.

Yksinaisyyden ehkaiseminen, yhteisollisyyden, toimijuuden ja sosiaalisen vahvistumisen
kannalta matalankynnyksen ryhmatoiminnot ovat keskeisessa roolissa. Jyvaskylan alueella
Jyvaskylan kaupungin ja kolmannen sektorin nuorten aikuisten kanssa toimivat jarjestot ovat
tehneet yhteistyota nuorten matalan kynnyksen ryhmatoimintoissa. Kaytossa on Steppi-
kalenteri nimella kulkeva lukujarjestys, josta nuori voi nahda, millaisia ilmaisia toimintoja on
nuorille aikuisille tarjolla viikottain. Ryhmatoimintojen ohella tulisi olla myos muunlaista
sosiaalisten vuorovaikutustilanteiden tarjontaa. Ei voida ajatella, etta kaikille nuorille
esimerkiksi ryhmamuotoiset toiminnot tarjoavat oikeanlaista vahvistamista niin, etta nuori
saa ylittaa mukavuusalueensa asteittain. Ryhmatoimintojen sijaan voitaisiin tarjota myos
vuorovaikutustilanteita pienemmalle kokoonpanolle nuoria. Yhteistyossa muiden toimijoiden
kanssa voitaisiin tutkia myos paikallisia keinoja toimijuuden ja sosiaalisten

kohtaamispaikkojen luomiseen.
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Yksinaisyyden kokemusten taltuttamiseksi ei ole olemassa yhta tiettya toimintatapaa, vaan
yksinaisyytta on olemassa monenlaista, kuten myos keinoja sen vahentamiselle. Tarkeaa on
auttaa nuorta murtamaan omia kielteisia ajatusmallejaan ja luoda positiivisia tuntemuksia
tilalle. Toimintamalleja yksinoisyyden kokemusten poistamiseksi tulisi innovoida yhdessa
nuorten kanssa. Etsivan nuorisotyon keinoina voisivat olla elinpiirin laajentaminen seka
ulkopuolisuuden tunteen halventaminen. Keskeista on myos toivon luominen siihen, etta

yksinaisyys voi loppua ja tilanteen on mahdollista muuttua.

Nuorten sosiaalista toimintakykya voidaan tukea laajentamalla heidan elinpiiriaan seka
esittelemalla erilaisia mahdollisuuksia niin sosiaalisiin toimintaymparistoihin kuin
tulevaisuudellekin. Usein nuorilla on paitsi kaventuneet elamanpiirit, myos kaventuneet
ajatukset omista mahdollisuuksistaan olla ja vaikuttaa. Ohjaustyossa tarkeaa on, etta
tyontekija kykenee asiakkaan kanssa yhdessa asettamaan jasennellysti asiakkaan tavoitteet
merkitykselliseksi suunnitelmaksi. Jatkosuunnitelmien teossa tarkeaa olisi moniammatillinen
yhteistyo esimerkiksi ammatinvalinnan ohjauksen kanssa. Voitaisiin tutkia mahdollisuuksia
yhteisiin tapahtumiin muiden toimijoiden kanssa, esimerkiksi elava kirjasto tai muut toimet,
jotka mahdollistavat erilaisiin ammatteihin tutustumisen ja aktiivisen tulevaisuuden
suunnitelmien tekemisen. Etsivassa nuorisotyossa tulisi kyeta vahvemmin siirtymaan
ongelmista ratkaisuihin ja sita kautta luoda ja lisata toiveikkuutta nuoren elamaan.
Tulevaisuustyoskentelya positiivisella otteella tulisi lisata. Tulevaisuustyoskentelyssa voidaan

nahda olevan monia tasoja, lyhyita ja pitkan aikavalin tavoitteita, aina nuorelle yksilollisia.

Nuorilla on havaittavissa moninaisia elamanhallinnan haasteita, erityisesti taloudenhallinnan
kanssa. Jatkosuunnitelmiin ja motivaatiotyoskentelyyn nuoren kanssa kaydaan vasta kun
arkeen liittyvat perusasiat, kuten asuminen ja taloudenhoito, ovat kunnossa.
Taloudenhallintaan tahtaavia toimenpiteita ja velkaneuvontaa tulisi lisata. Velkaantuneiden
nuorten motivaatioon vaikuttaminen saattaa olla todella haasteellista. Talouden ongelmat
vaikuttavat asiointiin niin viranomaispalveluissa kuin vapaa-ajan aktivoivissa palveluissakin.
Voisiko sosiaaliaseman kanssa neuvotella nuorten aktiivisemman arjen ja asiointien tueksi
esimerkiksi ilmaista kuukausikorttia paikallisliikenteeseen? Taloudelliset haasteet nakyvat
nuorten arjessa myos esimerkiksi varallisuuden vuoksi viranomaiskaynneille osallistumisen

vaikeutena.

Etsivien nuorisotyontekijoiden tulisi vieda ja kannustaa nuoria viemaan vahvemmin
viranomaisten ja paattajien tietoon informaatiota palveluiden solmukohdista nuorten
nakokulmasta. Tieto naista vaikeuksista olisi erityisen tarkeaa uusia toimia ja toimenpiteita
suunniteltaessa. Etsivat nuorisotyontekijat voisivat myos aktiivisemmin tutkia mahdollisuuksia
ja kannustaa nuoria osaksi asiakas- ja kehittamisraateja. Taman tutkielman perusteella tulisi
selvittaa esimerkiksi paikallisia mahdollisuuksia osatyokykyisille tehda toita ilman tukien

alenemisesta hetkellisesti. Moni kokee, etta pystyisi tekemaan toita osa-aikaisesti, mutta
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nykyinen tukijarjestelma ei siihen motivoi. He toivoisivat, etta tuet olisivat joustavampia,
jotta vahaiset tienatut summat eivat vaikuttaisi tukien maaraan, vaan pienilla tuloilla pystyisi
vaikuttamaan omaan arkeen positiivisesti ja sijoittaa rahoja johonkin itselle kiinnostavaan
asiaan, esimerkiksi harrastuksiin tai liikkumiseen. Talla hetkella nuorilla on kaytettavissaan
vain tietty tyokokeilukuukausien maara, tahankin toivottiin joustavuutta. Myos etsivat
nuorisotyontekijat toivoivat tyokokeilukuukausien vapauttamista. Opetus- ja
kulttuuriministerion (2018) tiedotteen mukaan Opetus- ja kulttuuriministerio valmistelee
lapsia ja nuoria koskevien harrastusmahdollisuuksien kehittamista. Strategiassa paamaarana
on, etta harrastaminen olisi kaikille lapsille ja nuorille mahdollista. Toivottavaa olisi, etta
harrastustakuuta kehitettaessa vapaa-ajan ja merkityksellisen harrastustoiminnan merkitysta
nuorten aikuisten elamassa ei jatettaisiin huomioimatta. Tietoa nuorten tarpeista myos
matalan kynnyksen ryhmatoimintojen suhteen tulisi vieda vahvemmin paattajille. Keskeista
olisi saada eteenpain myos viesti yhteisollisyyden tarkeydesta koulupudokkuuden
ehkaisemisessa koulumaailmassa. Etsivien nuorisotyontekijoiden tulisi kannustaa nuoriaan

tekemaan aloitteita heille tarkeiden asioiden edistamiseksi.

Kehittamistyon tuloksena esitettiin, etta yksilotyossa vahvemmin tulisi kiinnittaa huomiota
nuoren vahvuuksiin. Koettiin, etta usein tyossa nama asiat jaavat helposti arjenhaasteiden
selvittamisen seka palveluihin ohjaamisen taakse. Ideaalia olisi, jos nuori voisi etsivassa
nuorisotyossa ryhmatoimintojen ja yksiloohjauksen kautta saada vahvistumista ennen
palveluiden kokoamista nuoren ymparille. Tunnistetaan, etta osa nuorista on vaikea saada
kotoa liikkeelle, joten myos nettityon mahdollisuuksia tulisi tutkia vahvemmin. Nettityo voisi

olla keino asiakkuuteen ja ryhmatoimintoihin ohjaamisessa.

Asiakkuudessa oleville nuorille tarkeaa on lasnaolo, ajan antaminen ja vahva tulevaisuuteen
tahtaava tyoskentely. Etsivan nuorisotyon yhdeksi tarkeimmaksi tehtavaksi voitaisiin ajatella
nuoren sosiaalinen vahvistaminen ja negatiivisten stigmojen poistaminen. Haastattelujen
perusteella olennaiseksi tehtavaksi etsivalle nuorisotyolle nuoret maarittelivat
parjaamiskyvyn vahvistamisen. Kaytannossa tama tarkoittaa askeleittain haasteiden
kasvattamista, jotta nuori saa kokemuksen parjaavyydestaan. Nuoren edistymisen
ilmentaminen on tarkeaa, eli kirjataan askeleita ja todennetaan edistysaskeleet. Vahvistetaan
asiakkuudessa nuoren osallisuutta ja sita, etta jokaisella on tilaisuus paattaa omista asioitaan
ja luoda tulevaisuudestaan sen nakoinen kuin toivoo. Toivon lisadaminen ja vaihtoehtojen
aukaiseminen on tyoskentelyssa olennaista. Etsivassa nuorisotyossa voitaisiin vahvemmin
kiinnittaa huomiota siihen, kuinka nuoren status saattaa maaritella hanen kykyaan toimia ja
elaa. Jos nuori toteuttaa elamassaan esimerkiksi tyottomalle nuorelle asetettua negatiivista

leimaavaa asennetta, tulee kielteinen kierre saada katkaistua.
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Tiivistetysti ehdotuksia etsivan nuorisotyon keinoista nuorten sosiaalisen toimintakyvyn
vahvistamiseksi

Yleisella tasolla:

Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen tahtaavien toimenpiteiden nakyvaksi
tekeminen

Aktiivinen nuorten ajatusten ja palveluiden solmukohtien nostaminen
yhteiskunnalliseen keskusteluun

Moniammatillisen tyon tiivistaminen sidosryhmien kanssa

Alueellisten sosiaalisen kuntoutuksen paikkojen selvittaminen ja nuorten
tehokkaampi ohjaaminen niihin

Osatyokykyisten tyollistymiseen liittyvien haasteiden tuominen yhteiskunnalliseen
keskusteluun

Joustavampien yhteiskunnan tukimuotojen tarpeen nostaminen yhteiskunnalliseen
keskusteluun

Harrastustakuu kattamaan myos NEET-nuoria

Etsivan nuorisotyon tyoskentelyn aikana:

Nuoren tullessa asiakkuuteen perusteellisempi alkutilanteen kartoitus myos
sosiaalisen toimintakyvyn osalta, jotta edistysaskeleet tulevat nahdyksi. Lisaa
tyokaluja kayttoon tahan tarkoitukseen, esimerkiksi kykyviisari, Mun Elama-
menetelma, Elamantilanteen selvittamisen ympyra, Onnenapila

Etsivan nuorisotyon asiakkuudessa tarkeinta nuoren parjaamiskyvyn kasvattaminen
Negatiivisten stigmojen purkaminen positiivisiin asioihin keskittyneella yksilotyolla
Vahvemmin tulevaisuusorientoitunutta tyoskentelya

Rinnalla kulkemista ja nuorelle tilaa edeta omaan tahtiin asiakkuudesta eteenpain
Nuoren elaman nivelvaiheissa kiinnipitavaa asiakasohjausta

Yksinaisyyden kokemuksista karsittaessa luoda toivoa tilanteen muuttumisen
mahdollisuudesta, yksinaisyydesta yhteisyyden tunteisiin

Kaytannossa:

Merkityksellisen toiminnan lisaamista nuoren arkeen asteittain, yhteistyota
vapaaehtoistoimintojen ja kaupungin palveluiden kanssa lisattava
Taloudellisesta tilanteesta riippumattomien vapaa-ajan toimintojen selvittely
Yhteistyon tiivistaminen liikunta- ja kulttuuritoimen kanssa

Nuorille lisaa osallisuuden paikkoja ja omaehtoiselle ryhmatoiminnalle tilojen
tarjoamista

Sosiaaliseen vahvistamiseen tahtaavia kursseja nuorille ja ryhmien ohjaamiseen
tahtaavia kursseja etsiville nuorisotyontekijoille

Kiusaamisen kokemuksista karsiville jalkihuoltoa. Jarjestopuolen kanssa yhteisen
pienryhmatoiminnan mahdollisuuksien selvittamista

Uusia tyotoimintatapoja nuorten tavoittamiseksi

Taloudenhallintaan ja velkaneuvontaan uusien tukitoimien innovointia

9

JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esittelen tiivistetysti kehittamistyostani nostettavia johtopaatoksia.

Opinnaytetyoni tutkimuskysymyksia tarkasteltiin sosiaalisen toimintakyvyn viitekehyksesta.

Sosiaalisen toimintakyvyn viitekehyksen alle voidaan sijoittaa myos teoriat toimijuudesta,

yhteisollisyydesta ja osallisuudesta. Kehittamistyon paamaarana oli pyrkimys kehittaa
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asiakastyota mahdollistamalla nuorten, tyontekijoiden ja johtotiimin vuoropuhelu. Alla

esittelen tutkimuksen tulokset tiivistettyna taulukkoon. Tutkimuskysymysten mukaan tehty
jaottelu tuloksista loytyy liitteena (liite 5). Johtopaatokset ovat osittain toistoa edellisen

luvun sisallon kanssa, koska kehittamisehdotuksia sosiaalisen toimintakyvyn suunnitelmaan

kasittelevan luvun tulee olla irrotettavissa ja sovellettavissa suoraan kaytantoon.

Taulukkoon 8. olen koostanut tiivistetysti kehittamistyon tuloksia, kehittamistavoitteita seka

toimenpide-ehdotuksia etsivan nuorisotyon nakokulmasta.

Nuorten Spspahsen Toimenpide-ehdotuksia
. toimintakyvyn g s . e . ..
kokemia BT, Kehittamistavoite etsivan nuorisotyon
. nakokulma el oe
haasteita nakokulmasta
Maarallista ja laadullista Sosiaalisten Lisaa statuksetonta
yksinaisyytta toiminta- ryhmatoimintaa
ymparistojen
o Aiheuttaa yhteiskunnasta lisadminen
Yksinaisyys eristaytymista Uusien tyomuotojen kehittaminen
Yhteiskuntaan
Yksindisyys nayttaytyy osalliseksi
voimakkaimmin paaseminen toiminnan Nuorten kielteisten
neuropsykiatrisista kautta ajattelumallien murtaminen ja
haasteista karsivilla toivon luominen
nuorilla
Haasteita vuorovaikutus- Sosiaalisten Sosiaalisten taitojen
Kaventunut tilanteissa taitojen vahvistamiseen tahtaavia kursseja
sosiaalinen vahvistaminen
padoma ja Arjessa“ei mahdolli.su.uksia K_ann_us_tufsta uusii_n tilanteis_iin,
. . uusiin kontakteihin paikkoihin ja ryhmiin menemiselle
sosiaaliset
taidot Ei paikkoja ihmisten Sosiaalisten Sosiaalisten taitojen
kohtaamiselle verkostojen vahvistamiseen tahtaavia
laajeneminen toimenpiteita
Toimettomuus lisaa Aktivoitumisen ja Saannolliseen toimintaan ja
Psyykkiset psyykkisia haasteita ja korjaavien arjenhallinnan tukemiseen
haasteet "va.i.keuttaa kokemusten tahtaavia toimenpiteita
elamanhallintaa positiiviset
vaikutukset Positiivisen nakokulman tuominen
Onnellisuuden tunteiden asioihin
vaheneminen
Elamassa ei ole sisaltoa, Toimintaan Vahvemmin
joka liittaisi yhteiskuntaan kannustaminen tulevaisuusorientoitunutta
tyoskentelya
: Arjenrytmi puuttuu Mahdollisuuksien
Yhteiskuntaan avaaminen Lisataan osallisuuden- ja
kuuluvuuden vaikuttamisen mahdollisuuksia
tunteen Marginaalissa elaminen Nuoren oman
heikentyminen osallisuuden Koulutus- ja tydmahdollisuuksien
vahvistaminen avaaminen
Tekemisen
kohteesta

toimijaksi
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Kiusaamisen
kokemukset

Sosiaalisten taitojen
heikkeneminen tai
puuttuminen.

Vaikeuksia olla osana
yhteisoa.

Keskeytyneita opintoja

Korjaavia
kokemuksia
yhteisollisyydesta

Kiusaamisen
kokemusten
purkaminen ja
jalkihoito

Kiusaamisen jalkihoito,
ryhmamuotoisena ja yksilotyossa

Korjaavia kokemuksia turvallisista
ryhmista

Opintojen nivelvaiheiden
yhteisollisyyden kehittamiseen
panostaminen

Osatyokykyisyys

Osatyokykyisena
aktivoituminen haastavaa

Kannustinloukko estaa
aktivoitumista

Osatyokykyisten asian
eteenpain
vieminen

Aktivoitumisen
merkityksen
tunnistaminen

Oikea-aikaisuus
tukipalveluihin
ohjatessa

Viestia osatyokykyisten nuoren
aktivoitumisen tarkeydesta
ylospain paattajille

Paikalliset mahdollisuudet
osatyokykyisten
tyollisyysmahdollisuuksista
tutkittava

Joustavammat tukimahdollisuudet
yhteiskunnalliseen keskusteluun

Negatiivinen
leimaantuminen

Yhteiskunnan odotukset
luovat paineita

Arvostus tyon- ja opiskelun
kautta

Status maarittelee kykya
toimia ja edeta elamassa

Positiivinen
leimaantuminen
mielekkaan vapaa-ajan
kautta

Poistuminen
negatiivisesta
ajattelun
kierteesta

Negatiivisen leiman purkaminen
positiivilla osallisuuden
kokemuksilla ja positiivisiin
asioihin keskittyneella
yksilotyolla

Katsontakantaan vaikuttaminen

Uusien statusten luomisen apuna
oleminen

Toimeton
vapaa-aika

Toimeton vapaa-aika lisaa
arjenhallinnan haasteita,
osattomuuden tunteita

Ei taloudellisia
mahdollisuuksia panostaa
harrastuksiin

Merkityksellista ja
mielekasta ja ilmaista
toimintaa arkeen

Yhdenvertaiset
mahdollisuudet
harrastaa

Asteittain toiminnan lisaaminen
arkeen

Yhteistyota verkostojen kanssa
Maksuttomien
harrastusmahdollisuuksien

tutkiminen

Harrastustakuun ajatuksen
edistaminen myds NEET-nuorille

Taloudelliset
haasteet

Turvattomuuden tunteet.

Mahdollisuudet osallistua
kaventuvat.

Motivaatio liittya
yhteiskuntaan heikkenee.

Motivoituminen tyohon
ja
taloudenhoitoon
Turvallisuuden tunne,
etta ei jaa asioiden
kanssa yksin.

Talouden hallintaan lisaa
tyokaluja, ennaltaehkaisevaa
opastusta
taloudenhoidosta

Velkaneuvontaa

Rinnalla kulkemista

Taulukko 8: Yhteenveto tuloksista ja toimenpide-ehdotuksista
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Vapaa-aika

Sosiaaliseen toimintakykyyn vaikuttaa opinnaytetyon tulosten perusteella vahvasti sosiaalisten
toimintaymparistojen puute nuorten elamassa. Tulisi luoda paikkoja, joissa nuoret paitsi
saisivat sosiaalisia kontakteja, paasisivat myos tekemaan merkitykselliseksi kokemiaan
asioita. Etsiva nuorisotyo voisi vahvemmin nostaa nuorten viestia paattajatasolle siita, etta
tarvitaan enemman ymparistoja, jotka mahdollistavat nuorten vapaaehtoisen toimijuuden
seka osallisuuden. Vapaa-ajantoimintojen ja omaehtoisten toimintojen rooli sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistamisessa on erityisen merkittavassa asemassa niilla nuorilla, jotka eivat
ole tyossa tai koulutuksessa. Heille vapaa-ajan toimintojen tulisi tarjota niita sosiaalisen
vuorovaikutuksen mahdollisuuksia, joita toissa tai opiskeluissa kayvat nuoret saavat
sosiaalisilta yhteisoiltaan. Todella keskeista tama olisi niiden nuorten kohdalla, joilla on jo
lahtokohtaisesti sosiaalisen vuorovaikutuksen haasteita. Vapaa-ajan palveluiden tarjoajien
seka tyohon kuntouttavien palveluiden tulisi kyeta - tyohon tai opiskeluun nuoria autettaessa
- ottamaan vahvemmin huomioon yksilon sosiaalisten yhteyksien vajeet. Kaikki nuoret eivat
ole valmiita lahtemaan ryhmamuotoisiin toimintoihin mukaan, tama on erityisesti sellainen
asia, johon taytyy koettaa keksia keinoja. Sosiaalisia vuorovaikutustilanteita tulisi voida
harjoittaa seka itsekseen, pienissa ryhmissa etta ryhmamuotoisessa toiminnassa. Etsivan
nuorisotyon asiakkaista usealla on nahtavilla puutteita sosiaalisissa taidoissa seka

kaventuneita mahdollisuuksia olla sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ymparistonsa kanssa.

Tyota tai opiskelua ei kaikkien nuorten elamaan kuulu, mutta kaikille yhteista on vapaa-aika.
Aktiivista tyollistymista ja koulutusta korostavassa yleisessa keskustelussa vapaa-ajan
merkityksellisyys yksilon elamassa jaa toissijaiseen osaan. Mielekkaita vapaa-ajan toimintoja
rajoittavat osittain kustannukset, joten toivottavaa olisi, etta kaupunki pystyisi tarjoamaan
edullisia tai ilmaisia harrastusmahdollisuuksia, joita olisi saatavilla myos nuorille aikuisille.
Yhdenvertaiset mahdollisuudet liikkua avustaisivat toimijuuden kokemusten kautta oman
elinpiirin laajentamista ja sita kautta sosiaalisen toimintakyvynkin vahvistamista.
Parhaimmillaan nuori voi loytaa vapaa-ajan harrastuksesta mielekkyytta arkeen ja saada
voimavaroja lahtea liikkeelle ja sita kautta sysayksen muutokseen myos tyo- ja
koulutusrintamalla. Vapaa-ajan toimet tarjoavat nuorelle paitsi toimijuutta, myos paikkoja
sosiaalisiin kontakteihin. Nuorten elamassa haasteena saattaa olla, etta lapsuudesta tai
kouluajoilta elamassa ei ole ystavia ja uusiin tutustuminen on vaikeaa, jos ei ole
koulutuksessa, tyoelamassa tai yleensakaan sosiaalisessa kanssakaymisessa ihmisten kanssa

paivittain.

Harrastukset voivat toimia myos oman identiteetin vahvistamisen apuvalineena.
Haastatteluiden perustella vapaa-ajalla painottuvat vahvemmin kulttuuriset ja liikunnalliset

harrastukset. Liikunnallisia harrastuksia toivotaan, mutta osittain niiden koetaan maksavan



88

lilkaa. Uudella sukupolvella positiivinen identiteetti ei valttamatta tule toiden kautta vaan se
voi yhta lailla muodostua mielekkaan harrastuksen ymparille. Mita sitten, jos identiteettia ei
paase rakentamaan toiden kautta, mutta ei myoskaan vapaa-ajan toimintojen tai harrastusten
kautta? Seurauksena voi olla leimautuminen ainoastaan negatiivissavytteiseen identiteettiin,

kuten tyottomaksi.

Islannissa lasten ja nuorten huonovointisuuteen yhdeksi ratkaisukeinoksi luotiin
harrastustakuu. Harrastustakuu tarjoaa kaikille lapsille ja nuorille mahdollisuuden harrastaa
haluamaansa vapaa-ajan toimintoa. Vanhemmat saavat jokaista lasta kohti yhteiskunnan
tarjoamana kaksi harrastusta. Toimintaa organisoidaan yhdessa yhteiskunnan, vanhempien,
koulun ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. (Reykjavik Administration 2018.) Myos
Pyykkonen (2017) avaa blogissaan Islannin harrastustakuun mallia ja sen vahvuuksia. Islannin
mallissa on panostettu nuorten vapaa-ajan sisaltoihin ja niiden kautta mahdollisuuksiin
mielekkyytta ja vuorovaikutusta lisaaviin toimenpiteisiin tuloksellisesti. Islannissa tama on
ennaltaehkaiseva toimenpide, mutta olisiko toimijuuden ajatuksen kautta mahdollista lahtea
edistamaan asiaa myos nuorten aikuisten kohdalla? Pitkaaikaistyottomille tarjottaisiin
mahdollisuutta edistaa omaa toimijuuttaan ja aktivoitumistaan positiivisella tavalla, heille

ilmaisten harrastusten kautta?

Huhta ja Salasuo (2014, 201) esittavat, etta nuorten harrastustakuun avulla huono-osaisuuden
kasaantumista voitaisiin loiventaa tarjoamalla yhdenvertaisia mahdollisuuksia harrastaa.
Ohjattu harrastus olisi yksi keino hankalasta elamanvaiheesta eteenpain paasemiseksi seka
passivoitumisen ehkaisemiseksi. Harrastukset tarjoavat sosiaalisia verkostoja, vertaisryhmaa
seka valineita psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin. Erityisesti sosiaalisten tekijoiden
voidaan havaita olevan merkittava motivaattori harrastuksiin ja ryhmatoimintoihin

osallistumiseen.

Toimijuuden ja arjenhallinnan yhteys

Jos nuorella ei ole toimintaa arjessaan, han passivoituu helpommin ja elamanhallinta
vaikeutuu. Pienetkin asiat tuntuvat haastavilta, kun arjessa ei ole rytmia, joka pitaisi
toimintakykya ylla. Mita pidempaan toimettomuus kestaa, sita hankalampaa voi olla
motivoitua aktiiviseen elamaan. Oman toiminnan tarkastelu voi olla puutteellista ja kyky
tehda valintoja hairiintynyt. Toimijuus ja valintojen tekeminen saattavat olla marginaalissa
elamalle nuorelle vaikeita. Toimettomilla nuorilla on usein kasautuneita ongelmia ja nain
ollen myos ulkopuolisen motivoinnin ja tuen tarve on suuri, joten tyoskentelyn tulee olla
kiinnipitavaa ja rinnalla kulkevaa. Nuoren aktivoitumisen ja toimijuuden kautta voidaan edeta
sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen. Nuoret kokivat vahvasti, etta arvostusta voi saada

vain koulutuksen tai tyon kautta. Tyon ja opiskelun lisaksi merkityksellisyytta voidaan kokea
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vapaaehtoistyon tai omanarvontunnetta vahvistavan harrastuksen kautta. Harrastuksiin
esteeksi nousevat monen nuoren kohdalla taloudelliset haasteet. Toisaalta osa nuorista toi
vahvasti esiin, etta elamassa keskiossa ei tarvitse olla tyon, silti sosiaalista toimintakykya
kuntoutettaessa on tarkeaa loytaa nuoren elamaan sosiaalisia toimintapaikkoja, joissa han voi

hyodyllisella toiminnalla vahvistaa elamanhallintaansa.

Haastatteluiden perusteella koyhyyden merkitys tulevaisuuteen suuntaamiselle on myos
merkityksellinen asia. On vaikea ajatella pidemmalle tulevaisuuteen, jos on taloudellisia
haasteita. Pikavippivelkojen ja osamaksuvelkojen suora yhteys luottotietojen menettamiseen
on kiistaton. Nuorten velkaantuminen ja siita aiheutunut vaikeus saada motivaatiota
toimintaan ja ty0elamaan paasemiseen on vaikea yhtalo. Taloudenhallintaa ja -hoitamista
tulisi harjoitella vahvemmin jo peruskoulun puolella, ennen kun nuori taysi-ikaistyy. Pikavipit
ja osamaksujen ottamisen ikarajaa tulisi korottaa. Paakaupunkiseudun Vamoksella on
menossa taloustaitohankkeen projekti, jossa taloudenhallintaan tukea kaipaava nuori saa

oman mentorin, pankissa tyoskentelevan vapaaehtoisen.

Yhteison merkitys

Ymparisto ja yksilon mahdollisuudet olla osallisena yhteisoissa vaikuttavat suoraan hanen
sosiaaliseen toimintakykyynsa. Tutkielmassa nousi esiin nuorten sukulaissuhteiden positiivinen
merkitys. Mikali sukulaisuussuhteet eivat tarjoa turvaverkkoa nuorelle, voivat omaehtoiset
verkostot ja yhteisot toimia tukea tarjoavana tahona. Etsiva nuorisotyo pystyy tarjoamaan
tukensa verkostojen luomisessa seka nuoren parjaavyyden tunteen vahvistamisessa. Nuoret
tarvitsevat vuorovaikutuksen paikkoja, koska ilman vuorovaikutusta ei synny toimijuutta eika

sosiaalisia kanssakaymisia.

Koulupuolella ammatillisen koulutuksen reformi on vienyt oppimisen kohden vahvempaa
itsenaista opiskelua, mika osaltaan luo haasteita yksildille, joilla on itseohjaavuuden kanssa
haasteita. Opinnaytetyoni perusteella kouluihin olisi hyva luoda myos rakenteellisia keinoja
yhteisollisyyden ja osallisuuden vahvistamiseksi, esimerkiksi jo peruskoulun puolelle
tunnetaitojen opettamista seka kouluissa tyoskentelevia erityisnuorisotyontekijoita ja
psykiatrisia sairaanhoitajia. Tama voi vaatia perinteisen koulunhenkilokunnan lisaksi
moniammatillista yhteistyota ja uutta ajatustapaa, esimerkiksi Vantaalla on toisen asteen
oppilaitokseen palkattu erityisnuorisotyontekijoita opettajien ja opiskelijahuollon tueksi ja

ainakin Nurmijarvella puolestaan psykiatrisia sairaanhoitajia.

Yhteisoita ja yhteisollisyytta kasiteltaessa tyossa tarkeaksi tulokseksi nousi hyvan
yhteisollisyyden vaikutukset koulupudokkuutta ehkaisevana tekijana. Nuorisotakuun

saattelemana suurin osa nuorista paasee jatko-opintoihin. Haastattelussa nuorista kukaan ei
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ollut kokenut vaikeuksia saada jatko-opiskelupaikkaa. Vaikeuksia tuotti jonkin verran
koulutusalan valintaan saatava liian vahainen tuki, jatko-opintopaikkojen yhteisoihin
paaseminen taas korostui isompana haasteena. Nuorten huonot kokemukset peruskouluajasta
vaikeuttivat myos jatko-opinnoissa pysymista ja siella uusien sosiaalisten verkostojen
luomista. Erityisesti nuoret, jotka olivat kokeneet peruskoulussa kiusaamista, kokivat
haastavaksi sopeutua uusiin yhteisoihin. Mielestani tama johtopaatos vahvistaa ajatusta siita,
etta koulunuorisotyota, ryhmayttamista ja yhteisollisyyteen panostamista tulisi oppilaitoksissa
lisata. Etsivan nuorisotyon rooli nivelvaiheissa ja nuoren opintoihin saattamisessa nousee
tarkeaksi vaiheeksi tyoskentelya. Vapaa-ajan yhteisoista nuorisotalot nayttaytyivat tutkielman
perusteella paikoiksi, johon meneminen ei ollut helppoa. Nuoret kokivat, etta kynnys menna
ja osallistua nuorisotalojen toimintaan oli liian suuri, osittain johtuen kiusaamisen
kokemuksista seka nuorisotalon muusta kavijakunnasta. Tutkielmasta nousee ajatus
vahvemmasta nuorisotyon ja koulun yhteistyosta, esimerkiksi koulunuorisotyon lisaamisen

keinoin.

Kehittamistyoni luo mielestani myos vahvoja perusteluita ryhmamuotoiselle etsivan
nuorisotyon toiminnalle, joka yksiloihin keskittyvassa tyomuodossa on ajoittain joutunut
kritiikin kohteeksi. Jyvaskylan etsivan nuorisotyon ryhmamuotoisessa tyoskentelytavassa,
Akku-ryhmassa, taustalla on ajatus toiminnasta, johon ei ole pakko sitoutua, mutta johon on
halutessaan helppo osallistua. Ryhmaan osallistuminen on aina vapaaehtoista ja sen yhtena
tavoitteena on tarjota sosiaalisen kanssakaymisen harjoittelun paikka. Ryhma tarjoaa
yhteisollisyyden kokemuksia ja parhaimmillaan aitoa osallisuutta. Etsivan nuorisotyon Akku-
ryhmasta on tekeilla YAMK-opinnaytetyo, jossa avataan Akku-ryhman merkitysta sosiaalisen

vahvistamisen paikkana.

Kiusaamisen kokemukset, yksinaisyys ja sosiaalisten taitojen vahvistaminen

Nuorten sosiaalisen toimintakyvyn suurimmaksi heikentajaksi nousivat haastatteluiden
perusteella kiusaamisen kokemukset. Kiusaaminen on yhteisollinen ongelma, johon tuntuu
olevan vaikea loytaa keinoja puuttua. Koulutuksessa ryhmakoot kasvavat ja opettajilla on yha
tiukemmin aikaa niin yksiloille kuin ryhman dynamiikallekin. Yhtena ratkaisuna tahan
ongelmaan on esitetty esim. psykiatrisen sairaanhoitajan tai nuoriso-ohjaajien lisaamista
koulun arkeen. Jo peruskoulun tasolle tulisi lisata seka tunnekasvatusta etta tunnetaitojen
opettamista. Peruskoulussa ryhmaytyksiin ja ryhmadynamiikkaan kiinnitetaan viela jonkin
verran huomiota, mutta yhta lailla tarkeaa se olisi myos toisella asteella, jossa nuoret astuvat
jalleen uudelle koulutielle ja etsivat omaa paikkaansa ryhmassa. Korjaavia kokemuksia
yhteisoista pysytaan tarjoamaan erilaisten ryhmatoimintojen kautta, kuten ryhmatoiminnot
tyopajoilla seka etsivassa nuorisotyossa. Nuorten sosiaalisten taitojen kartuttamisessa tarkeaa

on nuorten altistaminen sosiaalisille tilanteille, eli sosiaalisten vuorovaikutustilanteiden
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tarjoamista paitsi yksilotyossa, niin myos ryhmatoimintojen kuten esimerkiksi paritapaamisten
kautta.

Osallisuuden, yhteisollisyyden ja toimijuuden merkitykset sosiaaliseen toimintakykyyn
heijastettuina nousivat aineistosta vahvoina esiin. Yksinaisyytta koki haastateltavista suurin
osa ja huolestuttavan moni oli myos ilman ainuttakaan luotettavaa ihmista elamassaan.
Toisaalta, vaikka ymparilla olisi ollut vahvastikin verkostoa, aineiston perusteella voitiin
ajautua vaikeisiin elamantilanteisiin. Nuorella voi olla yksinaisyyden tunteita, vaikka han olisi
osana yhteisoa. Etsivan nuorisotyontekijan keinona vastata yksinaisyyden kokemuksiin on
toivon luominen nuorelle siita, etta muutosta tilanteeseen voi tulla seka kielteisten

ajatusmallien purkaminen.

Tyollisyyspolitiikan syrjaan jattava ote

Kehittamistyon haastattelut osoittivat, etta tyollisyyspolitiikan painostavat keinot asettavat
tyottomat nuoret negatiivisen leimautumisen kohteiksi. Talla hetkella tyoelamaan
kiinnittyminen nahdaan arvona, mutta tarkeaa olisi tunnistaa myos vaihtoehtoiset toimet,
joilla pyritaan vahvistamaan nuorten hyvinvointia ja yhteiskuntaan liittymista. Nuorten tulisi
voida tuntea osallisuutta ja yhteisollisyytta ilman tyossa tai koulutuksessa olemista. Nuoret
itse maarittelevat olevansa yhteiskunnan ulkopuolella, koska eivat ole veronmaksajia. He
kokevat leimautuvansa yhteiskunnan toimesta ja nakevat ainoan normaaliuden liittyvan
yhteiskunnalle hyodylliseksi olemiseen tyon tai opiskelun kautta. Haastatteluissa nuoret toivat
vahvasti esille osatyokykyisyyttaan ja toivettaan tyoskennella pienimuotoisesti niin, ettei se
vaikuttaisi heti suoraan yhteiskunnalta saataviin tukiin. Nuorten tyoelamaan paasemisessa
tulisi voida kayttaa joustavampia tyollistymisvaihtoehtoja, osatyokykyisten tyollistaminen
ilman kannustinloukkoa vaatisi lainsaadannon aktivoitumista ja aktivoitumisen arvokkuuden
havaitsemista. Tyollistymiseen, koulutukseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn liittyviin
haasteisiin vastaamiseen keinoja voisivat olla esimerkiksi tyokokeilun maaraaikojen
poistaminen tai lisaaminen. Nama toimet edistaisivat toimintaan paasemista ja oma-aikaisesti
kohti tyoelamaa etenemista. Tulorekisterin toivoisi osaltaan helpottavan kannustinloukkoihin

liittyvien haasteiden selvittamista.

Opinnaytetyossa keskeisena tuloksena oli, etta nuoret kaipaavat tilanteestaan riippumatta
elamaansa merkityksellista toimintaa, joka liittaisi heidan yhteiskuntaan. Moni toi kuitenkin
esille, etta osatyokykyisyys estaa tyohon tai koulutukseen liittymisen. Voisiko aktivointimalli
sisaltaakin ensimmaisena askeleena tyohon suoraan tahtaavien toimenpiteiden asemesta
vapaaehtoista arjen aktivoimista joko harrastusmaailmassa tai vapaaehtoistyossa? Jos
aktivoinnilla tarkoitettaisiinkin ensisijaisesti sosiaalista ja toiminnallista aktivoitumista? Tama
voisi alkaa oman arjen aktivoimisesta ja sen sosiaalisista kontakteista edeten matalan

kynnyksen ryhmatoimintoihin tai pienempiin tapaamisiin seka harrastusten aktivoimiseen,
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sielta mahdollisesti tyotoimintaan ja lopulta kuntoutukseen, tyohon tai koulutukseen tai

muuten merkitykselliseksi koettuun toimintaan.

Suomessa 15 - 29-vuotiailla nuorilla sosiaalitukien kayttoaste on korkea verrattuna muihin
OECD-maihin. Tuet turvaavat kansalaisten oikeuksia, mutta osittain juuri tukijarjestelma on
syyna siihen, etteivat nuoret motivoidu tyonhakemiseen. Erityisesti tama koskee
matalapalkkaisilla aloilla tyoskentelevia nuoria. Etuisuuksien ja minimipalkan valinen erotus
on liian pieni. OECD:n maaraportin mukaan myos tukea tyollistymiseen seka elamanhallintaan
tulisi saada vahvemmin, talla hetkella vain kaksi kolmesta NEET-nuoresta saa tukea

elamanhallintaan tai tyollistymiseensa. (Veerle & Quesseir 2019.)

Etsivan nuorisotyon roolista

Etsivan nuorisotyon ollessa vapaaehtoista toimintaa, jonka keskeisena ajatuksena on nuoren
tukeminen hanen maarittelemissaan asioissa, on tarkeaa, etta asiakkuudet eivat ole
pelkastaan lapiohjausta, vaan nuoren sosiaalisen vahvistamisen tulisi olla yhta vahvassa
roolissa niin tyoskentelyssa kuin palveluihin ohjauksenkin. Nuorten kanssa tyoskentelyssa tulisi
pystya vielakin vahvemmin keskittymaan ongelmien sijaan positiivisiin asioihin. Etsivan
nuorisotyon vahvaksi tehtavaksi muotoutuu myos saada nuori ulos negatiivisesta kierteesta,
jos nuori on sisaistanyt ulkopuolelta hanelle asetetun stigman, esimerkiksi liittyen
syrjaytyneisyyteen, tyottomyyteen tai mielenterveyden haasteisiin. Nuori alkaa helposti
toteuttaa hanelle asetettua leimaa, ja sita kautta elamaan saattaa tulla voimattomuutta ja
jaksamattomuutta hoitaa omia asioitaan. Myos motivaatio hakea apua saattaa heikentya,
jolloin etsivan nuorisotyon tehtavana on nostaa esille voimavaroja seka halventaa
leimautumisen tuomia haasteita.

Tulevaisuustyoskentely nahtiin haastatteluaineiston mukaan keskeisessa roolissa
asiakasohjauksessa. Se, etta elamassa on paamaara, nahtiin tarkeaksi.
Tulevaisuustyoskentelya nuoren kanssa tulisi vahvistaa. Oman suunnan etsimisessa tukea
voidaan etsivassa nuorisotyossa saada esimerkiksi ammatinvalinnan ohjauksesta. Tulisi
kehittaa tyokaluja seka oman alan loytamiseen etta omien vahvuuksien loytamiseen. Kun
nuori voi hyvin ja kokee turvallisuutta, han kykenee etenemaan elamassaan. Turvattomuuden

kokemukset aiheuttavat vaikeutta ottaa askeleita eteenpain omassa elamassa parjaamisessa.

Asiakastilanteissa nuorten kanssa kaydaan sensitiivista aiheista keskustelua, valilla
tyontekijan tehtavaksi muotoutuu todellisuuden maaritteleminen ja toimijuuteen
ohjaaminen, talloin keskustelu ei voi olla vain myotailevaa vaan sen tulee olla osittain
haasteita asettavaa. Mielekkaaseen vuorovaikutukseen tarvitsemme ymparistoa seka muita
ihmisia, jotka antavat vaikutteita toimintaamme. Yksilo maarittelee itseaan sosiaalisten

vuorovaikutustilanteiden kautta.
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10 POHDINTA

Opinnaytetyoni tarkoituksena on ollut nostaa keskusteluun nuorten sosiaaliseen
toimintakykyyn vaikuttavia asioita seka selvittaa mahdollisia esteita sen toteutumiselle.
Kehittamistyon paamaarana oli selvittaa, millainen on etsivan nuorisotyon asiakkaana olevien
nuorten sosiaalinen toimintakyky ja mitka asiat ovat vaikuttaneet siihen. Toisaalta
tutkimuksen kiinnostuksen kohteena oli se, millaisilla keinoilla nuorten sosiaalista
toimintakykya voitaisiin vahvistaa. Etsivan nuorisotyon kehittamiseksi opinnaytetyon
tavoitteeksi muotoutui saada vastaus siihen, kuinka nuorten sosiaalista toimintakykya

voitaisiin etsivassa nuorisotyossa kaytannossa tukea ja vahvistaa.

Tutkimuksen kohteena ovat olleet etsivan nuorisotyon asiakkaina olevat nuoret, jotka eivat
ole tyossa, koulutuksessa tai harjoittelussa. Opinnaytetyota tarkasteltaessa on hyva muistaa,
etta tulokset eivat koske automaattisesti kaikkia nuoria eivatka koko etsivan nuorisotyon
asiakaskuntaa. Etsivassa nuorisotyossa asiakkaana olevilla nuorilla on yhtenevaisia haasteita
elamassaan, mutta silti he ovat heterogeeninen joukko. Jokainen asiakas on yksilo, ja tama
tulee ottaa huomioon my0s tavoissa vahvistaa nuorten sosiaalista toimintakykya. Suurimmaksi
onnistumiseksi opinnaytetyossani koen nuorten avoimuuden ja halun tulla kuulluksi. Nuorten
haastatteluissa ilmeni, etta nuorilla on paljon kerrottavaa kokemuksistaan ja he haluaisivat
tuoda mielipiteitaan ja kokemuksiaan vahvemmin esille. Huolestuttavan suurella maaralla

nuorista oli kokemus, ettei han ole tullut kuulluksi missaan.

Kehittamistyon tarkoituksena oli palvella paitsi nuoria, myos tyontekijoita ja Jyvaskylan
kaupungin paattajiakin. Opinnaytetyo edistaa omalta osaltaan seka nuorten osallisuutta etta
etsivan nuorisotyon asiakaslahtoisyytta. Bikva-asiakasarvioinnissa asiakaslahtoisyyden pohjaksi
maaritellaan asiakkaan ja tyontekijoiden valinen luottamus ja vuorovaikutus, jotka
toteutuivat haastatteluissa kiitettavasti. Tutkimuksessa ja kehittamistyossa olennaisinta oli
nuorten mielipiteet, joita pidettiin koko kehittamistoiminnan ajan keskiossa.
Kehittamistoiminnassa haasteellista saattaa olla, etta kun kehittamistoimenpiteet liittyva
toimintatapoihin, voi muutoksen toteutus olla haastavaa. Etsivassa nuorisotyossa organisaatio
ja toimijat ovat tottuneet kehittamiseen ja muutoksiin, joten he lahtevat kehittamiseen
mukaan yleensa avoimin mielin, niin tassakin kehittamistyossa. Talla on huomattava vaikutus
kehittamistyon lopulliselle onnistumiselle. Haastatteluiden avulla saatiin kartoitettua laajasti

tilannetta, ja tulokset toimivat hyvana pohjana tulevalle jatkokehittamiselle.

Tutkimusmenetelmien moninaisuus ja ei-paikallisuus takasivat mahdollisuuden laajaan
informaation saamiseen. Kehittamistyon tulokset ovat osittain paikkakuntasidonnaisia, mutta
sovellettuna mahdollisia siirtaa myos muihin ymparistoihin ja muidenkin toimijoiden kuin
etsivien nuorisotyontekijoiden kayttoon. Omalta osaltaan kehittamistyohon osallistuminen
lisasi haastateltavien nuorten kokemusta omasta osallisuudestaan ja yhteiskuntaan

kuulumisesta. Nuorista moni oli vaikuttunut siita, etta heidan haastattelunsa vietiin
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tallennettavaksi myos Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon. Tutkielma ja kehittamistyo
tuovat lisaarvoa ja informaatiota NEET-nuorten hyvinvoinnin seka nuorten sosiaalisen
toimintakyvyn tutkimiseen. Hyvinvointia tutkitaan paljon ulkoisten tekijoiden kautta, ja tassa

opinnaytetyossa korostuu yksilon subjektiivisten kokemusten tarkeys.

Opinnaytetyoni kehittamistoiminnan tuloksena on kehittamissuunnitelma sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistamiselle. Taman ohella naen tarkeammaksi tulokseksi nimenomaan
nuorten ajatusten nostamisen yleiseen keskusteluun ja paattajille tiedoksi. Paivittaisessa
tyossa nuorten mielipiteiden ja kokemusten esille tuomiseen tulisi keskittaa tyopanosta
aiempaa vahvemmin. Opinnaytetyon tekemisen prosessin aikana koin, etta nama nuoret
jaavat helposti ilman palveluita ja eivat saa aantaan kuuluviin. Koen, etta tyontekijoina on
meidan tehtavamme vielakin vahvemmin tuoda heidan mielipiteitaan kuuluviin. Tutkielman
aikana minulle piirtyi kuva nuorista, jotka eivat saa oikeanlaisia kohdennettuja palveluita.
Nuoret ovat ikaan kuin nakymattomissa, he eivat valttamatta maarittele itseaan
syrjaytyneeksi ja ovat kylla palveluiden piirissa, mutta tarjotut palvelut ja nuorten tarpeet
eivat kohtaa. Tahan haasteeseen tulisi vastata luomalla uudenlaisia tavoittamisen ja
auttamisen keinoja. Jotta palvelut ja nuoret kohtaisivat mahdollisimman hyvin, tulisi

vuorovaikutusta nuorten, kehittajien ja paattajien valilla olla yha enemman.

Opinnaytetyoprosessi osoitti minulle myo6s, kuinka erityisen aseman etsiva nuorisotyo voi
tavoittaa nuoren elamassa. Tama asema tuo myos vastuuta. Tiivis asiakassuhde nuorten
kanssa luo tyontekijalle mahdollisuuksia selvittaa syvemmin nuoren haasteiden taustalla
olevia syita, jotka vaikuttavat nuorten elamantilanteeseen ja mahdollisesti estavat
etenemasta elamassaan. Viranomaisilla harvoin on yhta syvaa suhdetta asiakkaisiin, tasta
johtuen on tarkeaa pysahtya pohtimaan, millaisin keinoin ja apuvalinein se tieto, jonka etsiva

nuorisotyo saavuttaa, siirtyy oikeanlaisena eteenpain nuoren palveluverkostolle.

Sosiaalisen toimintakyvyn ollessa laaja ja monisaikeinen kasite, on sen tutkiminen haastavaa.
Sosiaalisen toimintakyvyn tilan tutkimiseen tarvittaisiin mittareita, joiden avulla sen
tutkiminen olisi yhtalaista ja luotettavaa. Sosiaalinen toimintakyky ja sen tutkiminen jaavat
liilan helposti toimintakyvyn muiden osien taustalle. Tutkielmani aikana minulle selkeni
sosiaalisen toimintakyvyn puutteiden suuri merkitys asiakasnuorten elamassa. Nuoret toivat
haastatteluissaan esille, etta viranomaispuolella tulisi olla keskitetysti henkilo, jolla olisi
heidan koko prosessinsa on hallussa. Nuorisotakuussa on yhtena vaihtoehtona esitetty, etta
etsiva nuorisotyo voisi ottaa taman roolin. Etsivan nuorisotyon ollessa nuorelle vapaaehtoista
ja statuksetonta toimintaa, tulisi nuoren prosessi olla hallussa viranomaistaholla, mutta kuka

tuo taho voisi olla?

Kehittamistoiminta on osana jokaisen etsivan nuorisotyontekijan tyokuvaa, ja

asiakaslahtoisyys tulisi huomioida toimintoja kehitettaessa aina. Itse koen, etta vaikka emme
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tee etsivassa tyossa sosiaalihuoltolain mukaista sosiaalista kuntoutusta, edistamme
tyoskentelyssamme yksilon sosiaalista toimintakykya ja puramme esteita toimintakyvyn
vahvistumisen tielta. Usein sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisen mahdollisuudet ovat
hyvat nuoren tuntemisen ja luottamuksellisen suhteen vuoksi. Taman vuoksi on tarkeaa
ymmartaa sosiaalisen toimintakyvyn taustalla olevat resurssiajattelun, yhteiskuntaan
sopeutumisen seka rooliteorian nakokulmat. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen ei
tarvita vain kuntoutusta vaan monialaista yhteistyota ja vahvistumisen paikkojen tarjoamista.
Monialainen yhteistyo niin julkisen kuin kolmannen sektorin toimijoidenkin kanssa on
olennainen osa tyon kehittamista. Moniammatilliset verkostot ovat etsivassa nuorisotyossa

arkipaivaa, mutta tasta huolimatta moniammatillisen tyon vahvistamiselle on tarvetta.

On nahtavissa myos, etta kasvamassa on sukupolvi, jonka identiteetti ei rakennu ainoastaan
tyon tai koulutuksen ymparille, vaan minakuva rakentuu vahvemmin yksilon omassa elamassa
tarkeassa asemassa olevasta asiasta kuten harrastuksesta tai aatteesta. Jotta tyo ei
maarittelisi niin paljon yksilon omanarvontunnetta, tulisi nuorille kyeta tarjoamaan tilaa ja
mahdollisuuksia erilaiseen itsensa esiin tuomiseen, esimerkiksi vahvistamalla mahdollisuuksia
harrastaa ja olla osana yhteisoita. Oli nuoren tapa aktivoitua mika tahansa, etsivan
nuorisotyon asiakastyo voidaan nahda onnistuneeksi, kun nuoren motivaatio osallisuuteen ja

toimijuuteen muuttuu ulkoisesta sisaiseksi.

Opinnaytetyoprosessi on ollut pitka ja mutkikas ja sisaltanyt useita eri vaiheita, niin
onnistumisia kuin haasteitakin. Haasteellista oli aikataulussa pysyminen, koska se ei ollut
sidonnainen kehittajan omaan etenemiseen, eika Nuorisotutkimusverkoston tutkijoiden
aikatauluun, vaan liittyi osittain Nuorisobarometrin erillisnaytteen rahoitukseen.
Kehittamistyon kohteena on oma tyoskentely-ymparistoni, joten pitka ajanjakso on ollut vain
hyvaksi. Opinnaytetyohon on saanut sopivasti etaisyytta, ja sita on voinut tarkastella uusista
nakokulmista. Pitkasta aikavalista huolimatta motivaatio tutkittavaan aiheeseen sailyi, vaikka
opinnaytetyohon tekoprosessin aikana piti ottaa valilla etaisyytta. Opinnaytetyo on antanut
mahdollisuuden mallintaa opinnoissa opittuja asioita ja omaa tyota seka tarjonnut
mahdollisuuden syventaa omaa ymmarrysta tutkimuksen kohteena olevasta aiheesta.
Teoriaosuutta kirjoitettaessa tarjoutui mahdollisuus reflektoida teoriaa ja omaa tietoa
jokapaivaiseen tyohoni. Tarkea oppimiskokemus oli prosessin aikana omaan tietoon ja
osaamiseen luottaminen, mika mahdollisti prosessin viimeistelyn kehittamisehdotuksiksi

saakka.

Tutkielman tekeminen yhteisesta aineistosta ja tutkijoiden apuna oli mielenkiintoista.
Opinnaytetyoprosessin aikaan kaytiin monta hyvaa keskustelua nuorten arkeen liittyvista
asioista ja haasteista. Tutkimustuloksissa olisi ollut mielenkiintoista verrata tuloksia
Nuorisobarometrin erillisnaytteen tutkimuksiin, mutta teemahaastatteluaineistosta

tutkimukset ovat vasta valmistumassa, joten tama ei onnistunut. Tutkielmani aikana
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entisestaan vahvistui ajatus siita, etta etsivaa nuorisotyota tulisi vahvemmin kuulla, kun
paatetaan nuoriin liittyvista asioissa. Mikali Nuorisobarometrin erillisnaytteen kaltaiset
tutkimukset jatkuvat tulevaisuudessa, naen etsivan nuorisotyon mukana olemisen niissa
tarkeana. Nama ovat ainutlaatuisia mahdollisuuksia nostaa asiakasnuorten aanta kuuluville.
Nuorten mielipiteiden etenemista paikallisesti paattajatasolle ei voida tassa kehittamistyossa
taata, mutta Nuorisobarometrin ensimmaisen vaiheen strukturoitujen haastatteluiden
yhteenvetoa ollaan jo kaytetty hyvaksi Juho Saaren eriarvoistumistyoryhman tyoskentelyssa

seka sosiaaliturvan kokonaisuudistuksen valmistelussa.

Taman kehittamistyon tuloksena etsivassa nuorisotyossa tullaan vahvemmin huomioimaan
sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen, ja se tuo toivottavasti myos toimintatapoihin
muutoksia. Toisaalta nuoret ja se ty0, jota sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseksi
paivittain tehdaan, tulevat paremmin huomioiduksi ja nakyviksi. Toivon, etta nuorten ja
etsivien nuorisotyontekijoiden viesti kantaa vielakin pidemmalle. Toivottavaa olisi, etta
nuorille kohdennettuja palveluita kehitettaessa nuorten mielipiteet kuuluisivat seka
suunnittelussa etta palveluiden sujuvuuden arvioinnissa. Palveluiden kehittamisessa tulisi
kiinnittaa vahvemmin huomiota myos nuorten sosiaalisen toimintakykyyn ja sen

vahvistamiseen liittyviin haasteisiin.
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Nuorisobarometrin erillisnaytteeseen ehdotettujen kysymysten runko

TUTKIMUSKYSYMYS: Millainen on etsivan nuorisotyon asiakkaana olevien nuorten
sosiaalinen toimintakyky heidan maarittelemanaan?

TUTKIMUSKYSYMYS : Mitka asiat ovat vaikuttaneet nuorten sosiaaliseen
toimintakykyyn ja millaisilla keinoilla nuorten sosiaalista toimintakykya voitaisiin

vahvistaa?

TUTKIMUSKYSYMYS : Kuinka nuorten sosiaalista toimintakykya voitaisiin tukea ja
vahvistaa etsivan nuorisotyon asiakkuudessa?

TEEMAHAASTATTELU KYSYMYKSIA

1.

TEEMA: Ihminen vuorovaikutussuhteissaan

Yksilotekijat: ( temperamentti, tavoitteet, arvot, sosiaaliset taidot, sosiaalinen joustavuus,
vuorovaikutustaidot, toiminnallinen joustavuus ( BIC, IBPSS) Yksinaisyys ( WEISS 1974)

Millainen olet sosiaalisissa tilanteissa? Miten selviydyt asioiden esittamisesta vieraille
ihmisille? Miten selviydytte asioiden hoitamisesta yhdessa muiden kanssa? Jos vaikeaa,
millaista apua kaipaisit?

Suhtautuminen tulevaisuuteen? Millaisia tavoitteita elamassasi on?

Kuinka vietat vapaa-aikaasi?

Koetko turvallisuutta?

Missa asioissa koet olevasi hyva? Kuka taitojasi arvostaa?

Koetko yksinaisyytta?

Vammat/sairaudet? ( sos.toimintakykyyn vaikuttavat? Tuleeko keskustelussa esille, ei
kysymyksend. )

Sosiaalinen tuki ? (sosiaalisista suhteista saatu voimavara. Emotionaalinen,
aineellinen, taloudellinen apu verkostolta. Vastavuoroinen sosiaalinen tuki.)

Verkostot/ yhteisot:

Onko sinulla laheisia ihmisia, joihin luotat? Kuinka usein tapaa heita?
(verkostokartta?)

Onko sinulla ihmisia joilta voit tarvittaessa pyytaa apua/ joilta saat neuvoja ja tukea?
Joiden kanssa keskustella elamaasi liittyvista tarkeista paatoksista? Kuinka
tyytyvainen apuun/tukeen jota muilta saa? Keta itse autat?

Millaisiin sosiaalisiin verkostoihin tai yhteisoihin kuulut? sosiaalinen eristyneisyys?
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Kuinka usein tapaat ystavia / laheisia? Tapahtuvatko tapaamiset kasvokkain vai
internetin kautta?

Selviytyminen asioiden hoitamisesta muiden kanssa?
Omien asioiden esittdminen vieraille ihmisille?

TEEMA: Ihminen aktiivisena toimijana

Sosiaalinen aktiivisuus ja osallisuus: Harrastukset yhdessa muiden kanssa, yhteisot, toiminnan merkitys,
toisten auttaminen, ICF: Yhteisollinen elama(osallistuminen, viralliset+ epaviralliset yhdistykset)
virkistaytyminen ja vapaa-aika, poliittinen toiminta ja kansalaisuus

Onko sinulla harrastuksia, Millaisia?

Kuinka vapaa-aikasi kuluu?

Millaisia tulevaisuuden suunnitelmia sinulla on?
Tunnetko kuuluvasi johonkin ryhmaan?

Mita harrastat/ Mita teet vapaa-ajallasi?

Millaisia mahdollisuuksia toimintaan sinulla on? Millaista apua tarvitsisit jotta paasisit
mukaan toimintoihin? (henkilokohtainen apu, liikenneyhteydet, toiminta)

Onko sinulla mahdollisuuksia osallistua itsesi tai ymparistosi kehittamiseen?

TEEMA: Henkilon yhteisoon kuulumisen ulottuvuus

Toimintakyvyn aktuaalit ja potentiaaliset kayttotilanteet, Arjen mielekkyys
Vuorovaikutussuhteisiin liittyvat kokemukset, sosiaalinen yhteisyys, Sosiaalinen toiminta

Kuka arvostaa taitojasi ja tekemisiasi?

Keita tapaat arjessasi ja kuinka usein? Live/ Virtuaaliset suhteet?
Koetko onnellisuutta?

Koetko merkityksellisyytta toiminnoissasi?

Toimeentulo?

TEEMA: Etsivien nuorisotyontekijoiden rooli sosiaalisen toimintakyvyn vahvistajana

Millainen rooli etsivalla nuorisotyontekijalla on elamassasi?

Merkittavin muutos etsivan nuorisotyon ansiosta?

Millaisissa asioissa olet saanut etsivan nuorisotyontekijan apua?

Millaisissa asioissa olisit tarvinnut etsivan nuorisotyon apua viela/ enemman?

Kuinka etsivdtyo olisi voinut olla avuksi sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamisessa?
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Ylaluokka

Alkuperainen ilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Ihminen
vuorovaikutussuhteissaan

Sosiaalinen paaoma

H: Tassahan ei oikeestaan oo ystavissakaan ei
taida olla ketdan sielta sun aikaisemmasta
elamasta?

H: Niin, elikka [vanhempi] on ainoa, joka on
kulkenut sun mukana koko matkan?

N: Joo

H: joo, tota nyt jos, jos aatellaan sun
hyvinvointia, sun elamaa, niin tota miten sun
hyvinvointia voitaisiin parantaa, mika sulla
tulee ensimmaisena mieleen?

N: No, emmaa osaa sanoa. No ehka, no just
ois kiva ehka |0ytaa niit kavereit ehka jossain
vaiheessa ja niin emma tieda

Sita just, ettei tuu talla hetkella harrastettua
mitaan missa olisi ihmisia, ei kdy toissa ja
kaytannon paivittaiset sellaiset kunnon
sosiaaliset tapahtumat tapahtuu jossain
sosiaalisessa mediassa tai jossain peleissa
niin, se on sit taas...

H: entds sitten onko sulla kavereita?

N: ( pitka tauko) muutama

H: joo

N: ei kauheesti et, muutama sellain niinko tosi
hyva kaveri jolle nyt voi kertoo kaiken ja ,
mut ei olla kauheesti tekemisissa. Niinkun
nahda, et viesteillda , mutta et ehka pari
kertaa kuukaudessa nahdaan niinkun sit ihan
livena

H: joo, mut ei niinko silleen arjessa ei oo ?
N: ei

H: joo, joo tota, ihmissuhteet? Oot sa nyt tota
tyytyvédinen niihin?

N: joo

H: sahan otit jo tossa esille etta se on
vahvuus.

N: no juu

Miten tota, sitten usein elamaan kuuluu
sukulaisia, omia vanhempia muita laheisia
N: Juu, no kaikki lahisukulaiset asuu
[paikkakunta poistettu] kans.

H: joo-o.

N: [isovanhempi] tulee kaytya melkein
paivittdin tekemassa hommii véhan ja

H: kylld,elikka se on mennyt se on usein jo
niin tassa kun iakkaampi nuori kyseessa etta
sa autat jo vanhempaa sukupolvea

N: kylld kylla

H: ettei enaan olla niinpain et se
[isovanhempilkatsoo sun peraan vaan sa
katsot niinku [isovanhempi]peraan

N:niii

H:jooo,

N: no kyl se vaha kattoo munkin perdan raha-
asioitten kans, mut noin muuten

Ei ole ystavia, vain aiti

Haluaisi l0ytaad kavereita joskus

Sosiaaliset kohtaamiset
kasvokkain harvinaisempia kuin
netissa

Sukua ymparilla, mutta ei
ystavia

Huolehditaan sukulaisten
kanssa toisistamme

Yksindisyys

Sosiaalisten kontaktien
puute

Rajoittunut elinpiiri

Lahisuvun merkitys

Auttavien tahojen
olemassa olo
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H: joo, entds muut sukulaiset?

N: No varmaan sit just tota niinku
[isovanhempi]asuu tos sindnsa aika lahelld niin
hanen kaa aika laheinen sinansa et. Et naa
vaan haittaa ndaa mun [haastateltava kuvailee
mielenterveyshairion haasteita] et sit se vaan
niinkun tuntuu et ei oikein uskalla jutella
oikein kenenkaan muu kaa kun silleen perheen
jasenten kaa silleen niinkun vapautuneesti tai
silleen et

Pystyisit sa kertoa minka tyyppista se
koulukiusaaminen oli

N: No siis mulla on, itellakin, ensinnakin koen,
ettd oon paassyt siita yli aika hyvin ,ettei oo
silleen enaan niinkun tunnu pahalta, mut kylla
ma tiedan, etta on se vaikuttanut siihen
niinkun, no ehka siihen niinkun, etta taalla
kun on saanut hyvia kokemuksia ihmisista ja
muutenkin kun on paassyt elamassa eteenpain
niin nyt on ihan hyva olla ihmisten kanssa,
mut kylla se vaikutti siis silleen,ettd musta

N: No, kyl ma nyt ehka eniten just odotan sita
etta ma saisin enemman itsevarmuutta just et
tota jo ihan naihin sosiaalisiin tilanteihin just
ja just no muutenkin ndihin kaikkiin
[haastateltava kuvailee mielenterveyden
hairion oireita] sun muihin sais apua niinkun

H: hyvin vahva merkitys on ollut silla
kiusaamisepisodilla siella

N: niin, eihdn tdssa oo ollut oikein mitdan
muuta kun se kiusaaminen, ja siitd se on
sitten kaikki lahtenyt ja nyt ollaan tassa

Ei uskalla puhua, ujous

Koulukiusaamisen vuoksi
haasteita sosiaalisessa
toimintakyvyssa

Koulukiusaamisen vuoksi tuli
syrjaanvetaytyva

Koulukiusaaminen syyna
elaménhaasteissa

Sosiaaliset taidot

Sosiaaliset taidot

Koulukiusaaminen

Ihminen aktiivisena
toimijna

Toimijuus

H: joo, jos suoraan kysytdan se viela niin pdin,
etta milta osin sun elamasi ei ole hyvaa? niin
mika se sitten nousee sieltd? nouseeko joku?
N: no varmaan toi tyottomyys

N: Ei siis, tottakai pystyy olemaan onnellinen
tehda. Et en osaa siitd sen enempaa sanoa
H: Niinpa

N: Et jos on joku hyva harrastus minka on
Gytéanyt niin that s fine.

H: mut tavallaan voiko elama sun mielesta
olla merkityksellinen jos ei olekaan toissa?
N: No kyl se varmaan jollekin vois olla ihan
hyvinkin varmaan, mut jotenkin ite on sit
sellanen kun tai no just mulla ainakin just jos
on ollut just koulust jotain lomaa ja tallast
niin aina jossain vaiheessa on se etta just
mielenterveys alkanut vaivata jollain tasolla,
et niinkun jotenkin jotenkin tullut sit jollain
tasolla huono omatunto tai jotain en ma
tieda

H: Oolrait. Mika sun mielesta on hyvaa
elamaa?

N: Oon tyytyvdinen siihen mun, et mita on,
mita tekee.

H: hmm

N: Se on se

Ei ole toita

Ihminen voi olla onnellinen
ilman ty6ta, jos hanelld on
vapaa-ajallaan jotain mita
tykkda tehda

Merkitykseton toiminta
aiheuttaa huonoa omatuntoa

Tyon- ja koulutuksen
puute

Mielekkaan ja
merkityksellisen
toiminnnan merkitys
sosiaaliselle
toimintakyvylle
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H: jos me katottiin mitd sa vapaa-ajalla teet
niin sulla nyt talla hetkellad ei ollut sita
[lemmikki]a, mikds sun paajuttu on mita sa
teet vapaa-ajalla? Nyt kun [lemmikki]a ei oo ?
N:ma chillaan yksin himas

H: niin oot sa tyytyvainen siihen?

N: no siis valil olen, ma viihdyn
yksin.et..H0050

: Et semmoinen tosi sosiaalinen ty6?

: Joo, se oli aika sosiaalinen joo

: Eli, oot sa sosiaalinen ihminen?

En

: Mutta tykkasit silti?

: Joo, no ma nyt ajattelin niinkun vahan
opetella uusii

H: joo

H: Mitd sa pidat sun elamantilanteessa nyt
talla hetkelld hyvana? Mika on, mika sua tassa
lammittaa, tassa sun tilanteessa?

N: No siis, harrastukset on aika hyva ja sit on
tuo tyopaja, et ne on ollut aika hyva homma

H: Joo, Entas sun vapaa-aikaan?

N: No, kyllda ma oikeestaan siihenkin, koska
kyllahan ma siihen tekemistd keksin kun
tarvii, ja varmaan enemmankin olis, kun olis
sitd rahaa, niin sitten vois enemmankin tehda
noita, [eldinten] kanssa olis enemmankin jos
vois. Jos olis rahaa, niin siihenhan sita menis

N: No niin, en ma tiid, tuli vaan just kotoo
just alkoi naa [ haastateltava kuvailee
mielenterveyden hairion haasteita.] alkoi
niinkun pahenee, kun ei ollut oikeestaan
sellaista tekemista niin sit oli véhan, et nyt on
pakko aloittaa tekeen jotain tai silleen niin sit
oli kiva et ma paasin just tonne [kuntouttavan
tyotoiminnan paikan nimi poistettu] ja H0047

N: No kyl mul valilla on semmonen just
semmonen vahan kurja fiilis, et on koko ajan
kotona eika oikein ldhe sieltd minnekdan ja
ja kun ei oo just niitd kenen kanssa menis ja
ei sit oikein tieda etta minne sit lahtis jos
lahtis johonkin ja sit niinkun tulee oltuu siel
kotona melkein aina, et tota. et ehka siina on
semmonen, et valilla harmittaa mut kyl ma
toisaalta tosiaan viihdynkin ihan yksin et

N: Mitds muita asioita sa harrastat viela? Onko
mitdan, nythdan me on urheilupuolella oltu

N: jooo

H: Entds muut onko?

N:just se lukeminen ja

H:aivan

N:emmaa oikein mittdan muuta harrastaH0045

H: joo, oot sa tyytyvdinen sun elamaan kun sa
mietit nyt naita?

N: Joo

H: joo, jos aatellaan, ettd joku asia parantaisi
sun hyvinvointia tassa elamassa mika sulla
tassa on, niin mika se asia voisi olla? Mika voisi
olla paremmin?

N: No se on lahinna toi koulutus, etta ma
loydan sen mitd ma haluun tehda

Vapaa-ajalla on vaan kotona

En ole sosiaalinen, mutta
opettelin toiminnassa.

Toiminta niin vapaa-ajalla kun
arjessa on tarkeaa

Enemman harrastuksia ja
toimintaa jos olisi enemman
rahaa

Mielenterveyden haasteet
pahenee ilman toimintaa

Paha mieli olla kotona, mutta
ei minne menna eikd kenen
kanssa

Lukeminen ja lenkkeily

Hyvinvointi parenee, kun
loydan mita haluan tehda
tulevaisuudesa

Hyvaa elamaa on tyytyvaisyys
siithen mita on ja tekee.

Toimeton vapaa-aika

Toimijuuden merkitys
sosiaaliselle
toimintakyvylle

Rahan merkitys
harrastuksissa

Toimijuuden merkitys
mielenterveyden
haasteisiin

Yksindisyys
Tietamattomyys
mahdollisuuksista

Ilmaiset harrastukset

Oman suunnan loéytaminen
Tulevaisuustydskentely

Mielekkyys tekemisissa
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lhminen osallisujana
yhteisdissa ja
yhteiskunnassa

Osallisuus

Yhteisollisyys

E: Mitd sa ajattelit sit taalla pajalla tavallaan,
ettd mika se tekija oli, et taalla ne asiat lahti
muuttumaan tavallaan?

N: No, en ma tieda, ehka taalla pajalla kun on
se, ettd ketaan ei saa kiusata tai ja nain, ja
ehka ihmiset jotka tuleekin tanne niin ehka
sitoutuukin sithen ja no emma tieda tavallaan,
kun taalla on saanut sitten hyvia kokemuksia
ihmisistd ja ihmisten kanssa olemisesta ja on
tullut hyvaksytyksi semmoisena kun on, ettei
ole tarvinnut pelata eikd jannittaa, on voinut
olla silleen oma itsensa ja pystynyt
kehittymaan sitten, se oma persoona on
paassyt niin kun vapaammin esiin ja pystynyt
kehittymaan ja..

N: niin, no ei vaan no oo talla hetkella mitaan
semmoista tota noin niin sisaltoa elamassa,
mika periaattees liittdis mua mitenkaan
yhteiskuntaan.

N: No siis, kaytanndssahan ma oon
yhteiskunnan niinkun tavallaan sisalld, koska
ma oon niinkd omasta mielestani vaan Kelan
ja tyovoimatoimiston asiakas, mut en oo
kuitenkaan tydelamassa, et tavallaan silleen
tossa rajalla, mut niin..Nain ma koen.

H: Se on se paapointti, niin tota s& oot,
millaisessa elamantilanteessa sa oot nytten?
N: Kelalta tulee tuet ja siina se aika pitkalti
HO0045

H: tota, onko yhteiskunta sulle reilu?
N: joo, on silleen. Samat saannot loppujen
lopuks kaikille

Saanut hyvia kokemuksia
ihmisista

Ei toimintaa mika liittdisi
yhteiskuntaan

Tukimuoto méadrittelee
elamantilanteen

Yhteiskunta on reilu ja tarjoaa
kaikille samat saannot

Turvallisuuden tunteen
merkitys sosiaalisissa
kanssa kaymisissa

Kuuluvuuden tunne
Hyvéaksytyksi tulemisen
tunne

Toimijuuden merkitys
kuuluvuuden tunteeseen

Luottamus yhteiskuntaan

Etsivien rooli

N: mut sit tota noin niin sita ennen kun [etsiva
nuorisotyontekija] aloitti niin ma tapasin
[etsiva nuorisotyontekija] kerran viikossa, et
aika usein. Sit nyt meilla ei oo sellasiin
kahden keskisii tapaamisiin, paitsi tarvittaessa
jos mulla on jotain mitd ma en saa tehtya.

N: ei se kuulostaa vahan yhdistelmalta niista
kahdesta viimeisesta vaihtoehdosta. Se ovi ja
mikéa se oli se

H: jo, parjaamiskyvyn kasvaminen ja ovi

N: joo, ja oon saanut niinkun no saan aina eri
nakokulmia asioihin ja tiet. Tai saa niinko
tietoa asioista mita ei itella tulis mieleenkaan
ja se on jotenkin helppo ite lahtee tekemdan
kun siind on vieressa joku vahan lykkimassa

Mita etsiva nuorisoty6 tai nuorisotyontekija on
antanut sun elamaan? Mita sa silta saat? Miks
sa oot suostunut siihen, kun sehan on
vapaaehtoista , niin sa oot suostunut etta
[etsiva nuorisotyontekijd] on sinuun
yhteydessa?

N: tukea ja neuvoja

N: Niin, just tyontanyt mua menemaan, kun ei
ois ite varmaan sit uskaltanut lahted, joihinkin
juttuihin just ja niin, niin silleen niinkun

Aluksi tapasin etsivaa
nuorisotyontekijaausein, nyt
vain jos on jotain mitd en saa
tehtya

Etsivd nuorisotyd on yhdistelma
parjaamiskyvyn kasvattamista
ja ovien avaamista

Saan nakokulmia ja on helppo
lahtea tekemaan, kun on joku
vieressd kannustamassa.

Olen saanut tukea ja neuvoja

Etsiva nuorisoty6 on tyontanut
minua kohtia asioita joihin ei
olisi uskaltanut lahtea

Resilienssin
vahvistaminen,
parjaamiskyky

Parjaamiskyky
Mahdollisuuksien
avaaminen

Turvallisuuden tunne,
ettei ole asioidensa kanssa
yksin

Ohjausta

Kannustaminen
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H: Ahaa, elikka onko etsiva nuorisoty0 just se
taho, joka sulle rakentaa sitd jatkopolkua
siihen aina?

N: No joo, kylla sekin ja sit tietysti on nyt
itsekin vahan oppinut

N: No, kylla ma sanoisin, etta ehka kaikkia,
mut ehka silleen, etta ehka eri vaiheessa, eri
juttuja enemman.Ehka se aluksi oli se satama,
kun oli aika rikki ite, eika jotenkin osannut
noita asioita hoitaa, niin ehka se ja sitten
niinkun, kylld ne kaikki on silleen, et nyt ehka
kokee enemman silleen, etta sitten niinkun
avataan niita ovia sitten

H: Aivan. Joo

N: Mutta kylla ne kaikki on ollut siind silleen,
eri vaiheessa. Ehka kaikki kokoajan tavallaan,
mutta sitten ne niiden painotukset on
vaihdellut. Sen oman eldmaéntilanteen mukaan
ja

Etsiva nuorisoty6 on rakentanut
jatkopolkua ja olen itsekin
oppinut

Etsiva nuorisotyo on tarjonnut
eri vaiheessa asiakkuutta
erilaisia juttuja

Mahdollistaminen ja
rinnalla kulkeminen

Etsivalla tyolla muuttuva
rooli
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Liite 3: Etsivan nuorisotyon ohjaajien tyoskentelyn diaesitys

N N N\ N N\ N\
A\ 4\

TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMISTYO

Tavoitteena nuorten ja tydtekijsiden ajatusten esiin tuominen BIKVA-mallin avulla,

sosiaalisen foimintaky istamiseen yksiltySssi
" . ia Keski-S
tr i seké&

Millainen on nuorten sosiaalinen foimintakyky?

Millaisin keinoin sosiaalista toimintakykyd voitaisiin vahvistaa yksilétysssa?

” H YVA A E I.AM A A 0 N TYYTYVA I SYYS Karin Varis 2018 Yhteiskunta/ tysvoimapoliitiset paditikset/ sosiaalinen toimintakyky

Laurea-ammattikorkeakoulu

SITHEN MITA ON JA MITA TEKEE..” | Z25m cosnns

kehittaminen

SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

Aktuaaliseen toimintakyky: yksilén arkinen toiminta: kuinka ihminen toimii
i isgisséi tai il muiden kanssa.

Potentiaalisen toimintakyky: yksilén ja héinen ympéristénsé vuorovaikutuksessa.

“Ihminen vuorovaikutussuhteissaan ( sosiaalinen péagoma)

Sasiastineg eristyneisyys
~Ihminen aktiivisena toimijana ( toimijuus)

-Ihminen osallistui i o yhteississé (osall:

Yhsinjéyyden kokeminen
-Eléménhallinta

Jden ybipiiminen
“Tysllisyyspolitttiset keinot toimijuuden estein FN

PERUSTELUJA TUTKITTUA

Heikkisen, Laukkasend Rantasen (2013, 282) mukaan toimintakyvyn arvioinnin Tutkimusten perusteella nuorten valmiudet selvitd arjesta ja sosiaalisista tilanteista
merkitys kasvaa Gssé madrin [Ghivoosina. Usein kuitenkin toimi a ovat ajoittain erittéin heikot. Nuorten sosiaalistenverkostojen pienentyessd, yhd
tutkittaessa ja kuntouttaessa padpaino on fyysisessd sekd psyykkisessé lla nuorella, on h mybs sosiaali imil yn i

imi &, kun sosiaali imir saattaa olla se, joka estéd nuorta
etenemdsta elamassadn.

Tysn olevien ja tyskyvyttsmien nuorten aikuisten sosiaalinen

- e - toimintakyky on tutkitusti heikompaa verraten muihin véestsryhmiin, yha enemmén on
Toimintakyvyn tutkimuksissa t uksen kohteena ovat yleensd ik&dntyneet. Nuorten ia, foid: hdaan ol - . N o
aikuisten toimintakyvystd on vahén fietoa. fuoria, joicen nahdadn o evan

2015; Autio &Erdranta 2008,8. ; Saikku 2013, 120. )

Aiheen voidaan néhdé olevan tarked, seké polittisesti, nuoriin kohdistuvien
itoimi iseksi oikein, ett& hyvinvointi- ja ter i




POLARISAATIO JA SOSIAALINEN SYRJAYTYMINEN

Gretschelin ja Myllyniemen (2017.) mukaan tuoreesta nuorisobarometrin
erillisnéiytteen tuloksista selvisi, etté nuoret arvioivat syrjdytymisen johtuvan ennen
kaikkea sosiaalisten suhteiden puuttumisesta, ei niink&én tyé- ja koulutuseldméaén
littyvistd vajeista.

Polarisaatiosta johtuen, yhé useammin nuoret etsi
vahvaa verkostoa. Nuorten ver
h myss sosiaali i
some, omaehtoiset/ itse valitut

it itselleen perheen ulkopuolista,
tojen pienentyessd, yha nuorella on
i y i Verkostot ovat
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TOIMINTAKYKY / TULEVAISUUS

Nuorten kst taimintckyvyn seuraisen voidoan éhd oleven tarke3 levaisuudsn
enti

Ikuamymnseen littyvid fuen farpeita.

néyttavét sestonryhmil
jotka ovat véhéin jia ja i Hlante isoi

tapahtuu ja siksi tulevien vuosien |erveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen tul
vahvasti huomiota.

Toimintakyvyn puutteet voivat véhentéé nuoren valmivksia selvité arjesta ja vapaa-ajasta ja
néin vaikuttaa vahvasti nuoren myshempéién elémadn. Varhaisen fuen voidaan néhda olevan
kustannustehokasta (Shemeikka yms. 2015.)

POLARISOITUMINEN/ HUONOVOINTISUUDEN
KASAANTUMINEN

On tutkittua, ettd téisséi ajassa yhd suurempi médiré nuoria voikin todella hyvin, toisaalta taas
se joukko, joka voi huonosti voi yhé huonommin ja tarvitsee apua selviytymiseen sekéi
valintoihin tulevaisuutensa suhteen.( Erérantas Autio 2008.)

Tydelamésté vlosjaamisen lisciksi tysky liséd riskia sosiaali yrid
iaali imil Y iseen ja yksinisyy

( Shemeikka 2015; Autio &Eréranta 2008,8. ; Saikku 2013, 120. )

Nuorilta vaaditaan nykyaén palion, tulee olla kykeneviiinen fo nuorena feker
i suhteen, illa tulee osata
Yhé& suuremmassa roolissa ovat myds. lisen taidot ja

toksic
ifseditin ja omaa osaamistaan.

n pé

"NIIN KAUAN, KUN NUORI ON ONNELLINEN HAN
EI OLE SYRJAYTYMISVAARASSA”

Agren (2014, 57) esittéi, ettd yhteiskunnassamme on voimassa

yksilén
tehda 15itd ja maksaa veroja. Yksils, joka ei kykene fekemé
tavoitteen eteen koetaan taakaksi. Han jatkaa myds, etta mik
médrittelee nuoren ainoaksi tavaksi liittyé yhteiskuntaan tys- tai opiskelun, niin se
hukkaa suuren méérén potentiaalia.

Agren (2014, 57) téhdent&é vield, ettd nuorten aito osallisuus on voimavara
yhteiskunnan muutokselle, nuoret nékevat uusia tapoja foteuttaa kansalaisuutta. Han
vasta, kun nuorella ei ole
sosiaalisia komak'em Lyhyen méidritelmén mukaan, niin kavan kun nuori on
inen, niin héin ei ole syrjéytymi

TULOKSIA ‘

YKSINAISYYS

i nahty o e kuuluvana ybd“mh:le) fota of olla
Suurin osa kokenut yksingisyytta
Ystévéit muuttaneet, tai niitd ef ole koskaan oflutkaan
Nuoret kokivat yksiniisyyden yhteiskunnasta eristévéiksi fekijéksi
Sosiagiinen syéytyminen, nuoret mieli sy ennen kaikkea syridytymiseksi sosiaalisesta

Sosiaaliset taidot osalla heikkoja
“Onko sullo kaversita? (pitké fouko)muutama...mut ei ollo kauhees fekeisissd. ehké pori kerfoo kuukeudessa néhddin.”
e easicasa muls ol yhn kovari, o i osks ldesteela keverifomaks jo anké i o ckessfoan senlksen

Iéykinyt it ketéén kaveri

5 lityy than monviouten. Ef mé aon fosi i sleen inkun mun o ninkon fosivekes jufell sillen ninkon imisten

YHTEISO/ ARVOSTUS

Kokemus siité, efté oman yhteissn arvostus tulee tyén tai opiskelun kautta

 sosiaalinen toimintakyeyn s osclisuden vahvistamiseen forvtoan vworovaikufusta miden kensso, o osaclila steto
- Nuorten omasta toiminnasta perustetu ryhmd, HYTRY

- nternet, soiaclinen medic

~ Enivan norisotyén ryhmat

- Kuntouttavan tystoiminnan paikat kerjaavia kokemuksia ontavina yhteibing

- Rybmst ve pienot ryhm

He Mitd 56 oot saanut

paisilta?

N e styny siten boitomasn ne rohe-aso, et on saans ne om
xannnn\llsum\m, i oo ol tefoan shkd e forkeie mr $tyy sit3, on pystynyt just hommacmaan ftelleer

mpainfo din o asuinhan mG yidessd Tlsessa csumosse vl

e o i ey o armrinEi ek o 30 on ot et Hloas Frkers 6 ot sor o om Ut belon
Somaalsemmalal 1S813 fa on lu 1avallaGn semmosa hyv6d KoWelo, ena el 66 ravallaan rorvianut pEISTS stion

SOSIAALINEN PAAOMA

on tarjoamalla tuella on

Ympiirists vaikuttaa aina ihmisen toimintakykyyn. Ympé
i vaikeissa ti

néhty olevan suuri merkitys ih

- Kaikilla nuorilla eléiméissé poikkeuksetta vanhempia ja sukulaisia, osalla kaventunut
sosiaalinen verkosto, joka kasitti vain toisen vanhemman tai omat vanhemmat ja sisarukset.
Osalla suuri suku ymparillé.

- Auttavien tahojen ympiirilla olo luo turvallisuutta
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KIUSAAMISEN KOKEMUKSET

Kiusaamisten kokemukset aiheuttavat sosiaalisen foimintakyvyn laskua ja haasteita sosiaalisin taitoihin.

~Kotoa st loitosil

Kiusaarinen vahvemmin psyykkiste, kun fyysiste
Kicsaaminen yhieisésia ulossukemista

Pty

56 kertoa minkS tyyppists so koulukivsaaminen ol

o i ol on, i, rsaclin oen, e oon piy
kylla ma tiodan, o1 on 5o valkut

enkin kun o pacssyt elamans sieenpain
aika syriaanverayya (o arka stien”

yigiko by e

109 sl enan nion s bt mut
i i o
e Tt 1l

& kon
oo e Byt v e r G e Ve

tota, no yldasteella iin no ust sllcista ulkopuols
gt s Sapclyshor kAt
fhelemdan i e kednyt pots fa mulle sanatinin han

a1 o o ik e of eyt ko i, ot 0
31 s bty ke
hje o ks A ko i

“hyvin vohva merkitys on ollut sl kivsecmisepisodill siells

nin, eihéin e .

PSYYKKINEN VOINTI / PAIHTEET

Mlelenlerv:yd:n haasteet vievéit myés onnentunnetta, tistéi huolimatta nuoret kokevao, ettd
nellisuus on pienissd hetkissd ja onnistumisissa. Laheiset ja mielekds foiminta I
unn- lisuuden tunnetta.

- 100% psyykkisic vaikeuksia ollut jossain vaiheessa eléméd
- 100% ollut hitotaho

- Péiihteidenkéytts e korostunut aineistossa

" fota koetko 56 usein onnellisuutta fai sellaista onnentunnettaz

No se véihéin just

u, o tota 86, ust it mislenterveydentilasta sinansd of nyt kun ol vahan ust
sit i 00 ollut niin Kauhee: ellisuuden tuntemuksia mut kyl ma sinnsd niinkun sit
niinkun niltten nilinkun ulkopuolella oon Saen silleon alke lolnen 1a sellanen Rinken onnallinen sHlcin e1 et

VAPAA- AIKA

Vay ika koskee kaikkic , silti ke lekk) koulut
B s e TR Tact s iy mielekbrys i35 13- holitus

~Tyytymétsmyys vapac-aikaon
- Merkityksellisyys harrastusten kautio?
- Vapao-cialla krostuvat iinaiset harrastukset
- Harrastukset koetin klliksi
- Harrastustakuun mahdolliswksia tystimille nuorille
~lanwin mall

[ R T————

[T Te——
No o llan ki von o

onko s v K oo Nin i 58 st

KOULU / TYO

Koetin huonommuutta vertaisiin nhden, mikali ef ole onnistuity efenemiién " normaolissa” vauhdissc

isammattioppilaitoksia fa keskeytynaitd opintolo

Vahvemmin

Tyselamén iimon pelkoa

Ty5- o koulutus edelloen identitestin muodostamisessa fc yhteiskuntaan kuulumisen funfeen vohvistamisessa keskeisessé roolissa

Oppilaitokiin Bl . voan péitisemisessé jo oman olan [sytGmisessé.

"M oln siellé han voan olinks mé yhdekséin

wkautta, mé onsin ten nin tybmks oulus Tty ot kol
Visaampilfa it &1 oikein seanat kevereita el

s sielé ko
in ehkd meni vahdin of packoppa of kestany! yksinaan iells

in paljon

"N, joo mut ehic se on llut vahén sellainen levahdys paikka mule st 52 ty3"
“Mullo on ollut aina sellainen luuseri olo, o fofc kun mé en oo pérjannyt koulus o oon olu tyBHEmEnG"

e, ens oy o stoita kondikseen. olen veronmaksaia

o0 rifnkun han 16ysin muiten

ETSIVA NUORISOTYD

Etsivén nllomo'yon tuen mer‘ulyx resilienssin vahvistamisessa

ovien availuun.

Konkreettista apua

Turvan tuntua, kun ei jié asoiden kanssa yksin, itseluottamusta, vaihtoehtojen esittelyé
"Aivan, loistavaa, Hyvéi. Jos tulee vastoinkéiymisic, niin kayks sulle usein sileen, efté téméikin
vield, nyt mé en kylld enéién jaksa

B jos ulee vastoin, inkun vastoinkGymisi nin en ma sileen ninkun murehd, ma tavallaon
vaan ofan ne vastaan, et tad on eldms

" Oma val n, Mé oon saanut niinkun eri nékskulmia asioihin ja tie. Tai saa niinks
tietoa: csiolsta mitd i Hellg tulis mieleenkan ja se on jotenkin helppo ite lihtee tekeméin,
& on vieresséi joku véhain lykkiméissa.”

TOIMIJUUDEN ESTEET /OSATYOKYKYISYYS/
KANNUSTINLOUKKO

Nuoren

& tulisi voida kyttéd
ilman vaatisi lainséiéid

- Nuoret toivoisivat voivansa tydskennelld oman voinnin mukaan

- Toimijuuden merkitys tydhyvinvoinnin edistéijéiné

Koska ifekin se, eftd jos m haluaisin ihon laillisest voikka fehdd ihan soma mits hommaa,niin onhan se fosissaan,
jos mé joudun melkein kakssataa tienaamaan ensin ennen kun mé ofen omillani, niin i se hirveesti kannusta,
varsinkin kun mé fiedén, eften m pysty kavheeta méérdc fekemédn.

Niin, et se mua harmittaa ife hirveesti, koska nyfkin mé oon ife mietlinyt sité, efté jos mulla ei foimeentulofuki
Iehis, miin mé yritiéisin etfi itelleni jostain hommaa, efté pystyisi voikks mustaman funin fekeméidn vaikk
viikossa, et veihéin sais sitd rahaa, effé sekin vaikka sais vaikka satasen- pari kuvssa enemméin niin se autfaisi”

TALOUS, TURVATTOMUUS

Neuvontaa taloudenhoitoon tulisi suunnata vahvemmin alle 18-vuoden ikééin.

- Suurin osa oftanut
motivaatioon tydllistyd.

a ulosottoja /! ja sen vaikutus

- ~ ikeuksien vaikutus i tunteeseen ja

- Yksinasuvilla huono taloudellinen tilanne

o, henkistd turvattomuutta mé oon kokenut aika palionkin, kun on ollu just ongelmia hoifaa néité raha-asioita o
muuten sit tovallaan, kun on pelottanut véhn ihmiset, effd mitd sulle sonotaan ja mita sulg et pysty
hoitamaan fotain asioita, iin siti mé olen kokenut aika palonkin. Ja kyllahain nyt ajoittain vielckin tulee semmoisia
etk ifen, i1 et iy o ety oppin! sifhn, o1 kunniss on i iy o1 kylsfrin in
keksicé,ehe mun i opu mihinkiin, muta pifkicnhin mé pelin s, e fos pysty tekemaan niinkun
mulle sanotaan, nin sitten mula loppuv fulot faas kokonaan fa sitten mé menetéin asumon fa kaikkea. Se pelko oli
aika pificién. Mut ei endiéin onneks imakkacn.

TURVALLISUUS

Ormien sicnnéilisten tulojen ja kodin merkitys turvallisuud

merkitys tunteen i i siitd tunteesta,
eftei jiid asioidensa kanssa yksin.

ja luottamus vahvaa

Nuoret kokivat ne vaiheet eléiméisd, jossa tieto tuloista oli epévarmaa
turvattomuuden tunnetta lisdévi

ONNELLISUUS / ONNELLISUUDEN EDISTAMINEN

" Se on niin niinkun pienissé hetkissé se on(onnellisuus).”
Miten usein koet onnellisuutta?
* On niin, etten kyl muista millon olisin ollut onnellinen
" Periaattees noi tollaset perusasiat on hyvin ja niihin m& oon tyytyvéinen, mut sit kuitenkaan ei ole

téiysin tyytyvéinen.”

" Onnellinen ihminen ei voi olla syrjaytynyt "Aberg

TULEVAISUUS

Tulevaisuustyéskentelyd yksildtydssd tulisi kirkastaa ja vahvistaa

Nékyy omasta toiminnasta vastuun oftamista, ef yhteiskunnan vastuuttamista.

Tulevaisuuden foiveet [ haaveet olivat varovaisen malfllisia, koulutus, ty5, perhe. Keskeisend ineistosta nousi

tolvomus Iytéd elimassd oma jutt, padmécr

" 16 on téllainen kysymys, kun mé en oikeastaan oo suunniteliut mun tulevaisuutta ikind a se littyy tacs sihen kun
mé elén siing valmivstilassa”

" fa ne auttoi aika paljen mua st vahan
Koettanut ehdd.

wn tajuumaan et mé haluan tehdd, jotain muuta kun mitd mé olen

Okei
Et se auttol mua niinkun fosi paljon Idytéméan néit, mita mé haluan tulla tekem&dn.

Et se on ollut aika mahtava”
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PALVELUT

Oikea aikaisia palvelvita, joissa nuori tulee kuulluksi ja kohdatuksi
- Oikea- aikaiisia palveluita

- Nuoret kokivat saaneensa palvelua

- Huonoissa i isend ivis asiana nousi kohtaaminen

- Tunne kuulluksi tulemisesta puuttui virastoasioinneissa

"Et on niinks oikeenlaisia palveluita oikeeseen aikaan tarjottu. Vlil tosa kun ofi
mielenterveys mita oli, niin yritettiin véhén vékisin saada just sinne paalle vaiks ei
ehkdi ollut sellaisessa kunnossa et olis kyennyt siellé oleen niin sit ramppas koko ajan
niissé akfivointisuunnitelmissa.”

ELAMANHALLINTA / ARJENHALLINTA

il i elimassd lsio ar tunnetta

Elsméinhllinta syntyy yksilén onvistumiscta ja spéomnistumisita. Arjenhalin on fumne s, e pystyy itee vaikuttomaan ja
el iy Ve o 1 4 prityy i

el ok pitcs sisllan omen eloudenhalinnan i orkiufineist selvidnisen st koestus muun muessa misekkyydon
kokeminen orjesso.

vinblinios kuvltnenegaatoden kol o kool it it i apohtyf 1 f l it i regoatioo
oval esimerkiks arjsta selvyhymatonyys
ittt e St gl 4 o o

Sistinen elémanhallinta reslienssi

Toimijuuden merkitys eléménhallintaan
Arfenhallintaan tukes, osalla arjenhallinta foimi
Osa kokee, eftd arjenhallintaan tahtéitis foimia tlsi nuorfen kanssa yhdessé harioittac.

Osalla arjenhallinnan tukitoimia.

YHTEISKUNTAAN KuuLuvuus

Koettin kuuluvuutta mutta i taydellisesti. Nuoret ei ifseiin keskelle
vaan reunalle. Usein perusteena ol puuttuva foiminnallinen siséilts yhteiskuntaan littymiseks

Vh!elskwﬂuun kuulumista tutkittaessa voitaisiin oftaa oppia pohjoismaista, kuten Norjassa, jossa kuuluvutta
huomattavasti lagjemmalla skaalalla, kuusijakoinen arkastelu sisaltid sosiaalisen,
keu\uvukselhs-n taloudellisen, oikeudellisen, terveydellsen seké tyelman nékbkviman.

Jokaisella pitdis olla oikeus tuntea kuluvansa yhteiskuntaan fa pystyé kokemaan merkityksellisyytté toiminnassa,
fonka yksil6 on ifse valinut, vaikka se ei olisikaan yleisesti hyvksytyksi kansantaloutta edistivad foimintac.

" efké ko olevasi ulkona sosiaclisesta elamsti?
ietyl fasol fietenkin joo, mutta faas noin ylipddtécn en
oo, mills tasolla joo?

ot ust effei fu Kélhetkell harrastottu mifdn missd ofs ihmisii o e kay 6iss o kéylanndssé peivitcisel semmoset
kunnon sosiaaliset fapahtumot fopahtuu just sosiaalisessa mediassa fa jossain peleissd niin, se on véhen sit fo

"Niin, no ei vaan 16ilé hefkellé mitcidn semmoista fofe noin niin siscitsd eléméssé, miké pericatteessa litéis mua mitenkéén
Yhteiskuntaon.”

"N sis, kéylinnéss3ihin ma oon yhteiskunnan iinkun favallaan ssélé, koska md oon iinks omasta mielesténi vaon Kelan
o tydvaimatoimiston asiakas, mut en oo kuifenkaan tySeldmészd, et favallaan silleen fossa rajalla, mut iin.Néin md koen

MERKITYKSELLISYYS / MIELEKKYYS
TOIMINNASSA

Merkityksellinen ja mieleks sisilt eléiméissé voi korvata tyén- ja koulutuksen

Eléimé on selviytymistdi, kunnes sithen Igytyy joku mielekds sisiilts

"Hyvé elémé on hyvéid foimintaa siing yhteis

56, fossa ihminen eléd”. — Aristoteles
Oman polun [8ytéminen
"Mité sun mielesté kuuluu hyvédn elémédn?

No varmaan joky mielekés tekeminen, onhan s kiva jos olis mielekds fy3 ja
varmaan nyt vapaa-ajallekin joku mielekis

" No, ite nyt ehkd sanoisin ndin, ettd jos ihminen on itse onnellinen niin
sehéin se on térkeintd, mut se ettd niinkun, ehké niinkun no tys, koulu,
miké& tahansa, siis vaikka olis tydttéménd, mut se etté semmosta

mielekdstd, jarkevad tekemisté mistd tykk&d. Sitten niinkun se

vapaa-aika on tavallaan semmosta palauttavaa ja siité saa niinkun,
et se antaa enemméin kun ottaa ja no sitten tietysti ihmissuhteet, ett&
mit& ne onkin, tietysti jollain voi olla, etté ei sitd parisuhdetta halua,
et on vaan kavereita mut se, ettd on hyvid ihmissuhteita ja ettd niita

on tarpeeksi ja

tietysti, ettd on itseensa suht tyytyvéinen. Et on niinkun perusterve, tai
niin terve kun voi olla ja silleen et on, et on hyvé olla ittensé kanssa

ja mitéhan naité nyt ois ehkd ylipédtddn se, ettd on tyytyvdinen
siihen omaan eldmdénsd, niin se on jo térkeintd. Eikd sitd voi

silleen yleisesti sanoa, kun se on jokaiselle on eri asioita”

iittcvasti ja ettd ne on semmoisia antoisia ja sitten
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TAUSTALLA NUORISOBAROMETRIN ERILLISNAYTE

Nuorisabarometrin 2017 erilisnéyte " Tyété, koulutus- a harioittelupaikicaa fiman
olevien nuorten késityksia ja julkisista p

* Otannan véidristymé -> efsivéit 4 mukaan
haastatteluihin (n =117)

* Keski-Suomessa ( n= 36), oista seitseméin haastattelua littyy opinnéytetyén aineistoon
i ja Keski-Suomi (n= 6)

"HYVAK ELAMER ON TYVTYVAISYYS | om0

Laurea-ammattikorkeakouly

SITHEN MITA ON JA MITK TEKEE.” | ==

Sosisliaian kéyténiojen osakeslhsinen
NEET. NUORTEN NAKEMYKSIK SOSIAALISESTA TOIMINTAKYVYSTA JA SEN VAKVISTAMISESTA Kehiteminen

TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMISTYO SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

Tavoitteena nuorten ja tydntekijsiden ajatusten esiin tuominen BIKVA-arviointi ja

: yksilén arkinen toimi littyvéit asiat, kuinka ihminen
kehmumsmullln avulla, toimii i isdissd tai i muiden kanssa.
sosiaalisen toimi istamiseen efsivéin nuorisotyén keinoin . - A o
Potentiaalinen toimintakyky: koostuu yksilén ja hénen ympéristsnsé
vuorovaikutuksessa.
NEET- nuoret 15- 29- vuotiaita (n= 20-27.v)
o Keski-S

“Ihminen vuorovaikutussuhteissaan ( sosiaalinen pagoma)

Millainen on nuorten sosiaalinen toimintakyky fa mifka asiat ovat vaikuttanet nuorten sosiaaliseen “Ihminen aktiivisena toimijana ( toimijuus)
Toimintakykyyn?

“Ihminen osallistu ja yhteississé (osall
Millaisilla keinoilla nuorten sosiaalista toimintakykyé voit vahvistaa? I

Kuinka nuorten sosiaalista foimintakykyd voitaisin efsivéissé nuorisofyssséi kéiytnnésséi tukea ja vahvistaa?

HUONOVOINTISUUDEN KASAANTUMINEN NEET-
PERUSTELUJA NUORILLE

On tutkittua, ettd téssé ajassa yhéd suurempi mééré nuoria voikin todella hyvin, toisaalta taas se joukko,
foka voi huonosti voi yh huonommin ja tarvitsee apua selviytymiseen sek valintoihin tulevaisustensa
suhteen. Yha suuremmassa roolissa ovat my@s sosiaalisen taidot ja sosiaalinen foimintakyky. (Erenos Ao
2008)

Tolmintakyeyn arviooin meritys kesvaa enenemdss mai ehivuosing, Usen kitenkin |n¥mmick(kyn
tulkifiaessa o kunfoutaessa paGpaing on fyysisessa sokt psyyidsessd foiminalyvyss kun sosioal
Toiminiakyky saatiad alla se,joka e84 nuaria stenemasth elaméssadn o

Gretschelin ja Myllyniemen (2017.) mukaan tuoreesta nuorisobarometrin erillisnéytteen tuloksista selvsi, eftc selémastd ulosididmisen lisikel 1y
nuoret arvioivat Iy Gylymisen [ohiuven ennen kaikkea sosiaalien suhtelden pustumisesta, ei RIMKEEN fy8. o misen liseksi
koulutuselaméian littyvista vaieista.

listid riskia sosiaali tiytymiseen, sosiaalisen
fa yksin 2015, Avio tronta 20088, Sakkw 2013, 120.)

Toimintakyvyn pustteet voivat véhentéé nuoren valmivksia selvité arjesta ja vapaa-ajasta ja néin
vaikuttaa vahvasti nuoren myshempaén eléméan. Varhaisen fuen voidaan néhda olevan
Toimintakyyyn tufkimuksissa futkimuksen kohteena ovat yleensd ikéidntyneet. Nuorten aikuisten toimintakyvysta kustannustehokasta (shemeikka yms. 2015)

on véhén fietoa. y s - ol ioalinen foimi st
Tyén ulkopuolella olevien ja tydkyvyttémien nuorten ikuisten sosiaalinen foimintakyky on futkitusti
heikompaa verraten muihin véiestryhmiin.  swamsika 2015, Auo aErérona 20088, Sekks 2013, 120.)

Ahheen voidaan néhd olevan férked, seké polit

NG hyvinvoint- ja ferveyserolen kaventamiseksi

st nuoriin kohdistuvien tukitoimien kohdentamiseksi oikein,

"NIIN KAUAN, KUN NUORI ON ONNELLINEN HAN
El OLE SYRJAYTYMISVAARASSA”

Smarkki yksilén z i madritellin yleisessa
keskustelussa fehdld 151t o maksaa veroja, Yksil5, joka ef kykene fekeméin
osuuttaan yhteisen tavoitteen eteen koetaan taakaksi.

- mikéli yhteiskunta médrittelee nuoren ainoaksi tavaksi liittyé yhteiskuntaan tys- tai
opiskelun, niin se hukkaa suuren mééréin potentiaalia.

“Nuorten aito osallisuus on voimavara yhrelskunncn muvtokselle, nuoret nékeviit wusia
tapoja toteuttaa i on
kun nuorella ef ole sosiaclisia kenfakisia.

vasta,

“Niin kauan kun nuori on onnellinen, niin héin ei ole syricytymisvaarassa.

fheren 2014)

TULOKSIA ‘
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IHMINEN VUOROVAIKUTUSSUHTEISSAAN

- YKSINAISYYS

Nuoret kokivat yksindiisyyden yhteiskunnasta eristévéiksi tekijéksi

ITEISO/ ARVOSTUS

Kokemus sifd, efté oman yhteissn arvostus fulee fyén tai opiskelun kautia

-SOSIAALINEN PAAOMA

Ympiirists vaikuttaa aina ihmisen foimintakykyyn. Ympéristén tarjoamalla fuella on néhty
olevan suuri merkitys ihmisen périacvyyteen vaikeissa filanteissa.

IHMINEN VUOROVAIKUTUSSUHTEISSAAN

- KIUSAAMINEN

- 100

hyin vahve merkitys on oflut il Kivsoamisepisoillssla i, ihan 16553 00 flut aikein mikdein muvta kun 3o Kivscamine, o
i 50 n s kekk ohenyt fo oyt loan

" mut eyl se vaiutt sis sllean,ettés musta

PSYYKKINEN HYVINVOINTI

aika syriddnvetisytyvé ja orka siten”

@ 0 sl omentumeta?

[HMINEN AKTIIVISENA TOIMIJANA

- TYON- JA KOULUTUKSEN SUHDE IDENTITEETTIN

Nooren ty
lainsaidimén akiivoumito.

ooy kbt s fkemaen, -

IHMINEN AKTIIVISENA TOIMIJANA

- TALOUDENHALLINNAN MERKITYS TURVATTOMUUTEEN
Nouvontaa feloudanhoioon fls svunnata vahvemmin s alle 18-vooden ik
S

xa atanat pikvippeis, vekeanumisa fo ittt > Velkaantuminen f sen vaikutes mofivactioon ySliy

- OIKEA-AIKAISUUS PALVELUISSA
Ot ki polvebts s ol ks o Kot

- MERKITYKSELLINEN JA MIELEKAS TOIMINTA

T o 66linn s ki st okl et

Mt s it ko s

[HMINEN OSALLISTUJANA YHTEISKUNNASSA JA
YHTEISOISSA

- YHTEISGT, KUTEN ETSIVANTYON RYHMAT JA TYSPAJAT KOETTIIN TURVALLISIKS!

YHTEISKUNTAAN OSALLISEKSI PAASEMINEN TAPAHTUU TOIMINNAN KAUTTA|

Koetiin kuuluvutta yhteiskuntaan, muta ei téydellisesti.

ret eivat asettaneet itseéiéin keskelle yhteiskuntaan
vaan reunalle. Usein perusteena oli puuttuva toiminnalline iseksi.

silts yhteiskuntaan liittymisel

ARVOSTUS YHTEISOILTA|

~SOSIAALINEN SYRJAYTYMINEN

- Ainoastaan yksi koki, eftei ole marginaalista. Perusteet poikkeuksetta sosiaalisiin verkostoihin littyvid.

ETSIVAN NUORISOTYON ROOLI SOSIAALISEN
TOIMINTAKYVYN EDISTAMISESSA

3 ykslotysssd tols irkastaa i
- Konkreetista apua
- Torvan tuntus, kun ef & asloiden kanssa yksin fselvottamusta, vaioehiojen esittelyé
- Ohjaus fa kennustaminen
- Mahdollstaminen fa rimalla kulkeminen
- Pis ifseétn oteuttavasta stigmasta -> foivon isgéminen
- Nivelvaiheet/ Opintaihin saattaen vaihto /koulunworisotyd

Etsivéin nuorisotyén filanteeseen mukautuva rooli

elopo e Ioes Tekemsn, i v o e ok v kbt

ETSIVAN NUORISOTYONTEKIJOIDEN TYGPAJA /
AJATUKSIA

AJATUKSIA KEHITTAMISSUUNNITELMAAN

- Harrastustakuun lacjentaminen mys nuorin -> yhteistyéta likuntatoimen, kulfturitoimen kanssa...

- Plonryhmétoimintaa

- MLL- ryhmien kanssa yhteistysté

VAPARIn kansza
- Kurssefa vworovaikutusttolen ohjaamiseen ohjacille o Iyhyt kursseja nuorile
- Paikkoia fa floja nvorten omill ryhmill, ozalisuuden edistdminen

- Osatydkykylsten nvorten asiota vieddin eteenpdin

- Konkrestisia tyskaluia kéytasn, mm. kykymitar. Fi, ys.

- Viranomaisten fistoon palveluiden solmukohtia:

yheistysta ohi invol »

~Yhteistys sosiaaliaseman kanssa / akfivisen arfen fueks bussikorttia, Kipin- korft

~Sosiaalsen kuntoutuksen palvelut nuorille Jyvaiskyldsi?




” No, ite nyt ehk& sanoisin ndin, ettd jos ihminen on itse onnellinen niin
sehdn se on tdrkeintd, mut se ettd niinkun, ehkd niinkun no tys, koulu,
mik& tahansa, siis vaikka olis tydttdmand, mut se ettd semmosta
mielekd&std, jarkevad tekemisté mistd tykk&ad. Sitten niinkun se
vapaa-aika on tavallaan semmosta palauttavaa ja siitd saa niinkun,
et se antaa enemmdn kun oftaa ja no sitten tietysti ihmissuhteet, ettd
mitd ne onkin, tietysti jollain voi olla, ettd ei sitd parisuhdetta halua,
et on vaan kavereita mut se, ettd on hyvia ihmissuhteita ja ettd niitd
on tarpeeksi ja riittdvdsti ja ettd ne on semmoisia antoisia ja sitten
tietysti, ettd on itseensd suht tyytyvdinen. Et on niinkun perusterve, tai
niin terve kun voi olla ja silleen et on, et on hyva olla ittensa kanssa
jo mitdhdn n&itd nyt ois ehkd ylipdadtédn se, ettd on tyytyvdinen
siihen omaan elamddnsd, niin se on jo tdrkeintd. Eikd sitd voi
silleen yleisesti sanoa, kun se on jokaiselle on eri asioita”
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Liite 5: Tulokset tutkimuskysymyksittain jaoteltuna

Millainen on etsivan nuorisotyon asiakkaana
olevien nuorten sosiaalinen toimintakyky
heidan maarittelemanaan?

- Sosiaalisia vaikeuksia

- Psyykkisia haasteita

- Toimettomuutta

- Negatiivista leimautumista

- Turvattomuuden kokemuksia
- Osatyokykyisyytta

- Rajoittunut elinpiiri

- Luottamus yhteiskuntaan

Mitka asiat ovat vaikuttaneet nuorten
sosiaaliseen toimintakykyyn?

- Koulukiusaaminen

- Koulun ja tyoelaman ulkopuolisuus

- Sosiaalinen eristyneisyys

- koulupudokkuus

- Yksinaisyys

- Psyykkiset haasteet

- Taloudellisten haasteita merkitykset
turvattomuuteen

- Arvostusta ja hyvaksymista laheisilta

- Rajoittunut elinpiiri

- Osatyokykyisyys

- Toimettomuus arjessa

- Elamanhallinnalliset haasteet

Millaisilla keinoilla sosiaalista toimintakykya
voitaisiin vahvistaa?

- Sosiaalisen vuorovaikutuksen paikat

- Varallisuutta toimijuuteen

- Korjaavat kokemukset/ Ryhmien
hyvaksyva yhteisollisyys

- Saannollinen arki

- Turvallisuuden tunne

- Merkityksellinen toiminta

- Yhteisollisyyden korjaavat kokemukset

Kuinka nuorten sosiaalista toimintakykya
voitaisiin tukea ja vahvistaa etsivan
nuorisotyon asiakkuudessa?

- Negatiivisesta roolista pois auttaminen

- Toivon luominen

- Parjaamiskyvyn vahvistaminen

- Tulevaisuustyoskentely

- Tuki arjessa ja arjenhallinnan tukeminen

- Mahdollisuuksien esittely

- Kasvualustoja nuorten sosiaalisille
kohtaamisille

- Oikea-aikaisesti palveluihin ohjaaminen

- Kehittamissuunnitelma
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