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Taman kehittamistyon toimeksiantajayritys on Kotkassa paatoimipaikkaansa pitdva kompo-
nenttien maahantuontiin ja -myyntiin, huoltoon, valmistukseen ja asennukseen erikoistunut
pk-kokoluokan yritys, jossa tydskentelee noin 45 tyontekijad. Taman liséksi yrityksella on
toimipaikka myds Lappeenrannassa. Toimeksiantajayrityksen halu parantaa turvallisuuden
tasoa, ennaltaehkaisté tapaturmia ja kehittéda turvallisuusjohtamista on luonut tarpeen télle
kehittamistyolle.

Ty6n ensisijaisena tavoitteena on yrityksen laatujarjestelméan taydentaminen vastaamaan
HSEQ-arviointimenettelyn (Health, Safety, Environment and Quality) tasoa, joka on tehty
vuoden 2017 alussa. Arviointimenettelyssa todettiin, etta yrityksen johtamista, vastuunja-
koa, naihin liittyvda dokumentointia ja viestintaa tulee edelleen kehittaa. Yrityksella on jo
aikaisemmin ollut dokumentoitu laatujarjestelma ja standardien edellyttaméat menettelyt ei-
vat olleet vieraita. Tyon viitekehyksena on kaytetty turvallisuusjohtamisen seka riskienhal-
linnan eri lahteisesta loydettya kirjallisuustietoa.

Tyon tekeminen aloitettiin tekemalla turvallisuuden nykytilan kartoitus, joka perustuu tyon
alussa tehtyihin riskikartoituksiin ja HSEQ-raporttiin. Riskikartoitukset tehtiin jokaiselle tyo-
tehtavalle ja -pisteelle. Yhdessa HSEQ-raporttiin ja riskikartoituksiin perustuen luotiin toi-
meksiantajayritykselle turvallisuuden kehittamisohjelma. Jatkokehityskohteiksi maaritettiin
tyon tuloksena syntyneiden jarjestelmien yllapito, joilla luodaan turvallisuuskulttuuria yrityk-
seen. Samalla jatkokehityskohteiksi on lueteltu asioita, jotka eivat taman tyon rajauksen
seurauksena kuulunut taman tyon laajuuteen, mutta nousivat tyon tekemisen aikana esille.
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Abstract

This thesis commissioned by a small-scale SME with a workforce of approximately 45 em-
ployees. KTT specializes in importing and selling, servicing, manufacturing and installing
components. The desire of the commissioner to improve the level of safety, prevent acci-
dents and develop safety management created the need for this design-based study.

The primary objective of the thesis is to improve the quality management system of the
company to meet the standards of the HSEQ evaluation process (Health, Safety, Environ-
ment and Quality) which was made at the beginning of 2017. In evaluation process, it was
found that the management, distribution of responsibilities, documentation and communica-
tion in the company should be further developed. The company has previously had a docu-
mented quality system, and the procedures required by the standards were not unfamiliar.

The reference framework for the thesis is comprised of literature related to various sources
of safety management and risk management. First, literature related to the current state of
the company's security was examined, which was followed by an update of task- and job-
specific risk surveys. The creation of a safety system began with comprehensive risk as-
sessments for each job task and work station. System maintenance requires for example
continuous risk management and incident investigation to create a sustainable safety cul-
ture for the company. Steps were defined to guide operation in the future.
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1 JOHDANTO

Yritykset panostavat entistd vahvemmin turvallisuusjohtamiseen, ja turvalli-
suus on kirjoittajallekin ajankohtainen aihe, koska esimiehena toimiessani olen
osaltani vastuussa turvallisuudesta. Tyo- ja yrityselaméssa turvallisuusajattelu
on saanut alkunsa 1980-luvullla riskienhallinta ja tydsuojeluasioista edeten
1990-luvun lainsd&adanndn muutosten myota turvallisuusjohtamisen kasittee-
seen. Turvallisuusjohtamisella tarkoitetaan jarjestelmallisia toimia, joilla pyri-
td&n ennaltaehkaisemaan ymparist6a, ihmisia sekd omaisuutta vahingoittavaa
toimintaa erilaisten menetelmien ja toimintatapojen avulla. Turvallisuusjohta-
minen on suurelta osin lakisééteista ja osin yrityksille omaehtoista turvallisuu-
den hallintaa. Lakisaateisyys luo minimivelvoitteet, jotka jo itsessaan pakotta-
vat yritykset panostamaan turvallisuusasioihin, mutta turvallisuuden jatkuva
omaehtoinen kehittdminen on monin keinoin kannattavaa. Turvallisuudesta on
tarkea huolehtia jo ennen kuin mitédéan tapahtuu ja tyoturvallisuusjohtamisella

vaarat pyritdéan ennakoimaan.

Ensisijainen tarve talle kehittamistydlle on toimeksiantajayrityksen halu paran-
taa turvallisuuden tasoa, ennaltaehkaista tapaturmia ja kehittaa turvallisuus-
johtamista. Turvallisuuden hallinta edellyttda suunnitelmallista ja tavoitteellista
toimintaa, eika turvallisuus ole sattuman kauppaa. Kun turvallisuusjohtamista
kehitetaan, tarvitaan konkreettista tilannetietoa mahdollisista vaaroista ja
uhista, seka tietenkin riittivaa osaamista. Toisekseen on tarkeda luoda sel-
keat pelisaannot, kuka vastaa mistékin. Voidaankin ajatella, etté turvallisuus-
johtamisessa on kyse turvallisuuskulttuurin ja toimintatapojen luomisesta,
osaamisen ja resurssien varmistamisesta, turvallisuuteen liittyvasta tiedottami-

sesta seké velvollisuuksien ja valtuuksien maarittamisesta.

Taman kehittamistydn teoriaosuudessa perehdytaan aiemmin tehtyjen tutki-
musten ja julkaisujen avulla turvallisuusjohtamiseen ja riskien hallintaan. Tyon
kaytdnnon tavoite on 16ytaa keinoja, miten erityisesti tydn toimeksiantajayrityk-
sen turvallisuutta tulisi johtaa ja vastata kysymykseen, miten luodaan parempi
turvallisuuskulttuuri. Samoin tyon tavoitteena on I6ytdéa vastauksia: Miten pk-

kokoluokan yritys voi varmistaa riittdvan osaamisen ja riittavat resurssit, jotka
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ovat tarkedssa osassa turvallisuuskulttuurin luomisessa. Vaarat tulee tunnis-
taa, joten tydssa kasitelladn, mita keinoja on tunnistaa vaaroja ja miten ne ar-

vioidaan.

Vahinkojen ennaltaehkaisyssa on tarkea saada jatkuvasti tietoa kaikista la-
helta piti -tilanteista ja havaituista vaaroista, joten ty6ssa kehitetaan myaos jar-
jestelma, miten lahelta piti -tilanteet saadaan kattavasti raportoitua seka miten
tata tietoa voidaan kayttaa hyvaksi turvallisuusjohtamisessa. Turvallisuuden
seurantaan ja tiedon kerddmiseen tulee luoda ilmoituskaytanto ja mahdolli-
sesti jokin jarjestelmé seka mittarit. Tarkoituksena on l0ytda parannuksia
myds selventamalla vastuunjakoa, naihin liittyvdan dokumentointiin ja viestin-
tdan seka prosessien ohjauksen ja operatiivisen toiminnan suunnitteluun. Jo
aikaisemmin ty6turvallisuuden eteen on toimeksiantajayrityksessa tehty pal-

jon, mutta muutoksia ei ole aina kattavasti raportoitu.

Ty6n kaytannon tavoitteena on toteuttaa riskien arviointi. Riskien arvioinnin ja
HSEQ-raportin perusteella on tarkoitus kaynnistaa tarvittavat toimenpiteet ty6-
suojelun ja turvallisuusjohtamisen kehittamiseksi ja paremman turvallisuus-
kulttuurin luomiseksi kohdeyrityksessa. Riskien arvioinnin perusta on vaarojen
tunnistaminen ja, mikali niita ei voida kokonaan poistaa, arvioidaan niiden
merkitysta. Huolellisesti tehdyn riskien arvioinnin perusteella voidaan suosi-
tella perustellusti mihin toimenpiteita kannattaa kohdistaa. Toimenpiteet kan-
nattaa ensisijaisesti kohdistaa suurimpien riskien poistamiseen, koska naihin
kohdistetuilla toimilla on tietenkin eniten merkitysta parannettaessa turvalli-
suustasoa. Korjaavien toimenpiteiden tulee olla toteuttamiskelpoisia. Turvalli-
suuden johtaminen on jatkuvaa, joten toimenpiteita arvioidaan, tilannetta seu-

rataan ja tuloksista tiedotetaan jatkuvasti.

Tyo6n toimeksiantajana on voimakkaasti kasvavan pk-kokoluokan yritys, jossa
tydskentelee 45 henkil6a (tilanne alkuvuodesta 2019). Asiaan herattiin tyon
toimeksiantajayrityksessa aiemmin tehdyn HSEQ-arvioinnin yhteydessa, jossa
tyodsuojelu ja turvallisuusjohtaminen nousivat esiin selkedna kehityskohteena.
Koska HSEQ-arviointi toimi taman opinnaytetyon keskeisenéa lahtékohtana,
tassa opinnaytetydssa kaydaan tiivistetysti lapi seka HSEQ-arviointi etta koh-

deyrityksen arviointiraportin tulokset. Tyon toimeksiantajayrityksen nopea
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kasvu tuo lisdhaasteita ty6turvallisuuden yllapitamiseen ja erityisesti sen kehit-

tamiseen.

Ty6n rakenne on seuraava; tydn teoriaosuus on kirjallisuuskatsaus, jossa pe-
rehdytédan aiemmin tehtyjen tutkimusten ja julkaisujen avulla riskienhallintaan
(luku 2) ja turvallisuusjohtamiseen (luku 3). Teoriaosuuden luvussa 4 kaydaan
l&pi turvallisuusjohtamisen dokumentit. Teoriaosuuden viimeisessa luvussa
(luku 5) esitellaan tilaajalahtdinen HSEQ-palveluntoimittajien arviointi- ja ra-
portointimenettely. Luvussa 6 esitelldadn kehityshankkeen kohde ja kaytettava
kehitysmenetelma seké arviointikohteiden valinta. Laht6tilanne, joka perustuu
HSEQ-riskiarviointiin, esitetaan ja analysoidaan luvussa 7. Taman jalkeen lu-
vussa 8 huomio keskitetaan tyoturvallisuuden parantamiseen ja turvallisuus-
johtamisen kehittamiseen kohdeyrityksessa ja luodaan kohdeyritykselle turval-
lisuusjohtamisen kehitysohjelma, jossa HSEQ-raportilla seké riskiarvioinnissa
esiin nousseet tyodturvallisuushavainnot otetaan erityistarkasteluun. Tyon vii-
meisessa luvussa esitetdan yhteenveto seka tyon aikana mahdolliset esiin

nousseet jatkokehitystoimenpiteet.

2 RISKIENHALLINTA

Artto ym. (2008) toteavat, etta riskienhallinta on johdettua, jarjestelmallista toi-
mintaa toiminnan jatkuvuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi. Riskienhallin-
nalla tarkoitetaan organisaatiossa tehtavia jarjestelmallisia toimia riskien tun-
nistamiseksi ja sita kautta niiden pienentamiseksi ja kokonaan poistettaviksi.
Riski on tapahtuma, jolla on todennakoisyys ja vaikutus. Riskienhallinnalla py-
ritdan estamaan vaaratilanteiden syntyminen jo ennalta. Riskeja kartetaan vii-
meiseen asti ja riskinotto tehdééan tarkasti ennalta suunnitellen. Paasaantoi-
sesti riskeja otetaan sen takia, ettéd vain se mahdollistaa ennakoitua parem-
man lopputuloksen. Ei sijoitusmarkkinoillakaan voida saada indeksia parempia
tuottoja, mikali riskeja ei oteta. Riskienhallinnalla tarkoitetaan, etta riskeihin ja
niiden suuruuteen vaikuttavat toimenpiteet mietitdan ja suunnitellaan etuka-
teen. Riskinottokyky seka riskiin suhtautuminen vaikuttavat siihen, ollaanko
riski valmiita ottamaan vai kartetaanko sita. Riskienhallinnan voidaankin sanoa

olevan erdanlainen turvallisuusjohtamisen tyokalu.
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Kuvassa 1 on esitetty, miten riskien tunnistaminen ja arviointi seka toimenpi-
teiden suunnittelu seka toteutus linkittyvat riskienhallinnan johtaminen -kasit-
teen alle. Riskien tunnistamisessa tunnistetaan ja dokumentoidaan riskit, ris-
Kiarvioinnissa maaritellaan riskien todennakaoisyys ja suuruus seka toimenpi-
teiden suunnittelulla ja toteutuksella maaritetdan ennalta ennaltaehkaisevéat
toimenpiteet. Riskien arvioinneissa on hyva luoda ensiksi suunnitelma, jossa
maaritetd&n, mité riskienarviointimenetelmaa kaytetaan, miten arviointi teh-
daan ja ketka ovat vastuuhenkiltt. Riskien arvioinnissa voidaan kayttda apuna
my0s ulkopuolista asiantuntemusta. (Tyo6terveyslaitos 2007, 31.)

Riskienhallinnan
johtaminen

Rizkien Toimenpiteiden

1 1 Riskien arviointi ittaly ia

tunnistaminen e : suunnittelu ja
toteutus

Kuva 1. Riskienhallinnan kasite (Artto ym. 2008, 204)

Riskienhallinta kannattaa ottaa osaksi yrityksen operatiivista ja strategista
suunnittelua. Eritoten lilketoimintaymparistossa tapahtuvat muutokset vaikutta-
vat riskeihin. Perinteinen riskienhallinnan painopiste on ollut vahinko- ja tapah-
tumariskeista ja se on muuttumassa nopeasti koko yritystoimintaan liittyen ris-
kien syvaan selvittdmiseen. Merkittavien seka kriittisten riskien arviointi, tun-
nistaminen ja hoito ovat tarkeita. Talléin riskienhallinnan vastuut seka periaat-
teet maaritellaan tarkasti ja koko henkilékuntaa informoidaan tapahtumista.
Myds dokumentoinnin on oltava riittavaa. Kun henkilosto osallistetaan riskien
syiden seka miettimaan miten riskeja vahennetaan, opitaan usein paljon.
Tama taas usein parantaa tyotyytyvaisyytta samalla antaen mahdollisuuden

tyotehtavien kehitykseen. (Suomen Riskienhallintayhdistys 2019.)

Riskeja voidaan aina pienentad, mutta se usein maksaa. Perinteinen riskien-
hallinnan painopiste on ollut vahinko- ja tapahtumariskeista, ja se on muuttu-

massa nopeasti koko yritystoimintaan liittyen riskien syvaan selvittdmiseen.
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Merkittavien seka kriittisten riskien arviointi, tunnistaminen ja hoito ovat tar-
keita. Talloin riskienhallinnan vastuut seké periaatteet maaritellaan tarkasti ja
koko henkilokuntaa informoidaan tapahtumista. My6s dokumentoinnin on ol-
tava riittdvaa. Riskienhallinnan kerrotaan parantavan suoraan yrityksen me-
nestymismahdollisuuksia. (Ty6suojeluhallinto 2010.) Riskiarviointien toimenpi-
teissé pdadhuomio tulee olla suurimmissa riskeissa, jolloin saadaan paras
mahdollinen lopputulos tehdylle turvallisuustyolle. (Teknologian tutkimuskes-
kus VTT 2016.)

2.1 Riskien méaarittely

Riskien arviointi luo perusteet turvallisuustoimille, ja sen voidaan sanoa olevan
eraanlainen turvallisuusjohtamisen perustydkalu kuten myés toiminnan seu-
ranta ja jatkuva tarkkailu ovat. Ennen riskiarviointien tekemista on tietenkin py-
sahdyttava miettimaan mita riskilla tarkoitetaan. Riski tarkoittaa sita, etta tavoi-
tellessa jonkin asian tekemistéa on myds mahdollisuus negatiivisesta lopputu-
loksesta tai terveyshaitan todennakoisyydesta. Tama on tietenkin asia, mita
tulee valttdd. Operatiiviset riskit voivat olla esimerkiksi luonnon olosuhteista
johtuvia tai ihmisten aiheuttamia. Melkein kaikkiin riskeihin voidaan kuitenkin
ennalta varautua tai riskeilta suojautua. Naissa usein on kyse normaaleista ar-
jen pienista asioista, mitaan ei pitaisi paasta syntymaan yllattden. Riskeja voi-
daan ottaa esimerkiksi ajan saastamiseksi, laiskuuden seurauksena tai orga-
nisaation strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Kaikki jarkeva liiketoiminta
edellyttaa siis, etta riskeja otetaan riskinsietokyvyn mukaisesti. Tapaturmaris-
keihin voi liittyd my6s tahallinen riskinotto, joten aktiivinen esimiesten valvonta
ja esimerkki on koettu tarkeaksi tapaturmariskien hallinnassa. (Tyoterveyslai-
tos 2007.)

2.2 Riskihallintamenelmat

Riskienhallinnan tavoitteena on toisaalta vahvistaa riskien positiivisia vaikutuk-
sia seka vastaavasti heikentéda ja ehkaista niiden negatiivisia vaikutuksia. Kva-
litatiivisella arvioinnilla vaikutuksia kuvataan visuaalisesti seka riskien ja vaiku-

tusten suuruutta kuvataan sanallisesti. Tallgin todennakoisyytta voidaan ku-
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vata esimerkiksi sanoilla suuri, keskisuuri, keskinkertainen tai pieni. Nama voi-
daan myds tehda pisteyttamalla, jolloin voidaan jo puhua kvantitatiivisesta ar-
vioinnista. Kvantitatiivinen arviointi tarkoittaa sita, ettd menndan arvioinnissa
sanallista syvemmalle (suuri, pieni yms.), ja se on taten suositeltavampi arvi-
ointimenelma. Esimerkkiné kvalitatiivisesta riskiarvioinnista on esitetty ku-
vassa 2, jossa saadaan kokonaispisteytys kertomalla vakavuus ja todennakéi-
syys. Mita punaisempi, sen pikaisempia toimenpiteité tarvitaan. (Artto ym.
203—210.)

Vakavuus

Esiintyminen Vahaiset seuraukset |Haitalliset seuraukset |Vakavat seuraukset
Epatodenndkodinen 2 Vahainen riski 3 Kohtalainen riski
Mahdollinen 2 Vahainen riski 3 Kohtalainen riski

Todennakdinen 3 Kohtalainen riski

Kuva 2. Seuraus-todennakoisyys riskimatriisi (SFS-EN 31010)

Riskienarviointimenetelmaksi kannattaa valita mahdollisimman yksinkertainen
menetelma, joista seuraavaksi on esitelty kaksi yleisintd menetelmaa. Neli-
kenttaanalyysi (SWOT) on sen yksinkertaisuuden ansiosta hyva vaihtoehto.
Sen avulla voidaan selvittda yrityksen vahvuudet ja heikkoudet seka mahdolli-
set tulevaisuuden uhat ja mahdollisuudet. SWOT-analyysi sopii kaytettavaksi
niin pienessa kuin suuressakin organisaatiossa ja se voi kattaa samalla koko
yrityksen tai vain pienen osan siitd. Yksi hyvaksi todettu tapa tehda yritykselle
SWOT-analyysi on jokaisen itsendisesti tayttama taulukko, joka on esitetty ku-
vassa 3. Taman jalkeen kootaan naista yhteenveto ryhmaty6na, jolloin saa-

daan mahdollisimman kattava kooste. (Suomen Riskienhallintayhdistys 2019.)
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Positiiviset Negatiiviset
Siséiset | Vahvuudet Heikkoudet
asiat
|SWOTI
Ulkoiset Mahdollisuudet Uhat
asiat

Kuva 3. SWOT-nelikenttdanalyysi (Suomen Riskienhallintayhdistys 2019)

Riskiarviointi on nimensd mukaisesti toinen riskienarviointimenetelmista. Se
on turvallisuusjohtamisen keskeinen tyokalu tai jopa sen lahtokohta, ja sen
voidaan ajatella olevan osa turvallisuusjohtamista. Siina tunnistetaan tyéolojen
ja -ymparistotekijoiden kehittamistarpeet ja vaarat, jotka liittyvéat tydhon seka
maaritetddn niiden kriittisyys. Samalla sovitaan turvallisuutta parantavat toi-
menpiteet milla riski poistetaan kokonaan tai saadaan hyvaksyttavalle tasolle.
Tyoturvallisuuslaki edellyttad toimintaohjelmaa yrityksilta ja tama perustuu ris-
kiarviointiin. Vaikka riskienarviointi tehtaisiin miten hyvin tahansa, ei se takaa
viela turvallisia tydolosuhteita, vaan paatdsten pitaa olla kaikkien tiedossa ja
niiden toteutumista pitaa seurata. Tyo6turvallisuuden parantaminen saa ja tulee
nakya tyopaikalla esim. siten etta turvamaaraykset ovat selkeita ja niiden nou-
dattamista valvotaan. Vaadittuja turvavarusteita kaytetaan ja ty6paikalla on ta-
varat jarjestyksessa. Kuvassa 4 nahdaan, miten riskiarvioinnin paakohdat ja
miten siita tehdaan jatkuva ty6turvallisuuden kehitystydkalu. (Ks. Tyoterveys-
laitos 2007, 12.)
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Arvioinnin suunnittelu

Y
Vaara- ja haittatekijoiden
tunnistaminen

o= )
s r s Y =
= Riskin suuruuden <
S maarittaminen %
% [ Seuraukset | | Todennaksisyys | ©
g . | J E
= _ Y . 3
S . - 2
= Riskien merkittavyydesta n
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Toimenpiteiden valinta |
ja toteuttaminen

Kuva 4. Riskiarviointi (Tyoturvallisuuskeskus 2015, 7)

Riskit voidaan lajitella luonteen tai sen mukaan, mihin toimintoihin ne voivat
vaikuttaa. Lajittelu voi olla joskus hankalaa, koska ne voidaan lajitella usein
moneen eri lokeroon. Luokittelu on siksi tarkeaa, koska se helpottaa riskien
tunnistamista ja niiden hallintaa. Naiden tunteminen on tarkeaa, koska usein
riskit ovat hyvin samanlaisia kaikilla pk-yrityksilla. Pienissa yrityksissa voi ko-
roastua esimerkiksi avainhenkildiden tyokyky. Jotkin riskit ovat taas tyypillisia
myas tietyille aloille. Riskit saattavat muuttua myds esim. vuodenaikojen tai ti-
lanteiden muuttuessa. Riskit voivat olla myds erilaisia vakiintuneella yrityksella

kuin vasta aloittaneilla. (Tyoturvallisuuskeskus 2015.)

2.3 Jarjestelmallinen riskien hallinta

Jarjestelmallisella riskienhallinnalla yritykset voivat pienentdd ymparistoon,
omaisuuteen ja henkiléturvallisuuteen liittyvia riskeja. Riskienhallinta on paa-
osin omaehtoista, yrityksen hyddyllisyyteen ja kannattavuutta parantavaa toi-
mintaa, lainsdadannolla pyritaan vaikuttamaan vain riskienhallinnan lahtokoh-

tiin. Tayttamalla lain minimivelvoitteet ohjaavat yrityksen toimia oikeisiin asioi-
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hin auttaen samalla hahmottamaan riskit. Yrityksille tyontekijalle tapahtuva ta-
paturma on iso asia kustannusmielessa, mutta tyontekijdlle itselleen se voi

olla valtava tragedia. (Tyoterveyslaitos 2007.)

Riskikartoitus on jarjestelmallisen riskien hallinnan kulmakivi, josta kay ilmi
mm. seuraavia asioita. TyOpisteen hyva layout ja jarjestys auttavat pienenta-
maan fyysisen ylikuormittumisen aiheuttamia riskeja. Raskaiden nostojen ai-
heuttamaa kuormittumista vahentavat nostoapuvalineiden kaytto ja oikeat ta-
varoiden nostotavat. Rasittavia ja toistuvia ty6liikkeitd voidaan vahentaa kayt-
tamalla tydssa apuvalineitd, lisaéamalla tyon ja tyétehtavien monipuolisuutta
seka tauottamalla tyota oikein. (Tyoterveyslaitos 2007.)

Riskienhallinta on yrityksen johdon vastuulla, mutta sen toteuttamiseen tarvi-
taan koko henkiloston sitoutumista. Riskeja kannattaa kasitella palavereissa ja
ottaa puheeksi jokapaivaisissa kaytavakeskusteluissa seka ottaa riskit huomi-
oon tydohjeissa. Riskienhallintaan 16ytyy asiantuntemusta tarvittaessa vakuu-
tusyhtidilta, viranomaisilta, konsulteilta sekd esimerkiksi toisista yrityksista.
(Suomen Riskienhallintayhdistys 2019.)

3 TURVALLISUUSJOHTAMINEN

Turvallisuusjohtaminen on turvallisuuden kehittdmisen osa, joka on osin laki-
saateista, osin omaehtoista. Turvallisuusjohtamisella tarkoitetaan turvallisuu-
den kokonaisvaltaista turvallisuuden hallintaa, jolla pyritdéan turvaamaan ja
luomaan edellytykset turvalliselle ja terveelliselle tyélle. Silla tarkoitetaan ylei-
sesti ihmisten hyvinvoinnin seké menetelmien ja toimintojen johtamista. Tur-
vallisuusjohtaminen on jatkuvaa yrityksen menestymisen ja ihmisten hyvin-
voinnin edistamista, joka ei valttamatta vaadi monimutkaisia jarjestelmia. Hyva
turvallisuusjohtaminen ottaa huomioon mita tydssa saattaisi kdyda ennaltaeh-
kaisevasti: mitaan ei jateta sattuman varaan. Pienessa yrityksessa riittaa, etta
asetetaan kaikkia koskevat yhteiset paamaarat. Tassa on tarkeaa, etta tehta-
vat ja vastuut on maaritetty eli toiminta on organisoitua, suunniteltua ja toimin-

taa seurataan jollakin tavalla. (Tyoterveyslaitos 2007, 11.)
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Turvallisuusjohtamisessa tulee ottaa huomioon, etté se pitaa sisallaan jatku-
van suunnittelun, toiminnan ja seurannan. Turvallisuusjohtaminen osaltaan
varmistaa myds tyontekijoiden osaamisen, osallistumisen ja motivoinnin ja
sill& on koettu olevan yhteyksid onnettomuuksien ja tapaturmien ennaltaehkai-
semisen lisdksi mm. hyvaan tyoilmapiiriin, laadun paranemiseen seké parem-
paan henkildston sitoutumiseen. Turvallisuusjohtaminen my6s pakottaa yrityk-
sen kehittAmaan menetelmia ja toimintatapoja, jolloin huomioidaan esimerkiksi
riskien arviointi, erilaisten mittareiden luomisen ja koulutuksen. Nama on esi-

tetty kuvassa 5. (Tydsuojeluhallinto 2010, 6.)

Turvallisuuden hallinta
* sisdltdad menettelytavat
turvallisuusjohtamisen toteuttamiseksi

Turvallisuusjohtaminen

Menetelmien ja Ihmisten
toimintatapojen johtaminen
johtaminen
Riskien arviginti Osaaminen
Mittaaminen Osallistuminen
Koulutus Motivointi
jne. jne.

Kuva 5. Turvallisuuskulttuuri (Tyésuojeluhallinto 2010, 6)

Turvallisuuden parantamiseksi on useita menetelmilla. Laitteita voidaan tekni-
sesti muokata turvallisemmiksi tai siirtaa turvallisempaan paikkaan hallitse-
malla muutoksia, parantamalla ohjeistuksia ja kehittdmalla osaamista. Usein
kannattaa tehda useampia asioita samanaikaisesti, jolloin saavutetaan paras

mahdollinen lopputulos. (Tukes 2016, 2.)

Turvallisuuden johtamisessa korostuu erityisesti yrityksen johdon vahva rooli.
Se nakyy johdon osallistumisena turvallisuuskierroksiin ja palavereihin seka
kokouksiin. Johdon tulee olla sitoutunut tallaiseen ajatteluun, jotta se saa to-
dennékdisemmin vastakaikua henkildstolta. Vasta henkiloston sitoutuminen

turvallisuuden kehittamiseen varmistaa sen, ettéa turvallisuusjohtamisajattelu ja
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sen kautta tulevat toiminnot kehittavat turvallisuuskulttuuria. Taytyy kuitenkin
muistaa, ettd tuloksia saavutetaan vasta kun turvallisuusjohtaminen viedaan
kaytantoon. Vastuu sen toimimisesta tulee olla jokaisella, ei pelkastaan siita
vastuussa olevilla henkilgilla. Tydsuojelupaallikko ja -valtuutettu toimivat lain-
saadannon edellyttaminé yhteystoimintahenkildind seka asiantuntijoina. (Tyo-
suojeluhallinto 2010, 9.)

Pohja tyoturvallisuusjohtamiselle luodaan hyvalla suunnittelulla, jolloin tydym-
paristo ja tyot suunnitellaan kunnolla. Riskit ja tyon luonne tulee ottaa huomi-
oon, koska ne vaikuttavat siihen, mitd tulee ottaa huomioon ennen tyohoén ryh-
tymista. Turvallisuustyon pitéisi olla osa jokaisen esimiehen ja tyontekijan pai-
vittaista tydnkuvaa, jolloin paastaisiin parhaimpiin tuloksiin. Mitka ovat lahto-
kohdat hyvalle turvallisuusjohtamiselle? Ensiksi tulee luoda turvallisuuspoli-
tiikka, jonka jalkeen tulee maarittaa toimintavelvoitteet ja -valtuudet. Taman
jalkeen vuorossa on riskienarviointi, mittarointi, seuranta ja dokumentointi
sekad osaamisen ja tiedonkulun varmistaminen. Taman jalkeen on syyta pohtia
yritykseen jonkinlainen palautejarjestelma, joka toimii tytkaluna tyoturvallisuu-

den yllapidossa ja jatkuvassa parantamisessa. (Ty6suojeluhallinto 2010.)

Tyoturvallisuuden paamaarat kayvét esille tydnantajan turvallisuuspolitiikasta.
Siinad ilmenee yrityksen johdon kanta turvallisuustydn tarkeydesta. Keskeiset
asiat turvallisuusjohtamisessa ovat vastuiden ja velvollisuuksien maarittami-
nen ja riittdvien resurssien varaaminen turvallisuustavoitteiden toteutta-
miseksi. Kaytannossa toiminta tulee olla osa jokapaivaista tyon tekemista.
Kattava nykytilan kartoitus, joka pitda siséallaan riskien ja toiminnan arvioinnin,
antaa pohjan talle tydlle. Naihin on erilaisia tytkaluja ja ne esitelladan mydhem-
min. Seuranta on tarkeaa, jotta suunnitellut toimenpiteet tulevat tehdyksi ja
turvallisuustason kehityksen seuraamiseen tulee valita mittarit. Osaamista ja
motivaatiota tarvitaan myos turvallisuuden yllapitamiseen ja kehittamiseen.
Tiedottaminen toimii hyvin johtamisen tukena. Turvallisuusjohtamisen keskei-

set kasitteet on esitetty kuvassa 6. (Tydsuojeluhallinto 2010, 7.)
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TURVALLISUUSJOHTAMINEN

Tyoturvallisuus
Tyoterveys

Turvallisuuspolitiikka ~ « sisaltaa paamaarat
* nikyy johdon sitoutuminen
* nakyy henkiloston merkitys
turvallisuuden toteuttamisessa

Turvallisuusjohtamisen * jarjestelmallisten toimintatapojen luominen
organisointi  * toimintavastuiden ja velvollisuuksien maarittaminen
* linjaesimiesten resurssien varmistaminen

riskien arviointi

osaamisen varmistaminen
toimenpiteiden toteutus
tiedon kulun varmistaminen
mittaaminen ja seuranta

Kaytannon toiminta

. . . - .

Kuva 6. Turvallisuusjohtamisen keskeiset tekijat (Tydsuojeluhallinto 2010, 8)

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia, mutta eri henkiléstoryhmilla on erilaiset
roolit ty6turvallisuuden kehittamisessa ja toteuttamisessa kuten kuvassa 7 on
kuvattu. Ylimman johdon tehtéavana on vastata turvallisuuspolitiikasta, luoda
tavoitteet, tarjota resurssit turvallisuustyoélle ja seurata turvallisuutta seka vas-
tata alempien esimiesten valinnasta ja osaamisesta. Vastaavasti linjaesimie-
het ja tyontekijat tarkkailevat tydymparistoa seka toimintaa seka vastaavat
opastuksesta ja ohjauksesta paivittaisessa tyossa. Tyopaikalla tyontekijaase-

massa oleva ei voi olla vastuussa muiden tyontekijoiden ty6turvallisuudesta.

Ylin Muu

R Tyontekijat
johto linjajohto 4 ‘
Turvallisuuspolitiikka X
Tavoitteet seuranta ja X
turvallisuustyon organisointi

Tyoympiriston ja
toiminnan tarkkailu

Opastus ja ohjaus

jne.

Kuva 7. Turvallisuusjohtamisen vastuut (Tydsuojeluhallinto 2010, 9)
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3.1 Turvallisuusjohtamisen keskeiset kasitteet

Turvallisuusjohtamiseen liittyy useita keskeisia kasitteita, joiden ymmartami-
nen on oleellista tyoturvallisuuden kehittamiseksi. K&dyn seuraavassa lapi kes-
keisimpia kasitteita.

Tydsuojeluorganisaatio

Tyo6suojeluorganisaatio on lakisdateinen rakenne, jonka koko vaihtelee hie-
man erikokoisissa yrityksissa. Tyosuojelupaallikkd on tydnantajan edustaja ja
tyosuojeluvaltuutettu edustaa tyontekijéita. Tydsuojelutoimikunta on oltava va-
hintdan 20 henkilon yrityksessa ja sen pitdd kokoontua saanndllisesti, ellei yh-
teistydsta muuten sovita. Tyoterveyshuolto on olennainen osa tydsuojeluorga-
nisaatiota, joka osallistuu yhteistydhon tydsuojelussa. Tydnantajan on ilmoitet-
tava tyosuojeluhenkilorekisteriin seuraavat tydsuojeluorganisaation jasenet:
tydsuojelupaallikko, -valtuutetut, -varavaltuutetut, tydsuojelutoimikunnan jase-

net seka tydsuojeluasiamiehet. (Tydsuojeluhallinto 2019.)

Turvallisuuskulttuuri

Turvallisuuskulttuuri siséltaa organisaation kyvyn ja tahtotilan ymmartaa pe-
rusarvot, normit, odotukset ja olettamukset, jotka sisaltyvat yrityksen toiminta-
periaatteisiin. Turvallisuuskulttuurin voidaan ajatella olevan organisaation kyky
ja tahto ymmartaa, millaista turvallinen toiminta on, miten vaaroja voidaan eh-
kaista, miten toimitaan turvallisesti seka edistetdén turvallisuutta. Turvallisuus-
kulttuuri on jatkuvasti muuttuva tila. (Teknologian tutkimuskeskus VTT 2008,
3)

Turvallisuuden hallinta

Turvallisuuden hallinta on kokonaisvaltaista ja suunnitelmallista toimintaa tur-
vallisuuden edistamiseksi. Se pitaa sisallaan kaikki ne menettelytavat ja toi-
minnat, joilla hyvaan kokonaisturvallisuuteen paastaan. Toiminta perustuu

kiintedan yhteistydhtn koko henkiloston kanssa. (Tyosuojeluhallinto 2010, 5.)
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Turvallisuuden johtamisjarjestelmat

Johtamisjarjestelméa on henkildston, menettelyjen, resurssien seka toimintapo-
litiikkojen yhdistelma. Sen osien valilla on organisoitua vuorovaikutusta anne-
tun tehtavan toteuttamiseksi tai maaritellyn tuloksen saavuttamiseksi tai yllapi-
tamiseksi. (Tydsuojeluhallinto 2010, 5.)

Tydturvallisuuspoikkeama

Tyoturvallisuuspoikkeamalla tarkoitetaan ihmiseen kohdistuvaa ihmisen ai-
heuttamaa tapahtumaa, jonka seuraukset rajoittuvat yhteen tai muutamaan
henkiloon. Ihmiseen liittyvat vaarat koetaan ndkyvammiksi seké tarkeammiksi
kuin prosessiturvallisuusvaarat. (Tukes 2016, 4.)

3.2 Lainsaadanto

Tybnantajien ty6turvallisuustoimintaa velvoittavat seuraavat lait: laki tyésuoje-
lun valvonnasta ja ty6paikan tydsuojeluyhteistoiminnasta, ty6turvallisuuslaki
seka tyoterveyshuoltolaki. Tyénantajan velvollisuuksiksi luetellut asiat sisalty-
vat turvallisuusjohtamisen peruselementteihin. Siihen on lueteltu useita tassa
tydssa olevia asioista, joista yksi on tydsuojelun toimintaohjelma, joka voidaan
ymmartaa yrityksen yleisena toimintapolitiikkana tai toimintaohjelmana. Ty6-
suojelun toimintaohjelmaa tulee olla ajan tasalla. Lain mukaan my®os riskien
arviointi on oltava tehty ja sita tulee paivittda ajoittain. Lainsaadanto vaatii, etta
tyontekijoilla on riittava koulutus, tyéhoén ohjaus ja opastus. Tydnantajan tulee
myds tarkkailla ty6oloja seké tydympaériston tilaa jatkuvasti. (Tydsuojeluhallinto
2019.)

Lisaksi on liuta myds muita tydsuojelusaadoksia, joissa yritysten tulee jarjes-
telmallisin tavoittein suunnitellusti ennaltaehkaista tapaturmia ja onnettomuuk-
sia, joten lain noudattaminen vaatii pitkajanteisia ja systemaattisia olosuhtei-
den tarkkailua seka toimitapoja, joilla varmistetaan tyontekijoiden turvallisuus
ja terveys. Tyonantajalla on kuitenkin oikeus toteuttaa turvallisuusjohtami-

sensa sille parhaiten sopivin tavoin ja keinoin. (Ty6suojeluhallinto 2010, 10.)
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4 TURVALLISUUSIJOHTAMISEN DOKUMENTIT

Kun riskit on tunnistettu ja arvioitu, on toimenpiteiden aika. Toimenpiteet ovat
sidoksissa asetettuihin tavoitteisiin (yleisesti kdytdssa ovat esim. nolla tapatur-
maa, meluntorjunnan kehittaminen, kemikaalien turvallinen kaytto jne.). Toi-
menpiteet on dokumentoitava huolellisesti ja systemaattisesti ja nadita kuvaan

tarkemmin seuraavakasi.

4.1 Tyo6suojelun toimintaohjelma

Tyo6suojelun toimintaohjelma on kirjallinen suunnitelma, jossa on lueteltu mm.
tyosuojelusta vastaavat henkil6t tehtavineen, tydsuojelun tavoitteet ja se, mi-
ten tyGterveyshuolto on jarjestetty ja miten tiedottaminen on jarjestetty. Onkin
ensisijaisen tarkeaa, etta viesti liikkuu tyontekijéiden ja johtoportaan valilla.
(Rantanen ym. 2007. 12.) Tydsuojelun toimintaohjelmasta kay ilmi tyopaikan
tavoitteet tyoturvallisuus ja tyoterveystoiminnoille. Sen sisalto, laajuus ja
muoto riippuu yrityksen koosta, toimialasta, tydsuojelutarpeiden, tuotanto- ja

palvelutavan mukaan. (Tyoturvallisuuskeskus 2019.)

Isoissa yrityksissa voidaan my6s laatia yksikko- tai toimipistekohtainen oh-
jelma. Siind on esitetty myos tavoitteet henkildston tyokykya kehittaville toi-
mille. Siita selvidvat myos tydsuojeluvastuut seka yhteistoiminnan jarjestamis-
tapa. Ohjelma laaditaan tyonantajakohtaisesti ja se kuuluu yhteistoiminnassa
henkiloston kanssa kasiteltaviin asioihin. Tyésuojelun toimintaohjelman sisalté
perustuu tyopaikan vaarojen arvioinnille. Toimintaohjelmaa tehdessa kannat-
taa myds tyoterveyshuollon laatimaa tyopaikkaselvitysta kayttaa apuna. Tyo-
suojelun toimintaohjelmasta nahdaan tyésuojelusuunnitelmat. Siina kaydaan
l&pi tavoitteet, tehtavat ja niista vastuulliset henkil6t. Siina kerrotaan, miten yri-
tyksen ty6terveyshuolto on jarjestetty, miten tyéntekijat perehdytetaan yms.
Siin&a kerrotaan my6s, miten asioista tiedotetaan, koska tiedonkulku on tarkea

osa turvallisuusjohtamista. (Tyo6turvallisuuskeskus 2019.)

Tydsuojelun toimintaohjelma ei viela tietenkaan varmista turvallisia tydoloja

vaan tarvitaan seurantaa ja viestintaa, ettd paatokset ovat kaikkien tiedossa
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seka valvontaa esim. palaverein, etta ty6turvallisuudesta vastaavat tahot to-
teuttavat tehdyt paatokset. Tyonantajan velvollisuus on valvoa, ettd maarayk-
sid noudatetaan. Turvallisuuskulttuuria luodaan, kun johto kayttaa vaadittuja
turvavarusteita. Tyoturvallisuuskulttuuria luodaan myads siten, etta tyopisteet
pidetadan siisteing, turvalaitteet ja -merkit pidetdan kunnossa ja epakohtiin puu-
tutaan ripeasti. (Rantanen ym. 2007,12.)

4.2 Tyoturvallisuuden muut asiakirjat

Tyoturvallisuuteen liitetdén useita asiakirjoja, joista esittelen seuraavassa ta-

man kehitystyén kannalta tarkeimpia.

Perehdyttamissuunnittelma

Tyoturvallisuuslain 14. 8:sséa todetaan, etté tyontekija on perehdytettava tyo-
hon, tydpaikan tyéolosuhteisiin, tyd- ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytetta-
viin ty6valineisiin seka turvallisiin tydtapoihin. Taman lisaksi yrityksen on an-
nettava riittdvat tiedot vaaratekijoista, jotka liittyvat tydhén. Nama vaarat yritys

saa tietoon tekemalla vaarojen arvioinnit. (Ty6turvallisuuslaki 738/2002, 14 8)

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

Tybnantajalla on oltava tyoterveyshuollosta kirjallinen toimintasuunnitelma,
jonka tulee sisaltaa tyoterveyshuollon yleiset tavoitteet seka tyopaikan olosuh-
teisiin perustuvat tarpeet ja niista johtuvat toimenpiteet. Toimintasuunnitelmaa
tulee tarkistaa vuosittain sen mukaan, mita tydterveyshuollon suorittamissa
tyopaikkakaynneissa ja muissa selvityksissa ilmenee. Tyoterveyshuollon toi-

mintaohjelma voi olla myds osa tydsuojelun toimintaohjelmaa.

Kemikaaliluettelo kayttdturvallisuustiedotteineen

Tybnantajalla on velvollisuus laatia kaytossa olevista kemikaaleistaan kemi-
kaaliluettelon. Kemikaaliluettelosta nékee kemikaalin luokitustiedot sek& mista
l6ytyy kayttoturvallisuustiedotteet. Kemikaalien turvallinen kaytto vaatii myods
sen, etta otetaan kemikaaliturvallisuus osaksi vaarojen arviointia. (Ty6suojelu-
hallinto 2019.)
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TyOtapaturmien tutkinta

Tyo6tapaturma on ennalta arvaamaton ja odottamaton, akillinen, odottamaton
tapahtuma, joka johtuu ulkoisten tekijoiden aiheuttamana aiheuttaen tyonteki-
jan loukkaantumisen. Tyotapaturmana pidetaan tyopaikalla, sen valittomassa
l&heisyydessa tai tydmatkalla tapahtuvia tapaturmia seka ty6- tai asiointimat-
kalla, jonka tydnantaja on hanelle osoittanut. Lievien tyotapaturmien tutkin-
nasta vastaa ty0nantaja. Hyva tutkinta pitéaa sisallaan niin tapaturmaan johta-
neet syyt seka nostaa esille kehitystoimenpiteitd. Hyvakaan tutkinta ei ole riit-
tava, mikali sita ei kayda lapi tyontekijoiden kanssa. Jos tyontekijalle aiheutuu
pysyva vamma tai hdn menehtyy, puhutaan vakavasta tyotapaturmasta. Ty6-
suojeluviranomainen vastaa vakavien tapaturmien tutkinnasta. Vakavista ty6-
tapaturmista on aina ilmoitettava aluehallintaviranomaiselle tai poliisille viipy-

matta. (Tydsuojeluhallinto 2019.)

5 HSEQ-PALVELUTOIMITTAJIEN ARVIOINTI

Nykyisin yrityksen tekevat keskendan tiivista yhteistyota turvallisuuden kehitta-
miseksi ja erilaiset alihankintaketjut ovat yleistyneet ja laajentuneet. Toimin-

nan laadun varmistamiseksi ja kehittdmiseksi on kehitetty erilaisia menetelmia
ja tassa tyossa keskitytdan yhteen sellaiseen eli HSEQ:iin, joka toimii tyon lah-

tokohtana.

HSEQ:n kehittajayrityksina tunnetaan Efora, Kemira, Metsa-Botnia, Outo-
kumpu Tornio Works, Rautaruukki seké Ruukki Metals ja asiantuntijaorgani-
saatioina Oulun yliopisto, Laatukeskus seka POHTO. HSEQ tulee sanoista
HS — Tyoterveys (Heath) ja -turvallisuus (Safety), E — Ymparistd (Environ-
ment) seka Q — Laatu (Quality). (Kiwa Inspecta 2019.)

HSEQ-arvioinnit tunnetaan "toimittaja-arviointi” -auditointeina, jotka voi tehda
seka tilaaja ettd toimittaja. Talla yhdenmukaisella arvioinnilla voidaan osoittaa
yritysten sitoutuneisuus tilaaja-toimitusketjun yhteisiin pelisaantéihin. Arviointi
on voimassa 3 vuotta kerrallaan ja mikali yritys haluaa todistaa, ettd on kehit-
tynyt, voidaan se uusia myds nopeammin. Usein tilaaja velvoittaa sopimuksin,

etta toimittajalla on voimassa oleva HSEQ-arviointi. (Kiwa Inspecta 2019.)
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5.1 HSEQ-arviointimenettelyn pdamaara

HSEQ-arvioinnin hyodtyna toimittajayritykselle on helpompi kaupankéaynti ja
usein myo0s tilaaja vaatii voimassa olevaa arviointia. Myds markkinoinnissa
voidaan osoittaa yrityksen HSEQ-toiminnan laatu. HSEQ-arviointi myds kan-
nustaa yrityksia kehittdmaan naiden asioiden hallintaa ja parantaa johtamista
ja osaamista HSEQ-osa-alueilla.

Tilaajayrityksille hy6tyind ovat helpompi toimittajavalinta, koska vertailu voi-
daan tehda pisteytysten ja arviointiraportin perusteella. Hyva arviointi ja pis-
teet parantavat kilpailukykya koska tilaajat voivat naita luvan saatuaan ver-
tailla. Menettely myos ennaltaehkaisee toiminnan riskeja ja varmistaa, etté yri-
tyksen sitoutuneisuus yhteisiin tavoitteisiin (Kiwa Inspecta 2019.)

5.2 Arviointiprosessi

Arviointiperusteet ja -periaatteet on sovittu tilaajayritysten kesken. Arviointi-
prosessin organisaatio muodostuu ohjausryhmasta, arviointiryhmista seka re-
kisterin yllapitajasta. Ohjausryhmaan kuuluvat Inspectan, tilaajayritysten,
POHTON ja Oulun yliopiston edustajat. Ohjausryhma toimii arviointeja suunnit-
televana ja valvovana toimielimena ja johtaa arviointitoiminnan kehittamista.
(Kiwa Inspecta 2019.)

Paaarvioijat tulevat aina Inspectalta ja arvioijat ovat tilaajayritysten nimeamia
henkiloita, jotka ovat saaneet koulutuksen HSEQ-arvioijiksi. Rekisteria yllapi-
taa puolueeton rekisterin yllapitaja, talla hetkella rekisteria yllapitdd POHTO.
Tilaajayritykset vastaavat arviointien tulosten hyddyntamisesta omien toiminta-

jarjestelmien mukaan. (Kiwa Inspecta 2019.)



24

6 KEHITYSHANKKEEN KOHDE JA MENETELMAT

Tassa luvussa esitellaan tyon toimeksiantaja KTT Tekniikka Oy seké tytssa
kaytettava vaiheittain eteneva riskien arviointimenetelma. Riskien arviointi on
keskeisessa osassa turvallisuusjohtamisessa. Vaarojen arvioinnin perusteena
on tyoturvallisuuslaki, ja se on tehtava alasta ja tyontekijoiden lukumaarasta
riippumatta. Riskien arvioinnilla saadaan kuva tyGturvallisuuden ja tyotervey-
den tilasta ja kehittamistarpeista tyon kohteena olevassa yrityksessa luoden

samalla lahtékohdat talle kehittdmistyodlle yhdesséa HSEQ-raportin kanssa.

6.1 Kohdeyritys - KTT Tekniikka Oy

KTT Tekniikka Oy:ssé tydskentelee noin 45 tydntekijad, joista noin 10 toimi-
henkil6d. Paatoimipaikkana on Kotka, jossa sijaitsee huoltohalli, koneistamo,
hitsaamo seka toimisto- ja sosiaalitilat. Toinen huoltohalli |6ytyy myds Lap-
peenrannasta. KTT on teollisuuden ja laitevalmistajien kokonaisvaltainen
kumppani, jonka toiminnassa yhdistyvat vahva komponenttiosaamisen ja teol-
lisuuden laitetuntemus vuosikymmenten ajalta. KTT myy seka yksittaisia kom-
ponentteja seka tarjoaa valmiita laitekokonaisuuksia teollisuuden ja eri laite-

valmistajien tarpeisiin. (KTT Tekniikan siséainen materiaali 2019.)

Asiakaslahtoisyys ja halu sitoutua tydhén ovat toiminnan tarkeimmat kulmaki-
vet. KTT:n paamiehet ovat kansainvalisia, toimialansa tunnettuja yhtioita. Yri-
tyksen toimialat ovat seuraavat: mittaukset ja kunnonvalvonta, laiteasennuk-

set, huolto, kokoonpano, projektit, suunnittelu ja koneistus. (KTT Tekniikan si-

sainen materiaali 2019.)

6.2 Kehityshankkeen menetelmaét

Kehityshanke toteutetaan lineaarisesti etenevana kehitysprojektina, jonka vai-
heet ovat esitetty kuvassa 8. Kuvan mukaisesti hanke kaynnistyy lahtétilan-

teen kuvauksella. Td&méa vaihe perustuu aiemmin toteutettuun HSEQ-arviointiin
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ja siita laadittuun raporttiin (liitteet 1 ja 2) seka tyon aluksi tehtyihin riskikartoi-
tuksiin. Lahtdtilanteen kuvauksen perusteella tunnistetaan keskeiset kehitys-

kohteet, joka perustuu tyon aluksi tehdyille riskiarvioinneille.

LAHTOTILANTEEN TURVALLISUUSIOHTA- JATKOKEHITYS
KUVAUS MISEN KEHITTAMISOHIELMA

Kuva 8. Kehitysprojektin kulku

Taman jalkeen hankkeen toisessa vaiheessa laaditaan turvallisuusjohtamisen
kehittamisohjelma, jossa riskiarvioinnit paivitetddn, tehdaan tyésuojelun toi-
mintaohjelma lain vaatimaan tasoon ja luodaan ilmoitusmenetelma lahelta piti
-tilanteiden seka vaarojen ja poikkeamien kirjaamiseen. Lisaksi paivitetaan yri-
tyksen turvallisuus- ja ymparistdsuunnitelma vastaamaan HSEQ:n vaatimuk-
sia, laaditaan yrityksesta paivitetty organisaatiokaavio seka tehdaan suunni-
telma, miten tyontekijat perehdytetdan tydmaalle ja minkalaisin véliajoin pe-
rehdytys tulee uusia. Lopuksi luodaan tapaturma- ja vaaratilannetutkintapohja
seka luodaan kemikaaliturvallisuusjarjestelma seka paivitetaan ohjeistus huol-

toverstaalla kaytettaville turvavarusteille.

Tyobn kolmannessa vaiheessa arvioidaan tyon tuloksia ja laadittua turvallisuus-
johtamisen kehittamisohjelmaa tyolle asetettuja tavoitteita vasten. Vertailun
tarkoituksena on paitsi arvioida tavoitteiden saavuttamista myos tunnistaa

keskeisia jatkokehityskohteita.

7 LAHTOTILANTEEN KUVAUS

Tama vaihe perustuu aiemmin toteutettuun HSEQ-arviointiin ja siind laadittuun
raporttiin seka tyon aluksi tehtyihin riskikartoituksiin. Lahtotilanteen kuvauksen
perusteella tunnistetaan keskeiset kehityskohteen. Tassa kehitystytssa kayte-

taan lahtokohtana HSEQ-arviointia ja raporttia (Inspecta 2008). HSEQ raportin



26

yhteenvedossa KTT Tekniikan on todettu olevan raportin tekohetkell&a kasvun-
kynnyksella tai jo hyvassa kasvussa. Yrittajien asenteen on kerrottu olevan
erinomainen ja kehityshakuinen. Yhteenvedossa yrityksella todetaan olevan
dokumentoitu laatujarjestelma ja standardien edellyttamat menettelyt eivat ole
olleet vieraita. Kehityskohteiksi on lueteltu yrityksen johtaminen, vastuunjako,
naihin liittyvad dokumentointi ja viestinta. Raportin pohjalta myds prosessien
ohjaukseen ja operatiivisen toiminnan suunnitteluun tulisi niin ikaan panostaa.
Naissa on hyva pyrkia yksinkertaiseen lahestymistapaan. Ty6turvallisuusvas-
tuut tulee tarkentaa ja lapikayda. Erityisesti riskienhallinnan on todettu vaati-
van kehittdmista, joten se toimi taman kehittdmistyon lahtokohtana. Erityista
huomiota on HSEQ-raportin pohjalta kaytetty turvallisuutta parantaviin seikkoi-
hin tyon rajaamiseksi. Kaikessa on lahdetty liikkeelle paivittamalla riskiarvioin-
nit tyon aloitushetkeen.

7.1 HSEQ-arviointiraportti

Tassa luvussa on esitelty tehdyn HSEQ-raportin paakohdat. Alkuperainen
HSEQ-raportti on liitteissa 1 ja 2. Raportin pohjalta yrityksen suositellaan pe-
rustavan johtoryhman tai johtotiimin, jonka vastuulla on operatiivinen johtami-
nen. Taman tyon toimeksiantajayrityksessa johtoryhman muodostaa yrityksen
hallitus. Tassa suositellaan vakioagendaan perustuvaa vakiotaajuudella pidet-
tavaa palaverikaytannetta, minka tehtavat, tarkoitus ja kokoonpano mietitaan
etukateen tarkasti. Yrityksen hallitus on paattanyt kokoontua kerran kuukau-
dessa, joka kuukauden viimeinen perjantai. Tasséa palaverissa voidaan kasi-
tella myds muita ajankohtaisia asioita. Tasta palaverista tulee laatia muistiot ja
maarittaa siina vastuut ja aikataulut. Paatokset tulee viestia parhaalla tavalla
henkilostolle. Palaverin asialistalle suositellaan seuraavia asioita: turvallisuus,

henkilostd, asiakkaat, operatiivinen toiminta seka toiminnan kehittaminen.

HSEQ-raportissa suositellaan, ettd laatupolitiikka paivitetaan ja kirjataan
yleiseksi toimintapolitiikaksi, johon turvallisuus kannattaa lisatd. HSEQ-asioi-

den merkityksen viestiminen on raportin pohjalta tarkeaa.

HSEQ-raportin pohjalta turvallisuusmittareita kannattaa jalostaa esimerkiksi

luokittelemalla vaaratilanteet ja nilden maarat. Sisdinen havainnointi tulee
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kaynnistaa. Poikkeamat eli tilanteet, joita ei pitdnyt sattua, tulisi maaritella ja
niiden merkitys avata henkilostolle. Naiden toimien jalkeen mittareiden kehitta-
minen ja seuranta suositellaan raportissa otettavaksi mukaan johdon tapaami-

siin.

HSEQ-raportin mukaan yrityksen tulee miettid, miten henkilésté motivoidaan
turvallisuushavaintojen tekemiseen, miten havainnot saataisiin kirjattua yrityk-
sen kayttdoon, miten havainnot voidaan luokitella ja mita niista voidaan oppia.
Lopussa suositellaan maariteltavaksi toimintatapa havaintojen keruuseen ja

hyodyntamiseen, joka on taman kehitystyon yksi pddkohdista.

Turvallisuuden parantamiseksi HSEQ-raportissa suositellaan omassa huolto-
hallissa tehtaville t6ille silmien suojaamista ja tarvittaessa kuulon suojaamista,

joka tuli esille my6s riskiarvioinneissa.

Ympaéristopoikkeamista HSEQ-raportissa mainitaan, etta yrityksen tulisi maari-
telld, mik& on poikkeama. Taman jalkeen tulisi sopia menettely, jolla henki-
|6std kirjaa havainnot, mieluiten ymparisto, laatu- ja turvallisuushavainnot sa-
malla menettelylla. Havaintojen kasittelyyn, analysointiin ja hydédyntamiseen

tulisi myds maaritella toimintatapa.

7.2 HSEQ-arvioinnin keskeiset kehityskohteet

Kehityskohteiksi on lueteltu yrityksen johtaminen, vastuunjako, naihin liittyva
dokumentointi ja viestintd. Raportin pohjalta myds prosessien ohjaukseen ja
operatiivisen toiminnan suunnitteluun tulisi niin ikdan panostaa. Seuraavassa

on esitelty mita keskeisiksi kehityskohteiksi on valittu.

7.3 Kehityskohteiden suuruuden ja merkittavyyden maarittaminen

Tassa luvussa kerrotaan, miten kehityskohteiden suuruus ja merkittavyys
maaritettiin. Keskeiset kehityskohteet tunnistettiin paivittdmalla tyén aluksi ris-
kiarvioinnit, koska se on turvallisuuden kehittamisen kulmakivi. Yhdessa

HSEQ-raportin ja riskiarviointien perusteella néhtiin tarkeaksi luoda lahelta piti
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-tilanteiden hallitsemiseksi jokin jarjestelma. Tydsuojelun toimintaohjelma nah-
tiin myG6s tarkeaksi kehityskohteeksi. Perehdytyssuunnitelma n&htiin myos tar-
keadksi tehda. Tyon kehityskohteiden korjaamiseen laadittiin yritykselle turvalli-

suusjohtamisen kehittdmisohjelma, josta kerrotaan seuraavassa luvussa.

8 TURVALLISUUSJOHTAMISEN KEHITTAMISOHJELMA

HSEQ-arviointi nosti esiin tydsuojelun ja turvallisuusjohtamisen kannalta sel-
kedn kehittamiskohteen, silld arvioinnissa ei voitu todeta miten turvallisuusha-
vaintojen tekemiseen motivoidaan eika sitd, miten havainnot saataisiin yrityk-

sen kayttoon.

Asian korjaamiseksi kohdeyrityksessa paatettiin laatia turvallisuusjohtamisen

kehittamisohjelma, joka muodostuu seuraavista kokonaisuuksista:

- Riskiarviointien paivittaminen

- llmoitusmenetelman kehittdminen l&helta piti-tilanteiden, vaarojen ja
poikkeamien kirjaamiseen.

- Tehd&an suunnitelma, miten tydntekijat perehdytetaan tyémaalle ja
minkalaisin véliajoin perehdytys tulee uusia.

- Tyo6suojelun toimintaohjelman tekeminen lainvaatimaan tasoon.

- Luodaan tapaturma- ja vaaratilannetutkintapohja, miten yritys kasittelee
tapaturmat ja vaaratilanteet.

- Luodaan kemikaaliturvallisuusjarjestelma.

- Paivitetaan ohjeistus huoltoverstaalla kaytettaville turvavarusteille.

- Paivitetaan yrityksen turvallisuus- ja ymparistésuunnitelma vastaamaan
HSEQ:n vaatimuksia.

- Laaditaan yrityksesta paivitetty organisaatiokaavio.

Seuraavassa on esitelty, mita tyon tuloksena syntynyt turvallisuusjohtamisen

kehittdmisohjelma pitaa sisallaan.
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8.1 Riskiarviointien paivittaminen

Riskiarvioinnit paivitettiin tyon aluksi ja ne tehtiin osastokohtaisesti. Ensin teh-
tiin riskien arvioinnin suunnittelu, jossa selvitettiin |ahtdtiedot, mita selvityksia
on tehty aiemmin, mittaukset, kartoitukset, dokumentaatio seka vastuuhenki-
|6t. Sen jalkeen mietittiin osastojakoa ja tassa vaiheessa olisi voitu kohteeksi
valita esimerkiksi tydryhma, tydtehtava tai ammattinimiketasolle. Toimeksian-
tajayritykselle oli kohteeksi jarkevinta valita jako osastoittain sen selkean
osastoinnin takia. Sen jalkeen mietittiin ketd kuuluu arviointiryhmaan ja kuka
toimii kokoonkutsujana. Samoin mietittiin koulutustarvetta, mahdollisia ulko-
puolisten asiantuntijoiden kayttda, aikataulutus seka vastuuhenkilot. Taman
jalkeen mietittiin, miten henkildston osallistuminen prosessin eri vaiheisiin var-

mistetaan.

Kaytettdva menetelma riskien arviointiin valittiin ja suunniteltiin, miten tiedotta-
minen, raportointi, toimenpiteiden toteuttaminen seka seuranta toteutettaisiin.
Riskiarviointien tekeminen aloitettiin aloituspalaverissa ja aikataulutettiin, paa-
tettiin osastorajaus ja osallistujat (tamén tyon tekija, osaston vastuuhenkild, 2-
3 tyontekijad). Kehittdmistarpeet kirjataan tydsuojelun toimintaohjelmaan. Ris-
kienarviointien suositellaan paivitettavan vahintaan vuoden vélein, jolloin se

pysyy ajan tasalla.

8.2 Illmoitusmenetelméan kehittaminen

Kuten HSEQ-raportilla mainittiin, ei voitu todentaa, miten yrityksessa turvalli-
suushavaintojen tekemiseen motivoidaan, miten havainnot saataisiin jarjestel-
maan ja mita niista voitaisiin oppia. Naita havaintoja tulee myos seurata ja va-
kavat poikkeamat tulee tutkia. Kuvassa 9 nahdaan kaksipuoleinen pohja, joka
luotiin tdhan tarkoitukseen keraamaan dataa erityisesti asiakkaan luona tehta-
viin tdihin. Sen voi ottaa mukaan asiakkaalla tehtaviin téihin ja turvallisuus-
poikkeamailmoitus voidaan tayttda halutuilta osin ja palauttaa esimiehelle,
joka syoéttaa sen sahkdiseen jarjestelmaan, joka on esitelty mydhemmin. Nain

alkaa syntymaan kallisarvoista dataa turvallisuusjohtamiselle.
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VAARANARVIOINNIN MUISTILISTA M TURVALLISUUSPOIKKEAMAILMOITUS M

Tayts lomake val ja palauta
Tyokohde:
Pvm Klo
A. Vaaralliset tydkohteet Riski | Ei riskid
Ladteen sahk hink Y Nimi
Latteen mekaarnen hike
| Venttilin vahinkotoiminto
| Hydrauliddatyot ! !
Preumatiikkatyst 0 Tyotapaturma o Vaaratilanne © Turvallisuushavainto
Ssiliotyot
| Purkutyat {kone, laite yms.) = |
Palo- / rajahdysvaara 3 ST | Kuvaus tilanteesta:
Uppoamis- tal hukkumisvaara
Vaarallnen ane (myrkyllisyys, dmpotila, masrs)

B. Tybympiristd ja haitalliset kuormitustekijat Riski | Ei riskia
|

Haalaustyot, raskaat nostot
Sisainen likenne (trukki yms )
Portaat, kulkuvaylat
'y kunto, tarve telineille,
Tyokohteet, joussa putcamisvaara
Kappaleiden putoaminen
Jatteiden kasittely s poisto
Tybasennot, tyon raskaus
[Valaistus
| Mely
| iampolla
Tarina, sateily yms
Sahkoiskun, valokaaren vaara |
Muu riski (madrittele miks) }

= | ! Tuliko seurauksia:

et S EERRE o Ihmisille o Omaisuudelle © Ymparistolle

Kuva 9. Vaaranarvioinnin muistilista

Sahkoaiseksi turvallisuusjarjestelméksi valittin OPRH OP Riskienhallintapal-
velu. Myds muita palveluita on, mutta tama koettiin kohdeyritykselle parhaaksi
mm. heille sen maksuttomuuden takia. Tama valittiin myds siksi, etta padosin
kaikki tarvittava turvallisuusjohtamiseen liittyva data saadaan samaan paik-
kaan keskitetysti. Samassa palvelussa voidaan kirjata niin tydolojen vaaroja,
arvioida riskeja, kuin seurata naiden kehitysta. Turvallisuushavainnot voidaan
ilmoittaa monin erilaisin keinoin, puhelimella, tietokoneella ja tabletilla, jolloin
myds vierailijoilla on mahdollisuus tehda turvallisuushavaintoja helposti. Vie-
raiden osallistaminen on tarkeaa, koska nain saadaan ulkopuolista néakdkan-
taa turvallisuuteen liittyvista asioista, niin positiivisia kuin negatiivisiakin. (OP
Ryhma 2019.)

8.3 Perehdytyssuunnitelma

Taman tyon tavoitteisiin sisallytettiin perehdytyssuunnitelma, koska vaarojen
arvioinnissa nahtiin tama tarkeana kehityskohteena. Ensin tarkastettiin mik&
on yrityksen kaytanto ollut aiemmin. TA&man seurauksena tyon tuloksena teh-

tiin perehdytyslomake, joka on esitetty tdméan tyon liitteina 3-5. Samalla oh-
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jeistettiin perehdytyslomake tayttaméaan kuukauden kuluessa tydsuhteen aloit-
tamisesta, ja vastuu sen tayttamisesta kuuluu l&hiesimiehelle. Perehdytyslo-
make tulee tayttaa myads tilanteessa, jossa tyonkuva tai tydkohde muuttuu.
Samalla maaritettiin, etta taytetyt perehdytyslomakkeet arkistoidaan skannat-
tuna yrityksen tyosuojelukansioon.

8.4 Tyobsuojelun toimintaohjelman paivittdminen

Tata tyota tehdessa nahtiin tarkeaksi tydsuojelun toimintaohjelman paivittami-
nen lainvaatimaan tasoon. Tyonantajalla on oltava turvallisuuden ja terveelli-
syyden edistamiseksi ja tyontekijoiden tydkyvyn yllapitamiseksi ohjelma (tyo-
suojelun toimintaohjelma), joka kattaa tydpaikan tydolojen kehittamistarpeet ja
tyoymparistoon liittyvien tekijoiden vaikutukset. Toimintaohjelmasta johdetta-
vat tavoitteet turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi seka tyokyvyn yl-
|&pitamiseksi on otettava huomioon tyépaikan kehittamistoiminnassa ja suun-

nittelussa ja niité on kasiteltava tyontekijoiden tai heidan edustajiensa kanssa.

Vahintaan 30 tyontekijan yrityksissa laki velvoittaa tasa-arvosuunnitelmaa.

Tama paatettiin sisallyttdd tydsuojelun toimintaohjelmaan omana kohtana.

8.5 Tapaturma- ja vaaratilannetutkintasuunnitelma

Jotta tapaturmat ja vaaratilanteet tulevat kunnolla tutkituiksi, tulee tutkintapro-
tokolla maaritella etukateen. Yrityksessa on aiemmin tutkittu tapaturmat ja
kaikki vakavat vaaratilanteet ja ne on raportoitu, mutta tassa tydssa talle teh-
tiin suunnitelma, jossa nimetaan tutkimusryhmaan kuuluvat henkilét. Samalla
suunnitelmassa kaydaan lapi, miten ja kenelle tapaturmista ja vaaratilanteista

iimoitetaan.

Tutkimusryhmaan suunnitelmassa nimettiin tydsuojelupaallikké ja -valtuutettu,
tapahtumapaikan lahiesimies ja henkilo, jolle vaaratilanne tai tapaturma tapah-

tui.

Suunnitelmasta kay my6s ilmi, mihin kysymyksiin siiné tulee [6ytaa vastauk-

sia. Lyhyesti tutkimuksen pitaa |6ytdé vastaukset seuraaviin kysymyksiin.
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- Mita tapahtui?

- Miksi tapaturma / vaaratilanne sattui?

- Miten vastaava voidaan tulevaisuudessa estaa?
- Mitd tehdaéan

Suunnitelman pohjalta tehty tapaturma- ja vaaratilannetutkintapohja on esi-

tetty liitteessa 7.

8.6 Kemikaalijarjestelman luominen

Aiemmin yrityksella oli kemikaalikaapit, joissa oli kemikaaleja ja tulostettu
kayttoturvatiedotteet. Kemikaalien kohdalla p&atyttiin jarjestelma paivittamaan
nykyaikaan, koska asiakkaat voivat vaatia kaikissa tilanteissa kayttoturvatie-
dotteita oli tilanne mika tahansa. Talléin on jarkevaa, etta kayttdturvatiedotteet
|oytyvat keskitetysti yhdesta paikasta ja mika parasta, alypuhelimesta vaikka

ilman nettiyhteyttd, jolloin ne kulkevat aina mukana. (Wurth 2019.)

Kemikaalihallintajarjestelmaksi valittiin Wrth lisi!! Kemikaalinhallintajarjes-
telma esimerkiksi siksi, etta yrityksella oli jo kaytossa Wurthin hyllytyspalvelu
kemikaaleille. Kemikaaleista pddosa on myds Wrthin tuotteita. Warthin tuot-
teiden kayttoturvatiedotteet paivittyvat jarjestelmaan automaattisesti ja jarjes-
telmaan voidaan vieda helposti myos kolmansien osapuolien tuotteita. Jarjes-
telmasta voidaan tulostaa helposti viranomaisvaatimukset tayttavat kayttotur-
vallisuustiedotteet ja kemikaaliluettelot. Kaytossa olevat kemikaalit voidaan la-
jitella osastoittain ja tédssa tydssa paadyttiin jakamaan osastot: Kotka, Lap-
peenranta ja huoltoautot rekisterinumeroittain. Mobiiliversiossa kayttoturvatie-
dotteet, turvaohjeet seké kemikaaliluettelot ovat aina mukana, vaikka ilman in-
ternetyhteytta. Verkkosovelluksessa tehdyt muutokset nékyvat myoés mobiili-
versiossa heti. Kuvassa 10 on kuvakaappaus kayttéon otetusta kemikaalinhal-
lintajarjestelma. (Wrth 2019.)
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< KTT TEKNIIKKA KOTKA @

BOLTEX RUOSTEENIRROTIN 250 ML

’ Bostik Repair adhesive Epoxilim Rapid Perusosa ja
Kovettaja

. CLEAN TOP LIEVASTI EMAKSINEN PESUNESTE L

. CLEAN TOP YLEX PLUS

’ COLORMATIC PRE-FILL CONVERTER 300 ML

CUT+COOL LEIKKUUOLY 400 ML

Kuva 10. Kuvakaappaus kemikaalinhallintajarjestelmésta

8.7 Henkildnsuojaimet huoltoverstaalla

Turvallisuuden parantamiseksi HSEQ-raportissa suositeltiin omassa huolto-
hallissa tehtaville téille jo kayttssa olevien liséksi silmien suojaamista ja tarvit-
taessa kuulon suojaamista. Samat kehitystoiveet tulivat esille myos riskienar-
vioinneissa. Tama seurauksena ohjeistettiin huoltohallin henkilostba asiasta ja
tehtiin ohjekyltit ndkyville paikoille hallin seindan seka sisdankaynnin yhtey-

teen. Kuvassa 11 on esitetty, miltéa kayttoon otettu kyltti nayttaa.
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Kuva 11. Kaytettavat suojaimet huoltohallilla

8.8 HSEQ-mittareiden luonti

HSEQ-raportin mukaan mittareita kannattaa jalostaa esimerkiksi maaraa ja
luokittelua silmalla pitden. Sisainen havainnointi tulee kaynnistaa. Poikkeamat
(tilanteet, joita ei pitanyt sattua) tulee maaritella ja niiden merkitys avata henki-
I6stolle. Kun kuulokynnys madaltuu, saadaan niin sisaiset kuin ulkoisetkin ha-
vainnot paremmin mukaan. Naiden toimien jalkeen mittareiden seurantaa suo-

sitellaan otettavaksi mukaan johdon tapaamisiin.
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9 YHTEENVETO

Onnistunut yrityksen turvallisuusjohtaminen vaatii selkeét lahtokohdat. Yrityk-
sen tulee luoda turvallisuuspolitiikka, arvioida yrityksen toimintaan kohdistuvat
riskit, varmistaa henkiloston osaaminen ja sitoutuminen seké seurata, doku-
mentoida ja tiedottaa turvallisuusasioista. Turvallisuusjohtamisen keskeiset
elementit organisoinnissa ovat toimintajarjestelmien, toimintavastuiden ja -vel-
vollisuuksien maarittaminen seka riittavien resurssien varaaminen tavoitteiden
toteuttamiseksi. Edella mainitut asiat luovat osaltaan yrityksen turvallisuuskult-

tuuria, joka niin ikdan on osa onnistunutta turvallisuusjohtamista.

Ensisijainen tarve talle kehittamistydlle oli toimeksiantajayrityksen halu paran-
taa turvallisuuden tasoa, ennaltaehkaista tapaturmia ja kehittda turvallisuus-
johtamista HSEQ-raportilla kohti parempaa. Turvallisuusjohtamisen kehitta-
miseksi tarvitaan konkreettista tilannetietoa mahdollisista vaaroista ja uhista,
joten tyd aloitetiin tekemalla tyopaikkakohtaiset vaarojen arvioinnit. Mielestani
vaarojen arviointien pohjalta saatiin syvennettya tilannetietoa, mihin kohteisiin
kannattaa panostaa. Vaarojen arvioinneissa tuli esille paljon samoja asioita
kuin HSEQ-raportissa, miké oli hienoa huomata. Aikaisempiin vaarojen arvi-
ointeihin verrattaessa yrityksessa ollaan menty paljon turvallisempaan suun-
taan, joka oli mukava huomata. VVaarojen arviointi on tarkea tytkalu, joten
tassa olisi voinut kayttaa myos ulkopuolista osaajaa. Minulla kuitenkin oli jo
aiemmasta tyopaikasta kokemusta vaarojen arviointien tekemisesta, joten
paatin, etta tima voidaan tehda itse. Pikaisia toimenpiteita vaativia, pisteytyk-
seltddn vakavia vaaroja ei enaa ollut. Taman tyévaiheen vetaminen oli minulle
henkilokohtaisesti erittiin opettavaista, koska esimiehena vaarat pitda pystya

tunnistaa ja ottaa huomioon paivittaisessa tekemisessa.

Taman tyon rajauksena kaytettiin HSEQ-raporttia seka riskikartoituksia ja
tyoté tehdessa tuli esille jatkokehityskohteita, joita esittelen seuraavassa.
Tyon seurauksena otettiin kayttoon kaksi jarjestelmaad, jotka ovat riskienhallin-
tajarjestelma seka kemikaalienhallintajarjestelma. Vahinkojen ennaltaeh-
kaisyssé on tarkea saada jatkuvasti tietoa kaikista l&ahelta piti -tilanteista ja ha-

vaituista vaaroista, joten tydssa kehitettiin myos jarjestelmé, miten lahelta piti -
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tilanteet saadaan kattavasti kerattya. Tahan valittiin jarjestelma, mutta jarjes-
telman kayttoonotto jaa tulevaisuuteen. Riskienhallintajarjestelméa otettiin ta-
man tyon aikana kayttdon, mutta sen yllapito tulee ottaa yrityksen vakavasti.
Uusi paakayttaja tulee nimetéa nopeasti, jonka suosittelen olevan yrityksen tyo-
suojelupaallikkd. Ohjeet vaaratilanneilmoituksen tekemisesté tulee tehda il-
moitustauluille ja vieraille paasisaankaynnin yhteyteen. Kemikaalihallintajar-
jestelma otettiin kayttdéon, mutta tAman jarjestelman yllapito jaa seuraavalle,
jonka ehdotan olevan yrityksen kemikaalivastaava. Naiden jarjestelmien
kaytto tulee myds opettaa tyontekijdille, jotta niistd saadaan hyotya turvalli-

suusjohtamiseen.

Tyo6suojeluyhteistydn kehittdmisen tarve nousi myos esille tata tyota tehdessa.
Tyo6suojelupalavereja pidetddn epasaanndllisin valiajoin, ja koin tarkeaksi, etta
naita pidettaisiin kiinteasti neljannesvuosittain. Kaikista palavereista tulee laa-
tia muistiot ja ne tulee arkistoida. Suositellaan tehtavéksi taulu, josta ilmenee
tydsuojeluhenkilosto ja vastuuhenkilot. Esimerkkipohja on liitteena 6. (Ks. Tyo-
turvallisuuskeskus 2016.) KTT Tekniikka Oy:lla on myds toinen toimipaikka
Lappeenrannassa, joten suositellaan tassa tydssa laaditut ohjeistukset otetta-

van kayttoon myos siella.

Tyo6n eri vaiheissa tuli esiin monenlaisia ongelmia, kuten ajankaytto ja tiedotta-
minen. Tyon toimeksiantajayrityksen voimakas kasvu seké téiden paljous ei
helpottanut tyon tekemista. Yrityksen johto auttoi minua tyon eri vaiheissa kii-
tettavasti. Yrityksen tyontekijoiden ja johdon valilla vallitsi hyva henki ja turval-
lisuusasiat nahtiin myos kentélla tarkeana kehityskohteena, joka helpotti tyon

saattamista paattkseen.
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Yrityksen poikkeamatkehityskohteat

Milen yrityksan johioryhma tpdskeniakos™

Yrityksan lue perisiaag jeiioryhma ta ohiolimi, oka vasing operativsesia ohiamsesia. On Srodd, o
madnielladm o mrkoiius, ehiddl, koloonpans, kokooniumsthoys @ vakoagenda, jonka lsais widam
il ajarsohissn muila asaoita. Musiol o Ralia padiasizid ja rdlk ke masrild vasial ja aisalauiu.
Fadifsion vestimisestid henkidsbilie on Frvd sopda.

Ssabsialhy sucatalaan sownaia reallsoss, Renbbosil, asakiaal, oparatisanen wimenia Skl [ nnam
it ranien | L

Hahingskonbaon vasiaies:
Jalmoryhman muodosiag yrityksen halklus. Halites kokooniud keran kulkaodessa, ke kiksdden sEmandsn

pafjania. Ersimimdsss s kokouisessa 24 2 madmalldan vakoagenda. Kokouksisia Badiizan mosiol. Tarpsen
imukaan kokouksiin clrlazn mui@an henkilGunnan sdusiaga

MEEn yrityksan johio on Masrtaly timinlaseiaatonsa
Hahityskahda:

Suosiellaan, ehi lamupoltikia pavilolasn ja kifataan yliseksi mimintapoltikais. Turvallsws Lboe lisdls
tahan. HEE ja O -asicéden merkitksen viestiminen ja trkedd.

Kahinyskonbean vastais:
Dheimasan ohava laatipoiiiika pdivitetddn ylbolesan mikaisesd.

MEn yrityksan johio seuraa ja Mytdyntas keskesid Batumitianeta e HSED-alucsha?

Podkeama {ilantest, joiia o byt saifua) ksl madnield @ neden makibys avala henkildsidla. Bun
Euulokynmys madaluu, saadaam nin sisdisol buin elEoseiin Pavainnot pansmmin musaan. Faiden ameen

s TS
Laatumitiansin mannelne & SEdnen favannent Kynnsieasn woden 2008 skana.

NSilen yritgkson imeniaa suurmilcilaan pikdld Shidmald?

Fahinyskorda:
Euodinllaan ELY -keskaksen pofjale Radiun LTEm pdkdidmisia. Voidaan nosiaa pisioid, os LTEn
pdivillamiseen saadaan uskoniadia suunnieima.

Fahityskonbaon vasiaus-
Likisiminiasdmnnibsma pdidbaidsn 29.5. 2017 menmesasd.

bfien yritys Kasinelon safiurael iapaiumal @ vaaratianiooe ™
Kahityskorda:

[Ei ‘wiitls lndeniaa,

- milzn wrvalisuushavainiogen kemisosn motivoadaan

-mmﬂm“mwmwlmmmh
- milzn Fasanngt luoiellaan ahoutiaan mokas ja mien nisia opitaan

Farhinyskorbaa
Laadiraan @ pairaloaan oma "unvalisiusyibks”, oasa esidiotyt omakkesd nirallsospoibk samaiimoiks ik
Sohd vaaranareodrreile | Edorain malli). Totewioiag 315, monrei sl

MSien yritys valiseo yhicsiydkumppaninsa?
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rankitiavien paleeis- ja maberaaiicimitiajen walmakiieonit LS ks Bl ismiajansisionn kyetdvan
wdmittajen 5 sourania {kokemispohia)

Sunsiteflagn, oits KTT Teknikka vebetiaa iomittajat scpimuksolisest vashalisin kdyiSnbetsin (Susplier Code of
Conduct), jolia oval inassa suurton tasjien kiyianressantten kanssa.

WASIELE
mmmpumnwwmwmu
Tarkistetaan mieds Hasjavasiadan mukaset dokamenll Yihoesbeikumppanit kipdasn lEp vooden 2007 akana.

Minkdlaisat oval yribyisen kiyiGsss clrval tydvalineat ja tlat?

#hinyskando:
Tytlurvalisatonn omissa koaamotioissa suosiolaan simien SuNAaMsa ja mahdolsta mys uulnsuciausta,
{osana riskiennalintas)

Hahityskonaen vastaus:
Laadiaan ksta huciiohalin pakolisisia feGsunaimisia bybvahaitain. Tyosuolupaaiikks laat istan 30.4.17
mannessd ja kdy henkikskunnan kanssa lap

Milen yritghsessd sowataan yrpdnstipakioamia?

w Frldritedls, mikd on pofkkeama. Taman jSikeen 1ulsl sopa menstioly, jolia honkBGsas kinaa Favanna,
égiuien Batu- ja irvalsushaainno samaila 1% Ha ! miin
ymplriets, kot ju maneteylld Havaimojen kisitiedysyn, analyscintin ja

Kohibyskahboon vastais:
Laaiumitiansio @ sislnen havainnoinijaresicima rakenneiaan vuoden 2018 aikana.

Ok yrityisells wimassa ohvia serifilaatioa la muta saatlua unrosiuksia?

Harhity Shoomda:

Azabkiiaa kanrusiaal imiliajiaan IS0 5001 siandandin waabmusion SyHEmisaan @ nimintaan, ok wikas
erangmehokiuussandandin IS0 50007 vasiaaviukeen. Evidenssi sild, ol vaatimuksol sasalisast 1Syt
jid KT Ton oman Fadiniaan (ke seriifeaaii])

WASIELE

Hehiyskarbeen
Yritykselia on laadity 150 9001 -jaresidmas vastaaya Batudhestelrd vaonna 2010, Mrestalman pavtiamingn
alotetaan vuoden 2017 aikana ja saaletaan valmilks: waonna 2018,
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m TEKNII KKA PEREHDYTYSLOMAKE 1/3

Perehdytettavam nimi:

1. Yritys, sen toiminta ja asiakkaat

yrityksen toiminta-ajatus, likeidea, arvot
yrityksen nimi, osoite, s3hkdpost, toimipaikat
yrityksen internetsivut, esittest
omistussuhteet

aziakazkunta ja heidan cdotuksensa

kilpailijat

Perehdytettava: Perehdyttaja: P3ivamaara:

2. Yrityksen organisaatio ja henkildsts

organisaatio

johto, esimiehet, henkilosto

eri yksikot, keskeiset henkilot eri yksikoiss3

tyonopastaja ja hanen sijaisensa

tyosuojeluorganisaatio (luottamushenkilot, tyosuojelupaallikkd, tyosuojeluvaltuutettu)

Perehdytettava: Perehdyttaja: Paivamaara:

3. Tydsopimus, tydsuhteen ehdot, toimintatavat, tyGaika

sovellettava tydehtosopimus

tyosuhteen muoto (toistaizeksi voimassaoleva, madraaikainen)
koeaika ja sen merkitys

tydajat- ja vuorot, vuoronvaihto, ylityot, tauot

lmat, sairauspoissaolot, muut poissaclot

toiminta paihdetilanteisza

ulkoinen olemus, kaytos, tybasu

asiakaspalvelu, myyntityd

vaitiolovelvollisuus, salassapito [yrityksen ja asiakkaiden asiat)

Perehdytettava: Perehdyttaja: Paivamaara:

Tama lomake on tdybettdvd viimeistddn kuukauden paastd tyosuhteen aloittamisesta.
Palautetaan taytettynd tydsuojelupasllikkd
Arkistoidaan skannattuna Y-asemalle Tydsuojelu -kansicon.
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4, Palkka-asiat

Perehdytettava: Perehdyttaja:

palkan magréytyminen

palkka ja palkanmaksu

lisdt, sairausajan palkka

loma-ajan palkka, lomaraha ja -korvaukset
verokortti

luontaisedut

matkakulut

5. Tydsuhteen pasttyrminen

Perehdytettava: Perehdyttaja:

irtizanomisaika
vuosilomakorvaus
lopputilin maksaminen
tyotodistus

B, Turvallisuus ja tySterveys

Perehdytettava: Perehdytiaja:

tyoterveyshuolto

ensiapuochjest, ensiapukaapit
tyotapaturmat ja lahelta piti-imoitukset
kemikaaliturvallisuus

paloturvallisuus

7. Tydpaikan tilat, tydskenteh-ymparistd

tyopaikan sijainti, kulunvalvonta, avaimet

esimies, tyotoverit, heidan tehtavansa

asziakkaat, sidosryhmait

yksikan toimintatawvat

oma tyopiste, kulkutiet, hatdpoistumistiet, sosiaalitilat
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Piivamaara:

Piivamaara:

Paivamaara:

Tama lomake on taytettava viimeistadan kuukauden paasta tyosuhteen aloittamisesta.
Palautetaan taytettynd tydsuojelupaillikkd

Arkistoidaan skannattuna Y-asemalle Tydsuojelu -kansicon.
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kit TEKNIIKKA  scomsone

- pysakointi

- siisteys, jarjestys, hygienia

- ymparistoasiat, jatehuolto

- muut yksikot ja niiden sijainti
- vaara-zlueet

Perehdytettava: Perehdyttaja: P3ivamaara:

8. Oma tyotehtdva
- omat tehtavat ja vastuualueet
- oman tyon suunnittelu, tavoitteet ja laatu
- koneet, lzitteet, tyovalineet
o kayttoohjeet
o hainotilanteet, huoito
- apuvalineiden kaytto
- henkilokohtaiset suojaimet
o kaytto, hoito, huolto
- epakohdista ja vioista ilmoittaminen
- tyoskentely asiakkaan tai toisen tyonantajan tiloissa

Perehdytettava: Perehdyttaja: Pidivamaara:

Perehdys suoritettu: / 20

Paikka:

Perehdytettavan allekirjoitus ja nimenselvennys: Perehdyttajan allekirjoitus ja nimenseivennys:
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Tama lomake on taytettava viimeistaan kuukauden paasta tyosuhteen aloittamisesta.
Palautetaan taytettyna tyosuojelupaallikko
Arkistoidaan skannattuna Y-asemalle Tyosuojelu -kansioon.
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Tyosuojeluhenkilostd

Tehtdva Vastuuhenkilat Toimikausi

Ylin johta

Keskijohto

Ty@njohto

Tydsuojelupaallikks

Tyéntekijaiden
bydsuajeluvaltuutetty

1. waravaltuutettu

2. varavaltuutettu

Toimihenkildiden
tydsuojeluvaltuutettu

1. waravaltuutettu

2. varavaltuutettu

Ty@suojelutoimikunta
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Tapaturma- ja vaaratilannetutkimus

lakelu:

Twtkimukszesn asallistujisn nimet:

Tapahtuma/tilanne: Vahingoittuneen nimi: Tapahtuman paiviys:

Tapahtumapaikka/ozasto:

hdita tapahtui?

Mikzi vazratilanne/tapaturma sattui?

Miten vastaava vaarztilanne/tapaturma sazadaan jatkossa estettyE?

Sovitut toimenpitest: Aikataulu: WVastuuhenkild(t):

Jakelu: Kasitelty (pvm ja hyvaksynta)

Hugm! Lomakkeen ja siina ilmenevien tistojen kasittelyss3 tulee noudattaa luottamuksellisuutta j2 ottaa
huomioon tydmtekijdiden oikeus yksityisyyden suojzan.



