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This thesis was focused on Domainmaailma cPanel interface development. Cli-
ent was a small IT company called Capnova. The objective of this work was to
produce a development plan for new cPanel version for new users.

The result was an analysis, where every cPanel tool was given a short description
and an argument of its role in new cPanel version. Based on this analysis, a new
demonstrated cPanel version was compiled for Capnova. The compiled version
contained necessary tools for web hotel administration.

The analysis revealed most of the problems and solutions regarding the current
cPanel version. This thesis justified the benefits that the new cPanel version could
bring to Capnova and its customers.
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LYHENTEET JA TERMIT

Domainmaailma

Oy Capnova Ltd.

cPanel

SQL
Lisenssi
Opensource
Virtualisointi
PHP

Linux

IP

DNS

Domain

ISP

Alusta

Skripti

MIME

Oy Capnova Ltd. Omistama webhotellipalvelu.
Tampereella toimiva verkkopalveluita myyva yritys.
Unix-pohjainen ohjauspaneeli sovellus webhotellin
yllapitoa varten.

Structured Query Language. Kaytetdan tietokannan
kanssa kommunikointiin.

Sovelluksen kayttdlupa.

llImainen sovelluksen kayttolupa.

Menetelma, jossa laitteen fyysisia resursseja jaetaan
loogisten laitteiden tai sovellusten kayttoon.

(Hypertext Preprocessor) Ohjelmointikieli.

Opensource kayttojarjestelma.

Internetissa kaytettava osoite numerosarja.

(Domain Name System) Tarkoittaa Internetin
nimipalvelujarjestelmaa.

Toiselta nimeltdan verkkotunnus. Tarkoittaa IP-
osoitteen sijasta kaytettavaa uniikkia nimea, jonka
perusteella verkkosivu tai laite I10ytyy internetista.
(Internet Service Provider) Internet yhteyksia tarjoava
yritys.

Laite, joka voi toimia eri kayttojarjestelmilla kuten
Windows, I0S, Linux ja Android.

Valmiiksi kirjoitettu lista komentoja, joka ajetaan
halutulla alustalla.

Tarkoittaa Internet Media tyyppia, kuten Kuva ja aani

muotoiset tiedostotyypit.



1 JOHDANTO

1.1 Toimeksiantaja

Projektin toimeksiantaja oli Tampereella sijaitseva IT-alan yritys nimeltd Oy
Capnova Ltd. (Referoin jalkeenpain "Capnova”). Capnova myy verkkopalveluita,
toimisto-, tietolikenne- seka palvelinratkaisuja. Capnova on taysin kotimainen
yritys, joka on perustettu vuonna 2000 ja tydllistéa opinnaytetyon tekohetkella 10
henkil6a ja ottaa vastaan harijoittelijoita. Capnova asiakaskunta perustuu paaosin

pk-yrityksista ja joukkoon kuuluu myds suurempia yrityksia.

1.2 Tavoite ja Tarkoitus

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd Capnovan Domainmaailma-palvelun
palvelun ongelmakohtia cPanel-ymparistdossa, seka Kkartoittaa mahdollisia

kehitysmahdollisuuksia toiminnallisesta nakokulmasta.

Tyon tarkoituksena on analysoida cPanel-ympariston kaikki tyokalut. Tehda
kyseisista tyokaluista yksityiskohtainen analyysi ja tehda palvelun peruskayttajille
pysyvista tyOkaluista lista. Analyysin pohjalta laaditaan havainnollistava lista siita,

mita asiakas tarvitsee webhotellin yllapitoon.

1.3 Menetelmat ja aineisto

Tassa opinnaytetydssa kaytetdan paljon havainnointia cPanel-ymparistdon
tarkisteluun, sekd haastateltin Capnovan henkilokuntaa. Capnovan edustajien
kanssa kaydyssa haastetulussa pyrittiin saamaan vastauksia liittyen seikkoihin,
mitka eivat ilmene tuotteesta paaltapain. Kyseisia haastatteluja kaytiin 15.
Huhtikuuta 2019, Capnovan toimitiloissa paikalla oli viisi Domainmaailma-
palvelun edustajaa, jotka osallistuivat haastatteluun yhtaaikaisesti.

Toinen haastattelu kaytiin 9. Toukokuuta 2019 Capnovan edustaja Esa

Lahteenmaen kanssa Webex videopalvelun avulla, jolloin han esitteli cPanel -
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tyokalut tarkemmin ja vastasi kysymyksiin liittyen tyOkaluihin, joissa oli

epaselvyyksia.

1.4 Domainien toiminta

Jotta ymmarrettaisiin paremmin, miten Domainmaailma toimii palveluna, on
tiedettava, mitd domainmaailma-palvelussa myydyt verkkotunnukset ovat ja mita
hyotya niistd on asiakkaalle. Jotta webhotelli saadaan kayttovalmiiksi ja
verkkosivut pystytettya, tarvitaan verkkosivulle oma uniikki verkkotunnus, eli

domain.

Jokainen internet-sivusto seka laite paikallistetaan sen IP-osoitteen avulla. IP-
osoite on ainutlaatuinen numerosarja, joka annetaan jokaiselle internetiin
kytketylle laitteelle. Periaatteessa on mahdollista kertoa, etta sivusto I0ytyy
esimerkiksi osoitteesta 163.87.48.129, mutta tatd numerosarjaa on todella
hankalaa muistaa. Taman vuoksi ihmiset kayttavat tietokoneiden nimia, eli
domain-nimia numeraalisten IP-osoitteiden sijaan. (Domainmaailma tietopankki
DNS 2000.)

Yhteyslaitteiden domain-nimien ja IP-osoitteiden valilla maarittdaa domain-
nimijarjestelma eli Domain Name System (DNS), jonka tietokanta on jaettu

maailmanlaajuisesti. (Dostalek & Kabelova 2006.)

Kuvassa 1 selitetddn yksinkertaistetusti, mitd tapahtuu, kun kayttaja hakee
verkkoselaimella www.google.com-sivuston. Taman jalkeen tietokone lahettaa
nimipalvelimelle pyynnon ja kaantaa www.google.com IP-osoitteeksi.
Nimipalvelin vastaa lahettamalla kyselyn lahettajalle pyydetyn www.google.com-
sivuston IP-osoitteen. Taman jalkeen yhteys muodostetaan halutulle sivustolle

kayttajalle lahetetyn IP-osoitteen perusteella.



Name
server

7 P+
QB Connection Establish 5 64.233.167.147
o e (www.google.com)

KUVA 1. DNS.n toiminta (Dostalek & Kabelova 2006)

1.5 Verkkotunnuksen rakenne

Professori Asko Lehtonen selitti verkkotunnuksen rakenteen hienosti Informaatio-
ja tietotekniikkaoikeus luentokalvoilla vuonna 2015. "Taydellinen domain-osoite
eli URL-osoite ilmaistaan muodossa: [protokolla]:/[tietokone].[domain-
nimil.[maa- tai  organisaatiotunnus]- esim. http://www.uwasa.fi tai

http://www.yritys.com.”.( Lehtonen 2015.)

Ylatason verkkotunnus on domainin lopussa ja on yleinen ylatason verkkotunnus
(gTLD) tai ylatason maatunnuksellinen verkkotunnus (ccTLD). Yleisia ylatason
verkkotunnuksia voivat olla .com tai .net (kuva2; kuva3). Naita verkkotunnuksia
ei litetda mihinkaan maahan. Ylatason maatunnukselliset verkkotunnukset liittyvat
johonkin maahan ja koostuvat kahdesta merkista. Esimerksiksi: .fi, .us, .uk tai .ru.
(Dostalek & Kabelova 2006, 5.)
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Root “.”

[ ]
=
domains

KUVA 2. Verkkotunnus ja sen rakenne (Dostalek & Kabelova 2006)

Third
level
domains

Ylatason verkkotunnus jaetaan taman jalkeen aliverkkotunnuksiin (kuva 3), joista
seuraava on tasolla kaksi. Kuvat kaksi ja kolme havainnollistavat, miten toisen
tason verkkotunnuksen maarittda organisaation nimi domainmaailma.fi josta
"domainmaailma.” on toisen tason verkkotunnus. Viimeisena tulee tason kolme
verkkotunnus, joka on yleensa verkkotunnuksen www osio. Tama osa voidaan
myOs nimetd nettisivun funktion mukaan. Esimerkiksi oma.domainmaailma.fi,
josta "oma.” on tason kolme verkkotunnus (Kuva 3). (Dostalek & Kabelova 2006,
6.)

C D omadomainmaailma.com

AIataSDn verkkotunnus. j Ylatason verkkotunnus
(Alitoimialue/Subdomain) (Yldtoimialue/Top level domain)

KUVA 3. Ylatason verkkotunnus ja alatason verkkotunnus (Immo Ahola 2019)
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1.6 Webhotelli

Domainmaailma on webhotellipalvelu. Webhotellipalvelussa asiakkaat voivat
vuokrata palveluntarjoajalta haluamansa maaran kiintolevytilaa palveluntarjoajan
omistamalta palvelintietokoneelta. Webhotellipalvelu voi sisaltaa esimerkiksi

www-palvelimen, sahkdpostipalvelimen ja DNS-palvelimen.

Webhotelli on fyysisesti palvelin, jota vuokrataan asiakkaille. Domainmaailman
tilanteessa toteuttamistapana on rakennettuna virtuaalisia palvelimia webhotelli
kayttoon. Virtuaalisuus tarkoittaa yksinkertaisimmillaan palvelimen resurssien

jakamista useampaan pienempaan loogiseen tietokoneeseen.

Webhotellia ja sen palveluita voidaan hallinnoida erillisella
hallinnointiohjelmistolla. Tassa tapauksessa kyseessa on cPanel-ymparisto, joka
on taman opinnaytetydon paaaiheena. Domainmaailma on Capnovan sivubrandi,

jonka hallintaymparistosta pyritaan saamaan helppokayttdisempi peruskayttijille.

1.7 Domainmaailma

Domainmaailma on Capnovan webhotelli- ja verkkotunnuspalvelu, joka
perustettiin tyon kirjoitushetkella 18 vuotta sitten. Domainmaailma tarjoaa
asiakkailleen kaiken tarvittavan nettisivun yllapitoon, kuten kiintolevytilaa,
verkkotunnuksia seka SSL-sertifikaatteja. Domainmaailman markkinavalttina on
sopivan kokoisten palvelupakettien myyminen, joiden tallennustilan suuruuden ja

muut ominaisuudet asiakas voi itse paattaa.

Domainmaailman webhotellipalvelun pakettin  kuuluu cPanel-ymparisto,
virustorjunta, Softaculous-sovelluskirjasto ja kavijatilasto-ohjelmistot. Naita
ominaisuuksia hallitaan cPanel-ympariston kautta, joka on todettu hankalasti

lahestyttavaksi ymparistoksi sekalaisen sisaltonsa vuoksi.
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Tama opinnaytetyo keskittyy Domainmaailma palvelun tekniseen puoleen, eli sen
toiminnallisuuteen ja  kaytettdvyyteen cPanel-ymparistossa. Kuva 4
havainnollistaa, milta domainmaailma palvelu naytti tyon Kkirjoitusvaiheessa.
Omalta asiakassivulta asiakas I0ytaa Domainmaailmalta hankkimansa tuotteet,

voi maksaa laskuja ja saada tukea palvelun kaytossa.

Tervetuloa, Immo

Domainmaailma Qma Domainmaailma

VERKKOTUNMNUKSET TUKIPYYNNO LASKUT

Q

& Vanhentuvat & Uudista rekisterainti nyt @ Akliiviset palvelut/tuoctteet
verkkotunnukset

sinulla on 1 verkkotunnus(ta) vanhenemassa 45 paivan sisalla. bulksmsf

& Rekisteroi uusi verkkotunnus
& Tukipyynnot

Tilaa siirto
Tukipyyntdja ei 1&ytynyt. Jos tarvitset apua, avaa tukipyynté tai

soita suoraan asiantuntijallermme 0600 12200 (1,86
€/min+pvm/mpm) arkisin klo 9-15.

KUVA 4. Asiakkaan etusivu (oma.domainmaailma.com)
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2 CPANEL

cPanel on Unix-pohjainen ohjauspaneelisovellus webhotellin yllapitoa varten,
joka on kolmannen osapuolen cPanel L.L.C:n kehittama. Sovellus on omisteinen
ohjelmisto, eli suljetun Iahdekoodin ohjelmisto, joka tarkoittaa sita, etta
sovelluksesta maksetaan kuukausittaista tai vuotista lisenssimaksua. Yritys
tarjoaa kuitenkin non profit-lisenssia, jos palvelun kaytolla ei tavoitella voittoa.
(cPanel 2019.)

Asiakkaan hankkiessa webhotellipalvelun Domainmaailmalta cPanel-ympariston
tarkoituksena on olla asiakkaan hallintaportaali hankkimilleen tuotteille. cPanel
sisaltda kaikki asiakkaalle tarpeelliset tydkalut sivuston yllapitoon, uusien
verkkosivujen tekemiseen, SQL tietokannan kayttdon seka sahkdpostien
yllapitoon. Capnova on kykeneva lisdamaan uusia tydkaluja niin kauan, kun ne

tukevat palvelun ohjelmointikielta. (Lahteenmaki 2019.)

Taman opinnaytetyon paafokuksena on cPanel-ymparistd ja sen sisaltamat
tydkalut (kuva 5). Jokainen tydkalu on osana analyysia, jossa mainitaan kyseisen

tydkalun paatymisesta peruskayttjjille tarkoitettuun cPanel-versioon.

TIEDOSTOT

. o o
Tiedostonhallinta Kuvat Hakemiston yksityisyys .l Levytilan kaytto o Web Disk
AR Fre-iit =L\ FTe-yhteydet L B varmuuskopio i\ Varmuuskopioinnin ohjattu @8V Gt version Control
&R ek FTR-yhtey P Q toiminto e
BILLING & SUPPORT -
( I News & Announcements Q Manage Billing Information ¥  Download Resources Y2 view Email History =: | view Invoice History
)
search our Knowledgebase Check Network Status / View Billing Information 2 | manage Profile @ Register New Domain
» (i) (]
.nurno Transfer a Domain Open Ticket ? W View Support Tickets a Upgrade/Downgrade
-TIETOKANNAT =
o MySQL®-tietokannat e Eta-MySQL® e PostgreSQL-tietokannat
B phpPgAdmin
TOIMIALUEET -

@ Sivuston julkaisutoiminto @ Toimialueet @ Lisatoimialueet e Alitoimialueet @ Aliakset
= Uudelleenohjaukset @ Zone Edito
© v

KUVA 5. cPanel ymparisto (cPanel 2019)
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TyOkalut on jaoteltu kymmeneen tyokaluryhmaan Tiedostot, Billing & Support,
Tietokannat, Toimialueet, Sahkdposti, Metriikka, Suojaus, Ohjelmisto,
Lisaasetukset, Maaritykset. TyOkaluja on yhteensa noin 85 seka pieni maara

kolmannen osapuolen applikaatiota.

Haastatteluissa on kaynyt ilmi asioita, missa cPanel-ymparistolla on
parantamisen varaa. Ymparistoa ei ole taysin suomennettu, vaan osa tyokaluista
on edelleen englannin kielelld ja kaanndkset vaihtuvat jatkuvasti paivityksien
myota. Esimerkiksi verkkotunnukset ovat muuttuneet domaineiksi ja nyt taman
opinnaytetyon kirjoitushetkella ne ovat kaannetty toiminimiksi. Naihin kaannoksiin
ei voida vaikuttaa muulla tavalla, kuin ottaa yhteytta cPanel-kehittgjiin ja pyytaa

heita korjaamaan kaannokset. (Mutala & Lahteenmaki 2019.)

Domainmaailman cPanel-ymparistossa on olemassa Applikaatioiden lataus
kirjasto, josta loytyy hyvia verkkosivun rakennusohjelmistoja. Domainmaailmaan
halutaan kuitenkin liittdd Wordpress ohjelman lisaksi jotain muutakin, kuten
Wix.com. Tama on kuitenkin Capnovan tehtavalistalla, joten opinnaytetyon ei

tarvitse kasitella aihetta enempaa. (Mutala & Lahteenmaki 2019.)



15

3 CPANEL YMPARISTON ANALYYSI

Tassa analyysissa paatetdaan peruskayttjalle hyoddyttdomien tyokalujen
"piilottamisesta” eli tydkalu piilotetaan asiakkaan nakyvista poistamisen sijaan.
Tassa osiossa on  kaytetty E. Lahteenmaen kanssa  kaytya

haastattelumateriaalia.

3.1 Tyokaluryhma: Tiedostot

Tahan tyokaluryhmaan kuuluu asiakkaan tarvitsemat tyokalut tiedonsiirtoon,

levykapasiteetin valvontaan seka varmuuskopiointiin.

Tiedostonhallinta

Kuvat o Hakemiston yksityisyys ‘ ‘| Levytilan kaytts ‘ G' Web Disk
FTP-yhteydet L} varmuuskopio varmuuskopiolnnin ohjattu NP Git™ version ¢
B S O LO toiminto @

X M-

OA B ETP-tilit

KUVA 6. Tiedostojen hallinta tydkaluryhma (cPanel 2019)

3.1.1 Tiedostonhallinta

Tiedostonhallinta -tyokalulla voimme hallinnoida kaikkia tiedostoja, mita
asiakkaan nettisivu sisaltdaa (kuva 6). Tyodkalu avaa cPanel-tiedostonhallinta
paneelin ja nayttaa kaikki kansiot ja tiedostot kotisivun juuressa. Hallintapaneeli
sisaltda Tiedostojen ja kansioiden lisaysfunktion. Hallintapaneelissa on myds

kopionti-, siirto-, lataus- ja poistotoiminnot.
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¢ Tiedostonhallinta

=+ Tiedosto = Kansio X Laheta
A Siirry
Tiivista kaikki EmE
== @& (fhome/bulksmsf) bin
bin ete
+0m efc
logs logs
+ B mail = mail
erl
P perl
+0a php
+ I public_ftp php
+ I public_html = public_fip
+ 0 ssl
+Mm tmp &5 public_himl
+ 0w var -
tmp
var
@, access-logs
{l\
W

KUVA 7. Tiedostonhallinta-ymparistdé (cPanel 2019)

lIman tata tydkalua, asiakkaan verkkosivua ei voisi hallinnoida laisinkaan ja on
tasta syysta asiakkaalle valttamaton tyokalu. Tama tyokalu siis pysyy perus

asiakkaiden kaytossa.

3.1.2 Kuvat

Kuvat -tydkalun tarkoituksena on tiliin tallennettujen kuvien muokkaus ja hallinta.
Tyokalulla on 3 toimintoa: Thumbnailer, Mitoitus ja Muunnin (Kuva 8). Jokainen
toiminto avaa samantyylisen ikkunan kuin tiedostonhallinta, josta kayttaja voi
valita kuvat, joita haluaa muokata kyseisella toiminnolla. Thumbnailer ominaisuus
Luo olemassa olevista kuvista pienoiskuvia hakemistoa varten.
Mitoitusominaisuus  muuttaa  hakemistossa olevien  kuvien  kokoa.
Muunninominaisuus muuttaa kaikkien hakemistossa olevien kuvien

tiedostotyyppia, esimerkiksi .jpg muodosta .png tiedostomuotoon.
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a4 Kuvat

iin tal ENMNETU|EN KUVIEN 'I'I'_p'Zk"\ELIS_l_’I nallinta. L SalIEto)a: QoOCUMEeNTSTIon.

Thumbnailer

Luo pienoiskuvia hakemistossa olevista kuvista

Mitoitus

Muuta hakemistossa olevien kuvien kokoa.

Muunnin

Muuta kaikkien hakemistossa olevien kuvien tiedostotyyppi. Voit esimerkiksi muuttaa jpe-tiedostot png-tiedostoiksi

KUVA 8. Kuvat -tydkalu ja sen toiminnot (cPanel 2019)

3.1.3 Hakemiston yksityisyys

Hakemiston yksityisyys -tydkalulla asiakas voi asettaa salasanoja kansioilleen.

Jos tuotteella on monta kayttajaa, voi tama tydkalu olla heille tarpeellinen.
Peruskayttajalle tyokalu tuo enimmakseen turvallisuuden tunnetta ja
uskottavuutta tuotteeseen. TyoOkalu on helppokayttdinen seka tarpeellinen

asiakaskunnasta riippumatta ja se jaa peruskayttajien versioon.

3.1.4 Levytilan kaytto

Levytilan kaytto -tyokalu nayttaa yksityiskohtaisemmin kayttajalle, mitka kansiot
sisaltavat eniten dataa verrattuna muihin kansioihin. Vastaavanlainen tyokalu
loytyy yksinkertaistetusti valitun palvelun sivulta. Tyokalu on yhta tarkea kuin

Tiedostonhallinta tydkalu, joten tyOkalu jaa peruskayttajien kayttoon.

3.1.5 Web Disk

Web Disk -tyokalun avulla kayttaja voi ottaa etayhteyden palvelimeensa muilla
alustoilla kuin cPanel-ympariston kautta. Web Diskiin on mahdollista ottaa
yhteytta yleisimmilla alustoilla kuten |IOS, Microsoft Windows, Linux ja Android.
Naiden lisaksi tarjolla on myos kolmannen osapuolen ilmaisohjelmisto BitKinex
joka on tarkoitettu ainoastaan Windows-kayttdjarjestelmille. BitKinex on kateva
verkkotyokalu, joka tukee useita siirtoprotokollia, kuten FTP(S), SFTP, HTTP(S)
ja WebDAV. (BitKinex 2019.)



18

Testauksen aikana ainut onnistunut yhteys saavutettin ongelmitta BitKinex
ohgelman avulla. Toinen onnistunut yhteys saavutettiin cPanel ymparistosta
ladattavan VBScriptin avulla. VBScriptia kaytettdessa virustorjunnan taytyi olla

kytkettyna pois paalta, joka aiheuttaa tietoturvariskin.

Web Diskin kayttoonotto on peruskayttajalle hankalaa ja saattaa aiheuttaa
kayttajan ottamaan virustorjunnan pois paalta joka kerta, kun han ottaa yhteyden
palvelimeensa, koska yleiset virustorjunta ohjelmat estavat Web Diskin kayton

skriptin avulla. Palvelu pysyy peruskayttajien versiossa, mutta ei ole valttdamaton.

3.1.6 FTP -Tili ja yhteydet

FTP eli File Transfer Protocol on tiedostojen siirtoon tarkoitettu protokolla, jota
kaytetaan esimerkiksi FileZillan avulla. FTP ei ole tarkoitettu turvalliseksi
tiedonsiirto protokollaksi ja lahettda kaiken selkokielisena eli ilman kryptausta.
Taman tyokalun tarkoituksena on mahdollistaa tiedonsiirto luotettavasti kayttajan

tietokoneen seka palvelimen valilla kayttojarjestelmasta riippumatta.

Peruskayttajan ei tarvitse huolehtia naista asioista laisinkaan, koska tiedostojen
siitoon on omat tyOkalunsa tehden FTP -tyokaluista seka FileZillasta turhan

peruskayttajille. FTP -tyokalut eivat taten jaa peruskayttajien nakyville.

3.1.7 Varmuuskopio ja ohjattu versio

Varmuuskopiointi -tyokalut ovat hyva olla olemassa, jos syysta tai toisesta
palveluntarjoajan palvelimelle tapahtuu jotain, aiheuttaen tiedostojen katoamista.
Varmuuskopiointi on kayttdjan omalla vastuulla ja he voivat kopioida kaikki
palvelimella olevat tiedostot koska tahansa. Varmuuskopiointi tehdaan aina silta
varalta, jos palveluun tehdaan muutoksia tai tiedostojen katoamisen varalta.
Varmuuskopioinnista on kaksi tydkalua, jotka toimivat siten, etta kayttaja lataa

Capnovan palvelimelta tiedostot omalle tietokoneelleen.
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Varmuuskopio -tyOkalu eroaa ohjatusta versiosta siten, ettd kaikki
varmuuskopioinnin ominaisuudet ovat aseteltu samaan ikkunaan (Kuva 8).
Ohjatussa versiossa asettelu on tehty helpommin Iahestyttavaksi ja

loogisemmaksi (Kuva 9).

Taydellinen varmuuskopiointi
s sivustosi tiedostoista ja maar

jo arkiston kaikista verkkosivu

Taydellinen varmuuskopioint

Download a Full Account Backup

Osittaiset varmuuskopiot

Kotihakemiston varmuuskopion lataaminen Palauta kotihakemiston varmuuskopio

L]

MySQL-tietokannan varmuuskopion lataus Palauta MySQL-tietokannan varmuuskopio

Valitse fiedoslo | Ei valittua tiedostoa

=l

“tietokannat

ksmsf wp385

Sahkopostin vélittajien lataaminen Palauta sdhkopostin valittajat

Valitse fiedosto | Ei valituua tiedostoa

=

Valittajat

Sahkopostisuodattimien lataaminen Palauta sahkopostisuodattimet

Valitse fiedosto | £ valitua tisdostoa

cPanel = oo Tevaramerkt  PrvacyPaic

KUVA 8. Varmuuskopiointi (cPanel 2019)

Jarjestelman suodatintiedot

Vaiheet:

Back Up or Restore Taydellinen tai osittainen varmuuskopiointi Lataa

Back Up Palauta
5 d copy of all or part of your website. This feature allows ye

you to download a compre pload an existing partial backup file in order to restore parts of your website

the following iterns in the backup file m the following items if they exist in the backup file

KUVA 9. Varmuuskopioinnin Ohjattu versio (cPanel 2019)

Varmuuskopiointi jaa peruskayttajien versioon, sen valttamattomyyden ja
itsestaan selvan olemassaolonsa vuoksi. Molempien tydkalujen lopputulos on
aina sama, joten varmuuskopioinnin ohjattu versio jaa peruskayttajien versioon

ja varmuuskopio tyokalu piilotetaan.
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3.1.8 Git™ Version Control.

Git -tydkalu on lyhyesti versionhallintaohjelma, jota kayttaa arviolta yksi
viidestasadasta kayttajasta. Git liitettin domainmaailmaan, koska se ol
muutamalle asiakkaalle tarpeellinen (Lahteenmaki 2019). Git ei ole

peruskayttajille laisinkaan tarpeellinen ja poistuu peruskayttajien kaytosta.

3.2 Tyokaluryhma: Billing & Support

Billing and support -tyokaluryhma koostuu pelkastaan pikalinkeista
oma.domainmaailma etusivulle, sisdltden 15 pikalinkkia (kuva 10). Palkin
tarkoituksena on sisaltaa linkkeja kayttdtukeen, kayttajan saamiin laskuihin, seka
tiketti jarjestelmaan. Kayttajan etsiessaan tukea tai saamiaan laskuja, han hakee
niita suurimmalla todennakadisyydella etusivulta cPanel ympariston sijaan. Palkki
ei kaytannossa sisalla tyokaluja laisinkaan, tehden cPanel ymparistosta vaikeasti

l&ahestyttavan.

BILLING & SUPPORT -

{ I News & Announcements Q Manage Billing Information & Dow
Search our Knowledgebase Check Network Status / view Billing Information 2 | Manage Profile @ Register New Domain
LS i} (o]

-
-EME’ Transfer a Domain Open Ticket ? @ View Support Tickets ﬂ Upgrade/Downgrade
-

KUVA 10. Billing & Support -tydkaluryhma (cPanel 2019)

ownload Resources Y View Email History =: | View Invoice History

Kokonaisuudessaan tama tyOkalupalkki piilotetaan kayttajilta, johtuen sen
turhuudesta kayttgjille cPanel ymparistossa. Kaikkiin taman tyokalupalkin
ominaisuuksiin paasee kasiksi suoraan oma.domainmaailma etusivulta paljon

loogisemmin.
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3.3 Tyodkaluryhma: Tietokannat

Tietokannat -tyokaluryhma koostuu seitsemasta tietokanta tyokalusta. Tyokaluja
kaytetaan MySQL ja PostgreSQL tietokantojen tekemiseen ja hallintaan (Kuva
11). MySQL tietokantojen ollessa yleisempia verrattuna PostgreSQL
tietokantoihin johtaa siihen, ettd Postgre SQL tietokannat piilotetaan

peruskayttajien versiosta.

- 0 SQLE-tetokannat % Snjt yQLe- @ Eanys0Le @ PostgresQL tietkannat @{:;:-{j_':::;; =sq. = B

KUVA 11. Tietokannat -tydkaluryhma (cPanel 2019)

3.3.1 PhpMyAdmin

PhpMyAdmin on selaimen kautta ajettava MySQL-tietokannan hallintatydkalu,
joka on kirjoitettu PHP koodilla (phpmyadmin 2019). Kyseinen tyokalu on
avoimen l|ahdekoodin lisenssiohjelmisto ja cPanel tarjpaa myos kyseisen
tydkalun kayttdjilleen. MySQL tietokanta on yleisempi kuin PostgreSQL, joten

tama tyokalu pysyy peruskayttajien kaytossa.

3.3.2 MysQL

MySQL tietokantojen avulla kayttdja voi hallita suuria tietomaaria helposti
verkossa. MySQL-tietokantoja tarvitaan monien verkkopohjaisten sovellusten,
kuten ilmoitustaulujen, sisallonhallintajarjestelmien ja verkkokaupan ostoskorien,

suorittamiseen. (cPanel Domainmaailma 2019.)

MySQL-tietokannat tyokalulla, asiakas voi tehda helposti palvelimelleen
tietokannan ja hallinnoida tata tietokantaa phpMyAdmin -tyokalun avulla.
Tyokalun ensimmaisessa vaiheessa tietokanta luodaan antamalla sille nimi
(Kuva 12). Taman jalkeen kayttaja voi lisata tai tehda uusia kayttgjia
tietokantaansa varten (Kuva 13). Kun kayttaja on lisatty tietokantaan, hanelle

annetaan tarvittavat luku- ja kirjoitus oikeudet.
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Uuden tietokannan luonti

Uusi tietokanta:

Dulksmsf_

I Tetokannan luonti

Muokkaa tietokantoja

Tarkista tietokanta

bulksmsf_test]

Korjaa tietokanta

pulksmsf_test]

v

v

Tarkista ietokanta

Korjaa tietokanta

KUVA 12. MySQL Tietokantatyokalu (cPanel 2019)

MySQL-kayttajat
Uuden kayttdjan lisaaminen

Kayttajatunnus

pulksmsf_ | Chronos

Salasana
Salasana (uudelleen)

Wahwuus 8
Hywin heikko (0/100)

| Kayttsjan uont

Kayttajan lisaaminen tietokantaan
Kayttaja
bulksmsf_Ahola

Tietokanta

pulksmsf_test]

=]

KUVA 13. MySQL tietokantatydkalu Kayttajan asetukset (cPanel 2019)
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MySQL tietokannat ovat valttamattomia WordPressin ja Joomlan taustalla. Nama
edelld mainitut tyokalut ovat myos tarjolla cPanel ymparistdssa. Tietokantojen
valttamattomyyden vuoksi, nama tyokalut jaavat kaikkien kayttajien nakyville

muokkaamattomina.

3.3.3 PostgreSQL

Useat verkkosovellukset, kuten ilmoitustaulut ja sisallonhallintajarjestelmat,

edellyttavat PostgreSQL-tietokantoja. (cPanel Domainmaailma 2019.)

2ndQuarant verkkosivuilla on tehty laajempi vertailu PostgreSQL ja MySQL
kielten eroavaisuuksista, tama lahde pitaa kumpaakin kieltd hyvin saman
tyyppisena, mutta  MySQL  vetdd  kuitenkin  pidemman  korren
pilvipalvelutoimittajien yhteensopivuuden kanssa. PostgreSQL on yhteensopiva
kaikkien valtavien pilvipalvelutoimittajien kanssa, kuten Amazon, Google ja
Microsoft. Toisin kuin MySQL, joka on yhteensopiva kaikkien kanssa.
PostgreSQL on kaytéssa paljon suuremmissa jarjestelmissa, missa luku ja

kirjoitusnopeudet ovat ratkaiseva tekija. (2ndQuadrant.)

PostgreSQL tietokannat eivat ole yhta yleisia tai hyodyllisia peruskayttajille, kuin

MySQL tietokannat, joten nama tydkalut piilotetaan peruskayttajien nakyvilta.

3.3.4 Eta-MySQL (Remote SQL)

Eta-MySQL tyokalulla kayttaja voi oikeuttaa toisen palvelimen kayttdmaan omia
SQL tietokantojaan. Tama voi olla hyddyllinen, jos kayttaja haluaa antaa toisella
palvelimella sijaitsevien ostoskori- tai vieraskirja applikaatioiden kayttaa
domainmaailma palvelimella sijaitsevia SQL tietokantoja. Tydkalu kuuluu MySQL
tietokantatyokalujen joukkoon ja on hyvin helppokayttdinen. Tama tyokalu pysyy

peruskayttajien versiossa.
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3.4 Tyokaluryhma: Toimialueet

Taman tydkaluryhman teemana on asiakkaan verkkotunnusten hallinta (Kuva
14). Taman tyokaluryhman avulla asiakas voi tehda hankkimalleen
verkkotunnukselle aliverkkotunnuksia seka lisatd muita verkkotunnuksia.
Toimialueet tarkoittavat cPanel ymparistossa verkkotunnuksia. Syyta talle
kaannokselle ei ole ja taman ongelman ratkaisemiseksi pyritaan ottamaan

yhteytta cPanel kehittgjiin, jotta oikea kaannos saataisiin.

Q- @ @ @ @ @ @

Kuva 14. Toimialueet -tyokaluryhma (cPanel 2019)

3.4.1 Sivuston Julkaisutoiminto

Sivuston julkaisutoiminto tyOkalu sisaltda valmiita nettisivupohjia. Taman
littyman avulla asiakas voi nopeasti luoda verkkosivuston valmiista malleista

(cPanel Domainmaailma 2019).

TyOkalu on hyvin yksinkertainen kayttaa ja tyokalun avulla yksinkertaisimmat
sivut syntyvat muutamassa minuutissa. Valitaan sivulle vain haluttu toimialue eli
hankittu verkkotunnus. Taman jalkeen valitaan haluttu pohja sivun tarkoituksen
mukaan. Kayttaja voi tayttaa kaikki haluamansa kentat cPanel ymparistossa ja
julkaista sivunsa (Kuva 14). Kayttd on nopeaa ja yksinkertaista. Tama tyokalu jaa

peruskayttajien nakyville, nopeuden ja helppokayttdisyytensa vuoksi.

1. Valitse toimialue w*

Luo werkkosivusto valitsemalla toimialue, alitoimialue tai lisétoimialue.

bulksms.fi &

[ Toimialueen hakemisto sisaltaa muita tiedostoja.
Verkkosivustohakemisto /home/bulksmstpublic_homi (52
testi.bulksms.fi 5"

BEi This domain uses the under_construction template.
Verkkosivustohakemisto home/bulksmsfitesti bulksms.fi [

_

KUVA 14. Sivuston julkaisu -tydkalu (cPanel 2019)




25

3.4.2 Toimialueet

Toimialueet -tyokalun avulla kayttaja voi hallita aktiivisia verkkotunnuksiaan, seka
tehda uusia. Tyokalun kaikista tarkein funktio on nayttaa kaikki verkkotunnukset,
mita asiakas on webhotellileen nimennyt. Toimialueet tyokalu listaa myos kaikki

lisatoimialueet, alitoimialueet seka aliakset (Kuva 15).

Displaying 1 through 3 out of 3 items
FORCE HTTPS REDIRECT ON
Toimialue A Tiedos jud ect cime!
b o Net P kaytostd | F | ‘ = |
ey A H o [ | = |
A e

Not Redirected Poissa kéytasta | FH | ‘E/' REATE EN |

Kuva 15. Toimialueet -tyokalu (cPanel 2019)

Toimialueet -tyokalu sisaltaa hallintatoiminnon, jonka avulla asiakas voi tehda
kyseiselle domainille sahkdpostikansion, nettisivupohjaa hyédyntavan nettisivun

seka linkit Zone Editoriin ja uudelleenohjaus tydkaluun (Kuva 16).

TOIMIALUEEN TIEDOT
Toimialue bulksms.fi
Redirects To Mot Redirected
Asiakirjan juurihakemisto: A roublic_htm
Additional Resources

REATE AM EMAIL ADDRESS &

CREATE A SITE WITH SITE PUBLISHER &

DIFY THE ZOMES &
10DIFY THE REDIRECTS &

KUVA 16. Toimialueen tiedot seka hallinta (cPanel 2019)

Tyokalu on kateva portaali nettisivujen tarkasteluun ja paivittamiseen cPanel
tydkalujen avulla. Tyokalu jaa perusasiakkaiden kayttoon sen valttamattomyyden

vuoksi.
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3.4.3 Lisatoimialueet, Alitoimialueet ja Aliakset

Lisatoimialue on verkkotunnus, jonka asiakas voi lisata paaverkkotunnuksen alla
sijaitsevaan kansioon. Lisatoimialueella voi olla paaverkkotunnuksesta
riippumattomat nettisivut ja sahkopostitilit. Lisatoimialueiden avulla asiakas voi

yllapitaa tilissaan useampia verkkotunnuksia. (Hostingpalvelu.fi ohjeet.)

Aliaksia kayttamalla kavijat ohjautuvat toisen nimiselta toimialueelta
verkkosivustoosi. Asiakas voi esimerkiksi ohjata sivustonsa Vvierailijat
www.example.net tai www.example.org sivustoon www.example.com. (cPanel

Domainmaailma 2019.)

Alitoimialue on verkkosivuston osio, joka voi toimia uutena verkkosivustona ilman

uutta toimialueen nimea. (cPanel Domainmaailma 2019.)

Kun kayttajalle tulee tarve laajentaa verkkosivujaan, nama tydkalut tulevat

ehdottomasti tarpeen ja jaavat tasta syysta perus kayttajien nakyviin.

3.4.4 DNS Zone Editor

Zone Editor tyOkalun avulla kayttaja voi muuttaa DNS-vyohyketiedostoja. DNS
muuntaa verkkotunnukset tietokonekielisiksi |IP-osoitteiksi. Esimerkiksi
verkkotunnus”oma.bulksms.fi’ voi olla |IP osoitteeltaan 99.143.219.180. Naita
tietoja Zone Editorissa voi muuttaa tarpeen mukaan. Zone Editor kuuluu
webhotellin perustyokaluihin ja saattaa tulla tarpeen jopa peruskayttajalle. Tama

tyokalu jaa peruskayttajien kayttoon.

3.5 Tyokaluryhma: Sahkoposti

Sahkoposti -tydkaluryhmaan kuuluu 15 tydkalua, joiden tarkoituksena on hallita
asiakkaan hallinnassa olevaa sahkdpostipalvelinta (Kuva 17). Tyokaluryhmassa
jokainen tyokalu on tarpeellinen sahkopostipalvelimen hallintaan, eika tahan
tyokaluryhmaan liity muutoksia perusasiakkaiden versioon liittyen.
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KUVA 17. Sahkoposti -tyokaluryhma (cPanel 2019)

Domainmaailman sahkopostipalvelin toimii Horde tai Roundcube ymparistossa
(Kuva 18 & Kuva 19). Molemmat ymparistot ovat kirjoitettu PHP ohjelmointi
kielella ja kuuluvat molemmat lisenssiltaan ilmaisen ohjelmiston piiriin. Tama
tarkoittaa sita, ettd molempien ohjelmien kehittdjat antavat kenen tahansa

ladata ohjelman ilmaiseksi seka kayttaa ohjelmaa kaupallisiin tarkoituksiin.

Horde on palvelinapplikaatio, joka sisaltaa ryhmatyosovelluspaketin sahkoposti
ominaisuuden lisdksi. Kyseinen paketti sisaltda kalenterin, muistion,
tehtavalistan, osoitekirjan ja kirjanmerkit. Roundcube on pelkastaan sahkoposti
applikaatio, eika sisalla mitdan muita ominaisuuksia. Seuraavista kuvista voi
huomata, kuinka Horde on lisannyt ryhmatydsovelluspaketin
sahkopostiapplikaatioonsa, kun roundcube on pelkastdan yksinkertainen

sahkopostiapplikaatio.

Domainmaailma

hor de Groupwara 5.2.22 Kalenteri ¥  Osoitteet w  Tehtavat v  Muistiot v Muut w a.
28.05.2019
: ST viest ) Paivita
£ inbox Lahettaja Otsikko ¥
Q Luonnokset P
() Lanetetyt -

il Toiminnot kansioille ¥

il Archive
il spam
il Trash

il Viruaalikansiot

KUVA 18. Horde sahkopostiapplikaatio. (cPanel 2019).
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Domainmaailma

roundcube e

-— +
— s“" _-d o cee
Paivitd Viestin kirjo... Merkitse Lisaa

ﬂ Saapuneet o &~ Aihe
/‘ Luennokset

a Lahetetyt

E3 Roskapost

T Roskakori

[oma.bulkems.fi] Email configuration settings for “immo.ahola@oma.bulksms.fi".

—-—
B Arkistol

Kuva 19. Roundcube sahkopostiapplikaatio. (cPanel 2019).

3.6 Tyokaluryhma: Metriikka

Metriikka -tyokaluryhman teemana on webhotelliin liittyvan datan analysointi.
Tyokaluryhmaan kuuluu Capnovalta vuokratun palvelimen resurssien valvontaan
littyvat tyOkalut seka asiakkaan verkkosivustojen kavijadatan analysointiin
kuuluvia tyOkaluja (Kuva 20). Kavijadataan liittyvia tyOkaluja on cPanel
ymparistdssa kolmea erilaista ja naista taytyy valita perusasiakkaan kayttoon

sopivin.

j,:_l Kaijat Virheet mt.-’ {mistanleveys EE Raakakayttd ’"M Awstats

" T A sz 2
o @ f f "'h

KUVA 20. Metriikka -Tydkaluryhma (cPanel 2019)

3.6.1 Kavijat

Kavijat -tyokalu nayttaa taulukon muodossa asiakkaan verkkotunnuksien kavijat
seka IP osoitteet, vierailun ajankohdan seka kayttaja agentin. Tyokalu kuuluu
webhotellin perustydkaluihin ja on helppoa kayttaa. Kavijat -tyokalu jaa

peruskayttajien versioon.
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3.6.2 Virheet

Virheet -tyokalun tarkoituksena on nayttaa viimeisimmat 300 virhesanomaa
webhotellin lokitiedostoista. Virheet -tyokalu muistuttaa paaasiassa teksti-
ikkunaa mihin virhesanomat ilmestyvat virheen tapahtuessa. TyoOkalu on
peruskayttajalle hyodyllinen vain silloin, kun han kohtaa ongelmia webhotellinsa
kanssa ja joutuu suorittamaan vianetsintaa. Tyokalua on helppoa kayttaa ja jaa

ehdottomasti peruskayttgjien versioon.

3.6.3 Kaistanleveys

Kaistanleveys -toiminnon avulla kayttaja voi nahda sivuston kaistanleveyden
kayton (Kuva 21). Tyokalu nayttada verkkoliikenteen- seka sahkopostiliikenteen
kayton. Tyokalu nayttaa dataa kuluneen, paivan-, vikkon-, kuukauden- ja vuoden

tarkkuudella taulukkojen muodossa (Kuva 21).

Kuukausittainen kaistanleveyden siirto

1 1% used
Viimeiset 24 tuntia
400 KB/min.
300 KB/min.
200 KB/min.
100 KB/min.
0.00 3.00 6.00 9.00 12.00 15.00 18.00 21.00
W HTTP W FTP W IMaP W ror3 W sMTP
Viimeinen viikko
40 KB/min.
30 KB/min.
20 KB/min.
10 KB/min.
ke(22) to(23) pe(24) la(25) su(26) ma(27) ti(28)
W HTTP W FTP W IMAP W ror3 W sMTP

KUVA 21. Kaistanleveys-tyokalu (cPanel 2019).
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3.6.4 Raakakaytto

Raakakayttd -tyOkalun avulla kayttaja voi ladata arkistoidut raakalokit, jotka
sisaltavat kaikki kavijat. Raakalokit eivat sisalléa kuvaajia tai mitaan muita kuvia
(cPanel 2019). Peruskayttajalle tulee harvoin kayttda raakalokeille, mutta
vianetsintatilanteissa niille saattaa tulla kayttoa. Tama tyokalu pysyy
peruskayttajien nakyvilla. Tyokalun kuvauksessa kannattaisi kuitenkin mainita,
etta ladatun lokitiedoston voi lukea Windows ymparistdssa silloin, kun tiedoston

peraan kirjoittaa .txt, jotta kayttojarjestelma lukee tiedoston tekstitiedostona.

3.6.5 Awstats, Webalizer ja Analog stats

Awstat, Webalizer ja Analogin tilastotiedot ovat kaikki asiakkaan kaytossa olevan
webhotellin tilastotietotyokaluja liittyen kavijamaariin. Jokainen tyokalu nayttaa
kayttajalle tilastotiedot eri tavoin seka eri tarkkuudella. Kaikki naista tyokaluista
eivat kuitenkaan ole yhta sopivia perusasiakkaan kayttoon. Taman analyysin
perusteella  valitaan naista  kolmesta tilastotietotydkalusta  sopivin

perusasiakkaiden versioon.

Naista kolmesta tydkalusta selkein ja laajin on Awstats, joka nayttaa tarvittaessa
tunnin tarkkuudella asiakkaan nettisivuston kavijamaarat, yleisimpien hostien IP
osoitteet, vierailleet robotit, vierailuajat ja vierailioiden selaimet (Kuva 22 & 23).

Awstatsin kavijamaaran yhteenveto on selkea ja helppolukuinen. Kaikkien

tilastojen suuruutta tukee helposti ymmarrettava kaavio.

Kuukausittaittaiset tilastot
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KUVA 22. Awstats statistinen yhteenveto (cPanel Awstats 2019).
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KUVA 23. Awstats kavijamaarat Tunnin tarkkuudella (cPanel Awstats 2019).
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Analogin tilastotiedot -tyokalu (Analog Stats) nayttaa kayttajalle samaa tietoa,

kuin Awstats -tyokalu, mutta kaikki kaaviot ovat vertikaali suunnassa (Kuva 25)

tai ympyrakaavion muodossa. Tyokalussa on yhteenvedot kavijamaarista

kuukauden, paivien ja tuntien tarkkuudella, eli samat kuin Awstatsilla (Kuva 24).

Tiivistelma

Hakemistoraportts | Pyyntoraportti)
Suluissa olevat lukumasrat virttaavat 7 péivin jaksoon, joka paatty: 28 Tou 2019 15:18.

Onnistuneet pyynnét: 1 131 (234)

Keskimiiirin onnistuneita pyyntdjd piivissd: 27 (33)

Onnistuneita sivujen pyyantdji: 370 (59)

Onnistuneita sivujen pyyntdji keskimiirin piivissi: 13 (8)
Epionnistuneet pyynnot: 848 (11)

TUudelleenchjatut pyvanit: 264 (10)

Erilliset tiedostojen pyynnét: 252 (348)

Erillisii 1séintikoneita palveltu: 331 (607)

Tietoa suirretty: 7.87 megatavua (2,49 megatavua)

Keskimiiriinen tiedonsiirto piivissi: 193 27 kilotavua (364,31 kilotavua)

(Mene: Alkuvun | Trivistelmd | Koukavsirapertti | PaivEyhteenveto | Teativhteenveto | Domainraportti | Organisaatioraportti

KUVA 24. Analog Stats yhteenveto (cPanel Analogin tilastotiedot 2019).
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tunfl . pyyanot  sivat
a 97 33
1 42 19
2 42 21
3 62 19
4 48 29
5 66 24
6 41 20
7 66 32
8 46 20
a 40 32
16 48 30
11 43 20
12 33 21
13 46 21
14 33 23
15 30 17
16 37 23
17 33 21
18 28 18
19 41 21
28 61 24
21 20 14
22 4] 25
23 A e

KUVA 25. Analog Stats Tunnin tarkkuudella (cPanel Analogin tilastotiedot 2019).

Jos lahdemme vertaamaan Awstatsia ja Analog Statsia keskenaan, niin Awstats
on paljon kayttajaystavallisemman nakoinen ja selkeampi. Kavijatilasto -
tyokaluvertailussa viimeisena on Webalizer, joka on paljon vaikeaselkoisempi ja
vanhanaikaisemman nakoinen, verrattuna kahteen edelliseen

tilastotietotydkaluun (Kuva 26).

Webalizer ei nayta kayttgjalle mitdadn muuta kuin lyhyen yhteenvedon
kavijamaarista, eikd sitdakaan kovinkaan selkeasti. Pylvaskaavio ei selita

kayttajalle paljoakaan ja on vaikeaselkoinen ensisilmayksella.

Kayttiyhteenveto: bulksns.fi sri=rani iz f koweita

i

1452
586

sdvuja / biedostoja / osmia
9625

Kes Hei Elo Suy Lok Mar Jou Tam Hel Mas Huh Tou kilotavuia
=

Kuukausittainen yhteenveto |

[ Piivien keskiarvo I Yhteensi kuukaudessa

R RRRRR v i it [feomeies [EMGERRNH] vie~itoj [-tv; |ENSRRONNY o
Tou 2018 || 1] 31 23] 20] 246 9625 586 714] 878 1452]
Huh 2018 || 52 18] 21| 14] 217 138 218]  320] 253 791|

ECailkld vhteensd II 9764 804 1034] 131 2213]
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KUVA 26. Webalizer Kayttoyhteenveto (cPanel Webalizer 2019).
Jos naista tyokaluista on valittava yksi, niin Awstats pysyy perusasiakkaiden
kaytdssa sen monipuolisuuden ja selkeyden vuoksi. Webalizer ja Analog Stats

piilotetaan peruskayttajilta kokonaan.

3.6.6 Metriikkaeditori

Taman tyokalun avulla kayttdja voi valita aktiiviset tilasto-ohjelmat, jotka
analysoivat ja tallentavat kayttajan verkkosivun kavijatietoja. Jos Domainmaailma
paatyy siihen, etta tilasto-ohjelmia tarjotaan perusasiakkaille vain yksi kappale
kolmen sijasta, niin silloin talla tyokalulla ei ole enaa tarvetta, koska ei ole muita

analysointi ohjelmia, mista valita.

3.6.7 Resurssikaytto

Suorittimen ja samanaikaisen yhteyden kayttd-nakymassa kayttaja voi tarkastella
palvelimen resurssikayttoa ja vilkaista nopeasti onko viimeisen 24 tunnin aikana
hanen nettisivullaan ilmennyt ongelmia. Peruskayttajalle tama tydkalu voi olla

hyodyllinen, mutta ei valttdmaton.

Aikakehys: | Tangdan ¥ |Time unit:| Tuntia ¥ || Laheta
CPU Usage

100%
. aVErage
BO% B imit
60%
40%

20%

1GE
. limit
B15MB average
G14MB
409MB

204MB

0B

KUVA 27. Resurssikaytto (cPanel 2019).
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3.7 Tyokaluryhma: Suojaus

Suojaus -tyokaluryhman teemana on SSL/TLS sertifikaattien kayttd, SSH-yhteys
avainten hallinta sekd& kaksinkertaisen todennuksen hallintaan liittyvien
toimintojen hallinta. Joukkoon kuuluu myos Domainmaailman
palomuuriohjelmistojen hallintatyokalut. TyoOkaluja on yhteensa yksitoista
kappaletta, joista kaikki eivat valttamatta ole peruskayttajalle kovinkaan
hyodyllisia (Kuva 28).

KUVA 28. Suojaus -tyOkaluryhma (cPanel 2019)

3.7.1 SSL/TLS

TLS eli Transport Layer Security, toiselta nimeltaan myos SSL (Secure Socket
Layer) kaytetaan tiedon suojattuun siirtoon. SSL/TLS-hallinnan avulla kayttaja voi
luoda SSL-varmenteita, varmenteen allekirjoituspyyntéja ja yksityisia avaimia. Ne
ovat kaikki osa SSL:n kayttdéa verkkosivuston suojaamisessa. SSL:n avulla voi
suojata sivuston sivuja niin, ettad sisaankirjaustietojen ja luottokorttinumeroiden

kaltaiset tiedot Iahetetdan salattuina pelkan tekstin sijaan (cPanel 2019).

Kayttaja voi ostaa Capnovalta SSL-varmenteita. Varmenteet ovat ennen olleet
maksullisia, mutta uusia ilmaisia varmenteita on alkanut ilmaantua viime aikoina
(Lahteenmaki 2019). Capnovalta hankittujen varmenteiden asentamiseen on
kaytdéssa Autoinstall SSL tydkalu. Capnova myy asiakkaalle tokenin, joka
asetetaan Autoinstall -tyOkaluun, joka asentaa varmenteen asiakkaan
webhotelliin. Kun asennus on suoritettu, se ilmaantuu SSL/TLS status valikossa.
Nama kaikki tyokalut ovat valttamattomia kaikille webhotelli asiakkaille ja jaavat

myOs peruskayttajien nakyville.
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Onhjattu SSL/TLS toiminto piilotetaan kaikkien asiakkaiden nakyvilta, koska sita
kaytetdan varmenteiden tilaamiseen. Varmenteiden tilaus tehdaan hallintasivun
kautta (Lahteenmaki 2019).

3.7.2 SSH Protokolla ja SSH -tyokalu

SSH, eli Secure Shell, on verkossa liikkuvan liikenteen salaamiseen tarkoitettu
protokolla. SSH-protokolla toimii siten, etta kayttajan ja palvelimen valilla kaytava

likenne on kryptattu epasymmetrisella kryptausmenetelmalla.

Epasymmetrinen salaus toimii siten, etta salauksessa kaytetaan yksityista seka
julkista avainta tiedon salaamiseksi. Avaimet toimivat siten, etta julkisella
avaimella kryptataan haluttu data, mutta vain yksityinen salassa pidettava avain

voi avata taman salatun datan.

SSH:ta kaytetaan tilanteissa, kun tarkoituksena on ottaa suojattu etayhteys
laitteeseen suojaamattoman verkon lavitse. SSH:n tarkoituksena on ottaa salattu
yhteys halutulle laitteelle, joka voi olla esimerkisksi kytkin, reititin, palvelin
tietokone tai jopa toinen SSH-palvelin. Salattua yhteytta pyritdan kayttdamaan

aina sen turvallisuuden vuoksi.

Jotta SSH-protokollaa voidaan kayttaa asiakkaan koneen sekd Domainmaailman
palvelimen valilla, asiakkaan on ensin luotava SSH-Kaytté -tyokalussa uusi
salausavain. Taman jalkeen asiakas voi ladata sen esimerkiksi PuTTY-
ohjelmaan, joka on SSH-etakayttdohjelmista suosituin. Ohjelma on hyddyllinen

kaikille kayttgjille ja kuuluu webhotellipalveluiden perustyokaluihin.

3.7.3 Leech-suojaus

Leech-suojauksella kayttaja voi estaa muita kayttajia luovuttamasta tai
lahettamasta julkisesti salasanoja sivuston rajatulle alueelle. (cPanel 2019.)
TyOkalussa kayttaja voi valita minka tahansa kansion omasta webhotellistaan ja
ottaa suojauksen kayttdédn. Suojaus toimii siten, ettd kansiolle voidaan maarittaa

saantoja, etta kuinka monta kertaa kansioon voidaan kirjautua esimerkiksi tunnin
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aikana ja jos raja ylittyy, niin kayttdja voidaan ohjata toiselle sivustolle.
(Lahteenmaki 2019.)

Tama tyokalu voi olla hyodyllinen asiakkaille, jotka joutuvat jakamaan webhotellin
usean kayttajan kanssa. Tama tyokalu jaa perusasiakkaiden versioon

yksinkertaisuutensa ja helppokayttdisuuden vuoksi.

3.7.4 IP-estotoiminto

Jos kayttaja kohtaa tilanteen, jossa han ei halua syysta tai toisesta tietyn IP-
osoitteen tai -osoitealueen omaavia kayttajia verkkosivustolleen, han voi estaa
ne IP-estotoiminnon avulla (Kuva 29). TyOkalu on kateva tilanteissa, joissa
asiakas ei halua verkkosivulleen kayttajia tietystd maasta, syysta tai toisesta.

Tyokalua on helppokayttoinen ja pysyy peruskayttgjien versiossa.

Lisaa IP-osoite tai -osoitealue

|P-osoite tai toimialue

KUVA 29. IP-estotoiminto tydkalu (cPanel 2019)

3.7.5 Kaksinkertainen todennus

Kaksinkertainen todennus tuo hyvaa turvaa webhotellille ja toimii hyvin
yksinkertaisesti. Kun kayttaja kirjautuu Domainmaailmaan uudelta laitteelta,
pyydetaan Kirjautumisvaiheessa salasanan lisaksi ylimaaraista koodia, joka

l6ytyy todennuksen tehneen kayttajan alypuhelimesta.

Todennus -tyokalu generoi kayttajalle uniikin QR-koodin, joka luetaan kayttajan
alypuhelimella. Capnova suosittelee tata varten Googlen applikaatiota "Google
Authenticator” (Domainmaailma Tietopankki 2019). Tyokalu kuuluu kaiken

kirjautumisen perustyokaluihin ja jaa ehdottomasti kaikkien asiakkaiden kayttoon.
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Asiakkaalle taytyisi kuitenkin kertoa tyokalusta heti kirjautumisvaiheessa, koska

se ei ole cPanel-ymparistdssa tarpeeksi hyvin nakyvilla.

3.7.6 Imunify360 ja ModSecurity

ModSecurity ja Imunify360 ovat molemmat palomuuriohjelmia, jotka toimivat
yhdessa. ModSecurity-paneelista voi halutessaan lisata tai poistaa
palomuuritoiminnon kaytosta eri toimialueilta. Imunify360 on ModSecurityn
rinnalla toimiva karanteenilista, josta voi kayttaja hallita karanteenissa olevia
tiedostoja. (Lahteenmaki 2019.)

Domainmaailman palvelimilla on naiden ohjelmien liséksi viela omat palomuurit
ja virustorjunta ohjelmistot. Joten naita ohjelmia tulee todella harvoin kaytettya.
Niiden on kuitenkin hyva olla olemassa tuoden kayttajalle ja palveluntarjoajalle

mielenrauhaa. (Lahteenmaki 2019.)

3.7.7 Hotlink-Suojaus

Hotlink-suojausta kaytetaan ulkopuolisten sivustojen varalta. HotLink-suojaus
estdd muita verkkosivustoja luomasta suoraa linkkia tyokalun maarittdmiin
tiedostoihin. Esimerkiksi suojauksen ollessa aktiivisena, ulkopuolinen sivusto ei
pysty suoraan linkittamaan kayttajan sivulla olevia kuvia. Tyokalu on kaytannossa
hyodytdon peruskayttdjille ja eikd se esta ulkopuolista kayttajaa lataamasta kuvia

suojatulta sivustolta. Tyokalu poistetaan peruskayttajien versiosta.

3.8 Tydkaluryhma: Ohjelmisto

Ohjelmisto -tyokaluryhman teemana on webhotellipalvelun PHP-pohjaisten
ohjelmistojen yllapito seka uusien ohjelmien lataaminen. Peruskayttaja tarvitsee
naistd ohjelmista paaosin ainoastaan Softaculous-ohjelmistokirjastoa, eika

mitdan muuta (Kuva 30).
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D PHF PEAR -paketit (,l‘ Perl-moduulit n Sivuston ohjeimisto E ‘erkkosivuston optimoint I% Softaculous Apps Installe “ Select PHP Version

KUVA 30. Ohjelmisto -tyOkaluryhma (cPanel 2019)

3.8.1 Perl-moduulit ja PHP PEAR

Molemmat tyokalut ovat enimmakseen tarkoitettu kokeneemmille kayttgjille,

eivatka ole perus asiakkaille millaan tavalla hyodyllisia (Lahteenmaki 2019).

Perl-moduulit ja PEAR -paketit ovat toimintokokoelmia, joiden avulla kayttaja voi
suorittaa Perl- tai PEAR -tehtavia. Molemmat tyokalut piilotetaan peruskayttajien
nakyviltd, koska niiden kayttoon vaaditaan laajempaa ymmarrysta webhotelli

ohjelmistoa kohtaan.

3.8.2 Softaculous Apps

Softaculous on kolmannen osapuolen ohjelmakirjasto, jonka Domainmaailma on
cPanel-ymparistoon hankkinut. Softaculous on maksullinen ohjelma ja jokainen
palvelin tarvitsee siihen lisenssin, jonka voi hankkia kertamaksuna tai vuotuisena
maksuna. Palvelu tarjoaa Control Panel ymparistoihin tarkoitettuja ohjelmistoja
seka skripteja, joita voi maksutta ladata. Naihin ohjelmistoihin kuuluu esimerkiksi
Verkkosivun rakennusohjelmistoja, Foorumin yllapito-ohjelmistoja, Kuva
Gallerioita, Wiki tai Verkkokaupan yllapitoon liittyvia ohjelmia (Softaculous INFO
2019).

Softaculous-kirjaston kayttd ei vaadi suurempaa erikoistietdmysta, kirjaston
sisallon ymmartdd kokematonkin kayttdja. Taman Kkirjaston avulla uusi
webhotelliasiakas pystyy rakentamaan minkalaisen sivuston tahansa,
minkalaiseen tarkoitukseen tahansa. Kirjasto on erinomainen ja tekee cPanel-

ymparistosta kilpailukykyisen.
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3.8.3 Verkkosivuston optimointi

Talla tyokalulla kayttaja voi optimoida tapoja, joilla Apache kasittelee pyyntoja.
Tama toimii Webhotelli palvelussa tiedostojen pakkausohjelmistona. TyoOkalu
toimii siten, ettd se pakkaa kayttgjan maarittelemat MIME tiedostot, ennen kun
ne lahetetaan sivustolla vierailijan verkkoselaimeen. (Lahteenmaki 2019.)

Palvelu ei ole automaattisesti kaytossa ja on aktivoitava manuaalisesti asiakkaan
toimesta. Verkkosivun optimointi -tyOkalu on perusasiakkaalle erittain
hyodyllinen, koska asiakkaan verkkosivulla saattaa olla suuria kuvia, jotka
tarvitsevat pakkausta ennen vierailijalle lahettamista. Tama tyOkalu jaa

perusasiakkaiden versioon.

3.8.4 Select PHP Version

Taman tyokalun tarkoitus on antaa kayttajalle mahdollisuus valita webhotellin
kayttama PHP-versio, seka kyseiseen versioon liittyvien asetuksien muokkaus.
Tama tyokalu on tuotu kaikkien kayttajien nakyville cPanel-ymparistossa, koska
naiden asetuksen muuttaminen asiakkaan puolesta vaatisi manuaalisia

toimenpiteitd Capnovan toimesta.

Tama tyokalu ei tuo peruskayttgjalle paljoakaan hyotya ja on muutenkin
tarkoitettu kokeneemmille kayttajille. Tyokalu on silti hyva olla olemassa, jotta

asiakkaalla on valtaa hallita omia PHP-asetuksiaan.

3.9 Tyokaluryhma: Lisaasetukset

Lisdasetukset -tyokaluryhman teemana on Terminaalin kayttd, seka

virustorjuntaohjelmistojen hallinta. Tasta tyokaluryhmasta perusasiakas tarvitsee
kaytannossa vain terminaalia, Cron-tehtavia ja virhesivut -tydkalua (Kuva 31).
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KUVA 31. Lisaasetukset -tydokaluryhma (cPanel 2019)

3.9.1 Terminal (CLI)

Terminal, toiselta nimeltdédan myos CLI (Command Line Interface), on
tekstipohjainen  kayttoliittyma, joka on kaytettavissd lahes kaikissa
kayttojarjestelmissa. Tekstipohjaista kayttoliittymaa kaytetaan tilanteissa, jolloin
graafisen kayttoliittyman kayttdé ei ole mahdollista. Esimerkiksi silloin, kun
komentojen maara on valtava tai halutaan kayttdda mahdollisimman vahan
grafiikka resursseja tietokoneesta. Domainmaailma tarjoaa asiakkaalleen
Terminal -tyokalun cPanel -hallinnassa, jonka avulla asiakas voi syottaa
komentoja omaan webhotellipalvelimensa, jos jotain asetuksia taytyy muuttaa.
Tyokalu kuuluu jokaisen webhotellipalvelun perustyokaluihin ja tulee olla jokaisen

kayttajan ulottuvilla.

3.9.2 Cron Tehtavat

Cron tehtavat -tyokalun avulla kayttaja voi ajoittaa automaattisia paivitysajoja
palvelimellensa. Tama on taysin vastaavanlainen tyokalu kuin muissakin Unix
pohjaisissa kayttojarjestelmissa esiintyva Cron -tydkalu. Tyodkalu on hyodyllinen

kaikille kayttdjille ja on hyva olla tarjolla myds peruskayttjjille.

3.9.3 Seuraa DNS:aa

Seuraa DNS:3a -tydkalulla kayttdja voi syoéttaa tyokaluun haluamansa

verkkotunnuksen ja saada taman perusteella selville palvelimen |IP-osoitteen,

sekd muuta tietoa, jos sitd on tarjolla (Kuva 32). Tietojen hankkiminen
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toimialueesta voi olla hyodyllista varmistaessasi, etta DNS on maaritetty oikein ja

on taten hyddyllinen myoés peruskayttijille.

OSeuraa DNS:aa

2.com has address 216.58.207.238
gle.com has IPve address 2300 Qof
0 s handled
ail is handled
gle.co ail is handled by X
=.com mail is handled by 10 aspmx.l.google.com
=.com mail is handled by 50 altd.aspmi.l.google.com.

KUVA 32. Seuraa DNS:aa lopputulos (cPanel 2019)
3.9.4 Indeksit

Tama on tiedostojen nakyvyytta maaritteleva tyokalu. Kayttaja voi esimerkiksi
maarittaa nakyyko tietyssa kansiossa ulkopuolisille mitaan tiedostoja. Tiedostot
voi kuitenkin ladata, jos tietda tiedoston nimen. Tyokalu on hyodyllinen kaikille

kayttgjille ja jaa perusasiakkaiden kayttoon.

3.9.5 Virhesivut

Talla tyokalulla kayttaja pystyy maarittamaan virhesivujen ulkonakoa. Esimerkiksi
kun sivustolla tapahtuu “virhe 404" kayttaja siirretaan taman tydkalun saannon
maarittamalle virhesivulle. Tydkalu ei ole milldan tavoin hyddyllinen, mutta kayttd

on helppoa ja yksinkertaista. TyOkalu jaa peruskayttajien versioon.

3.9.6 MIME-Tyypit

MIME-tyypit ilmoittavat selaimille, miten tiettyja tiedostotunnisteita kasitellaan.
Esimerkiksi  teksti/htmlI-MIME-tyyppi  vastaa  useimmissa palvelimissa
tiedostotunnisteita .htm, .html ja .shtml. Tama ilmaisee selaimelle, ettd sen on
kasiteltava kaikkia nailla tunnisteilla varustettuja tiedostoja HTML-tiedostoina
(cPanel 2019).

Taman tyokalun kayttd vaatii enemman kokeneempaa tietamysta MIME
tyypeista, eika ole peruskayttajalle kovinkaan hyodyllinen. Tama tyokalu poistuu

peruskayttajien versiosta.
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3.9.7 Virustorjunta

Virustorjunta -tyOkalulla kayttaja voi skannata tiedostokansionsa ja
sahkopostikansionsa viruksien varalta (Kuva 33). Domainmaailman palvelimilla
on taman lisaksi olemassa olevat virustorjuntaohjelmat seka palomuurit. Tyokalu
tuo kayttajalle paaasiassa vain mielenrauhaa, vaikka ei ole kovinkaan hyodyllinen

kaytanndssa. Tyokalu pysyy peruskayttajien versiossa kaikesta huolimatta.

@\Virustorjuntaohjelma

Aloita uusi tarkistus
Tarkastukset pysahtywét automaattisesti, jos ne kestavat kavemmin kuin yhden paivan
* Selaa posti
Koko kotihakemiston selaus
Julkisen verkkotilan selaus

Julkisen FTP-tilan selaus

Selaa nyt

KUVA 33. Virustorunta (cPanel 2019)

3.10 Tyokaluryhma: Maaritykset

Maaritykset -tyokalupalkin tarkoituksena on hallinnoida cPanel-tilia itsessaan
(Kuva 34). Salasana -tyokalun avulla kayttaja voi vaihtaa helposti salasanansa.
Kielivalikosta kayttaja voi valita 38 kielen joukosta haluamansa kielen cPanel-
hallintaan. Tyyleista kayttaja voi valita cPanel-hallinnan teeman neljan eri teeman
joukosta. Yhteystiedot-valikosta kayttdja voi vaihtaa sahkopostiosoitteensa,
johon kayttaja saa ilmoitukset cPanel -hallinnan uudistuksista, sekd muuttaa
asetuksia ilmoituksiin liittyen. Kayttajahallinta -tyokalun avulla asiakas voi vaihtaa
kaikkien webhotellinsa kayttajien salasanoja, poistaa niita tai muokata niihin

liittyvia tietoja.

] a
Salasanan & suojaus Vaihda kieli Vaihda tyyli Yhteystiedot ' Kayttajahallinta
B L P 4 o)

KUVA 34. cPanel Maaritykset -tyokalupalkki seka niiden tyokalut (cPanel 2019).
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Kaikki nama tyokalut ovat peruskayttajalle hyodyllisia ja helppoja kayttaa. Niiden
olemassaolosta ei ole uudelle kayttajalle paanvaivaa ja helpottaa webhotellin

hallinnointia suuresti. Maaritykset voisi kaantaa paremminkin, esimerkiksi sanoin

"Hallinnointi”.
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4 PERUSKAYTTAJIEN VERSIO YHTEENVETO
Seuraava lista kuvaa peruskayttajien cPanel version, josta on karsittu kaikki
tarpeettomat tyOkalut. Tata listaa voi kayttaa pohjana myos muutkin

webhotellipalveluita myyvat yritykset, jotka kayttavat cPanel hallintaymparistoa.

TIEDOSTOT
e Tiedostonhallintas
e Kuvat
o Levytilankaytto
e Web Disk

e Varmuuskopio

TIETOKANNAT
e phpMyAdmin
e MySQL -tietokannat
e Ohjattu MySQL -tietokantatoiminto
e Eta-MySQL

TOIMIALUEET (Ei muutosta)
e Sivuston julkaisutoiminto
e Toimialueet
e Lisatoimialueet
e Alitoimialuuet
o Aliakset
e Uudelleenohjaukset

e Zone Editor

METRIIKKA
o Kavijat
e Virheet

o Kaistanleveys
o Awstats

e Suorittimen ja samanaikaisen yhteyden kaytto



SAHKOPOSTI (Ei muutosta)

Sahkopostitilit

Valittajat

Sahkopostin reititys
Automaattiset vastaajat
Oletussosoite
Postitusluettelot
Seuraatoimitusta
Yleisest sahkopostisuodattimet
Sahkopostisuodattimet
Email Deverability
Osoitteiden tuoja

Spam Filters

Salaus

Kalenterit ja yhteysteidot
Email Disk Usage

SUOJAUS

Autolnstall SSL
SSH-Kaytto
IP-estotoiminto
Leech-suojaus
SSL/TLS
SSL/TLS Status

Kaksinkertainen Todennus

OHJELMISTO

Verkkosivuston optimointi
Softaculous Apps Installed

Select Php Version
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LISAASETUKSET

Terminal
Cron-tehtavat
Seuraa DNS:aa
Indexit
Virhesivut

Virustoruntaohjelma

MAARITYKSET (Ei muutosta)

Salasanat ja Suojaus
Vaihda Kieli
Yhteystiedot
Kayttajahallinta
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5 POHDINTA

Opinnaytetyon aihe oli kiinnostava ja tyon edetessa opin entistd enemman
webhotellipalveluista seka niiden toiminnasta. Ennen opinnaytetydn aloitusta, en
ollut aiemmin kayttanyt mitaan webhotelli-palvelua ja tunsin olevani hyva
kandidaatti kaymaan lapi erilaisia cPanel -tyOkaluja ja antamaan oman
mielipiteeni siita, kuinka paljon itse tarvitsen kyseista tyokalua tai miksi jokin

tydkalu on parempi verrattuna toiseen tyokaluun.

Ensimmaisesta haastattelukerrasta en saanut oikeastaan mitaan irti ja toteutus
oli hatikoity koska kaikilla oli kiire, mutta videohaastattelu E. Lahteenmaen
kanssa sai projektiin lisda puhtia ja cPanel-ymparistoon liittyen ei ollut mitaan

epaselvaa taman jalkeen.

Tyon hankalin osuus oli cPanel-ympariston kaikkien tyokalujen analysointi, joista
jokaista taytyi testata seka paatds tyokalun tarkeydesta peruskayttajalle.
Materiaalin paljous ja tyokalujen maara alkoi kayda loppujen lopuksi niin
suureksi, etta opinnaytetyon teemaksi tuli enimmakseen cPanel-ymparisto ja sen

raatalointi uusille kayttajille.

Tyon paatteeksi olisin halunnut tehda cPanel-ymparistéstd demoprofiilin
analyysin pohjalta, jonka avulla olisin voinut nayttaa, minkalaista tata ymparistoa
on kayttda ilman ylimaaraisia tyOkaluja. Valitettavasti valtuudet tyokalujen
piilottamisella on Capnovan henkildkunnalla, joten tama osa tyota jai tekematta.
Tyon jatkokehitys jatkuu siten, ettda Capnova tekee taman opinnaytetyon pohjalta

aiemmin mainitun demoprofiilin ja sen kayttdéa testataan tarkemmin.
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LITTEET

Liite 1. Haastattelukysymykset 14. Huhtikuuta 2019

1. Mita puutteita domainmaailma palvelussa on talla hetkella?

2. Mitka ovat Domainmaailma palvelun vahvuuksia?

3. Mita lisayksia asiakkaat ovat kaivanneet domainmaailma palveluun?

4. Onko mitddn domainmaailma palvelun ominaisuutta pidetty tarpeettomana?

5. Onko domainmaailma palvelun cPanel ympariston ulkondkda mahdollista muuttaa?

6. Mita aineistoa meilla on jo valmiiksi domainmaailmaan liittyen ja mita saa kayttaa

suunnittelussa?

7. Miten cPanel ymparistoon on mahdollista asentaa jarjestelmalle vieras

kotisivukone?



Liite 2. Haastattelukysymykset 9. Toukokuuta 2019

1. Miten Leech Suojaus Toimii?

N

. Mita ovat Perl moduulit seka PHP Pear?

3. Mita Eroa on Analog stats- ja Awstats tydkalulla?

4. Miksi "Download resources" paneeli on tyhja?

5. Mita eroa on MySQL:l1a ja PostgreSQL:la?

6. Mika on Leech suojaus?

~

. Mita tyékaluja ovat Mod Security ja Imunify3607?
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