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1 Johdanto

Vuonna 1938 perustettu Raha-automaattiyhdistys harjoittaa Suomessa raha-automaatti-
ja kasinopelitoimintaa yksinoikeudella. Yhdistyksen liikevoitto kaytetddn terveyden ja
sosiaalisen hyvinvoinnin edistimiseen. Liikevoitto jactaan harkinnanvaraisina avustuk-
sina sosiaali- ja terveysalan jarjestoille. Valtioneuvosta tekee lopullisen paitoksen avus-
tusten jaosta Raha-automaattiyhdistyksen hallituksen laatiman esityksen pohjalta. Avus-
tusten jakoa ohjaavat Raha-automaattiyhdistyksen hallituksen linjaukset, sosiaali- ja tet-

veysministerion kanssa tehty tulossopimus seki avustusstrategia.

Opinniytetyon tekija on tyoskennellyt Raha-automaattiyhdistyksessa kasinopelinhoita-
jana liki kuuden vuoden ajan. Lahinna tyShistoriansa johdosta opinndytetyontekijd ha-
lusi tutkia avustustoimintaa tarkemmin ja lopputyon tekeminen antoi sithen luonnolli-
sen mahdollisuuden. Vaikka tutkijalla ei ollut toimeksiantosopimusta yhdistyksen kans-

sa, Raha-automaattiyhdistys avusti ja tuki opinnaytetyon tekijaa antamalla tietoa.

Laki Raha-automaattiyhdistyksestd sditelee avustusten myontimisen perusteita ja me-
nettelytapoja. Avustuksia myonnetdin vain yleishyodyllisille yhteisoille, kuten jirjestoille
ja sddtiGille. Avustuksia el myonneti esimerkiksi yksityishenkil6ille tai voittoa tavoitte-
leville yhteiséille. Vuonna 2010 harkinnanvaraisia avustuksia myonnettiin 806 jarjestolle
yhteensa 278,2 miljoonan euroa. Suurimpia avustuksensaajia olivat muun muassa Na-

kévammaisten keskusliitto, Invalidiliitto ja Suomen Punainen Risti.

OpinnidytetyOn tavoitteena on selvittdd, miten vuoden 2010 avustuksensaajajirjestot
kokevat avustuksen haku-, myontimis-, maksamis- ja valvontaprosessit. Jirjestojen
kokemuksia selvitettiin sahkoisesti toteutetulla kyselytutkimuksella. Kyselyn tulosten
esittelya ja analysointia (luku 4) taustoitetaan kertomalla ensin lyhyesti Raha-
automaattiyhdistyksen historiasta ja toiminnasta (luku 2) sekd avustustoiminnasta (luku
3). Tdmin jdlkeen tutkija esittelee kehitysehdotukset (luku 5). Viimeinen sisiltdd opin-

nédytetyontekijan pohdinnan.



2 Raha-automaattiyhdistys

Raha-automaattiyhdistys on vuonna 1938 perustettu yhdistys, joka kerdd pelitoiminnal-
la varoja sosiaali- ja terveysjirjestojen tukemiseen. Yhdistys tyollistad noin 1 700 henki-
164 Suomessa. Yhdistykseen kuuluu tilld hetkelld 98 sosiaali- ja terveysalan jasenjirjes-
toa (Liite 1). Perustamisestaan asti RAY on harjoittanut raha-automaattitoimintaa, sit-
temmin myo6s kasinopelitoimintaa, yksinoikeudella Suomessa. Yhdistyksen toimintaa

ohjaavat muun muassa luotettavuus, avoimuus ja asiakasldhtoisyys.

(RAY a.)

Raha-automaattiyhdistys tarjoaa raha-automaatti- ja kasinopeleja yli 9 000 liiketilassa.
Raha-automaattiyhdistyksen peleja voi pelata Raha-automaattiyhdistyksen omien pe-
lisalien lisdksi esimerkiksi ravintoloissa, huoltoasemilla ja marketeissa ympari maata

sekd Suomen ainoassa pelikasinossa, Grand Casino Helsingissa.

RAY a.)

Liikevoitto kaytetdan terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistimiseen. Harkinnanva-
raiset avustukset jactaan vuosittain sosiaali- ja terveysalan jirjestoille hakemusten perus-
teella. Avustusten jakoa ohjaavat Raha-automaattiyhdistyksen hallituksen laatimat linja-
ukset ja sosiaali- ja terveysministerion kanssa tehty tulossopimus. Lopullisen paatoksen

avustusten jakamisesta tekee valtioneuvosto. (RAY a.)

Raha-automaattiyhdistys kdynnisti vuonna 2005 vastuullisuusohjelman, jonka avulla

pyritdan varmistamaan vastuullinen litketoiminta. Niin Raha-automaattiyhdistys pyrkii
myo6s vastaamaan yksityisasemassa toimivalle pelinjarjestijille yhteiskunnan asettamiin
vaatimuksiin. Vastuullisuusohjelmaan kuuluu muun muassa pelaajien oikeusturvan ta-

kaaminen ja sosiaalisten haittojen vahentiminen.

(RAY a.)



2.1 Historia ja toiminta

Raha-automaattien pelaaminen Suomessa alkoi 1920- luvulla pajatsotyyppisilld auto-
maateilla. Yksityiset litkemiehet toivat Saksasta raha-automaatteja kansalaisten pelatta-
viksi. Viranomaisten huomio kiinnittyi raha-automaatteihin vuonna 1927 ja kaksi vuot-
ta myohemmin automaattien pito siséllytettiin leimaverolain ja huvitilaisuuksista anne-

tun asetuksen piiriin.

Automaatti Teollisuus Oy perustettiin vuonna 1931 ja yritys saavuttikin nopeasti mark-
kinajohtajan aseman. Yksityisyrittajat kayttivit kansalaisten pelaamistarvetta omaksi
hy6dykseen, johon valtiovalta reagoi antamalla vuonna 1933 asetuksen hyvintekevii-
syysjarjestojen yksinoikeudesta raha-automaatteihin. Yksityisille tahoille jii kuitenkin

oikeus omistaa ja huoltaa automaatteja. (RAY 2010 b: RAY 2010c.)

Asetuksen myo6ti jarjestéjen keskindinen kilpailu kasvoi. Tamin johdosta sisdasiainmi-
nisterio paatti toiminnan keskittimisesta ja vuonna 1937 annettiin asetus, jossa pelitoi-
minnan harjoittaminen annettiin perustettavan yhdistyksen yksinoikeudeksi ja tuotot
tuli kdyttdd kansanterveyttd edistdvien varojen hankkimiseen. Valtiovalta ja kahdeksan
hyvintekeviisyysjarjestod perustivat Raha-automaattiyhdistyksen. Perustajajirjestoja
olivat muun muassa Kenraali Mannerheimin Lastensuojeluliitto, Suomen Punainen
Risti ja nykyinen Ensi- ja turvakotien liitto. Yhdistyksen toiminta ja automaattien val-
mistus alkoi 1.4.1938.

(RAY 2010 b: RAY 2010c.)

1940- luvulta eteenpdin Raha-automaattiyhdistys harjoitti pelitoimintaa vain kolikoilla
toimivilla pajatsoilla, joita sijoitettiin ensiksi vain ensi luokan ravintoloihin. Vuonna
1946 avustusta myonnettiin 23 jarjestolle ja vuonna 1956 avustusta sai 106 jarjestoa.
Nelja vuotta myohemmin avustuksensaajien varainkayttod alettiin tarkastella. Vuonna
1962 annettiin asetus, jolla Raha-automaattiyhdistyksesta tuli julkisoikeudellinen yhdis-
tys. Samaan aikaan yritystoiminta laajentui musiikkiautomaattitoiminnan harjoittami-

seen. Vuonna 1965 annettiin arpajaislaki ja vuonna 1967 uusi raha-automaattiasetus.

(RAY 2010 b: RAY 2010c.)



Liiketoimintaa kehitettiin tasaisesti perustamispaivistd alkaen. Ensimmadiset hedelmipe-
lit tulivat markkinoille 1974. Laki ajanvieteautomaattitoiminnasta astui voimaan 1976 ja
timdn my6td Raha-automaattiyhdistys laajenst litketoimintaansa aloittamalla videopeli-
en valmistuksen. 1980 — luvun alkupuolella alettiin kehittda elektronista pajatsoa ja
Black jack — korttipeli otettiin mukaan yhdistyksen toimintaan. 1986 yhdistyksen tuot-
to lihti voimakkaaseen kasvuun uusien, omavalmisteisten hedelmiépelien ja videopoke-
rien my6td. Yhdistys lopetti vuonna 1972 aloittaman raha-automaattien vientitoimin-
nan 1996.

(RAY 2010 b: RAY 2010c.)

Pelisalien avaaminen alkoi vuonna 1989. Ensimmiinen, ja tindkin péivani ainoa, kasi-
no perustettiin Helsinkiin 1991. Ajanvieteautomaattien yksinoikeus purettiin vuonna
1995 ja Raha-automaattiyhdistyksen perustama tytiryhtié Pelika RAY Oy jatkoi ajan-
viete- ja musiikkiautomaattitoimintaa. Valtion sddstbohjelman vuoksi voittovarojen
kaytto sotainvalidien hyviksi alkoi vuonna 1993 ja jatkuu edelleen tini pidivina. Raha-
automaattiyhdistyksen avustusstrategian 2008—2011 mukaan vuosittain noin sata mil-
joonaa euroa ohjataan suoraan valtion menoihin, sotainvalidien ja rintamaveteraanien
hoitoon ja kuntoutukseen.

(RAY 2010 b: RAY 2010c: Avustusstrategia 2008—-2011.)

2.2 Lainsidadianto

Arpajaislaissa 23.11.2001/1047 sdddetddn arpajaisten toimeenpanosta ja toimeenpanon
valvonnasta, arpajaisten tuottojen tilittimisestd ja kiyttotarkoituksista sekid tuottojen
kdyton valvonnasta. Arpajaislain kolmannessa luvussa kisitellddn rahapelitoimintaa,
joka kasittdd muun muassa rahapeliluvan seki sithen liittyvit ehdot ja maaraykset, peli-
sadntéjen sekd panosrajojen vahvistamisen ja pelaamisen estimisen. Arpajaislain nel-

jannessd luvussa kisitellddn tuottoja ja niiden kayttotarkoituksia.



Arpajaislaissa (luku 9) on sdddetty my0Os esimerkiksi pelikasinossa pelaamista koskevista
rajoituksista ja teknisestd valvonnasta. Arpajaislaki sditelee lisdksi rahalitkennetté ja sen
valvontaa seka arpajaisrikosta koskevia asioita.

(Arpajaislaki 23.11.2001/1047.)

Arpajaislakia on muutettu ja muutokset astuivat voimaan lokakuun ensimmiinen paiva
2010. Muutokset tarjoavat viranomaisille paremmat keinot puuttua laittomaan toimin-
taan, kun rikoslakiin lisdtddn rikosnimike rahapelirikos. Raha-automaattiyhdistyksen
toimintaan muutokset vaikuttavat erityisesti kahdella eri tavalla. Rahapelipelaamisen
yleistd ikdrajaa nostettiin laissa 15 vuodesta 18 vuoteen ja se tulee voimaan siirtymaajan
jalkeen 1.7.2011. Niin pyritdan ehkidisemain rahapelaamiseen liittyvia sosiaalisia ja ter-
veydellisid haittoja. Toinen vaikuttava asia on laissa siddetyt markkinarajoitukset: jat-
kossa ainoastaan yksinoikeusjirjestelmin mukaisen rahapeliluvan saanut toimija saa
markkinoida rahapeleji, eiki erityisen haitallisiksi luokiteltuja pelejd saa markkinoida
lainkaan.

RAY 2010j.)

Asetus Raha-automaattiyhdistyksestd on annettu 5.12.2001. Yhdistyksen toiminnan
tarkoitus on varojen hankkiminen terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistimiseen
pitimalla yleison kaytettdvina raha-automaatteja, toimeenpanemalla kasinopeleja ja har-
joittamalla pelikasinotoimintaa. Yhdistyksen jdsenini voivat olla keskeisessd asemassa
olevat terveytti ja sosiaalista hyvinvointia edistivit yleishyodylliset oikeuskelpoiset yh-
teisot ja saatiot. Yhdistyksen kokouksessa paitettavat asiat ja yhdistyksen hallitukseen
liittyvit asiat on sdddetty asetuksessa.

(Valtioneuvoston asetus Raha-automaattiyhdistyksestd 1169/2001.)
2.3 Organisaatio
Hallituksen tehtdvi on valmistella ja panna tiytint6on yhdistyksen kokouksen paitok-

set, toimintasuunnitelman hyvaksyminen, talousarvion laatiminen, ehdotus avustusten

jaosta ja huolehtia avustusten kayton valvonnan jarjestimisesta.



Hallitukseen kuuluu seitsemin yhdistyksen kokouksen ja seitsemin valtioneuvoston
madradimai jasentd. Toimikausi kestdd kolme vuotta. Johtokunta vastaa muun muassa
kaytainnon toiminnasta ja sen kehittimisesta ja valmistelee hallituksessa kisiteltavat asi-
at. Yhdistyksen kokous puolestaan on Raha-automaattiyhdistyksen kerran vuodessa
kokoontuva paittavi elin, jossa on edustettuna kaikki 98 jirjestoa.

(RAY 2010g: RAY 2010h: RAY 2010f.)

==
=N

Kuvio 1. Raha-automaattiyhdistyksen organisaatiokaavio 2010

2.4 ‘Talous

Vuonna 2009 pelitoiminnan tuotto oli 650,8 miljoonaa euroa, josta terveyden ja sosiaa-
lisen hyvinvoinnin edistdmiseen jii 385,7 miljoonaa euroa. Vuonna 2010 sosiaali- ja
terveysalan jarjestoille tuotosta jaettiin avustuksia 278,2 miljoonaa euroa. Taman lisaksi
valtiokonttorille sotainvalidien sairaskotien ja rintamaveteraanien kiyttokustannuksiin
myonnettiin 102,8 miljoonaa euroa ja 4,7 miljoonaa euroa jai jakamatta tulevien vuosi-
en kayttoon.

(Vuosikertomus 2009; RAY 2010d.)



Tuotto kertyi seuraavasti:

512,9 miljoonaa euroa yrittdjien tiloissa sijaitsevista peliautomaateista;

89,7 miljoonaa euroa pelisalien automaateista ja kasinopeleista;
— 18,3 miljoonaa euroa ravintoloissa sijaitsevista kasinopeleisti;

— 29,7 miljoonaa euroa Grand Casino Helsingista.

RAY 2010d.)

Raha-automaattiyhdistyksen kokonaistuotto muodostuu kasinopelitoiminnan, ka-
sinopelien ja automaattien tuotoista. Tuotosta maksetaan arpajaisveroa valtiolle 8,25
prosenttia seka korvausta yrittdjille heidan tiloissaan pidettivistd peliautomaateista ja
kasinopeleista. Arpajaisvero nousee 10 prosenttiin vuoden 2011 alusta. Ylen 26.7.2010
julkaisemassa uutisessa Raha-automaattiyhdistyksen henkilostojohtaja Marja-Riitta
Lindén kertoi, etta ravintoloiden rahapelien tuotot ovat vihentyneet tina vuonna noin

17 prosenttia ja pelikasinon tuotot noin 15 prosenttia viime vuoteen verrattuna.

(RAY 2010d: RAY 2010v: YLE 2010a.)

2.5 Yksinoikeusasema

Valtioneuvoston myontima rahapelilupa takaa yksinoikeuden Suomessa vuoden 2011
loppuun asti kolmelle rahapeliyhteisolle: Raha-automaattiyhdistys, Veikkaus Oy ja Fin-
toto Oy. Arpajaislain muutoksia valmisteleva tyéryhmié on ilmaissut haluavansa yksin-
oikeuksien kirjaamisen lakiin. Uudistusten my6ta halutaan korostaa vastuullista pelaa-
mista. Uudistus koskisi my0s yksityisia, Internetissd rahapeleja tarjoavia tahoja.

(RAY:n vuosikertomus 2009.)

Raha-automaattiyhdistyksen vuoden 2009 vuosikertomuksesta kiy ilmi, ettd 70 % suo-
malaisista tukee Raha-automaattiyhdistyksen yksinoikeutta. Keskeisimmait perustelut
kannatukselle ovat voittojen ohjautuminen hyviin tarkoituksiin seka pelitoiminnan sii-
lyminen kontrolloituna. Suurin osa suomalaisista on sitd mielta, ettd Raha-

automaattiyhdistys hoitaa toimintaansa vastuullisesti.



Alla olevassa taulukosta nikyy sekd suomalaisten ettd muiden maiden kansalaisten luot-
tamus raha-automaattitoimintaan.

(RAY:n vuosikertomus 2009.)

Taulukko 1. Luottamus raha-automaattitoimintaan Suomessa ja muissa maissa

(RAY:n vuosikertomus 2009.)
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Talld hetkelld Euroopassa ei ole yhteniista rahapelitoimintaa ohjaavaa lainsadadantoa.
Euroopan Union Komission Kilpailuosasto otti vuonna 1997 myonteisen kannan yk-
sinoikeusasemalle pelitoiminnassa. Euroopan yhteisén tuomioistuimen vuonna 1999
antaman lausunnon mukaan yksinoikeusasema ei ole Euroopan Union lainsiadinnon
vastainen.

(RAY:n vuosikertomus 2009: RAY 2010 b.: RAY 2010c.)

Valtioneuvosto myontima rahapelilupa on voimassa 31.12.2011 asti. Luvassa on kasi-
telty rahapelitoimintaa koskevat ehdot. Pelikasinotoimintaa saa harjoittaa vain yhdessa
pelikasinossa (60 pelipoytid ja 400 peliautomaattia) ja pelikasinon ulkopuolelle saa si-

joittaa enintaian 20 000 raha-automaattia ja 500 kasinopelid.



Raha-automaattiyhdistys haki muutosta 1.1.2007 voimaan tulleeseen pelilupaan. Haet-
tiin lupaa pitaa raha-automaatteja kiytettivina ja toimeenpanna kasinopeleja my6s sah-
koisessa jakelussa. Valtioneuvosto hyviksyi ehdotuksen ja muutettu rahapelilupa tuli
voimaan 1.3.2010.

(Rahapelilupa.)



3 Avustustoiminta

Raha-automaattiavustuksia voivat saada yleishy6dylliset yhteisot kuten jirjestot ja sddti-
ot. Yleishyodyllisen jrjestojen tunnusmerkkeja ovat muun muassa voittojen tavoitte-
lemattomuus ja aatteellinen sitoutuminen terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi.
Avustusta ei myonneta yksityishenkil6ille, voittoa tavoitteleville yhteisoille, kunnille tai
seurakunnille. Avustustoimintaa saatelee arpajaislaki, laki raha-automaattiavustuksista,
valtioneuvoston asetukset Raha-automaattiyhdistyksesta ja erdista raha-
automaattiavustuksiin sovellettavista maariajoista. Lisdksi toiminnassa tulee noudattaa
hallinto-, julkisuus- ja kielilakia. Raha-automaattiyhdistys tekee avustusehdotuksen ja
valtioneuvosto paattid sen perusteella avustuksensaajat.

(Arpajaislaki 23.11.2001/1047: Laki raha-automaattiavustuksista 23.11.2001/1056:
Valtioneuvoston asetus Raha-automaattiyhdistyksesta 5.12.2001.)

3.1 Laki Raha-automaattiavustuksista

Laissa raha-automaattiavustuksista 23.11.2001/1056 siddetidn niistd perusteista ja me-
nettelyista, joita noudatetaan myonnettiessi raha-automaatti-, kasinopeli- ja pelikasino-
toimintaa harjoittavan rahapeliyhteison tuotosta avustuksia oikeuskelpoisille, yleis-
hy6dyllisille yhteisoille ja saitidille. Lakia sovelletaan my6s avustusten maksamiseen,

kaytt6on, kiyton valvontaan, palauttamiseen ja takaisinperintdaan.

3.2 Avustusstrategia 2008-2011

Avustustoiminnan suuntaviivat ja painoalueet luo Avustusstrategia 2008—2011. Linja-
uksia ja painoalueita luotaessa on otettu huomioon hyvinvoinnin nikdéalat, haasteet ja
ongelmien ratkaisumahdollisuudet. Sosiaali- ja terveysministerién “Sosiaali- ja terveys-
politiikan strategiat 2015 (STM 2010) on my6s huomioitu. Avustukset suunnataan

sosiaali- ja terveyspoliittisesti perusteltuihin kohteisiin.
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Avustuksia kohdennetaan tukea tarvitsevien ja palvelujirjestelmin ulottumattomiin
joutuneiden kansalaisten eliminhallinnan parantamiseksi. My0s ty6td, joka edistda hei-
kommassa asemassa olevien thmisten péaasya osalliseksi yhteiskunnan hyvinvoinnista,
tuetaan. Keskeisid kohderyhmia ovat kansalaiset, joita on kohdannut esimerkiksi sosiaa-
liset ja taloudelliset vaikeudet, asunnottomuus, kéyhyys tai ylivelkaantuneisuus. Toi-
minnan lihtékohtana on yleishyodyllisen jirjeston toiminnan tukeminen. Palveluiden
kehittimisty6ssa edistetddn jarjestojen, kuntien ja yritysten yhteistyota joustavien ja laa-
dukkaiden palvelu- ja tukiverkostojen aikaansaamiseksi. Erityisryhmien palveluita ja
palvelujirjestelmii kehitetddn avustusten avulla sellaisiksi, ettd ne vastaavat kohderyh-
mien tarpeita.

(Avustusstrategia 2008—2011.)

Raha-automaattiyhdistyksen avustusstrategiassa 2008—2011 on kolme pailinjaa: jirjes-
totoiminnan perusedellytysten turvaaminen, ongelmien ennaltachkiisy sekd avun ja
tuen turvaaminen ongelmiin joutuneille. Ensimmaiseksi mainittu on otettu uutena lin-
jana edelliseen strategiakauteen nahden.

(Avustusstrategia 2008—2011.)

Avustuksia jactaan sosiaali- ja terveysjirjestjen toimintaedellytysten turvaamiseksi ja
kansalaisten omaehtoisen suoriutumisen edistaimiseksi. Jarjestojen on tarkoitus olla
kansalaisten vaikuttamiskanava ja tarjota osallistumismahdollisuuksia erilaisiin toimin-
toihin. Avustusten avulla jirjestot voivat kehittdd asiantuntijuutta ja perusvalmiuksia
uusien toimintamallien kehittimiseksi. Jarjestotyota, joka edistad kansalaisten ja perhei-
den omachtoista suoriutumista ja osallistumista yhteiskuntaan, tuetaan. My6s yhteis6lli-
syytta ja sosiaalisia verkostoja vahvistavia ja elimidnmuutoksissa eri iki- ja vdestoryh-
miin kuuluvia kansalaisia tukevaa toimintaa tuetaan.

(Avustusstrategia 2008—2011.)

Kansalaisten terveytta ja toimintakykya uhkaavien ongelmien syntymistd ehkaisevian
toimintaan jaetaan avustuksia. Avustusstrategiassa korostetaan riskien varhaista totea-
mista, tunnistamista ja vaikuttamista. Avustusstrategian toisen pailinjan painoalueet
ovat merkittivien kansanterveysongelmien ongelmien ehkiiseminen ja sosiaalisen ja

taloudellisen syrjaytymiskehityksen katkaiseminen.
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Avustuksia suunnataan erityisesti sydin- ja verisuonitautien, syOpasairauksien, diabetek-
sen sekd mielenterveys- ja paihdeongelmien ehkaisyyn. Avustuksia suunnataan toimin-
taan, joka havaitsee ja puuttuu varhain syrjaytymisesta aiheutuviin ongelmiin. Raha-
automaattiyhdistys tukee jarjestotyotd, joka auttaa vajaakuntoisia ja sosiaalistaloudelli-
sesti heikossa asemassa olevia. Huomiota on kiinnitetty lisda erityisesti lasten ja nuorten

elinoloihin ja turvallisuuteen sekd vanhemmuuden tukemiseen.

(Avustusstrategia 2008—2011.)

Avustusstrategian kolmannen pailinjan painoalueet ovat muita heikommassa asemassa
olevien viestéryhmien tukeminen ja vaikeille erityisryhmille ja moniongelmaisille sovel-

tuvien palvelumallien kehittaminen.

3.3 Avustuslajit ja niiden my6ntimisperusteet

Raha-automaattiyhdistys myontid kolmea erilaista avustusta: toiminta-avustusta, joka
jakaantuu yleis- ja kohdennettuthin toiminta-avustuksiin, investointiavusta ja projek-
tiavustusta, joka jakaantuu kehittdimisprojekteihin seki kokeilu- ja kiynnistdmisprojek-
teihin ja muihin maaraaikaista rahoitusta tarvitseviin erillisprojektethin.

(Ray Hakuopas 2010: Avustusstrategia 2008—2011.)

@ Yleisavustukset 64
422 000 €

B Kohdennetut
toiminta-avustukset
120 104 000 €

@ Investointiavustukset
34 397 000 €

B Projekti- avustukset
59 277 000 €

Kuvio 2. Avustukset lajeittain vuonna 2010
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3.3.1 Kohdennettu toiminta-avustus

Yleisavustusta myonnetdan vakiintuneille, valtakunnallisesti toimiville ja kansallisesti
merkittaville sosiaali- ja terveysjarjestoille niiden toiminnasta atheutuviin kuluihin.
Yleisavustuksella tuetaan muun muassa jarjestojen kohderyhmii palvelevaa asiantuntija-
toimintaa, edunvalvontaa ja vaikuttamista, aluety6td, tiedotusta sekd jirjestdn omia ettd
sen jasenyhteisoille tarjottavia hallinto- ja tukipalveluja. Raha-automaattiyhdistys kayttaa
seuraavia kriteereita avustusharkinnassaan: toiminnan yhteiskunnallinen merkitys,
suunnitelmallisuus ja laatu, tulokset ja vaikutukset, toiminnan laajuus ja hakijan talous ja

varallisuusasema.

(RAY Hakuopas 2010.)

Kohdennettua toiminta-avustusta myonnetaan jarjeston toiminnan kokonaisuudesta
erotetun toiminnon tai toiminnanalan menoihin. Tyypillisesti kohdennettua toiminta-
avustusta myonnetiin vapaachtoistyohon, vertaistukeen ja erilaisten kohtaamispaikko-
jen yllipitoon seki valtakunnallisille ettd alueellisille toimijoille. Kohdennetun toiminta-
avustuksen mitoituksessa huomioidaan kyseisen toiminnan tuotot; avustus myonnetiian
vain avustettavasta toiminnasta aiheutuviin nettokuluihin.

(RAY 2010m; RAY Hakuopas 2010.)

3.3.2 Investointiavustus

Investointiavustusta voi hakea kayttbomaisuuden hankintoihin (esimerkiksi atk-laitteet
ja jirjestelmat, kalusteet, erilaiset laitteet), toimitilojen tai asuntojen hankintoihin sekd
peruskorjaus- ja uudisrakentamishankkeisiin. Rakennus- ja peruskorjaushankkeissa
avustus kohdennetaan hankkeen perustamismenoihin. Perustamismenot ovat kokonai-
suus, johon voi sisaltyi kiinteiston tai tilojen hankintamenoja mukaan lukien varainsiir-
tovero, rakentamisesta tai peruskorjauksesta aiheutuvia menoja, rakennusaikaisia laino-
jen korkoja seka irtaimistohankintoja. Investointiavustukset ovat aina hankekohtaisia
erityisavustuksia ja avustuksensaajalta edellytetidin omarahoitusta. Investointiavustuk-
sen hakijan toimintaa, taloutta ja hankittavan omaisuuden kokoa ja arvoa arvioidaan
suhteessa hakijan toimintaan ja tarpeisiin.

(RAY 2010n; RAY Hakuopas 2010.)
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Investointiavustusta myonnetain tukiasuntojen rakentamiseen, peruskorjaamiseen tai

ostamiseen esimerkiksi invalideille, paihde- ja mielenterveyskuntoutujille, vapautuville

vangeille tai muille asumisessaan tukea ja ohjausta tarvitseville. Avustusosuus vaihtelee

hankkeiden luonteen mukaan, tavallisimmin 30—70%:n vililld, ja sithen vaikuttavat jar-

jeston varallisuus ja hankkeen muut rahoitusmahdollisuudet. Avustustasot ovat enim-

millaan:

- Jarjestojen perustoiminta 70 %o.

- Tukiasuntojen uudisrakentaminen 30 % (nuorisoasunnot seki ikdihmisten ja mui-
den erityisryhmien asunnot)

- Asuntojen peruskorjaus 30 %

- Asuntojen hankinta valmiista asuntokannasta erityisryhmille 50 %

- Asuntojen hankinta valmiista asuntokannasta nuorille ja ikdihmisille 30 %

- Asuntojen hankinta suunnitteilla tai rakenteilla olevasta kiinteistokannasta 30 %

—  Muut hankinnat 70 %

- Asuntojen turvallisuutta parantava sosiaalitekniikka 70 %.

(RAY 2010n; RAY Hakuopas 2010.)

3.3.3 Projektiavustus

Projektiavustuksia myonnetdan uusien toimintamallien tai -prosessien luomiseen tih-
tadviin kehittimisprojektethin seka kokeilu- ja kidynnistimisprojekteihin ja muihin méa-
riaikaista rahoitusta tarvitseviin erillisprojekteihin. Projektiavustusta voi kiyttda projek-
tin toiminnasta syntyneisiin erilliskuluihin seka hankintoihin, joiden kayttoika ei ole
olennaisesti pidempi kuin projektin kesto. Kehittimisprojektiin my6nnettivien avus-
tuksien tarvetta arvioidaan seitsemalld kriteerilld: hankkeen tarpeellisuus, tavoite, yhteis-
ty6, tulokset, seuranta/toimintaprosessit, arvioint ja talous. Avustettavan hankkeen
tulee edistdd hyvinvointia ja silld tulee olla sosiaali- ja terveyspoliittinen merkitys. Ha-
kemuksessa tulee nakyi perustelu avustuksen tarpeellisuudelle, tavoitteet, yhteistyover-
kostot, erittely atkaansaannoksista, seurannan suunnittelu ja talousarvio koko projektil-

le.

(RAY 20100; RAY Hakuopas 2010.)
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Kokeilu- ja kdynnistimisavustuksia voi hakea lyhytaikaisiin, kertaluonteisiin projektei-
hin ja hankkeisiin, jotka eivit sisilld samassa maarin innovatiivista kehittdmistd kuin
tuettavat kehittimishankkeet. Tuettavia hankkeita on kahdenlaisia. Ensimmaisen ryh-
min muodostavat hankkeet, joille on ominaista projektimuotoinen toteutus, kuten esi-
merkiksi kansainvaliset konferenssit, tiedotuskampanjat ja oppaat. Toisen ryhman
muodostavat toiminnot, jotka eivit ole mairaaikaisia tai projektimuotoisia, mutta niista
voidaan ottaa avustettavaksi jokin tietty vaihe, esimerkiksi uuden toiminnan tai toimin-

ta-yksikon kaynnistiminen tai jo olemassa olevan laajentaminen.

Hakijan tulee perustella hakemukseensa toiminnan tavoite ja avustuksen tarve ja selvit-
tad, mihin projektilla pyritidan ja ketd se hyodyttaa. Kaynnistimisprojektien hakemuksis-
sa on erityisen tirkedd kuvata se, miten toimintaa aiotaan jatkaa hankevaiheen jilkeen.
Raha-automaattiyhdistys arvioi, onko avustuksen tarve oikeassa suhteessa hankkeen
kokoon ja tavoitteisiin. Esimerkiksi konferenssiavustukset mitoitetaan niiden kulujen
perusteella, joita jirjesto el pysty kattamaan muulla rahoituksella, kuten osallistumis-
maksuilla.

(RAY Hakuopas 2010.)

3.4 Hakeminen

Avustuksia haetaan Raha-automaattiyhdistyksen Internet-sivuilta 16ytyvilla lomakkeille,
jotka postitetaan RAY:n pddkonttoriin Espooseen. Hakijan tulee tiyttid seuraavat lo-
makkeet aina: paalomake (Liite 3), perustietoilmoitus ja toimintaseloste avustuksen
mukaan. Investointiavustusta rakentamiseen, peruskorjaamiseen tai toimitilahankintaan
haettaessa tulee hakijan tiyttaa lomakkeet huonetilaohjelmasta ja perustamismenojen
erittelysta. Hakemukseen tulee myos liittad jarjeston siannot, edellisen vuoden tilinpaa-
tOs ja toimintakertomus, tilintarkastuskertomus muistioineen ja tulevan vuoden toimin-
tasuunnitelma ja talousarvio.

(RAY Hakuopas 2010.)
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Raha-automaattiavustuksiin sovellettavista médrdajoista siddetddn valtioneuvoston ase-
tuksessa eriistd raha-automaattiavustuksiin sovellettavista maédrdajoista 1170/2001.
Asetuksen toista pykalda, joka koskee avustusten hakuaikaa, muutettiin vuonna 2004.
Uuteen kokeilu-, kdynnistimis-, tutkimus- tai kehittimishankkeeseen avustusta tulee
hakea jakamisvuotta edeltivin vuoden toukokuun loppuun mennessid. Hakuajat on
porrastettu maaliskuulle, toukokuulle ja syyskuulle. Uusien rakennushankkeiden ja suu-
rehkojen peruskorjausten, joiden kokonaiskustannukset ovat yli 50 000 euroa, hakuaika
on maaliskuussa. Jatkorahoitusta rakennushankkeille ja suurehkoihin peruskorjauksiin

haetaan syyskuussa.

Uusien projektiavustusten hakuaika on toukokuussa ja avustusta saavien projektien
jatkorahoitushakemukset jitetdin syyskuussa. Toiminta-avustukset (yleis- ja kohdenne-
tut toiminta-avustukset); investointiavustukset, joissa on kyse uudisrakentamishankkeen
tai yli 50 000 euroa maksavan peruskorjaushankkeen jatkorahoituksesta; investoin-
tiavustukset kidyttbomaisuus- ja toimitilahankintoihin hankinnan suuruudesta riippu-
matta; investointiavustukset alle 50 000 euron peruskorjauksiin seka projektiavustukset,

kun on kyse avustettavan projektin jatkorahoituksesta, haetaan syyskuussa.

(RAY 2010k.)

Miariaikojen jalkeen saapuneita hakemuksia el oteta kisiteltavaksi. Asetus maarittelee,
etta hakijan tulee olla oikeuskelpoinen edeltivin vuoden lokakuun loppuun mennessa.
Rahapeliyhteison tulee antaa jakoehdotus sosiaali- ja terveysministeriélle jakamisvuo-
den 15.1. mennessi. Yhteison tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministeriolle kertomus
avustusten kdytostd huhtikuun loppuun mennessi. Valvontaa koskeva suunnitelma
tulee asetuksen mukaan toimittaa valvontavuotta edeltivin vuoden loppuun mennessa.

(Asetus erdistd raha-automaattiavustuksiin sovellettavista mairiajoista 1170/2001.)
3.5 Myo6ntiminen
Lain raha-automaattiavustuksista (23.11.2001/1056) mukaan avustus ei saa yhdessa

muiden julkisten avustusten kanssa ylittdd Euroopan yhteison tai Suomen lainsaddin-

n6ssi sdddettyd valtionavustuksen tai julkisen tuen enimmaismaarda.

16



Lain toisessa luvussa kiyddin ldpi avustuksen myontimisen yleiset perusteet, joita on

kuusi kappaletta:

1. Tarkoituksen on oltava yhteiskunnallisesti hy6dyttavi,

2. Myontiminen on perusteltua avustuksen kiytolle asetettujen tavoitteiden kannalta;

3. Myontimistd on pidettivi tarpeellisena hakijan omat varat, hakijan méariysvallassa
olevien yhteis6jen tai sddtididen kiytettivissd olevat varat ja toiminnasta saadut tuo-
tot huomioon ottaen.

4. Myontimistd on pidettdvi tarpeellisena hakijan saamien muiden julkisten tukien
seki kohteena olevan toiminnan laatu ja laajuus huomioon ottaen;

5. Myontimisen ei arvioida aiheuttavan muita kuin vihaisid kilpailua ja markkinoiden
toimintaa vaaristavia vaikutuksia Euroopan talousalueeseen kuuluvassa valtiossa;

0. Erityisavustusta haettaessa on esitettiva riittdva selvitys hankkeen toiminnallisesta
tai teknisestd suunnitelmasta seké hakijan edellytyksista rahoittaa hankkeen omara-

hoitusosuus ja kiyttokulut.

3.6 Maksaminen

Raha-automaattiyhdistys maksaa my6nnetyt toiminta-avustukset pddsaintoisesti ilman
erl pyyntoa tasasuurina erina nelja kertaa vuodessa: helmi-, touko-, elo- ja marraskuus-
sa. Hakija voi tarpeen mukaan pyytdd poikkeusta tihin ja perustella maksusuunnitel-
massa perustellut syyt, kuten toiminnan ja sitd kautta rahoitustarpeen olennaiset vaihte-
lut vuoden aikana.

(RAY Hakuopas 2010; RAY 2010r.)

Investointiavustukset maksetaan maksupyynnon mukaan eli sitdi mukaa kuin avustetta-
via kuluja syntyy. Rakennus- ja peruskorjaushankkeissa kuluja voidaan maksaa vasta,
kun urakkavaiheen asiakirjat on hyviksytetty Raha-automaattiyhdistykselld ennen ra-
kennustoiden aloittamista. Avustuksia maksetaan vain erillisten kuluselvitysten perus-
teella jo toteutuneisiin tai enintadn kolmen seuraavan kuukauden aikana toteutuviin
erilliskuluthin. Avustuksen kidyttbaika on kaksi vuotta. Investointiavustuksen viimeinen

avustuserd maksetaan hankkeen valmistumisen jilkeen, kun hankkeen loppuselvitys on

hyvaksytty.
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Tehtdessd hankintoja Raha-automaattiyhdistyksen avustuksilla kaikki suuremmat tava-
ra- ja palveluhankinnat, kuten tavaroiden ja palveluiden ostaminen, vuokraaminen ja
urakalla teettiminen, tulee kilpailuttaa. Laki julkisista hankinnoista velvoittaa jarjestoja
ja sdatioita silloin, kun hankinnan tekemisti varten on myonnetty julkista tukea yli 50 %

hankinnan arvosta.

(RAY Hakuopas 2010; RAY 2010s.)

Projektiavustukset maksetaan erillisten kulu- ja tuottoselvitysten perusteella jo toteutu-
neisiin tai enintdan kolmen seuraavan kuukauden aikana toteutuviin kuluihin. Avustuk-
sen kidyttdaika on kaksi vuotta ja projektiavustuksen viimeinen avustuserd maksetaan,
kun projektin loppuselvitys tai loppuraportti on laadittu ja hyvaksytty.

(RAY Hakuopas 2010; RAY 2010t.)

3.7 Avustuskohteet 2010

11.2.2010 valtioneuvosto paitti avustuksista Raha-automaattiyhdistyksen hallituksen
laatiman esityksen pohjalta. Avustuksia my6nnettiin 278,2 miljoonaa euroa 806 jirjes-
tolle. Hakijoita oli yhteensd 1 322 jarjestod ja he hakivat avustuksia 520 miljoonan eu-
ron edestd. Viime vuosina suurimpia avustuksensaajia ovat olleet Ndkévammaisten
keskusliitto, Invalidiliitto, Suomen Mielenterveysseura ja Suomen Punainen Risti. Kaik-

ki avustuksensaajat ja avustussummat ovat listattuina liitteessa 2.

RAY 2010q.)

18



Taulukko 2. Suurimmat avustuksensaajat vuonna 2010 euromaarittiin
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Myonnetyt avustukset toimintoluokittain:

— Erityisryhmien asuminen

— Tilapdinen asuminen

— Kotona asumisen edistiminen
— Kuntoutusohjaus

— Toimintakyvyn edistiminen

— Kuntoutus ja hoito

— Kansalaisjirjestotoiminta

— Tiedotus, neuvonta, koulutus
— Tutkimus ja kehitys

— Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

— Osallistuminen ja kohtaamispaikat

— Lomatoiminta

— Kurssi- ja leiritoiminta
— Kansanterveysongelmien ehkaisy
— Piivi- ja tyotoiminta

— Kriisiauttaminen

— Pelastuspalvelu

RAY 2010q.)

34 818 000 €
1123 000 €
11 417 000 €
2440 000 €
14 527 000 €
16 045 000 €
77 160 000 €
29909 000 €
5580 000 €
15 657 000 €
6 025 000 €
17 089 000 €
780 000 €

8 011 000 €
9304 000 €
15 650 000 €
12 665 000 €
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3.8 Valvominen

Lain raha-automaattiavustuksista (23.11.2001/1056) neljis luku kisittelee avustusten
kayttod ja sen valvontaa. Avustusta saadaan kayttad ainoastaan avustuspaitoksen mu-
kaiseen tarkoitukseen. Jos avustuspditokseen on otettu mukaan ehtoja tai rajoituksia,
avustuksensaajan on noudatettava niitd. Investointiavustuksensaaja vol antaa avuste-
tuissa tiloissa harjoitettavan toiminnan muun kuin saajan jirjestettdviksi, jos toiminta
on avustuksen kayttotarkoituksen mukaista. Avustuksensaajan tulee antaa tarvittavat
tiedot ehtojen noudattamisen valvomiseksi. Avustuksensaaja saa kayttda toiminta-
avustusta myontimisvuoden ja sitd seuraavan kalenterivuoden aikana syntyviin kuluihin
tai menothin, jollei avustuspaitoksessa ole annettu lupaa kayttad avustusta ennen
myontimisvuotta syntyneisiin kuluihin. Erityisavustusta saa kdyttdd ennen myontimis-
vuotta syntyneisiin kuluihin, jos ne ovat syntyneet avustuspaatoksessa tarkoitetusta
hankkeesta. Yleisavustusta saadaan kayttid avustettavasta toiminnasta liittyviin kuluihin
ja avustettavaan toimintaan liittyvin irtaimen kayttbomaisuuden hankintamenoihin.
Kohdennettua toiminta-avustusta voidaan kayttda vain avustettavasta toiminnasta ai-
heutuviin erilliskuluthin vihennettyna toiminnan erillistuotoilla. Erityisavustusta saa-
daan kayttda vain avustettavasta investoinnista tai hankkeesta atheutuviin erilliskuluihin

vihennettynd hankkeen erilliskuluina.

Rahapeliyhteisén on huolehdittava avustuksen asianmukaisesta ja riittivastd valvonnas-
ta hankkimalla kiytto- ja seurantatietoja seka suorittamalla tarkastuksia tarvittaessa.
Myo6nnettyjen avustusten tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta seki niiden vaiku-
tusta kilpailuun ja eri viestonryhmien asemaan on seurattava. Vuosittain rahapeliyhtei-
s toimittaa sosiaali- ja terveysministeriolle kertomuksen avustuksen kiyton valvonnas-
ta ja seuraavaa vuotta koskevan tarkastussuunnitelman.

(Laki raha-automaattiavustuksista 23.11.2001/1056.)

Rahapeliyhteisolla on tarkastusoikeus, joka tarkoittaa oikeutta tutkia avustuspditoksen
mukaista toimintaa tai hanketta toteuttavan taloutta tai toimintaa. Kyseinen oikeus on

my6s sosiaali- ja terveysministeriolla.
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Lain raha-automaattiavustuksista 3.11.2001/1056 mukaan rahapeliyhteisé voi maariti

avustuksen maksamisen keskeytettaviksi, jos:

1. on perusteltua epailld, etta avustuksensaaja ei menettele ei anna maksamiseen tai
valvomiseen oikeita ja riittivia tietoja tai kdyttdd avustuksia muihin kuin avustuspai-
toksessi tarkoitettuihin kohteisiin;

2. myontamisperusteet ovat olennaisesti muuttuneet; tai

3. Euroopan yhteison lainsdadannéssa edellytetdian maksamisen keskeytysta.

Lain viidennessa luvussa sdadetddn avustuksen palauttamisesta ja takaisinperinnasta.
Avustus tulee palauttaa, jos se on saatu virheellisesti, sitd on myonnetty liikaa tai se on
myonnetty perusteettomasti. Jos avustuksensaaja on antanut viaria tietoa avustuksen
saannin perusteista tai rikkonut avustuspditoksen ehtoja, avustuksen maksu voidaan
lopettaa. Avustuksen maksu voidaan my6s lopettaa, jos avustuksensaaja on esimerkiksi
lopettanut toimintansa tai muuttanut avustuksen kohteena olleen omaisuuden kaytto-
tarkoitusta. Avustusehtojen muuttaminen ja avustuksen siirto on sosiaali- ja terveysmi-

nisterion muutettavissa tietyin perustein (§ 36).

Avustuksensaajan tulee toimittaa Raha-automaattiyhdistykselle vuosittain huhtikuun
loppuun mennessi selvitys edellisvuoden avustuksen kiytosti. Selvittimisessd kayte-
tain RAY:n selvityslomakkeita ja hakijan liittaimia selvityksia: toimintakertomus, tulos-
laskelma, tase liitetietoineen, tilinpadtoserittelyt ja tilintarkastuskertomus. Taman avulla
varmistetaan, ettd avustettu toiminta vastaa sekd avustuspddtosta ettd hakemusta ja, ettd
avustusehtoja on noudatettu. Selvityksen perusteella arvioidaan myos jirjeston toimin-
nallista ja taloudellista asemaa. Selvityksen tietoja verrataan my6s kyseisen vuoden
avustushakemuksessa esitettyihin tietoihin, jotta ndhddin, miten asetetut tavoitteet saa-

vutettiin.

(RAY 2010u.)

Raha-automaattiyhdistykselld on salassapitosddntojen estimittd oikeus saada hakijaa
koskevia tietoja muilta viranomaisilta seka oikeus tehdéd avustuksen maksamisessa ja
kayton valvonnassa tarpeellisia tarkastuksia avustuksensaajan talouteen ja hallintoon.
Jos vidrinkdytoksid ilmenee, jirjesté voidaan asettaa maksukieltoon ja tuet perid takai-
sin.
(RAY Hakuopas 2010.)
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3.9 Esimerkki avustusten vadrinkiytosti: Nuorisosditio

Syksylld 2009 silloinen Raha-automaattiyhdistyksen hallituksen puheenjohtaja Jukka
Vihriila erosi tehtivastidn. Syyni oli Raha-automaattiyhdistyksen tukema Nuorisosaa-
tio, joka oli tukenut Vihrialan kannatusyhdistystd ostamalla tauluja 24 000 euron edesta.
Vihridld sanoi YLE:n uutisille 22.9.2009, ettei ole toiminut laittomasti eika tauluja ole
hankittu avustusrahoilla, mutta toivoi eronsa vaikuttavan siten, ettei Raha-
automaattiyhdistys leimaudu vaalirahakohussa. Raha-automaattiyhdistys jdtti lokakuussa
2009 tutkintapyynnon keskusrikospoliisille Vihridldn jadviydestd paittad Nuorisosdition
avustuksista. My0s silloinen paaministeri Matti Vanhanen on ollut paaministerind pait-
timassd avustusten jakamisesta ja samaan aikaan nauttinut vaalitukea presidentinvaa-
leissa 23 000 euron edestd Nuorisosdatiolta.

(Keskisuomalainen 2010a; Keskisuomalainen 2010b; Helsingin Sanomat 2010a.)

Lokakuussa 2009 Raha-automaattiyhdistys jatti tarkastuskertomuksen Nuorisosaatiosta
sosiaali- ja terveysministeridlle. Tarkastus osoitti, ettd se ei ole antanut tarpeellisia tieto-
ja avustuksien tasokorotuksiin ja, ettd avustuksia on kaytetty vairin. Sdati6 on kirjannut
esimerkiksi kuluja, jotka eivit tayta avustuslain mukaisia vaatimuksia kulujen kohtuulli-
suudesta ja tarpeellisuudesta. Tamin johdosta sddtié joutui palauttamaan Raha-
automaattiyhdistykselle tukia liki 70 000 euroa. Tarkastuksen perusteella ei kuitenkaan
pystytty osoittamaan, ettd saatio olisi kayttinyt avustuksia vaalitukiin. Saatié on antanut
poliittisille tukiyhdistyksille noin 60 000 euroa, joista suurin osa meni silloiselle paami-
nisteri Matti Vanhaselle ja Raha-automaattiyhdistyksen entiselle puheenjohtaja Jukka
Vihriilille. Lokakuussa 2010 eduskunnan perustuslakivaliokunta pyysi poliisia aloitta-
maan esitutkinnan entisen padministerin Matti Vanhasen mahdollisesta jadviydesta Ra-
ha-automaattiyhdistyksen avustusten jaossa.

(Helsingin Sanomat 2010 b & ¢; RAY 2010x.)
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Tarkastuskertomuksessa esitettiin, ettd avustustyyppi muutetaan vuodelle 2010 yleis-
avustuksesta kohdennettuun toiminta-avustukseen, silld sen kaytt6d on Raha-
automaattiyhdistyksen toimitusjohtaja Sinikka Ménkireen mukaan helpompi valvoa.
Vuodelle 2010 Nuorisosdatié sai avustusta noin 2,7 miljoonaa euroa hakemansa 18 mil-
joonan sijaan. Raha-automaattiyhdistyksen avustustoiminnan kehittimispaillikké Elina
Varjonen (17.8.2010) kertoi haastattelussa, ettei Nuorisosaitiolle myonnetty uusia avus-
tuksia, vaan jatkettiin jo meneillain olevien avustuskohteiden tukemista. Vuonna 2009

Nuorisdatio sai avustusta noin 2,9 miljoonaa euroa.

(YLE 2010c.:RAY 2010x.)

23



4 Tutkimus

Tutkimuksen tavoitteena on selvittid, miten vuoden 2010 Raha-automaattiyhdistykseltd
toiminnalleen avustuksia saavat yhdistykset ja jarjestot eli avustuksensaajat kokevat
avustusten haku-, myéntimis-, maksatus- ja valvontaprosessit. Edelld mainitut prosessit
ovat Raha-automaattiyhdistyksen avustustoiminnan ydinprosesseja. Tutkija halusi sel-
vittdd nimenomaan, miten avustuksensaajat kokevat edelld mainitut prosessit. Tutki-
muksen padmaiirina oli myo6s saada selville, ettd koetaanko prosessit selkeind ja toimi-

vina kokonaisuuksina avustuksensaajajirjestojen keskuudessa.

4.1 Tutkimusmenetelmi

Valittu tutkimusmetodi on kvantitatiivinen eli mairillinen tutkimus. Kvantitatiivisessa
tutkimuksessa keskeisia seikkoja ovat muun muassa havaintoaineiston kerdaminen ta-
valla, joka sopii numeeriseen mittaamiseen, riittavin perusjoukon ja otoksen valinta ja
paiatelmien tekemiseen perustuen tilastolliseen analysointiin.

( Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 129.)

Kvantitatiivisen tutkimuksen perusteena on aineiston teoreettinen edustavuus. Ensin

keritddn aineisto, joka muokataan tilastollisen kisittelyn edellyttiméin havaintomatrii-
sin muotoon, jonka jilkeen sitd kisitelladn tilastollisin menetelmin. Aineisto on rajattu,
eikd sithen lisdtd mitadn tai siitd el poisteta mitdan. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa ky-

symyksessi ensisijainen tavoite on saavuttaa objektiivisia ja luotettavia tutkimustuloksia.

(Uusitalo 2001, 79—80.)

Opinniytetyoni tutkimusstrategia on survey-tutkimus, jonka avulla keritain tietoa
standardoidussa muodossa joukolta ihmisid. Survey-tutkimuksen tyypillisid piirteita
ovat thmisjoukosta poimittu otos ja aineiston kerddminen valitulta joukolta standar-

doidussa muodossa. (Hirsjarvi ym.2000, 122.)
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Tutkimusmenetelmaksi valittiin kyselytutkimus, joka lihetettiin sdhkoéisesti halutulle
kohdejoukolle eli vuoden 2010 avustuksensaajajirjestéille ja — yhdistyksille. Kyselyyn
oli mahdollista vastata vain sihkdéisesti. Kyselylomake on yleinen tapa tehdi tutkimus
silloin, kun halutaan selvittda henkilén mielipiteitd. Téassé tutkimuksessa haastattelu olisi

ollut hankala, silla tutkimuksen kohdejoukko oli suuri ja maantieteellisesti hajallaan.

Kerityn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopditoksen teko ovat tutkimuksen ydinasia.
Ennen aineiston analysointia tutkijan tulee suorittaa esitoita aineistolle ja esimerkiksi
tarkastaa, ettd sisaltyyko sithen selvid virheitd ja puuttuuko tietoja. Tietoja tulee my0s
tiydentidd eli voidaan ldhettda kehotus kyselyyn vastaamiseen tai ottaa yhteyttd vastaa-
jaan epaselvien vastausten selvittamiseksi. Tutkija tulkitsee aineistosta saadut tulokset ja
tekee niistd johtopadtoksia.

(Hirsjarvi ym.2000, 207-208; Uusitalo 2001, 82.)

4.1.1 Kysely

Survey- tutkimuksessa kohdehenkil6t muodostavat otoksen ja aineisto keritidn stan-
dardoidusti eli kaikilta vastaajilta kysytddn asiat samalla tavalla. Kyselytutkimuksen etu-
na pidetaan mahdollisuutta kerata tehokkaasti laaja ja kattava tutkimusaineisto. Haittoi-
na voidaan mainita muun muassa aineiston pinnallisuus ja tutkimusten teoreettinen

vaatimattomuus.

(Hirsjirvi ym.2000, 180—181.)

Tutkimuksen perusjoukon muodostavat vuoden 2010 avustuksensaajajarjestot. Tutki-
musotoksen muodostavat jirjestot, jotka ovat ilmoittaneet Raha-
automaattiyhdistykselle toimivan siahkSpostiosoitteen. Tutkimuksesta rajattiin ulkopuo-
lelle ne yhdistykset ja jirjestot, joilla ei ollut mahdollisuutta vastaanottaa ja toimittaa
sahkoista kyselylomaketta. Kysely (liite 5) ldhetettiin Raha-automaattiyhdistykselta saa-
dun yhteystietoluettelon mukaisesti. Raha-automaattiyhdistyksen yhteyspaallikké Mari-
ka Leed toimitti tutkijalle jakelulistan 2.9.2010, jossa ovat kaikki vuonna 2010 yli yhden
euron avustusta saavien jitjestojen toiminnanjohtajan ja/tai taloudesta vastaavan sih-

képostiosoite.
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Kaikki yhteystiedot eivit Leedin mukaan olleet ajan tasalla. Kustakin jirjestostd tutkija
analysoi vain yhden vastauksen. Kyselylomakkeita lihetettiin yhteensd 1 174 kappaletta
ja vastauksia kyselyyn tuli 365 jirjestosta. Saatekirjeessa (liite 4) tutkija pyysi vastausta
17.9.2010 mennessa. Tutkija suostui muutamien jirjestéjen pyyntoon pidennetysti vas-

tausa]asta.

Kyselylomakkeelle asetettiin muutamia keskeisid tavoitteita, joita olivat muun muassa
selkeys ja toimivuus, mahdollisuus vastata nopeasti sekéd vastauksen muuttamisen yk-
sinkertaisuus. Tutkija testasi lomakkeen toimivuuden lihettimilld sen Raha-
automaattiyhdistyksen kehityspaallikké Marika Leedille 6.9.2010. Leedilld oli kehityseh-
dotuksia muutamien kysymyksien sanamuodolle ja jirjeston toimintoluokan muuttami-

sen toimialaksi.

Kysymysten tarkoitus on kerité aineistoa siitd, miten avustuksensaajat kokevat avustus-
toiminnan ydinprosessit eli haku-, myontimis-, maksatus- ja valvontaprosessit. Kysely-
lomake rakentuu suljetuista (monivalinta-) ja avoimista kysymyksistd seki asteikkoihin
perustuvista kysymystyypeistd. Tutkija kayttda tutkimuksessa Likertin 1-5 — portaista
asteikkoa. Kysymyksissi, joilla mitataan avustustensaajien kokemuksia prosesseista,
kdytetddn asteikkoa, jossa 1=huono, 2=riittivi, 3=ei osaa sanoa, 4=hyvi,
5=erinomainen. Viittimissa asteikkona on 1=tédysin eri mieltd, 2=eri mieltd, 3=ei osaa

sanoa, 4= samaa mieltd, 5=tdysin samaa mielta.

Tutkija haluaa huomauttaa, ettd esimerkiksi maksatusprosessi on Raha-
automaattiyhdistyksen avustustoiminnan ydinprosessi, vaikka avustustensaajat eivit
valttamatta koe sita sellaisena. Avustuksensaajille on merkitysta silla, milloin avustukset
maksetaan eika heille ndy Raha-automaattiyhdistyksen sisdisten prosessin vaiheet. Tut-
kimus on tehty vuoden 2009 lomakkeiden ja niiden ohjeistuksien perusteella. Vuoden
2010 avustuksensaajat ovat hakeneet avustuksia vuonna 2009. Raha-automaattiyhdistys
on muuttanut tai tulee muuttamaan lomakkeita ja ohjeistuksia vuoden 2011 avustusten

hakemiseen.
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4.1.2 Luotettavuus ja pitevyys

Reliabiliteetti eli luotettavuus tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta ja tulosten sa-
mankaltaisuutta. Mittaamisen luotettavuuteen liittyvat keskeiset kasitteet ovat mittaami-
sen luotettavuus ja patevyys, joiden lihtokohtana on koetella ja testata teorioita. Validi-
teetti eli patevyys tarkoittaa mittarin tai tutkimusmenetelmin kykya mitata juuri sita,
mita on tarkoituskin mitata. Esimerkiksi kyselylomakkeeseen vastanneet ovat saattaneet
kasittdd kysymyksen viirin ja tutkijan kasitellessa vastaukset oman ajatusmallinsa mu-
kaan, tulos vaaristyy. Nain mittarista on atheutunut virhe tuloksiin.

(Hirsjarvi ym.2000, 213-215; Uusitalo 2001, 82.)

Reliaabeliutta eli mittaustulosten toistuvuutta ja tulosten samankaltaisuutta toteutettiin
tutkimuksessa siten, ettd kyselylomake lihettiin kaikille samansisaltéisend. Taten tutki-
mus voitaisiin tarvittaessa toteuttaa samanlaisena sellaisenaan. Tulee kuitenkin huomi-
oida, ettd tutkimustuloksia ei voida yleistdd niiden pitevyysalueen eli tehdyn tutkimuk-
sen ulkopuolella. Kyselyn kysymykset ovat laadittu Raha-automaattiyhdistyksen avus-
tustoiminnasta laaditun avustusstrategian ja ohjeistuksen pohjalta huomioiden tutki-
musongelma, jonka tarkoituksena oli selvittdd prosessien toimivuus. Kysymykset laadit-
tiin mahdollisimman johdattelemattomiksi eli tutkijan tavoitteena oli luoda kyselyloma-
ke, johon voidaan vastata mahdollisimman neutraalisti ja rehellisesti. Tutkimustulokset
kasiteltiin luottamuksellisesti eivatka vastanneiden jirjestjen nimet ilmene tutkimuk-
sessa. Myoskadn tutkimustuloksista ei voida pédtelld vastaajajarjestod. Tutkija ohjeisti
kysymysten vastaamisessa, jotta vastaajat ymmartiisivit kysymykset mahdollisimman

samankaltaisesti ja oikein.

Tutkija valitsi tutkimuksen mittariksi Likertin 1-5 -portaisen mitta-asteikon, silld se so-
pii parhaiten mielipiteiden selvittimiseen. Portaiden tarkoituksena on kuvata vastaajan
mielipidettd suhteessa asetettuun viittimain. Portaiden numeroille oli annettu mielipi-
detta kuvaavat ilmaisut. Asteikon keskikohta oli arvo 3 eli vastausvaihtoehto el osaa

sanoa”. Keskikohdasta alaspdin samanmielisyys viheni ja ylospiin lisddntyi. Kirjaimilla
osoitettu tasoluokittelu (esimerkiksi A-E) olisi voinut tulla my6s kysymykseen, mutta

tutkimustulosten analysoinnin nikékulmasta se ei sovellu tahin tutkimukseen yhtd hy-

vin kuin numeroilla ilmaistu tasoluokittelu.
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Tutkimuksessa on huomioitu, ettd ”ei osaa sanoa’ -vastausvaihtoehto voi mitata oikeaa
tai vadraa asiaa: joko vastaajalla ei ole asiasta tietoa tai vastaaja ei ole ymmartanyt kysy-
mystd. Tassd tutkimuksessa ei voitu varmasti sanoa, kummasta ylla mainitusta vaihto-
ehdosta oli kyse, joten tutkimustuloksissa on taulukoiden avulla esitetty vastausten pro-
sentuaalinen jakautuminen mittaristolla. Mikili ”ei osaa sanoa” -vastausvaihtoehto olisi
jatetty tutkimuksesta pois, voitaisiin tutkimusaineistosta laskea luotettavammin esimer-
kiksi keskiarvoja, moodeja tai mediaaneja. Tédssd on kuitenkin pohdittava ja arvioitava
sitd seikkaa, mitd vastaajat olisivat vastanneet kysymyksiin, jothin eivit halua vastata ja
miten tdma olisi vaikuttanut tutkimustulosten luotettavuuteen. Tutkija ei halunnut pa-
kottaa vastaajia ottamaan kantaa asioihin, joihin heilld ei vilttimatti ollut riittdvia tietoa
tai he eivit ymmartaneet mita kysyttiin. Ylla mainittujen toimenpiteiden tavoitteena oli

lisita tutkimuksen kokonaisluotettavuutta eli reliabiliteettia ja validiteettia.

Tutkimus suoritettiin kyselytutkimuksena, joita lihetettiin 1 174 kappaletta. Vastauksia
tuli 365. Tutkimuksesta poistettiin kymmenen vaillinaisesti tai vadrin taytettyd vastaus-
lomaketta, joten tutkimuksessa kéytettiin 355 vastausta. Vuonna 2010 avustuksensaaja-
jarjestoja oli 8006, joten tutkimuksen vastausprosentiksi muodostui 44,0. Tutkimukseen
hyviksyttiin mukaan vain yksi vastaus jarjestod kohden ja tima erottelu tehtiin vastaus-
lomakkeella kysytyn jirjestén nimen perusteella. Vastaajia ohjeistettiin my0s etukiteen,
ettd jarjesto vol jattda vain yhden vastauksen. Vastauksista kay ilmi, ettd yli 90 % vastaa-
jista on ollut mukana avustushakemusten valmistelussa ja jirjeston sisdisessa avustusten
kdyton valvonnassa. Taman johdosta tutkimustuloksia voitaneen pitia luotettavina, silld

tutkimus keskittyi juuri naiden asiakokonaisuuksien mittaamiseen.

Raha-automaattiyhdistys on listannut verkkosivuillaan www.ray.fi kaikki vuodelle 2010
avustuksia hakeneet ja niitd saaneet jarjestot summineen. Tutkimukseen osallistuneista
37,5 % sai hakemansa avustussumman. Tutkiessa Raha-automaattiyhdistyksen listaa
lukija voi huomata, ettd suuressa osassa haettua avustussummaa on muutettu. Tama
tukee tutkimustuloksen oikeellisuutta. Raha-automaattiyhdistys harkitsee tarkasti, mi-

ten paljon jirjestolle myonnetaan avustusta hakulomakkeessa kirjattuun tarkoitukseen.
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4.2 Tulokset

Seuraavassa luvussa kdydédan lipi tutkimustulokset aihealueittain. Tutkimustulosten esit-
tely lihtee litkkeelle taustiedoista ja etenee prosesseittain yleisarvioon. Tulosten havain-
nollistamiseksi tuloksista on laadittu taulukoita, jotka kuvaavat mielipiteiden jakautu-

mista asteikolla. Luvussa viisi esitellidn tutkimuksen perusteella tehdyt kehitysehdotuk-

set.

4.2.1 Taustatiedot

Kysymyksissd 1 ja 2 kysyttiin tietoja, joiden avulla tutkija jirjesti aineiston analysointi-
vaihetta varten. Tutkimustulosten analysoinnissa kaytettiin 355 jarjeston vastausta. Silla
vuonna 2010 avustuksia on saanut 800 jarjestostd, tutkimuksen vastausprosentiksi
muodostui 44,0. Vastaajista 351 ilmoitti asemansa jarjestossd. Heistd suurin osa oli yh-
distyksen/jirjeston toiminnanjohtajia. Vaihtoehtoisesti kyselyyn vastasivat myos jétjes-

tojen talouspaillikot/ taloudenhoitajat ja jatjestojen sihteerit.

342 jarjestoa vastasi, kuinka monta henkil6a vastaa jirjestojen avustustoiminnasta. Jar-
jestoissd avustustoiminnasta vastaa keskimaarin kolmesta neljaian henkil6a.

Toimintaa, jolle avustus on myonnetty, toteuttaa koko henkilékunta, mutta itse avus-
tustoiminnasta ja paatoksista, eli siitd miten avustus kiytetddn, vastaa keskimairin kol-
mesta neljadn henkil6d. Useassa vastauksessa oli mainittu, etta hallitus vastaa osaltaan
avustusten kdytosta erittelemittd hallitusten jisenten lukumaiarid. Tutkija on mieltinyt

hallituksen yhdeksi henkiloksi™.

351 vastanneesta 93,2 % prosenttia oli ollut mukana valmistelemassa avustushakemuk-
sia. 1-2 kertaa mukana oli ollut 13,5 %, 3-4 kertaa 16,2 % ja 5 kertaa tai useammin 70,3
% vastaajista. 349 vastanneesta avustusten kayton valvonnassa mukana on ollut 93,7 %
vastaajista. Heistd 13,8 % on osallistunut 1-2 kertaa, 3-4 kertaa 15,3 % ja viisi kertaa tai

useammin 70,9 % avustusten kdyton valvontaan.
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4.2.2 Hakeminen

Vuodelle 2010 jactuista avustuksista 23,2 % on yleisavustusta, 43,2 % kohdennettua
toiminta-avustusta, 39,6 % investointiavustusta ja 21,3 % projektiavustusta. Lihes
kaikki (351) vastaajat vastasivat kysymykseen jarjestojen saamista avustuslajeista. Hei-
din edustamistaan jirjestoistd 37,9 % sai yleis-, 70,7 % kohdennettua toiminta-, 39,6 %
investointi- ja 70,1 % projektiavustusta. Kohdennetun toiminta- ja projektiavustusten
saajat olivat aktiivisimpia vastaajia kyselyssa. Projektiavustuksia myonnettiin prosentu-
aalisesti vihiten, joten heididn vastausaktiivisuutensa yllatti tutkijan. Jarjestot voivat ha-

kea ja saada useampia avustuksia samanaikaisesti.

Hakulomakkeiden saatavuus koettiin jirjestojen keskuudessa hyviksi tai erinomaiseksi.
Lomakkeiden selkeys ja ulkoasu arvioitiin hyviksi. Hakulomakkeiden toimittaminen
Raha-automaattiyhdistykselle koettiin hyviksi, vaikka suuri osa vastaajista oli sitd miel-
ta, ettd lomakkeen toimittaminen sahkoisesti olisi toimivampi tapa. Hakuajat koettiin
selkeiksi, vaikka hakuprosessin kehitysehdotuksena ilmeni, ettd hakuaikojen yhteniis-
timistd toivottiin. Osa vastaajista koki, ettd haettaessa useita avustuksia yhtd aikaa, ha-
kuaikojen yhdenmukaisuus selkeyttdisi prosessia. Ohjeistus koettiin hyviksi. Vastaajista
10,30 % koki ohjeistuksen huonoksi tai riittimattémiksi ja tilld on selked yhteys jirjes-

tojen hakuprosessissa mukana olo kertothin.

Taulukko 3. Hakemiseen liittyvian materiaalin arviointi (N=351)

P 3=ei osaa . . .
1=huono 2=riittdva sanoa 4=hyvi 5=erinomainen

Hakulomakkeiden saatavuus 0,00 % 0,90 % 1,70 %

Hakulomakkeiden selkeys ja ulkoasu 1,40 % 12,20 % 21,60 %

Hakulomakkeiden toimittaminen

RAY:lle 0,30 % 6,30 % 6,60 %
Hakuaikojen selkeys 0,00 % 3,40 % 4,60 %
Kuinka hakuprosessi on mielestinne 1,10 % 9.20 % 20,30 %

ohjeistettu
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333 vastaajaa arvioi avustushakemukseen kuluvaa aikaa. Jarjestoltd kuluu keskimaarin
yhdesta henkilotyopaivista kolmeen henkiloty6kuukauteen avustushakemuksen teke-
miseen. Vastaajat olivat vastanneet kysymykseen eri tavoin: osa oli huomioinut ainoas-
taan itse hakemuksen tayttimiseen kuluvan ajan ja osa oli huomioinut koko prosessiin

kuluvan ajan.

Vastaajat kokevat hakuprosessin olevan pitka ja valmisteluun kuluva aika riippuu siit,
mitd avustustyyppid haetaan. Yleisesti avustusten hakemiseen kuluva aika koettiin liian
pitkéksi ja raskaaksi toiminnan kannalta. Eris jirjesto vastasi, etti joissakin tapauksissa

aikaa kuluu 1-2 vuotta, riippuen projektin haasteellisuudesta.

2506 jarjestOd vastasi kysyttiessd kehitysehdotuksia hakuprosessin parantamiseksi. Suu-

rin osa jarjestoista oli sitd mielta, ettd koko hakuprosessi tulisi muuttaa sahkoiseksi (toi
vottiin esimerkiksi vastaanottokuittausta hakemuksen saapumisesta) ja, ettd avustuksia
voisi hakea 3-5 vuodeksi kerrallaan toiminnan jatkuvuuden ja kehittimisen kannalta.

Pidosin vastaajat olivat tyytyvaisia hakuprosessiin. Tilanteessa, jossa avustusta ei haet-
taisi ensimmaisti kertaa, jirjestot kokevat, etti esitiytetyt lomakkeet sddstiisivit aikaa,
silld tieto jarjestoista on kuitenkin Raha-automaattiyhdistyksen rekistereissa. Monissa

vastauksissa toistui turhautuneisuus laajaa kysyttiavaa tietomaaraa kohtaan, kun ”joutuu

vuosi toisensa jalkeen kirjoittamaan samat asiat”.

Jarjestot ovat sitd mieltd, ettd lomakkeiden tihedd uudistamista ei kaivata, silld se lisda
ajan kulumista hakulomakkeen tayttimiseen. Lomakkeiden toivottiin olevan selkeampii
ja suppeampia sekd vihemmain byrokraattisia. "Byrokratia on mitoitettu kymmenid
henkil6itd tyollistivien suurten jarjestdjen mukaan.” Vastaajat toivoivat tiiviimpaa yh-
teistyota avustusvalmistelijoiden kanssa ja eradnlaista neuvontapuhelinta, johon voisi
soittaa jo hakuvaiheessa ilmenevien ongelmien ja episelvyyksien suhteen.”Mahdollisuus
avustusvalmistelijoiden kanssa kaytiviin keskusteluihin, konsultointiin ja ohjaukseen
hakemuksen laadintavaiheessa olisi erittdin tirkedd, jotta hakemusta voisi tyGstdd
RAY:n asettamien tavoitteiden mukaisesti ja syntyisi yhteinen ymmarrys tavoitteiden
sisdllostd.” Raha-automaattiyhdistyksen jatjestimid koulutuksia/neuvontatilaisuuksia

arvostetaan jirjestojen keskuudessa.
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Suurimmassa osassa vastauksissa toivottiin, ettd paatos avustusten saamisesta tulisi ai-
kaisemmin. Varsinkin pienissi jirjestoissd, joiden suurin rahoittaja Raha-
automaattiyhdistys on, koettiin, ettd padtoksen myShiinen ajankohta aiheuttaa ongel-
mia: tyontekijoitd joudutaan kielteisen vastauksen tullessa irtisanomaan ja jirjeston toi-
minta/kehittiminen keskeytyy, kun ei tiedetd tulevaisuudesta. Padtoksen ajankohdan
aikaistamista toivottiin my0s siksi, ettd ndin avustukset ehdittdisiin ottaa mukaan jirjes-

ton seuraavan vuoden budjettiin. My6s hakuaikoja toivottiin yhtendistettavan.

4.2.3 Myontiminen

349 vastanneesta 37,5 % sai ja 62,5 % el saanut hakemaansa avustussummaa. Noin 30
% vastaajista koki, ettd padtés myonnetysti avustussummasta on perusteltu riittdvasti
tai huonosti. Suurin osa vastaajista kuitenkin koki, ettd paitos on perusteltu hyvin. Yli
puolet jarjestoistd koki myontimisprosessin hyvin tai erinomaisesti hakijalle selvitetyksi.
Alle 30 % koki, ettdi myontimisprosessia voisi selventdd. Kysyttiessd avustusten jakau-
tumisen oikeudenmukaisuutta, hieman yli 40 % koki jakautumisen hyvin tai erittdin
oikeudenmukaiseksi. Hieman yli 30 % koki, ettd avustusten jakautumisen oikeudenmu-

kaisuutta on huono tai riittamaton.

Taulukko 4. Avustusten myontiminen (N=351)

. ... | 3=eciosaa . . .
1=huono | 2=riittivi sanoa 4=hyvi 5=erinomainen

Kuinka ymmirrettivisti paatés myonnetysta
avustussummasta oli perusteltu

15,60% | 16,70% | 18,40 %

Kuinka hyvin myéntimisprosessi on selvitetty

hakijale 10,30% | 16,20% | 21,40 %

Kuinka oikeudenmukaiseksi jirjestonne koki
avustusten jakautumisen alallenne toimivien 15,10 % 17,00 % 26,10 %
jarjestdjen kesken

4.2.4 Maksaminen

Vastaajia pyydettiin vastaamaan niihin kysymyksiin, jotka koskevat niiden avustuslajien

maksamista, joita kyseinen jirjestd on saanut vuodelle 2010.

Toiminta-avustuksen maksamisen neljana tasa-suuruisena erana koki hyviksi tai erin-
omaiseksi liki 90 % vastaajista. Huonoksi tai riittdviksi tavaksi sen koki ainoastaan

hieman yli 5 %.
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Kysyttiessd maksusuunnitelman poikkeamisen joustavuudesta liki 40 % koki maksu-
suunnitelmasta poikkeamisen joustavaksi ja 50 % vastaajista valitsi vastausvaihtoehdon
el osaa sanoa”. Vastausvaihtoehdon ”ei osaa sanoa” osuus on suuri, silld vastaajista
vain 15,3 % oli hakenut muutosta maksusuunnitelmaan. Niisti jarjestoistd 85,4 %o:lle

muutos oli mahdollinen.

Taulukko 5. Toiminta-avustuksen maksaminen (N=283)

e 3=ei 0saa .. . .
1=huono | 2=riittivi sanoa 4=hyvi 5=erinomainen

Miten toimivana jirjestonne kokee
avustusten maksun tasasuuruisina 0,70 % 4,60 % 8,50 %
erini 4 krt vuodessa

Kuinka joustavana jirjestonne kokee

) 0 0
maksusuunnitelmasta poikkeamisen 3,70% 7,40 % 50,00 %

Vastaajista noin 60 % koki investointiavustuksen maksujirjestelmin toimivaksi. Liki 70
% jarjestoistd koki loppuraportin laatimisen viimeisen avustuserdn maksamisen ehtona
erittdin tai hyvin tirkedksi. Kysyttiessd maksusuunnitelmasta poikkeamisen joustavuu-
desta noin joka neljinnes vastanneista oli sitd mieltd, etti maksusuunnitelmasta poik-
keaminen on joustavaa. 60 % vastaajista valitsi vastausvaihtoehdon ”ei osaa sanoa”.
Vastausvaihtoehdon ei osaa sanoa” osuus on suuri, silld vastaajista vain 15,2 % oli

hakenut muutosta maksusuunnitelmaan. Niista jarjestoistd 73,5 %:lle muutos oli mah-

dollinen.

Taulukko 6. Investointiavustuksen maksaminen (N=1606)

e 3=ci 0saa .. . .
1=huono | 2=riittivd o 4=hyvi 5=erinomainen
sanoa

Kuinka toimivana jirjestdnne kokee

S N 2,40 % 9,00 % 29,50 %
avustusten maksujirjestelmin

Kuinka tirkedni jirjesténne kokee
loppuselvityksen laatimisen viimeisen 2,50 % 6,10 % 25,20 %
avustuseridn maksamisen ehtona

Kuinka joustavana jarjestonne kokee
maksusuunnitelmasta poikkeamisen

3,90 % 10,50 % 60,10 %
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Yli puolet vastaajista oli sitd mielta, ettd projektiavustuksen maksujirjestelma on hyvi ja
joka neljannes koki sen erinomaiseksi. Vastaajista vain yksi prosentti oli sitd mielta, ettd
maksujirjestelma on huono. Kuten investointiavustuksen kohdalla, tdssikin suurin osa
vastaajista kokee loppuselvityksen laatimisen viimeisen avustuserin maksaminen ehto-
na tirkedna. Kysyttidessa maksusuunnitelman poikkeamisen joustavuudesta noin joka
neljannes vastanneista oli sitd mieltd, ettd maksusuunnitelmasta poikkeaminen on jous-
tavaa. 54 %0 vastaajista valitsi vastausvaihtoehdon “ei osaa sanoa”. Vastausvaihtoehdon
el 0saa sanoa” osuus on tassakin suuri, silla vastaajista vain 21 % oli hakenut muutosta

maksusuunnitelmaan. Naista jirjestoistd 83,9 %:lle muutos oli mahdollinen.

Taulukko 7. Projektiavustuksen maksaminen (N=268)

e 3=ei 0saa .. . .
1=huono | 2=riittivi san. 4=hyvi 5=erinomainen
anoa

Kuinka toimivana jirjesténne kokee
avustusten maksujirjestelmin

1,10 % 5,70 % 13,20 %

Kuinka tirkedni jirjestonne kokee
loppuselvityksen laatimisen viimeisen 1,90 % 5,70 % 15,90 %
avustuserin maksamisen ehtona

Kuinka joustavana jarjestonne kokee
maksusuunnitelmasta poikkeamisen

2,40 % 6,80 % 54,00 %

4.2.5 Valvominen

Lihes kaikki vastaajat (96,3 %) olivat sitd mieltd, ettd avustusten kdytén valvonta on
tarkeda. Samoin Raha-automaattiyhdistyksen mahdollisuutta tehda tarkastuksia koettiin
tarkedksi melkein kaikkien vastanneiden (93,10 %) mielestd. Raha-
automaattiyhdistyksen jarjestima avustusten kayton valvonta koettiin toimivaksi noin
70 % jirjeston keskuudessa. Tutkijan mielestd tilld on yhteys jirjestojen tuntemaan
oikeudenmukaisuuteen: kaikkia valvotaan tasapuolisesti ja ymmarretidn valvonnan tar-
koitus. Melkein joka viides vastaaja ei osannut arvioida valvonnan toimivuutta. Selvitys-
lomakkeiden laatimiseen kiytettdvien lomakkeiden ja niihin liittyvien ohjeistuksen sel-
keyden arvioi molemmissa noin 60 % tutkimukseen osallistuneista jarjestoistd selkeiksi
tai erittdin selkeiksi. Molempien selkeyden arvioi huonoksi tai riittiviksi 23,2 % vastan-
neista. Yhteys sithen, miten selkeiksi hakulomakkeet ja ymmarrettiviksi ohjeet koettiin,

on selked sithen nahden, miten usein vastaaja on ollut valvontaprosessissa mukana.
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Taulukko 8. Avustusten kiytto ja sen valvonta (N=351)

.. .. .. | 3=eiosaa . . .
1=huono | 2=riittivi sanoa 4=hyvi | 5=erinomainen

Kuinka tirkedni jarjestonne pitda

0 0 0
avustusten kiyton valvontaa 0,00% 1,40 % 2,30%

Kuinka tarpeellisena jirjestonne
pitda RAY:n mahdollisuutta tehdi 0,30 % 2,30 % 4,30 %
tarkastuksia avustusten kiytostd

Kuinka toimivana jirjestonne kokee
RAY:n jirjestimin avustusten kiy- 2,30 % 8,90 % 18,20 %
ton valvonnan

Kuinka selkeini jarjestonne pitda

0, ) [
selvityslomakkeita 2,00 % 21,20 % 17,00 %

Ohjeiden ymmirrettivyys selvitys-
ten laatimiseen

3,40 % 19,80 % | 16,90 %

325 jarjestoa arvioi selvitysten laatimiseen kuluvaa aikaa: osa oli huomioinut ainoastaan
itse hakemuksen tayttimiseen kuluvan ajan ja osa oli huomioinut koko prosessiin kulu-
van ajan. Jarjestoltd kuluu keskimairin useista paivistd 1-2 kuukauteen selvitysten laati-

miseen ja itse lomakkeen tayttimiseen kuluu keskimaarin 2 tuntia per lomake.

Suurin osa vastaajista oli sitd mielta, ettd selvitysten laatimiseen kuluu litkaa aikaa, joka
on pois jarjeston toiminnasta. Selvitysten laatiminen tyollistad jarjestOissa useita eri
tyontekijoitd. Vastauksista ilmeni, ettd erityyppisen avustuksen selvityksen laatimiseen
kuluu eri maira aikaa. Ajan kulumiseen vaikuttaa myoOs projektin tai toiminnan laajuus.
Oli my6s nostettu esille, ettd kokemus nopeuttaa raportointia: ”’Selvityksiin kuluu run-
saasti aikaa, kun niita tekee ensimmaisia kertoja. Toisaalta prosessi opettaa, ja jatkosel-

vitykset ovat helpompia kuin alkuaikojen selvitykset.”

Suuri osa jirjestoistd tekee koko ajan materiaalia selvitysten tueksi ja tekee ndin tausta-
tyota koko ajan. Niin ollen selvitysten laatiminen koetaan helpommaksi ja prosessi no-
peammaksi. ”-- Jos tarvittavat tiedot on hyvin “’kasassa” etukiteen, niin muutamalla

tunnilla selvida.”

329 vastasi kysymykseen, miten jarjestot valvovat avustusten kdyttoa. Yleisin tapa val-

voa oli kuukausittaisella raportoinnilla, esimerkiksi taloushallinnon tuottama kuukausit-
tainen seurantaraportti, joka esitetdan hallitukselle. Talous- ja toimintakatsaukset ja nel-
jannesvuosittain tehtivit tuloslaskelmat auttavat jarjestoja kulujen valvonnassa. "Hyva

kirjanpitdjd kontrolloi koko ajan laskuja. Hallitus tarkistaa kokouksissa joka kuukausi

menot ja tulot.”
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My6s projektikohtainen valvonta on yleisesti kiytossa jarjestoissd. ’-- projektikohtaises-
ti johtotiimin kuukausittaisen valvonnan lisiksi projektien johto-/ohjaustyhmissd.” Jos
jarjestossd on ulkopuolinen tilintarkastaja, huolehditaan, ettd hidn on ajan tasalla Raha-
automaattiyhdistyksen maksatusperiaatteista. Pienissa jirjestoissd valvonta kuuluu toi-

minnan arkipdivddn ja se on helppoa ja selkeda.

Jarjestot tarkastavat tositteet ja kuluerid pohditaan tarkasti. Jotkut jarjestot toimivat si-
ten, ettd tietyn summan ylittavat kuluerat tulee hyviksyttda esimiehelld. Vastauksista
ilmeni, ettd jirjestOt ottavat tarpeen mukaan yhteyttd Raha-automaattiyhdistykseen,
jotta episelvyyksiin voidaan puuttua heti. Jirjestot tiedottavat sisdisesti tyontekijoitadn
Raha-automaattiyhdistyksen ohjeista ehkiistikseen vairinkasitysten ja -kdytosten muo-
dostumista. Tyontekijit ja kirjanpitajit valvovat koko ajan, jotta avustuksena saatu raha
kaytetaian oikein. “Investointiavustukset nikyvit suoraan tehtyna hyvana tyona ja me-
nevit kohteeseensa. Projektiavustusten kaytté on nikynyt konkreettisena hyvina tyo-
panoksena seka vili- ja loppuraportteina.” Kustannuspaikkakohtaisen valvonnan koe-
taan auttavan valvontaprosessissa. Kirjanpitoon on usein luotu eri avustuksille omat

kustannuspaikat.

350 vastanneesta 96 vastaajaa eli 27,4 % oli joutunut antamaan lisaselvitystd avustusten
kaytosta. Jatkokysymyksend kysyttiin, miten haasteellisena jarjesto koki lisdselvitysten
antamisen. Suurin osa vastaajista oli sitd mielta, ettei lisdselvitysten antaminen ollut
haasteellista. Raha-automaattiyhdistyksen esittimit kysymykset koettiin asiallisina ja
ymmirrettiin niiden tarkoitus. Vastauksissa toistui mielipide, jonka mukaan lisdselvitys-
ten sekd antaminen ettd pyytdminen on hyva asia. Suurin osa jirjestoistd oli sitd mieltd,
etta tarvittaessa avustustarkastajilta on saatu hyvia neuvoja ja ohjeita, esimerkiksi tilan-

teessa, jossa jarjeston antamat tiedot ovat olleet puutteellisia.

Jarjestot kokivat, etta lisaselvityksen antaminen selkeytti asioita molemmin puolin. Ta-
mi koettiin hyvini asiana ja ymmarrettiin miksi Raha-automaattiyhdistys toimii néin.
Joistakin vastauksista ilmeni, etté lisdselvitystad on jouduttu antamaan sen takia, koska
tarkastaja ei ollut lukenut jo lihetettyad materiaalia. ”Melko haasteellista oli: kaikki tarvit-
tavat tiedot oli helppo antaa, mutta ne piti antaa kolmeen kertaan, kun valvoja ei luke-

nut selvityksid, vaan kysyi samaa asiaa uudelleen.”
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Vastaajat kokivat lisaselvityksen antamisen epaselkeiksi muun muassa ohjeistuksen ta-
kia, esimerkiksi kirjanpitdjit eivit aina ymmarra avustusehtojen kirjaamista. Haasteelli-
seksi koettiin my6s tilanne, jossa tyontekijit ovat vaihtuneet tai raportointitavat tai -

ohjeet muuttuvat.

191 jirjestod vastasi kysyttiessa keinoja kehittaa avustusten kayton valvontaa. Suurin
osa jirjestOistd arvioi, ettd jatkuva valvonta olisi keino toimiva keino valvonnan kehit-
tamiseksi. Toivottiin my06s tasavertaisuutta ja molemminpuolista avoimuutta. Prosessin
siirtyminen sihkoiseen muotoon oli suurimman osan mielestd toivottavaa. Niin jirjes-
tot voisivat raportoida kerran kuukaudessa yhteisten mittareiden avulla ja epaselvyyksi-
en kohdalla niihin voitaisiin puuttua heti. Tavanomaisten, pienien investointien valvon-
taa voisi vastaajien mielestd muuttaa sujuvammaksi. My6s jonkinlaista neuvontaa, jossa
vastauksen saisi heti, toivottiin. Joidenkin jirjest6jen mielestd valvonta ei ole tasapuolis-

ta.

Vastauksissa toivottiin enemman kanssakdymistad avustustarkastajien kanssa. Jirjestot
toivoivat, ettd tarkastajat tutustuisivat tarkemmin heidin toimintaansa jo hankkeen ai-
kana ja jalkauttaisivat toimintaansa. ”Toivoisin, ettd tarkastajat olisivat perehtyneita
ty6hon, sen keinoihin ja tavoitteisiin, jota avustusta saava jirjesto tekee”. Koettiin, ettd
tama voisi vahentai tarvetta valvonnalle, kun Raha-automaattiyhdistys olisi enemman
perilla siitd, mita jarjestot tekevat. Tutkijan mielesta jarjestéjen nikemys on ymmarret-
tavi, silld tihdn voi vaikuttaa Raha-automaattiyhdistyksen tarkastajien méairian suhde
avustuksensaajajirjestojen maaraan. Haluttiin myos, ettd tarkastajilta saadun opastuksen
ja neuvonnan tulisi olla positiivista ja rakentavaa: ”Ohjauksen pitdisi olla kannustavaa

eikd tuomitsevaa tai uhkailevaa”.

Yleisesti jarjestot olivat sitd mieltd, ettd suuria avustussummia saavia jarjestoja tulisi
valvoa tarkemmin. Pienissa jarjest6issa avustusten kaytto koetaan olevan helpommin
kirjattavaa ja vairinkaytosten vaikeampaa kuin suuria summia saavissa jarjestoissa.
My®és poliittistaustaisten jarjestOjen toimintaa toivottiin tarkempaan valvontaan. "Nyt
avustuksen saajina ollut poliitikkovetoisia toimijoita, jotka ovat tehneet avustuksillaan

jotain ithan muuta, mita pitinyt.”
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4.2.6 Yleisarviointi

Noin 85 % tutkimukseen osallistuneista jarjestoistd on sitd mieltd, ettd vuosittaisen sel-
vityksen laatiminen vahentaa avustusten vaarinkaytoksid ja vain 2,8 % oli sitd mielta,
ettei sen laatiminen vihenna lainkaan vairinkaytoksid. Vuosittaisen selvityksen merkitys
avustusten vaarinkaytossa koetaan tarpeelliseksi. Noin 60 % koki, ettd Avustusstrategia
2008-2011 nakyy avustuskohteissa ja noin joka kolmannes vastanneista ei osannut sa-
noa, ettd nakyyko avustusstrategia avustuskohteissa. Voimassa olevan avustusstrategian
péilinjoja ovat jrjestotoiminnan perusedellytysten turvaaminen, ongelmien ennaltach-
kdisy sekd avun ja tuen turvaaminen ongelmiin joutuneille. (kts. luku 4.2 Avustusstra-

tegia 2008-2011.)

Avustusten myontimisperusteet koettiin ajantasaisiksi. Melkein 70 % vastaajista oli
samaa tal tdysin samaa mieltd, kun viitettiin, etta julkisuudessa esilld olleet avustusten
vadrinkdyttétapaukset ovat tiukentaneet jirjest6ihin kohdistuvaa valvontaa. Alle 10
prosenttia vastaajista oli taysin tai eri mieltd vaittaman kanssa. Jirjestojen keskuudessa
ajatellaan yleisesti, ettéd julkisuudessa olleet avustusten vairinkdytokset ovat vaikuttaneet
Raha-automaattiyhdistyksen suorittamaan valvontaan ja sen tiukentamiseen. Tutkimuk-
seen osallistuneet ovat yleisesti sitd mieltd, ettd suuria avustussummia saavia jarjestojen
valvontaa tulisi tarkentaa. Yli 80 % tutkimukseen osallistuneista oli tietoisia avustus-
toimintaa ohjaavasta lainsaadannosta ja alle 2 % vastasi, ettd avustuksenhakija on tieta-

miton ohjaavasta lainsdddinnosta.
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Taulukko 9. Viittimid avustustoiminnasta (N=355)

1=tdysin 2=eri 3=ei osaa
eri mieltd mieltd sanoa
YI.I.OS}I"H%ISC{I sslw‘t.}.rksen laatiminen vihen- 2,80 % 2,20 % 9,80 %
tdd vadrinkdytoksia
RAY:n Avustl'lsstrategla 2008-2011 nikyy 1,40 % 6,50 % 30,00 %
avustuskohteissa
Aw§t}1sten myontimisperusteet ovat ajan- 2,00 % 14,40 % 28,60 %
tasaisia
Julkisuudessa esilld olleet avustusten vii-
rlnkayttote.xp.:.l.l{kse't' ovat t1uke.ntaneet avus- 2,00 % 6,80 % 23,40 %
tuksensaajajitjestoihin kohdistuvaa valvon-
taa avustusten kdytostd
A\fustuks"e"nhakl'!a ?n t}etgine:.n aYusfustol- 1,70 % 7,30 % 8,50 %
mintaa siitelevisti lainsdddannosti

4=samaa 5=tdysin sa-
mieltd maa mielti

355 vastaajaa antoi yleisarvosanan eri prosesseille asteikolla 1 = valttava, 5 = erinomai-

nen. Vastaajia oli 355.

Jarjestojen antamat yleisarvosanat:

— hakeminen 4.0
— maksaminen 4.4
— myontaminen 35
— valvonta 39.
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5 Kehitysehdotukset

5.1 Hakeminen

Hakulomakkeiden selkeyden ja ohjeiden ymmarrettivyyden kokemisella on selked yh-
teys sithen, kuinka usein vastaaja on ollut hakuprosessissa mukana. Vastaajista 70,3 %
oli ollut mukana valmistelemassa hakulomaketta viisi kertaa tai enemmin, joten tima
selittad tutkijan mielesta hyvit tulokset hakemiseen liittyvan materiaalin arvioinnissa.
Suurin osa vastaajista, jotka ovat arvostelleet materiaalin huonoksi tai riittavaksi, kuulu-
vat ryhmaan, joka on ollut mukana valmistelemassa hakulomaketta 1 — 2 kertaa

(13,5 %).

Hakijat toivoisivat voivansa lahettdad hakemuksensa sihkoisesti. Tutkijan mielesté tita
tarkoitusta varten olisi hyva kehittid sihkoinen tietojirjestelmi, johon hakemus tallen-
tuisi helpottaen seuraavia hakukertoja. Tietojirjestelman kautta lihetettyd hakemusta
voisi palvittad ja samoja tietoja (esimerkiksi jarjeston perustiedot) ei tarvitsisi lahettaa
Raha-automaattiyhdistykselle moneen kertaan. Vastaajat toivoivat, ettd avustuksia voi-
taisiin hakea 3-5 vuodeksi kerrallaan. Niin jarjestot voisivat kehittad ja suunnitella toi-

mintaansa pitkajanteisemmaksi.

Tutkimuksessa selvisi, ettd hakuprosessi koetaan liian pitkiksi ja aikaa vieviksi. Haku-
prosessiin kuluvaa aikaa ja tyémairda tulisi pyrkid vihentdmaiin, jotta jirjestot voivat
kayttad enemman aikaa toimintansa kehittdimiseen. Keinoja tahdn voisi tutkijan mielestd
olla hakulomakkeiden sisdllon muuttaminen suppeammaksi ja lomakkeiden suunnittelu
siten, ettd hakijat eivit kokisi niitd byrokraattisiksi ja kaikille mitoitetuksi. Hakijan tulee
liittdd hakemukseen jdrjeston sidnnot, edellisen vuoden tilinpditds ja toimintakertomus,
tilintarkastuskertomus muistioineen ja tulevan vuoden toimintasuunnitelma ja talousar-
vio. Tietoja, jotka selvidvit edelld mainituista asiakirjoista, ei tutkijan mielesta ole aihetta
kysya hakemuslomakkeissa. Seikka, ettd samalla lomakkeella haetaan erisuuruisia avus-
tuksia, aiheuttaa tutkijan mielesta sen, etta lomakkeet eivit sovellu valttimattd kenelle-
kadn. Tutkijan mielestd jirjestoiltd vaadittavan tietomiirin tulee olla erilainen haettaes-
sa esimerkiksi 10 000 euron ja 5 000 000 euron suuruista avustusta. Tutkijan mielesté
tulisi kehittda useita lomakkeita, jotka olisi luokiteltu esimerkiksi haettavan avustuslajin

ja -summan mukaisesti.
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Tutkimustulokset osoittavat, etti jirjestot toivovat tiiviimpaa yhteistyotd avustusvalmis-
telijoiden kanssa jo hakuvaiheessa. Raha-automaattiyhdistyksen jirjestimid neuvontati-
laisuuksia arvostetaan jirjest6jen keskuudessa ja tutkijan mielestd niitd voisi jarjestdd
useammin. Tutkijan mielesta tillaiset neuvontatilaisuudet olisivat avuksi erityisesti jar-
jestoille, jotka hakevat avustuksia ensimmiisid kertoja. Téten jirjestot saisivat tukea jo
heti prosessin alkuvaiheesta alkaen. Tutkimustulokset osoittavat, ettd hakuaikoja toivot-
tiin yhtenaistettdvan. Haettaessa useita avustuksia yhtaaikaisesti tutkijan mielestd haku-
ajoissa voi menni erittdin helposti sekaisin. Sdhkoisen tietojirjestelmin avulla tihin
ongelmaan voitaisiin puuttua helposti, esimerkiksi hakuajan lihestyessa loppuaan jirjes-

telmasta voitaisiin lihettda automaattisen muistutuksen kyseisen avustuksen hakijoille.

Kyselyn vastauksissa nousi esiin avustusten myontamiseen liittyvan paitoksen ajankoh-
ta. Tutkimukseen osallistuneiden mielestd padtos tulee litan myohain. Jirjestot kokevat
timan ongelmallisena, silld he eivit voi huomioida avustuksia ajoissa tulevan vuoden
talouslaskelmaan tai kehittda toimintaansa pitkalla tahtaimella. Kielteisen paatoksen
tullessa jirjestot joutuvat uudelleen jirjestelemiin toimintaansa nopealla aikataululla.
Tamin vaikutus on suuri erityisesti jarjestoihin, joiden suurin rahoittaja Raha-
automaattiyhdistys on. Kielteisen vastauksen tullessa jarjestot saattavat joutua irtisano-
maan vuoden lopussa tyontekijoitadn. Tutkijan mielesta paatoksen ajankohdan muut-
taminen on kuitenkin itsessadn suuri prosessi ja vaatisi paljon tyota, silld avustuksista

paattaa valtioneuvosto.

5.2 Myoé6ntiminen

Jarjestot kokevat myonnetyt avustussummat paaosin perustelluksi. Osa syy sithen, mik-
si jarjestot kokevat perustelut puutteelliseksi johtuu tutkijan mielesta siitd, ettd hakijan
taytyy itse ottaa yhteyttd Raha-automaattiyhdistykseen, mikali haluaa tarkemman selvi-
tyksen péaatoksestd. Tutkijan mielesta titd voisi kehittaa esimerkiksi viestilla, jossa ker-
rottaisiin selkedsti ja tarkasti Raha-automaattiyhdistyksen tekemi paitos tietylle avus-

tussummalle.
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5.3 Maksaminen

Yli 85 % tutkimukseen osallistuneista on sitd mieltd, ettd toiminta-avustuksen maksa-
minen vuosittain neljand tasasuuruisena erana on toimiva tapa. Kyseisen avustuksen
maksaminen osissa on tutkijan mielestd hyvi tapa varmistaa, ettd avustukset varmasti
kaytetaan haettuun tarkoitukseen. Niin seuraava erd toimii tavoitteena, jota jirjestot
tavoittelevat. Toiminta-avustuksen maksamiseen voisi tutkijan mielesta liittda esimer-
kiksi kvartaaliraportin, joka toimisi ehtona seuraavan avustuserin maksamisessa. My0Os
sekd investointi- etta projektiavustuksen maksujirjestelmit koetaan jarjestojen keskuu-
dessa toimivaksi. Noin joka kolmannes vastaajista kokee, ettd maksusuunnitelmasta
poikkeaminen on joustavaa, vaikka vain noin 17 % tutkimukseen osallistuneesta jarjes-
tostd ilmoitti hakeneensa muutosta maksusuunnitelmaansa. Heistd 70 %:lle muutos oli
mahdollinen. Tutkijan mielestd tima osoittaa, ettd avustuksensaajat luottavat siithen,
ettd he saisivat tarpeen tullen muutoksen maksusuunnitelmaan. Mahdollisesti tama tar-
koittaa my®0s sitd, ettd kyseiset vastaajat pitivit maksuprosessia kokonaisuudessaan
joustavana. Avustustoiminnan kehityspaillikko Elina Varjonen (17.8.2010) kertoi haas-
tattelussa, ettd tarvittaessa jirjestot saavat avustuksen kayttoonsa 2 viikon sisilld perus-

tellusta pyynnoésti, miki tukee tutkimustuloksia.

Tutkijan mielestd tutkimustulokset tukevat ajastusta, jonka mukaan loppuselvityksen
laatiminen on tirked osa investointi- ja projektiavustusten kayttoa ja sen kohdentumi-
sessa haettuun tarkoitukseen. Projektiavustukseen liittyvin loppuselvityksen laatimisen
koki vaativaksi melkein 70 % ja investointiavustuksen saajien keskuudessa loppuselvi-
tyksen laatiminen koettiin vaativaksi noin 45 % tutkimukseen osallistuneiden keskuu-
dessa. Miten loppuselvityksen laatiminen saataisiin yksinkertaisemmaksi, kuitenkin niin,

etta se tayttiisi asetetut vaatimukset, voitaisiin jatkotutkia.
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5.4 Valvominen

Suurin osa tutkimukseen osallistuneista on sitd mieltd, ettd selvitysten laatiminen on
litan aikaa vievai ja vie monen ihmisen tyopanoksen. Tutkijan mielesta sihkoinen tieto-
jarjestelma, jossa valvotaan jirjestdjen kuluja ja toimintaa kuukausittaisella tasolla, tukisi
jarjestojen toiminnan kehittdmista ja tydmaarin pienentymista jarjestoissda. Sahkoisen
tietojarjestelmin avulla kaikkia jirjest6a voitaisiin valvoa samanarvoisesti avustuslajin ja
myonnetyn summan perusteella. Samalla lomakkeita voisi supistaa samoin kuin haku-
lomakkeissa. Jarjestot sadstaisivat ndin aikaa, kun valvontaan liittyvien selvitysten laati-
minen ei kasaantuisi vain tietylle ajalle vuodesta vaan jakaantuisi tasaisesti ymparivuoti-
seen toimintaan. Tutkimuksen mukaan suurin osa jirjestoistd valvoo jo nykyisellian
avustusten kdyttéd kuukausittaisella raportoinnilla, esimerkiksi jarjeston hallitukselle.
Tutkimustulosten mukaan pienissi jirjestoissa valvonta on osa arkipdivia ja tutkijan
mielestd sen voisi tuoda osaksi kaikkien avustuksia saavien jirjestojen arkeen, jolloin se

kehittiisi avustusten kiyton valvontaa kokonaisuudessaan.
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6 Pohdinta

Vuodelle 2010 Raha-automaattiyhdistyksen avustuksia haki yhteensa 1 322 jirjestod
520 miljoonan euron edestd. Raha-automaattiyhdistys jakoi avustuksia yhteensa 272,8
miljoonaa euroa 800 jirjestolle. Vuodelle 2010 uusia avustuksensaajajirjestojd oli 11.
Avustuksia myonnettiin sosiaali- ja terveysalan jirjestoille, jotka toiminnallaan auttavat
viestoryhmii ja perheitd, jotka kirsivit muun muassa pitkdaikaisesta tyottomyydestd,
ylivelkaantumisesta ja sairauksista. Raha-automaattiyhdistyksen myontimat avustukset
ovatkin suuri rahoittaja suurelle osalle niisti yhteisoista, jotka eivit tavoittele voittoa

toiminnallaan.

Tutkimuksesta ilmeni, ettd avustuksensaajajirjestot kokevat haku-, maksamis-, myon-
timis- ja valvontaprosessit selkeiksi ja toimiviksi kokonaisuuksiksi. Kaikkien edelld

mainituiden prosessien keskiarvoksi tuli 4,0.

Y1i 90 % vastaajista oli ollut mukana avustushakemusten valmistelussa ja jarjeston sisai-
sessd avustusten kayton valvonnassa. Silld, kuinka monta kertaa vastaaja on ollut mu-
kana edelld mainituista toiminnoissa, on selked yhteys sithen, miten prosessit koetaan.
Kokemuksen karttuessa prosessien suorittaminen helpottuu ja esimerkiksi ohjeet ynni
muut koetaan selkedmmiksi. Vastaajista ne (noin 14 %), jotka ovat olleet mukana avus-
tusprosesseissa 1-2 kertaa, kokivat prosessit haastavimmaksi. T4t voisi parantaa silld,

ettd uusia jarjestoja ohjeistettaisiin ja neuvottaisiin enemmain alkaen jo hakuvaiheesta.

Tutkimustuloksissa toivottiin, ettd avustustoimintaan liittyvit haku-, myéntimis- ja val-
vontaprosessit tulisi siirtda sahkoéiseen muotoon, esimerkiksi Raha-
automaattiyhdistyksen ylldpitimiin tietojirjestelmain. Jarjestojen tulisi saada tunnukset
tietojirjestelmadn ja ndin he voisivat seurata prosessien eri vaiheita reaaliajassa. Tieto-
jarjestelmain voisi sisallyttda “neuvontaosion”, jonne jirjestot voivat tarvittaessa lahet-
tad kysymyksen liittyen ylld mainittuihin prosesseihin. Tutkija haluaa muistuttaa, ettd
kysely on tehty sihkoisesti. Siitd johtuen tulee huomioida, ettd jarjestot, jotka eivat osal-

listuneet tutkimukseen, saattavat kokea sihkoisen suuntauksen eri tavalla.
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6.1 Jatkotutkimus

Hyvi jatkotutkimusaihe on esimerkiksi sihkoisen tietojirjestelman kehittimiseen ja sen
seurantaan liittyva tutkimus. Toimiva sahkoinen tietojarjestelma, johon on siséllytetty
haku-, myontimis- ja valvontaprosessit, olisi mielestini toimiva ratkaisu nyky-
yhteiskunnassa. Tillaisessa tulee toki huomioida my®&s jérjestot, jotka eivit kiytd sih-
koisid menetelmid toiminnassaan. Myos lomakkeiden uudistus, jossa on huomioitu ha-
kemis- ja myontamiskerrat, avustuslaji- ja summa, olisi mielenkiintoinen ja tarpeellinen

jatkotutkimus ja mielestini sen voisi liittda siahkoisen tietojarjestelmin luomiseen.

Vastaavan kyselyn voisi mielestini lihettda avustuksensaajille, jotka saavat ensimmaista
kertaan Raha-automaattiyhdistyksen avustuksia ja keskittyd tarkemmin sithen, miten
prosesseja saataisiin yksinkertaistettua. Tutkimus keskittyisi heidin kokemuksiinsa ja
mielipiteisiin esimerkiksi liittyen ohjeistuksiin. Tutkimuksessani kavi vahvasti ilmi, ettd
mitd useammin on ollut haku- tai valvontaprosessissa mukana, sitd selkeimmaiksi pro-

sessethin liittyvit ohjeistukset ja lomakkeet koettiin.

Tarve hakuaikojen yhteniistimiselle ja avustuspditoksen aikaistamiselle on tutkimuk-
seni mukaan suuri jirjestojen keskuudessa. Tassa voisi olla athe jatkotutkimukselle: mi-

ten ne voitaisiin toteuttaa ja ovatko ne edes ylipaitinsia mahdollisia.

6.2 Itsearviointi

Aloitin tutkimuksenteon kesalla 2010. Olen tyoskennellyt Raha-automaattiyhdistyksessa
kasinopelinhoitajana liki 6 vuoden ajan ja siitd syysté valitsin sen tutkimukseni aitheeksi.
Raha-automaattiyhdistyksen tekemi avustustyé on mielestini ensi arvoisen tirkedd
suomalaiselle yhteiskunnalle ja halusin saada aiheesta enemmain tietoa. Tutkimuson-
gelmani paitin suurimman mielenkiintoni mukaan: mitd mina halusin tutkia? Vastaus
oli, ettd halusin selvittad, miten avustuksia saavat jirjestot kokevat avustustoimintaan

liittyvit prosessit.

Tutkimusprosessi on ollut vaativa. Se on vienyt paljon aikaa ja vaatinut karsivallisyytta.
Kysely tehtiin Webropol — ohjelmalla, johon en ollut saanut mitain ohjeistusta, joten
jouduin opettelemaan sen kayton opinndytetyon kirjoittamisen ohessa. Taustatiedon

etsiminen ja omaksuminen on vienyt oman aikansa.
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Olen kuitenkin saanut erittdin paljon apua Raha-automaattiyhdistyksen avustusosastol-
ta: aitheeni on sellainen, josta ei ole kirjoitettu mitddn teoriaa. Asioiden tutkiminen ja
materiaalin lipikdyminen on ollut osittain erittdin haasteellista timin johdosta. Aiheen
mielenkiintoisuus on kuitenkin vienyt prosessia kuin itsestddn eteenpiin. Tekstiasun
viimeistely ja tietojen, kuten vuosilukujen ja tutkimustulosten, tarkistamiseen kului yllat-

tavan paljon aikaa.

Olen oppinut paljon uutta ja saanut uusia nakokulmiani atheeseeni liittyen. T4sta voin
esimerkkind mainita Raha-automaattiyhdistyksen monopoliaseman uhkapelien tarjoaja-
na Suomessa. Tami vaikuttaa muun muassa pelinhoitajien palkkoihin, silld ei ole kilpai-
lua tyonantajista. Mutta toisaalta, toiminnasta saadun tuoton hyoty suomalaisille on
erittdin suuri ja se nakyy erilaisena vapaaehtois- ja tukityoni. Jos monopoli purettaisiin,
tuskin tallaista yhteiskunnallista hyotyé voitaisiin saavuttaa ulkomaalaisilta pelitoimijoil-
ta keratyilld lisenssimaksuilla. Helsingin Sanomat uutisoi 8.9.2010, ettd EU-tuomioistuin
maarisi Saksan purkamaan valtion uhkapelimonopolin syyskuussa 2010. Tuomioistui-
men perusteluna oli se, ettd Saksa ei ehkiise uhkapelaamista riittdviasti. Se, onko talla

padtokselld merkitystd Suomen kannalta, jad nidhtavaksi.
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Liite 1. RAY:n jasenyhdistykset

ATVOHALVAUS- JA DYSFASIALIITTO RY
A-KLINIKKASAATIO

ALLERGIA- JA ASTMALIITTO RY
BARNAVARDSFORENINGEN I FINLAND RF
ELAKELIITTO RY

ELAKELAISET RY

ELAKKEENSAAJIEN KESKUSLIITTO RY
ELAMANTAPALIITTO RY

ENSI- JA TURVAKOTIEN LITTTO RY
EPILEPSIALIITTO RY

FORBUNDET DE UTVECKLINGSSTORDAS
VAL RF

FORBUNDET FINLANDS SVENSKA SYNS-
KADADE RF

FORBUNDET HEM OCH SKOLA I FINLAND
RF

HENGITYSLIITTO HELI RY
HUOLTOLIITTO RY

INVALIDILIITTO RY

INVALIDISAATIO

KANSALLINEN LASTENLITTTO RY
KANSALLINEN SENIORILIITTO
KEHITYSVAMMAISTEN TUKILITTTO RY
KEHITYSVAMMALIITTO RY
KELIAKIALITTTO RY

KOTIEN PUOLESTA KESKUSLIITTO RY
KOULUN KERHOKESKUS RY
KRISTILLINEN ELAKELIITTO RY
KUULOLIITTO RY

KUUROJEN LIITTO RY

KUUROJEN PALVELUSAATIO

KYNNYS RY

LASTEN KESA RY

LASTEN TUKI RY

LASTENSUOJELUN KESKUSLITTTO RY
LIHASTAUTILIITTO RY

LOMAKOTIEN LIITTO RY

LOMALIITTO RY

LOMAYHTYMA RY

MAASEUDUN TERVEYS- JA LOMAHUOLTO
RY

MAITO JA TERVEYS RY

MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITTO
RY

MIELENTERVEYDEN KESKUSLIITTO RY
MIINA SILLANPAAN SAATIO
MUISTILITTTO RY

MUNUAIS- JA MAKSALITTTO RY
NUORISOASUNTOLIITTO RY
NUORISOSAATIO

NUORTEN KOTKAIN KESKUSLIITTO NKK
RY

NUORTEN PALVELU RY

NUORTEN PUOLESTA RY

NUORTEN YSTAVAT RY
NAKOVAMMAISTEN KESKUSLITTTO RY
OIKEUTTA ELAKELAISILLE RY
OMAISHOITAJAT JA LAHEISET-LIITTO RY
PARASTA LAPSILLE RY
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PELASTAKAA LAPSET RY
PERHEHOITOLITTO RY
PERHELOMAT RY
PIENVILJELJAVAEN LOMAKOTISAATIO
PSORIASISLIITTO RY
RINTAMANAISTEN LIITTO RY
RINTAMAVETERAANILITTTO RY
ROMANO MISSIO RY
SAMFUNDET FOLKHALSAN I SVENSKA
FINLAND RF
SEKSUAALINEN TASAVERTAISUUS SETA RY
SOLARIS-LOMAT RY
SOSIAALI- JA TERVEYSTURVAN KESKUS-
LIITTO RY
SOTAINVALIDIEN VELJESLITTTO RY
SUOMEN AMMATTILIITTOJEN LOMAJAR-
JESTO SAL RY
SUOMEN CP-LIITTO RY
SUOMEN DEMOKRATIAN PIONEERIEN
LIITTO
SUOMEN DIABETESLIITTO RY
SUOMEN KASVATUSOPILLINEN YHDISTYS
RY
SUOMEN KUUROSOKEAT RY
SUOMEN MERIPELASTUSSEURA RY
SUOMEN MIELENTERVEYSSEURA RY
SUOMEN MS-LIITTO - FINLANDS MS-
FORBUND RY
SUOMEN NUORISOYHTEISTYO-ALLIANSSI
RY
SUOMEN PARKINSON-LITTTO RY
SUOMEN PELASTUSALAN KESKUSJARJESTO
RY
SUOMEN PUNAINEN RISTI
SUOMEN RETKEILYMAJAJARJESTO - SRM RY
SUOMEN REUMALIITTO RY
SUOMEN RUSKALITTTO RY
SUOMEN SETLEMENTTILITTTO RY
SUOMEN SOTAVETERAANILIITTO RY
SUOMEN SYDANLITTTO RY
SUOMEN SYOPAYHDISTYS RY
SUOMEN VANHEMPAINLITTTO RY
SVENSKA PENSIONARSFORBUNDET RF
TAPATURMA- JA SAIRAUSINVALIDIEN LITT-
TORY
TERVEYDEN EDISTAMISEN KESKUS RY
TERVEYS-HALSAN RY
TERVEYSKYLPYLALIITTO RY
VANHUS- JA LAHIMMAISPALVELUN LIITTO
RY
VANHUSTYON KESKUSLII'TTO RY
VESAISTEN KESKUSLITTTO RY
VIRKISTYS- JA KYLPYLALOMAT RY
VAESTOLIITTO RY
YLIOPPILASTERVEYS RY

(RAY 2010y.)
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Alla olevan luettelon loppusumma ei tdsmaa ilmoitettuun summaan jaetuista avustuk-
sista. Raha-automaattiyhdistyksen avustusosaston kehittimispaillikké Elina Varjosen
(sihkoposti 17.7.2010) mukaan ero johtuu Raha-automaattiyhdistyksen Internet-
sivuston avustustietoja laskevan datakuution péivityksestd ja/tai siitd, ettd avustussum-
mia pilkotaan eri kaupunkien vilille ja silloin joudutaan tekemain pyo6ristyksia.

Jarjestd Myonnetty avustus(€)
1.  A-KILTOJEN LIITTO RY 889 000
2. A-KLINIKKASAATIO 2475 000
3. ADHD-LIITTO RY 440 000
4. ADOPTIOPERHEET RY 71 000
5. AHJOLAN KANNATUSYHDISTYS RY 69 000
6. AIVOHALVAUS- JA DYSFASIALIITTO RY 1359 000
7. AIVOVAMMALIITTO RY 492 000
8. AKAVA-JARJESTOJEN LOMAYHDISTYS A-LOMAT RY 354 000
9.  ALATORNION VANHAINKOTIYHDISTYS RY 60 000
10. ALAVIESKAN VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY 25000
11. ALLERGIA- JA ASTMALIITTO-ALLERGI- OCH ASTMAFORB. 1181 000
12. APUOMENA RY 30 000
13. ASEMAN LAPSET RY 310 000
14. ASUMISPALVELUSAATIO ASPA 3729 000
15. ASUMISTERVEYSLIITTO ASTE RY 302 000
16. ATK SENIORIT MUKANETTI RY 59 000
17. AURALAN KANNATUSYHDISTYS RY 85 000
18. AURALAN KERHOKESKUS RY 190 000
19. AUTISMI- JA ASPERGERLIITTO RY 490 000
20. AUTISMISAATIO 73 000
21. AVAIN-SAATIO 69 000
22. AVUXIRY 50 000
23. BALANSSI RY 158 000
24, BARNAVARDSFORENINGEN I FINLAND RF 390 000
25. BETESDA-SAATIO 158 000
26. BOSTADSRATTSBOSTADER PARGAS SENIORHEM AB — 19 000

ASUMISOIKEUSASUNNOT PARAISTEN SENIORIKOTI OY
27. CONTACT RF 40 000
28. COUNCIL OF INTERNATIONAL FELLOWSHIP IN FINLAND 4000
29. CROHN JA COLITIS RY 166 000
30. DAISYLADIES RY 40 000
31. DATERO RY 119 000
32. DE GAMLAS HEM I GAMLAKARLEBY STAD RF 8 000
33. DE UTVECKLINGSSTORDAS VAL I MELLERSTA NYLAND RF 40 000
34. DROGFRI UNGDOM R.F. 54 000
35. EBEHTOOKODON TUKISAATIO 30 000
36. ELATUSVELVOLLISTEN LIITTO RY 66 000
37. BELIMAEN PUUSTELLI RY 94 000
38. BELAKELIITTO RY 1 605 000
39. ELAKELAISET RY 715 000
40. ELAKKEENSAAJIEN KESKUSLIITTO RY 878 000
41. ELAMA ON PARASTA HUUMETTA RY 1239 000
42. ELAMANI SANKARI RY 149 000
43, ELAMANTAPALIITTO RY 1345 000
44, EMPPIS KUOREVESI RY 74 000
45. ENON VANHUSTEN TUKI RY 25 000
46. ENSI- JA TURVAKOTIEN LIITTO RY 6 142 000
47. ENAKOTI RY 16 000
48. EPILEPSIALIITTO RY 1168 000
49. ERILAISTEN OPPIJOIDEN LIITTO RY 135 000
50. ERITYISHUOLTOJARJESTOJEN LIITTO EHJA RY 379 000
51. ERITYISKANSANOPISTON KANNATUSYHDISTYS RY 326 000
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ERITYISLASTEN OMAISET ELO RY
ESPOON DIAKONIASAATIC)

ESPOON JA KAUNIAISTEN DEMENTIAYHDISTYS RY

ESPOON JARJESTOJEN YHTEISO RY

ESPOON LAHIMMAISPALVELUYHDISTYS RY

ESPOON MIELENTERVEYSYHDISTYS - ESBO MENTALH.FOR RY
ESPOON NUORISOASUNNOT RY

ETELA-KARJALAN DEMENTIAYHDISTYS RY
ETELA-KARJALAN OMAISET MIELENTERVEYSTYONTUKENA RY
ETELA-KARJALAN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
ETELA-KARJALAN PERHETYON KEHITTAMISYHDISTYS RY
ETELA-POHJANMAAN ENSI- JA TURVAKOTTYHDISTYS RY
ETELA-POHJANMAAN MUISTTYHDISTYS RY
ETELA-POHJANMAAN SOSIAALIPSYKIATRINEN YHDISTYS RY
ETELA-SAVON NAKOVAMMAISET RY

ETELA-SAVON SOSIAALI- JA TERVEYSALAN JARJESTOJEN TUKI RY
ETELA-SUOMEN SYOMISHAIRIOPERHEET RY

EXIT - POIS PROSTITUUTIOSTA RY

FANNYN TUPA RY

FINLANDS SVENSKA HANDIKAPPFORBUND

FINLANDS SVENSKA MARTHAFORBUND RF

FINLANDS SVENSKA PSYKOSOCIALA CENTRALFORBUND RF
FINLANDS SVENSKA SOCIALFORBUND RF
FINLANDSSVENSKA TECKENSPRAKIGA RF

FINNILCO RY

FINTIKO ROMANO FORUM RY

FOLKHALSAN SYD AB

FOLKHALSANS FORBUND RF

FORSSAN KATUKIRKKOYHDISTYS RY

FORSSAN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

FORSSAN SEUDUN PALVELUKAMMARI RY
FYSIOTERAPIA-ALAN NAKOVAMMAISET RY

FORBUNDET DE UTVECKLINGSSTORDAS VAL RF
FORBUNDET FINLANDS SVENSKA SYNSKADADE RF
FORBUNDET HEM OCH SKOLA 1 FINLAND RF

FORENINGEN FAMILJEPARASOLLET RF

FORENINGEN LUCKAN I HUVUDSTADSREGIONEN RF
FORENINGEN ORAVAIS PENSIONARSHEM RF
GAIUS-SAATIO/-STIFTELSEN

GAMLAKARLEBY ALDRINGSVANNER RF

HAAPAVEDEN- SITKALATVAN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
HAKUNILAN KANSAINVALINEN YHDISTYS RY
HANKASALMEN MIELENTERVEYSYHDISTYS TUIKKU RY
HANKASALMEN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
HARJULAN SETLEMENTTI RY

HAUSJARVEN VAMMAISSAATIO

HEIKINTALO LAPPEENRANNAN KLUBITALO

HELSINGIN A-KILTA RY

100. HELSINGIN ALLERGIA- JA ASTMAYHDISTYS RY

101. HELSINGIN ALZHEIMER-YHDISTYS RY

102. HELSINGIN DIAKONISSALAITOKSEN SAATIO

103. HELSINGIN ENSIKOTI RY

104. HELSINGIN ICEHEARTS RY

105. HELSINGIN INVALIDIEN YHDISTYS RY

106. HELSINGIN JA UUDENMAAN NAKOVAMMAISET RY
107. HELSINGIN KEHITYSVAMMATUKI 57 RY

108. HELSINGIN KLUBITALOT RY

109. HELSINGIN LYHYTAIKAISKOTT JA TYOPAJA LYHTY RY
110. HELSINGIN NUORTEN MIESTEN KRISTILLINEN YHDISTYS RY
111. HELSINGIN SEUDUN ERILAISET OPPIJAT RY

112. HELSINGIN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

113. HELSINGIN SOKEAINTALO-SAATIO

114. HELSINGIN SYDANPIIRI RY

115. HELSINKIMISSIO RY

116. HENGITYSLAITEPOTILAAT RY

117. HENGITYSLIITTO HELI RY
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118. HENKIRIKOKSEN UHRIEN LAHEISET RY

119. HIIDEN ALUEEN KLUBITALOT RY

120. HIIDEN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
121. HIV-SAATIO

122. HONKAJOEN VANHUSTENTALOYHDISTYS RY

123. HONKALAMPI-SAATIO

124. HUOLTOLIITTO RY

125. HYKSIN LAPSISYOPAPOTILAIDEN VANHEMMAT JA YSTAVAT RY

126. HYVINKAAN NUORISOASUNTOYHDISTYS RY

127. HYVINKAAN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

128. HYVINKAAN TOIMARI RY

129. HYVINKAAN VAMMAISJARJESTOJEN YHTEISTYOELIN VAJE RY
130. HYVA KOTI RY

131. HYVAN MIELEN TALO RY

132. HAMEENLINNAN SETLEMENTTI

133. HAMEENLINNAN SEUDUN NUORISOASUNNOT RY

134. HAMEENLINNAN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
135. HAMEENLINNAN SININAUHA RY

136. IHMISOIKEUSLIITTO RY

137. THOLIITTO RY

138. IISALMEN MIELENTERVEYSTUKI RY

139. IISALMEN NUORISON TUKI RY

140. IISALMEN PAIVAKESKUS PYSAKKI RY

141. IIVARIT RY

142. 1LJALA RY

143. ILMAJOEN PALVELUTALOSAATIO

144. ILMARIN TUKI RY

145. ILVOLA-SAATIO

146. IMATRAN MIELENTERVEYS RY

147. IMETYKSEN TUKI RY

148.IMPI JA TLMARI LINDFORSIN KUULO- JA KOMMUNIK. VAMM
149. INKERIKESKUS RY

150. INKERILAISET JA KARJALAISET HEIMOVETERAANIT RY
151. INKUN IDEAPAJAN YSTAVAT RY

152. INTERNATIONAL EVANGELICAL CHURCH IN FINLAND IEC RY
153. INTERPEDIA RY

154. INVALIDILIITTO RY

155.IRTI HUUMEISTA RY

156. ITTA-UUDENMAAN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

157. ITA-UUDENMAAN SOSIAALIPSYKIATRINEN YHDISTYS RY
158. ITAINEN TIIMI RY

159. JAATINEN-VAMMAISPERHEIDEN MONITOIMIKESKUS RY
160. JAKOBSTADS SV. KYRKLIGA ALDRINGSHEMS SYFOREN. RF
161. JAKOBSTADS ALDRINGSVANNER RF

162. JALMARI JYLLIN SAATIO

163.JOENSUUN PELASTAKAA LAPSET RY

164. JOENSUUN SEUDUN NUORISOASUNTOYHDISTYS RY

165. JOENSUUNSEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

166. JOKILAAKSOJEN TIIMI RY

167.JOUTSENON VANHUSTENTALOYHDISTYS RY

168. JUPTTER-SAATIO

169. JURVAN VANHUSTEN TURVAKODIN KANNATUSYHDISTYS RY
170. JUUAN MIELENTERVEYSYHDISTYS MIELEKAS RY
171.JYRANKOLAN SETLEMENTTI RY

172.JYVALAN SETLEMENTTI RY

173.JYVASKYLAN A-KILTA RY

174.JYVASKYLAN HOIVAPALVELUYHDISTYS RY
175.JYVASKYLAN KATULAHETYS RY

176.JYVASKYLAN NUORISO- JA PALVELUASUNNOT JNP RY
177.JYVASKYLAN PATHDEPALVELUSAATIO

178.JYVASKYLAN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY
179.JYVASSEUDUN NUORET LESKET RY

180. JYVASSEUDUN OMAISHOITAJAT RY

181. JAMSAN SEUDUN DEMENTIAYHDISTYS RY

182. JAMSANJOKILAAKSON A-KILTA RY

183. JARVISEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
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184. KAAKKOIS-SUOMEN NAKOVAMMAISET RY

185. KAAKKOIS-SUOMEN SOSIAALIPSYKIATRINEN YHDISTYS RY

186. KAAKONKULMAN KULTTUURIMYLLY RY

187. KAARINAN TYOTTOMAT RY

188. KAARISILTA RY

189. KAATUNEITTEN OMAISTEN LIITTO RY

190. KAINUUN MUISTTYHDISTYS RY

191. KAJAANIN HYVA MIELI RY

192. KAJAANIN KANSANTERVEYS-, POTILAS- JA
VAMMAISJARJESTOJEN YHDISTYS, KAPOVA RY

193. KAJAANIN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA, KAMI RY

194. KALAJOKILAAKSON MIELENTERVEYSYHDISTYS MIELIKIT RY

195. KALLIOLAN KANNATUSYHDISTYS RY

196. KALLIOLAN NUORET RY

197. KALLIOLAN SENIORIPALVELUSAATIO

198. KALLON- JA KASVONLUIDEN KASVUHAIRIOTA
SAIRASTAVIEN TUKI, CRANIO, RY

199. KANGASALAN PALVELUTALOSAATIO

200. KANKAANPAAN SEUDUN VAMMAISJARJESTOT RY

201. KANNONKOSKEN VANHUSTENTUKI RY

202. KANSALAISAREENA RY

203. KANSALLINEN SENIORILIITTO RY

204. KANTA-HAMEEN MUISTIYHDISTYS RY

205. KANTA-HAMEEN PERHETYON KEHITTAMISYHDISTYS RY

206. KANTTIRY

207. KARDIOMYOPATIAPOTILAAT-KARPATIAT RY

208. KARUNGIN PALVELUKOTI RY

209. KASPERI-KIVISTO SEURA RY

210. KATAJA-PARISUHDEKESKUS RY

211. KAUHAVAN SEUDUN VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

212. KAUHAVAN SININAUHA RY

213. KEHITYSVAMMAISTEN PALVELUSAATIO

214. KEHITYSVAMMAISTEN TUKILITTTO RY

215. KEHITYSVAMMAISTEN UUDENMAAN TUKIPIIRI RY

216. KEHITYSVAMMALIITTO RY

217. KELIAKTALIITTO RY

218. KERAVAN SUOJAKOTIYHDISTYS RY

219. KESKI-KARJALAN OMAISHOITAJAT RY

220. KESKI-POHJANMAAN SOSIAALIPSYKIATRINEN YHDISTYS RY

221. KESKI-SUOMEN ENSI- JA TURVAKOTI RY

222. KESKI-SUOMEN MUISTIYHDISTYS RY

223, KESKI-SUOMEN NAKOVAMMAISET RY

224. KESKI-SUOMEN SOSIAALITURVAYHDISTYS RY

225. KESKI-SUOMEN SYOPAYHDISTYS RY

226. KESKI-SUOMEN YHTEISOJEN TUKI RY

227. KESKI-UUDENMAAN KLUBITALOT RY

228. KESKI-UUDENMAAN NUORISOASUNTOYHDISTYS RY

229. KESKI-UUDENMAAN SOPIMUSKOTI RY

230. KESKI-UUDENMAAN YHDISTYSVERKOSTO RY

231. KESALUKIOSEURA RY

232. KEURUUN VANHAINTUKISAATIO

233, KIINTEISTO OY VALKEA TALO

234. KINNULAN VANHUSTEN TUKI RY

235. KIRKKONUMMEN NUORISOASUNNOT RY

236. KIRKKOPALVELUT RY

237. KIURUVEDEN VARAPARE RY

238. KOILLIS-LAPIN A-KILTA RY

239. KOILLISMAAN PALVELUYHDISTYS RY

240. KOIVUPIRTIN SAATIO

241. KOKKOLAN ENSI- JA TURVAKOTI RY

242, KOKKOLANSEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

243. KOSKELAN SETLEMENTTI RY

244. KOSTIRY

245. KOTA - LASTEN JA NUORTEN HYVINVOINTI RY

246. KOTIEN PUOLESTA KESKUSLIITTO RY

247. KOTIKARTANOYHDISTYS RY
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248. KOTILO RY

249, KOTKAN KORTTELIKOTIYHDISTYS RY

250. KOTKAN SENIORITALOYHDISTYS RY

251. KOULUTUS ELAMAAN SAATIO - LARA FOR LIVET STIFTELSE
252. KOUVOLAN MIELENTERVEYSSEURA RY

253. KOUVOLAN SEUDUN MUISTI RY

254, KOUVOLAN SEUDUN SOSIAALIPSYKIATRINEN YHDISTYS RY
255. KOUVOLAN VAMMAISJARJESTOJEN YHDISTYS RY

256. KOVAOSAISTEN YSTAVAT - DE NODSTALLDAS VANNER RY
257. KRAN RF

258. KRIMINAALIHUOLLON TUKISAATIO

259. KRIS-ETELA-SUOMI RY

260. KRIS-SUOMEN KESKUSLIITTO RY

261. KRIS-TAMPERE RY

262. KRISTILLINEN ALKOHOLISTI- JA NARKOMAANITYO RY
263. KRISTILLINEN ELAKELIITTO RY

264. KRUUNUPUISTO OY

265. KUHMON TYOTTOMIEN YHDISTYS RY

266. KUNTOKALLIO-SAATIO

267. KUNTOUTUKSEN EDISTAMISYHDISTYS RY

268. KUNTOUTUSSAATIO

269. KUOPION ENSIKOTIYHDISTYS RY

270. KUOPION SETLEMENTTI PUIJOLA RY

271. KUOPION SEUDUN INVALIDIT RY

272. KUOPION SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA HYVA MIELI RY
273. KUOPION SEUDUN NUORISOASUNNOT RY

274. KUOPION SEUDUN PAIHDEPALVELUSAATIO

275. KUOPION TYOTTOMAT RY

276. KUOPION VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

277. KURIKAN INVALIDIT RY

278. KURIKAN PALVELUTALOSAATIO

279. KUULOKOIRAYHDISTYS RY

280. KUULOLIITTO RY

281. KUULONAKOVAMMAISTEN LASTEN VANHEMMAT RY
282. KUULOVAMMAISTEN LASTEN VANHEMPIEN LIITTO RY
283. KUUROJEN LITTTO RY

284. KUUROJEN PALVELUSAATIO

285. KUUSAMON MIELENTERVEYDEN TUKI RY

286. KYMENLAAKSON ENSI- JA TURVAKOTTYHDISTYS RY
287. KYMENLAAKSON OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
288. KYMENLAAKSON SYOPAYHDISTYS RY

289. KYMIJOEN HOIVA RY

290. KYNNYS RY

291. KYYJARVEN VANHUSTENTALOYHDISTYS RY

292. KAPYRINNE RY

293. KATKYT- JA LAPSIKUOLEMAPERHEIDEN YHDISTYS KAPY RY
294, LAHDEN DIAKONIASAATIO

295. LAHDEN ENSI- JA TURVAKOTI RY

296. LAHDEN INVAKESKUS RY

297. LAHDEN LAHIMMAISPALVELU RY

298. LAHDEN SEUDUN NUORISOASUNNOT RY

299. LAHDEN SININAUHA RY

300. LAHDEN VANHAINKOTIYHDISTYS RY

301. LAHDEN VANHUSTEN ASUNTOSAATIO

302. LAITILAN NUORISOVERSTAS RY

303. LAITILAN SEUDUN MIELENTERVEYSYHDISTYS RY

304. LAKEUDEN MIELENTERVEYSSEURA RY

305. LAKEUDEN OMAISHOITAJAT RY

306. LAKEUDEN PALVELUYHDISTYS RY

307. LAPCI RY

308. LAPIN ENSI- JA TURVAKOTI RY

309. LAPIN MUISTIHAIRIO- JA DEMENTIAYHDISTYS RY

310. LAPIN NAKOVAMMAISET RY

311. LAPIN PELASTUSHELIKOPTERIN TUKI RY

312. LAPIN SOSIAALITURVAYHDISTYS RY

313. LAPINLAHDEN VANHUSTEN TUKI RY
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314.LAPPAJARVEN PALVELUKOTI RY

315. LAPPEENRANNAN MIELENTERVEYSSEURA RY

316. LAPPEENRANNAN PALVELUKESKUSSAATIO

317. LAPSEN KENGISSA-YHDISTYS RY

318. LAPSETTOMIEN YHDISTYS SIMPUKKA RY

319. LAPTUOTE-SAATIO

320. LAPUAN SAARENPAAN PALVELUKOTI RY

321. LAPUAN SININAUHA RY

322. LASTEN KESA RY

323. LASTEN KESALEIRTYHDISTYS -76 RY

324. LASTENSUOJELUN KESKUSLIITTO RY

325. LAUKAAN ASUMISPALVELUSAATIO

326. LAUKAAN OMAISHOITAJAT SAMARIA RY

327. LEJONAEMOT RY

328. LEIKKIVAKI RY

329. LEIRIKESA RY

330. LEIVONMAEN VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

331. LEMIN VANHUSTENTUKI RY

332. LEPPAVIRRAN MT-TUKI RY

333. LIEKSAN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

334, LIHASTAUTILIITTO RY

335. LIKUNNAN JA KANSANTERVEYDEN EDISTAMISSAATIO

336. LIKUNTAA JA KULTTUURIA KANSAINVALISESTI LHKKUKAA RY

337. LINNALAN SETLEMENTTI RY

338. LINTULAMMEN ASUKASYHDISTYS RY

339.LOHJAN PALVELUTALOSAATIO

340. LOHJAN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

341. LOMAKOTIEN LITTTO RY

342. LOMAKOTIYHDISTYS ILONPISARA RY

343. LOMAYHTYMA RY

344. LOUNAIS-SUOMEN MIELENTERVEYSSEURA RY

345. LOUNAIS-SUOMEN MS-YHDISTYS RY

346. LOUNAIS-SUOMEN SYOMISHAIRIOPERHEET RY

347. LOUNAIS-SUOMEN SYOPAYHDISTYS RY

348. LYHYTKASVUISET-KORTVAXTA RY

349. LAHDE RY

350. LAHIMMAISAPU RY

351. LANSI-POHJAN MIELENTERVEYSSEURA RY

352. LANSI-POHJAN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

353. LANSI-SUOMEN DIAKONIALAITOKSEN SAATIO

354. MAASEUDUN SIVISTYSLIITTO RY

355. MAASEUDUN TERVEYS-JA LOMAHUOLTO RY

356. MAHDOLLISUUS LAPSELLE RY

357. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELUL. IISALMEN YHDISTYS RY

358. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELUL. LAHDEN YHDISTYS

359. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITON KESKI-SUOMEN PIIRI RY

360. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITON LAPIN PIIRI RY

361. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITON LASTEN JA
NUORTEN KUNTOUTUSSAATIO

362. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITON P.-POHJANM. PIIRI

363. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITON SATAK. PIIRI RY

364. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITON VAR.-SUOMEN PIIRI

365. MANNERHEIMIN LASTENSUOJELULIITTO RY

366. MARTA AKATEMIA YHDISTYS RY

367. MARTTALIITTO RY

368. ME ITSE RY

369. MEDI-HELI RY

370. MERI-LAPIN MAJAKKA RY

371. MERI-VUOSAAREN TYOTTOMAT RY

372. MERIJARVEN VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

373. MIELENTERVEYDEN HYVINKAAN YHDISTYS VERSO RY

374. MIELENTERVEYDEN KESKUSLIITTO RY

375. MIELENTERVEYSYHDISTYS HELMI RY

376. MIELENTERVEYSYHDISTYS KAIPPARI RY

377. MIELENTERVEYSYHDISTYS MIELIKKI RY

378. MIELENTERVEYSYHDISTYS TAIMI RY
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379. MIELENVIREYS RY 100 000
380. MIELI MAASTA RY 109 000
381. MIESSAKIT RY 607 000
382. MIINA SILLANPAAN SAATIO 268 000
383. MIKKELIN SEUDUN DEMENTIAYHDISTYS RY 210 000
384. MIKKELIN SEUDUN MAAHANMUUTTAJATYON TUKI MIMOSA RY 53 000
385. MIKKELIN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY 156 000
386. MIKKELIN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY 90 000
387. MIKKELIN TOIMINTAKESKUS RY 35000
388. MONIKA-NAISET LIITTO RY 244 000
389. MONIKULTTUURIYHDISTYS FAMILIA CLUB RY 300 000
390. MOSAIIKKI RY 155 000
391. MUISTILIITTO RY 1 067 000
392. MUNUALIS- JA MAKSALIITTO RY 1 061 000
393. MUOTTALAN ASUIN- JA TOIMINTAKESKUS RY 878 000
394. MUSIKCAFE AFTER EIGHT RF 38 000
395. MUUTTOLINTU KAAKKOIS-SUOMEN SAATTOHOITOYHDISTYS RY 80 000
396. MYLLYHOITOYHDISTYS RY 514 000
397. MANTYHARJUN MIELENTERVEYSTYON TUKI RY 20 000
398. NAISTEN APU ESPOOSSA RY 178 000
399. NAISTEN LINJA SUOMESSA RY 129 000
400. NAISTEN SUOJAKOTI RY 74 000
401. NAISTENKARTANO RY 307 000
402. NARSISTIEN UHRIEN TUKI RY 67 000
403.NASY - NAISET YHDESSA RY 141 000
404, NIEMIKOTISAATIO - STIFTELSEN UDDHEMMET 260 000
405. NIILO MAKI -SAATIO 496 000
406. NIIRALAN PALVELUKOTIYHDISTYS RY 20 000
407. NOKIAN SEUDUN NUORISOASUNNOT RY 45 000
408. NON FIGHTING GENERATION RY 392 000
409. NORRA OSTERBOTTENS SVENSKA SYNSKADADE RF 230 000
410. NUORET ASUJAT STADISSA RY 144 000
411.NUORISOASUNTOLIITTO RY 2012 000
412. NUORISOSAATIO 2 689 000
413.NUORTEN AKATEMIA RY 167 000
414.NUORTEN KESKUS RY 90 000
415.NUORTEN PALVELU RY 390 000
416.NUORTEN YSTAVAT RY 579 000
417. NURMESKOTIYHDISTYS RY 37 000
418. NYKTERHETSFORBUND HALSA OCH TRAFIK RF 305 000
419.NYYTIRY 448 000
420. NAKOVAMMAISET KASITYONTEKIJAT RY 7 000
421. NAKOVAMMAISET LAPSET RY, SYNSKADADE BARN RF 160 000
422. NAKOVAMMAISTEN KESKUSLIITTO RY 7 914 000
423, NAKOVAMMAISTEN KULTTUURIPALVELU RY 81 000
424 NAKOVAMMAISTEN LOMA RY 78 000
425 NAYTONPAIKKA RY 98 000
426.NAASVILLE RY 387 000
427. OMAISENA EDELLEEN RY 70 000
428. OMAISET HUUMETYON TUKENA RY 234 000
429. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA ETELA-POHJANMAA RY 91 000
430. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA ITA-SUOMEN YHDISTYS RY 166 000
431. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA KANTA-HAME RY 82 000
432, OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA KESKI-SUOMI RY 100 000
433, OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA KESKUSLII'TTO RY 305 000

434. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA LANSI-SUOMEN YHDISTYS RY 69 000
435. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA POHJOIS-KARJALAN YHDISTYS RY 241 000
436. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA PAIJAT-HAMEEN YHDISTYR RY 187 000
437. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA SALON SEUDUN YHDISTYS RY 50 000

438. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA TAMPERE RY 659 000
439. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA UUDENMAAN YHDISTYS RY 592 000
440. OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA VAASANSEUTU RY 126 000
441, OMAISET MIELENTERVEYSTYON TUKENA LOUNAIS-SUOMEN YHDISTYS RY 178 000
442. OMAISHOITAJAT JA LAHEISET-LIITTO RY 1 049 000
443. OMAPOLKU RY 150 000
444, ORIVEDEN HOIVAPALVELUYHDISTYS RY 70 000
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445, OULUN DIAKONISSALAITOKSEN SAATIO

446. OULUN ENSI- JA TURVAKOTI RY

447. OULUN INVALIDIEN YHDISTYS RY

448. OULUN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

449. OULUN SEUDUN MUISTIYHDISTYS RY

450. OULUN SEUDUN NUORISOASUNTOYHDISTYS RY

451. OULUN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

452. OULUN SEUDUN SETLEMENTTI RY

453. OUTOKUMMUN MIELENTERVEYSYHDISTYS VALKE RY

454. PAIMION SEUDUN VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

455. PALVELUTALOYHDISTYS KOSKENRINNE RY

456. PALVELUYHDISTYS KASEVA RY

457. PARASTA LAPSILLE RY

458, PARKANON RANTAKOTO RY

459. PELASTAKAA LAPSET RY

460. PERHEHOITOLIITTO RY

461. PERHELOMAT RY

462. PERHONJOKILAAKSON OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

463. PESAPUU RY

464. PETAJAVEDEN MIELENTERVEYSSEURA RY

465. PIEKSAMAEN OMAISHOITAJAT RY

466. PIEKSAMAEN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

467. PIELAVEDEN VANHAINKOTIYHDISTYS RY

468. PIENPERHEYHDISTYS RY

469. PIENVILJELIJAVAEN LOMAKOTISAATIO

470. PIRKANMAAN ALLERGIA- JA ASTMAYHDISTYS RY

471. PIRKANMAAN MUISTIYHDISTYS RY

472. PIRKANMAAN SININAUHA RY

473. PIRKANMAAN VAMMAISTYO RY

474, PIRKONKOTISAATIO

475. POHJANMAAN NAKOVAMMAISET RY

476. POHJANMAAN PELASTUSHELIKOPTERIN TUKI RY

477. POHJANMAAN SYOPAYHDISTYS-OSTERBOTTENS CANCERF. RY

478. POHJOIS-KARJALAN DEMENTIAYHDISTYS RY

479. POHJOIS-KARJALAN ENSI-KOTI RY

480. POHJOIS-KARJALAN KANSANTERVEYS RY

481. POHJOIS-KARJALAN KEHITYSVAMMAISTEN TUKIPIIRI RY

482. POHJOIS-KARJALAN MIELENTERVEYDENTUKI RY

483. POHJOIS-KARJALAN NAKOVAMMAISET RY

484. POHJOIS-KARJALAN SATRASKOTTYHDISTYS RY

485. POHJOIS-KARJALAN SOSIAALITURVAYHDISTYS RY

486. POHJOIS-KARJALAN SYOPAYHDISTYS RY

487. POHJOIS-KARJALAN TYOTTOMIEN YHDISTYSTEN
TOIMINTAJARJESTO RY

488. POHJOIS-KYMEN SETLEMENTTI RY

489. POHJOIS-POHJANMAAN NAKOVAMMAISET RY

490. POHJOIS-POHJANMAAN SOSTAALITURVAYHDISTYS RY

491. POHJOIS-POHJANMAAN SYDANPIIRI RY

492. POHJOIS-SAVON MUISTI RY

493. POHJOIS-SAVON NAKOVAMMAISET RY

494. POHJOIS-SAVON SYDANPIIRI RY

495. POHJOIS-SAVON SYOPAYHDISTYS RY

496. POHJOIS-SUOMEN ROMANIT RY

497. POHJOIS-SUOMEN SYOPAYHDISTYS RY

498. PORIN ENSI- JA TURVAKOTIYHDISTYS RY

499. PORIN MIELENTERVEYSTOIMINNAN TUKI RY

500. PORVOON NUORISOASUNNOT POIS MAMMAN PADALTA RY

501. POSITIIVISET RY

502. PRO-TUKIPISTE RY

503. PROMAMA RY

504. PSORIASISLIITTO RY

505. PSYKIATRISEN KUNTOUTUKSEN TUKI RY
PSYKOSOCIALA FORENINGEN SVALAN I SYDOSTERBOTTEN RF

506. PUUSTELLIN TUKI RY

507. PYHASELAN VANHUSTEN TUKI RY

508. PAIJAT-HAMEEN DEMENTIAYHDISTYS RY
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784 000
625 000
36 000
219 000
389 000
45 000
222 000
423 000
150 000
20 000
50 000
162 000
472 000
100 000
2100 000
392 000
1755 000
85000
479 000
50 000
60 000
50 000
10 000
489 000
544 000
13 000
200 000
139 000
13 000
350 000
20 000
1594 000
49 000
119 000
101 000
149 000
20 000
119 000
60 000
520 000
89 000
49 000
45 000

70 000
59 000
80 000
100 000
240 000
16 000
68 000
41 000
50 000
143 000
276 000
59 000
45 000
204 000
786 000
72 000
1186 000
139 000
75 000
17 000
22 000
240 000
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509. PAJAT-HAMEEN DYSFAATTISTEN JA KUULOV. LASTEN TUKI

510. PAJAT-HAMEEN HYVINVOINTIPALVELUJEN KEHITYS RY

511. PAJAT-HAMEEN KLUBITALOT RY

512. PAIJAT-HAMEEN MIELENTERVEYSSEURA RY

513. PAIJAT-HAMEEN MIELENTERVEYSTYON TUKI RY

514. PAIJAT-HAMEEN NAKOVAMMAISET RY

515. PAIJAT-HAMEEN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

516. PAJAT-HAMEEN SOSIAALIPSYKIATRINEN SAATIO

517. PAAKAUPUNGIN TURVAKOTI RY

518. PAAKAUPUNKISEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

519. RAAHEN ENSI- JA TURVAKOTI RY

520. RAAHEN PSYYKE RY

521. RAAHEN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

522. RAAHEN VANHUSTENHUOLTOSAATIO

523. RAISIO-NAANTALI FOUNTAIN HOUSE RY

524, RAITTIUDEN YSTAVAT RY

525.RAUMAN MIELENTERVEYSYHDISTYS FRISKI TUULT RY

526. RAUMAN SEUDUN KATULAHETYS RY

527.RAUMAN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

528. RAUMAN SEUDUN TULES RY

529. RAVIMAKIYHDISTYS RY

530. RETINITIS-YHDISTYS RY

531. RHHIMAEN YOJALAN TUKI RY

532, RINNEKOTI-SAATIO

533. RINTAMANAISTEN LIITTO RY

534. RINTAMAVETERAANILIITTO RY

535. RISTIINAN SEUDUN VANHUSTENTUKIYHDISTYS RY

536. ROMANO MISSIO RY

537.ROVALAN SETLEMENTTI RY

538. ROVANIEMEN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

539. RUOKA APU YHDISTYS RY

540. RUOKOLAHDEN VANHUSTENTALOYHDISTYS RY

541. RUSKAKODIN PALVELUTALOYHDISTYS RY

542. RUUKIN KIMPPA RY

543.S-ASUNNOT OY

544, SAARENKYLAN VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

545. SAIMAAN SYOPAYHDISTYS RY

546. SAIRAALAKLOVNIT SJUKHUSCLOWNER RY

547.SALON MIELENTERVEYSSEURA RY

548. SALON MUISTIYHDISTYS RY

549. SALON SEUDUN POTILAS- JA VAMMAISYHDISTYSTEN
YHTEISTYOYHDISTYS SYTY RY

550. SAMARIA RF

551.SAMI SOSTER RY

552. SATAKUNNAN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY

553. SATAKUNNAN SALPA RY

554, SATAKUNNAN SYDANPIIRI RY

555. SATAKUNNAN SYOPAYHDISTYS RY

556. SATAKUNNAN VANHUSTUKI RY

557. SATEENKAARI KOTO-PERHEKESKEISEN TYON KESKUS RY

558. SAUVA-SAATIO

559. SAVITAIPALEEN VANHAINTUKI RY

560. SAVON VAMMAISASUNTOSAATIO

561. SAVONLINNAN ILTAKOTI RY

562. SAVONLINNAN SEUDUN KOLOMONEN RY

563. SAVONLINNAN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY

564. SAVONLINNAN SEUDUN MUISTI RY

565. SAVONLINNAN SEUDUN NUORISOASUNNOT RY

566. SAVONLINNAN SEUDUN VANHUSTENTALOYHDISTYS RY

567. SAVONLINNAN TOIMINTAKESKUS-YHDISTYS RY

568. SAVONLINNAN VANHAINKOTIYHDISTYS RY

569. SEINAJOEN SEUDUN KEHITYSVAMMAISTEN TUKI RY

570. SEKSUAALINEN TASAVERTAISUUS SETA RY

571. SENIORIEN ATK-YHDISTYS SAVONETTI RY

572.SEPEN TUKI RY

573. SETLEMENTTI KYROSKOSKELA RY
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17 000
50 000
109 000
220 000
48 000
53 000
100 000
60 000
182 000
209 000
91 000
94 000
180 000
43 000
111 000
280 000
74 000
258 000
314 000
59 000
360 000
36 000
95 000
248 000
54 000
208 000
100 000
123 000
423 000
182 000
100 000
30 000
70 000
40 000
99 000
13 000
83 000
99 000
218 000
220 000
104 000

268 000
306 000
85 000
120 000
230 000
78 000
80 000
70 000
120 000
35000
741 000
70 000
100 000
76 000
120 000
40 000
17 000
107 000
63 000
160 000
440 000
59 000
1938 000
55000
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574.SETLEMENTTI LOUHELA RY

575. SETLEMENTTI ONNENKENKA RY

576. SETLEMENTTI TUNTURILA RY

577.SETLEMENTTINUORTEN LIITTO RY

578. SETLEMENTTIYHDISTYS NAAPURI RY

579. SEXPO SAATIO

580. SILTA-VALMENNUSYHDISTYS RY

581.SININAUHALIITTO RY

582. SININAUHASAATIO

583. SIPOON PALVELUTALOSAATIO

584. SIRKKULANPUISTON TOIMINTAYHDISTYS RY

585. SOLARIS-LOMAT RY

586. SOMERON VANHAINTUKI RY

587. SONKAJARVEN MIELENTERVEYSKERHO RY

588. SOPIMUSVUORI RY

589.SOROPPIRY

590. SOSTAALI- JA TERVEYSJARJ. YHTEISTYOYHDISTYS YTY RY

591. SOSIAALI- JA TERVEYSTURVAN KESKUSLIITTO RY

592. SOSTAALIPEDAGOGIIKAN SAATIO

593. SOTAINVALIDIEN VELJESLITTTO RY

594. SOTEK-SAATIO

595. SOTIEMME LUUMAEN VETERAANIT RY

596. SOTKAMON DIABETESYHDISTYS RY

597.STEG FOR STEG RF

598. STIFTELSEN SILVERRINGEN

599.STIFTELSEN SILVIAHEMMET

600. STOP HUUMEILLE RY

601. SUOJATIE RY

602. SUOMALAINEN LAAKARISEURA DUODECIM RY

603. SUOMEN AFASIASAATIO

604. SUOMEN AISTTVAMMAISKOULUJEN OPPILASLIITTO RY

605. SUOMEN AKUSTIKUSNEURINOOMAYHDISTYS RY

606. SUOMEN AMMATTILITTOJEN LOMAJARJESTO SAL RY

607.SUOMEN ANTIDOPINGTOIMIKUNTA ADT RY

608. SUOMEN ASH RY

609. SUOMEN CP-LIITTO RY

610. SUOMEN DELFINS RY

611. SUOMEN DEMENTIAYHDISTYS RY

612. SUOMEN DIABETESLIITTO RY

613. SUOMEN ETURAUHASSYOPAYHDISTYS RY —
FINLANDS PROSTATACANCERFORENINGEN RF

614. SUOMEN HEMOFILIAYHDISTYS RY

615.SUOMEN INVALIDIEN URHEILULIITTO RY

616. SUOMEN KASVATUS- JA PERHENEUVONTALIITTO RY

617.SUOMEN KILPIRAUHASLIITTO RY

618.SUOMEN KIPU RY

619. SUOMEN KULUTTAJALIITTO RY

620. SUOMEN KURKKU- JA SUUSYOPAYHDISTYS RY

621. SUOMEN KUUROSOKEAT RY

622. SUOMEN KYLATOIMINTA RY

623. SUOMEN LENTOPELASTUSSEURA SLPS RY

624. SUOMEN MERIMIESKIRKKO RY

625. SUOMEN MERIPELASTUSSEURA RY

626. SUOMEN MG-YHDISTYS RY

627.SUOMEN MIELENTERVEYSSEURA RY

628. SUOMEN MIGREENTYHDISTYS-MIGRANFOREN. I FINLAND RY

629. SUOMEN MONIKKOPERHEET RY

630. SUOMEN MONIAANISET RY

631. SUOMEN MS-LIITTO -FINLANDS MS-FORBUND RY

632. SUOMEN MUISTIASIANTUNTIJAT RY

633. SUOMEN NARKOLEPSIAYHDISTYS RY

634.SUOMEN NIVELYHDISTYS RY

635. SUOMEN OSTEOGENESIS IMPERFECTA-YHDISTYS RY

636. SUOMEN OSTEOPOROOSILIITTO RY

637.SUOMEN PAKOLAISAPU RY

638. SUOMEN PALVELUSKOIRALIITTO RY
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80 000
160 000
50 000
212 000
533 000
200 000
170 000
2171 000
2757 000
13 000
60 000

1 894 000
50 000
40 000
369 000
150 000
375 000
2 024 000
280 000
502 000
322 000
126 000
59 000
28 000
9000

10 000
239 000
119 000
1188 000
4 000

13 000
32 000

1 839 000
80 000
192 000

1 594 000
90 000
111 000

1 488 000
55000

32000

79 000
370 000
63 000
124 000
159 000
112 000
2510 000
110 000
127 000
466 000
2184 000
43 000

4 146 000
88 000
172 000
60 000
1491 000
447 000
13 000
60 000
29 000
176 000
556 000
109 000
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639. SUOMEN PARKINSON-LIITTO RY

640. SUOMEN PELASTUSALAN KESKUSJARJESTO RY

641. SUOMEN PELASTUSARMEIJAN SAATIO

642. SUOMEN PELASTUSKOIRALIITTO RY

643. SUOMEN POLIOLIITTO RY

644. SUOMEN POTILASLIITTO RY

645. SUOMEN PUNAINEN RISTI

646. SUOMEN PWS YHDISTYS RY

647. SUOMEN REUMALIITTO RY-REUMAFORBUNDET I FINLAND RF
648. SUOMEN ROMANIYHDISTYS RY

649. SUOMEN RUSKALIITTO RY

650. SUOMEN RYHMAPSYKOTERAPIA RY

651. SUOMEN SELKALIITTO RY

652. SUOMEN SETLEMENTTILIITTO RY

653. SUOMEN SOMALILIITTO RY

654. SUOMEN SOTAVETERAANILIITON NAISJARJESTO RY
655.SUOMEN SOTAVETERAANILIITTO RY

656. SUOMEN SOVITTELUFOORUMI RY

657. SUOMEN SUOLISTOSYOPAYHDISTYS RY

658. SUOMEN SYDANLIITTO RY - FINLANDS HJARTFORBUND RF
659. SUOMEN SYOPAPOTILAAT RY

660. SUOMEN SYOPAYHDISTYS RY

661. SUOMEN TOURETTEYHDISTYS RY

662. SUOMEN TUKI- JA LHKUNTAELINLIITTO-SUOMEN TULE RY
663. SUOMEN TYOVAEN URHEILULITTO TUL RY

664. SUOMEN UIMAOPETUS- JA HENGENPELASTUSLIITTO RY
665. SUOMEN UUSPERHEELLISTEN LIITTO RY

666. SUOMEN VALKONAUHALIITTO RY

667. SUOMEN VANHEMPAINLIITTO RY FINLANDS FORALDRAFORBUN
668. SUOMEN VANHUSTEN TURVAKOTIYHDISTYS RY

669. SUOMEN VENAJANKIELISTEN YHDISTYSTEN LIITTO RY
670. SUOMEN ANKYTTAJIEN YHDISTYS RY

671. SUOMENSELAN SATEENKAARI-SAATIO

672. SUOMI-SEURA RY

673. SURUNAUHA - ITSEMURHAN TEHNEIDEN LAHEISET RY
674. SVENSKA HORSELFORBUNDET RF

675. SVENSKA PENSIONARSFORBUNDET RF

676. SVENSKA SEMESTERFORBUNDET I FINLAND

677. SVENSKA OSTERBOTTENS ANHORIGFORENING SOAF RF
678.SYDAN - JA KEUHKOSIIRROKKAAT-SYKE RY

679. SYDANLAPSET JA -AIKUISET RY

680.SYLVA RY

681. SYMPATI PSYKOSOCIALA FORENING RF

682. SYOMISHAIRIOLIITTO - SYLI RY

683. SYOPAPOTILAIDEN LOMAT RY

684. TAIPALSAAREN VANHUSTENTALOYHDISTYS RY

685. TATVASSALON VANHUSTENKOTIYHDISTYS RY

686. TAKAISIN ELAMAAN RY

687. TAKUU-SAATIO

688. TAMMENLEHVAN PERINNELIITTO RY

689. TAMPEREEN A-KILTA RY

690. TAMPEREEN DIABETESYHDISTYS RY

691. TAMPEREEN ENSI- JA TURVAKOTI RY

692. TAMPEREEN KAUPUNKILAHETYS RY

693. TAMPEREEN MIELENTERVEYSSEURA RY

694. TAMPEREEN NMKY RY

695. TAMPEREEN SEUDUN NUORISOASUNNOT RY

696. TAMPEREEN SEUDUN NAKOVAMMAISET RY

697. TAMPEREEN SEUDUN TYOLLISTAMISYHDISTYS ETAPPI RY
698. TAMPEREEN VANHUSPALVELUYHDISTYS RY

699. TAPATURMA- JA SAIRAUSINVALIDIEN LIITTO RY

700. TARTUNTATAUTILIITTO RY

701. TATU RY

702. TERVEYDEN EDISTAMISEN KESKUS RY

703. TERVEYS-HALSAN RY

704. TIETU RY
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870 000
548 000
125 000
60 000
210 000
140 000
3189 000
3000
1337 000
100 000
50 000

96 000
270 000
1313 000
90 000
9000
299 000
560 000
36 000

1 553 000
179 000
2 471 000
60 000
120 000
40 000
176 000
79 000
155 000
412 000
185 000
85 000
171 000
90 000
50 000
125 000
141 000
399 000
101 000
80 000
80 000
137 000
44 000
48 000
242 000
33 000
12 000
20 000
85000
1077 000
268 000
234 000
90 000
352 000
918 000
138 000
79 000
200 000
122 000
74 000
130 000
113 000
38 000
109 000
2329 000
1147 000
100 000
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705. TOHKA SAATIO
706. TOIMIHENKILOLOMAT RY
707. TOIMINTAKESKUS SAMPOLA RY
708. TOIMINTAYHDISTYS LEPPALINTU RY
709. TORNION ASUNTOPALVELUSAATIO
710. TORNIONLAAKSON SUOJAPIRTTI RY
711. TUETTU TYOLLISTYMINEN RY
712. TUKIHENKILOTYO YHDISTYS RY
713. TUKINAINEN RY
714. TUKIRANKA RY
715. TUKIYHDISTYS KARVINEN RY
716. TUKIYHDISTYS MAJAKKA RY
717. TURUN ENSI- JA TURVAKOTI RY
718. TURUN KAUPUNKILAHETYS RY
719. TURUN MIELENTERVEYSYHDISTYS ITU RY
720. TURUN NMKY-KFUM I ABO RY
721. TURUN SEUDUN LIHASTAUTIYHDISTYS RY
722. TURUN SEUDUN MIELENTERVEYSPALVELUYHDISTYS RY
723. TURUN SEUDUN NIVELYHDISTYS RY
724. TURUN SEUDUN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY
725. TURUN SEUDUN TYOTTOMAT RY
726. TURUN SEUDUN VAMMAISJARJESTOT TV] RY
727. TURUN SEUDUN VANHUSTUKI RY
728. TURVALINKKI RY
729. TUTKIMUS- JA KEHITTAMISKESKUS GEROCENTER-SAATIO
730. TYOKYVYTTOMYYS-JA VARHAISELAKELAISTEN LIITTO TYVEL RY
731. TYOLAISNUORTEN TUKI RY
732. TYOTTOMIEN VALTAKUNNALLINEN YHTEISTOIMINTAJAR]. RY
733. UNDERSTODSF. FOR SVENSKSPRAKIG MISSBRUKARVARD RF
734. URHO KEKKOSEN KUNTOINSTITUUTTISAATIO
735. URJALAN SEUDUN VANHUSTENKOTTYHDISTYS RY
736. UUDENMAAN LIHASTAUTIYHDISTYS RY
737. UUDENMAAN VAMMAISPALVELUSAATIO
738. UUDENMAAN VANHUSTENHUOLLON KANNATUSYHDISTYS RY
739. VAAJAKOSKEN SUVANTO RY
740. VAASAN BESTIS RY
741. VAASAN ENSI- JA TURVAKOTI RY —
VASA MODRA- OCH SKYDDSHEM RF
742. VAASAN SETLEMENTTIYHDISTYS RY - VASA SETTLEMENTF.
743. VAASAN SEUDUN MUISTIYHDISTYS RY
744. VAASANSEUDUN SOSTAALIPSYKIATRINEN YHDISTYS RY
745. VAIHTOEHTOISEN AMMATTIKOULUTUKSEN
KANNATUSYHDISTYS SOVINTO RY
746. VAILLA VAKINAISTA ASUNTOA RY 906 000
747. VAJAALIIKKEISTEN KUNTO RY
748. VALTAKUNNALLINEN TYOPAJAYHDISTYS RY
749. VAMMAISFOORUMI RY
750. VAMMAISTEN LASTEN JA NUORTEN TUKISAATIO 120 000
751. VAMMALAN-HUITTISTEN SEUDUN MIELENTERVEYSSEURA RY 337 000
752. VANHUS- JA LAHIMMAISPALVELUN LIITTO RY
753. VANHUSTEN KOTIAPUSAATIO
754. VANHUSTEN PALVELUTALOYHDISTYS RY

755. VANHUSTYON KESKUSLITTTO RY 2611 000

756. VANTAAN A-KILTA RY
757. VANTAAN ICEHEARTS RY
758. VANTAAN JARJESTORINKI RY
759. VANTAAN MIELENTERVEYSYHDISTYS HYVAT TUULET RY
760. VANTAAN NUORET ASUJAT RY
761. VANTAAN TURVAKOTI RY
762. VAPAUTUVIEN TUKI RY
763. VARISSUON TYOTTOMAT VT RY
764. VARKAUDEN SEUDUN MIELENTERVEYSVAKI RY 35 000
765. VARKAUDEN VAMMEL RY
766. VARPAISJARVEN VANHUSTEN JA INVALIDIEN TUKI RY
767. VARSINAIS-SUOMEN LASTENSUOJELUJARJESTOT RY 372 000
768. VARSINAIS-SUOMEN MONIKULTTUURISTEN
YHDISTYSTEN LIITTO RY SONDIP
769. VARSINAIS-SUOMEN MUISTIYHDISTYS RY

04

47 000
665 000
47 000
50 000
50 000
78 000
114 000
90 000
820 000
119 000
84 000
84 000
380 000
229 000
161 000
169 000
244 000
248 000
70 000
204 000
59 000
50 000
40 000
137 000
200 000
22 000
40 000
154 000
45 000
1 892 000
40 000
57 000
388 000
80 000
32000
50 000
123 000

64 000
140 000
145 000
223 000

157 000
189 000
50 000

824 000
156 000
70 000

79 000
178 000
80 000
66 000
164 000
43 000
119 000
40 000

40 000
90 000

79 000

519 000



770.
771.
T72.
773.
774.
775.
776.
777.
778.
779.
780.
781.
782.
783.
784.
785.
786.
787.
788.
789.
790.
791.
792.
793.
794.
795.
796.
797.
798.
799.
800.
801.
802.
803.
804.
805.

VARSINAIS-SUOMEN NAKOVAMMAISET RY
VASA SVENSKA DEMENSFORENING RF
VATES-SAATIO

VEHKA-ASUNTOJEN TUKI RY

VEHKALAHDEN VANHUSTENTUKIYHDISTYS RY
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40 000

VENALAINEN HYVANTEKEVAISYYSYHDISTYS SUOMESSA RY

VESTERASA STIFTELSEN

VETELIN PALVELUKOTIYHDISTYS RY

VIHDIN MIELENTERVEYSSEURA RY
VIHNUSRINNESAATIO

VIOLA-VAKIVALLASTA VAPAAKSI RY

VIRIKE RY

VIRKISTYS- JA KYLPYLALOMAT RY

VIRTAIN KRISTILLINEN RAITTIUSTUKI RY
VUOKSENLAAKSON ENSI- JA TURVAKOTI RY
VAESTOLITTTO RY

VASTRA NYLANDS FOUNTAIN HOUSE FORENING RF
Y-SAATIO

YAD YOUTH AGAINST DRUGS RY

YHDEN VANHEMMAN PERHEIDEN LIITTO RY
YHDESSA RY

YHDESSA SELVIYTYMISEN TUKI RY

YHDESSA YHDISTYS RY

YHTEISET LAPSEMME- ALL OUR CHILDREN RY
YHTEISOJEN YHDISTYS RY

YLIKIIMINGIN OMAISHOITAJAT RY

150 000

530 000

730 000

137 000

70 000

YLIVIESKAN SEUTUKUNNAN OMAISHOITAJAT JA LAHEISET RY 110 000

YLA-SAVON ENSI- JA TURVAKOTIYHDISTYS RY
YLAMAAN ASUMIS- JA PALVELUKESKUSYHDISTYS RY
YLOJARVEN NUORISOASUNNOT RY

YRJO JA HANNA-SAATIO

YSTAVANTUPA RY

AETSAN PALVELUKOTIYHDISTYS RY

AHTARIN TOIMELA RY

ALDREOMSORGEN I EKENAS RF

AANESEUDUN ILONA RY

(RAY 2010x.)
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100 000

22 000

27 000

110 000
688 000
100 000

300 000
56 000
40 000

34 000

50 000

33 000
38 000

2 554 000
84 000

8 325 000
507 000
217 000
74 000

50 000
285 000
174 000

59 000
10 000

60 000
40 000

50 000
90 000
50 000
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ray

AVUSTUSHAKEMUS

Paivamaara F 1

HAKEMUSVUOSI

Vuosi, jolle avustusta haetaan

HAKIJA, Jarjeston nimi ja osoitetiedot

Jarjesténumero

Alaryhma

Avustusvalmistelija

RAHA-AUTOMAATTIYHDISTYKSELTA HAETTAVAT AVUSTUKSET

Luettelo haettavista avustuksista Haettavat avus-
tukset tuhansina

YHTEENSA tuhansina euroina (1000 e)
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Virallisen nimenkirjoittajan allekirjoitus

Virallisen nimenkirjoittajan allekirjoitus

Nimenselvennys

Nimenselvennys

ALLEKIRJOITUKSET

HAKEMUKSEN LITTEET

[] voimassaolevat saannét

|:| Toimitettu RAY:lle jo aiemmin tdnd vuonna

|:| Tulevan vuoden toimintasuunnitelma ja talousarvio

|:| Toimitettu RAY:lle jo aiemmin tdnd vuonna

[J Edellisen vuoden toimintakertomus ja tilinpaatés

[] Toimitettu RAY:lle jo aiemmin tana vuonna

O

O

O

O
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Otsikko: KYSELY: RAY:n avustustoiminta avustuksensaajan nikokulmasta

Hei,

Opiskelen HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa johdon assistentti ja kielten kou-
lutusohjelmassa. Teen lopputy6tini Raha-automaattiyhdistyksen avustustoiminnasta

erityisesti avustuksensaajan nikékulmasta. Tutkimus on rajattu vuoteen 2010.

Kysely lihetetdin jirjestéille, joille on myénnetty avustuksia vuonna 2010. Kyselyyn
vastaaminen on Sinulle vapaachtoista ja atkaa vastaamiseen kuluu noin 15 minuuttia.
Vastaukset kisitellddn luottamuksellisesti ja henkil6llisyytesi / jarjestdsi nimi ei tule
esiin missddn vaiheessa. Ensimmaiinen kysymys on ”jirjestonne nimi” ja se on vain sen
takia, ettd voin lajitella saamani vastaukset, jotta jokaisesta jarjestostd tulee vain yksi

vastaus.
Kyselyyn vastataan internetissa sihkoiselld lomakkeella. Kyselyyn paaset vastamaan alla
olevan linkin kautta. Kysely koostuu monivalintakysymyksistd sekd kysymyksistd, joihin

voit vastata vapaasti omin sanoin. Luettehan vastausohjeet huolellisesti!

Pyydin Sinua vastaamaan perjantaihin 17.9. mennessa.

Mikali Sinulla on jotain kysyttavai, voit ottaa minuun yhteytta saihkopostitse.
Ystavallisin terveisin,

Anne-Mari Heiskanen

Opiskelija, Johdon assistentti ja kielten koulutusohjelma

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu

anne-mari.heiskanen(@mvv.haaga-helia.fi
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TAUSTATIEDOT
1. Jarjeston nimi. Avoin kysymys

2.Jarjeston toimiala
Valitse
Aisttvammatyo
Invalidity6
Kansanterveystyo
Lastensuojelu
Lomatoiminta

Muut
Nuorisokasvatus
Raittius- ja paihdety6
Suuronnettomuuksiin varautuminen

Vanhustyo

3. Avustustoiminnasta vastaavien henkiléiden lukumaira jarjestossinner? Avoin kysy-
mys

4. Vastaajan asema jarjestossa. Avoin kysymys

5. Oletteko ollut mukana avustushakemuksen valmistelussa?
Kylld — 6. Montako kertaa? — 1-2 / 3-4 / 5 tai enemmin
FI

7. Oletteko ollut mukana jirjestonne sisdisessd avustusten kdyton valvonnassa?

Kylld — 8. Montako kertaa? — 1-2 / 3-4 / 5 tai enemman
EI
HAKEMINEN

Seuraavat kysymykset koskevat avustusten hakemista. Valitkaa jokaisen kysymyksen
kohdalla omaa nikemystinne parhaiten vastaava vaihtoehto. Muutamassa kysymykses-
sd vastaus kirjoitetaan sille varattuun tilaan. Asteikko: 1=huono, 2=riittavi, 3=ei osaa
sanoa, 4=hyvi, 5=erinomainen

9. Miti avustusta/avustuksia jirjestonne on hakenut
Yleisavustus
Kohdennettu toiminta-avustus
Investointiavustus
Projektiavustus
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10. Hakemiseen liittyva materiaali

Hakulomakkeiden saatavuus

Hakulomakkeiden selkeys ja ulkoasu
Hakulomakkeiden toimittaminen RAY:lle
Hakuaikojen selkeys

Kuinka hakuprosessi on mielestinne ohjeistettu
(esim. Hakuopas)
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11. Avustushakemuksen tekemiseen kuluva aika? Avoin kysymys
12. Miten kehittaisitte hakuprosessia? Avoin kysymys

MYONTAMINEN

Seuraavat kysymykset koskevat avustusten myontimistd. Valitkaa jokaisen kysymyksen
kohdalla omaa nakemystinne parhaiten vastaava vaihtoehto. Muutamassa kysymykses-
sd vastaus kirjoitetaan sille varattuun tilaan. Asteikko: 1=huono, 2=riittivd, 3=ei osaa
sanoa, 4=hyvi, 5=erinomainen

13. Saiko jirjestonne haetun avustussumman?
Kylla
Ei

14. Avustusten myontiminen

Kuinka ymmarrettavasti paatos myonnetysta 12345
avustussummasta oli perusteltu

Kuinka hyvin myontimisprosessi on selvitetty hakijalle 12345
Kuinka oikeudenmukaiseksi jarjestonne koki avustusten 12345

jakautumisen alallenne toimivien jérjestojen kesken

MAKSAMINEN

Seuraavat kysymykset koskevat avustusten maksamista. Vastatkaa vain niithin kysymyk-
siin, jotka liittyvit jitjestonne saamiin avustustyyppiin/avustustyyppeihin. Valitkaa jo-
kaisen kysymyksen kohdalla omaa nikemystinne parhaiten vastaava vaihtoehto. Muu-
tamassa kysymyksessi vastaus kirjoitetaan sille

varattuun tilaan. Asteikko: 1=huono, 2=riittivi, 3=ei osaa sanoa, 4=hyvi,
5=erinomainen
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Toiminta-avustus

15. Toiminta-avustuksen maksaminen

Miten toimivana jirjestonne kokee avustusten maksun 12345
tasasuuruisina erini 4 krt vuodessa

Kuinka joustavana jarjestonne kokee maksusuunnitelmasta 12345
poikkeamisen

16. Onko jirjestonne hakenut muutosta maksusuunnitelmaan
Kylld
Ei

17. Jos vastasitte edelliseen kysymykseen ”Kylld”, onko muutos ollut mahdollinen?
Kylla
Ei

Investointiavustus

18. Investointiavustuksen maksaminen

Kuinka toimivana jirjestonne kokee avustusten 12345
maksujarjestelman

Kuinka tirkeana jarjestonne kokee loppuselvityksen 12345
laatimisen viimeisen avustuserin maksamisen ehtona 12345
Kuinka joustavana jarjestonne kokee maksusuunnitel- 12345

masta poikkeamisen

19. Onko jirjestonne hakenut muutosta maksusuunnitelmaan
Kylla
Ei

20. Jos vastasitte edelliseen kysymykseen ”Kylld”, onko muutos ollut mahdollinen?

Kylla
Fi
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Projektiavustus

21. Projektiavustuksen maksaminen

Miten toimivana jirjestonne kokee avustusten 12345
maksujirjestelman

Kuinka tirkeana jarjestonne kokee loppuselvityksen 12345
laatimisen viimeisen avustuseran maksamisen ehtona

Kuinka joustavana jarjestonne kokee maksasuunnitelmasta 12345
poikkeamisen

22. Onko jarjestonne hakenut muutosta maksusuunnitelmaan
Kylld
Ei

23. Jos vastasitte edelliseen kysymykseen ”Kylld”, onko muutos ollut mahdollinen?
Kylla
Ei

VALVOMINEN

Seuraavat kysymykset koskevat avustusten valvontaa. Valitkaa jokaisen kysymyksen
kohdalla omaa nakemystinne parhaiten vastaava vaihtoehto. Muutamassa kysymykses-
sd vastaus kirjoitetaan sille varattuun tilaan. Asteikko: 1=huono, 2=riittavi, 3=ei osaa
sanoa, 4=hyvi, 5=erinomainen

24. Avustusten kiytto ja sen valvonta

Kuinka tirkedna jirjestonne pitad avustusten 12345
kayton valvontaa

Kuinka tarpeellisena jarjestonne pitaa RAY:n mahdollisuutta 12345
tehda tarkastuksia avustusten kdytostd

Kuinka toimivana jirjestonne kokee RAY:n 12345
jarjestiman avustusten kayton valvonnan

Kuinka selkeini jarjestonne pitda selvityslomakkeita
Ohjeiden ymmirrettivyys selvitysten laatimiseen
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25. Selvitysten laatimiseen kuluva aika? Avoin kysymys
26. Miten jarjestonne valvoo sisdisesti avustusten kayttod? Avoin kysymys

27. Onko jarjestonne joutunut antamaan lisaselvitysta avustusten kaytosta
Kylla
Ei

28. Jos vastasitte edelliseen kysymykseen ”Kylld”, miten haasteellisena jarjestonne koki
sen?
Avoin kysymys

29. Miten kehittaisitte avustusten kiyton valvontaa? Avoin kysymys
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AVUSTUSTOIMINNAN YLEISARVIOINTI

30. Viittamid avustustoiminnasta

Valitkaa jokaisen vaittiman kohdalla omaa nikemystinne parhaiten vastaava vaihtoeh-
to.

Asteikko: 1=taysin eri mieltd, 2=eri mieltd, 3=ei osaa sanoa, 4= samaa mieltd, 5=taysin
samaa mielta

Vuosittaisen selvityksen laatiminen viahentaa vaarinkaytoksia 12345
RAY:n Avustusstrategia 2008—2011 nakyy avustuskohteissa 12345
Avustusten myontamisperusteet ovat ajantasaisia 12345
Julkisuudessa esilld olleet avustusten vaarinkayttotapaukset 12345
ovat tiukentaneet avustuksensaajajirjestihin kohdistuvaa

valvontaa avustusten kaytostd

Avustuksenhakija on tietoinen avustustoimintaa saitelevisti 12345

lainsaadannosta

31. Arvioi yleisesti RAY:n toimintaa seuraavilla osa-alueilla
Asteikko: 1= erittdin huono, 2= huono, 3=riittivd, 4=hyvi, 5=erinomainen

Hakeminen 12345
Maksaminen 12345
Myoéntaminen 12345
Valvonta 12345
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