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Abstract

The recovery model is a framework of thinking and activity emphasizing the resources,
meaningful life, participation, hope and positive mental health. The purpose of the model
is to increase the experience of participation. Within this framework participation means
being a part of a group where one can share her own experiences and have acceptance
and understanding in her situation.

The goal of the thesis was to examine the realization of the recovery model as the frame-
work for occupational therapy in Verstas at Sopimusvuori and to clarify the main concepts
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pose was to describe the realization of the model from the clients’ perspective and find
out what kind of improvements they requested for the use of the model.

The thesis was implemented as a qualitative research. The material was gathered from five
clients at Verstas using thematic interview. The effect of the model was studied with ana-
lyzing the interviews according to the guiding theory. According the results using of the
model significantly strengthened the experience of participation among the clients. Com-
munality, peer support, meaningful occupation, developing social skills, maintaining the
daily routines and having stronger resources appeared to be the most important factors.

The model had been implemented successfully. Verstas was an important place where the
clients were able to recover and gather resources. Yet the theme interviews showed that
the stigma still caused the clients insecurity outside Verstas. Some of the clients were also
lacking routines and meaningful occupation outside Verstas. Therefore Verstas decided to
develop teamwork for the clients focused on balancing the occupations and daily routines
outside Verstas to be able to strengthen their experience of managing everyday life, too.

Keywords/tags (subjects) Recovery orientation, connectedness, hope, optimism, identity, meaning
in life, empowerment, participation, qualitative research, theme interview

Miscellaneous (Confidential information)



https://janet.finna.fi/Search/Results?lookfor=asiasanastot&prefiltered=format_Database&SearchForm_submit=Find&retainFilters=0&filter%5b%5d=format%3A%220%2FDatabase%2F%22&lng=en-gb
https://intra.jamk.fi/opiskelijat/student/thesis/Pages/publicity.aspx

Sisaltd
1 Toipumisorientaatio SAAPUU SUOMEEN ......cciirreeeeeniiiiiiiiiinnnnneiiiiininineessss 3
2 Toipumisorientaatio-malli ja siihen liittyvat kasitteet ........ccccvvreeeeenncccerrrrnennees 5
2.1 Toipumisorientaatio (RECOVEIY) ......uuuuuuuuuuuiiceec e 6
2.1.1 Kumppanuus (CONNECLEANESS) ....uuuuuuuuuiiiereee e 7
2.1.2 Toivo ja optimismi (Hope and optimism) .........cceeeeeeeiiireiiiiiiieeeeeenennns 8
2.1.3 Identiteetti (Identity)....cceeeeeei e 10
2.1.4 Elaman tarkoitus (Meaning in life)....ccceeeeeeeieiiiiieeiieeeeeccieeeeeeeeees 13
2.1.5 Voimaantuminen (EmMpowerment) .........coovevvviieeeeeeeeeeeviiiiieeeeeeenens 15
2.2 OSAllISUUS ...eeeeiiiiiee et 16
3 Opinndytetyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset.......cccccceeeeeeerrreennnees 17
4  Tutkimuksen tOteULUS.......ccceviiieiiiiiiiitiiicre s 18
4.1 YhteistyOKUMPPANI ceuvviiieieiiiieeiiieee e e e e e e b 18
4.2 Laadullinen tutkimus teemahaastatteluna .........ccccoecvveeeiiiiieeiiniiieeeees 19
4.3 AINEISTON KEIUU....eviiiiiiiiiiii e 20
4.4 Teorialahtdinen sisalloNanalyysi.....cccoeeeiviiiiiieeni e 21
I V] o 1T = P 24
Lo B (01001 o] o =1 16 [0 L3 PP 24
5.2 TOIVO Ja OPTIMISMi.cuuuiiiiiii i s e e e 26
5.3 1dentiteetli..cccueeiiiiiiiiiii e 29
5.3.1 Positiivinen nakemys itSesta.........uuvieeeeiiiiiiiiiiice e 29
5.3.2 Stigman voittaminen ... 36
5.4 EIGMEN tarkOitus ...cceeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 37

I Lo 10 a = =1 o 101 0 1T o =] o 41



6 Keskeisten tulosten tarkastelu suhteessa teoreettiseen viitekehykseen ....... 45
6.1 KUMPPANUUS ...euiiieieiicieitiees et e e ettt e s e e e e eeaeaaaeeeseeeeesesnanns 45
6.2 TOIVO JA OPTIMISIMI.cceiiiiiiiiiiiee ettt eeeeeeiree e e e e e e e e eeaaa e e e e e eeeeeeanaaas 46
6.3 1deNtitEET i cueriiei e 47
6.4  ElGMAEN arkoitus .....coevviiiiieee i e e e e 49
6.5 VoIimaantUmiNeN ... eiiiiiiii et e e e e e e ean 50
2N o 1T 13} TP 51
7.1 Huomioita haastattelumenetelman kaytosta ........cccoeeeeiiviiiiiiiiiiieeeennennns 51
7.2 Eettisyys ja IUOTEITAVUUS ..ccvvveieeeieiiieeeiccee e eeeees 52
7.3 Johtopaatokset ja kehittdmisehdotukset.........ceevvvieeeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeees 56
1621 1 =T N 58
I =T =1 PP 62
Liite 1. Verstaan tutkimushaastattelukysymykset........ccccvvvvviieieeiiiiiriininiinnnnnn. 62
Liite 2. Tutkimustiedote ..., 66
Liite 3. TietoiNeN SUOSTUMUS ....iiiviiiiiiiiiiie it ceriie e e e s s e e rais s e eeaaeeaees 68
Kuviot
Kuvio 1. Viisi toipumista edistavad proSessia......cceeeeeeeerreiruiiieeeeeeereriiiiiieeeeeeennns 6
Taulukot

Taulukko 1. Esimerkit viiden eri teeman luokittelusta ........ccoveevveeivieiveenrennnnn. 23



1 Toipumisorientaatio saapuu Suomeen

Mielenterveyden hoidossa ja kuntoutuksessa toipumisorientaation (engl. recovery)
kasitteestd alettiin puhua Amerikassa 1980-luvun alkupuolella. 1960- ja -70-luvulla
vallinneen laitoskeskeisyyden haastoi ajatus siitd, ettd mielenterveyspotilaat tarvitse-
vat muutakin kuin oireiden mukaista ladkehoitoa. Heillad voi olla monia asumiseen,
tyohon, koulutukseen ja sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyvia tarpeita ja toiveita.
Hoito- ja palvelujarjestelmat muuttuivat yhteisokeskeisempdan ja vaihtoehtoisem-
paan suuntaan. Myos hoitondkemys muuttui ja alettiin kiinnittdd huomiota potilai-
den tarpeisiin ja toiveisiin. (Anthony 1993, 521-522.) 2000-luvulla toipumisorientaa-
tiota alettiin toteuttaa useissa maissa mielenterveyspalveluita jarjestettaessa. Aktiivi-
sia kdyttajamaita ovat USA, Uusi-Seelanti ja Australia seka Englanti, Skotlanti ja Ir-

lanti. (Nordling 2017.)

Suomessa laitoskeskeisyyden purkaminen alkoi vuonna 1981 perustetusta Skitsofre-
niaprojektista, jonka puitteissa tehtiin kuntoutuksen rakenteellisia ja sisallollisida muu-
toksia. Pitkalti Sopimusvuori ry:n mallin mukaan Suomeen luotiin porrasteinen kun-
toutusjarjestelma. (Nordling, Jarvinen, & Lahteenlahti 2015, 133.) Sopimusvuori ry
perustettiin Tampereelle vuonna 1970 ja se oli tuolloin ensimmainen terapeuttisen
yhteison periaattein toimiva mielenterveyskuntoutusyhdistys. Tana paivana Sopi-
musvuori Ry:n toiminnan tarkoituksena on sosiaalisen esteettdmyyden ja positiivisen
mielenterveyden edistaminen seka muistisairaiden ihmisten sosiaalisen aseman ja
hoitomahdollisuuksien parantaminen. Sopimusvuori ry jarjestaa sosiaalista kuntou-
tusta Tampereella seitsemassa eri yksikossa pdaasiassa klubitalotoiminnan ja kun-

touttavan ty6toiminnan muodossa. (Ks. 4.1 Yhteistyokumppani.) (Yhdistys Nd.)

Kuntoutujalle haluttiin tarjota hdanen psykososiaaliselle tilalleen parhaiten sopiva
paikka, minka vuoksi avohoitojarjestelman tuli sisaltaa kuntoutuskoteja, paivakeskuk-
sia, tuettuja asuntoja, tyosaleja ja sosiaalisia kerhoja (Ojanen, Nordling, & Lauren

1994). 1990-luvun alun lama kuitenkin heikensi suuresti panostamista psykiatriseen



hoitoon ja kuntoutukseen. Vasta 2000-luvulla mielenterveyskuntoutujien vaikutta-
mismahdollisuudet oman hoidon suunnittelussa paranivat, kun kansallisessa mielen-
terveys- ja pdihdesuunnitelmassa otettiin esille vertaistoimijuuden ja kokemusasian-
tuntijuuden mahdollisuudet. Nama muutokset loivat pohjan toipumisorientaatio-
mallin saapumiselle Suomeen. (Nordling ym. 2015, 133-134.) Talla hetkella toipumis-
orientaatio on toiminnan viitekehyksena Mielenterveyden keskusliitossa ja Sosiaali-
psykiatristen yhteisojen keskusliittoon (SSYK) kuuluvissa jasenjarjestoissa. Asiasta
ovat kiinnostuneita myo6s psykiatrinen erikoissairaanhoito ja kuntien mielenterveys-

palvelut. (Nordling 2018, 1481.)

Suomen sosiaalipsykiatristen yhteisojen keskusliitto (SSYK) jarjesti alkuvuodesta 2016
toipumisorientaatiota esittelevan opintomatkan Arhusiin, jossa oli mukana myés So-
pimusvuori ry:n ja Oy:n tyontekijoitd. Saman vuoden syksylld THL:n mielenterveysyk-
sikon kehittamispaallikkoé Esa Nordling koulutti mallia Sopimusvuori ry:n ja Oy:n hen-
kilokunnalle. Toipumisorientaatiomalli rantautui Sopimusvuori ry:n toimintamalliksi
ja sen jokainen yhteiso tyoskentelee tehddkseen sen nakyvaksi, samalla peilaten toi-

mintaansa sen arvojen elavdksi todentamisen kautta. (Ulmanen 2018.)

Ajatus opinndytetyon aiheesta nousi Sopimusvuori ry:n Nuorten toimintakeskus
Verstaalta. Verstas pyysi asiakastutkimusta, jonka avulla voidaan selvittda, kuinka hy-
vin asiakkaat kokevat toipumisorientaatio-mallin toteutuvan Verstaan toiminnassa ja
mitka kohdat mallissa jaavat liilan vahalle huomiolle. Verstaan toiveena oli myos
saada selkiytysta toipumisorientaatio-mallin kasitteisiin, jotta niita voitaisiin kayttaa
kaikille ymmarrettavasti henkilékunnan ja asiakkaiden valisessa kommunikoinnissa.
Opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jonka aineisto kerattiin teema-
haastattelulla viidelta Verstaan asiakkaalta. Aineisto analysoitiin teoriaohjaavan sisal-

I6nanalyysin keinoin.

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen, koska toipumisorientaatio-mallia on kaytetty
Suomessa vasta vahan aikaa ja aiheesta ei ole tehty aiemmin opinndytety6ta toimin-
taterapian nakokulmasta. Nugentin, Hancockin ja Honeyn (2017) mukaan toipumis-

orientaation ja toimintaterapian teorioissa on paljon yhtenevaisyyksia, ja toipumis-



orientaation mukainen tyoskentelyote onkin luontevasti yhdistettavissa toimintate-
rapeutin tyonkuvaan. Molemmissa korostetaan ihmisen itsemaaraamisoikeutta, va-
linnan mahdollisuutta, vahvaa terapeuttista kumppanuutta (partnership) seka asioi-

den mahdollistamista asiakkaalle. (Nugent, Hancock & Honey 2017, 1.)

2 Toipumisorientaatio-malli ja siihen liittyvat kasitteet

Toipumisorientaation nykyinen kasitteellinen viitekehys luotiin systemaattisen kirjal-
lisuuskatsauksen pohjalta vuonna 2011. Henkilokohtaiseen toipumiseen liittyy viisi
prosessia, joihin vaikuttamalla toipumista voidaan edistda. Ne ovat kumppanuus,
toivo ja optimismi, identiteetti, eldman tarkoitus seka voimaantuminen. (Leamy, Bird,

Le Boutillier, Williams & Slade 2011, 445, 449-450; Nordling 2018, 1478-1479.)

Opinnaytetydssa pyrittiin selvittdmaan milla tavoin toipumisorientaatio-malli ilme-
nee Verstaalla. Malli ja siihen kuuluvat viisi keskeista toipumista edistavaa prosessia
on esitelty kuviossa 1. Kunkin prosessin maaritelman yhteyteen on liitetty kirjallisuu-
desta ja tutkimuslahteista nousseita esimerkkeja siita, miten prosesseja voidaan vah-

vistaa kaytannossa.



Kumppanuus Toivo ja optimismi Identiteetti
- Vertaistuki - Usko toipumiseen - Positiivinen nakemys
- Sukulaisuussuhteet - Motivaatio muutokseen itsestd
- Muiden antama tuki - Toivoa herdttavat suhteet - Stigman voittaminen
- Yhteisoon kuuluminen - Mydnteinen ajattelu
- Onnistumisen halu
- Unelmat ja toiveet
TOIPUMINEN
Elaman tarkoitus Voimaantuminen
- Psyykkiseen sairauteen liittyvdt - Henkilokohtainen vastuunotto
merkitykset - Eldmdn hallinta
- Hengellisyys - Keskittyminen vahvuuksiin

- Eldman laatu ja mielekds eldmd
- Sosiaaliset roolit ja padmaarat
- Eldmadn kulun uudelleen mddrittely

Kuvio 1. Viisi toipumista edistdvaa prosessia (Nordling 2018, 1479).

2.1 Toipumisorientaatio (Recovery)

Toipumisorientaatio on laaja-alainen ajattelun ja toiminnan viitekehys, jossa painote-
taan psyykkisesti sairastuneen ihmisen voimavaroja, merkityksellista elamaa, osalli-
suutta, toivoa ja positiivista mielenterveytta. Toipuminen viittaa siihen, kuinka ihmi-
nen sopeutuu ja selviytyy psyykkisen sairautensa asettamista haasteista. (Le Boutil-
lier, Leamy, Bird, & Slade 2011, 1470.) Toipumisorientaatio eroaa perinteisesta toipu-
misen kasitteesta siten, etta silla ei tarkoiteta kliinistad sairauden paranemiseen johta-
vaa toipumista (Nordling 2017). Sen sijaan toipumisessa painotetaan ihmisen yksil6l-
listd kasvua ja pyritdaankin [6ytamaan hanen vahvuutensa, voimavaransa ja hanelle
mielekkdat sosiaaliset roolit sairaudesta huolimatta (Nordling ym. 2015, 134). Toipu-
minen tapahtuu ihmisen ja hantad ymparoivan maailman jatkuvassa vuorovaikutuk-
sessa. Paivittdinen kanssakdyminen toisten ihmisten kanssa on toipumisen kannalta
paljon tarkeampaa kuin yksittdiset toimenpiteet. Toimintaterapian nakékulmasta

muutos ihmisessa seka elaman merkityksellisyyden l6ytdminen tapahtuvat ihmisen ja



ympariston valisessa vuorovaikutuksessa paivittdisessa toiminnassa. (Sutton, Hocking

& Smythe 2012, 142.)

Toipumisorientaatio-malli on asiakaskeskeinen, se tarjoaa monia vaihtoehtoja ja
mahdollisuuksia seka tukea ja toivoa ihmisen tilanteeseen. lhminen nahdaan oman
eldamansa ja toipumisensa asiantuntijana, jolloin han myos toimii aktiivisesti toipuak-
seen. Toipumisprosessi on ainutlaatuinen ja henkilokohtainen matka (engl. personal
journey), johon kuuluu etenemisen ja taantumisen vaiheita. Ne etenevat yksilollisesti
vaihdellen pienin askelin tai harppauksin. Ammattilaisen tehtavana on arvioida, milla
toipumisen osa-alueilla kuntoutuja tarvitsee tukea, ja suunnitella tyokaytantonsa
kuntoutujan kanssa naitd osa-alueita vahvistaviksi. (Nordling 2018, 1478.) Toipumi-
sen aikana ihmisen arvot, asenteet, paamaarat, taidot, roolit ja tunteet kokevat muu-
toksia. Han hyvaksyy itsenséd vastuullisena ihmisena, tuntee voivansa vaikuttaa itsel-
leen tarkeisiin asioihin ja 10ytda tavan elaa toiveikasta ja merkityksellista elamaa.

(Nordling ym. 2015, 134, 137; Nugent ym. 2017, 1.)

2.1.1 Kumppanuus (Connectedness)

Kumppanuus toipumisorientaation osana viittaa siihen, miten hyvin ihminen subjek-
tiivisesti kokee kuuluvansa yhteis66n. Kumppanuuden ilmenemista voidaan tarkas-
tella neljan eri tekijan kautta, jotka ovat vertaistuki, sukulaisuussuhteet, muiden an-
tama tuki seka yhteisoon kuuluminen. (Leamy ym. 2011, 448.) Tassa tutkimuksessa
keskityttiin vertaistuen ja yhteis66n kuulumisen vaikutuksiin, jotka olivat tutkimusky-

symysten kannalta olennaisimmat tekijat.

Yhteis66n kuuluminen ja vertaistuki

Yhteis66n kuulumisen tunnetta vahvistavat merkitykselliset ihmissuhteet, joiden
kautta ihminen voi saada tukea ja vertaisuuden kokemuksia (Leamy ym. 2011, 448;
Nordling 2017). Toisten ihmisten tuki on todettu erityisen tarkedksi, kun ihminen on
etaantynyt sosiaalisista suhteistaan ja yhteisostaan. Ystavystyminen vertaisten eli sa-
massa ikdryhmassa ja mahdollisesti samantyyppisessa elamantilanteessa olevien ih-
misten kanssa, heidan kiinnostuksensa toipujaa kohtaan seka osallistuminen yhdessa

mukaviin sosiaalisiin tapahtumiin tai ajanviettoon, tukevat merkittavasti sosiaaliseen



eldmaan paluussa. (Davidson 2007, 64S.) Nordling (2017) mainitsee viela erikseen
toipumisprosessille merkittavat vastavuoroisuuden ja muiden tukemisen, joiden
kautta ihminen voi vahvistaa kokemustaan siitd, etta hanesta on hyotya myos muille.
Samalla han voi saada sosiaalista hyvaksyntaa ja vahvistaa vuorovaikutustaitojaan.

(Nordling 2017.)

Sosiaalisen vuorovaikutuksen lisddantyminen ja sen antama tuki sekd merkityksellisten
ihmissuhteiden luominen edistavat sairaudesta selviamisessa, mielekkdan eldaman
|6ytamisessa ja paluussa takaisin omaan yhteis6on (Hultqvist, Markstréom, Tjorn-

strand & Eklund 2017, 108).

2.1.2 Toivo ja optimismi (Hope and optimism)

Kylman (2015) mukaan toivo on ihmisen perusvoimavara. Toivossa painottuu opti-
mismin tavoin myonteinen nakékulma tulevaisuuteen. Toivo voi kohdistua ihmiseen
itseensa tai hdnen ldheisiinsa. Toivo voidaan ndhda seka dynaamisena elamanvoi-
mana ettd toiveina tai toivon kohteina. Toiveet voivat vahvistaa toivoon liittyvaa eld-
manvoimaa, joka taas voi kantaa ihmista eteenpdin jonkin toiveen jaddessa toteutu-
matta. (Kylma 2015.) Toivo ja optimismi ovat toipujan elamassa eteenpain vievia voi-
mia, joiden ilmenemiseen toipumisorientaatiossa liittyy useita ihmisen tietoiseen

ajatteluun liittyvia tekijoita (Leamy ym. 2011, 448).

Myédnteinen ajattelu ja onnistumisen halu

Optimismilla tarkoitetaan ihmisen toiveikasta, tulevaisuuteen suuntautuvaa asen-
netta. Optimistinen ihminen uskoo hyvien asioiden tapahtumiseen ja haluaa myds
vaikuttaa niiden toteutumiseen omalla toiminnallaan. Optimistinen asenne vaikuttaa
myonteisesti ihmisen fyysiseen ja psyykkiseen terveyteen seka sosiaalisiin suhteisiin
edesauttaen toipumista. Se lisdd myos sopeutumista ja selviytymista erilaisissa ela-

mantilanteissa ja vahvistaa sinnikkyytta tavoitteiden saavuttamiseksi. (Mattila, 2009.)

Motivaatio muutokseen

Kokemus toivon olemassa olosta vaikuttaa ihmisen ajatuksiin tulevaisuudesta ja on

siten yhteydessa myos siihen, mita han voi saavuttaa elamdassaan. Toivo ei ole vain



ohimeneva ajatus, vaan siihen tarvitaan tunnepitoista ja tahdonalaista tietoista ajat-
telua. (Bassett, Lloyd & Tse 2008, 256.) Ihmisen toivo voi vaihdella suuresti erilaisissa
elamantilanteissa ja eri ihmisten kokemukset toivosta samanlaisessa elamantilan-

teessa voivat poiketa paljonkin toisistaan (Kylma 2015).

Usko toipumiseen

Toivon merkitys korostuu henkil6kohtaisten voimien ollessa vahissa tai kun ihminen
kokee olevansa hankalassa tai uhkaavassa tilanteessa vailla tietoa tulevaisuudesta.
Toivolla on siten hyvin tarked merkitys myos psyykkisesti sairastuneen ihmisen toipu-
misessa. (van Gestel-Timmermans, van den Bogaard, Brouwers, Herth & van
Nieuwenhuizen 2010, 67—68.) Psyykkinen sairastuminen voi aiheuttaa eristaytymista
arjen toiminnoista ja muista ihmisista. Paradoksaalisesti paivittaisista rutiineista luo-
puminen ja yksinolo voivat antaa toipujalle uutta perspektiivia ja tilaa, jonka jalkeen
hdnen on taas helpompi palata arkeen ja liittya muiden seuraan. Toivo herda uudel-
leen, kun ihminen huomaa taas eldmisen arvoisia asioita, kuten toisista huolehtimi-
sen tai omistautumisen jollekin itselleen tarkealle asialle. (Sutton, Hocking & Smythe
2012, 145.) Toivoa voidaan lujittaa myos vahvistamalla muita ihmisen voimavaroja,

kuten itsetuntoa, itsendisyytta tai huumoria. (Kylma 2015; Nordling 2017.)

Unelmat ja haaveet

Toivo kohdistuu usein tulevaisuuteen, minka vuoksi tulevaisuuden unelmat, tavoit-
teet ja suuntautuminen tulevaisuuteen vahvistavat toivon olemassaoloa ja ihmisen

motivaatiota muutokseen eldamassa (Kylma 2015; Nordling 2017).

Toivoa herdttdvdt ihmissuhteet

Toivon ja motivaation yllapitamiseen ihminen tarvitsee myonteisia ja kannustavia ih-
missuhteita. Niitd voivat olla suhteet ystaviin ja ldheisiin, vertaisiin ja/tai hoitaviin
henkil6ihin. Toivoa yllapitava asiakassuhde vaikuttaa kuntoutumiseen monin tavoin:
asiakkaan sitoutuminen hoitoon vahvistuu, hoitotulokset paranevat ja oireet vdahene-
vat, jolloin myos asiakkaan eldméanlaatu paranee. (Korkeila 2016; Leamy ym. 2011,
448.) Toipumisorientaation mukainen suhde asiakkaaseen on toivoa yllapitava. Se
perustuu asiakasta arvostavaan ja luottamukselliseen vuorovaikutukseen, joka mah-

dollistaa rehellisyyden myds puhuttaessa toipumista mahdollistavista ja rajoittavista
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tekijoista. (Korkeila 2016.) Ammattilaisen on mahdollista vahvistaa toipujan toivoa
kohtaamalla hdnet ainutlaatuisena ihmisena ja ottamalla toipujan kasitys todellisuu-
desta hoidon lahtékohdaksi. Ammattilainen voi kohdata niin toipujan toivon kuin toi-
vottomuuden tai epatoivon vasta, kun han tunnistaa ensin oman eldamansa toivon ja

epatoivon. (Kylma 2015.)

2.1.3 Identiteetti (Identity)

Ihmisen identiteettia tarkastellaan toipumisen kannalta kahdesta nakokulmasta:
siitd, kuinka positiivinen nakemys hanelld on itsestadn seka kuinka han kykenee voit-
tamaan sairauden aiheuttaman stigman (Leamy ym. 2011, 448). Identiteetti tarkoit-
taa ihmisen kasitysta siita kuka ja millainen hdn on ihmisena seka mitka ominaisuu-
det tekevat hanesta ainutlaatuisen. Identiteetin kehittymiseen vaikuttavat ihmisen
persoonalliset ominaisuudet, arvomaailma ja kiinnostuksen kohteet, jotka kehittyvat
ja muuntuvat vuorovaikutuksessa toisiin ihmisiin. Sen vuoksi identiteetti voi muuttua
eldman mittaan. Omaa identiteettia vahvistavat mahdollisuuksien nakeminen ela-
massa, erilaisten asioiden kokeileminen seka erilaisten ajatusten ja nakékulmien poh-
timinen. Vahva identiteetti luo pohjan ihmisen eheydelle eri elamanalueilla ja joustaa
vaihtelevissa tilanteissa ja muutoksissa. Ihmisella voi olla myds omaksuttu identi-
teetti, jolloin han suorittaa muiden ihmisten asettamia odotuksia valittamatta tai tie-
dostamatta omaa tahtoaan. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind, Ruusuvuori, Lonngvist,
Hankonen, Mahonen, Jasinskaja-Lahti & Lipponen 2015, 184; Identiteetti, mindakuva
jaitsetunto 2014.)

Henkilbkohtainen ja sosiaalinen identiteetti

Identiteetin sosiaalinen puoli ilmenee ryhman jasenyytena. Siihen kuuluu tarve sa-
maistua tiettyyn ryhmaan, kuten ika-, harrastus- tai ammattiryhmat. Seka henkil6-
kohtainen etta sosiaalinen identiteetti perustuvat ihmisen omaan luokitteluun itses-
taan verrattuna muihin ihmisiin. Henkilokohtainen ja sosiaalinen identiteetti vaihte-
levat ajankohdasta ja tilanteesta riippuen. Henkilokohtaisen identiteetin ohjatessa
ihminen havainnoi eroja itsensa ja muiden ihmisten valilla, kun taas sosiaalisen iden-
titeetin vaikuttaessa erot nousevat esille oman sisaryhman ja muiden ihmisten valilla.

(Helkama ym. 2015, 184, 186; Identiteetti, mindkuva ja itsetunto 2014.)
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Toiminnallinen identiteetti

Toimintaterapiassa identiteetti huomioidaan myds ihmisen toimijuuden ja toiminnal-
lisen patevyyden nakdkulmasta. Toiminnallinen identiteetti kuvaa ihmisen kasitysta
itsestaan toimijana menneisyydessa ja nykyhetkella seka haastaa myos pohtimaan,
millaiseksi toimijaksi han haluaisi tulla tulevaisuudessa. Toiminnalliseen identiteettiin
vaikuttavat ihmisen kasitys omasta suorituskyvysta ja kokemus oman toiminnan te-
hokkuudesta, kokemus toiminnan mielekkyydesta ja tarkeydesta tai siihen liittyvasta
velvollisuudesta tai rutiinista, ihmissuhteiden ja sosiaalisten roolien kautta valittyva
kokemus itsesta sekd ihmisen kokema ymparisto, sen tuki ja odotukset ihmisen toi-

minnalle. (Taylor 2017, 117.)

Toiminnallinen pdtevyys

Toiminnallinen patevyys (occupational competence) ilmenee ihmisen toiminnallisen
identiteetin mukaisena osallistumisena toimintaan. Toiminnallinen patevyys toteu-
tuu, kun ihminen voi tehda itselleen merkityksellista, kykyjensd, paamaariensa, arvo-
jensa ja rooliensa mukaista toimintaa, jonka han kokee hallitsevansa ja joka vahvistaa

tyytyvaisyyden tunnetta. (Taylor 2017, 117-118.)

Toiminnallinen osallistuminen

Sutton ja muut (2012) tutkivat toiminnallista osallistumista (occupational enga-
gement) toipumisprosessin aikana ja totesivat ihmisen aktiivisuuden vaihtelevan toi-
pumisen aikana neljassa erilaisessa vaiheessa. Osallistumattomuuden (disenga-
gement)ja osittaisen osallistumisen (partial engagement) vaiheissa ihminen valttelee
arkista vuorovaikutusta muiden kanssa, koska han kokee, ettei pysty vastaamaan

muiden ihmisten odotuksiin. (Sutton ym. 2012, 144-146.)

Tata vaihetta seuraa paivittdisen osallistumisen vaihe (everyday engagement), jossa
toiminta on tavoitteellista, ihminen on sitoutunut siihen ja sen aikatauluihin, toimin-
taan kohdistuu odotuksia muiden ihmisten taholta ja se auttaa toipujaa liittymaan
vahvemmin toisten ihmisten joukkoon. Han on vield epavarma sosiaalisesta identi-
teetistdan ja tekee asioita yhdessa muiden kanssa ja/tai muita varten. Han kokee toi-

minnan jossain maarin uuvuttavana, mutta se antaa myos palkitsevaa tyytyvaisyyden
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tunnetta. Samanlaiset paivarutiinit toisten ihmisten kanssa antavat elamaan tasapai-
noa ja struktuuria. Vuorovaikutus toisten kanssa ja heidan odotuksiinsa vastaaminen
luovat hanelle vakautta, tarkoituksen ja asioiden saavuttamisen tunnetta seka vahvis-

tavat hanen kokemustaan itsestaan. (Mts. 144-147.)

Kehittynein toiminnallisen osallistumisen vaihe on kokonaisvaltainen osallistuminen
(full engagement), jonka aikana ihmisen toiminta tapahtuu tiedostamattomasti, tun-
tuu miellyttavalta ja on hanta voimauttavaa. Ihminen kokee toimivansa itselleen
luonteenomaisesti ja han unohtaa helposti itsensa ja ajankulun uppoutuessaan taysin

tehtavaansa. (Mts. 146-147.)

Toipumisprosessin aikana ilmenee erilaisia toiminnallisen osallistumisen jaksoja,
jotka vaihtelevat toipumisen aikana suhteessa ympardoivaan maailmaan. Jaksot eivat
etene suoraviivaisesti osallistumattomuudesta kokonaisvaltaiseen osallistumiseen,
kuten ei toipumisprosessikaan, vaan ne vaihtelevat sen mukaan, kuinka ihminen kul-
loinkin tulkitsee sen hetkisen tilanteen. Siirtyminen tilanteesta ja toiminnasta toiseen

vaatii aina ihmisen sopeutumista muutokseen. (Mts. 146—-147.)

Stigman vaikutus

Psyykkisesti sairastuneen ihmisen toipuminen on vahvasti sidoksissa hanen kasityk-
seensa itsestaan. Psyykkinen sairaus aiheuttaa vield nykyaankin enemman hapeaa
kantajalleen kuin somaattinen sairaus. Siihen liittyy helposti kielteinen ja stereotyyp-
pinen hapealeima eli stigma. Sairastumiseen liittyva stigma voi aiheuttaa hapean
ohella syrjinnan pelkoa, jolloin ihminen saattaa salata sairautensa muilta. Tama joh-
taa usein pelkoon totuuden paljastumisesta, mika viela lisaa ihmisen psyykkista kuor-
mittumista. (Kaltiala-Heino, Poutanen & Valimaki 2001.) Psyykkiseen sairastumiseen
liittyy yleisesti my6s epdonnistumisen ja mahdollisuuksien menettamisen tunteita,
jotka vaikuttavat ihmisen kokemukseen parjaamisesta ja kyvysta vaikuttaa omaan

elamaansa (Nordling 2017).

Toipumisorientaatio ohjaa kohtaamaan ihmisen kokonaisvaltaisesti huomioiden ha-

nen tunteensa, arvonsa ja asenteensa (Nordling ym. 2015, 134). Sen avulla voidaan
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vahvistaa ihmisen mydnteisen mindkuvan rakentumista ja auttaa voittamaan sairas-
tumisen aiheuttamaa stigmaa (Leamy ym. 2011, 448; Nordling 2017). Myo6nteisem-
paa henkilokohtaista identiteettid voidaan luoda luottamuksellisella terapeuttisella
suhteella seka tiedostamalla hanen tarpeensa, arvonsa ja unelmansa (Nordling ym.
2015, 134). Ryhmassa omaksutut normit, roolit ja muilta saatu palaute omasta toi-
minnasta muokkaavat sosiaalista identiteettia. Myonteinen kuntoutujan identiteetti
vahvistuu myonteisessa ja kannustavassa vuorovaikutuksessa ryhman kanssa, mutta
negatiivisesti suhtautuvassa ymparistossa se heikentyy hidastaen samalla toipumista.

(Ryhma ja yksild Nd.)

2.1.4 Eldaman tarkoitus (Meaning in life)

Elaman tarkoitus kuvaa ihmisen subjektiivista kokemusta siitd, mitka seikat han ko-
kee elamédssaan merkityksellisind (Martela & Steger 2016, 532). Toipumisorientaation
viitekehyksen mukaan elaman tarkoitusta tarkastellaan ihmisen itselleen ja eldamal-
leen luomien merkitysten kautta (Leamy 2011, 448). Tassa opinnaytetydssa hengelli-
syyden vaikutusta Verstaan nuorten elamadssa ei tutkittu, koska se ei ollut tutkimus-

kysymysten kannalta olennaista.

Koherenssi

Toipumisorientaation mukaisella tyoskentelylla halutaan vahvistaa ihmisen kohe-
renssin eli elamanhallinnan tunnetta. Se on yhteydessa hyvaan terveyteen ja stres-
sinhallintakykyyn, joka voi ehkaista psyykkista sairastumista. (Nordling ym. 2015,
135-136.) Koherenssi kuvaa elaman ymmarrettavyytta eli sita, ettd ihminen voi
nahda ja ymmartaa oman elamansa ja elamantilanteensa selkeana ja loogisena. Ko-
herenssin avulla ihminen pystyy my6s paremmin jasentamaan ymparistdsta saami-
aan aistiarsykkeita tunnistettaviksi kokonaisuuksiksi, mika lisaa tilanteiden ennakoin-
tikykya. (Martela & Steger 2016, 533-534.) Ihmisen hallinnan kokemus on yhteydessa
hanen kokemukseensa kyvystaan hallita ja selviytya erilaisista tilanteista. Merkityk-
sellinen ja myonteisia kokemuksia tuottava toiminta vahvistaa mielekkyyden

tunnetta. (Nordling ym. 2015, 135-136.)
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Eldmdn kulun uudelleen mddirittely

Pyrkimys (purpose) on motivaatioon liittyva elaméan tarkoituksen ulottuvuus. Ihmi-
selld on tunne siitd, mitka ovat keskeisia tavoitteita hdanen elamassaan ja hanelld on

myos selkea suunta ja pyrkimys niiden toteuttamiseen. (Martela & Steger 2016, 534.)

Elémdn laatu ja mielekds eldmd

Eldaman merkitys (significance) kuvaa elaman arvoa ja tarkeytta ihmiselle. Siihen kuu-
luvat omanarvontunne ja ihmisen kokemus elamansa hyodyllisyysarvosta, jonka pe-
rusteella han maarittelee, kuinka paljon on valmis ponnistelemaan jonkin asian eteen
tai mita asioita han asettaa eldamassaan etusijalle. (Mts. 534.) Priorisoimalla itselleen

tarkeitd ja mielekkaita asioita ihminen voi tuntea eldmansa elamisen arvoiseksi.

Sosiaaliset roolit ja pddmddrdt

Jotta elama voi tuntua merkitykselliseltd, ihmiselld tulee olla mydnteinen kasitys it-
sestadn sekd omassa yhteisossdan ettd sen ulkopuolella. Jokaisella ihmiselld on ela-
massaan useita erilaisia ja myds samanaikaisia sosiaalisia rooleja, kuten lapsi, tyonte-
kija, ystava tai potilas. Ihminen toimii omaksumiensa roolien puitteissa, jotka vaihte-
levat my06s eldamankaaren eri vaiheissa. Rooleihin kohdistuu seka ihmisen omia etta
muiden ihmisten luomia erilaisia odotuksia ja normeja sen mukaan, miten tietyssa
sosiaalisessa asemassa kuuluu toimia ja ajatella. Sosiaaliset roolit voidaan jakaa sta-
tus-, asema- ja tilapaisiin rooleihin. Statusrooleja kutsutaan annetuiksi rooleiksi ja
niita ovat esimerkiksi biologiset roolit, kuten ika ja sukupuoli. Asemaroolit ovat han-
kittuja, institutionaalisia rooleja, kuten ammatti. Tilapaiset roolit vaihtelevat eri ela-
mantilanteissa, esimerkiksi opiskelijan tai vieraan roolit. (Sosiaalinen vuorovaikutus

Nd.)

Psyykkiseen sairauteen liittyvéit merkitykset

Psyykkisesti sairastuneen ihmisen elamaan liittyy usein epdonnistumisten ja mahdol-
lisuuksien menettamisen kokemuksia, jotka muuttavat ihmisen ajatuksia omasta sel-
viytymisesta kielteisemmiksi. Samalla ne muuttavat ihmisen kokemusta omasta sosi-
aalisesta roolistaan kielteisemmaksi. Sairastunut ihminen saattaa maaritella itsensa
sairautensa vuoksi muista poikkeavaksi, jolloin han alkaa vahitellen kayttaytya

sairastuneen rooliin liittyvien odotusten mukaan, mista voi seurata pessimistinen
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kuva tulevaisuudesta ja siihen liittyvat motivaatio-ongelmat, vieraantuneisuus yhteis-
kunnasta ja opittu avuttomuus. Roolin mukaisesta kdyttaytymisesta seuraa roolin op-
piminen ja sen sisdistaminen osaksi identiteettid, mika voi jopa tukahduttaa ihmisen
muut aiemmat roolit. (Nordling 2017; Roolit sosiaalisuuden kuvaajina Nd.) Suttonin ja
muiden (2012, 147) mukaan McCann ja Clark (2004) kehottavat mielenterveyden am-
mattilaisia ottamaan selvaa, kuinka asiakas kokee sairautensa (tunteeko han esimer-
kiksi olevansa sen ilmentyma/henkildityma), koska asiakkaan kokemus vaikuttaa sii-

hen, kuinka han tulkitsee itsensa ja toimintansa eri tilanteissa.

Toipumisorientaation avulla autetaan toipujaa ymmartamaan omaa sairastumisen
kokemustaan seka vahvistetaan ja tuetaan hanta merkityksellisten ja elaman laatua
parantavien sosiaalisten roolien omaksumisessa ja paamaarien loytamisessa (Nor-

dling 2017; Leamy ym. 2011, 448).

2.1.5 Voimaantuminen (Empowerment)

Voimaantuminen on ihmisen henkilokohtainen sosiaalinen prosessi, jonka kuluessa
hadn oppii ndkemaan omia vahvuuksiaan ja voimavarojaan. Voimaantuessaan ihminen
kokee myo0s sisdista voimantunnetta, joka vahvistaa hanen henkilokohtaista vastuun-
ottoaan ja kontrolliaan elaman eri osa-alueilla. Voimaantumisen seurauksena ihmi-
selle voi syntya oman elaman hallinnan tunne, joka auttaa ongelmien ratkaisemisessa
itsendisesti. Voimaantumisen kokemus vaihtelee elamantilanteiden ja ymparistén
vaikutuksesta, mutta ei katoa kokonaan, vaan on mahdollista |6ytaa aina uudestaan.
(Hautala, Hamaldinen, Makela, & Rusi-Pyykkénen 2013, 93; Leamy ym. 2011, 448;

Voimaantuminen 2017.)

Keskittyminen vahvuuksiin

Ihmisen kasitys omista taidoista ja vahvuuksista heikentyy sairastumisen myota usein
ja han tarvitsee apua voidakseen huomata, ettda hanen vahvuutensa ovat edelleen
tallella tilanteesta huolimatta. Nordling (2017) korostaa toipujan osaamisen ja kyky-
jen nostamista esille henkilokohtaisissa keskusteluissa hanen kanssaan, esimerkiksi
kyselemallda missa asioissa hdn on taitava ja mitd han arvostaa itsessaan. Toipujan ni-

medmien asioiden pohjalta voidaan hanen kanssaan suunnitella hdanen vahvuuksiaan
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ja taitojaan tukevaa toimintaa. My0s uusien asioiden kokeileminen voi tuoda esille

piilevia vahvuuksia ja kykyja. (Nordling 2017.)

Henkilbkohtainen vastuunotto

Voimaantumisen tunnetta lisdaa toipuvan ihmisen tietojen ja taitojen karttuminen.
Samalla vahvistuvat itsetunto seka kokemus omasta terveydesta ja elamanlaadusta.
Vahitellen ihminen voi tuntea, ettd han voi vaikuttaa elamaansa koskeviin valintoihin
ja pystyy myos toimimaan niiden mukaisesti. Voimaantuminen lisdd myo6s kuntoutu-
jan omatoimisuutta, kuten osallistumista kotitdihin, opintoihin, tyohon seka vapaa-
ajan aktiviteetteihin. Vahva toipumisorientaation mukainen tydskentely on yhtey-
dessa kuntoutujien voimaantumisen ja tyytyvaisyyden tunteen vahvistumiseen. (Sut-

ton, Bejerlund & Ekholm 2017, 1-2; Voimaantuminen 2017.)

Eldmdnhallinta

Empowerment voidaan suomentaa my0s valtaistumiseksi. Kuntoutuksessa asiakkaan
valtaistumisella tarkoitetaan hanen mahdollisuuttaan saada tietoa kuntoutuksensa
tavoitteista ja niiden saavuttamista edistavista ja rajoittavista tekijoista. Asiakkaalle
siirretdan valtaa, jolloin hanelld on halutessaan mahdollisuus kontrolloida itse kun-
toutumisprosessiaan. Valtaistumista tukee kuulluksi tuleminen ja omien valintojen
tekemisen mahdollisuus. (Hautala ym. 2013, 92—-93). Valtaistumista voidaan edistaa
muuttamalla palvelurakenteita niin, etta asiakas voi vaikuttaa omien valintojensa li-
saksi my6s kuntoutusyksikkéaan koskevaan paatdksentekoon. Ammattilaisten tasa-
vertainen ja huomioiva suhtautuminen asiakkaaseen on avainasemassa, kun suunni-

tellaan toipumista edistavia palveluita. (Hultqvist 2017, 43.)

2.2 Osallisuus

Toipumisorientaatio-mallissa osallisuus maaritelldaan ihmisen kuulumiseksi ryhmaan
tai toimintaan, jossa hanella on mahdollisuus kertoa omista kokemuksistaan ja tun-

teistaan seka saada hyvaksyntda ja ymmarrysta osakseen. Osallisuus edellyttaa ihmi-
seltd kykya luoda ja sailyttdaa merkityksellisia ihmissuhteita seka osallistumista itselle

merkityksellisiin toimintoihin. Laajempana kasitteena osallisuuteen kuuluu lisaksi
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myo6s ihmisen mahdollisuus saada tarvittavia palveluita ja osallistua paatoksentekoon
itseddn koskevissa asioissa. (Nordling ym. 2015, 137.) Osallisuuden kokemus vahen-
taa ihmisen eriarvoisuuden ja ulkopuolisuuden tunnetta seka ehkaisee voimakkaasti

syrjaytymista (Osallisuus 2017).

Toipujan osallisuuden kokemusta voidaan vahvistaa tarjoamalla hanelle mahdolli-
suuksia vaikuttaa oman kuntoutuspalvelunsa muotoihin ja sisaltdon. Osallisuutta li-
saa myos hanelle tarkeiden ja selviytymisen kannalta keskeisten sosiaalisten verkos-
tojen kartoittaminen ja yhteyksien vahvistaminen niihin. Vertaistuen (ks. 2.1.1 Kump-
panuus) lisadminen ja kokemusasiantuntijatoiminta vahvistavat monin tavoin. Toipu-
nut ihminen auttaa ndkemaan sairastumisen vaikean vaiheen viliaikaisena ja pystyy
siten luomaan uskoa selvidmiseen ja hyvaan tulevaisuuteen. Toipujan on helpompi
tunnistaa omia tunteitaan, kun han kuulee kokemuksia vastaavasta tilanteesta ja ker-
tomalla omasta tilanteestaan han pystyy jasentdamaan omia ajatuksiaan ja tilannet-

taan. (Nordling ym. 2015, 137.)

Kaytannossa kaikki viisi toipumiseen kuuluvaa prosessia eli kumppanuus, toivo, iden-
titeetti ja elaman tarkoituksen vahvistuminen seka voimaantuminen tuottavat kun-
toutujalle osallisuuden kokemuksia. Kuntoutujan osallisuuden vahvistaminen onkin

toipumisorientaation mukaisen tydskentelyn tavoite. (Mts. 137.)

3 Opinndytetyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Toipumisorientaatioon pohjautuva tydskentely oli otettu Sopimusvuori ry:n Nuorten
toimintakeskus Verstaalla kdayttoon vuoden 2016 aikana, joten sen kdytosta oli noin
kahden vuoden kokemus. Verstas toivoi asiakastutkimusta ja se paadyttiin toteutta-
maan asiakkaiden teemahaastatteluna, koska ilmiosta haluttiin saada mahdollisim-

man kattava kasitys.
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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda toipumisorientaatio-mallin toimivuutta toi-
mintaterapian viitekehyksena Verstaalla seka selkiyttda toipumisorientaatio-mallin
padkasitteitd, jotta niitd voidaan paremmin kayttaa asiakkaiden ja henkilokunnan va-
lisessa vuorovaikutuksessa ja kuntoutuksessa Sopimusvuori ry:ssd. Tarkoituksena oli
kuvata, kuinka asiakkaat kokivat toipumisorientaatio-mallin toteutumisen Verstaalla

alkukesalla 2018 seka mita he toivoivat silta jatkossa.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset olivat:

1. Miten toipumisorientaatio-malli toteutuu Verstaalla asiakkaiden nakokul-
masta?

2. Miten Verstaalla pitdisi toimia, jotta toipumisorientaatio-malli toteutuisi toi-
minnassa vield paremmin?

4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Yhteistyokumppani

Sopimusvuori ry:n Nuorten toimintakeskus Verstas jarjestda Tampereella sosiaalista
kuntoutusta 18- n. 30-vuotiaille nuorille aikuisille arkisin (Verstas-esite 2018). Sosiaa-
linen kuntoutus on voimavaralahtéista ja sen tavoitteena on asiakkaan voimaantumi-
nen omassa arjessaan. Asiakas kohdataan tasavertaisena ja kuntoutus suunnitellaan
hanen henkilokohtaisen tilanteen ja tavoitteiden pohjalta. Hanen elamansa olosuh-
teisiin tehddaan muutoksia, jotka tukevat asiakasta l6ytamaan vahvuuksiaan ja ratkai-

semaan ongelmiaan. (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen 2018, 86.)

Verstaan henkilokunta on erikoistunut syrjdaytymisvaarassa olevien nuorten kohtaa-
miseen ja toimintakyvyn edistdmiseen. Verstas toimii nuoria aktiivisesti osallistavana
yhteisona. Toiminta on tavoitteellista ja suunnitelmallista pohjautuen toimintatera-

peuttisiin menetelmiin. Nuoret voivat osallistua valintansa mukaan monipuoliseen
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ryhmatoimintaan, jonka suunnittelussa he ovat mukana. Tarkedana toimintana on so-

siaalisten vuorovaikutustaitojen harjoittelu. (Verstas-esite 2018.)

Verstaan toiminnan tavoitteena on muun muassa antaa nuorille osallisuuden koke-
muksia ja vertaistukea, motivoida nuoria pohtimaan elamantilannettaan seka auttaa
heita toimimaan itselleen omannakoisen elaman edistamiseksi. Verstaalla nuori
suunnittelee aktiivisesti elamaansa eteenpain. (Verstas-esite 2018.) Verstaalla tyos-
kentelyad ohjaavat sosiaalisen kuntoutuksen, toimintaterapian seka toipumisorientaa-
tion viitekehykset muodostaen vahvasti toisiaan tukevien tyoskentelymallien yhdis-

telman.

4.2 Laadullinen tutkimus teemahaastatteluna

Kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta kdytetdan, kun pyritdan kuvaamaan todellista
elamaa. Tutkimuksen kohteesta halutaan muodostaa mahdollisimman tarkka kasitys,
jonka avulla siita voidaan havaita ja tuoda esille tosiseikkoja. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2015, 161.) Laadullisella tutkimuksella halutaan hankkia laaja-alaista tietoa

kohteesta aidossa ymparistossa. Tutkija toimii tiedon keradjana, jonka havaintoihin ja

vuoropuheluun tutkittavan kanssa aineisto perustuu. (Mts. 164.)

Tutkimus toteutettiin laadullisena puolistrukturoituna teemahaastatteluna. Tutki-
muskysymysten pohjalta muotoiltiin tutkimuksen kannalta olennaiset asiakkaan taus-
tatietoja kuvaavat strukturoidut kysymykset. Teemahaastattelun teemoiksi valittiin
toipumista edistavat viisi prosessia: kumppanuus, toivo ja optimismi, identiteetti, ela-
man tarkoitus seka voimaantuminen, jotka rajasivat haastattelun koskemaan tutkit-
tavaa ilmiota ja sen toteutumista. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 87—88.) Menetelmana
teemahaastattelu on luonteva, koska siind nousevat esille ihmisten asioille antamat
omat merkitykset ja tulkinnat seka merkitysten syntyminen vuorovaikutuksen aikana.
Haastattelija voi myos esittaa haastattelun kuluessa teemaan liittyvia syventavia ja

tarkentavia kysymyksia. (Mts. 88.)



20

4.3 Aineiston keruu

Tutkimuksesta tiedotettiin Verstaan henkilokunnalle ja nuorille etukateen yhteisessa
kokouksessa ja sen jalkeen myds Verstaan henkilékunta informoi nuoria osallistumis-
mahdollisuudesta tutkimukseen. Tutkimukseen osallistui viisi vapaaehtoista nuorta,
jotka olivat olleet mukana Verstaan toiminnassa vahintaan yhden kuukauden ajan,
jotta heilla oli riittavasti kokemusta yhteison tyoskentelysta ja toimintatavoista.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 98.) Verstaan ohjaaja sopi haastatteluaikataulut nuorten
kanssa ja antoi heille etukateen tutkimustiedotteen ja tietoisen suostumuksen (liit-

teet 2 ja 3), joihin he saivat tutustua ennen haastattelua.

Haastatteluaineiston keruu tapahtui touko-kesakuussa 2018 Verstaan tiloissa kunkin
asiakkaan henkilokohtaisella puolistrukturoidulla teemahaastattelulla (Kylma & Ju-
vakka 2007, 78). Haastattelupaikkana toimi rauhallinen huone, jossa kaikki haastatte-
lut tehtiin lahes keskeytyksetta. Ennen varsinaisen haastattelun aloittamista kunkin
nuoren kanssa kaytiin lapi tutkimustiedotteen ja tietoisen suostumuksen asiat ja pyy-
dettiin allekirjoitus tietoiseen suostumukseen, mikali nuori ei ollut tayttanyt sitd etu-
kateen. Nuorille kerrottiin myos lyhyesti ja vapaamuotoisesti, mita toipumisorientaa-
tiolla tarkoitetaan. (Mts. 90—92.) Haastattelukaavakkeeseen merkittiin nuoren nimen
tilalle kirjainkoodi (A, B, C, D, E) identiteetin salassa pitamiseksi (Tunnisteellisuus ja
anonymisointi 2018.) Haastattelu aloitettiin strukturoiduilla kysymyksilla nuoren
taustatiedoista, jonka jalkeen siirryttiin teemakysymyksiin. Jokaisesta teemasta esi-
tettiin etukateen valmistellut kysymykset seka tarvittaessa asiaa tarkentavia kysy-

myksiad. Haastattelujen kesto vaihteli 52 minuutista 98 minuuttiin.

Haastattelut tallennettiin tutkijan puhelimen daninauhurilla, jonka kaytosta kaikki
haastateltavat tiesivat. Nauhoitus aloitettiin enimmaisesta taustatietokysymyksesta.
Yksi danitys jouduttiin ottamaan 10 minuutin paasta alusta uudestaan, koska
nauhoitus oli keskeytynyt. Se vaikutti haastateltavan vastausten napakoitumiseen,
mutta sisallot pysyivat samana. Haastattelut etenivat kokonaisuudessaan sujuvasti ja

tunnelma sailyi valittémana. (Kylma & Juvakka 2007, 92-93.) Aanitallenteet



21

litteroitiin myéhemmin tietokoneella. Litterointi tehtiin sanatarkasti puhekielisten il-
mausten mukaisesti lukuun ottamatta pienia ddnnahdyksia ja sanattoman viestinnan
eleita. Lisaksi litteroitiin merkitykselliset tunneilmaisut, kuten nauru tai lilkkuttuminen
(Kvalitatiivisen datatiedoston kasittely 2017). Litteroitua aineistoa syntyi 61 sivua (ri-
vivali 1,5). Teemakysymykset oli muotoiltu niin yksityiskohtaisiksi, ettd nuorten vas-
taukset kohdistuivat kysyttyyn asiaan hyvin ja aiheesta poikkeamista ilmeni vain va-

han.

4.4 Teorialahtoinen sisallonanalyysi

Tassa opinnaytetydssa kadytettiin teorialdhtoista sisallonanalyysia, koska sen avulla
litteroitu haastattelu voitiin analysoida systemaattisesti ja objektiivisesti (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 117). Hyvarisen (2017, 22) mukaan Hirsjarvi ja Hurme (2001) kehotta-
vat kayttamaan teoriaohjaavaa etenemistad teemojen maarittelyyn. Talloin tutkitta-
vien ilmididen peruskasitteet muodostetaan teorian ja aiempien tutkimusten poh-
jalta. Sisallonanalyysin ylaluokat voitiin nimeta valmiiksi toipumisorientaatio-mallin
toipumista edistavien viiden kasitteen pohjalta, koska ne ovat mallin testauksessa ne
aihealueet, joiden ilmenemisesta tietoa haluttiin saada. Alaluokat muodostuivat teo-

rian mukaisesti viiden kasitteen alakasitteista. (Ks. taulukko 1.) (Hyvarinen 2017, 22.)

Teorialahtoinen sisdllénanalyysi etenee deduktiivisesti yldluokan yleisesta kasitteesta
(esim. kumppanuus) yksittdisempaa tietoa sisaltavaan alaluokkaan (esim. vertais-
tuki). Sisallénanalyysin avulla pyrittiin konkretisoimaan, miten tyoskentelya ohjaava
toipumisorientaatio-malli toteutuu Verstaalla asiakkaiden kuvaamana. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 110-111, 131.) Tutkimuksen aineiston tehtavana oli antaa mahdollisim-
man hyva kokonaiskuva tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta. Sisallonanalyysin
avulla hajanainen aineisto jasennettiin selkedksi ja tarkaksi tekstikokonaisuudeksi,

josta pystyttiin tekemaan luotettavia paatelmia tutkittavasta ilmiosta. (Mts. 122.)

Sisalléonanalyysi aloitettiin lukemalla koko litteroitu aineisto tarkasti lapi. Kukin haas-

tattelu tulostettiin eri varisille papereille, mika helpotti kirjainkoodauksen lisdksi eri
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henkiloiden vastausten erottamista toisistaan. Samalla, kun aineistoa luettiin, siita al-
leviivattiin selkeitd teemoihin liittyvia ilmauksia. Haastattelukysymykset oli esitetty
tutkimukseen osallistuville nuorille teemoittain, mika helpotti kunkin teeman mukais-
ten vastausten poimimista tekstista. Sen jalkeen tehtiin teemakohtainen luokittelu,
jossa kirjain- ja varikoodatuista haastatteluista leikattiin irti kunkin teeman mukaiset
vastaukset, jotka liitettiin viiden eri teeman mukaan nimetyille paperiarkeille. Siita
saatiin yleiskasitys eri teemoihin liittyvista vastauksista, mutta se jai viela liian epatar-
kaksi. Sen jalkeen tehtiin uusi luokittelu analyysirungon tapaan, jossa jokaiseen tee-
maan liittyvat kysymykset ja vastaukset yhdistettiin ja samalla karsittiin pois aihee-
seen liittymattomat kohdat. Vastauksien perusteella tutkimuksen analyysiyksikoksi
valikoitui ajatuskokonaisuus. Analyysiyksikko voi olla esimerkiksi yksittdinen sana,
lause tai ajatuskokonaisuus. Ajatuskokonaisuus valittiin, koska yksittdisen kysymyk-
sen vastaus koostui useimmiten monista perakkaisista yhta asiaa tai kokonaisuutta

kuvailevista lauseista. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122.)

Kukin teema nimettiin tietokoneella omaksi tiedostokseen, jonka analyysirunkoon
merkittiin kysymykset, vastaukset eli ajatuskokonaisuudet, pelkistetyt vastaukset ja
niihin liittyvat alaluokat (ks. taulukko 1). Taman jalkeen alkuperdinen aineisto
redusoitiin eli pelkistettiin etsimalla siita jarjestelmallisesti analyysirungon mukaisia
pelkistettyja ilmauksia, jotka kirjattiin kunkin teeman mukaiseen analyysirunkoon
ajatuskokonaisuuden viereen. Seuraavaksi pelkistetyt ilmaukset yhdistettiin omiksi
ryhmikseen. Taman jalkeen aineisto klusteroitiin eli ryhmiteltiin, jolloin pelkistetysta
aineistosta etsittiin samoja asioita kuvaavat kasitteet. Niistda muodostuvat alaluokat,

jotka nimettiin sisalt6a kuvaavalla nimella (esim. vertaistuki). (Mts. 123-125, 131.)

Jokaisen vastauksen kohdalla mietittiin, vastaako se annettuun kysymykseen, vai ka-
sitelldanko siind johonkin muuhun luokkaan tai teemaan liittyvaa asiaa. Teemojen ky-
symykset ja vastaukset kohtasivat hyvin toisensa, mika helpotti vastausten jasente-
lya. Taman jalkeen teemaan sopivat vastaukset pelkistettiin ja niille maariteltiin ala-

luokat.
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Kysymys

Vastaus

Pelkistetty ilmaisu

Alaluokka/Yl3luokka

Oletko saanut Vers-
taalla vertaistukea?

Kylla paljonkin. Aiem-
min en tuntenu ke-
taan, jolla olis saman-
laisia oireita, kuin
mulla. Huomasin,
ettd mun oire ei ook-
kaan mikaan kovin
erikoinen, vaan
melko yleinen. On
puhuttu oireista ja
siitd, mikd on muilla
niihin auttanu. Siinad
on ollu vertaistukea.

(€

samanlaisia oireita
kuin toisilla nuorilla
- jaettu yhteinen
kokemus: ei ole ainoa
samalla tavalla oireh-
tiva

Vertaistuki/
Kumppanuus

Onko sinulla toivoa
vahvistavia ihmissuh-
teita Verstaalla?

On, vaikka ne on ihan
tuttava tasolla. Ja
keskustelut ohjaajien
ja opiskelijoitten
kanssa, yleenséa koh-
taamiset lisaa toivoa.

(B)

toivoa vahvistavat
erilaiset kohtaamiset
Verstaalla:
tuttavatason ihmis-
suhteet, keskustelut
ohjaajien ja opiskeli-
joiden kanssa

Toivoa vahvistavat
suhteet/
Toivo ja optimismi

Milla tavoin tottu-
muksesi (rutiinit/kay-
tossa olevat menet-
telytavat) vaikuttavat
ajatuksiisi, tunteisiisi
ja tekoihisi?

Olen esimerkiks
saanu unirytmin sel-
laseks, ettd jaksan
herata joka paiva ja
kamppa pysyy siis-
tina. (E)

unirytmin muutos 2>
jaksaminen arjessa
voimistunut

Positiivinen ndkemys
itsesta/
Identiteetti

Mitka asiat elamas-
sasi ovat tarkeita ja
merkityksellisia?

Se, etta pystyy pu-
huun naistd omista
henkil6kohtasista asi-
oista toisten kanssa,
sosiaalinen kanssa-
kdayminen muutenkin.
Ja monet asiat joista
voi saada uusia oival-
luksia. (A)

sosiaaliset suhteet,
asioiden jakaminen
toisten kanssa, uu-
sien asioiden oivalta-
minen

Eldman laatu ja mie-
lekds elama/
Elaman tarkoitus

Mika merkitys Vers-
taalla kaymisessasi

on ollut elamaasi ja
parjdamiseesi?

Tosi iso merkitys on
ollu. Se madaltaa
kynnysta siihen, etta
on ihmisten seurassa
ja se, etta on saan-
noéllinen paivarytmi ja
saa tietoa jutuista ja
padsee jutteleen, niin
se on iso juttu. (D)

suuri merkitys: ma-
daltanut kynnysta
olla ihmisten seu-
rassa, paivarytmi nor-
malisoitunut, sosiaali-
set suhteet

Elaman hallinta/
Voimaantuminen
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5 Tulokset

Haastatteluihin osallistuneet viisi nuorta olivat idltaan 22—-29-vuotiaita. He olivat ol-
leet Verstaalla eripituisia aikoja. Lyhyimman ajan Verstaalla ollut nuori oli kdynyt
sielld 4 kk:n ajan, kaksi nuorta vahan yli 2 vuotta ja pisimpaan kdyneet nuoret 4 ja 5
vuotta. Kaikki nuoret olivat kdyneet peruskoulun ja suorittaneet toisen asteen opin-
toja (lukio tai ammatillinen koulutus) ja kahdella nuorella oli liséksi jonkin verran kor-
keakouluopintoja tehtyna. Ennen Verstasta he olivat olleet hoidossa julkisen tahon
psykiatrisessa avo- tai sairaanhoidossa. Nuoret saivat tietdaa Verstaasta hoitavan ta-
hon kautta. He kavivat tutustumassa Verstaalla ja tekivat paatoksen siella aloittami-
sesta nopeasti Verstaan vastaanottavan ja hyvan ilmapiirin perusteella. Tutkimuksen
tulokset eriteltiin toipumisorientaatio-mallin viitekehyksen mukaisesti toipumiseen

vaikuttavien viiden teeman mukaan.

5.1 Kumppanuus

Kumppanuuden ilmenemista Verstaalla tutkittiin vertaistuen ja yhteis66n kuulumisen
nakokulmasta. Kumppanuuteen kuuluvat myds muiden antama tuki ja sukulaisuus-
suhteet, joista ei esitetty erikseen kysymyksia (Nordling 2018, 1479). Niihin liittyvia

asioita tuli esille identiteetti-teeman vastauksissa, jotka on kasitelty kappaleessa 5.3.

Verstaan vaki toivotti nuoret lampimasti tervetulleeksi ensimmaisesta paivasta al-
kaen. Moni nuorista kertoi Verstaan tuntuneen omalta paikalta alusta alkaen, koska
ilmapiiri oli avoin ja rento ja ihmiset tervehtivat toisiaan. Vastatulleet nuoret sulau-

tuivat nopeasti porukkaan.

Ekana pdivdnd kaikki ohjaajat tuli tietysti jutteleen ja kdtteleen. Oli
avoin fiilis heti. Ja oli helppo Idhtee ryhmiin mukaan, eikd tuntunu, ettd
tarviis yrittdd sen suuremmin. Pysty vaan tuleen samalla lailla, kun noi
muut, jotka oli kéyny jo pitempddn.
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Kaikki haastatellut nuoret kokivat saaneensa Verstaalla vertaistukea toisilta nuorilta.
Yksilollisyydestdan ja erilaisista taustoistaan huolimatta heita yhdisti Verstaalla kay-
minen ja tavallisen arjen katkaissut sairastuminen, siita kuntoutuminen ja uuden ela-
man suunnan etsiminen. Samankaltainen eldmantilanne helpotti vuorovaikutuksen

aloittamista toisten nuorten kanssa.

Vililld tuntuu harmittavalta selittéé mun eldmdntilannetta muille,
mutta tddlld ihmiset ymmdrtdd sen. Vaikka ollaan erilaisissa tilanteissa,
niin toisaalta I6ytyy sitd samankaltaisuutta. Ei olla koulussa tai téissd.
Ollaan jotenkin samassa jamassa.

Verstaalla jarjestettiin paivittain monenlaista ryhmatoimintaa, jonka aikana nuoret
tunsivat saavansa tukea toisista ryhman jasenista. Keskusteluryhmissa nousi esille
nuoria yhdistavia asioita ja teemoja, joista oli helpompi puhua samankaltaisessa ti-
lanteessa olevien nuorten kanssa. Verstaalla syntyi myos ystavyyssuhteita, jolloin

nuoret jakoivat viela enemman ja henkilokohtaisempia asioita ystaviensa kanssa.

Aiemmin en tuntenu ketddn, jolla olis samanlaisia oireita, kuin mulla.
Huomasin, ettd mun oire ei ookkaan mikddn kovin erikoinen, vaan
melko yleinen. On puhuttu oireista ja siitd, mikd on muilla niihin aut-
tanu. Siind on ollu vertaistukea.

Jokainen nuori koki myds antaneensa vertaistukea toisille Verstaan nuorille ainakin
juttelemalla heidan kanssaan. Moni nuorista jakoi ryhmassa omia kokemuksiaan esi-
merkiksi oireisiin liittyvissa asioissa. Vertaistuen antaminen koettiin antoisana ja sen
toivottiin antavan toisille vinkkeja heidan tilanteeseensa tai tukevan/kannustavan
toipumisessa eteenpadin. Nuoret kertoivat toisilleen kokemuksiaan myds, kun he tu-
tustuivat opiskeluun ja tyéllistymiseen liittyvissa paikoissa tai kavivat tyoharjoitte-
lussa. Toiset nuoret saattoivat saada heidan kertomuksensa pohjalta ajatuksen itsel-

leen sopivasta vaihtoehdosta.

Kun mdé jaan mun omia kokemuksia, niin siind samalla annan ja saan
vertaistukea. Jos mulla on vinkkejd johonkin teemaan, niin koen, ettd
voin niitd jakaa.



26

Yhteiso6n kuuluminen / Muiden antama tuki

Kaikki nuoret tunsivat myos vahvasti kuuluvansa Verstaan yhteis6on. Siihen vaikutti
paikan avoin ja vastaanottava ilmapiiri, joka sai nuoret tuntemaan itsensa tervetul-
leiksi. Nuorten mielestd ohjaajien ja muiden nuorten kanssa oli helppoa jutella ja
Verstaan lammin ja turvallinen tunnelma mahdollisti sen, ettd nuori saattoi olla pai-

kalla omana itsenaan.

Ovet on niinku avoinna ja ténne toivotetaan aina tervetulleeks ja sitten
saa sitd ymmdrrystd. Ja on sité vertaistuen voimaakin. Tykdstyin hetimi-
ten ja koen, ettd tédd on mun paikka.

Tdd ilmapiiri on vaan sellanen, ettd tddlld kaikki on sillain hyvin ja tdnne
on helppoa ja turvallista mennd sekaan ja liittyd keskusteluun. Antaa it-
testd ja olla annettavana.

Nuorten ehdotukset kumppanuuden vahvistamiseksi

Kumppanuuden vahvistamiseksi Verstaalla kolme nuorta kertoi oman ehdotuksensa.
Ensimmainen toivoi, ettd Verstaalla saataisiin ihmiset entistd vahvemmin aktivoitua
vhteiseen tekemiseen. Han mainitsi hyvana esimerkkina Verstaan ja Tampereen Tyo-
vaen Teatterin yhteistyona tehdyn Suomi 24/7 Irtiottoja -naytelman, jota Verstaan
nuoret kirjoittivat ja jossa he nayttelivat kevaalla 2018. Toinen nuori toivoi jarjestet-
tavan pienryhmia nuorille, joilla olisi samanlaisia oireita tai diagnoosi. Nuoret voisivat
saada vahvempaa vertaistukea oireiltaan samanlaisessa tilanteessa olevilta. Ryhmiin
osallistuminen olisi taysin vapaaehtoista. Kolmas nuori toivoi ryhmaa, jossa puhuttai-
siin, millaista on selvita arjesta, kun on vaikeita mielenterveysongelmia, seka tietoa

siitd, mita toivottomalta tuntuvassa tilanteessa voi tehda paastakseen eteenpain.

5.2 Toivo ja optimismi

Toivoon ja optimismiin toipumisen prosessissa liittyvat ihmisen oma usko toipumisen
mahdollisuuteen, hdanen motivaationsa muutokseen elamassaan, myonteinen ajat-
telu ja toivoa herattavat ihmissuhteet, onnistumisen halu seka unelmat ja haaveet.

(Nordling 2018, 1479).
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Myodnteinen ajattelu ja toivoa herattavat suhteet

Kaikkien nuorten mielesta Verstaalla kdyminen vaikutti myodnteisesti heidan ajatuk-
siinsa omasta tilanteestaan. Nuoret kokivat, etta ryhma- ja yksilokeskustelut yllapiti-
vat heidan toivon tunnettaan. Keskustelujen aikana nuorille syntyi uusia oivalluksia ja
he hahmottivat paremmin itselleen tarkeita asioita, joiden pohjalta he pystyivat
suunnittelemaan ja toteuttamaan omia tavoitteitaan. Ohjaajien ja ryhman tuki ja
kannustus olivat nuorille hyvin tarkeita tekijoita tulevaisuuden suunnittelussa ja ta-

voitteiden saavuttamisessa.

Tddlld voi puhuu kaikista asioista ryhmdissé tai kahden kesken ohjaajan
kanssa. Se tuo niitd uusia oivalluksia ja auttaa pohtimaan sitd, mité oi-
keesti haluaakin. Ja se on semmosta terapeuttista myds.

Kaikki nuoret nimesivat ihmissuhteet toivoa vahvistavaksi asiaksi elamassaan. Moni
heista oli ystavystynyt Verstaalla kdyvan toisen nuoren kanssa ja osalla nuorista oli
hyvia ystavia myos Verstaan ulkopuolella. Toivoa vahvistivat myos perheen tuki ja
hyva terapiakontakti. Yhden nuoren toivoa vahvisti Verstaan ulkopuolisen tyéharjoit-
telun suorittaminen suunnitelmien mukaan ajoittaisesta uupumuksesta huolimatta.
Harjoittelukokemus antoi hdnelle samalla viitetta siita, miten tydssa kaynti vaikutti

jaksamiseen ja millaiset hanen omat voimavaransa olivat.

Onnistumisen kokemukset, niinku se harjottelu, missd md olin. Vaikka
oli semmosia hetkid, ettd oli tosi uupunu ja mietti aamulla, ettd jok-
saako ldhtee, mutta selviyty siité ja ehkd oppi jotain itsestddnki siind.

Motivaatio muutokseen ja usko toipumiseen

Nuorten motivaatio muutokseen vahvistui, kun he huomasivat myoénteisia muutoksia
itsessaan. Verstaalla pidempaan olleet nuoret peilasivat haastattelun aikaista tilan-
nettaan siihen, kun olivat tulleet Verstaalle. He kokivat, ettd heidan tilanteessaan oli
tapahtunut monia muutoksia parempaan suuntaan ja ne antoivat toivoa toipumi-
sesta. Sosiaalisten taitojen vahvistuminen ja mielialan parantuminen olivat erityisen
tarkeita useimmille nuorille. My6s Verstaalla kdyvien toisten nuorten voinnin kohen-
tuminen tai heidan lahtonsa Verstaalta eteenpain opiskeluihin tai téihin antoi nuo-

rille uskoa omaankin toipumiseen.
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Ystévdt esimerkiksi, kun néiikee, ettd niillid alkaa asiat menné paremmin.
Kun huomaa ite, ettd on menny eteenpdin. Kun vertaa, millanen on ollu
ja millanen on nyt. Siité tulee toiveikas fiilis, vaikka viilillé tuntuu, etté ei
oo edistyny, mutta kuitenkin on.

Unelmat ja haaveet
Nuorten unelmat ja tulevaisuuden haaveet olivat hyvin yhtenevaisia. Tarkeimpana
yhteisena haaveena kaikilla olivat tyokykyisyys ja oma perhe tai kumppani. Usein

mainittuja toiveita olivat myos hyva mielenterveys ja voimavarojen lisddntyminen.

Médé haaveilen tasasesta arjesta. Ettei tarvitse jatkuvasti pelditd. Ja tyo-
kykyisyydestd.

Nuoria kannustettiin myos haaveilemaan ja kokeilemaan uusia asioita. Ne laajensivat
heidan kasitystdan omista kyvyistdan ja vahvuuksistaan. Nuorille oli tarkeaa, etta
Verstaalla asiat eivat olleet kenenkdan pakottamia, vaan jokaisella oli mahdollisuus

ihan itse valita ne asiat, joita halusi tehda.

Tddlld myds kannustetaan haaveilemaan ja kokeilemaan uusia juttuja.
Ja tuntuu, ettd menee eteenpdin asioissa, jotka oli ennen vaikeita.

Nuoret olivat poikkeuksetta sita mielta, etta Verstaan ilmapiiri rohkaisi heita toteut-
tamaan unelmiaan ja haaveitaan. Niista keskusteltiin myo6s ryhmissa ja yksilokeskus-
teluissa. Yhden ryhman nimikin oli “Harrastukset ja unelmat”. Myds tulevaisuudesta
puhuttiin paljon ja sekin nosti nuorten haaveita pintaan. Ohjaajat kannustivat nuoria
aktiivisesti toteuttamaan haaveitaan. Siihen tarvittiin nuorten omaa aktiivisuutta, jo-
ten nuorista itsestdan riippui, onnistuiko toteutus vai ei. Nuorten ajatuksissa Verstas
auttoi heita eteenpain ja antoi heille mahdollisuuden olla sielld niin kauan kuin he

sitd tarvitsivat, ja sielta my0s lahdettiin aikanaan eteenpain.

Kylld tédlld on paljon kaikkee eldmdssd eteenpdin menemisté ja koko
ajan se ajatus, ettd tddllé ollaan aikamme ja sitten Idhetdidn pois kou-
luun tai johonkin. Ja sinne ei potkita, vaan ldhetddn. Eldmdssé on ja tu-
lee olemaan asioita.
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Nuorten ehdotukset toivon ja optimismin vahvistamiseksi

Yksi nuorista ehdotti, ettd Verstaan ohjaajat voisivat vield konkreettisemmin tukea
nuoria lahtemaan esimerkiksi Verstaan ulkopuolisiin harrastuksiin, koska kynnys yksi-
naan uuteen paikkaan menemiseen oli monelle liian korkea. Toinen nuorista toivoi,
ettd Verstaalle kutsuttaisiin entisia verstaslaisia, jotka voisivat kertoa, mita he ovat

aikanaan tehneet Verstaalla ja kuinka he ovat padsseet siirtymaan sielta eteenpain.

5.3 Identiteetti

Identiteetti oli toipumisorientaatio-mallin viidesta teemasta laajin ja tuotti myos eni-
ten henkilokohtaista ja rikasta aineistoa. Kysymykset muotoiltiin Inhimillisen toimin-
nan malliin kuuluvan toiminnallisen identiteetin ja toiminnallisen pétevyyden kasittei-
den pohjalta. Nuorten vastauksissa tuli esille myods em. kasitteisiin liittyva toiminnalli-
nen osallistuminen eri muotoineen (Sutton ym. 2012, 142—-150; Taylor 2017, 117-
118). Naiden kasitteiden kautta identiteettia pystyttiin lahestymaan samalla toimin-
taterapeuttisesta viitekehyksesta. Identiteetti-teemaan liittyvat tulokset jaettiin lo-
puksi toipumisorientaation teorian mukaan kahteen isompaan osa-alueeseen: positii-
viseen nakemykseen itsesta ja stigman voittamiseen, seka niiden alaluokkiin (Nor-

dling 2018, 1479).

5.3.1 Positiivinen nakemys itsesta

Kyvyt

Sairastuminen oli vaikuttanut kaikkien nuorten nakemykseen itsestaan monella tapaa
heikentavasti. Kolme nuorta koki kykynsa heikentyneiksi sen hetkisen tilanteensa ta-
kia. Sairauden oireilu ja koulusta poisjaaminen olivat raskaita asioita ja vaikuttivat
voimakkaasti ajatuksiin omista opiskelu- ja tyokyvyista tulevaisuudessa. Nuoret poh-
tivat eri vaihtoehtoja oman mielenkiinnon lisaksi paljolti sen pohjalta, missa vai-
heessa ja mita he jatkossa jaksaisivat tehda. Nuorilla oli myés huonommuuden, it-
sesyyttelyn ja saamattomuuden tunteita, koska ennen sairastumistaan he olivat ky-
enneet tekemaan asioita ihan eri tavalla. Pdinvastainen kokemus omista kyvyistaan

oli kahdella pisimpaan Verstaalla kdyneella nuorella, jotka kertoivat Verstaalla olon
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selvasti vahvistaneen kykyjaan. Muutoksia huomasivat seka nuoret itse etta heidan
laheisensa. Toinen nuorista kertoi perheenjasenensa huomanneen, etta Verstaalla
kdayminen oli muuttanut hanta hiljaisesta ja vetdytyvasta ihmisesta hyvinkin sosiaa-

liseksi ja asioista puhuvaksi.

Ettd se oli kylld tosi kova paikka itelle, etté mietti, etté miksen md pys-
tyis, kun se ei ole pddsté kiinni, ettd riittdis ihan hyvin dllié opiskeluun,
mutta sitten jotenkin ei vain pysty siihen. Ja se on myds muuttanu pal-
jon, ettd mitd niinku haluais tehd.

Asioiden hallinta ja oma suoriutuminen

Kaikki nuoret olivat kokeneet asioidensa hallinnan tunteen muuttuneen sairastumi-
sensa jossain vaiheessa. Suurin osa nuorista oli kokenut menettdvdansa omien asioi-
den hallinnan tunteen ainakin osittain. Se aiheutti avuttomuuden ja toivottomuuden
tunteita ja vaikeutti omien asioiden hoitamista. Verstaan tuki oli tarkea tilanteissa,

joissa nuori ei pystynyt tai osannut hoitaa asioitaan itse.

Oireet saattoivat ilmetd myos tarpeena yrittaa hallita lahes kaikkea omassa elamassa
tapahtuvaa, jolloin tilanne rajoitti nuoren osallistumista spontaanisti tapahtuviin asi-
oihin. Yhdelle nuorelle hallinnan tunne merkitsi paatdksen tekoa omista asioista, jota

hanella ei aiemmin ollut, mutta joka oli vahvistunut Verstaalla olon aikana.

Ennen oli semmosta, ettd ei ollu jotenkin hallintaa omasta, mutta nyt on
semmonen mielikuva, etté omat pddtékset on itte tehtdvissd.

Nuorten kokemus omasta suoriutumisesta oli myds suurimmalla osalla heikentynyt.
Sairastuminen oli vienyt voimia ja arjesta selviytyminen oli valilla haasteellista. Voi-
mien vaheneminen aiheutti syyllisyytta ja vaikka voimavarat olivat vahentyneet, asi-

oita ei olisi halunnut tehda aiempaa heikommalla teholla.

Verstaalta eteenpdin [ahd6ssa oleva nuori koki tilanteensa muuttuneen Verstaalla
olon aikana taysin. Tilanteensa paranemisen myo6ta han koki, etta pystyi tekemaan
asioita aivan eri tasolla kuin aiemmin. Arjenhallinnan kyky vapautti energiaa muihin

tarkeisiin asioihin, kuten koulunkdynnin aloittamiseen.
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Ennen ei yksinkertasesti ollu voimavaroja alottaa koulunkdyntid, kun oli
kaikkee muuta, kuten arjenhallintaa. Nyt kun se on hallinnassa, niin ei
tarvii niin paljoo energiaa delegoida siihen, ettd pystyy tekeen tdrkeitd
asioita.

Asioiden saavuttaminen

Nelja nuorta koki oireidensa/sairautensa vaikuttaneen heikentavasti heidan kykyynsa
saavuttaa asioita elamadssaan. Nuoret olivat joutuneet jattamaan opintojaan kesken
ja oma jaksaminen ja opiskelu-/tyokyky arvelutti heita. Se vaikutti heidan tulevaisuu-
den suunnitelmiinsa ja aiheutti muutoksia heidan aiempiin tavoitteisiin. Yksi nuorista
totesi, ettd vaikka edelleen ajattelee pystyvansa periaatteessa mihin vaan, han on al-
kanut hyvaksya elaman realiteetit ja sen, ettd omat voimavarat eivat valttamatta riita

esimerkiksi sellaisiin opintoihin, joihin han on aiemmin halunnut paasta.

Mun koko historia vuosien mielenterveysongelmista on vaikuttanu aika
vdkevdsti mun tyékykyyn ja kokemukseen siitd, mité md pystyn teke-
mddn ja miten pystyn hallitsemaan asioita.

Pisimpaan Verstaalla ollut nuori ndki taman hetkisen tilanteensa muista poiketen hy-
vin myonteisena, koska han tunsi saavuttaneensa Verstaan aikana hyvin paljon asi-
oita. Han oli saanut kavereita, arkirytmi oli kunnossa ja hanella oli opiskelutavoitteita.
Muut nuoret toivoivat, ettd heidan tilanteensa kohenisi tulevaisuudessa niin, etta he
padsisivat opiskelemaan ja sen jalkeen tyéelamaan. Toiveena oli myods kyeta tydsken-
telemaan uupumatta / polttamatta itsedan loppuun seka tekemaan tyota pitkajantei-

sesti ja omia voimavaroja kuunnellen.

Ainakin haluaisin kovasti ty6- ja opiskelueldmdcdin. Ja toivoisin, etté pys-
tyis suorittaan sitd tasasesti, eikd menis téysillé ja sitten palais loppuun.
Ettd jotenkin Ibytds sen keskitien ja pitkdjédnteisyyden hommissa. Ja tyy-
tyis siihen, ettd aina ei tee parasta, vaan vdlilld riittdé se, ettd saa hom-
mat hoidettua.

Verstaalta eteenpdin [ahd6ssa oleva nuori toivoi, etta asiat hanen elamassaan pysyi-
sivat samalla tasolla kuin nyt ja ettd han pystyisi paattdmaan asioistaan itsendisesti

seka voisi saavuttaa itselleen tarkeita asioita elamassaan.
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Nuorten oma tahto vaikutti tavoitteiden toteutumiseen ja eteenpdin menemiseen.
Kaksi nuorta koki itsensa hyvin paattavaiseksi, ja erilaisesta kokonaistilanteestaan
huolimatta heilla oli tahtoa vieda asioitaan eteenpain. Kaikilla nuorilla oli kokemusta
tavoitteiden saavuttamisesta, mutta tavoitteisiin pddseminen vaati jokaiselta aktii-
vista toimintaa niiden eteen. Voimavarojen vahyys heikensi motivaatiota ja tavoit-

teen saavuttamisen mahdollisuuksia, koska energia kului arjen yllapitamiseen.

Tottumukset ja rutiinit

Nuorten tottumukset ja niihin liittyvat rutiinit tulivat esille heidan arjessaan. Uniryt-
min muutoksella oli ollut suurin vaikutus yhden nuoren elamaan, koska nyt han jaksoi
herata joka aamu ja kotikin pysyi siistind. Kaksi nuorista tunsi elavansa melko rutii-
nitonta elamaa Verstaan ulkopuolella, jolloin heidan oli vaikea nimetd omien tottu-
mustensa vaikutusta elamaansa. Kahdella muulla nuorella sairauden oireisiin liittyvat
ajatukset rajoittivat heidan paivittdista toimintaansa oireen vahvuudesta riippuen va-

han tai erittdin paljon.

Mun elémdssd on siis paljon rutiineja, eikd kauheesti semmosta spon-
taaniutta, tai hetkessd eldmistd, mikd on tosi harmillista. Ettd semmosia
kivoja asioita jéd paljon vilisté sen takia, ettd semmoset rutiinit hallitse
niin vahvasti mun tekemistd. Ahdistun, jos joku musta riippumaton
muutos tulee ja muuttaa pdivdn rakennetta.

Voimavarat ja suorituskyky

Nelja nuorta kertoi voimiensa ja suorituskykynsa olevan vahintaan hyvalla tasolla.
Voimien lisdantyminen toi tasapainoa elamaan ja vahvisti itseluottamusta. Kolmella
nuorella voimat riittivat oman arjen pyorittamiseen ja Verstaalla kdymiseen. Yksi
nuorista tunsi pdinvastoin voimiensa olevan vahissa. Han oli hyvin vasynyt ja hoiti
paljon omia ja laheisen asioita, minka vuoksi hanen oli vaikea saada levattya riitta-

vasti.

Saannollinen kdyminen Verstaalla kertoi nuoren voimien kasvusta ja vahvisti koke-
musta oman suorituskyvyn kohenemisesta. Yksi heista koki voimansa niin hyvaksi,
ettd voimavaroja liikeni arjen hoitamisen lisdksi paljon muuhunkin. Elama ei koostu-
nut enda vain perusasioista, kuten oman arjen yllapidosta ja siita selviamisesta, vaan

nuori pystyi tekemaan itselle mieleisia asioita niiden lisaksi.
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Ei tarvitse koko ajan kéyttéd voimavaroja johonkin perusasioihin ja
niistd selviytymiseen ja etté ajatukset on selkeet ja tavotteet olemassa.
Ja onnistumisen kokemuksia ja oivalluksia ja kaikkea timmaostd, mistd
on saanu voimaa.

Mielekas toiminta

Kaikki nuoret kertoivat pystyvansa toteuttamaan itselleen tarkeita asioita jollain ta-
voin. Tarkeita asioita olivat harrastukset ja ystavien ndkeminen seka elamassa eteen-
pain meneminen, joka mainittiin neljan nuoren vastauksissa. Harrastukseksi osa
mielsi myos Verstaalla tapahtuvan toiminnan. Erds nuori kertoi silla hetkella teke-
vansa tulevaisuutensa eteen sen, minka pystyy, koska masennus oli vienyt mielen-

kiinnon itselle tarkeista asioista.

Rutiinit ja velvollisuudet

Suurin osa nuorista tunsi pystyvansa huolehtimaan omista velvollisuuksistaan tai vas-
tuutehtavistdan sen hetkisessa tilanteessaan. Velvollisuuksia olivat arjen asioista, ku-
ten kodista ja laskuista, huolehtiminen sekd Verstaalla ja terapiassa kdayminen. Yksi
nuorista auttoi myds ldheistdan. Verstaalla oli mahdollisuus saada omia vastuutehta-
via. Ne saattoivat olla esimerkiksi Verstaan pdivittaisiin askareisiin tai johonkin toteu-
tettavaan projektiin liittyvia. Itsendinen selviytyminen velvollisuuksista ja vastuuteh-
tavista oli nuorille tarkeaa. Lahes kaikki nuoret pystyivat hoitamaan omat velvollisuu-
tensa. Mikali voimavarat eivat riittaneet pakollisista velvollisuuksista selviamiseen,
jaivat velvollisuudet osittain tai kokonaan hoitamatta. Jotkut nuorista saivat apua tar-

vittaessa lahisukulaisiltaan.

Nykydiéin pystyn kaikki pakolliset asiat hoitaan, mutta pitkddn oli jakso,
ettd en pystyny edes postia kattoon. Jouduin turvautumaan vanhem-
pien apuun.

Uusien asioiden kokeileminen

Verstas tarjosi kaikkien nuorten mielesta erittdin hyvat mahdollisuudet uusien asioi-
den kokeilemiseen. Toiminta oli hyvin monipuolista ja nuoret saivat vapaasti valita
erilaisia harrastus- ja elamysvaihtoehtoja liikunnasta kulttuuriin ja matkailuun. Vers-
taalla tuettiin myds nuorten opiskelua ja nuorilla oli esimerkiksi mahdollisuus suorit-

taa hygieniapassi ja hakea opiskelu- tai tyopaikkaa.
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Nuorten vastauksista kavi ilmi, ettda moni asia oli sellainen, jota nuori ei olisi yksindan
tullut kokeilleeksi, mutta rohkaistui ryhman mukana ja saattoi samalla |6ytaa koko-
naan uuden harrastuksen tai mielenkiinnon kohteen. Uudet kokemukset eivat olleet
aina pelkdstadan myonteisid, vaan veivat nuoret usein epamukavuusalueelleen. Mat-
kalle Iahteminen yhdessa ryhman kanssa saattoi tuntua ahdistavalta ja vasyttavalta.
Uutta tilannetta edeltdvan pelon tai ahdistuksen jalkeen moni nuorista kuitenkin

nautti uudesta asiasta ja itsensa ylittamisesta.

Mé oon ollu varmaan kaikilla matkoilla, mité on jdrjestetty mun tulon
jéilkeen. Ja ne on yleensé semmosia paikkoja, joihin ei muuten menis ja
sieltd ndkee ihan erilaisia puolia, kun Iéhtee tdmmdsen ryhmdén kanssa.
Se on vdsyttdvdd, mutta myés turvallista ja ryhmdéyttédvad.

Se ahdistaa kauheesti kotona ennen IGht66, koska enhén md voi tom-
mosella reissulla suunnitella etukéteen, miten se pdivd menee, eiké me
voida mennd vaan sen mukaan, miltd musta tuntuu tai mité méd haluai-
sin tehd.

Vuorovaikutus henkilékunnan ja nuorten valilla

Kaikki haastatellut nuoret olivat hyvin tyytyvaisia henkilokunnan ja nuorten valiseen
vuorovaikutukseen. Se koettiin vdlittdmand, kannustavana ja tasa-arvoisena. Ohjaa-
jiin sai helposti yhteyden ja heidan kanssaan oli helppo puhua ”ihan kaikesta”. He toi-
vat esille nakdékulmiaan ja mielipiteitaan, jotka auttoivat nuoria ndkemaan asioita uu-
dessa valossa. Ohjaajien lasndolo loi tilanteisiin myds turvallisuuden tunnetta. Ohjaa-
jat sulautuivat mukaan nuorten ryhmakeskusteluihin vailla ryhmanjohtajan roolia,

jolloin keskustelu sdilyi ryhman jasenten tasa-arvoisena vuoropuheluna.

Tddilld vitsaillaan ja puhutaan avoimesti kaikesta ja pystyy ottamaan
helposti kontaktia ja ohjaajatkin ottaa kontaktia nuoriin ja tosi viilitto-
mdisti. Ettd ikddn kuin oltas osa yhteiséd. Ettd ei olla niinku jossain sai-
raalassa. Tddllé tuntuu kaikki olevan samalla viivalla.

Nuorten mielesta Verstaan tuki auttoi heitd hyvaksymaan paremmin oman tilan-
teensa. Keskustelut ohjaajien ja opiskelijoiden kanssa tukivat vahvasti ajatusta, etta
itselle ja toipumiselle pitda antaa aikaa. Vertaistuki oli tarkeda. Nuoret vaihtoivat ko-

kemuksiaan, joista moni sai uusia oivalluksia tilanteeseensa.
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Kylld se on sitd, ettd autetaan ymmdirtdmddn, ettd vihempikin riittéd
vdlilld ja ettd hyviksyy oman eldmdntilanteen.

Nuorten vuorovaikutustaidot

Kaikkien nuorten mielesta heidan vuorovaikutustaitonsa olivat vahvistuneet Vers-
taalla kdymisen aikana. Osa nuorista osallistui ryhmissa aktiivisemmin ja osa otti
enemman tarkkailevan roolin. Hiljaisemmat nuoret olivat tulleet rohkeammiksi kes-
kustelijoiksi ja aktiivisesti osallistuvat olivat oppineet antamaan tilaa toisille ja ym-
martaneet, ettd heidan ei tarvitse aina ottaa kantaa kaikkiin asioihin. Verstaalla ole-
viin erilaisista taustoista tuleviin nuoriin tutustuminen lisdsi my6s nuorten suvaitse-

vaisuutta toisiaan kohtaan.

Mun vuorovaikutustaidot on paremmat, kun sillon, kun tulin tédnne. Olin
aika omissa oloissani ja hitaasti Iimpenevd. Nykydédn osaan ottaa ryh-
mdssd puheenvuoroja ilman, ettd mua kannustetaan siihen.

Verstaalla nuoret pystyivat mielestdaan ilmaisemaan hyvin myos erilaisia ajatuksiaan
ja nakemyksiaan. Heista tuntui siltd, ettad heitd kuunneltiin ja heidan mielipiteitdan
arvostettiin ja siksi he kertoivat avoimesti ja rohkeasti omia mielipiteitadn. Keskuste-
luissa syntyi ajoittain erimielisyyksia, mutta niista keskusteltiin ja ne kaytiin lapi tilan-
teen aikana. Nuoret olivat myds oppineet havainnoimaan keskusteluja ja osasivat ar-
vioida, milloin jotain aihetta ei sopinut nostaa mukaan keskusteluun tai milloin ei
kannattanut lisata enaa vetta myllyyn, jotta tilanne sailyisi rauhallisena. Valilla tilan-
teen provosoiminen sopivalla hetkelld saattoi johtaa syvallisempaan keskusteluun

vaikeastakin aiheesta.

Verstaalla syntyneet ihmissuhteet vaikuttivat nuorten kasitykseen itsestaan monella
tapaa myonteisesti. Nuoret tapasivat ihmisid, jotka tulivat erilaisista taustoista ja ar-
vomaailmoista. Heihin tutustuminen lisdsi nuorten suvaitsevaisuutta eri tavoin ajat-
televia ja eldvia ihmisia kohtaan ja auttoi heita hahmottamaan itsedan ja omaa per-
soonaansa suhteessa toisiin. Nuoret kokivat Verstaan ihmissuhteet voimauttavina ja
ne muokkasivat myos heidan kokemustaan omasta itsestaan paremmaksi. Tutustu-
minen tai ystavystyminen uuden ihmisen kanssa lisasi itseluottamusta ja antoi nuo-

relle onnistumisen tunteen.
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5.3.2 Stigman voittaminen

Verstas nayttaytyi nuorille turvapaikkana, jossa heidan ei tarvinnut piilotella sairaut-
taan ja sen oireita. Siella he puhuivat tilanteestaan ohjaajille, ryhmanjdsenille tai toi-
sille nuorille ja saivat tukea siihen. Verstaan ulkopuolella tilanne nayttaytyi toisenlai-
sena. Kaikki nuoret mainitsivat useampia ihmisia, joille he pystyivat kertomaan
omasta tilanteestaan. Enimmakseen he puhuivat asiasta omille perheenjasenilleen
(vanhemmilleen/sisaruksilleen) ja/tai ystavilleen. Kaikki nuoret olivat myos salanneet
tilannettaan joiltakin ihmisiltad jossain vaiheessa sairauttaan. Joidenkin nuorten oli
vaikea jakaa tilannettaan perheensa kanssa. Sairauteen ja oireiluun liittyva stigma ai-

heutti kaikille heistd edelleen haasteita Verstaan ulkopuolella.

Yksi nuorista oli kertonut tilanteestaan didilleen ja saanut hdnelta paljon tukea. Sa-
maan aikaan han oli salannut sairastumisensa ja koulusta poisjaamisen isaltdan vuo-
den ajan, koska koki etta isd ei ymmartaisi hanen ratkaisuaan, vaikka se olikin nuo-
relle ainoa vaihtoehto. Toinen nuori ei halunnut puhua asioistaan vanhempiensa
kanssa, koska han ei ollut yleensdkdaan puhunut henkilokohtaisista asioista heidan
kanssaan. Vastakkainen arvomaailma vanhempien kanssa teki asioiden esille ottami-
sen vaikeaksi. Nuori, jonka perhe tuki hanta hyvin, ei kyennyt kertomaan perheelleen

hankalimmista oireistaan, koska ne tuntuivat liian vaikeilta puhuttavaksi adneen.

Se, mita nuoret omasta tilanteesta kulloinkin kertoivat, vaihteli paljon tilanteen, pai-
kan ja vastassa olevan ihmisen mukaan. Sairauteen ja oireiluun liittyva stigma ai-
heutti kaikille heista edelleen huolta tai salaamisen tarvetta. Erityisesti kohtaamiset
uusien ihmisten kanssa Verstaan ulkopuolella huolestuttivat osaa nuorista, koska
omaan tilanteeseen liittyi sen verran hapeaa, etta kaikki eivat pystyneet kertomaan
asiasta valehtelematta tai kaunistelematta sita. Yksi nuorista ei kertonut uusille ihmi-
sille tilanteestaan, koska se olisi voinut aiheuttaa kiusallisen tilanteen kummallekin
osapuolelle. Toinen nuori asui opiskelija-asunnossa, jossa muut nuoret luulivat hdanen
kdayvan edelleen koulua. Han oli kertonut tilanteestaan parhaille ystavilleen, mutta
vain pintapuolisesti. Arvomaailmojen erot nakyivat keskustelussa, kun erds ystavista

puhui syrjaytyneista alentavaan savyyn.
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Uusiin ihmisiin tutustuessa, kun siiné vdhén small-talkina puhutaan,
ettd mitd elémdssd tekee, niin siind on aina jonkin verran hdpeetd omaa
tilannetta kohtaan. Kun vastaa, niin siind yrittédd jotenkin kiertdd, ettd ej
tarttis omaa tilannetta sanoa. Md asun myds opiskelijakéimpdssé ja ta-
lossa kaikki muut on opiskelijoita, niin siind tulee valehdeltuakin.

Nuorten ulkopuolisuuden tunnetta lisasivat sairauden aiheuttaman tilanteen lisaksi
kykenemattomyys opiskeluun tai tyohon ja usein naista johtuva loittoneminen aiem-

mista pitkaaikaisista kaveri- tai ystavyyssuhteista.

Nuorten ehdotukset identiteettiin liittyvien asioiden vahvistamiseksi

Yksi nuorista toivoi, ettd identiteettiin liittyvia asioita kasiteltaisiin ryhmissa nykyista
enemman. Han toivoi pienryhmia, joissa aihetta kasiteltdisiin rajatusti, mutta monilla
eri tavoilla: keskusteluryhman lisdksi esimerkiksi kuvaamataito- ja lilkkuntaryhmissa.

Toinen nuori ehdotti entistd avoimempaa keskustelua nuorten tilanteesta Verstaalla.

5.4 Elaman tarkoitus

Elaman tarkoituksen tunnetta voidaan vahvistaa monella tavalla. Toipumisen edista-
miseksi kiinnitetaan huomiota ihmisen sen hetkisen elaman mielekkyyteen ja -laa-
tuun, sosiaalisiin rooleihin ja paamaariin, psyykkiseen sairauteen liittyviin merkityk-

siin seka elamankulun uudelleen maarittelyyn (Nordling 2018, 1479).

Psyykkiseen sairauteen liittyvat merkitykset

Nelja nuorista kertoi haastattelun aikana, miten sairastuminen oli vaikuttanut heidan
elamaansa. Heidan ajatuksissaan oli paljon yhteista. Nuorten sairastumiseen liittyi
mielenkiinnon vahenemista itselle tarkeisiin asioihin, mekaanista pakollisten asioiden
suorittamista, vasymysta ja jaksamattomuutta sekd huonommuuden tunteita. Sai-
raus ja oireet maarittivat nuorten kasitysta itsestaan ja roolistaan yhteiséssaan. Nuo-
ret vertailivat itsedan sisaruksiinsa tai ystaviinsa, jotka pystyivat opiskelemaan halua-
maansa alaa ja menivat eteenpdin elamassa. He kaipasivat itselleen samanlaista elin-

voimaa.
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Kun on just kavereita, jotka on tyéeldmdissd tai opiskelee ja sitten on
perheenjdsenid, joilla menee hyvin, niin sitten tuntee ikdén kun, ettd on
vdhemmdn. Vihemmdn ihminen. Ettéd on vaan se sisko tai kaveri tai ys-
tdvd, tai on vaan se tytdr, joka on kuntoutuksessa eiké oo oikein selvilld
pddstédnsa.

Monen nuoren hankalana kokema oireilu oli kestanyt vuosia ja he pohtivat, kuinka
sairaus vaikuttaisi tulevaisuudessa heidan arkeensa ja opiskelu- ja tyokykyynsa.
Vaikka toipumista olisi tapahtunut paljonkin, aiheutti sairaus nuorille epdvarmuutta

ja elaman hallitsemattomuuden tunnetta.

MG en voi sivuuttaa mun oireita tdysin siind, kun mé mietin, ettd mité
alaa vois vaikka opiskella. Ja tietysti pitdd olla ne realiteetit siinékin,
ettd pitdd mennd tarpeeks tasasesti, ennen kuin voi alkaa miettiin niité
opiskelujuttuja.

Nuorten psyykkiseen sairauteen liittamat merkitykset olivat negatiivisia, stigman kal-
taisia mielikuvia, jotka helposti laajenivat koskemaan myo6s heidan ajatuksiaan tule-
vaisuudesta. Erds nuorista totesi, ettd psyykkisten sairauksien stigmakin vaihtelee.
Masennuksesta puhutaan paljon ja se hyvaksytdan yleisesti, mutta moni muu psyyk-
kinen oireilu herattaa muissa ihmisissa mitda oudompia mielikuvia. Verstas tuki nuoria
puhumaan asiasta, mutta nuorten mielikuviin omasta sairaudestaan se ei haastatte-

lujen perusteella tuntunut vaikuttavan juurikaan.

Elaman laatu ja mielekas elama
Kaikki nuoret pitivat ihmissuhteita tarkeimpina ja merkityksellisimpina asioina ela-
massadan. Toiseksi tarkeinta heille oli mielekas tekeminen tai harrastus, johon liittyi

myo6s ihmisten kanssa yhdessaoloa.

Ilhmissuhteet on tosi térkee juttu. Mulla on ollu lapsesta asti téirkeitd ja
ldheisié kavereita, mutta ne on vihentyneet, kun en oo nyt ollu normaa-
lissa arjessa.

Sosiaaliset roolit ja pdamaarat
Verstaalla kdymisen aikana kaikille nuorille oli muodostunut sosiaalisia rooleja, joita

he nimesivat helposti omin sanoin. Kaksi nuorista koki olevansa Verstaalla tarkkailijan
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roolissa. Toinen heista kertoi ilmaisevansa myds mielipiteitddn, kun taas toinen oli
hiljainen etsija. Kolmas nuori kertoi olevansa aktiivinen osallistuja ja nakevansa hel-
posti asioiden myonteiset puolet. Kaksi muuta nuorta kertoi ottavansa herkasti aloit-
teentekijan ja tilanteenvetajan roolit. He kokivat olevansa tunnollisia ja myonteisia

toiminnan eteenpadin viejia.

Nuorilta kysyttiin myds, miten he haluaisivat jatkossa kehittaa sosiaalisia roolejaan.
Tarkkailijan roolissa olleista toinen halusi olla luontevampi ja rempsedampi. Han toi-
voi, etta ei jannittaisi niin paljoa, mitd muut ihmiset ajattelevat. Toinen ei pitanyt so-
siaalisten roolien kehittymista silla hetkella tarkeana itselleen. Kolmas nuori halusi
kyeta antamaan enemman itsestadn tutustuessaan toisiin ihmisiin, jotta voisi ysta-
vystya helpommin. Kaksi tilanteenvetéajan roolin itselleen nimennyttd nuorta suhtau-
tuivat rooleihinsa eri tavoin. Toinen toivoi, ettd voisi jatkossakin pitdd ryhmanvetdjan
roolin ja organisoida asioita. Toisen toiveena oli kyeta rikkomaan omaa sosiaalista
rooliaan niin, ettd kykenisi ndyttamaan todellisia tunteitaan, eika kokisi paineita siita,
ettd pitdisi kayttaytya aina samalla tavalla. Han oli kasvanut ajatusmalliin, jossa piti
aina esittda ulospéin parasta mahdollista itsedan. Nyt han toivoi, etta pystyisi jat-

kossa ndayttamaan tunteensa sellaisina, kuin hdnesta kulloinkin tuntuu.

Nuorten kokemus Verstaalla oppimistaan asioista vaihteli sen mukaan, kuinka pit-
kaan he olivat siella ehtineet olla. Itsetunnon ja vuorovaikutustaitojen vahvistuminen
seka maailmankuvan avartuminen ja suvaitsevaisuus nousivat nuorten vastauksissa

vahvimmin esille.

No md olen enemmédin ulospdin suuntautunu, kuin mitd md luulen ja md
viihdyn ryhmissd. Olin alun perin sitd mieltd, ettd oon kovin introvertti,
niin oon kylld erimieltd siitd nykyddén. Ja md oon oppinu, etté uusia asi-
oita kannattaa kokeilla, vaikka ei aluks hirveesti kiinnostais.

Elaman kulun uudelleen maarittely
Verstaalla nuoret pyrkivat [6ytamaan elamaansa tavoitteita, jotka suuntaisivat kohti

toipumista ja Verstaan jalkeistd aikaa. Nuorten tavoitteet olivat realistisia ja niissa
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nakyi heidan halunsa paasta kiinni tavalliseen elamaan ja osaksi yhteiskuntaa. Tavoit-
teet olivat pitkalti samoja asioita, joista he kertoivat myos haaveilevansa. Kahden

nuoren tavoitteena olivat opiskelu ja ihmissuhteen I6ytaminen.

Yhden nuoren tavoitteena oli nauttia elamasta ja uskaltaa lahted mukaan uusiin asi-
oihin. Toinen nuori oli aiemmin ajatellut opiskelevansa korkeakoulussa, mutta oli
paatynyt Verstaalla siihen, ettd ammatillinen koulutus on hyva vaihtoehto ainakin
aluksi. Lyhyimman aikaa Verstaalla kdynyt nuori totesi, ettd pystyisi varmasti loyta-
maan tavoitteita ja padamaaria seka apua niiden I6ytamiseen, mutta ensin pitaisi olla
itse aktiivinen ja etsid suuntaa elamalle. Kolme nuorta koki oman tulevaisuutensa
suunnittelemisen haasteellisena. Siihen vaikutti eniten heiddan kokemuksensa omasta

tilanteestaan.

En yhtddn tiid, missé ajassa on realistista tehd mitékin. Enkd luota kau-
heesti mun omiin kykyihin, niin on vaikea suunnitella.

Yhden nuoren mielesta tulevaisuuden suunnittelu oli tarkeaa ja hanella oli myos va-

rasuunnitelma, mikali jokin ei menisi toivotusti. Toinen nuori totesi, ettei suunnittele
juurikaan asioita etukateen, vaan tekee paatokset silloin, kun asiat tulevat kohdalle.

Lahitulevaisuuden suunnittelu oli kaikille helpompaa, mutta pidemmalle tulevaisuu-

teen ratkaisevasti vaikuttavien paatosten tekeminen esimerkiksi koulutuksesta oli

vaikeaa.

Isoja pdiéitdksid on tosi vaikee tehd, niinku pddttdd, ettd haenko md kou-
luun ja meenké md kouluun. Mut kivojen juttujen suunnittelu on help-
poa.

Nuorilta kysyttiin myds, tuntuiko heidan elamassaan olevan suunta johonkin. Kaikilla
heista oli tunne eteenpdin menemisesta, vaikka tarkempaa ajatusta suunnasta ei
viela ollut hahmottunut. Eras nuorista totesi, ettd omaa suuntaa pitaa etsia aktiivi-
sesti ja Verstaalla on siihen hyvat puitteet. Nuoret kokivat Verstaan tuen suunnan et-
simisessa tarkeana. Kaikki nuoret nimesivat tavoitteekseen koulutuksen. Ty6n saami-

nen oli toiseksi eniten mainittu asia.



41

Jonkinlainen suunta on, mutta en ihan vield tiiéi, minne se on menossa.
Tunnen, ettd ollaan menossa kovaa vauhtia johonkin ja se voi olla ihan
hyvd suunta, mutta en nde vield, mitd horisontissa on.

Ettd olis ammatti ja pddisis tyohon itselle sopivaan paikkaan, jossa vois
ottaa vastuuta jollain tavalla ja saisi palkan.

Kaikki nuoret olivat yhta mielta siita, etta Verstaalla kdyminen tuki heita |6ytamaan
tavoitteita ja pdamaaria elamaansa. Verstaalla oli mahdollisuus keskustella tyo- ja
opiskeluelamasta seka tavata niiden asiantuntijoita. Toisten nuorten esimerkki roh-
kaisi ottamaan selvda vaihtoehdoista ja nuoret jakoivat omia kokemuksiaan harjoit-
telu- ja kurssipaikoista toisilleen. Yksi nuorista kertoi, etta hdanen Verstaalla omaksu-
mansa sadannollinen toiminta vahvisti hanen kokemustaan siitd, ettd han pystyy kehit-

tymaan ihmisena.

Nuorten ehdotukset elamdn tarkoituksen vahvistamiseksi

Kaksi nuorta toivoivat, ettd Verstaalla voisi saada jatkossa enemman henkilokohtaista
ohjausta ja neuvontaa omien paamaarien ja tulevaisuuden suunnittelussa. Toinen
heistad esitti yksilollistd valmennusta nuorille, kun he pohtivat itselleen sopivaa koulu-
tusta ja ammattia. Valmennuksen avulla nuoret voisivat hahmottaa paremmin omaa
tyopersoonaansa ja l6ytaa helpommin itselleen sopivat vaihtoehdot. Kolmas nuori
toivoi, ettd Verstaalla kannustettaisiin nuoria entista vahvemmin tarttumaan tilai-
suuksiin, kokeilemaan uusia asioita ja rikkomaan rajojaan oman mukavuusalueensa
ulkopuolella. Han oli itse rohkeasti kokeilemalla |0ytanyt tarkean harrastuksen, jota

ei olisi voinut aiemmin kuvitella tekevansa.

5.5 Voimaantuminen

Henkil6kohtainen vastuunotto

Kaikki nuoret saivat mielestaan riittavasti vastuuta Verstaalla. Vastuun maaraa jokai-
nen nuori pystyi itse rajaamaan, mutta jos ei itse aktiivisesti ilmoittautunut yhteisiin
vastuuvuoroihin (esim. ruoanlaitto ja siivous), niin ohjaajat ”patistelivat” osallistu-

maan niihin. Vastuutehtavistd huolehtiessaan nuoret saivat onnistumisen
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kokemuksia ja oppivat asioiden hallintaa. Yksi nuorista piti tarkedna, etta jokainen ot-
taa vastuuta omaan tilanteeseensa nahden sopivasti, jolloin vastuun hoitaminen py-
syy itselle mukavana. Kolme nuorista koki, ettd Verstaalla kiyminen vaikutti myds
heiddn omaa elaméaansa koskeviin valintoihin. Verstaalla naki vaihtoehtoja koulutuk-
sista ja harrastuksista, joita ei valttamatta olisi tullut muuten ajatelleeksi. Yksi nuo-
rista koki tarkedna sen, etta han oli pystynyt Verstaalla siedattamaan itseddan moniin
aiemmin vaikeilta tuntuviin asioihin. Sen myoéta han oli rohkaistunut tekemaan asi-
oita, joihin ei aiemmin ollut kyennyt ja sen vaikutukset nakyivat seka Verstaalla etta
omassa arjessa. Toisen nuoren valintoihin Verstaalla olo vaikutti niin, ettad han ei ha-
lunnut Verstaan lisdksi sitoutua mihinkaan Verstaan ulkopuoliseen toimintaan. Han
vertasi Verstasta tyopaikkaan, jossa toimittiin aktiivisesti aikataulujen mukaan. Muun

ajan han halusi viettaa vapaasti kelloon katsomatta.

Nuorista nelja koki pystyvansa toimimaan Verstaalla omien valintojensa mukaan. Vii-
des nuori toivoi, ettd Verstas-pdivien pituutta voisi tarvittaessa lyhentad oman jaksa-
misen tai asioiden hoitamisen takia. Kaikki nuoret olivat yksimielisia siitd, etta he pys-
tyivat vaikuttamaan Verstaalla sekd omaan elamaansa ettd Verstaan asioihin liitty-
vassd paadtoksenteossa. Yhteiso koettiin tasa-arvoisena ja kaikilla oli oma ddnensa
kaytettavissad, kun yhteisista asioista paatettiin. Nuorilla oli mahdollisuus vaikuttaa
mm. ryhmien aiheisiin ja vierailupaikkoihin seka lukujarjestykseen, jonka nuoret teki-
vat kokonaan itse. Omaa itsea koskevat paatokset sai myos tehda itse, eika kukaan

koskaan pakottanut tekemaan jotain oman tahdon vastaista.

Kylld, asiat mietitédn ja pddtetddn yhessd, niihin voi vaikuttaa sen ver-
ran, mitd yksi yhteison jéisen voi. Ja kukaan ei oo koskaan pakottanu mi-
hinkdién tai pddttény puolesta. Tietysti tddlld potkitaan perseelle, mutta
koen silti, ettd oon se joka pddttdd.

Nuoret kokivat myos mielipiteidensa ilmaisemisen Verstaalla helppona. Kaikki heista
tunsivat tulevansa kuulluksi. Yksi nuorista tosin pohti, oliko enemman esilla olevien

nuorten ehdotuksilla enemman painoarvoa kuin hiljaisempien nuorten.
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Kaikki nuoret kokivat Verstaalla kiymisen vahvistavan heidan eldmanhallinnan tun-
nettaan. Siihen vaikutti erityisesti sdannéllinen arkirytmi seka voimavarojen lisdanty-
minen, jonka ansiosta osa nuorista jaksoi kdyda paremmin Verstaalla ja hoitaa omia
asioitaan. Nuoret kertoivat myds omatoimisuutensa lisddantyneen Verstaalla kay-
dessa. Vastuunotto arjen asioista oli lisdantynyt. Osa nuorista oli alkanut laittaa ruo-
kaa ja siivota kotiaan. Yksi nuorista oli saanut energiaa tehda asioita haaveilemisen

sijaan. My0s osallistuminen Verstaan toimintaan lisdsi omatoimisuuden tunnetta.

Verstaan tuki nuoren omaan tilanteeseen liittyvissa asioissa

Haastattelussa kysyttiin myds, saavatko nuoret Verstaalta riittavasti tietoa ja tukea
omaan tilanteeseensa liittyvissa asioissa. Oman kuntoutuksen tavoitteet, mahdolli-
suudet ja rajoitteet tuntuivat useimmilla nuorilla olevan hamaran peitossa. Nuoret
toivoivat saavansa niistd enemman ja yksilokohtaisempaa tietoa, koska se auttaisi
hahmottamaan paremmin Verstaalla olon kestoa ja voisi selkiyttaa tulevaisuuden

koulutus- ja tydomahdollisuuksien tunnistamista omalla kohdalla.

Ehkd nuo kuntoutuksen tavoitteet on tddlld vdlilld vihdn harmaata alu-
etta. Tietysti, kun tddlld puhutaan siitd, ettd tavoitteena on, ettd tédnne
ei jaddd. Ettd just se on ollu semmosta kysymysmekkid, ettd tdnne ei
jéddd, niin mitds sitten tdn jélkeen pitdis tehd ?

Kaksi nuorta koki saavansa Verstaalta riittavasti tietoa omasta sairaudestaan ja oirei-
lustaan, kun ryhmissa puhuttiin aiheesta. Muut nuoret toivoivat enemman tietoa,
vaikka osa heista mainitsi, etta diagnooseista puhuminen ei oikein kuulu Verstaan
toimintamalliin. Ne nuoret, joilla ei ollut omaa terapiaa tai hyvaa ladkarisuhdetta, ko-

kivat tarvitsevansa enemman tietoa Verstaan taholta.

Nuorilta kysyttiin my06s, saavatko he Verstaalta riittavasti tukea ja tietoa sairauden
tai oireiden hallintaan liittyvissa asioissa. Neljan nuoren mielesta tietoa ei saanut
riittavasti. He kertoivat sen johtuvan siita, etta Verstas ei ollut heidan hoitava ta-
honsa. Yksi nuorista kertoi saavansa tietoa ohjaajilta halutessaan yksilokeskustelussa.
Toinen mainitsi, ettd Eteenpdin- ja Nakokulmia-ryhmissa puhuttiin usein, miten sai-

rauteen ja oireiluun voi vaikuttaa ja mitka ovat niiden riskitekijoita.
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Kokonaisuudessaan nuoret kokivat, etta silloin kun sairauteen tai oireiluun liittyvista
asioista keskusteltiin, osasivat ohjaajat kertoa niista heille sujuvasti ja ymmarretta-
vasti. Yhteinen asioiden pohtiminen keskusteluryhmassa auttoi hahmottamaan asi-

oita vield ymmarrettavammin.

En saa riittdvdsti tietoa. Periaatteessa pitdis saada se lddkdiriltd, mutta
mun lddkdrikontakti on todella huono. Vertaistukea sairauteen liittyen
kaipaisin.

Keskittyminen vahvuuksiin

Verstaalla kdyminen auttoi kaikkia nuoria nakemaan paremmin omia vahvuuksiaan.
Nuoret saivat toiminnastaan myonteistd palautetta ohjaajilta ja toisilta nuorilta ja uu-
sien asioiden oppiminen vahvisti heidan piilevia vahvuuksiaan. Mydnteinen vuorovai-
kutus lisdsi nuorten voimavaroja ja rohkaisi tekemaan asioita, joita nuoret eivat ol-
leet aiemmin uskaltaneet tehda. TyOharjoittelussa ollut nuori kertoi, etta harjoitte-
lussa kdyminen antoi hanelle vield selkeammaéan kuvan omista voimavaroista kuin

Verstaalla kdyminen, koska se oli tyopaikan kaltainen paikka.

Kylld, koska siité tulee myés palautetta, jos on tehny jonkin asian hyvin.
Sitten tajuaa itekin, ettd tein jonkin sellasen jutun, jota en oo ennen us-
kaltanu.

Kaikki viisi nuorta kokivat, etta Verstaalla kayminen oli vahvistanut heidan tyytyvai-
syyden tunnettaan. Nuorten tyytyvaisyys elamaan ja omaan itseen parani merkityk-

sellisen tekemisen ja yhteison sosiaalisten suhteiden kautta.

Elidmddn tyytyviisyyden tunnetta ehdottomasti. EIdmdi oli aika vahé an-
tista, kun vaan kotona olin. Tddlld on yhteiséllisyyttd. Ja sit ihan sem-
mosta mielekdstd tekemistdi.

Kaikki nuoret kertoivat Verstaalla kdaymiselld olevan suuri vaikutus heidan eldamaansa
ja parjaamiseensa. Nuoret [0ysivat saanndllisen paivarytmin ja saivat mielekasta te-
kemista pdiviinsa. Erds nuori kertoi, ettd hanen itsetuhoiset ajatuksensa olivat havin-

neet Verstaalla mielekkdan tekemisen ja olemisen ansiosta.
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Nuoret tapasivat Verstaalla toisia nuoria, mikda madalsi samalla kynnysta olla ihmis-
ten seurassa. He oppivat Verstaalla sosiaalisia ja arjentaitoja seka saivat uusia nako-
kulmia ja haasteita, jotka auttoivat heita [6ytamaan itselleen merkityksellisia asioita.
Verstas oli nuorille tarkea paikka: kaksi nuorta kertoi Verstaan olevan heille vahan

kuin toinen koti ja muidenkin nuorten kuvaukset olivat hyvin myoénteisia.

Tddilld voi ottaa uusia asioita ja haasteita vastaan ja se voi avata uusia
polkuja. Kylld téd jossain mddirin lisdd sitd valmiuttakin tulevia asioita
kohtaan. Tdd on vihdn kun levéhdyspaikka, mutta toisaalta tédlld myés
opetetaankin asioita.

Nuorten ehdotukset voimaantumisen vahvistamiseksi

Kaksi nuorta ehdotti, ettd Verstaalta voisi saada enemman tietoa kuntoutuksen ta-
voitteista, mahdollisuuksista ja rajoitteista, koska talla hetkelld ne eivat tule riittavan
hyvin selville. Yksi nuori toivoi, ettd nuoria kannustettaisiin puhumaan enemman

omista suunnitelmistaan pienryhma- tai yksilokeskusteluissa.

6 Keskeisten tulosten tarkastelu suhteessa teoreettiseen

viitekehykseen

Tassa luvussa kasitellaan tutkimuksen merkittavimmat tulokset teemoittain. Mukana
ovat tuloksissa vahvimmin esille nousseet seka eniten kehittamista kaipaavat toipu-

misorientaation osa-alueet.

6.1 Kumppanuus

Kumppanuus toteutui toipumisorientaation teemoista vahvimmin Verstaalla. Se tuli

esille erityisesti vertaistuen ja yhteisollisyyden muodossa. Lammin ja vastaanottava
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ilmapiiri helpotti nuorten ja ohjaajien tutustumista toisiinsa. Henkilokunnan ja asiak-
kaiden vélinen tasa-arvo ja puolueettomuus vaikuttavat myos siihen, miten asiakkaat

kokevat toinen toisensa (Hultqvist 2017, 43—-44).

Kaikki nuoret kertoivat vertaistuen auttaneen heita toipumisessaan. Ryhmakeskuste-
lujen aikana syntyi usein tilanteita, joissa nuoret jakoivat kokemuksiaan. Toisten
nuorten kertomukset rohkaisivat muitakin kertomaan omasta tilanteestaan. Keskus-
telut auttoivat nuoria ymmartamaan ja hyvaksymaan paremmin omaa ja toisten ti-
lannetta. Osa nuorista oli ystavystynyt keskendan ja vietti my6s vapaa-aikaa keske-

naan.

On todettu, ettd perheen ulkopuoliset sosiaaliset suhteet vahvistavat mielenterveys-
kuntoutujien toipumismahdollisuuksia paremmin kuin ainoastaan perheenjdsenten
viliset suhteet. Uusien suhteiden syntymista voidaan lisata jarjestamallad sosiaalista
kuntoutusta ensisijaisen kuntoutuspaikan ulkopuolella olevassa yhteiskunnassa.
Laaja sosiaalinen verkosto vaikuttaa myonteisesti myos ihmisen itsetuntoon.
(Hultqvist ym. 2017, 115.) Sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta ihminen voi tuntea
osallisuutta ja syventaa olemassa olevia ihmissuhteita tai luoda uusia (Hultqvist 2017,

43).

6.2 Toivo ja optimismi

Nuorten vastausten perusteella myds myodnteinen ajattelu ja toivo vaikuttivat voi-
makkaasti Verstaan ilmapiiriin. Ohjaajien ja toisten nuorten antama tuki ja kannustus
seka heidan kanssaan kaydyt keskustelut olivat tarkeita omien tavoitteiden ja tulevai-
suuden suunnittelussa. Hobbsin ja Bakerin (2012) mukaan toipujalle on hyvin tar-
keaa, ettd joku luottaa hdanen toipumiseensa. Valmentavassa lahestymistavassa am-
mattilainen ilmaisee toipujalle, ettd han uskoo lujasti taman toipumiseen. Mikali am-
mattilainen pystyy esittamaan uudenlaisen perspektiivin asiakkaan tilanteeseen, voi
silla olla toipumiseen jollain tapaa kddanteentekeva vaikutus, ja se voi lisdta toipujan

elaménhallinnan tunnetta. (Hobbs & Baker 2012, 152.)
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Verstaan nuorille oman ja toisten nuorten toipumisen huomaaminen antoi uskoa toi-
pumiseen. My0s toisten toipuneiden omakohtaiset tarinat (esim. kokemusasiantunti-
jan kuuleminen tai ihmisten kertomukset mediassa) voivat olla merkityksellisia toivon
antajia (Hobbs & Baker 2012, 152). Haaveilu rohkaisi nuoria toteuttamaan itselleen
merkityksellisid asioita ja uusien asioiden kokeileminen laajensi nuorten kasitysta
omista kyvyistaan. Onnistumisen kokemukset ja erilaisten taitojen kehittyminen vah-
vistivat nuorten henkilokohtaista toivon tunnetta. Pienet ja helposti hallittavat tavoit-
teet johtavat parhaiten onnistumisiin ja antavat toivoa myos tulevaisuuden tavoittei-
den saavuttamiseen. Pientenkin tavoitteiden saavuttaminen voimistaa tulevaisuuden

toivoa. (Mts. 153.)

6.3 Identiteetti

Identiteetti-teema tuotti laajimman aineiston. Taman osa-alueen vastaukset toivat
myo0s esille eniten nuorten elaman herkkyyksia ja epatasapainossa olevia asioita. Sai-
rastuminen ja oireilu oli vaikuttanut heikentadvasti kaikkien nuorten ajatuksiin itses-
taan ja mahdollisuuksistaan saavuttaa asioita elamdassaan. Erityisesti heita huolestutti
oma opiskelu- ja tyokyky seka mihin heidan voimavaransa jatkossa riittaisivat ja mil-
loin he jaksaisivat aloittaa opinnot. Tyon tai opiskelujen aloittaminen voidaan nahda
jonkinlaisena “normaalin” elaman maamerkkina, joka tasapainottaa arkea ja lisaa
elaman ennakoitavuutta. Se tarjoaa myds oman viiteryhman, vahvistaa sosiaalista
verkostoa sekd ihmisen omanarvon ja itseluottamuksen tunnetta seka voimauttaa
hanta uusien taitojen ja aikaansaamisten kautta. Paivittdainen ty6 vahvistavaa myos
toivon ja elaman tarkoituksen tunnetta seka tulevaisuuteen suuntautumista. (Do-
roud, Fossey & Fortune 2015, 385-388.) Sikali oli hyvin ymmarrettavaa, etta nuoret

kokivat eniten huolta juuri siihen liittyvista asioista.

Osalla nuorista oli vaikeuksia suoriutua omasta arjestaan ja hoitaa omia asioitaan.
Jotkut heista kertoivat elamansa olevan Verstaan ulkopuolella melko rutiinitonta.
Nuorten vdahentyneet voimavarat alensivat nuorten motivaatiota tavoitteiden saa-
vuttamiseksi sekd vahensivat Verstaan ulkopuolista toimintaa, koska arjen yllapitami-

nen ja Verstaalla kdyminen veivat suurimman osan voimista. Nuoret osallistuivat
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Verstaan toimintaan ldhes paivittain (ks. 2.1.3 Identiteetti). Toimintaan osallistumi-
nen oli nuorille mielekastd, mutta se seka lisasi etta vei heidan voimavarojaan. To-

denndkoisesti heiddan voimavaransa eivat sen hetkisessa tilanteessa viela riittaneet
kokonaisvaltaiseen toimintaan, koska heidan itsetuntonsa ei ollut vield vahvistunut
riittavasti, jotta he pystyisivat kohtaamaan arkeensa ja elamaansa liittyvat haasteet

joustavasti ja huolehtimatta liikaa. (Sutton ym. 2012, 144-147.)

Verstaalla kdyminen sindnsa vahvisti nuorten voimavaroja ja suorituskykyd. He saivat
valita Verstaalla itselleen mielekasta tekemistd, joka auttoi heita havaitsemaan omia
vahvuuksiaan ja taitojaan. Sosiaalisten vuorovaikutustaitojen vahvistuminen lisasi
rohkeutta ja itseluottamusta, mutta sen harjoitteluun liittyi myos haasteita ja kuor-
mittumista. Suttonin ja muiden (2012) tutkimuksessa kuvataan, kuinka ihmisen ajan
ja paikan kasitys sekd vaihtuva sosiaalinen toiminta eri ihmisten kanssa koetaan erila-
sina oman kehon tuntemuksina. Toisistaan poikkeavat tilanteet voivat tuottaa hyvin
erilaisia tuntemuksia ja vaikeuttaa tai helpottaa ihmisen oloa. Kokonaisvaltaisen osal-
listumisen kokemus (ks. 2.1.3 Identiteetti) on toipujalle hyvin merkityksellinen, koska
siind hetkessa han voi tuntea olevansa juuri oikeanlainen ja tilanteeseen sopiva ihmi-
nen. Toipumisen kannalta tallaiset lyhyetkin hetket ovat tarkeitd, koska ne nostavat
ihmisen hetkeksi arjen ylapuolelle ja muistuttavat hanta hanen erityisista vahvuuksis-
taan ja taidoistaan. Toipumisprosessin aikaiset vaihtelevat suhtautumistavat eri tilan-
teisiin voivat myos tukea selviytymista ja tuoda esille ihmisen erilaisia olemisen ta-

poja. (Sutton ym. 147.)

Verstaalla stigman vaikutus oli hyvin vahdinen. Yhteiso oli pystynyt luomaan avoimen
ja hyvaksyvan ilmapiirin, jossa nuorten ei tarvinnut peitella omaa tilannettaan. Se oli
helpotus kaikille nuorille. Kuitenkin osa heista koki, etta heidan piti ndayttaa olevansa
jaksavampia tai avoimempia kuin mita he itse tunsivat olevansa. Omaan jaksamiseen
tai negatiiviseen olotilaan liittyvien tunteiden nayttaminen Verstaalla oli vaikeaa. Sil-
loin osa nuorista saattoi esittaa heilta odotettuja rooleja ja kayttaytya kuin he otak-
suivat, etta heidan odotettiin toimivan. Samaa tapahtui my6s Verstaan ulkopuolella,
kun nuoret tutustuivat uusiin ihmisiin ja heidan olisi pitanyt kertoa, mita he tekevat
elamassaan silla hetkella. Nuoret kertoivat sosiaalisesti hyvaksyttavan kuvauksen

itsestaan tai jattivat asian kokonaan kertomatta. He painivat stigman ja itselleen
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asettamiensa odotusten kanssa epaillen omia taitojaan. Taman kaltaiset tilanteet
muuttuvat, kun jokapdaivainen sosiaalinen kanssakdayminen tulee nuorelle vahitellen
luontevammaksi. Suttonin ja muiden mukaan (2012) nuori voi parhaiten kuitenkin
saada apua tilanteeseensa sitoutumalla johonkin toistuvaan toimintaan “ulkomaail-
massa”, tassa tapauksessa Verstaan ulkopuolella. Toiminta julkisessa paikassa, uu-
sissa puitteissa ja uusien ihmisten kanssa tukee nuoren sosiaalisen identiteetin kas-
vua ja suhdetta yhteiskuntaan. Kun nuori toimii muiden kanssa ja kohtaa rohkeasti
heidan odotuksensa, hanen kokemuksensa eldméan rakenteesta ja tasapainosta vah-
vistuu. Han voi tuntea saavuttavansa asioita ja pystyy nakemaan eldmansa arvon ja

tarkoituksen. (Sutton ym. 2012, 145-146.)

6.4 Elaman tarkoitus

Elaman tarkoitukseen liittyva aineisto antoi tietoa nuorille tarkeista asioista: padamaa-
ristd ja tavoitteista seka heidan sen hetkiseen tilanteeseensa liittyvista psyykkisista
merkityksistd. Nuoret pohtivat oman elamanséa suuntaa ja saivat siihen rohkaisevaa
tukea ohjaajilta ja muilta nuorilta. Heilla oli opiskeluun ja tyéhon liittyvid pitkdnajan
tavoitteita, mutta niihin liittyva paatosten teko ja aikataulutus koettiin vaikeana,
koska toipumista ei voinut ennustaa etukateen. Nuorilla oli my6s negatiivisia mieliku-
via omasta sairaudestaan ja sen vaikutuksesta tulevaisuuteen. Elama tuntui heista
valilla hallitsemattomalta ja elaman loogisuuden ja selkeyden tuntu oli heikentynyt.

(Ks. 2.1.4 Eldman tarkoitus.)

Tarkeita tavoitteita ja niiden saavuttamista pidetaan usein merkityksellisen elaman
symboleina. Pdamaaria suunnitellessaan ihminen kdy mielessaan lapi onnistumisen
mahdollisuuksiaan ja yrittda ennustaa toimintansa seuraamuksia. Hanen toimin-
taansa ohjaavat toiveet onnistumisesta, epdonnistumisen pelko ja hanen kasityk-
sensa tavoitteeseen padsyn merkityksesta. Hidas eteneminen ja epdonnistumisen
pelko voivat saada ihmisen pohtimaan omia motiivejaan ja mahdollisuuksiaan seka
tavoitteen saavuttamisen arvoa. Jos haluttuja tavoitteita jaa saavuttamatta, se johtaa
usein omaan itseen kohdistuvaan turhautumiseen ja psyykkiseen karsimykseen. |h-

misen kasitys itsestddn maarittelee sen, mita asioita han on valmis tekemaan ja
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kuinka kauan han voi kestaa vastoinkdymisid. Vaaditun tehtavan onnistumiseen vai-
kuttaa lisdaksi hanen aiempi kokemuksensa vastaavista tilanteista. Nama kasitykset
vaikuttavat kayttaytymisen lisdksi ihmisen emotionaaliseen hyvinvointiin. (Cohen &

Cairns 2012, 317.)

Merkityksellinen ja tavoitteellinen toiminta vahvistaa nuoren itsetuntoa ja itsenai-
syytta seka voi suunnata hanta myos kohti tulevaisuutta. Cohenin ja Cairnsin (2012,
316) mukaan Maslow’n tarvehierarkiassa karsimys liittyy tilanteisiin, joissa ihminen
etsii tarkoitustaan, mutta ei pysty toteuttamaan itseaan, jolloin kehittymistakaan ei
voi tapahtua. Jotta kehittymista voisi tapahtua, taytyy ihmisen ottaa riskeja, tehda

haastavia asioita ja vastustaa keskittymista epdaonnistumisen ajatuksiin (mts. 316).

6.5 Voimaantuminen

Voimaantumisen vahvimmin toteutuva osa-alue Verstaalla oli nuorten tasa-arvoinen
vaikuttamismahdollisuus kaikkeen yhteiseen paatoksentekoon seka itsed koskevien
paatosten tekeminen omien valintojen mukaan. Kyseessa on palveluun liittyva, toipu-
mista edistava toimintamalli, jonka tarkeassa roolissa on myoés henkilékunnan ja asi-
akkaiden molemminpuolinen tasavertainen ja toisiaan kunnioittava suhde. Asiakkaan
kasitys oman kuntoutuspalvelun voimauttavuudesta ennustaa vahvasti toipumisen
tuloksia. Verstaalla tama ajatus oli omaksuttu erinomaisesti. Nuoret kokivat olevansa
samanarvoisia ohjaajien kanssa ja he toivat haastatteluissa tyytyvaisena esille mah-

dollisuuksiaan vaikuttaa Verstaan toimintaan. (Hultqvist 2017, 43.)

Toinen haastatteluissa merkittavasti esille tullut asia oli nuorten toive saada enem-
man ja yksilokohtaisempaa tietoa oman kuntouksensa tavoitteista, mahdollisuuksista
ja rajoitteista. He uskoivat tietojen auttavan heitda myds tulevaisuuden suunnitte-
lussa. Bejerholmin ja Arebergin (2014) tutkimuksessa todettiin, etta toimintatera-
peutti voi edesauttaa kuntoutujaa palaamaan nopeammin takaisin opiskelemaan tai
tyohon, kun han tukee kuntoutujaa toiminnalliseen kokonaisajankayttoon seka pa-
neutuu tydssaan tdman oireiden hallintaan. Kuntoutujan hyva tietdmys omasta

sairaudestaan ja sen oireiden hallinnasta lisda hanen voimaantumistaan ja vahvistaa
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itsetuntoa. Opiskelu ja tyo on hyva ottaa puheeksi jo kuntoutuksen varhaisessa vai-
heessa, jolloin se myds lievittdaa kuntoutujan tunnetta omasta tilanteestaan ja moti-

voi ajattelemaan tulevaisuutta. (Bejerholm & Areberg 2014, 284)

7 Pohdinta

7.1 Huomioita haastattelumenetelman kaytosta

Tahan opinnaytetyohon kuuluvien tutkimushaastattelukysymysten huolellinen suun-
nittelu oli tarkeaa, koska kysymykset vaikuttivat mm. siihen, kuinka kokonaisvaltai-
sesti toipumisorientaation ilmenemista voitiin haastatteluvastausten perusteella ku-
vata. Toipumisorientaatio-malli oli tutkijalle ennestdan tuntematon, joten tutkimuk-
sen kasitteiden maarittelemiseksi ja kysymysten suunnittelun pohjaksi hankittiin laa-
jasti teoria-aineistoa aiheesta. Kysymysaiheet jaettiin teemojen mukaan viiteen kate-
goriaan. Varsinaiset haastattelukysymykset muotoiltiin kunkin teeman ulottuvuuk-
sien mukaan. Identiteetti-kysymysten suunnittelu aiheutti eniten haastetta, koska
toipumisorientaatio-mallissa identiteetti oli jaettu identiteetin ulottuvuuksiin (dimen-
sions of identity), positiivisen identiteetin uudelleen maarittelemiseen (redefining
positive sense of identity) ja stigman voittamiseen (overcoming stigma) (Leamy 2011,
448). Identiteetin ulottuvuudet tuntuivat aivan liian laajalta kokonaisuudelta hahmo-
tettavaksi kysymysten muotoon. Kysymykset paadyttiin muotoilemaan toimintatera-
pian Inhimillisen toiminnan malliin kuuluvan toiminnallisen identiteetin ja toiminnalli-
sen patevyyden kasitteiden pohjalta, mika teki kysymysten muotoilusta helpompaa ja

piti sisdlladn myos toimintaterapeuttisen lahestymistavan.

Teemojen eri ulottuvuudet olivat osittain hyvin monitahoisia, minka vuoksi tutkimus-
kysymyksia syntyi runsaasti, koska ilmidsta haluttiin kuitenkin saada mahdollisimman
laaja ymmarrys. Kysymyksia ei testattu etukateen, eika niitd myoskaan annettu haas-

tateltaville etukdteen nahtavaksi. Osa kysymyksista oli muodoltaan melko pitkia,
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mutta nuoret pyysivat tarvittaessa toistamaan tai tarkentamaan vaikeaselkoista kysy-
mystd. Mikdan kysymyksista ei kuitenkaan osoittautunut nuorten kohdalla toistuvasti
hankalaksi ymmartaa. Haastattelussa noudatettiin haastattelurungon mukaista jar-
jestystd, koska se eteni loogisesti teemasta toiseen ja helpotti myos vastausten ja
teemojen jasentelya aineiston analyysin aikana. Tutkija teki nuorille tarvittaessa tar-
kentavia kysymyksid aiheeseen liittyvista asioista. Haastattelujen ja aineiston analyy-
sin pohjalta tuli vaikutelma, etta kysymykset oli onnistuttu muodostamaan riittavan
hyvin, jotta nuoret ymmarsivat ne ja heidan vastauksensa kohdistuivat kysyttyyn asi-

aan.

7.2 Eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys

Tutkimuksen eettisten periaatteiden noudattaminen oli olennaista koko opinnayte-
tyon prosessin ajan. Ihmistieteisiin kuuluvaan haastattelututkimukseen liittyi useita
eettisid nakokohtia. Tutkimuksen suunnitelma ja tutkimukseen liittyvat sopimukset
hoidettiin kuntoon hyvissa ajoin ennen tutkittavien rekrytointia. Tutkimuksesta tie-
dotettiin Verstaalla ja osallistumista harkitsevat asiakkaat saivat Verstaan ohjaajalta
tutkimustiedotteen ja suostumuskaavakkeen nahtaville riittavan ajoissa, jotta heilla

oli aikaa harkita paatosta osallistumisestaan. (Hyva tieteellinen kaytanto 2012, 6.)

Tutkittavan osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen ja riittavaan tietoon tutki-
muksesta. Hanelle kerrottiin, etta kaikki tutkimusaineisto kasitellddn nimettomans,
tutkimus ei vaikuta hanen kohteluunsa millaan tavoin ja tutkimuksen voi keskeyttaa
missa vaiheessa tahansa. Tutkimuksesta tiedottaminen tapahtui Verstaalla seka suul-
lisesti etta kirjallisesti ja mikali tutkittava halusi osallistua tutkimukseen, han allekir-
joitti tietoisen suostumuksen. (Humanistisen, yhteiskuntatieteellisen ja kayttaytymis-
tieteellisen tutkimuksen eettiset periaatteet ja ehdotus ennakkoarvioinnin jarjesta-

miseksi 2009, 4-6.)
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Tassa opinnadytetydssa tutkittavat olivat mielenterveyskuntoutujia, jotka vastasivat
omaa kuntoutustaan seka henkilokohtaisia tunteita- ja aihealueita koskeviin kysy-
myksiin. Tutkimuksen esitietokysymykset mietittiin tarkkaan, jotta ne eivat sisaltaisi
mitdadn tutkimuksen kannalta irrelevanttia tai tutkittavien anonymiteettia heikenta-
vaa tietoa. Tiedoista jatettiin pois esimerkiksi tutkittavan sukupuoli ja analyysissa
nuorten ikatiedot esitettiin ikdhaarukkana yksittdisten ikatietojen sijaan. (Tunnisteel-
lisuus ja anonymisointi, 2018.) Tutkimuksen teemakysymykset kasittelivat osittain
tutkittavien henkilokohtaisia kokemuksia ja herkkia aiheita, joista heilld ei ollut tar-
kempaa tietoa etukateen. Kysymykset muotoiltiin aiheiden sensitiivisyys huomioiden
toipumisorientaation teorian pohjalta. (Luomanen & Nikander 2017, 288—-289.) Val-
miit kysymykset tarkasti ja hyvaksyi Esa Nordling, THL:n mielenterveysyksikon kehit-

tamispaallikko ja toipumisorientaatiota vahvasti Suomeen tuonut asiantuntija.

Haastattelut toteutettiin Verstaan tiloissa, tutkittaville tutussa ja rauhallisessa huo-
neessa, jossa moni heistd kertoi kdyneensa keskusteluja jo aiemmin. Haastattelija oli
tavannut osan heistda aiemmin ohimennen tiedottaessaan tutkimuksesta Verstaalla.
Tutkittavan ja haastattelijan vélinen tasavertainen ja avoin kohtaaminen loi hyvan
pohjan haastattelulle. Tutkittavien asiakkaiden kannalta oli tarkeds, etta haastattelu-
tilanne sailyi turvallisena ja luottamuksellisena. Haastattelijan vahvuutena oli pitkaai-
kainen kokemus henkilékohtaisista haastatteluista kuntoutuksen ja sairaanhoidon
asiakkaiden parissa. Tutkittavien kohtaaminen tuntui luontevalta ja tunnelma haas-

tattelujen aikana oli avoin ja lamminhenkinen. (Mts 290-291.)

Mielenterveyskuntoutujien haastatteluissa ja tutkimusaineistossa tulee sailyttaa eh-
doton anonyymius aineistoa litteroidessa ja varsinaisessa opinnaytetydn tekstissa.
Tutkittavien puhetyyliin liittyvat kielellisesti tunnistettavat asiat poistettiin opinnay-
tetyon tekstistd. (Humanistisen, yhteiskuntatieteellisen ja kayttaytymistieteellisen
tutkimuksen eettiset periaatteet ja ehdotus ennakkoarvioinnin jarjestamiseksi 2009,

8-10.)

Haastattelut nauhoitettiin puhelimen daninauhuria kayttaen, nauhoitukset talletet-

tiin kunkin haastattelun jalkeen haastattelijan tietokoneelle tunnisteena tutkittavan
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saama kirjainkoodi (A-E) ja poistettiin samalla puhelimesta. Litteroinnin jalkeen dani-
tiedostot poistettiin kokonaan myos tietokoneelta ja aineistoa kasiteltiin vain litteroi-
tuna anonyymisti koodattuna A-E-kirjaimilla. Tutkimustietojen kirjoittamisessa, ana-
lysoinnissa ja raportoinnissa noudatettiin rehellisyyttd, huolellisuutta ja tarkkuutta
koko prosessin ajan. Varsinainen tutkimustyo tehtiin tutkimukselle asetettavien tal-

lennus- ja raportointivaatimusten mukaisesti. (Hyva tieteellinen kaytanté 2012, 6.)

Luotettavuus

Taman opinnaytetyon luotettavuutta arvioitiin l1api koko prosessin. Laadullisen tutki-
muksen eri vaiheet suunniteltiin huolellisesti ja suunnitelmaa noudatettiin tarkasti
joka vaiheessa (Kylma & Juvakka 2007, 130-133). Laadullisen tutkimuksen luotetta-

vuutta arvioitiin neljan luotettavuuskriteerin mukaan (Tuomi & Sarajarvi 2018, 162).

Vahvistettavuus (dependability) tarkoittaa tutkimuksen kulun dokumentointia vaihe

vaiheelta niin yksityiskohtaisesti, etta toinen tutkija pystyy hahmottamaan tutkimuk-
sen etenemisen lukemansa perusteella (Kylma & Juvakka 2007, 129). Tutkimus tulee
myo0s toteuttaa tieteellisen tutkimuksen paaperiaatteet huomioiden ja tutkijan tulee
havainnoida tutkimuksesta, sen ilmiosta ja tutkijasta itsestadn riippuvia tekijoitd seka
tutkimuksen ennustamattomia tekijoita (Tuomi & Sarajarvi 2018, 162). Taman opin-
naytetyon laadullisen tutkimuksen prosessi on kuvattu vaihe vaiheelta ja se on vah-
vistettavissa. On kuitenkin huomioitava, etta laadullisen tutkimuksen aineiston ana-
lyysin tuloksissa ja johtopaatoksissa voi ilmeta vaihtelua eri tutkijoiden valilla heidan
henkil6kohtaisen ajatusmaailmansa, nakemystensa ja kokemustensa vuoksi. Se ei
kuitenkaan heikenna taman opinnaytetyon laadullisen tutkimuksen luotettavuutta,

vaan voi laajentaa kasitysta ilmiosta. (Kylma & Juvakka 2007, 129.)

Refleksiivisyys maaritellaan tutkijan oman lahtétilanteen vaikutukseksi tutkimuspro-
sessiin (mts. 129). Opinnaytetyon tekija tunsi Verstaan toimintaa jonkin verran en-
nestaan, koska han oli ohjannut sielld opintoihinsa liittyvaa ryhmatoimintaa 2,5
vuotta aiemmin. Pitka aikavali ryhmatoiminnan ohjaamisen ja opinnaytetyon valilla
oli hyddyksi tutkijan roolin objektiivisuuden sdilyttamisessa koko tutkimusprosessin
ajan. Tutkimukseen haastatellut nuoret eivat myoskaan olleet osallistuneet tutkijan

ohjaamaan ryhmatoimintaan.
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Siirrettdvyys (transferability) kuvaa sita, kuinka hyvin tutkimuksen tuloksia voisi kayt-

taa jossain toisessa samantapaisessa tilanteessa. Talloin tutkimuksen tulisi havainnol-
listaa mm. tutkittavia sekd heidan ymparistddan tarkemmin, jotta voitaisiin tunnistaa
vastaavanlainen ihmisryhma ja milj66, johon tuloksia voisi siirtda. (Kylma & Juvakka
2007, 129.) Taman opinnaytetyon tulokset eivat ole siirrettavissa toiseen tilantee-
seen, koska tama tyo sisaltda vain pienessa maarin tietoja tutkimukseen osallistujista

ja heidan ymparistostaan.

Uskottavuus (credibility) tarkoittaa tutkimuksen luotettavuuden arviointia siten, etta

tutkija on yhteydessa tutkittaviin tutkimusprosessin aikana, jolloin tutkittavat voivat
itse arvioida tutkimuksen tulosten tasmallisyyden. Mikali tutkimuksen tekija on ehti-
nyt omaksua tutkittavan ilmion ominaisuudet, voi han ymmartaa tutkittavan nako-
kulmia syvallisemmin. Myo6s samaa aihetta tutkiva henkil® voi arvioida tulosten us-
kottavuutta. (Kylma & Juvakka 2007, 128; Tuomi & Sarajarvi 2018, 162.) Tassa opin-
nadytetyossa ei kaytetty mitdan ndista tavoista vahvistamaan tutkimuksen uskotta-

vuutta, koska aineiston laajuus suhteessa tyon ajallisiin resursseihin ylittyi.

Tutkimuksen teoriaosuuden luotettavuutta lisasi harkiten valittu ldhdeaineisto. Teo-
ria- ja tutkimusartikkeleita etsittiin luotettavista kansainvalisista tietokannoista, joita
olivat Cinahl, Medline, Academic Search Elite (EBSCO), PubMed, Socialcare Online,
OTSeeker ja OT Search seka Google Scholarista. Lisaksi artikkeleita etsittiin kansain-
valisten toimintaterapialehtien sivustoilta. Tutkimukseen mukaan otetut artikkelit oli-
vat paaosin alle 10 vuotta vanhoja ja vertaisarvioituja. Lahteina kaytettiin harkiten
myo6s alan ammattikirjallisuutta. Lahteiden luotettavuutta arvioitiin kirjoittajan aka-
teemisen taustan, julkaisijan ja tutkimusprosessin kulun pohjalta. Tahattoman plagi-
oinnin ehkaisemiseksi opinndytetyon lahdeluettelo ja [ahdeviitteet merkittiin huolel-
lisesti raporttiin. Monipuolinen tiedonhaku ja Iahteiden harkittu valinta vahensivat
tutkimusharhan mahdollisuutta ja samalla tutkimusote sailyi objektiivisena. (Hyva

tieteellinen kaytanto 2012, 6.)

Luotettavuutta heikensi tutkijan kokemattomuus laadullisen tutkimuksen tekemi-
sessd. Koska tyo tehtiin yksin, tyon sisallosta ja [ahteista vastasi yksi henkil, jolloin

toisen tekijan vertaistuki, aineiston keruun ja sisallon moniulotteisempi arviointi seka
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valintojen tekeminen olivat pitkalti yhden henkilon arvion varassa. Tyossa kdytettiin
myos paljon englanninkielisia ldhteitd, joiden kadnndkset arvioi vain yksi henkild. Si-
sallén arviointiin apua antoivat ohjaavan opettajan lisaksi toimeksiantajan edustaja
Leena Ulmanen (tyon sisallon arviointi) seka toipumisorientaatio-malliin perehtynyt

Esa Nordling (tutkimuskysymysten tarkastus ennen haastattelua).

7.3 Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Laadullinen tutkimus osoitti, ettd Verstas oli onnistunut erittdin hyvin liittamaan toi-
pumisorientaatio-mallin toimintansa viitekehykseksi. Sen lisdksi Verstaan toimin-
nassa vaikuttivat myos toimintaterapian ja sosiaalisen kuntoutuksen viitekehykset,
joilla oli paljon yhteista arvomaailmaa, ja jotka vahvistivat toinen toisiaan. Doroud,
Fossey ja Fortune (2015) ovat tutkimuksessaan todenneet, etta toipuminen on jat-
kuva toiminnallinen prosessi, johon kuuluu vahitellen tapahtuvaa osallistumista, joka
etenee arjen toimintojen hallitsemisesta kohti kokonaisvaltaista yhteiskunnallista
osallisuutta. Toiminnallinen osallistuminen vaikuttaa tukevan toipumista tarjoamalla
arjen rutiinit ja rakenteen ja sitad kautta kaikkea muutakin myonteista, mita toipumis-
orientaation ilmenemiseen liittyy: yhteenkuuluvuuden tunteen, toivon ja tarkoituk-
sen, itseymmarryksen, mielekkyyden ja voimaantumisen. (Doroud, Fossey & Fortune

2015, 378-388.)

Tutkimuksen tuloksissa eniten vaihtelua nuorten vastauksiin toi Verstaalla olon

kesto. Pisimpaan Verstaalla kdyneiden nuorten vastaukset kaikkiin toipumiseen liitty-
viin viiteen teemaan olivat toiveikkaampia ja myonteisempia. Ero nakyi parhaiten
verrattaessa keskenaan lyhyimman ja pisimman aikaa Verstaalla olleiden kahden
nuoren vastauksia. Verstaalla kdaymisen vaikutukset nakyivat nopeimmin nuorten ver-
taistuen ja yhteis6on kuulumisen kokemuksena seka toivon ja mydnteisen ajattelun
vahvistumisena. Eniten vahvistamista kaipasivat identiteettiin liittyvat nuorten kasi-
tykset itsestdan ja kyvyistdaan saavuttaa asioita seka Verstaan ulkopuolella tapahtuva

toiminta ja vuorovaikutus.
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Koska tutkimuskysymyksissa keskityttiin Verstaan toiminnassa ilmenevaan toipumis-
orientaatioon, jai Verstaan ulkopuolinen tilanne nuorten elamassa suurelta osin epa-
selvdksi. Huomattavaa aineistossa kuitenkin oli, etta lahes kaikki nuoret toivat haas-
tattelussa esille Verstaan ulkopuoliseen elamaan liittyvaa epavarmuutta, rutiinitto-
muutta ja heikentynytta elaman hallinnan tunnetta. Myds ystavyyssuhteet painottui-
vat monella heista Verstaan nuoriin. Tama heratti kysymyksen siitd, millainen toimin-
nan tasapaino heidan elamassaan kokonaisuudessaan oli ja keihin nuoret samaistui-
vat. Nuoret tarvitsivat enemman yhteyksia ja toimintaa normaalissa arjessaan, jotta

he voisivat vahvistaa omaa toimijuuttaan ja ndhda, etta parjaavat hyvin myos siella.

Talta pohjalta Verstaalle alettiin suunnitella toiminnan kehittamisehdotuksena nuor-
ten pienryhmatoimintaa, jonka painopiste olisi Verstaan ulkopuolisessa eldmassa ar-
jen, vapaa-ajan ja levon tasapainottamisessa ja sosiaalisen toiminnan lisddmisessa

elamaan.
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Liitteet

Liite 1. Verstaan tutkimushaastattelukysymykset

Esitietokysymykset

1. Asiakkaan ika (v)

2. Kuinka kauan olet ollut Verstaalla? (kk/v)

3. Mita olet tehnyt peruskoulun jalkeen? (aiemmat sosiaaliset taidot)

Kesto:

____ opiskelu

tyoelama

kuntouttava toiminta

paasaantoisesti kotona

muu, mika:

4. Miksi valitsit juuri Verstaan?

5. Kuinka sinut otettiin vastaan Verstaalla?

Teemakysymykset

1. Liittyminen

e Tuntuuko sinusta, etta olet osa Verstaan yhteista?
o Miten se ilmenee kdytdanndssa?

e Oletko saanut vertaistukea?
o Mika sen merkitys on sinulle?

(kk/v)
(kk/v)
(kk/v)

(kk/v)

(kk/v)
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e Tuntuuko sinusta, etta olet voinut myos antaa jotain Verstaan yhteisolle tai
yhteison jasenelle?

o Milla tavoin? (esim. vertaistukea, aktiivisuutta yhteisten asioiden
hoitamisessa)

=>» Milld tavoin Verstas voisi osaltaan parantaa tilannetta tai toimia toisin, jotta namé
asiat toteutuisivat Verstaan toiminnassa paremmin?

2. Toivo ja optimismi

e Mitka asiat vahvistavat toivon tunnetta elamassasi?

e Millaiset asiat Verstaalla mielestasi yllapitavat toivoa?

o Vaikuttaako Verstaalla kdyminen ajatuksiisi omasta tilanteestasi?
o Onko sinulla toivoa innoittavia/vahvistavia ihmissuhteita Verstaalla?

e Mita ajattelet tulevaisuudestasi?

o Millaisista asioista unelmoit ja haaveilet?
o Rohkaiseeko Verstaan ilmapiiri uskomaan unelmien ja haaveiden to-
teutumiseen?

=>» Milla tavoin Verstas voisi osaltaan parantaa tilannetta tai toimia toisin, jotta namé
asiat toteutuisivat Verstaan toiminnassa paremmin?

3. Identiteetti

e Kuinka taman hetkinen tilanteesi on vaikuttanut kokemukseesi

O

o
o
o
o

omista kyvyistasi?

mahdollisuuksista hallita asioita?

omasta suoriutumisesta?

asioiden saavuttamisesta?

Miten haluat nadiden asioiden olevan tulevaisuudessa?

e Tuntuuko sinusta silta, etta voit kertoa tdman hetkisesta tilanteestasi muille
ihmisille?

O

O

Oletko tuntenut itsesi ulkopuoliseksi tai kokenut tulleesi syrjityksi tilan-
teesi vuoksi?

Oletko salannut tilannettasi muilta?

Kenelta? Miksi?

Pelkaatko, ettd muut saavat tietaa tilanteestasi?

e Millad tavoin oma tahtosi (sisdiset pyrkimykset johonkin, itselle tarkeat valin-
nat/tavoitteet) vaikuttaa ajatuksiisi, tunteisiisi ja tekoihisi?
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o Enta tottumuksesi (rutiinit, kdytdssa olevat menettelytavat)?
o Entd taméanhetkiset voimasi/suorituskykysi?

e Miten pystyt toteuttamaan itsellesi tarkeita asioita?
o Enta velvollisuuksiasi/vastuutehtaviasi?

e Mahdollistaako Verstaalla kdyminen erilaisten asioiden kokeilemisen?
e Millaista vuorovaikutus on henkilékunnan ja nuorten valilla Verstaalla?
o Tukeeko Verstas sinua hyvaksymaan taman hetkisen tilanteesi?

e Millaiseksi koet omat vuorovaikutustaitosi?
o Miten Verstaalla kdyminen vaikuttaa vuorovaikutustaitoihisi?
o Voitko jakaa Verstaalla erilaisia ajatuksia ja nakemyksia?

e Miten Verstaalla syntyneet uudet ihmissuhteet ja vuorovaikutus ovat vaikut-
taneet kasitykseesi itsestasi?

=>» Milla tavoin Verstas voisi osaltaan parantaa tilannetta tai toimia toisin, jotta namé
asiat toteutuisivat Verstaan toiminnassa paremmin?

4. Elaman tarkoitus

e Oletko Verstaalla kdymisen avulla I6ytanyt elamadasi uusia tavoitteita tai paa-
maaria? Millaisia?
o Mitka asiat elamassasi ovat sinulle tarkeita ja merkityksellisia?
o Onko sinun helppo suunnitella tulevaisuuttasi?

e Tukeeko Verstaalla kiyminen paamaarien |6ytamistd elamaasi?
Milla tavoin?
o Millaista tekemista tai mita asioita pidat tarkeina ja tekemisen arvoisina?
o Tuntuuko sinusta, ettd elamassasi on jonkinlainen suunta?
o Millaisia tavoitteita tai pddmaaria pohdit tai olet asettanut?

e Millaisia sosiaalisia rooleja (=sinulle luonteenomainen tai odotettu kayttayty-
minen, esim. vertainen, reilu kaveri, taitava ruoanlaittaja, humoristi, syvalli-
nen keskustelija tms.) sinulle on tullut Verstaalla kdymisen aikana?

o Minkalaisia puolia haluaisit sosiaalisissa rooleissasi jatkossa kehittda?
o Mita olet oppinut Verstaalla kdymisen aikana?

=>» Milla tavoin Verstas voisi osaltaan parantaa tilannetta tai toimia toisin, jotta ndmé
asiat toteutuisivat Verstaan toiminnassa paremmin?

5. Voimaantuminen

e Koetko Verstaalla kdymisen vaikuttavan
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o omien vahvuuksiesi ja voimavarojesi nakemiseen? Milla tavoin?
o elaman hallinnan tunteeseesi? Milla tavoin?

o omatoimisuuteesi? Milla tavoin?

e Vaikuttaako Verstaalla kdyminen omaa elamaasi koskeviin valintoihin?

Milla tavoin?
o Saatko vastuuta riittdvasti (jos et, niin missa asioissa toivoisit lisda vas-
tuuta)?

o Pystytko toimimaan omien valintojesi mukaisesti?

e Voitko vaikuttaa Verstaalla tehtaviin asioihin ja paatoksiin a) koskien omaa
elamaasi? b) Verstaan yhteisia asioita?
o Mita koskeviin asioihin? Milla tavoin?
o Onko sinun helppo tuoda esiin mielipiteitdsi Verstaalla?
o Tuletko mielestasi riittavasti kuulluksi Verstaalla?

e Saatko Verstaalta riittavasti tietoa ja tukea omaan tilanteeseesi liittyvissa asi-
oissa?
o kuntoutuksesi tavoitteista ja sen mahdollisuuksista ja rajoitteista?
o sairaudesta/oireilusta?
o sairauden ja/tai oireiden hallintaan liittyvista tekij6ista ja vaihtoeh-
doista?
o Puhutaanko em. asioista Verstaalla riittdvan ymmarrettavasti?

o Koetko, ettd Verstaalla kiyminen on vahvistanut tyytyvdisyyden tunnettasi?
Milla tavoin? Mitd koskevissa asioissa?

e Mika merkitys Verstaalla kdymisessa on ollut elamaasi ja parjdamiseesi?

=>» Milla tavoin Verstas voisi osaltaan parantaa tilannetta tai toimia toisin, jotta ndmé
asiat toteutuisivat Verstaan toiminnassa paremmin?
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Liite 2. Tutkimustiedote

Toipumisorientaatio-mallin toteutuminen Verstaalla

-asiakashaastattelu
Toimintaterapian opinnaytetyohon kuuluva haastattelututkimus

TIEDOTE TUTKITTAVILLE JA SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN OSALLISTU-
MISESTA

Tutkimuksen taustatiedot

Taman opinnaytetyon toimeksiantajana on Sopimusvuori ry:n nuorten toimintakeskus
Verstas ja opinndytetyohon kuuluva haastattelututkimus toteutetaan anonyymisti ja
luottamuksellisesti Verstaan asiakkaille Verstaan tiloissa. Tutkimukseen osallistuvan
henkilon on taytynyt olla Verstaan asiakkaana vahintdan 1 kuukauden ajan, jotta ha-
nelld on kokemusta Verstaan yhteisosté ja toiminnasta. Tutkimushaastattelut tehdaan
vapaaehtoisille Verstaan asiakkaille touko-kesdkuussa 2018 ja niiden vastausten poh-
jalta valmistuu opinndytetyo toimintaterapian tutkinto-ohjelmaan Jyvaskylan ammat-
tikorkeakouluun syksylld 2018.

Tutkimuksen tarkoitus ja tavoite

Haastattelututkimuksen tavoitteena on tutkia toipumisorientaatio-mallin toimivuutta
Verstaalla toimintaterapian viitekehyksena seka selkiyttaa toipumisorientaatio-mallin
paadkasitteita, jotta niita voidaan paremmin kayttaa asiakkaiden ja henkilékunnan vali-
sessa vuorovaikutuksessa ja kuntoutuksessa Sopimusvuori ry:ssa.

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata, kuinka asiakkaat kokevat toipumisorientaatio-
mallin toteutumisen Verstaalla nyt seka mita he toivovat silta jatkossa.

Sinun mielipiteesi on tdrked, jotta voimme kehittdd Verstaan toimintaa kohtaamaan
paremmin asiakkaiden tarpeita ja toiveita!

Tutkimusaineiston kasittely ja sdilyttaminen

Tutkimuksen jarjestelyt ja tulosten raportointi tapahtuvat anonyymisti ja luottamuk-
sellisesti. Tutkimushaastattelut toteutetaan Verstaan tiloissa ja haastattelutilanteessa
paikalla ovat tutkimukseen osallistuva henkil6 ja tutkimuksen tekija. Haastattelut nau-
hoitetaan ja niiden materiaali sdilytetaan tiedostossa, johon vain tutkijalla on paasy ja
kasitellaan taysin anonyymisti. Nauhoitettu haastattelu havitetaan, kun tutkija on lit-
teroinut sen aineiston. Litteroitu aineisto havitetaan, kun opinnadytety6 on hyvaksytty.
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Allekirjoitetut tutkimussuostumukset sdilytetdadn tutkimusosion valmistumiseen asti
Verstaalla lukitussa tilassa, johon kenelldakdaan ulkopuolisella henkil6lla ei ole padsya.
Taman jalkeen suostumukset havitetaan asianmukaisesti.

Tutkimustulosten kaytto

Opinnaytetyo ja siihen liittyvan tutkimuksen tulokset julkaistaan valtakunnallisessa
ammattikorkeakoulujen opinnayteto6ita ja julkaisuja tarjoavassa Theseus-palvelussa
(http://www.theseus.fi). Opinndytetyon tutkimustuloksien pohjalta Verstas voi jat-
kossa kehittaa toipumisorientaatio-mallin kaytantoja asiakkaitaan paremmin palvele-
vaan muotoon.

Tutkittavien oikeudet

Osallistuminen tutkimukseen on taysin vapaaehtoista. Tutkittavilla on tutkimuksen ai-
kana oikeus kieltaytya tutkimuksesta ja keskeyttda tutkimukseen osallistuminen missa
vaiheessa tahansa ilman, etta siitd aiheutuu heille mitdan seuraamuksia.

Tutkimuksesta saatavat tutkittavien henkildkohtaiset tiedot tulevat ainoastaan tutkit-
tavan ja opinndytetyon tekijan kayttoon ja tulokset julkaistaan tutkimusraporteissa si-
ten, ettei yksittdista tutkittavaa voi tunnistaa. Tutkittavilla on oikeus saada lisatietoa
tutkimuksesta vastaavilta henkil6iltd missa vaiheessa tutkimusta tahansa.

Mahdollisissa haastattelutilanteen jalkeen heradvissa kysymyksissa tai pohdinnoissa
voi saada luottamuksellisesti tietoa ja tukea Verstaan henkilékunnalta.

Tutkimuksesta vastaavien henkildiden yhteystiedot

Opinndytetyon tekija

Johanna Hyytinen
Toimintaterapian opiskelija
Jyvéaskylan ammattikorkeakoulu

Nuorten toimintakeskus Verstaan yhteyshenkilo tutkimusta koskevissa asioissa:
Leena Ulmanen

Johtaja

Nuorten toimintakeskus Verstas

Vellamonkatu 4

33100 Tampere

email: leena.ulmanen@sopimusvuori.fi

Puh: 010 526 6203
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Liite 3. Tietoinen suostumus

Tutkittavan suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Olen lukenut ja ymmartanyt taman tutkimuksen tarkoitukseen ja sisaltoon, kerattavan
tutkimusaineiston kayttoon seka tutkittavien oikeuksiin liittyvat asiat.

Osallistumiseni on vapaaehtoista. Olen selvilla siitd, ettd voin peruuttaa taman suos-
tumukseni koska tahansa syytd ilmoittamatta eikd peruutukseni vaikuta kohteluuni
millaan tavalla. Tiedan, etta tietojani kasitelladn luottamuksellisesti eika niitd luovu-
teta sivullisille.

Tiedotteen sisdlto on kerrottu minulle myos suullisesti, minulla on ollut mahdollisuus
esittad kysymyksia ja olen saanut riittdvan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin
kysymyksiini.

Tiedot antoi ]/ __/?2018.
Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen.

Olen saanut riittavat tiedot oikeuksistani, tutkimuksen tarkoituksesta ja sen toteutuk-
sesta sekd tutkimuksen hyodyista ja riskeistd. Minua ei ole painostettu eika houkuteltu
osallistumaan tutkimukseen. Suostun osallistumaan tutkimukseen annettujen ohjei-
den mukaisesti.

Voin halutessani peruuttaa tai keskeyttda osallistumiseni tai kieltdytya tutkimukseen
osallistumisesta missa vaiheessa tahansa.

Tutkimustietojani ja kerattya aineistoa saa kadyttaa ja hyddyntaa sellaisessa muodossa,
jossa yksittdista tutkittavaa ei voi tunnistaa.

Paivays Tutkittavan allekirjoitus

Paivays Tutkijan allekirjoitus



