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kaupunkilaisille. 
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Suomen asukkaat. Kyselyiden perusteella laadittiin soveltuvuusselvitys, jonka avulla voitiin 
osoittaa tarve palvelulle ja sen mahdolliset haasteet. 

Opinnäytetyössä tutustuttiin Sitran määrittelemiin kiertotalouden liiketoimintamalleihin 
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A DIGITAL PLATFORM FOR SHARING ECONOMY 

­ Sharing goods and services from customer to customer in a sharing platform 

The aim of this thesis was to create a digital sharing platform for the city of Kaarina and its citizens. 

Two web-based surveys about recycling of goods were carried out to gain useful information from 
the people living in South West Finland. Based on the surveys, an assessment of applicability 
was made in order to demonstrate the needs of the service as well as possible challenges. 

Circular economy business models defined by Sitra were introduced in this thesis with example 
companies. As far as sharing economy was concerned, particular attention was paid to platform 
economy, peer economy and access economy. 

The digital sharing platform was created with Sharetribe who offers a 30-day free trial period. The 
free trial period offered the possibility to get familiarized with the service. 

While this thesis was mainly to be focused on the digital sharing platform, the physical reception 
and pick-up points for consumer goods were also taken into consideration. 
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LYHENTEET JA SANASTO 

Lyhenteet 

PoC  Proof of Concept  

RRR  Reduce, Reuse, Recycle 

Sitra Suomen itsenäisyyden juhlarahasto, asiantuntijaorganisaatio 

WWF  World Wide Foundation 

 

Sanasto 

Alustatalous  Digitaalisen alustan kautta tapahtuvaa kaupankäyntiä tai ja-

kamista. Alustat liittävät yhteen kysynnän ja tarjonnan. (Har-

maala ym. 2017, 15.) 

Hiilijalanjälki Ilmastokuorma, joka syntyy tuotteen, toiminnan tai palvelun 

takia. (Nuortenelama.fi.) 

Jakamistalous Pääosin tietoverkon palvelu- ja yhteisöalustojen välityksellä 

tapahtuvaa vuorovaikutusta, jossa muodostuu taloudellista 

arvoa, ydinajatuksina vajaakäytössä olevien resurssien te-

hokkaampi hyödyntäminen, siirtymä omistajuudesta käyttöoi-

keuksiin sekä vertaistoiminta ja -tuotanto. (Harmaala ym. 

2017, 16.) 

Kiertotalous Resurssien säilyminen käytössä niiden varsinaisen käyttöiän 

saavuttamisen jälkeen.  

Käyttöoikeustalous Siirrytään omistamisesta käyttöoikeuksien hankkimiseen, esi-

merkkinä kaupunkipyörät. (Harmaala ym. 2017, 16.) 

  



TURUN AMK:N OPINNÄYTETYÖ | Heli Ruohonen 

Käyttötavara  Ehjää, puhdasta ja vielä käyttökelpoista tavaraa, vaatetta, va-

rustetta, välinettä, tarviketta jne. Kaikkea mitä kotitalouksista 

löytyy ja mitä voidaan oman käyttötarpeen jälkeen hyödyntää 

vielä seuraavalla käyttäjällä, pois lukien kuitenkin kaikki syö-

tävä ja juotava. 

Lineaarinen talousmalli Kertakäyttöön perustuva talousmalli. 

Out-of-the-box Ajattelutapa, jolla etsitään ja löydetään ratkaisuja ylittäen to-

tuttuja rajoja. 

Proof of Concept Soveltuvuusselvitys, jolla tutkitaan voiko idean muuttaa teori-

asta käytäntöön sopivaksi toimintamalliksi. 

RRR – jätehierarkia  Kestävän elämän luomiseen luotu opas jätehuoltoon. 

Vertaistalous  Kaikki alustan kautta toimivat osapuolet ovat yksityishenki-

löitä, eivätkä jonkin yrityksen palkkalistoilla työntekijöitä tai 

yrittäjiä. (Jakamistalous.fi 2017.) 

Ylikulutuspäivä Päivä, jolloin maapallon resurssit on käytetty loppuun.
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1 JOHDANTO 

Tämän opinnäytetyön idea syntyi syksyllä 2018 järjestetyssä Tulevaisuuden kierrätys-

keskus -tuuletuspajassa, jossa ideoitiin tulevaisuuden näkymiin perustuvaa kierrätyskes-

kusta ja visioitiin sen toimintaa ensisijaisesti digitaalisuuden kautta. Tuuletuspajasta läh-

dettiin toteuttamaan saman nimistä tutkimuspajaa, joka toteutettiin kevään 2019 aikana 

viiden opiskelijan voimin. Projekti päättyi loppuesitykseen, jossa nostettiin esiin vahvasti 

digitaalisuuteen perustuvia näkökantoja, mutta myös perinteiseen fyysiseen kierrätys-

keskukseen liittyviä asioita. 

Tämän opinnäytetyön toimeksiantaja on Kaarinan kaupunki. Kaarinan kaupungilla ei 

tällä hetkellä ole fyysistä kierrätyskeskusta, koska kierrätyskeskusta pyörittänyt Kaarinan 

Työttömät ry ajautui talousvaikeuksiin ja toiminta ajettiin alas vuonna 2018 (Kaarina-lehti 

2018). Kaarinan kaupungilla on kuitenkin halu käynnistää kierrätyskeskustoimintaa ja eri 

toimijoiden kanssa on asiasta käyty keskusteluja (Turun Sanomat 2018). Toistaiseksi ei 

fyysistä kierrätyskeskusta tai digiympäristöön perustuvaa kierrätysverkostoa Kaarinaan 

ole perustettu. 

Tulevaisuuden kierrätyskeskus-tutkimuspajan tiimoilta haastateltu Kaarinan kaupungin 

ympäristöinsinööri Pasi Saario (2019) toteaa, että ”kestävän kuluttamisen mahdollistava 

digimaailma ei ole valmis vaan tarvitaan paikallisesti toimiva digikierrätysympäristö, jolla 

voidaan myös vaihtaa, lainata ja sopia yhteiskäytöstä.” Opinnäytetyön sisältö rajautui 

vielä tarkemmin keskustelujen jälkeen digitaaliseen kierrättämiseen ja sen mahdollista-

miseen Kaarinassa. 

Kiertotalous on osa tulevaisuuttamme, pyrimme toteuttamaan valinnoillamme kestäväm-

pää tulevaisuutta ja kiinnitämme enemmän huomiota ympäristömme hyvinvointiin. Kol-

men R:n jätehierarkia on yksinkertaisin lähestymistapa tuottaa meille kaikille terveelli-

sempi ja parempi huominen. Jätehierarkia koostuu seuraavista kohdista: 

• Reduce – Vähennä 

• Reuse – Uudelleen käytä 

• Recycle – Kierrätä 

Tämä hierarkia kuvastaa yksinkertaisimmillaan tehokkaita toimenpiteitä, joiden avulla 

kukin voi itse omilla valinnoillaan ja pienilläkin asennemuutoksilla tehdä ympäristömme 

ja elämämme tueksi konkreettisia ratkaisuja. Näillä pienillä ratkaisulla kukin voi 
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pienentää oma hiilijalanjälkeä ja vähentää huomattavasti syntyvän jätteen määrää. (Con-

serve energy future.)  

Ylikulutus tarkoittaa maailman laskennallisten luonnonvarojen loppuun käyttämistä. Kun 

olemme kuluttaneet tämän vuoden luonnonvarat, elämme loppuvuoden käyttäen velaksi 

seuraavan vuoden luonnonvaroja eli niin sanotusti syöden tulevien vuosien luonnonva-

roja etukäteen. Joka vuosi kulutamme luonnonvarat loppuun edellistä vuotta aiemmin. 

(KierRe 2017.) 

WWF:n mukaan suomalaisten ylikulutus päivä oli vuonna 2019 perjantaina 5. huhtikuuta. 

Maailmanlaajuisesti ylikulutus päivä on osunut elokuulle, joten suomalaiset ovat kulutta-

neet luonnonvarat loppuun neljä kuukautta totuttua aiemmin. Mikäli kaikki kuluttaisivat 

samaan tahtiin luonnonvaroja, tarvitsisimme 3,8 maapalloa kattamaan tämän kulutuk-

sen. (WWF 2019.) 

Suurimmat syyt suomalaisten ylikulutukseen ovat liikenne, ruoantuotanto ja energian-

tuotanto (WWF 2019). Vuonna 2019 kohtasimme Suomessa ylikulutuspäivän viikkoa 

aiemmin kuin vuonna 2018 (KSML 2019). 

Miten voimme vaikuttaa ylikulutukseen omilla arjen valinnoillamme? Onko tärkeää omis-

taa oma ruohonleikkuri tai oksasakset, mikäli asuu taloyhtiössä? Tarvitseeko oman au-

ton, mikäli asuu ydinkeskustassa hyvien kulkuyhteyksien ja palveluiden lähellä? Onko 

tarpeellista omistaa juhlapuku, kun sitä on tarvinnut vain kerran?  

Voidaan ajatella, että tärkeys ei ole tavaran omistamisessa, vaan sen käyttötarpeessa. 

Taloyhtiö voi hankkia asukkaiden yhteiskäyttöön ruohonleikkurin ja oksasakset, jolloin 

niitä pystyy käyttämään kaikki taloyhtiön asukkaat ja käyttöaste voidaan maksimoida tur-

han varastoinnin sijaan. Auton omistaminen ei ehkä ole se järkevin vaihtoehto ydinkes-

kustassa asuttaessa, mikäli sille ei todella ole tarvetta; auto vie parkkitilaa ja sen omis-

taminen maksaa siitä huolimatta onko se käytössä vai ei. Pystyisikö auton omistaja elä-

mään ilman autoa tai mahdollisesti jakamaan omaa autoaan jotakin vastiketta vastaan 

esimerkiksi naapureille? Juhlapuvun voi tarvittaessa vuokrata itselleen yhtä käyttökertaa 

varten, näin ollen se ei jää tyhjänpantiksi odottamaan seuraavaa juhlaa, puhumattakaan 

siitä, ettei se enää mahtuisikaan omistajansa päälle seuraavalla käyttökerralla.  
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Edellä mainittu kolmen R:n hierarkia toimii tässä opinnäytetyössä hyvänä muistutuksena 

mistä on kyse. Pääasiana kuitenkin keskitytään jakamistalouden mahdollisuuksiin ja eri-

tyisesti, miten kaupunki voisi edesauttaa asukkaitaan saamaan kiertoon itselle turha 

käyttötavara tehokkaasti ja miten fyysisen kierrätyskeskuksen perustamisen sijaan kier-

rättäminen saataisiin keskitettyä digitaaliseen alustaan.  

Tämän opinnäytetyön keskeisimpinä tutkimuskysymyksinä ovat: 

- Miten kaupunkilaisille tuotettu jakamisalusta toimii kiertotalouden edistä-

jänä? 

- Miten jakamisalustan avulla saadaan tehokkaasti kiertoon käyttötavara ja 

voidaan välttää sen joutuminen jätteeksi?  

- Miten kaupunki voi edesauttaa käyttötavaran kierrätystoimintaa digitaali-

sen verkoston kautta? 
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2 TUTKIMUSMENETELMÄT 

Tutkimusmenetelminä tässä opinnäytetyössä on käytetty: 

- Kirjallisuuskatsausta, jonka avulla on saatu koottua perustietoa kiertotalou-

desta, jakamistaloudesta, omistussuhteista ja ylikulutuksesta sekä niiden mah-

dollisuuksista ja ongelmista tulevaisuuden rakentamisessa. 

- Kyselyitä Kaarinan kaupungin ja lähiseudun asukkaille, joiden avulla on saatu 

kerättyä tietoa nykyhetken kierrätystottumuksista, halutuista palveluista sekä nii-

den tarpeista ja kipupisteistä. 

- Asiantuntijahaastatteluja. 

- PoC – soveltuvuusselvitystä selvitettäessä alustan tarvetta ja sen kipupisteitä.  

2.1 Kirjallisuuskatsaus 

Tähän opinnäytetyöhön on laadittu kirjallisuuskatsaus, jonka tarkoituksena on ollut 

saada ajantasainen tieto jakamistaloudesta, jakamisalustoista ja niiden eri mahdollisuuk-

sista tuottaen lisäarvoa itse kaupungille kuin myös sen asukkaille. Materiaalin etsimiseen 

on käytetty Google Scholaria sekä Turun ammattikorkeakoulun ja Vaski-kirjastojen 

Finna-hakupalveluja.  

2.2 Kyselyt 

Kysely (Digitaalinen käyttötavarakierrätys) laadittiin Webropol-palvelulla ja sitä jaettiin 

Varsinais-Suomen asukkaille seitsemässä eri Facebook-ryhmässä sekä henkilökohtai-

sesti muutamille Facebookin tavoittamattomissa oleville henkilöille. Vastaajien oli myös 

mahdollista jakaa kyselylinkkiä vapaasti. Ryhmistä kolme liittyi käyttötavaran kierrättä-

miseen ja ryhmistä neljä oli muutoin seudullisia ryhmiä (Kaarina, Turku ja muu Varsinais-

Suomi). Näin saatiin ajantasainen tieto kohdealueen tarpeista ja kipupisteistä, kysely ei 

kuitenkaan tavoittanut suurta määrää ihmisiä, jotka eivät käytä Facebookia, joten tulok-

siin tulee suhtautua osittain myös kriittisesti. Kyselyyn annettiin vastausaikaa viikko ja 

vastausajan päättymiseen mennessä kyselyyn oli vastannut 513 henkilöä. Vastaajille 

annettiin myös mahdollisuus ilmoittautua jatkokyselyyn, johon tarttui 78 kyselyyn vastan-

neista. Muutoin kyselyyn vastanneita ei edellytetty jättämään mitään yksilöiviä tietoja, 
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joten kyselyyn sai vastata myös täysin anonyymisti. Kyselyssä esitettiin yhdeksän kier-

rätystottumuksiin liittyvää kysymystä (liite 1). 

Jatkokysely (Digitaalinen käyttötavarakierrätys vol 2) lähetettiin sähköpostitse 78:lle vas-

taanottajalle myös käyttäen Webropol-palvelua ja jatkokysely oli avoinna viikon. Tätä ky-

selyä ei ollut mahdollista jakaa muille kyselylinkin ollessa henkilökohtainen. Kyselyyn 

vastaamisesta lähetettiin muistutus neljän päivän päästä alkuperäisen kutsulinkin lähet-

tämisen jälkeen niille, jotka eivät vielä olleet kyselyyn vastanneet. Kaiken kaikkiaan 

78:sta 46 vastasi jatkokyselyyn vastausprosentin ollessa 63. Vastaajille annettiin myös 

mahdollisuus kirjautua www.kiertokeidas.sharetribe.com – alustalle. Kyselyssä esitettiin 

kuusi ensimmäisen kyselyn kysymyksiin liittyvää täydentävää kysymystä (liite 3). 

Kummassakin kyselyssä käytettiin valintakysymyksiä vaihtoehtojen ollessa kyllä, ei tai 

en tiedä/vaihtelevasti, monivalintakysymyksiä sekä avoimia kysymyksiä. Jokaiseen vas-

tausvaihtoehtoon annettiin myös erikseen mahdollisuus jättää sanallista palautetta. Ky-

selyn päätteeksi vastaajille annettiin myös mahdollisuus jättää avoin palaute. 

Perusraportti kummastakin kyselystä on liitteenä (liite 2 ja liite 4). 

2.3 Haastattelut 

Asiantuntijoina haastateltiin Sharetriben osalta heidän tiimin jäsentä, Kinga Koterskaa, 

joka työskentelee asiakastuessa. Koterska mainitsi vastauksessaan, etteivät yleensä 

opasta asioita opinnäytetöihin liittyen, jonka vuoksi vastaaminen ei ollutkaan niin yksin-

kertaista ja vastaukset olivat pääosin out-of-the-box. 

Varastoinnin kannalta haastateltiin Retcu Oy:n toimitusjohtaja Joonas Logjea. Retcu Oy 

on myös esitelty pääpiirteittäin kappaleessa 3.2.2, jossa esitellään lähialueen yritys liit-

tyen Sitran laatimaan liiketoimintamalliin tuote palveluna. 

PoC-menetelmää hyödynnettiin jakamisalustaa suunniteltaessa, tämän toteuttamiseen 

haastateltiin Tuomas Leppästä Wunder Finland Oy:stä, jossa hän toimii asiakkuuspääl-

likkönä ja teknisenä arkkitehtina. 

Lisäksi käytettiin kevään 2019 Tulevaisuuden kierrätyskeskus-tutkimuspajaan liittyen 

tehtyä Kaarinan kaupungin ympäristöinsinööri Pasi Saarion haastattelua. 



TURUN AMK:N OPINNÄYTETYÖ | Heli Ruohonen 

3 KIERTOTALOUS 

Ympäristöministeriö määrittelee kiertotalouden olevan sitä, kuinka resurssit säilytetään 

taloudessa silloinkin, kun tuote on saavuttanut käyttöikänsä lopun sen varsinaisessa 

merkityksessä. Kiertotalouden tavoitteena on kuitenkin jo sen suunnittelussa valmistaa 

tuotteet niin, että ne pysyvät mahdollisimman pitkään käytössä ja kierrossa. Kiertotalous 

ei kuitenkaan ole erillinen talousmalli, vaan ennemminkin muutos toimintatavoissa. Kier-

totalous ei myöskään ole kierrätystä, jossa pyritään löytämään käyttötarkoitus jo synty-

neelle jätteelle. (Ympäristöministeriö 2018.) 

Kiertotalous pyrkii siis nimensä veroisesti kierrättämään resursseja käytössä niin pitkään 

kuin mahdollista, näin ollen poiketen tällä hetkellä vallitsevasta lineaarisesta talousmal-

lista, jossa tuote heitetään pois käytön jälkeen (Sitra 2018). 

The Circularity Gap Report 2019 kertoo, että vain noin 9 %:a käyttöön menneistä resurs-

seista kierrättyy takaisin käyttöön jättäen 91 %:a kaikista resursseista hävitettäväksi jät-

teenä (The Circular Gap Report 2019). Ehkä Kaarinan kaupunki ei itsessään paikallisesti 

pysty vaikuttamaan tähän lukuun, mutta sanotaan, että pienistä puroista syntyy suuri joki 

ja Varsinais-Suomen kunnat sekä kaupungit voivat yhdessä tehostaa kierrätystä alueel-

lisesti. 

3.1 Sitran laatimat kiertotalouden liiketoimintamallit 

Sitra on asiantuntijaorganisaatio, jonka tavoitteena on keskittyä rakentamaan reilua ja 

kestävää tulevaisuutta maapallomme kantokyvyn rajoissa. Sitra siis ennakoi yhteiskun-

nan muutoksia selvittäen erilaisia kehitysvaihtoehtoja, tehden kokeiluja ja kehittäen toi-

mintamalleja yhdistäen ihmisten ja organisaatiot. Sitran toiminta jaetaan kolmeen osaan, 

jotka ovat: hiilineutraali kiertotalous, uudistumiskyky ja uusi työelämä sekä kestävä ta-

lous. (Sitra.)  

Sitra on laatinut kiertotalouden liiketoimintamallit, joiden avulla voidaan edesauttaa kier-

totalouden yleistymistä. (ks. Kuva 1) Mallit ovat hyvin konkreettisia, mutta konkretian li-

säksi on tärkeää myös edesauttaa ihmisten asennemuutoksia kuluttamisen suhteen. 
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Kuva 1 Kiertotalouden liiketoimintamallit. Sitra.  https://www.slideshare.net/SitraFund/kiertotalouden-kiinnostavimmat

https://www.slideshare.net/SitraFund/kiertotalouden-kiinnostavimmat
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3.2 Esimerkkejä liiketoimintamalleista 

Liiketoimintamallit on eroteltu viiteen eri kategoriaan, mutta ne nivoutuvat toisiinsa hyvin-

kin vahvasti. Esimerkkinä tästä on tuotteen elinkaaren pidentäminen ja tuote palveluna; 

kun tuotteen varsinainen elinkaari omistajalla on päättynyt, voidaan sen elinkaarta pi-

dentää kunnostamalla tuotetta ja lainata tai vuokrata sitä eteenpäin. Tässä opinnäyte-

työssä keskitytään kuvatuista liiketoimintamalleista jakamisalustoihin. 

3.2.1 Tuote-elinkaaren pidentäminen 

Tuotteen elinkaaren pidentämiseen liittyen hyvänä esimerkkinä on Turun seudulla nyt 

neljä vuotta toiminut PP-pyörä. PP-pyörä ostaa, huoltaa ja myy käytettyjä pyöriä sekä 

huoltaa asiakkaiden pyöriä. Varaosahankinta tehdään pääosin erilaisten yhteisöjen, ku-

ten Tori.fi:n ja Facebookin, kautta mutta myös hyödyntäen toiminnan aikana syntynyttä 

verkostoa. Korjaamiseen ja huoltoon käytetyistä varaosista n. 90 %:a on käytettyjä jät-

täen täysin uusien varaosien hankinnan pieneksi määrällisesti (satulat, jarrupalat, vaije-

rit). Varaosia saadaan myös korjauskelvottomista pyöristä, jotka puretaan talteen ottaen 

kaikki käyttökelpoinen, ja loppuromu kierrätetään. PP-pyörän myynti tapahtuu pääsään-

töisesti internetin kautta hyödyntäen eri jakamisalustoja ja toisaalta taas ”puskaradion” 

kautta myynti on lisääntynyt viime aikoina huomattavasti. (Leppänen 2019.) 

3.2.2 Tuote palveluna 

Vuokrauspalvelu Retcu.fi tarjoaa vuokralle laajan valikoiman tarvikkeita aina lastentar-

vikkeista kodintuotteisiin sekä työkaluista retkeilyyn liittyen. Verkkokauppa esittelee 

vuokrattavat tuotteet, joista valitaan itselle sopivalle ajankohdalle tarvittava tuote. Vuok-

raus maksetaan itse valitsemalla maksutavalla, jonka jälkeen tuote on vielä saman päi-

vän aikana noudettavissa Retcun itsepalvelunoutopisteestä Turun Vähä-Heikkilästä. 

Tuotteen palautus toimii samalla periaatteella. (Retcu 2019.) Retcun itsepalvelupiste kä-

sittää tällä hetkellä 50 m2 tilan, jossa sijaitsee 60 lokeroa tuotteita varten. Lisätilana isom-

mille tuotteille on hyllyt ja seinusta, jonne on lukittuna isompia tuotteita. Tämän konseptin 

etuna on myös asiakkaille kellonajasta riippumaton hakuaika, koska nouto toimii yksi-

löidyllä koodilla vuorokauden ympäri. (Logje 2019.) 
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3.2.3 Jakamisalustat 

Jakamisalustana nostetaan esiin BloxCar, jonka kautta voi vertaispalveluna vuokrata it-

selleen auton. Palveluun rekisteröityminen on ilmaista. Verkkopalvelun kautta voi tehdä 

varauksen autosta, jonka jälkeen sovitaan auton omistajan kanssa mistä ja milloin auton 

voi noutaa. Auton omistaja määrittelee auton käytölle hinnan, lisäksi itse maksettavaksi 

jää ajon aikainen polttoaine ja auto palautetaan tankattuna omistajalle. Mikäli haluaa il-

moittaa oman autonsa yhteiskäyttöön, on sekin helppoa; samalla kun rekisteröityy pal-

veluun, saa käyttöönsä vuokrauspalvelun myös vuokraajana. BloxCar tarkistaa vuokralle 

ilmoitettavan auton tiedot Trafin ajoneuvorekisteristä ja BloxCarin autoihin on saatavilla 

myös vakuutukset, jotka ovat autokohtaisia ja voimassa yksittäisen vuokrauksen ajan. 

(Bloxcar 2017.) 

3.2.4 Uusiutuvuus 

Uusimpiin Hesburger-ravintoloihin on rakennettu aurinkopaneelit, joiden avulla tuotetaan 

ravintoloihin niin sähköä kuin lämpöäkin. Aurinkopaneeleita asennetaan myös vanhem-

pien ravintoloiden remonttien yhteydessä. Hesburgerin kotisivuilta voi seurata reaa-

liajassa sähköntuotantoa ja asioidessa ravintoloissa on sähköntuotanto nähtävillä myös 

niissä. Hesburger käyttää uusiutuvaa tuulisähköä, ravintoloissa on lämmön talteenotto-

järjestelmä ja jopa kylmälaitteiden hukkalämpö kerätään talteen uusimmissa Hesburge-

reissa. Vaiheittain siirrytään myös valaistuksen suhteen ympäristöystävällisempiin LED-

valoihin, jolloin säästetään sähkö jopa 90 %:a verrattuna perinteisiin hehkulamppuihin. 

(Hesburger.) 

3.2.5 Resurssitehokkuus ja kierrätys 

Esimerkkinä resurssitehokkuudesta ovat Kaarina-talossa olevat tilat, joita voi vuokrata 

omaan käyttöönsä. Esimerkkinä maksuttomasta tilasta on Kukkarisalmi kuudelle henki-

lölle ja maksullisesta tilasta on Piikasuntti viidelle henkilölle. StartUp Kaarinassa olevista 

tiloista kaikki ovat maksullisia, mutta niitä voi varata myös koko päivän työskentelyyn. 

Esimerkkinä työpiste 2e/h tai 20e/päivä tai kokoustila kuudelle 15e/h tai 120e/päivä. 

(Flextila 2019.)  
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Kirjasto myös itsessään on maanlaajuisesti jakamistalouden suunnannäyttäjä, joka tu-

kee resurssiviisautta lainaamisen ollessa vaihtoehto omistamiselle (Helmet 2019). 

Kierrätyksestä voidaan mainita Globe Hope, jonka tarina on alkanut vuonna 2003. Globe 

Hope valmistaa tuotteensa jalostamalla jo olemassa olevia materiaaleja, jotka pyritään 

hyödyntämään mahdollisimman tehokkaasti. Materiaaleja ovat armeijatekstiilit, turva-

vyöt, nahka, purje, messumatto, turvevilla, mainosmateriaalit ja työvaatteet. Suurin osa 

materiaaleista hankitaan Suomesta, pois lukien armeijamateriaali. Glope Hopen ompeli-

mot sijaitsevat Suomessa ja Virossa. Globe Hopen tuotteita ovat laukut ja asusteet sekä 

luonnonkosmetiikka, joista kaikki ovat avainlipputuotteita. (Globe Hope 2018.) 
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4 JAKAMISTALOUS  

Jakamistalous on ollut läsnä lähes aina, mutta kuluttajalle sanan varsinaisessa merkityk-

sessä se on suhteellisen uusi tuttavuus. Jakamistalous käsittää useita eri talouden muo-

toja, joten tässä opinnäytetyössä on jakamistalouden muotoina esitelty alustatalous 

(engl. platform economy), vertaistalous (engl. peer economy) ja käyttöoikeustalous 

(engl. access economy).  

4.1 Alustatalous 

Alustatalous yhdistää kysynnän ja tarjonnan toimien digitaalisen alustan kautta (Har-

maala ym. 2017, 15). Jakamisalustat ovat siis alustatalouden toiminnan pohja; näiden 

avulla voivat ihmiset jakaa, vuokrata, lahjoittaa itselleen tarpeetonta tai tarjota osaamis-

taan ja erilaisia palveluja muille.   

Ehkä tunnetuimpia jakamisalustoja ovat Airbnb (perustettu 2007), jolla on maailmanlaa-

juisesti yli: 

- 1 000 000 listattua kohdetta  

- kohteita 81 000:ssa eri kaupungissa, jotka sijaitsevat 191:ssa eri maassa  

- yli 2 000 000 majoittujaa päivässä 

(Airbnb Press Room.)  

ja Uber (perustettu 2009), jolla on maailmanlaajuisesti: 

- jaettu yli 1 000 000 000 000 kyytiä, yli 600:ssa kaupungissa, jotka sijaitsevat 

65:ssa eri maassa 

- jaettu yli 15 000 000 matkaa päivittäin 

- yli 3 000 000 kuskia ja 75 000 000 kyytiläistä 

(Uber company info 2019.) 

Kumpikin näistä alustoita on saanut alkunsa yksittäisen henkilön tai ystäväporukan ide-

asta ja kasvanut vuosien varrella maailmanlaajuisiksi toimijoiksi majoituksen sekä kyydi-

tyksen saralla (Airbnb Press Room, Uber company info 2019). On siis mahdollista, että 

yksittäisen kaupungin toimesta perustettu jakamisalusta voisi kasvaa maanlaajuiseksi 

verkostoksi ja kiertotalouden edelläkävijäksi sen mahdollistamilla eri osa-alueilla. 
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4.2 Vertaistalous 

Vertaistalous käsittää tasavertaisten yksilöiden ja/tai muiden toimijoiden välistä kaupan-

käyntiä vastikkeellisesti, mutta kuitenkin ilman välikäsiä (Harmaala ym. 2017, 152). 

Vertaistalous voidaan jaotella neljään eri kategoriaan: 

1. Vaihdanta – omistaminen siirtyy myymällä, vaihtamalla tai antamalla vastik-

keetta. 

2. Jakaminen – Jaetaan käyttämätöntä kapasiteettia, esim. asuntoa. Omistajuus ei 

kuitenkaan vaihdu. 

3. Tuotanto – Tuotetaan vertaisvoimin sisältöä, palvelua tai tavaroita. 

4. Rahoitus – Rahoitetaan tai resursoidaan vertaisvoimin.  

(Kantar 2015.) 

 

Tällä hetkellä Varsinais-Suomen alueella toimii seuraavia jakamisalustoja vertaistalou-

teen liittyen:  

- Facebook-yhteisöjä, niin lahjoitusperusteisina kuin myös myyntiperusteisina. 

- Tori.fi ja Huuto.net, jotka ovat koko Suomen laajuisia, kuitenkin myös alueellisesti 

toimivia kauppapaikkoja 

- Jakamisalustoiksi voidaan myös mieltää eri järjestöjen järjestämiä tapahtumia, 

joissa voidaan myydä, ostaa ja vaihtaa erilaisia asioita. 

Pääasiallisesti näihin sisällön tuottavat itse jakamisalustojen käyttäjät, jotka ovat yksi-

tyishenkilöitä eivätkä minkään yrityksen työntekijöitä tai edustajia.  

4.3 Käyttöoikeustalous 

Käyttöoikeustaloudessa hyödynnetään resursseja ilman, että omistajuus vaihtuu. Käyt-

töoikeustalouden mallina voidaan pitää esimerkiksi uimahallia; asiakas ostaa oikeuden 

käyttää uimahallia, mutta omistajuus säilyy uimahallin omistajalla. Käyttöoikeustalous 

haastaa ihmisiä hyödyntämään vajaakäytöllä olevia resursseja omistamisen sijaan. Ky-

seessä on siis määräaikaisten käyttöoikeuksien myynti tavaroihin ja palveluihin, näin toi-

mivat myös alustatalouden saralla toimivat Uber ja Airbnb (Harmaala ym. 2017, 27) sekä 

Sitran kiertotalouden liiketoimintamallien esittelyn ohella mainittu Retcu Oy. 



20 

TURUN AMK:N OPINNÄYTETYÖ | Heli Ruohonen 

5 PROOF OF CONCEPT- SOVELTUVUUSSELVITYS 

Proof of Concept, soveltuvuusselvitystä käytetään laajalti varsinkin IT-alalla suunnitelta-

essa toimivia konsepteja. Sen avulla voidaan määrittää, toimiiko jokin haluttu toiminta-

malli ja miten tämä toimintamalli saadaan toteutuskelpoiseksi. (Laura MacPherson, De-

signli 2018.) 

Suunniteltaessa toimivan jakamisalustan luomista kaupunkilaisille käyttötavaran kierrät-

tämisen avuksi, on sen toimivuuden kartoittamisessa hyödynnetty PoC -menetelmää. 

PoC:n, eli soveltuvuusselvityksen toteuttamisesta haastateltiin Tuomas Leppästä Wun-

der Finland Oy:stä, jossa hän työskentelee asiakkuuspäällikkönä ja teknisenä arkkiteh-

tina. 

Miten luodaan toimiva soveltuvuusselvitys? ”Soveltuvuusselvityksen tarkoituksena on 

selvittää, voidaanko idea toteuttaa ja onko todennäköistä, että toivottu kohderyhmä 

omaksuu sen käyttöönsä” Leppänen (2019) toteaa. 

Kuitenkin ennen soveltuvuusselvityksen toteuttamista on tärkeä selvittää tarve, miksi 

palvelun pitäisi olla olemassa ja mihin tarpeeseen se vastaa? Tarveselvitys ei voi perus-

tua vain arvaukseen vaan sen eteen on tehtävä esiselvitystyö, jotta tarve voidaan todis-

taa todelliseksi. 

Soveltuvuusselvityksen viisi kriittistä vaihetta ovat: 

1) Tarpeen todistaminen, joka tarkoittaa tunnistettua tarvetta palvelulle. 

2) Kipupisteiden kartoittaminen ja kytkeminen ratkaisumalleihin sekä palautteen 

hankkiminen. 

3) Prototyypin tekeminen ratkaisulle ja sen testaaminen. 

4) MVP eli Minimum Viable Product/Platform, suppeimman toimivan tuotteen val-

mistaminen. 

5) Roadmapin eli etenemissuunnitelman luominen. Etenemissuunnitelma pitää si-

sällään edellisten vaiheiden tiedot ja suunnitelman, miten palvelua tullaan kehit-

tämään. Tämän avulla kaikki tuotteen kanssa työskentelevät pysyvät ”samalla 

sivulla” ja osaavat suunnistaa samaan lopputuotteeseen. 
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5.1 Tarpeen kartoittaminen 

Suunniteltaessa jakamisalustaa kaupungin metodiksi saada käyttötavaroita, varusteita 

ja välineitä tehokkaasti kiertoon, on ensin kartoitettava sen tarve. Kyselyiden avulla ke-

rättyjen vastausten avulla pystyttiin kohdentamaan tarve palvelulle. Sitä tuli kuitenkin tar-

kastella kriittisesti koska kyselyn jakamisen aikaan ei ollut mahdollista kohdentaa kyse-

lyä pelkästään sellaiselle kohderyhmälle, jotka eivät kierrätä.  Lisäksi osasta avoimeen 

tekstikenttään jätetyistä vastauksista selvisi, että kyselyssä ehkä kaikki eivät olleet käsit-

täneet käyttötavaran kierrätyksen ja jätteen kierrätyksen eroja. Kyselyssä käyttötavaran 

oli kuvattu olevan ehjää, puhdasta ja vielä käyttökelpoista tavaraa, vaatetta, varustetta, 

välinettä, tarviketta jne. Kaikkea mitä kotitalouksista löytyy ja mitä voidaan oman käyttö-

tarpeen jälkeen hyödyntää vielä seuraavalla käyttäjällä, pois lukien kuitenkin kaikki syö-

tävä ja juotava. 

Digitaalisen käyttötavarakierrätys-kyselyn vastaajista 96,5 %:a kertoi pyrkivänsä laitta-

maan käyttökelpoiset tavarat kiertoon tai myyntiin (kysymys 1). 83 %:a kertoi nykyisten 

digitaalisten kierrätyskanavien olevan riittävät omiin tarpeisiin (kysymys 5) samalla 76,5 

%:n kuitenkin ilmoitti haluavansa kotipaikkakuntansa edesauttavan käyttötavaroiden 

kierrätystä digitaalisella kierrätysverkostolla (kysymys 6). 

Tässä kohtaa tunnistettiin tarve ja halukkuus kaupunkilaisten omalle digitaaliselle kierrä-

tysverkostolle. Tarvetta verkostolle voitiin tunnistaa myös halukkuudesta osallistua eri-

laisten teemojen mukaisiin kierrätystapahtumiin, joissa voisi itselle turhan, mutta vielä 

käyttökelpoisen käyttötavaran myydä tai vaihtaa (kysymys 8). 69 %:a ilmoitti olevansa 

kiinnostunut tapahtumista.  

5.2 Kipupisteet ja mahdollisia ratkaisuja 

Kyselyn ja jatkohaastatteluiden avulla pystyttiin kartoittamaan toiminnalle tyypillisiä kipu-

pisteitä; miksi jokin ei toimisi tai mikä voisi olla esteenä jakamisalustan toimivuudelle. 

Näihin kipupisteisiin on myös esitetty mahdollisia toimivia ratkaisuja, joita voidaan tun-

nistaa vielä käytännössä enemmän ja näin ollen kehittää jakamisalustaa toimivampaan 

suuntaan. 
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Kyselyn tuloksena kipusteitä voitiin määritellä olevan seuraavan listan kaltaiset asiat: 

- Aukioloajat fyysisissä kierrätyskeskuksissa eivät välttämättä palvele kaikkia; rat-

kaisuna voisi olla kuljetuspalvelu tai tavaroiden kiertoon saaminen sovitusti suo-

raan tarjoajalta vastaanottajalle ilman välikäsiä vertaistalouteen perustuen. Fyy-

sisen kierrätyskeskuksen viikonloppuaukioloajat erikseen ilmoitettuina aikoina. 

- Kalliit hinnat; tavarat jäävät joko viemään varastotilaa tai päätyvät lopulta jät-

teeksi. 

- Kuljetuspalveluiden puute; kun kulkeminen on vaikeaa tai ei mahdollista kuljettaa 

suuria määriä tavaroita, voidaan ratkaisuna pitää erikseen tilattavaa kuljetuspal-

velua tavaroille tai vertaistalouteen perustuen tavaroiden kiertoon saaminen ja-

kamisalustan kautta. 

- Anonymiteetti, koetaan tarpeelliseksi kierrättää ilman omia henkilötietoja; ratkai-

suna fyysinen vastaanottopiste. 

- Hajautettu toiminta, jolloin moni käyttökelpoinen tavara päätyy jätteeksi; ratkai-

suna keskitetty toiminta yhteystyössä muiden alueen kierrätyskeskuksien 

kanssa. Vaatii esimerkiksi yhteistyökoordinaattorin järjestämään toimintaa ja luo-

maan verkostoa yritysten ja kaupunkien välille. 

- Palvelun tavoittavuus, digitaalinen alusta ei tavoita ihmisiä, jotka eivät käytä in-

ternetiä; ratkaisuna voi olla fyysinen vastaanottopiste, tapahtumat esimerkiksi vii-

konloppuisin liittyen käyttötavaroiden myyntiin, lahjoittamiseen tai vaihtamiseen. 

Resurssitehokkuuteen perustuen näissä voidaan hyödyntää kaupungin omia ti-

loja, esimerkiksi kouluja. 

5.3 Prototyyppi ja MVP 

Tuotteena oli jakamisalusta kaupunkilaisten tarpeisiin. Prototyypin voi mieltää karkeana 

mallina valmiista tuotteesta, ei vielä kuitenkaan käyttökelpoisena, kun taas MVP on täy-

sin toimiva tuote, jota voidaan kehittää eteenpäin. Sen sijaan, että tuotteesta olisi ensin 

rakennettu prototyyppi, päädyttiin rakentamaan suoraan pienin toimiva tuote ja saattaa 

se opinnäytetyöhön varatun ajan puitteissa toimintaan. Seuraavassa kuvassa on havain-

nollistettu miten luoda toimiva MVP. 
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Kuva 2 How to build an MVP. Henry Kniberg. https://www.sharetribe.com/academy/how-
to-build-a-minimum-viable-platform/ 

Jakamisalustaa mainostettiin alueellisesti ja kyselyihin vastanneille. Tieto jakamisalus-

tasta annettiin myös Tulevaisuuden kierrätyskeskus -projektiin osallistuneille opiskeli-

joille ja työnantajille. Tämä tuote eli jakamisalusta on kuvattu kappaleessa 6 jakamis-

alusta. 

5.4 Roadmap eli etenemissuunnitelma 

Etenemissuunnitelmaa voi verrata projektisuunnitelmaan. Sen avulla kaikki tuotteen 

kanssa työskentelevät tietävät päämäärän ja osaavat suunnata sitä kohti. Etenemis-

suunnitelma sisältää ensisijaisesti työn laajuuteen nähden suoritettavat tehtävät ja kuka 

on mistäkin tehtävästä vastuussa, projektiorganisaation ja sen vastuut, deadlinet, työ-

tunnit, mahdolliset haasteet sekä selviytymiskeinot. 

Etenemissuunnitelman luominen on tärkeää varsinkin projektin toteutusvaiheeseen liit-

tyen, mutta myös ohjaamaan valmiin tuotteen toimivuutta. Siihen onkin tärkeää kirjata 

myös kunkin vaiheen suoritus, sen ongelmat ja toteutukset. 

Tämän opinnäytetyön aikana ei erikseen luotu etenemissuunnitelmaa. 
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6 JAKAMISALUSTAN RAKENTAMINEN 

Vaihtoehtona perinteisen kierrätyskeskuksen tilalle voidaan ajatella digitaalisen jakamis-

alustan luomista kaupunkilaisten erilaisiin tarpeisiin. Jakamisalustaa suunniteltaessa on 

ensisijaisen tärkeää miettiä, minkälaiseen tarpeeseen se suunnitellaan, mitä alustalla 

liikkuu ja miten se toteutetaan? Millaista palvelua Kaarinan kaupunki haluaa tuottaa 

omille kaupunkilaisilleen? Voiko jakamisalustan yhtenä osiona olla kaupungin omien re-

surssien jakaminen? Jos tätä opinnäytetyötä pidetään ponnahduslautana edistämään 

käyttötavaran kierrättämistä Kaarinan kaupungin asukkaiden kesken, tulee tietysti huo-

mioida sen kehittämiseen vaadittavat resurssit ja kustannukset sekä lainsäädäntö. Näi-

hin ei kuitenkaan otettu opinnäytetyötä tehdessä sen enempää kantaa, vaan ne kirjattiin 

jatkotutkimusehdotuksiin.  

Kun tavarat saadaan tehokkaasti kiertoon, tuottaa se merkittäviä ympäristöhyötyjä. Sen 

sijaan, että tavarat päätyisivät jätteeksi, voidaan ne pitää liikkeessä maksimoiden niiden 

käyttöä ja pidentäen niiden käyttöikää. (Lahti & Selosmaa 2013, 126.) 

Tavaroiden kierrättäminen ei pelkästään lisää tavaroiden käyttöikää, vaan muodostaa jo 

itsessään sosiaalisia kanssakäymisiä ja verkostoja kun osataan kierrättää tavara tehok-

kaasti uudelle käyttäjälle.  

Jakamisalustan suunnittelussa on hyödynnetty Sharetriben tarjoamaa Marketplace Aca-

demy -verkkokoulutusmateriaalia. Verkkokoulutusmateriaalin lisäksi on haastateltu Sha-

retriben tiimistä Kinga Koterskaa liittyen Sharetriben toimintaan ja muokattavuuteen. 

Jakamisalustan avulla voidaan välttyä suuremmilta ylläpitokustannuksilta, jos valitaan 

esimerkiksi Sharetribe Go räätälöiväksi sopivaksi kaupunkilaisten tarpeisiin. Marketplace 

Academyn mukaan jakamisalustan perustaminen vaatii ensimmäisen vuoden aikana 

noin $ 2000 euron suuruisen rahoituksen ja 20 viikkotyötunnin panoksen (Juho Makko-

nen 2018.) 

Toimivan jakamisalustan lähellä tuodaan myös ihmisiä lähemmäs toisiaan, joten sen so-

siaaliset aspektit on myös hyvä ottaa huomioon.  

Jakamisalustan seurannan avulla voidaan myös järjestää erilaisia tapahtumia. Kun tie-

detään, millainen käyttötavaratyyppi on tarjolla milloinkin, on helppo toteuttaa esimerkiksi 

meet&match -tyyppisiä tapahtumia. Näissä kysyntä ja tarjonta kohtaavat automaattisesti.  
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Tässä luvussa käydään läpi jakamisalustan luomista Sharetriben avulla ylläpitonäkymän 

silmin. Yksittäisen käyttäjän toimintoja sekä ilmoitusten jättämistä ei käydä läpi. 

6.1 Sharetribe Go 

Sharetriben Go:n saa maksutta käyttöön 30 päivän ajaksi rekisteröitymällä sivustolle 

osoitteessa https://www.sharetribe.com. On myös mahdollista saada 15 + 15 ilmaista 

lisäpäivää jakamisalustan (myöhemmin ”markkinapaikka”) luomiseen ja testaamiseen 

sekä palautteen hankkimiseen. 

Markkinapaikan luomiseen saa kaikki työkalut ja muokkausvaihtoehdot käyttöön pois lu-

kien White label design -työkalun, jolla voi kustomoida muun muassa markkinapaikan 

osoitteen mieleisekseen. Kysyttäessä Sharetribe Go:n etuja verrattuna Facebookin 

markkinapaikkaan Sharetriben asiakastuki Kinga Koterska kirjoittaa, että Sharetribe 

Go:n etuja ovat sen: 

- avoin lähdekoodi,  

- saatavilla oleva asiakastuki ja  

- maksun suorittaminen alustan sisällä.  

Tässä tapauksessa avoimeen lähdekoodiin perustuvan markkinapaikan voi viedä muka-

naan omalle palvelimelle ilman lisämaksuja, jolloin se on täysin räätälöitävissä omien 

tarpeiden mukaiseksi. Koterska mainitsee, että asiakastuki on saatavilla markkinapaikan 

luomisen lisäksi myös siihen, miten toteuttaa markkinointia ja saada markkinapaikka 

kasvamaan. Koterska kertoo myös merkittävän eron Facebookin markkinapaikkaan ole-

van maksutavan, jolla voi maksaa markkinapaikan sisäisesti ostoksia, jolloin ei tarvitse 

lähteä markkinapaikalta pois suorittaakseen maksun. (Koterska 2019.) Maksunvälittäjiä 

Sharetribessa ovat PayPal ja Stripe, jotka on myös mahdollista kytkeä pois päältä, jolloin 

voidaan ulkoistaa maksut käyttäjien välisiksi (Sharetribe 2019). 

Sharetriben avulla markkinapaikka on helppo luoda; sen perustamiseen ei tarvitse kuin 

muutaman minuutin, ei tarvitse erikseen ohjelmoijia, se on yksinkertainen kustomoitava 

ja se on avoimen lähdekoodin data, joten halutessaan jo valmiina olevan oman markki-

napaikan voi siirtää omalle palvelimelle. (Sharetribe 2019.)  

 

https://www.sharetribe.com/#trial-lightbox
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Kuva 3 Sharetriben edut. Sharetribe. https://www.sharetribe.com/ 

6.2 Hinnoittelu 

Sharetribe Go hinnoitellaan sen käyttäjämäärän mukaan, hinta skaalautuu sen mukaan 

kuinka paljon käyttäjiä markkinapaikalla on. Pro-hinnoittelumalli eroaa kuitenkin Hobby-

hinnoittelumallista jo huomattavasti muun muassa siinä, että voidaan käyttää omaa 

verkko-osoitetta ja poistaa Sharetriben oma brändäys (vrt. https://kiertokeidas.sha-

retribe.com/ vs. https://kiertokeidas.com/ ). 

 

Kuva 4 Markkinapaikan hinnoittelu. Sharetribe. https://www.sharetribe.com/pricing.html 

https://www.sharetribe.com/
https://kiertokeidas.sharetribe.com/
https://kiertokeidas.sharetribe.com/
https://kiertokeidas.com/
https://www.sharetribe.com/pricing.html
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6.3 Kiertokeidas 

Tätä opinnäytetyötä varten luotiin markkinapaikka nimeltä Kiertokeidas. 

 

Kuva 5 Kiertokeidas sivuston kansikuva. Kiertokeidas. https://kiertokeidas.sha-
retribe.com/ 

Sharetribe Go antaa askeleet, jotka pitää tehdä, jotta markkinapaikasta tulisi vähintään-

kin pienin mahdollinen toimiva tuote (engl. Minimum Viable Product/Platform). Askeleet 

ovat seuraavat: 

 

Kuva 6 Sharetribe Go:n kanssa luotavan markkinapaikan aloitusaskeleet. Sharetribe. 

1. Luo markkinapaikkasi 

Aloittaminen on varsin helppoa, palveluun rekisteröidytään toimivalla sähköpos-

tiosoitteella ja valitaan sivuston kieli, valitaan markkinapaikan tyyppi (tuote, vuok-

raus tai palvelu) ja annetaan sille nimi. Yksi syy päädyttäessä luomaan markki-

napaikkaa Sharetriben avulla on se, että se tukee täysin suomen kieltä.  

 

https://kiertokeidas.sharetribe.com/
https://kiertokeidas.sharetribe.com/
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2. Lisää slogan & kuvaus 

Lyhyt ja iskevä slogan sekä kuvaus markkinapaikalle, jotka kertovat mitä markki-

napaikka tarjoaa. Markkinapaikan slogan näkyy selaimissa, hakukoneissa ja so-

siaalisessa mediassa. Tämä on ensimmäinen asia johon markkinapaikalla vierai-

levat kiinnittävät huomiota. 

 

Tässä kohdassa voidaan myös lisätä markkinapaikan tilaussopimus sekä sopi-

musteksti, jotka voidaan asettaa käyttäjän hyväksyttäväksi ennen markkinapai-

kan käyttöä. 

 

3. Lataa kansikuva 

Kansikuvan saa ladattua Sharetriben valmiista kuvatiedostoista tai käyttää siihen 

omaa kuvaa. Kiertokeitaan kansikuva tehtiin käyttämällä Canvaa (ilmainen verk-

kopohjainen kuvankäsittelyohjelma). 

 

4. Lisää ilmoituskenttiä ja suodattimia 

Ilmoituskenttien ja suodattimien lisääminen määrittelevät markkinapaikan raken-

teen. Ilmoituksen jättämiseen voi lisätä jonkin tietyn kentän, joka täytyy lisätä il-

moitusta jättäessä, tästä esimerkkinä voi olla tuotteen kunto (uusi, uudenveroi-

nen, käytetty jne.). Suodattimilla voidaan hakea tietyn ilmoituskategorian sisällä 

sopivia ilmoituksia. 

 

5. Aktivoi maksujärjestelmä 

Kappaleessa 6.1 Sharetribe Go mainittiin maksujärjestelmistä. Maksujärjestel-

minä toimivat markkinapaikan sisäisesti kaksi maksunvälittäjää; Paypal ja Stripe. 

Näiden avulla markkinapaikan omistaja voi valita välityspalkkion suuruuden, kui-

tenkin Stripea käyttäessä se veloittaa myös markkinapaikan omistajaa kaikista 

järjestelmän kautta tehdyistä maksuista. Kiertokeitaan maksujärjestelmiä ei akti-

voitu. 

 

6. Lisää ilmoitus 

Ilmoituksen lisääminen tapahtuu kätevästi markkinapaikan etusivulla sijaitsevan 

”Lisää ilmoitus” -painikkeen kautta. 
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7. Kutsu käyttäjiä 

Kun markkinapaikasta on luotu vähintään MVP, voidaan sen todeta olevan val-

mis tuleville käyttäjille. Markkinapaikkaan voi kutsua käyttäjiä henkilökohtaisesti 

tai yksinkertaisesti jakamalla markkinapaikan osoitetta, kun asetuksista on mää-

ritetty, että markkinapaikalle rekisteröityminen on avoinna kaikille. 

Sitä mukaa kun jokainen askel oli toteutettu, siirryttiin seuraavaan. Näihin pystyi palaa-

maan aina tarvittaessa ja tekemään muokkauksia pois lukien markkinapaikan nimen 

vaihtaminen. Nimen pystyy kuitenkin vaihtamaan ilmaisen kokeiluajan aikana ottamalla 

yhteyttä asiakastukeen. 

6.4 Ylläpitonäkymä 

Ylläpitonäkymä on varsin selkeä ja sisältää seuraavat osiot:

 

Kuva 7 Sharetribe Go:n ylläpitonäkymä. Sharetribe. 
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Ylläpitonäkymän sisällä navigointi on helppoa, joskin vaatii opettelemista mitä käyttäjä-

kentät, ilmoituskategoriat, ilmoituskentät ja tilaustyypit pitävän sisällään. 

Hallintapaneelin kautta pystytään hallinnoimaan kaikkia ilmoituksia, yksittäisiä käyttäjiä, 

sivuston kautta lähetettyjä viestejä käyttäjältä käyttäjälle, tarkastelemaan jätettyjä arvi-

oita ja lähettämään sähköpostiviestejä ja kutsuja käyttäjille. 

6.5 Ilmoituskategoriat 

Alkuun luotiin seuraavanlaiset ilmoituskategoriat, ne pyrittiin kuitenkin pitämään selkeinä 

ja mahdollisimman yksinkertaisina.  

 

 

Kuva 8 Ilmoituskategoriat. Sharetribe. 
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Kun tarve palveluille laajenee ja tarvitaan lisää kategorioita, on niitä helppo lisätä ”ilmoi-

tuskategoriat”-kohdassa. Sivuston ylläpitäjä pystyy hallinnoimaan kaikkia sivulle jätettyjä 

ilmoituksia. Voidaan myös valita, että ylläpitäjä hyväksyy ilmoituksen ennen kuin se jul-

kaistaan. Tämä on hyvä vaihtoehtona silloin, kun käyttäjämäärä sivustolla on suuri. Il-

moitusten hyväksyminen voi olla helpompaa ennakkoon kuin erikseen lähteä selaamaan 

jätettyjä ilmoituksia ja poistaa niitä yksitellen. 

6.6 Ilmoituskentät 

Ilmoituskentät kertovat mitä tietoja ilmoituksen jättäjä voi antaa ilmoitettavasta tuotteesta 

tai palvelusta. Ylläpitäjä määrittelee mitkä ilmoituskentät ovat pakolliset antaen myös 

mahdollisuuden jättää vapaaehtoisia tietoja. 

 

Kuva 9 Ilmoituskentät. Kiertokeidas. 



32 

TURUN AMK:N OPINNÄYTETYÖ | Heli Ruohonen 

6.7 Tilaustyypit 

Lisätessä tilaustyyppiä, pitää sille valita kategoriat, joita se käyttää. Esimerkiksi kuvassa 

oleva ”Myydään” -tilaustyyppi on määritelty käyttävän kahta eri kategoriaa: yläkatego-

riana ”Myynti & osto” ja alakategoriana ”myydään”. Tämä siis kertoo, missä kategoriassa 

tilaustyyppiä voidaan käyttää. 

 

Kuva 10 Tilaustyypit. Kiertokeidas. 
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6.8 Sharetribe Flex 

Sharetribe Go:n ja Sharetribe Flexin suurin ero on sen räätälöitävyys. Kun Go on help-

pokäyttöinen ja lähes kuka tahansa pystyy sen avulla luomaan markkinapaikan, vaatii 

Flex enemmän taitoja koodin kirjoittamisen kanssa. Flexin etuna taasen täysin alusta asti 

itse luotavaan sivustoon on se, että sen ylläpito, päivitykset ja varmuuskopiointi hoituu 

Sharetriben puolelta palveluna. 

Flexin kanssa markkinapaikkaa pystyy räätälöimään maksutta niin kauan kuin vaan ha-

luaa, vasta kun se julkaistaan alkavat myös kustannukset pyörimään. Flexin hinnoittelu 

on hieman korkeampi verrattuna Go:n kanssa tehtyyn markkinapaikkaan. Hinta on al-

kaen $329 ja kun markkinapaikan kautta on tehty ostoja $30000:n edestä, veloitetaan 

lisäksi 1 %:a markkinapaikan kautta tehdyistä ostoista (Sharetribe Flex). 

Sharetribe Flex voi olla vaihtoehto toiminnan toteuttamiseen, kun ensin on saatu aktiivi-

sia käyttäjiä mukaan verkostoon ja tarvitaan enemmän toiminnallisuutta markkinapai-

kalle. Sharetribe Go:n kanssa luodun markkinapaikan pystyy siirtämään myös Flexiin. 
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7 KÄYTTÖTAVARAN VASTAANOTTO- JA NOUTOPISTE 

Perinteisen kierrätyskeskuksen tilalle luotu digitaalinen kierrätysympäristö tarvitsee vie-

relleen myös paikan, jonne ihmiset voivat tarvittaessa tuoda itselleen turhia, mutta kui-

tenkin vielä uudelleenkäyttöä ajatellen arvokasta käyttötavaraa. Paikka voi tarpeiden 

kasvaessa ja muuttaessa kehittyä, mutta alkuun olisi hyvä olla hyvien kulkuyhteyksien 

varrella varastotila, jonne voi perustaa vastaanotto- ja noutopisteen. Tämä kappale si-

sältää vapaata ideointia liittyen käyttötavaran vastaanotto- ja noutopisteeseen ottaen 

huomioon kyselyiden vastaukset ja tarpeen fyysiselle palvelulle. 

Digitaalinen käyttötavarakierrätys round 2 -kyselyssä kysymyksessä 4 kysyttiin vastaa-

jien halukkuutta asioida fyysisessä kierrätyskeskuksessa. Kysymykseen tuli 49 kom-

menttivastausta, jotka pääosin puolsivat fyysisen kierrätyskeskuksen olemassa oloa. Sa-

man verran tuli vastauksia myös kysymykseen 5, jossa kysyttiin vastaajien mielipidettä 

ns. click and pick-tyyppisestä ostamisesta internetin kautta. Tämä toimintamalli koettiin 

vastauksien perusteella mielenkiintoiseksi ja kiinnostavaksi. Vastaajien kommentit näihin 

kysymyksiin ovat nähtävillä liitteessä 4. 

7.1 Käyttötavaran vastaanotto- ja noutopiste 

On tärkeää pyrkiä ennakkokarsintaan käyttötavaran suhteen, jotta pystytään välttämään 

jätteen päätyminen vastaanottopisteeseen. Ennakkokarsinta voidaan järjestää esimer-

kiksi vastaanottopisteen WhatsApp-numeron kautta, jonne asiakkaat voivat ilmoittaa 

käyttötavaroita toimitettavaksi, mikäli eivät markkinapaikan kautta itse halua ilmoittaa 

tuotetta myyntiin tai lahjoitukseen.  

Digitaalinen käyttötavarakierrätys -kyselyssä kysyttiin myös mahdollista kiinnostusta 

käyttötavaran kierrättämisen ulkoistamiseen siihen räätälöidyllä palvelulla, 63 % vastaa-

jista ilmoitti olevansa tarvittaessa kiinnostunut palvelusta, jolloin esikarsinnan voisi suo-

rittaa myös asiakkaan kodissa / mainitulla paikalla työntekijän toimesta. 

Vastaanotto- ja noutopisteen tulisi kuitenkin sijaita keskeisellä paikalla hyvien kulkuyh-

teyksien varrella tarjoten myös erikseen tilattavan kuljetuspalvelun suuremmille tava-

roille. Kuljetuspalvelun voi tarjota esimerkiksi alueen asukas tai yritys, jonka kautta pal-

velu voidaan hankkia erillisen hinnaston mukaisesti. 
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7.2 Tuotteiden hinnoittelu 

Jotta voidaan välttyä asiakkaiden näkökulmasta liian korkeilta hinnoilta, hinnoittelun tu-

lee tehdä sellainen henkilö, jolla on taito etsiä vastaavan uuden tuotteen hinta ja siihen 

nähden hinnoitella käytetty tavara sopivan hintaiseksi. Sopivilla hinnoilla taataan myös 

se, etteivät tavarat jää seisomaan varastotilaan kohtuuttomiksi ajoiksi ja se saadaan kier-

toon tehokkaasti uusille käyttäjille.  

Hinnoitteluun voidaan liittää esimerkiksi joka kuukausittainen varastontyhjennysviikko 

ja/tai -päivä, jolloin hinnat laskevat dynaamisesti ja lopulta voidaan tuotteita hakea vain 

hakemisen vaivalla.  

Dynaaminen hinnoittelu on hinnoittelurakenne, jossa hinta muuttuu erilaisten muuttujien 

mukaan, hinta voi muuttua kysynnän ja tarjonnan mukaan. Esimerkiksi tapahtumamyyn-

nissä lippujen hinnat voivat nousta tietyin väliajoin. Nousevan hinnan avulla ihmiset kou-

kutetaan hyvissä ajoin ennen tapahtumaa ostamaan lippu. (Liveto 2018.)  

UFF hyödyntää Tasarahapäiviensä aikaan dynaamista hinnoittelua, hinta laskee maa-

nantaista sunnuntaihin, lisäksi UFF tarjoaa satsitarjoukset (mitä enemmän ostat, sitä vä-

hemmän maksat). Tämä hinnoitteluesimerkki voisi olla toimiva myös kierrätyskeskus-

maisessa toiminnassa. 

 

Kuva 11 Tasarahapäivien hinnoittelu. UFF. http://uff.fi/tasarahapaivat/ 

 

http://uff.fi/tasarahapaivat/
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7.3 Varastoinnin minimointi 

Käyttötavaran esikarsinnalla vältetään jätteen kulkeutuminen vastaanottopisteeseen ja 

toimivan hinnoittelun avulla taataan tavaran kiertoon saaminen tehokkaasti. Olennaista 

varastoinnin minimoinnissa on myös toimivan digitaalisen verkoston luominen Kaarinan 

kaupungin asukkaille. Verkoston avulla saadaan käyttötavara kiertoon vertaistalouteen 

perustuen asukkaalta asukkaalle ilman tavaran päätymistä vastaanottopisteelle. 

Erilaisten tapahtumien järjestäminen hyödyntäen esimerkiksi koulujen tiloja viikonloppui-

sin, Kaarina-taloa sovitusti tai kesällä ulkotiloja, edesauttaa tehokasta kierrättämistä ja 

tavaran saattamista uudelleenkäyttöön, ilman varastointitarvetta. Tapahtumat voivat olla 

kirpputorimaisia, lahjoituksiin perustuvia ja / tai vaihtotapahtumia. Tapahtumana voi olla 

myös teemoittain yhteistyötahojen kanssa järjestettyjä keräystempauksia, joilla voidaan 

kerätä tiettyjä tavaroita tietyille kohderyhmille. 
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8 YHTEENVETO JA JATKOTUTKIMUSEHDOTUKSET 

Itse jakamisalustan/markkinapaikan luomisesta Sharetribe Go:n avulla nousi esiin sen 

helppous ja yksinkertaisuus sekä selkeä hinnoittelu ja asiakastuen tavoitettavuus ongel-

matilanteissa. Etuna on myös avoimen lähdekoodin data, jonka vuoksi oman markkina-

paikan koodin voi siirtää omalle palvelimelle. Sharetribe Go on erinomainen työkalu 

luoda kaupungille oma markkinapaikka, jos ei haluta investoida suuria määriä rahaa 

alussa sen luomiseen. Sharetriben avulla luotu markkinapaikka on palvelun aloittami-

seen oivallinen ponnahduslauta ja periaatteessa siihen kykenee kuka vaan, kenellä on 

aikaa tutustua sen periaatteisiin sekä toimintatapoihin. 

Kuitenkin luodessani markkinapaikkaa ja mainostaessani sitä Facebookissa muuta-

missa ryhmissä, totesin asiakkuushankinnan olevan haaste markkinapaikalle. Tähän on 

varmasti Kaarinan kaupungilla paremmat mahdollisuudet mainostaessa uutta ja omaa 

palvelua. Jatkotutkimuksiin onkin kirjattu kuntalaisten ja kaupungin osallistaminen tämän 

markkinapaikan käyttöön, kuinka saadaan uusi tuote kilpailemaan jo olemassa olevien 

samankaltaisten tuotteiden ohelle myös niille, jotka eivät aktiivisesti käytä digitaalisia reit-

tejä käyttötavaran uudelleenkäyttöä ajatellen. 

Sharetriben kautta pystytään myös tavoittamaan kaikki markkinapaikan käyttäjät uutis-

kirjeillä. Uutiskirjeen lähettämisen pystyy automatisoimaan lähtemään esimerkiksi viikoit-

tain, jolloin uusien toimintojen tai järjestettävien tapahtumien mainonta on helppoa mark-

kinapaikan käyttäjille. 

Jos markkinapaikalla haetaan perinteiselle kierrätyskeskukselle vaihtoehtoa, on huomi-

oitava erityisesti se, että markkinapaikka tarvitsee aktiivisen ylläpitäjän, jottei siitä muo-

dostu niin sanottua villiä länttä. On tärkeää laatia markkinapaikan käyttöehdot ja sisällön 

laatu, mitä siellä voi ilmoittaa ja mitä ei. Myös ilmoitusten kommenttikenttiä tulee valvoa, 

jottei muodostu kenellekään ikäviä kokemuksia markkinapaikkaa käyttäessä.  

Kiertotalouden eri liiketoimintamalleihin perustuen jakamisalustan avulla voidaan saattaa 

myös alueen pienet yrittäjät ja toimijat paremmin esille tarjoamaan palveluitaan toisilleen 

ja kaupungin asukkaille. Voidaan keskittää palvelutarjonta omaan kaupunkiin tehok-

kaasti näin ollen tarjoten lähipalveluita. 

Jakamisalustan avulla voidaan myös tuottaa palvelu kaupungin sisäisten resurssien ja-

kamiseen taholta toiselle.  
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8.1 Jatkotutkimusehdotukset 

Opinnäytetyöstä nousi esiin paljon potentiaalisia jatkotutkimusehdotuksia ja mihin voisi 

ottaa kantaa jatkoselvitysten puitteissa: 

- Miten lainsäädäntöä tulkitaan jakamisalustan käytössä? 

- Kuntalaisten ja kaupungin osallistaminen jakamisalustan käyttöön. 

- Kaarinan kaupungin tilojen hyödyntäminen jakamisalustan ohelle luotaviin tapah-

tumiin, onko mahdollista järjestää varainkeruuta esim. koululuokille tai urheilu-

joukkueille. 

- Millaiset ovat jakamisalustan tuottamiseen tarvittavat resurssit ja kustannukset? 
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