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Johdanto

OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERI Sanni Grahn-Laasonen
asettaa lokakuussa 2015 julkaistussa avoimessa kir-
jeessaan korkeakoulujen johdolle kolme tavoitetta:
Vuonna 2025 suomalaisen korkeakoululaitoksen tulee
ensinnakin olla kansainvalisesti kilpailukykyinen. Toi-
seksi sen pitad mahdollistaa suomalaisen yhteiskunnan
uudistamisen, joka perustuu korkeatasoiseen osaami-
seen. Kolmanneksi korkeakoululaitoksen tulee tuottaa
osaamista globaalien ongelmien ratkaisemiseen.
Grahn-Laasonen esittdd kirjeessaan kysymyksia,
jotka kohdistuvat suoraan kansainvaliseen tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoimintaan eli TKI-toimintaan:

- Milla aloilla TKI-toiminta on kansainvalisessa
karjessd vuonna 20257

- Milla aloilla TKI-toiminta on laadultaan ja
laajuudeltaan kansallisesti merkittavaa?

Ministerin mukaan nyt tarvitaan vahvempia elinkeino-
elamayhteyksia seka tutkimustulosten tehokkaampaa
hyodyntamista ja kaupallistamista.

Ammattikorkeakoulujen TKI-toimintaa ja kansain-
valisyyttd on perinteisesti pidetty erillisind tai vain
osittain paallekkaisina toimintoina. Kansainvalisyys on
liittynyt erityisesti opiskelijoiden ja asiantuntijoiden
liikkuvuuteen, kansainvalisiin opiskelijoihin seka ope-
tuksen kansainvalistamiseen. TKI-toimintaa on puoles-
taan tarkasteltu soveltavan ja kdytantolahtdisen inno-
vaatiotoiminnan kautta, ja valtaosa keskustelusta on
koskenut ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan kehit-
tamista. Globaalissa toimintaymparistdssa kansainva-
lisyytta ja TKI-toimintaa ei voi kuitenkaan enaa irrottaa
toisistaan.

Kansainvdlisyys on huomioitava
kaikessa TKI-toiminnassa.

Talla oppaalla on kaksi tarkoitusta: Ensinnakin se on
kirjoitettu opetusministerin kirjeessa asetettujen haas-
teiden ja tavoitteiden saavuttamista varten. Toiseksi
sen tarkoitus on tarjota apua TKI-toiminnasta paatta-
ville ja sen parissa tydskenteleville siihen, miten TKI-toi-
minta ja kansainvalisyys saadaan kytkettya kiintedsti
toisiinsa.

Opas on tehty inspiroimaan kaikkia kansainvalises-
ta TKlI-toiminnasta kiinnostuneita. Konkareille se tar-
joaa peilauspinnan oman tyon kehittémiseen. Noviiseil-
le se antaa evaita kansainvalisen TKI-toiminnan toteut-
tamiseen. Johdolle opas antaa kokonaiskuvan siita, mi-
ten luoda kestava perusta menestyvalle, kansainvilista
TKI-toimintaa toteuttavalle ammattikorkeakoululle.

Opas on laadittu Haaga-Helia ammattikorkeakou-
lun koordinoiman ja opetus- ja kulttuuriministerion ra-
hoittaman KV-Metro-hankkeen (Metropolialueen kan-
sainvalistyva liiketoiminta, monikulttuurinen tyelama
ja ammattikorkeakoulujen vastavuoroiset TKl-vaihdot)
tuloksena. Sen ovat kirjoittaneet projektipaallikkd Sa-
kariina Heikkanen ja projektiasiantuntijat Marianne
Wegmiiller ja Anu Sipila Haaga-Helia ammattikorkea-
koulusta seka kauppatieteiden tohtori, toimitusjohtaja
Lauri Tuomi Profitmakers Oy:sta.

Asiantuntijapanoksensa kirjan toteutukseen ovat
antaneet haagahelialaiset Sirpa Lassila, Kitte Martti-
nen ja Katariina Ronnqvist. Heille tasta kiitokset, ku-
ten my6s kaikille asiantuntijavaihdossa olleille tunnol-
lisesta raportoinnista ja kokemuksien jakamisesta. Kii-
tos my6s julkaisukoordinaattori Laura Niemelle tekstin
editoinnistaja avusta julkaisuprosessissa.
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1. ALUKSI

UUSI SUUNTA

Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta on luonteeltaan
kaytanto- ja kayttajalahtoista yhteiskehittamista, jo-
ta toteutetaan yhdessa yritysten ja yhteisdjen kanssa.
TKI-toimintaa toteuttavat TKl-asiantuntijat, opetus- ja
muu henkilosto seka opiskelijat.

Y@ oleva kuvaus patee myds kansainvaliseen TKI-
toimintaan. Kansainvalisyys tuo toimintaan kuitenkin
lisdvivahteen: Se haastaa pohtimaan rahoituksen riitta-
vyytta ja etsimdan potentiaalisia kansainvalisia kump-
paneita. Lisaksi se kannustaa kehittamaan toimintata-
poja, joilla kansainvalinen yhteistydverkosto saa tulos-
ta aikaiseksi.

Ammattikorkeakoulujen  kansainvalinen  TKl-toi-
minta eli kv-TKI-toiminta on tullut jdddakseen. Rahoi-
tusmalli ohjaa korkeakouluja ulkoisen TKl-rahoituksen
maaran kasvattamiseen: Kdytanndssa nykyinen valtion-
taloudellinen tilanne ei mahdollista uutta kotimaista ra-
hoitusta TKI-toiminnalle vaan olemassa olevat toimijat
kilpailevat niukkenevista varoista. Yritysrahoituksen
ohella kansainvalinen rahoitus on kdytanndssa ainoa
vayla TKI-toiminnan kasvattamiseen.

Korkeakoulun johdon ei pida ottaa itsestaanselvyy-
tena sita, ettd kansainvalisyys voisi toteutua TKl-toi-
minnassa, jos siithen ei ole aiemmin panostettu. Kan-
sainvalinen TKl-toiminta edellyttaa johdon sitoutumis-
ta, strategian antamaa suuntaa sekd arjen aktiivista
toimintaa.

Ammattikorkeiden rooli

on luoda otollinen maaperé
kumppaneidensa menestykseen
kansainvdlisen TKI-toiminnan
kautta.

AL

Kansainvdlinen
TKI-toiminta edellyttad
johdon sitoutumista.

KANSAINVALISTYMINEN ON
MAHDOLLISUUS

Kansainvaliseen TKl-toimintaan on tarkeaa keskittya
my0s siksi, ettd kansainvalisyys avaa aidosti uusia mah-
dollisuuksia. Pienikin yritys voi suunnata valittémas-
ti kansainvalisille markkinoille luomaan menestysta.
Aiemmin pelkdstaan kotimaassa toiminut palveluyritys
voi l0ytaa maailmalta uusia tapoja liikketoimintansa ke-
hittamiseen.

Myds julkinen sektori voi [6ytaa uusia evaita palve-
luidensa kehittamiseen. Esimerkiksi kaupunki voi kehit-
tdd toimintaansa alykkaaksi yhdessd kansainvdlisten
kumppaneidensa kanssa. Ammattikorkeakoulujen roo-
li on luoda otollinen maapera kumppaneidensa menes-
tykseen kansainvalisen TKI-toiminnan kautta.

Kansainvalista TKI-toimintaa voidaan tarkastella
niin makro- kuin mikrotasolla. Ammattikorkeakouluilla
on annettavaa toimintaan kummallakin tasolla. Makro-
tasolla yhteiskunnan suuret haasteet (ns. wicked prob-
lems) odottavat uusia ratkaisuja: haasteita ovat esi-
merkiksi ymparistdongelmat, vaeston ikaantyminen,
maailman taloudelliset, poliittiset ja sosiaaliset kriisit.
Naihin ongelmiin ei voida pureutua ilman kansainvalista
yhteistyota.

Mikro- eli organisaatiotasolla kansainvalisen TKI-
toiminnan kautta voidaan puolestaan l6ytaa entista pa-
rempia ratkaisuja vaikkapa yritysten kansainvalistymi-
seen tai tuotteiden ja palveluiden kehittamiseen. Myds
alueellisia haasteita voidaan ratkoa aluerajoja ylittaen.
Kansainvalisesta yhteistydsta voi olla hydtya esimer-
kiksi silloin, kun ratkotaan kaupungistumisen tuomia
haasteita likkenteen hallinnassa ja kestavémpien asu-
mismallien kehittamisessa.



2. NYKYTILA

KASVUN PAIKKA

Ammattikorkeakoulujen TKl-johdon verkosto on jarjes-
tanyt vuosittain TKI Karjet -nimisen kilpailun, jossa yh-
tena sarjana on ollut kansainvalinen TKl-toiminta. Muut
sarjat ovat olleet soveltava tutkimustieto ja innovaa-
tiot seka ty6- ja elinkeinoeldman kehittaminen ja uudis-
taminen.

Kilpailu on innostanut ammattikorkeakouluja nimea-
maan kymmenia palkintoehdokkaita. Kansainvalinen
TKI-toiminta -sarjan ehdokkaat ovat olleet kuitenkin
heikompia muihin sarjoihin verrattuna. Vaikka ehdolla
on toki ollut erinomaisia hankkeita, yleisesti ottaen eh-
dokkaat ovat olleet toiminnaltaan ja tuloksiltaan kes-
kinkertaisia.

Arviointiraati on saanut kilpailusta vaikutelman sii-
ta, etta kansainvdlisessa hanketoiminnassa energiaa
menee todella paljon hallinointiin ja kansainvalisten
kumppaneiden kanssa toimimiseen. Raati on todennut,
ettd tuloksiin ja vaikuttavuuteen kannattaa panostaa.

Kansainvélisen TKI-toiminnan muodot kaipaavat siis
kehittamistd. Kumppanuuksien rakentaminen on pit-
kajanteista tyota. Rahoituksen ja riittdvien resurssien
varmistaminen vaatii panostusta, ja tuloksellisuuteen
tarvitaan tydelaman aktiivista mukanaoloa ja oppilai-
toksen johdon sitoutumista.

Suunta on kuitenkin positiivinen. Siihen viittaavat
muun muassa Karjet-kilpailun kasvavat ehdokasmaa-
rat sekd ammattikorkeakoulujen aktiivisuus kansainva-
lisen rahoituksen haussa.

KANSAINVALINEN TKI-TOIMINTA FAKTOINA

Viime vuosina ammattikorkeakoulut ovat panostaneet
merkittavasti  TKl-toiminnan  kansainvalistymiseen.
Vuonna 2014 ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan ko-
konaisvolyymi oli 157 miljoonaa euroa. Tésta summasta
EU-rahoituksen osuus (mukaan lukien ESR- ja EAKR-ra-
hoitukset) oli ldhes 32 prosenttia eli 49 miljoonaa euroa.

Vuosi 2014 oli kadnteentekeva ammattikorkeakou-
lujen TKI-toiminnassa. EU:n Horizon 2020 -ohjelman

kaynnistyttya ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan
suunnan muutos on ollut huomattava. Vuoden 2014 ai-
kana ammattikorkeakoulut olivat mukana yhteensa
55:ssa ohjelmaan kuuluvassa hankkeessa joko koordi-
naattoreina tai partnereina.

Haettujen Horizon2020-hankkeiden yhteenlasket-
tu volyymi oli 214 miljoonaa euroa - summa on lahes
1,5-kertainen TKI-toiminnan kokonaisvolyymiin ndh-
den. Lisaksi on tarkeda todeta, etta vuoden 2014 aika-
na ammattikorkeakouluilla oli kdynnissa budjetiltaan yli
250 000 euron suuruisia hankkeita yhteensa 150. Nais-
ta luvuista voi paatelld, ettd suunta kohti kansainvalista
toimintaa on otettu.

Jotta kansainvalisen TKI-toiminnan vaikuttavuus
voidaan varmistaa, todellisten tulosten tunnistaminen
on olennaisen tdrkeda. Tulosndkdkulma ja faktaluvut
helpottavat kansainvalisen TKI-toiminnan viestintaa.
Lisdksi ne antavat vakuuttavuutta padtdksenteon pe-
rusteeksi sekd innostavat uusia tekijoitd kansainvali-
sen TKI-toiminnan pariin.

-
Suomen ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan
kokonaistuloksista tiedetaan, etta
vuonna 2014 luotiin
= yli1000 tuotetta taipalvelua
= |3hes 400 konseptia tai toimintamallia
= |3hes 300 tydkalua
= yli6 500 julkaisua
= noin 900 000 opintopistetta.

Keskeisimmat painopistealueet olivat

= liikketoimintaja yrittajyys

= palvelutja palveluinnovaatiot

= 3lykkaat teknologiat ja teollisuuden
uudistuminen

= hyvinvointipalvelut sekd ymparistd ja
kestdva kehitys.
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1000

tuotetta tai palvelua

6500

julkaisua

300

tyokalua

Tuloksia

900000

opintopistetta

400

konseptia tai toimintamallia

Kansainvdlisen TKI-toiminnan vaikuttavuuden varmistamiseksi
todellisten tulosten tunnistaminen on olennaisen tdrkedd.

KANSAINVALISEN TKI-TOIMINNAN
ERITYISPIIRTEET

Kotimainen hanke luo mahdollisuuksia uusien yritys-
ten, innovaatioiden ja tyopaikkojen syntymiselle. Kan-
sainvalinen projekti puolestaan tavoittelee globaaleja
tuloksia ja innovaatioita. Kansainvélisessd TKl-tydssa
erehtymisen vaara voi olla suurempi kuin paikallisessa
projektissa, mutta toisaalta siina voi olla myds enem-
man mahdollisuuksia. Varsinkin kansainvalisessa TKI-
tydssa on tdrkead, ettd tyokulttuuri rohkaisee kokeile-
maan uusia asioita ja toimintatapoja.

Verrattuna paikalliseen tyohdn kansainvalisessa
TKI-tydssa korostuu koordinoinnin tarkeys ja huolelli-
suus. Koordinoinnille ja verkostojen yllapitamiselle on
siis varattava riittavasti resursseja. Kansainvalinen tyd
vaatii myos laajoja globaaleja verkostoja. Rahoittaja
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vaatiikin organisaatiolta joskus tuloksekasta projekti-
partnerina oloa, ennen kuin organisaatio voi paahaki-
jana saada rahoitusta kansainvalisista lahteistd (Hori-
zon2020).

Motivoituneet ihmiset jaksavat tydssaan, kun ilma-
piiri on kannustava ja johto nayttaa esimerkkia. Kan-
sainvalinen TKI-tyd voi sisaltad paljon matkustamista,
mikd tuo tydskentelyyn omia haasteitaan. Myds kult-
tuurien erityispiirteitd on tarkeda tuntea. Siihen l6ytyy
usein apua omasta organisaatiosta. Olennaisinta on, et-
ta tekijoiden asenne on oikea: rohkeus on valttia.

Myds opiskelijoilla on paljon annettavaa kansain-
valisten hankkeiden kaikissa vaiheissa eri kulttuurien
asiantuntijoina seka palveluiden ja tuotteiden loppu-
kayttdjind. Hankkeet tarjoavat otollista maaperda
my0s yrityksille kansainvalistymiseen ja kilpailukyvyn
vahvistamiseen.



3. KANSAINVALISEN

TKI-TOIMINNAN

JOHTAMISEN HAASTEET

STRATEGISEN JOHTAMISEN PERIAATTEET

Nykypaivan strategisen johtamisen ajatteluun liittyy
kolme keskeista periaatetta, joita on suositeltavaa so-
veltaa my6s kansainvalisen TKI-toiminnan johtamises-
sa. Nama periaatteet ovat osallistaminen, selkeys ja
rullaavuus.

Osallistaminen tarkoittaa kumppaneiden, opiskeli-
joiden ja henkildston ottamista mukaan strategia-
tyohon. Kansainvalisen TKI-toiminnan nakdkulmas-
ta erityisesti kansainvaliset kumppanit on tarkeda
osallistaa strategian uudistamiseen. Taman paivan
digitaaliset tyokalut mahdollistavat parhaimmillaan
kaikkien keskeisten kv-kumppaneiden kuulemisen
strategiaprosessin aikana.

Selkeyden periaate peradnkuuluttaa strategialta
yksinkertaista ja napakkaa sisdltoa ja rakennetta.
Pitkista dokumenteista on siirrytty huomattavas-
ti pelkistetympaan ja selkedmpaan esitysmuotoon.
Usein strategia esitetaan kuvana tai kaaviona. Li-
saksi useista erillista alastrategioista olla an luo-
pumassa, mikd tarkoittaa sitd, ettd paastrategian
merkitys korostuu. Mydskdan kansainvalinen TKI-
toiminta ei siis tarvitse erillistd osastrategiaa, vaan
ytimekas kuvaus paastrategiassa riittaa.

Rullaavuus tarkoittaa strategian jatkuvaa skannaa-
mista suhteessa toimintaymparistodn. Taman pai-
van maailma ei odota kerran kolmessa vuodessa
tapahtuvia strategiaprosesseja ja kankeita paatck-
sentekomenettelyita. Rullaava strategiatyd tarkoit-
taa korkeakoulun kykya tarkistaaja paivittaa strate-
giaa sita mukaa kun tarvetta havaitaan. Rullaavuu-
den periaate haastaa korkeakoulun johdon ja paat-
tdjat uudistamaan strategiatyon toimintamallejaan.

llman strategista johtamista
kansainvdlinen TKI-toiminta

ei voi rakentua kestdvdksi,
kasvavaksi ja tulokselliseksi
osaksi korkeakoulun toimintaa.

Arjen toimintaa ohjataan toimintavuoden aikana toi-
mintasuunnitelmien ja talousarvion avulla. Selkeat, jo-
pa yksilotasolle viedyt kansainvdlisen TKI-toiminnan
tavoitteet auttavat varmistamaan strategian nakymi-
senarjessa.

Seuraavalla sivulla on esitetty joitakin kdytdssa ole-
via kansainvaliseen TKI-toimintaan liittyvia mittareita.
Olennaista on valita ne mittarit, jotka tukevat valittua
strategiaa ja sen toteuttamista. Toimintasuunnitelma-
tydssa on tarkeda noudattaa samoja periaatteita kuin
strategiassakin: osallistamista, selkeytta ja rullaavuut-
ta. Jos nama lainalaisuudet on huomioitu, on johdolla ja
esimiehilla mahdollisuus viedd kansainvalisen TKl-toi-
minnan tavoitteet yksilétasolle asti.

llman strategista johtamista kansainvalinen TKI-toi-
minta ei voi rakentua kestavaksi, kasvavaksi ja tulok-
selliseksi osaksi korkeakoulun toimintaa. Kansainvali-
sen TKl-kulttuurin vahvistamiseksi voisikin kysya seu-
raavan kysymyksen: voisiko jokaisella ammattikorkea-
koulun tyéntekijdlld niin opetus- kuin tutkimuspuolella
olla jokin henkil6kohtainen tavoite, joka liittyisi kan-
sainvdliseen TKI-toimintaan?
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Kv-toiminnan mittarit

1. IDEOINTI

m  aktiiviset verkostot

(jasenyydet ja itse koordinoidut)
= foorumit

(ty6elamad, AMK- ja kv-kumppanit, opiskelijat)
= ideaportfolio

2. HANKEVALMISTELU

m  Valmistelussa olevat hankkeet
rahoitusmuodoittain.

3. RAHOITUSVAIHE

®  success rate % (hyvaksytyt/haetut)
® haku-ja hankekannat

4. TOTEUTUS

m  toteutuksessa olevat kv-TKI-hankkeet
m  aktiviteetit

= kokeilut

®  ennakoimattomat tulokset

®  tavoitteen mukainen toiminta

® kumppanit ja loppukayttajaarviot

= kv-TKl-vaihdot
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5. TULOSVAIHE

m  kdyttoon otetut tuotokset ja tulokset
(oma hyédyntaminen, loppukayttajien
hyodyntamat ja kaupallistetut tuotokset)

m julkaisut

6. VAIKUTTAVUUS

SISAINEN mm.

m  kv-TKl-kulttuurin kehittyminen

m tunnistetut valilliset vaikutukset AMK:n muihin
tulosmittareihin

m  kv-TKl-osaamisen vahvistuminen

ULKOINEN mm.

m  tyd-jaelinkeinoelamdn saavuttama hydty

m vaikuttavuus alueella ja toimintaymparistossa
m pitkdkestoiset kv-TKI-kumppanuudet

AVAINKYSYMYKSET

Onko kansainvdlisten kumppaneiden
osallistaminen varmistettu?

Nékyykd kansainvdlinen TKI-
toiminta pddstrategiassa?

Onko strategian rullaavuus varmistettu?
Miten kansainvdlinen TKI-toiminta

ndkyy toimintasuunnitelmissaja
talousarviossa?




ASIAKKUUDET JA KUMPPANUUDET

Kansainvdlisessa TKI-toiminnassa yhteistydkuviot on hy-
varakentaa strategiselta pohjalta, pitkdjanteisestija sys-
temaattisesti - kaikkea ei kannata tehda kaikkien kanssa.
Jarkeva yhteistydn rakentaminen taataan ensinnakin sil-
13, etta erilaiset yhteistydtahot on tunnistettu, ryhmitelty
ja madritelty. Toiseksi se taataan silla, etta jokaisen ryh-
man arvo, tavoitteet seka hoito on kirjoitettu auki.
Yhteistyon rakentamisessa on hyva miettid vas-
tauksia seuraaviin kysymyksiin:
- Kuka on asiakas, kuka kumppani, kuka sidos-
ryhman edustaja, kuka yhteistydtaho?
- Mikd on ndiden ryhmien nykyinen arvo toiminnal-
le, ja mika on niiden potentiaalinen arvo?
- Mihin suuntaan ndita suhteita halutaan kehittaa?
- Kenenkanssa halutaan syventda tekemista ja
vahvistaa suhdetta? Kenen kanssa ei?
- Kuka hoitaa yhteyden keneenkin ja huolehtii,
ettd sovitut asiat toteutuvat ja molemmat
osapuolet ovat tyytyvdisia?

Talotason asiakkuusstrategia ja -johtaminen luo sel-
keat raamit erilaiselle yhteistydtoiminnalle. Samalla
se vahvistaa toivottua mielikuvaa ja selkeyttaa profiilia
yhteistydtahojen silmissa. Selked toiminta luo selkedn
toimintaprofiilin, joka taas houkuttelee oikeanlaisia toi-
mijoita oikeanlaiseen yhteistydhon.

Asiakkuusajattelu kannattaa!

Asiakkuuksien arvo

ASIAKKUUDEN
NYKYARVO

N

SUOJELU

KASVU
MUUTOS,

KUSTANNUS-
TEHOKKUUS

. ASIAKKUUDEN

" POTENTIAALI-
UUDET POTETIAALISET ARVO
ASIAKKAAT

ASIAKKUUS- TAIl KUMPPANUUS-
STRATEGIAN LOGIIKKAA

Kuka on asiakas, entd kumppani?
Miten kdsitteet mddritellGén?

Millainen on arvokas asiakas,
entd kumppani?

Mité asiakkuuksilla ja kumppani-
yhteistyélld tavoitellaan?

Miten asiakkaat ja kumppanit
ryhmitellGGn?

Koska resurssit ovat rajalliset, on
tdrkedd tunnistaa ja valita merkittd-
vimmdt asiakkaat ja kumppanit.
Millé kriteereilld se tehdddn?

Millaisin toimintamallein tunnistettuja
erilaisia asiakasryhmid ja kumppanuus-
suhteita hoidetaan ja jalostetaan?

Ketkd kantavat vastuun valittujen
asiakas- ja kumppanisuhteiden jalos-
tamisesta? Miten tyo resursoidaan?

Miten asiakas- ja kumppanitieto
dokumentoidaan?

Miten tavoitteiden saavuttamista

seurataan? Miten hyvéstd tydsté
palkitaan?
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INNOSTUKSEN JOHTAMINEN

Innovaatioita ei synny ilman innostusta. Talouskasvu
seka tyontekijoiden innostus ja motivaatio ovat vah-
vasti sidoksissa toisiinsa, mika vaatii uudenlaista joh-
tamiskulttuuria. Teollisuusyritysten johtamiseen kehi-
tetyt mallit eivat toimi jalkiteollisessa yhteiskunnassa,
jossa tyota tehdaan yha enemman erilaisissa asiantun-
tijaorganisaatioissa ja jossa globaalia kilpailuetua luo-
daan osaamisella.

Kansainvalistyvdssd yrityskulttuurissa elinehtona
on luovuus seka kyky oppia ja uudistua. Ihmisten vali-
nen toimiva vuorovaikutus ja hyvinvoiva tydskentely-
kulttuuri ovat menestyvan yrityksen perusta.

Kokenut TKI-toimija kuvailee onnistuneen kv-TKI-
hankkeen tunnuspiirteita seuraavasti:

Ulkoinen ja sisainen motivaatio ohjaavat tyontekijaa
eri tavoin. Ulkoisen motivaation ndkdkulmasta liikkkeel-
le saava voima on jokin ulkoinen paamaara, "keppi tai
porkkana”, ja tekeminen itsessaan on motivaation kan-

nalta toisarvoista. Sisdinen motivaatio taas syntyy teh-
tavan itsensa synnyttamasta innostuksesta seka yksi-
|6n tarpeesta paasta tekemaan luontaisesti innostavia
ja mielekkaalta tuntuvia asioita. (Martela & Jarenko
2014,12-14.)

Eri-ikdiset ihmiset ovat kansainvalisen TKI-toimin-
nan nakdkulmasta voimavara tydyhteisdssa. Nuoril-
la on usein kielitaitoa, opintojen aikana kertyneita ja
sosiaalisen median kautta luotuja kv-kontakteja seka
rohkeutta heittdaytya uusiin haasteisiin. Kokeneemmilla
tyontekijoilla puolestaan on runsaasti hankkeissa syn-
tynytta hiljaista tietoa, jota on vaikea dokumentoida ja
siirtaa sellaisenaan eteenpain.

Innostusta vaalimalla seka taitavalla ja tavoitteelli-
sella ikdjohtamisella jokaisesta tyontekijdsta saadaan
parhaat puolet esiin. Tyostaan innostuneet ihmiset
ovat tuottavia ja sitoutuneita, ja he vievat organisaatio-
ta tehokkaasti kohtiyhteisia tavoitteita.

Sisaisen ja ulkoisen motivaation ominaisuuksia

Proaktiivista

Sisdinen innostus tekemiseen
Laajentaa nakdkulmaa
Positiivinen etsiytyminen
Energisoivaa

Vetaa puoleensa

"Leikki"

SISAINEN
MOTIVAATIO
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Reaktiivista

Ulkoiset palkkiot ja rangaistukset
Kaventaa nakdkulmaa
Negatiivinen suojautuminen
Kuluttavaa

lhminen tyontaa itsedan kohti

"Keppija porkkana"

ULKOINEN
MOTIVAATIO

Martela & Jarenko 2014, 12-14.



KANSAINVALISEN TKI-TOIMIJAN OSAAMISEN PAINOPISTEET

Kansainvalisten kumppanuuksien vaaliminen vaatii eri-
tyista huomiota. Siksi organisaatiossa on tarkedad var-
mistaa, ettd osaamista on riittavasti. On olennaista tun-
nistaa organisaatiosta ne kompetenssit, jotka edista-
vat vaikuttavaa kansainvalista TKl|-toimintaa. Huomioi-
ko johto nama kompetenssit henkiloston koulutukses-
sa ja rekrytoinneissa? On tarkedd, etta organisaation
jasenten osaaminen tukee sitd, ettd kansainvalisen yh-
teistyon rajapinnassa voidaan keskittya olennaiseen -
tilan antamiseen uusien ideoiden synnylle.
Tulevaisuuden TKI-tydssa yha tarkeampaa on, etta
tyontekijat tunnistavat toimintaymparistosta avautu-

via mahdollisuuksia seka kykenevdt reagoimaan ympa-
ristdsta nouseviin haasteisiin. Yhteistyo globaaleissa
verkostoissa vaatii kielitaitoa ja kulttuuriosaamista, uu-
denlaisten toimintaymparistdjen ymmartamistd, koko-
naisuuksien hallintaa ja yhteiskehittelyn taitoja.

Opetus- ja kulttuuriministerion 2014-2015 rahoitta-
massa ammattikorkeakoulujen TKl-osaajavalmennus-
hankkeessa on tunnistettu TKl-toiminnan nakdkulmas-
ta keskeisid osaamisen osa-alueita ja niihin liittyvia
kompetensseja. Alle on koottu osaamistavoitteita, jot-
ka on tehty hankkeessa maariteltyja sisalt6ja mukaillen
jakansainvalisyys huomioon ottaen.

« ASIAKKUUKSIEN JA VERKOSTOJEN
YMMARRYS JA HALLINTA

Kansainvaliset hankkeet toteutetaan verkostoissa.
Verkostomaisen tydtavan hallitseminen ja verkosto-
jen toimintalogiikan ymmartaminen on toimivan yh-
teistyon edellytys kansainvalisessa TKI-toiminnassa.
Asiakkaan kuunteleminen, sitouttaminen ja asiakas-
suhteiden hoitaminen ovat hanketydssa kaiken yh-
teistydn perusta.

* PALVELULIIKETOIMINTAOSAAMINEN

Yrityskumppaneilla on kansainvalisen kilpailukyvyn
kasvattamiseksi yha suurempi tarve tuotteistaa ja
kaupallistaa syntyneita innovaatioita. Potentiaalis-
ten kehittdmis- ja innovaatioaihioiden tunnistami-
nen vaatii liikketoimintaosaamista, strategian tajua
ja avointa mieltd. Oman asiantuntijuuden myyminen
kansainvalisille yhteistyckumppaneille edellyttaa
puolestaan vahvaa myynti- ja suhdetoimintaosaa-
mista.

* PROJEKTINJOHTAMISTAIDOT

Kansainvalisten rahoituslahteiden ja niiden toimin-
talogiikan ymmartamiseen tarvitaan erityisosaamis-
ta. Kv-TKl-toiminta vaatii projektijohtamisen taitoja

seka erilaisten projektitydmenetelmien ja kehitta-
mistoiminnan menetelmien hallintaa. Etenkin ana-
lyyttinen ja ratkaisukeskeinen ty6ote on avuksi toi-
mivan yhteistydn edistamisessa.

Myds strategisen johtamisen tyokaluista ja hen-
kilostdjohtamisen taidoista on apua projektityon ar-
jessa. Kaiken kaikkiaan toimintaa tulisi osata arvioida
ja kehittaa monipuolisin menetelmin.

. UUSIEN OPPIMISYMPARISTOJEN
KEHITTAMINEN

Uusien oppimisymparistdjen ja -kdytantojen kehitta-
minen edistaa kansainvalisen TKI-toiminnan integroi-
tumista opetukseen. Tarvitaan uusia menetelmia ja
rohkeita kokeiluja. Henkildston osaamista tulee joh-
taa ja kehittaa tavoitteellisesti niin, etta kansainvali-
sen hanketyon erityispiirteet otetaan huomioon.

. OSAAMISEN JA TULOSTEN SIIRTAMINEN

KAYTANTOON

Yhteisten ponnistelujen ja kehittdmistydn tulokse-
na syntynyt osaaminen ja tulokset tulisi saada siir-
rettyd kaytantdon. Syntyneiden innovaatioiden hyo-
dyntdmismahdollisuudet on tdrkeda tunnistaa seka
tuotteet ja osaaminen kaupallistaa. Kansainvalisille
kumppanuuksille saadaan hyvat edellytykset, kun tu-
loksista viestitaan, osaamista myydaan ja markkinoi-
daan taidokkaasti seka riskit tunnistetaan.
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4. ONNISTUNUT KANSAINVALINEN

TKI-PROJEKTI

KANSAINVALISET PROJEKTIT il
TAVOITTELEVAT GLOBAALEJA,
PYSYVIA INNOVAATIOITA

Hyvan projektin tavoitteet tukevat rahoituksen
ohjelma-aluetta, kohderyhmia seka toteuttajaa.
Onnistunut projekti
- kasvattaakilpailukykya ja vetovoimaa
- lisda yhteistyota
- luouutta osaamista
- luo mahdollisuuksia uusien yritysten,
innovaatioiden ja tydpaikkojen syntymi-
selle.

Projektin tulee katsoa tulevaisuuteenja tarttua
ajankohtaisiin ongelmiin. Tahan lukuun olemme
koonneet seikkoja, jotka ovat edellytyksia
kansainvalisen TKI-projektin onnistumiselle.

PROJEKTIKAYTANNOISTA =
ON SOVITTAVA

Projektikdytanndista sopiminen korostuu en-
tisestaan, kun kyseessa on kansainvalinen pro-
jekti. Viestinnan yksityiskohdat - vastuut, vel-
vollisuudet seka roolit - on jaettu asiaankuulu-
vasti. On tarkeada, etta yksityiskohdat ja sopi-
mukset suunnitellaan asiantuntijan kanssa.

GLOBAALIT VERKOSTOT 0,
OVAT VALTTAMATTOMYYS

Projektitoiminnassa opitaan muilta, joten kat-
tavat verkostot ovat valttamattomia. Kansain-
valisessa projektitoiminnassa verkostojen luo-
minen ja yllapidon merkitys kasvaa entisestdan.
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KOKEILEMINEN JA O
EREHTYMINEN ON SALLITTUA

Jo projektisuunnitelmassa voi olla hyva koros-
taa, ettd hankkeessa ldhdetddn kokeilemaan
asioita ja etta erehtyminen kuuluu prosessiin.
llmapiirin soisi tukevan seka organisaatioissa
etta rahoittajan suunnalta sita, etta erehdykset
ovat sallittuja. Silloin syntyy oppimista, tuloksia
jainnovaatioita.

MOTIVOITUNEET IHMISET w
JAKSAVAT

Projektisuunnitelman tekoon tulee valita ne ih-
miset, joilla on kadytettavissa projektitoimintaan
riittavasti resursseja, esimerkiksi aikaa. Intohi-
mo aihetta kohtaan antaa motivaatiota projek-
tin ty6stamiseen. Innostunut asenne ja sisainen
motivaatio kantavat vaikeinakin aikoina.

ROHKEUS JA ASENNE 4
RATKAISEVAT

Kansainvalisilla projektitoimijoilla pitaa olla
rohkeutta uskaltaa hypata tuntemattomaan, ot-
taa riskejd seka epdonnistua. Jo muulla kuin ai-
dinkielelld toimiminen, matkustaminen ja mui-
den kulttuurien kohtaaminen saattavat ensim-
maisilla kerroilla tuntua haastavalta.

Jos tydtiimista [6ytyy ihmisia, jotka pystyvat
jarjestamaan tyotehtdvansa ja vapaa-aikansa
siten, ettd he voivat matkustaa ulkomaille, tyon-
antajan kannattaa rohkaista heita tekemaan tyo-
matkoja. Ty6nantajan on myds hyva ottaa huo-
mioon se, ettd tydntekijan hyva terveys ja vahva
psyyke ovat avainasemassa, jotta kv-projekti-
matkat jaksaa tuloksekkaasti alusta loppuun.



JOHTO NAYTTAA MALLIA >

JALUO PUITTEET

Tyonantajan rooli on luoda sopivat puitteet mo-
tivaation syntymiselle. Se mita esimies pitaa
tarkeana, suuntaa tyontekijoiden toimintaa.
Jos kansainvalinen projektitoiminta saa johdol-
ta tayden tuen, toimijoiden motivaatio kasvaa
haasteista huolimatta.

KULTTUURISET ERITYIS- @
PIIRTEET TUNNISTETTAVA

Kansainvalisissa hankkeissa kielitaito seka
kulttuurinen lukutaito ovat tarkeita. Yhteistyo-
kumppaneille soveltuvat neuvottelutavat pitaa
tunnistaa, jotta yhteinen ymmarrys voidaan 6y-
taa. Esimerkiksi Aasiassa pitaa varautua siihen,
ettd suhteet saattavat vaatia pitkid rakennus-
aikoja, mika vaatii resursseja. Voisiko eri kult-
tuureja koskevaa erityisosaamista jakaa tyopai-
koilla systemaattisesti?

TIEDOTUS JA TIEDONKERUU
AUTTAVAT TOIMINNASSA
Tiedotuksella on suuri rooli siing, ettd poten-
tiaalisten kansainvalisten projektitoimijoiden
kiinnostus herda. Lisaksi systemaattinen tieto-
pankki olemassa olevista hankkeista auttaisi
|6ytamaan omasta organisaatiosta ne ihmiset,
joilla on ollut toimintaa ja verkostoja kohde-
maassa. Nain voidaan luoda jatkuvuutta ja valt-
taa paallekkaisyytta.

YRITYKSET JA +
LOPPUKAYTTAJAT MUKAAN
KANSAINVALISIIN PROJEKTEIHIN

Yrityksia kannattaa houkutella rohkeasti

partnereiksi projekteihin. Kansainvaliset yhtey-
det tuovat kaivattua muutosta yrityksille, ja
projekti voi helpottaa pddsya suurille markki-
noille. Loppukayttajien tulisi olla mukana koko
projektin elinkaaren ajan, silla kayttajalahtoiset
innovaatiot syntyvat vain yhdessa loppukayt-
tajien kanssa.

OPISKELIJAT MUKANA +
ALUSTA LOPPUUN

Opiskelijoiden tulisi olla mukana jo hankeai-
hioissa, ja heidat tulisi sitouttaa projektiin ko-
ko sen elinkaaren ajaksi. Usein juuri opiskelijat
ovat hankkeen tuloksien loppukayttdjia. Opetta-
jien tulisi kokea hankkeiden integrointi opinto-
jaksoihin luontevaksi tavaksi oppia ja opettaa.
TKl-asiantuntijat voisivat puolestaan motivoi-
da henkilokuntaa ja opiskelijoita projektimaail-
maan.

JALKIHOITO L
EHDOTTOMAN TARKEAA

Jalkihoidon tulee olla suunnitelmallista mutta
samaan aikaan joustavaa. Kaytantdjen on hy-
va olla madritelty organisaation tasolla, mutta
niiden noudattaminen myds yksilétasolla vaatii
tietoista suunnitelmallisuutta. Siksi jalkihoidol-
le on hyva varata resursseja. Jalkihoitoon kuuluu
muun muassa

m vaikuttavuuden arviointi

» tiedottaminen

m tulosten jakaminen

m jatkotoimenpiteiden suunnittelu

m kaupallistaminen

m jatkohankehaut

= yhteydenpito

m vierailut

= seminaarit, konferenssit, tapahtumat.

OLE YLPEA ®
TULOKSISTA!
Hankkeen tuloksista kannattaa olla ylpesd, ja
niista tiedottamista kannattaa jatkaa myds pro-
jektin jalkeen. Se voi johtaa uusiin kansainvali-
Parhaat hankkeet syntyvat, kun yhteen saa-
daan tieto, taito, kokemus ja verkostot seka in-
tohimo aiheeseen!
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5. KV-HANKERAHOITUS

Kansainvalisen TKI-toiminnan rahoituksessa lahtokoh-
daksi kannattaa ottaa kv-toimintakulttuurin vahvista-
minen, silla kaikki ([dhtee valmisteluvaiheen panostuk-
sista. On tarkeda, etta koko henkilostd on valmis toimi-
maan kv-TKI-toiminnan eteen. Tall6in jokaista yhtey-
denottoa, valmistelevaa palaveria tai tydpajaa ei tarvit-
se rahoittaa erikseen vaan ne ovat osa henkildston tyo-
kuvaaja arjen toimintamalleja.

Valmisteluvaiheessa avainasemassa ovat strategia-
kytkenta ja toimintasuunnitelmien kautta tiimi- ja yk-
silotasolla huomioitavat kv-TKl-toiminnan tavoitteet.
Edelleen patee periaate siita, ettd jos on tahtoa, on
my0s toimintaa.

Lisaksi on tarpeen varata kv-TKI-toiminnalle eril-
listé valmistelurahoitusta, jotta yhteiskehittaminen ja
laajempien hankkeiden haku olisi mahdollista. TKI-toi-
minnan ja koulutusyksikdiden budjettiin on syyta varata
joustavaa, valmisteluun kohdennettua rahoitusta. Tassa
pienion suurta. Pienikin joustava valmistelurahoitus voi
varmistaa laadukkaan ja vaikuttavan kv-toiminnan.

Kumppaneiden ideapajat tai valmisteluvaiheen kir-
joituspajat ovat kaytanndssa tydajan rahoittamista,
mutta niista aiheutuu jonkin verran myds matkakuluja
seka joskus esimerkiksi tydpajan toteutusta koskevia
kuluja. Perinteiset liikkkuvuusrahoitukset (Erasmus+)
soveltuvat hyvin valmisteluvaiheen rahoitukseksi.

Varsinaisen kv-toiminnan osalta kriittista on ulko-
puolisen rahoituksen hankinta. Ulkopuolisen rahoituk-
sen hankintaan liittyvdan osaamiseen ja palveluihin
(esim. hanketoiminnan tukeen) on syyta kiinnittad eri-
tyisen paljon huomiota. Ulkopuolinen rahoitus koostuu
perinteisista EU-rahoituslahteistd, esimerkiksi Eras-
mus+- ja ESR-rahoituksesta, sekd mittavasta Hori-
zon2020-ohjelman rahoituksesta. Usein myds kotimai-
sesti rahoitettuihin hankkeisiin (esim. TEKES, saatiot ja
maakunnat) voidaan liittaa tapauskohtaisesti kv-kump-
paneiden rooli esimerkiksi advisory boardeissa.

Katse on kuitenkin syyta kiinnittdd myos ammatti-
korkeakoulujen piirissa vahemman hyddynnettyihin ra-
hoituslahteisiin, joita ovat seuraavat:
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m ulkoministerion ohjelmat

= yritystoiminnan kansainvalistymisen rahoitus
kaupallistamistoimissa

= maailmanpankkija kehitysyhteistydrahoitukset.

Myds koulutusvientiin on saatavilla hankerahoitusta.
Useat koulutusviennin hankkeet sisdltavat kaytannos-
sa TKl-toiminnan muotoja, esimerkiksi yhteiskehitta-
mista ja -innovointia. TKI-toimijoiden ja koulutusvienti-
toimijoiden yhteisty0 on siten suositeltavaa.

Rahoituspakettien ja -ketjujen kokoamisessa kan-
nattaa kayda kaikki rahoitusmuodot |&pi - unohtamatta
yrityskumppaneiden rahoitusta.

Kaytanndssa yhden hankkeen nadkdkulmasta kyse
on rahoituspaketin tai pikemminkin rahoitusketjun ra-
kentamisesta esimerkiksi seuraavasti:

Rahoitusketju

VERKOTTUMINEN JA IDEQINTI

m omarahoitus
m liikkuvuusrahoitus

HANKEHAKU

» omarahoitus
» rahoittajan valmistelurahoitus
(esim. maakunnat)

HANKE

= omarahoitus
» ulkopuolinen rahoitus

TULOKSET

= omarahoitus
m  kaupallistamisrahoitus

m  koulutusviennin rahoitus (esim. UM)



0.

CO-CREATION MINDSET

Yhteiskehittaminen - co-creation - on toimintamalli, jo-
ka kannattaa ulottaa kaikkeen kansainvaliseen TKI-toi-
mintaan strategian uudistamisesta yksittaisen hank-
keen toteutustapoihin. Yhteisen kehittdmisen ja inno-
voinnin tuloksena toimijat saadaan sitoutettua yhtei-
siin tavoitteisiin.

Yhteiskehittdminen tarkoittaa usein toimintamallien
muutosta. Kansainvalisten vierailijoiden vierailut saa-
daan paljon innostavimmiksi, kun vierailuohjelmaan sisal-
lytetdan osallistavat workshopit. Hanketoiminnan puu-
duttavista kokouksista paastaan eroon, kun nekin toimin-
nallistetaan. Hankekokouksessa voidaan esimerkiksi ar-
vioida hankkeen sisaltdja osallistavilla menetelmilla.

Kun kirjoitustydta tehdaan ohjatuissa tydpajois-
sa, hankekirjoittaminen tulee mielekkaammaksi ja
monilta vaarinymmarryksilta ja viestittelyilta val-
tytaan. Loppukayttdjien osallistaminen varmistaa
sen, etta kehitettdvat tuotteet ja palvelut soveltuvat
kayttotarkoitukseensa.

Kokemuksesta tiedamme, ettd kaupallistamisvai-
heessa tuloksiin on tarpeen tehda tarkennuksia ja muu-
toksia. Myds talldin loppukayttdjien osallistaminen
vaikkapa uudella kansainvalisella markkina-alueella on
tarpeen. Tdssa living lab -toimijat (mm. ENoLL) voivat
olla olennaisen tarkead apu.

Seuraavalle sivulle on keratty esimerkkeja yhteiske-
hittdmisen muodoista kansainvalisessa TKI-toiminnassa.

DIGITAALISUUS

Kansainvalisen TKI-toiminnan mahdollisuudet ovat di-
gitaalisuuden myota siirtyneet kokonaan uudelle tasol-
le. Digitaalisten tyovalineiden kayttd ei silti automaatti-
sestivdhenna suunnittelun tarvetta tai tyén maaraa.

Yhteistyohon lahdettdessa on tarpeen heti alussa
tehda suunnitelma ja [6ytaa vastaus kysymykseen siita,
mita tyovalineita tai alustoja kaytetaan. Kuinka ja koska
mitakin alustaa kaytetaan?

Digitaalinen tekeminen kannattaa resursoida aivan
kuten muukin tyd. Alustojen huolellinen valmistelu ja ra-

kentaminen vie aikaa. Valmisteluun kannattaa myds pa-
nostaa, jotta valineet palvelevat tekemista tehokkaas-
ti. Lisaksi tyoskentelyalustojen valinnassa kannattaa
ottaa huomioon valineiden helppokayttdisyys ja turval-
lisuus seka saatavilla oleva tekninen tuki.

Kasvokkainen vuorovaikutus on monissa kulttuu-
reissa edellytys luottamuksen rakentumiselle, ja digi-
taalisuus ei korvaa kaikissa tilanteissa ihmisen kohtaa-
mista. Syvallinen yhteiskehittely vaatii usein runsaasti
aikaa, ja se edellyttaa kasvokkaisia kohtaamisia. Kay-
tannon asioista sopiminen sen sijaan hoituu helposti di-
gitaalisin tydvalinein.

Yhteistyon alussa kannattaa tehda suunnitelma sii-
td, mitka tapaamiset on tarpeen hoitaa kasvokkain ja
milloin taas voidaan toimia muiden kanavien valityk-
sella. Kanavan valintaa voi miettia esimerkiksi tapaami-
selle asetettujen tavoitteiden nakdkulmasta. Myds me-
neillaan oleva hankkeen vaihe kannattaa huomioida ka-
navan valinnassa: suunnitteluun tarvitaan erilaisia tyo-
valineita kuin toteutukseen.

Kulttuurierot ovat ldsna myds digitaalisissa kanavis-
sa, joten kulttuuriosaamisen tarve ei vahene matkusta-
misen vdhentyessa. Kokoukset venyvat Skypessakin:
joku haluaa sinnikkaasti edelleen keskustella, kun toi-
nen olisijo valmis tekemdan paatoksia.

Myds hierarkiat ja valtaetdisyydet ovat olemassa
digitaalisessa maailmassa aivan kuten reaalisessakin:
Miten puheenvuorot jaetaan? Kuka tekee aloitteet tai
padtokset? Ollaanko kokouksessa ajoissa? Keskustel-
laanko vain virallisista asioista vai vaihdetaanko vapaa-
muotoisiakin kuulumisia? Agenda on tarpeen valmis-
tella digitaaliseen kokoukseen jopa tavallista kokousta
tarkemmin, jotta tydskentely etenee toivotulla tavalla.

Digitaalisilla alustoilla ja tyovalineilld on kansainva-
lisen TKI-toiminnan nakdkulmasta monia etuja: Tydva-
lineet mahdollistavat niin vapaamuotoisen kanssakay-
misen kuin virallisemmat neuvottelut. Lisaksi ne mah-
dollistavat dokumenttien sailyttamisen ja jakamisen,
yhteiskehittelyn ja -kirjoittamisen sekd yhteisten op-
pimisymparistdjen luomisen. Parasta on, etta digitaa-
lisia tyokaluja kaytettdessa tekeminen tulee usein do-
kumentoiduksi huolellisesti, mika palvelee hankkeiden
raportointia.
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Yhteiskehittaminen
kansainvalisessa TKI-toiminnassa

KV-KUMPPANIT  TYOELAMA/YRITYSKUMPPANIT ~OPISKELIJAT HENKILOSTO LOPPUKAYTTAJAT

1 STRATEGIAN UUDISTAMINEN

Kv-kumppanit, tydelama ja opiskelijat osallistetaan esimerkiksi
digitaaliseen verkkoaivoriiheen.

2 TOIMINTASUUNNITELMA

Johto ja esimiehet osallistavat oman henkil6sténsd yhteissuunnitteluun
esim. toimintasuunnitelmatyopajan avulla.

3 IDEOINTI

Pidetaan digitaalisia ja kasvokkaisia ideapajoja kumppaneiden kanssa.
Hyddynnetaan kv-kumppaneiden vierailut workshop-tydskentelyn avulla.

4 HANKEVALMISTELU

Pidetaan konsortion valmistelu- ja kirjoituspajoja: yhteistyopajat
kumppaneiden luona ja digitaalisesti (esim. Horizon2020-valmistelu).

5 TOTEUTUS palvelu- ja tuotekehitys

Loppukayttajat osallistetaan palvelu- ja tuotekehitykseen
(esim. living lab -menetelmia hyodyntaen).

6 KAYTTOONOTTO JA KAUPALLISTAMINEN

Tuotteet ja palvelut viimeistellaan loppukayttdjien kanssa.
Kaupallistamisen liiketoimintamallia kehitetaan ja valmistellaan yhdessa yritys-
kumppaneiden ja kv-kumppaneiden kanssa virtuaaliymparistdja hyodyntaen.
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/. SUUNTANA

MAAILMAN KARKI 2025

mmattikorkeakouluilla on kaikki mah-
Adollisuudet saavuttaa TKl-toiminnassa

maailman karki vuoteen 2025 mennes-
sa. Tarkea avain menestykseen on ammattikor-
keakoulujen tapa toimia yhdessa elinkeinoeld-
man ja tydyhteisojen kanssa. Vahvuuksia ovat
my0s aktiivinen ja tavoitteellinen strateginen
johtaminen, kannustaminen seka TKI-toimin-
nan integroituminen osaksi koko korkeakoulun
toimintaa.

Olemme koonneet alle kansainvaliseen TKI-
toimintaan liittyvia ilmioita, jotka vaikuttavat
vahvistuvan ldhitulevaisuudessa. Nama nako-
kulmat voivat toimia tarkistuslistana ja ohje-
nuorana, kun ldhdet suuntaamaan omaa am-
mattikorkeakouluasi kohti maailman karkea.

Globalisaatio lisdédntyy

1. TOIMI KAIKILLA MANTEREILLA

Laajenna toimintakenttdasi yhdessa kumppaneiden
kanssa. Seuraa maailmankehitysta ja siirry jo ennakoi-
den niille alueille, joissa on mahdollisuus maailmanluo-
kan tuloksiin. Tee yhteistyota kaikilla mantereilla toimi-
vien koulutusviennin toimijoiden kanssa.

Myds kaupungistumisen megatrendi ohjaa maail-
man kaikkia kaupunkeja ja metropolialueita kehitta-
maan toimintojaan. Kehittyvissa maissa on valtavaa in-
novaatiopotentiaalia seka tarve ja tahto tiikerinloikkiin.

Isot konsortiot ja kokonaisuudet

2. AJATTELE ISOSTI JA
VERKOSTOIDU PARHAIDEN KANSSA

Pyri vaikuttavampiin kokonaisuuksiin. Lyottdaydy yh-
teen maailman parhaiden toimijoiden kanssa. Tutki-
mus- ja innovaatiomaailman huiput ovat yllattavan kiin-
nostuneita pohjoismaista ja Suomesta innovaatioiden
kokeilu- ja kehittamisymparistéina. Ala tyydy vahaan.
Eras projektipaallikkd on todennut viisaasti ndin: "Pyrin
aina lisadmaan nollan tai pari alkuperdisen hakemuksen
budjettiin” Ajattelun laajentaminen ja rohkeus ovat tas-
sakin menestyksen avaimia.
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Kilpailun kiristyminen

3. MUISTA PROFILOITUMISEN MERKITYS

Osaaminen ja toiminta ratkaisevat kilpailussa menes-
tymisen. Ammattikorkeakoulujen TKI-painopisteita tar-
kastellessa ei voi olla huomaamatta niiden samankal-
taisuutta. Jalleen kerran tarvitaan osaamisen vahvista-
mista ja painopisteiden tiukkaa rajaamista - ja rohkeut-
ta tahdata maailman kdrkeen.

Kysy kumppaneiltasi, milta korkeakoulusi nayttaa
heidan silmissaan: tunnistavatko he painopisteet ja ym-
martavatko he, millaista TKI-toimintaa te oikeasti teet-
te? Mittauta myds sijoittumisesi karkeen osallistumalla
aktiivisesti kansainvalisiin innovaatiokilpailuihin. Nain
saat faktatietoa ja parhaimmillaan profiloitumista tu-
kevaa globaalia nakyvyytta.

OO0

Avoimen tieteen ja tutkimuksen valtavirta

4.TOIMI LAPINAKYVASTI

Avoin ja ldpinakyva tieteen ja tutkimuksen maailma hei-
jastuu myds TKI-toimintaan. Avoimuuden lisdaminen
koko TKI-toimintaan ja sen prosesseihin on jo kdynnis-
sa. Kuinka edistyksellinen on oma korkeakoulusi, ja mi-
ten avoimesti olette paattaneet toimia strategian mu-
kaisesti?

Esimerkiksi TKI-hankkeiden |dhdeaineistojen avaa-
minen yrityksille voi mahdollisuuksia innovaatioihin
yhdessa yritysten kanssa. Globaali avoimuus on myds
haaste. Miten hallitsette riskit, joita avoimuus voi tuoda
tullessaan? Enta toisinpain: Miten hyddynnat maailmal-
la avautuvaa tietopohjaa seka uusia verkostoja ja yhtei-
s0ja omassa TKI-toiminnassasi? Onko strategiasi talta
osin uudistettu?
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5. OSALLISTU RAHOITUSOHJELMIEN
KEHITTAMISEEN JA ARVIOINTIIN

Erinomainen rahoitusohjelmaosaamisen mittari on se,
ettd korkeakoulumme tai kumppaneidemme asiantun-
tijat osallistuvat ohjelmien kehitys- ja arviointitychon.
Kuinka monta kansainvalisten rahoitusohjelmien ar-
vioitsijaa korkeakoulussasi on? Entd miten hyddynnat
verkostoja ohjelmakehitystydssa ja ohjelmien sisaltoi-
hin vaikuttamisessa? Esimerkiksi European Network of
Living Labs- eli ENoLL-jarjestd on suoraan vaikuttanut
Horizon2020-ohjelman sisaltoihin.

Maailma muuttuu

6. VARMISTA IDEOIDEN KEHITTELY JA
NOPEAN TOIMINNAN VALMIUSJOUKOT

Maailman vihelidimmat ongelmat odottavat ratkaisuja
innovaattoreilta. Ymparistokysymykset, talouden tur-
bulenssi ja sosiaaliset haasteet ovat megatrendeja, jot-
ka vaikuttavat kaikkialla maailmassa. Oletko miettinyt,
miten ndihin haasteisiin 0ytyisi uusia ratkaisuja? Miten
ammattikorkeakoulusi voisi osaltaan olla vastuullinen,
yhteiskunnallinen toimija, ja kuinka se voisi tukea rat-
kaisujen [6ytymista - jopa maailmanlaajuisesti?
Kankeiden ja hitaiden organisaatioiden aika on ohi.
Varmista, etta ammattikorkeakoulussasi on valmius no-
peaan TKl-toimintaan - toisin sanoen perusta valmius-
joukot. Ilmidihin tarttuminen edellyttda joustavuutta
seka nopean rahoituksen ratkaisuja. Se vaatii myds tu-
levaisuuden ennakointia ja ideoiden kehittelya. Onko
ideoijat jo nimetty korkeakoulussasi ja verkostoissa-
si? Kuinka nopeasti saat hankkeen kayntiin, jos tdndan
huomaatte maailman tarvitsevan nopeasti apua (esi-
merkking vaikkapa yllatyksena tullut pakolaistilanne)?



Elamme aikaa ja hetked, jossa uudistumiskykymme ei saa
yskid. On osattava enemmdn kuin muut osaavat ja uudis-
tuttava nopeammin kuin muut. Maailman huipulle tdh-
tddva maa el voi tyytyd tilaan, jossa sen korkein huippu -
tiede ja tutkimus - yltdd kylld hyvadn, mutta ei maailman
kdrkeen.

Meiddn tulee tavoitella huippututkimuksella uutta
kasvua Suomeen. Tarvitaan vahvempia elinkeinoeldmd-
yhteyksid sekd tutkimustulosten parempaa hyédyntdmis-
td ja kaupallistamista. Julkisesti rahoitetun toiminnan tu-
lee heijastella hyvinvointia ja menestystd koko suomalai-

selle yhteiskunnalle.

(Opetus-ja kulttuuriministeri Sanni Grahn-Laasosen avoin kirje
ammattikorkeakoulujen johdolle 27.10.2015.
Lyhennetty ja muokattu Haaga-Heliassa.)
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