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FORORD

Vi har bada blivit valdigt inspirerade av Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots olika
skal. Inspirationen har kommit genom arbete med minnessjuka samt genom personlig
erfarenhet av personer som har ndgon slags minnessjukdom. Det har lett till att vi bada
kande att det ratta alternativet for oss var att skriva vart examensarbete om minnessjuk-

domar.

Vi vill speciellt tacka vara informanter, som gett oss en djupare inblick i Minneslotsens
verksamhet och betydelsefullhet. Vi vill aven tacka var uppdragsgivare for en mycket

intressant bestallning samt vara handledare vid Arcada for stod vid arbetsprocessen.



1 INLEDNING

Minnessjukdomar blir allt vanligare i dagens samhélle, pa grund av de stora arskullarnas
stigande alder. Det &r viktigt att servicen for minnessjuka standigt utvecklas och dar med
forbattras. Att fa den service som behdvs pa sitt modersmal (i denna studie svenska) kan
vara kravande. Minnessjukdomar forsamrar den allménna funktions- och kommunikat-

ionsformagan, darfor ar det viktigt att ha maéjlighet till service pa sitt modersmal.

Det hir examensarbetet ar ett bestillningsarbete for Helsingfors och Ostra Nylands Min-
neslots. Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots erbjuder gruppverksamhet for min-
nessjuka och kamratstod for bade minnessjuka och anhériga. Minneslotsen stravar efter
att sprida kunskap om minnessjukdomar och minnessjukdomarnas férlopp. De erbjuder
aven radgivning och forsoker forbattra minnessjukas samt de anhdrigas stéllning och ser-
vice. Syftet med det har examensarbetet &r att ta reda pa hur minnessjuka och anhoriga
upplever sprakets betydelse inom Minneslots-verksamheten, speciellt gruppverksam-
heten, samt ta reda pa hur Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots kan utveckla sin

svensksprakiga service.

Vi valde att skriva detta examensarbetet eftersom minnesjukdomarna blir allt vanligare
och det behdvs aktuell information och service under sarskilda skeden av sjukdomen, for
bade den minnessjuka och de anhdriga. For att servicen ska vara lyckad bor brukarnas
tankar och asikter tas i beaktande. Minnessjukdomar intresserar oss dven pa ett profess-
ionellt plan, da vi i framtiden ser oss sjalva arbeta med personer med minnessjukdom och

deras anhoriga.

| bestéllningen framhévde Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots att fokuset skulle
ligga pa det egna modersmalet, i det har fallet svenska, och dess betydelse i arbete med
minnessjuka och deras narstaende. Minneslotsen startade sin verksamhet i Ostra Nyland
hosten 2018 och darfor ar det svenska spraket en ny aspekt i deras verksamhet. For be-
stallaren &r det viktigt att minnessjukas rost blir hord. Fokuset ligger pa gruppverksam-

heten, men &ven den Ovriga verksamheten de erbjuder.



Med hjalp av studien kan resultatet anvandas for att skapa battre och mer modersmalsin-
riktad service for minnessjuka och anhériga. Studien kommer att utforas ur ett socialpe-
dagogiskt perspektiv, med fokus pa delaktighet och inklusion. Begreppen delaktighet och

inklusion kommer att redogdras utgaende i kapitel 3.

2 BAKGRUND OCH TIDIGARE FORSKNING

Kapitlet behandlar olika teman och @mnen kring var uppdragsgivare, minnessjukdomar,
forskningar som stoder det valda temat samt olika styrdokument och lagar. Kapitlet fun-
gerar som en grund for examensarbetet. Artikelsokning och urvalskriterier finns i Bilaga
1.

2.1 Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots

Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots ar en del av Helsingfors Alzheimerférening
som grundades ar 1986 och ar Finlands forsta minnesforening. Foreningen erbjuder dag-
verksamhet samt gymnastik- och hjarngymnastikgrupper for minnessjuka och dessutom
minnesradgivning, utbildningar och néarstaendestdd. (Helsingin Alzheimer-yhdistys
2018a)

Foreningen hor till den nationella Minneslots-servicen som erbjuder stéd och radgivning
inom fragor kring minnessjukdomar. Minneslotsarna finns totalt i 18 landskap och fun-

gerar under Minnesforbundet. (Helsingin Alzheimer-yhdistys 2018b)

Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots erbjuder gruppverksamhet for minnessjuka
som ska hjalpa stoda funktionsférmagan och ge kamratstod. Gruppverksamheten kan in-
nehalla gymnastik, hjarngymnastik, diskussion m.m. Utéver gruppverksamheten for min-
nessjuka erbjuds dven radgivning och grupper for anhoriga. Verksamheten fungerar bade
pa svenska och finska. (Helsingin Alzheimer-yhdistys 2018b)

2.2 Minnessjukdomar

| Finland antas det finnas 6ver 190 000 personer som har nagon slags minnessjukdom och

ca 14 500 personer antas insjukna i minnessjukdom arligen. Minnessjukdomarna blir allt
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vanligare, som beror pa den aldrande befolkningen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2018)

Over 65-aringarnas andel av befolkningen antas stiga fran ca 20 % till 26 % ar 2030 och
till 29 % tills ar 2060. (Tilastokeskus 2015)

Demens ar ett symtom som ofta beror pa en eller flera sjukdomar som forsamrar hjarnan.
Demens kan vara bade forbigaende eller permanent. Da det handlar om férbigaende min-
nessvarigheter kan det bero pa till exempel en grundsjukdom, medicinering eller psykiska
storningar. Vid fall av permanent demens, brukar orsaken ofta vara progressiva minnes-
sjukdomar som forsamrar hjarnans funktionsformaga. Det kan dven bero pa en hjarn-
skada, vilket gor demensen permanent men tillstandet forvarras inte. Minnessvarighet-

erna okar i samband med stigande alder. (Erkinjuntti & Huovinen 2003 s 48-54)

Enligt Huovinen et al. (2004 s 34) &r det viktigt fa den ratta diagnosen i ett tidigt skede
for att kunna pabdrja den ratta rehabiliterings- eller habiliteringsformen. Genom tidig och
ratt diagnos hittas den ratta medicineringen och servicen for att kunna stoppa minnesstor-
ningarna vid forbigaende orsaker eller sakta ner sjukdomens fortskridning vid progressiva
minnessjukdomar. Basun et al. (2013 s 70) menar att genom en tidig diagnos kan den
professionella ge tillganglig information till den insjuknade och anhdériga. Informationens
syfte dr att den insjuknade och den anhériga skulle kunna anpassa sig sa tidigt som majligt

till den nya livssituationen.

Beroende pa minnessjukdom, finns det vissa monster som sjukdomen foljer. Gemen-
samma faktorer for alla progressiva minnessjukdomar &r att symtomen kan vara svara att
kdnna igen i det tidiga skedet av sjukdomen, da de gradvis kommer in i vardagen. De
forsta symtomen kan vara att personen staller samma fragor om och om igen och inte
kommer ihag svaret, svarigheter att lara sig nya kunskaper och svarigheter i att forsta
helheter. (Huovinen et al. 2004 s 44-45)

Progressiv minnessjukdom leder under sjukdomens lopp till att den insjuknade inte langre
klarar av vardagen utan stod och hjalp, vilket oftast leder till att personen flyttar in pa ett
aldreboende. (Huovinen et al. 2004 s 49)
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Den vanligaste progressiva minnessjukdomen ar Alzheimers som ca 60—70 % av alla in-
sjuknade har. De nast vanliga minnessjukdomarna ar blodkérlsrelaterade minnessjukdo-
mar, Lewy body-sjukdomen samt degeneration i pann- och tinningloben. Aven Parkin-

sons sjukdom och MS-sjukdomen kan orsaka forsamringar i minnet. (Muistiliitto 2019)

2.3 Kommunikation och kommunikationsmonster

Det sker forandringar i kommunikationen under minnessjukdomsférloppet. De olika
kommunikationssvarigheterna och férandringarna kommer i olika skeden och ar mycket
individuella. Vanligaste tecken pa kommunikationssvarigheter ar upprepning av fragor,
som personen redan fatt svar pa och svarigheter i att hitta ratt ord. Ett tecken ar aven att
personen ofta haller med, skrattar eller byter samtalsamne for att inte visa att hen inte
forstatt vad som diskuterats. Fasta uttryck och ordsprak s som orden “tack” och “hejd4”
blir ofta upprepade. Uttrycken &r ofta bekanta fran grundldggande sociala situationer.
(Basun et al. 2013 s 91-94)

Den professionella kan pa manga satt stoda och underlatta kommunikationen med den
minnessjuke. Eftersom varje person ar unik, fungerar inte alla kommunikationssatt for
alla. For att underlatta kommunikationen bor den professionella vara lugn, ta dgonkontakt
och ge tid for samtalet. Mycket formedlas i all kommunikation genom ansiktsuttrycket
och kroppsspraket, aven da det handlar om minnessjuka. Att tilltala personen med namn,
med en tydlig och normal ton, kan man skapa en omgivning dér den insjuknade k&nner
sig trygg. Ifall 6ppna fragor ar for kravande, kan ja- och nej fragor underlatta kommuni-
kationen. Det ar viktigt att anvanda ett lattforstaeligt sprak som ar pa den insjuknades
niva, d.v.s. majligtvis forenkla spraket, men med tanken att kommunikationen sker med
en vuxen. (Basun et al. 2013 s 101-102)

Att den insjuknade har mojligheten att kommunicera och delta i verksamhet pa sitt mo-

dersmal av yrkeskunnig personal som kanner till personens bakgrund och kultur, kan ge

kanslan av trygghet och vélbefinnande (Basun et al. 2013 s 95).
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Kommunikation och sprak &r enligt Stier (2009 s 46) ett satt att hora till en gemenskap.
Sprak, yrkessprak eller dialekter kan stoda kanslan av delaktighet i en gemenskap. Stier
(2009 s 48) beskriver att otillrackliga sprakliga kunskaper kan orsaka ofullstandig forsta-

else och kan pa sa satt leda till utanforskap.

I en forskning om Alzheimers sjukdom i koppling till talsvarigheter, framkommer det att
i sjukdomens lindriga skede, da personen annu bor hemma med utomstaende hjélp, pa-
verkas talformagan endast lite. | det tidiga skedet av sjukdomen lamnar personen bort
vissa ord, tappar ibland bort sig fran diskussionsamnet, kan ha svarigheter att bilda me-
ningar och forsta ny information. Under den medelsvara fasen av sjukdomen marks dven
tydligare skillnad i talformagan, eftersom personen har svarigheter att formulera fullstan-
diga meningar och meningarna blir ofta avbrutna i mitten med mdojliga grammatikfel.
Ordforradet minskar och personen upprepar ofta samma uttryck och meningar i den me-
delsvara fasen. | den svara fasen av Alzheimers forsamras bade den verbala och icke-
verbala kommunikationsférmagan, da personen kan ha svarigheter att halla 6gonkontakt,
svarigheter att uttrycka sina kéanslor och berattar ofta om saker som skett i det forflutna.
(Wasilewski & Kachaniuk 2016 s 95-96)

Wasilewski & Kachaniuk (2016 s 96-97) menar att en stor del av kommunikationssva-
righeter med personer med demens &r kopplingen mellan formagan att dstadkomma tal
och sjalva kommunikationssituationen. Personen kan alltsa ha svarigheter med att komma

ihdg vad som redan sagts under diskussionen.

| kommunikation med personer med demens, kan det ibland vara svart for personen med
demens att hitta de ratta orden. Dessutom kan logiken i talet dala, upprepningar sker och
koncentrationsformagan minskar. Med hjalp av reminiscensingripanden, olika minnes-
bocker samt livshistoriebécker kommer man in djupare i samtal med aldre med demens.
(de Vires 2013 s 30-31)

I och med demens kan samma person ocksa borja lida av nagon slags kommunikations-

svarighet, vilket kan leda till att humoret ocksa paverkas, och personens sjéalvfortroende

kan saledes forsamras. Andra tecken som kan framkomma ar att bli latt irriterad, visa lite

eller inga kénslor, dessutom kan det framkomma svarigheter att hamma sig sjélv. De olika
12



minnesbocker eller bocker om personens livshistoria kan anvéndas som hjalpmedel i
kommunikationens tecken, da dar samlats information om personen med demens. (de
Vries 2013 s 32)

Att lyssna ar en viktig aspekt enligt de Vries (2013 s 33), da man kommunicerar med
personer som har nagon form av minnessjukdom. Enligt de Vries (2013 s 33) handlar att
lyssna inte bara om att héra orden som den andra uttrycker, utan &ven ta i beaktande
kanslor av entusiasm, sorg eller ilska. de Vries lyfter fram olika typer av lyssnande bero-

ende pa hurdant uttryck lyssnandet tar sig.

Personer som har demens kan ha svart att uttrycka sig med i tal sa de blir forstadda, men
de har ocksa svart att forsta det tal som &r riktat at personen, det har menar de Vries (2013
s 33) att okar vikten pa det icke-verbala spraket. Pa dldreboende har det visat sig vara
skillnader i hur personalen tilltalar inneboende, ifall tonen ar kanslig korrelerar det direkt
till beteendet hos de inneboende. Ifall tonen &r mer kontrollerande blir reaktionen mer
fylld av motstand. Motstandsreaktionen kan dven forekomma nar de aldre blir bemdétta av
ett sprak som anvands med barn. Reaktionen som forekom hos de dldre nar man talade

ett barnsligt sprak med dem var till storsta del skrik, vral eller grat.

De Vries (2013 s 33) menar att genom att anvanda slutna fragor dar svaren blir ja eller
nej kan underlitta kommunikationen. Aven latta meningsbildningar kan bidra till en god
kommunikation. Genom att fraga en fraga i taget och koncentrera sig pa en idé kan det

bli lattare att fa fram den dldres vilja.

2.4 Tva- och flersprékighet

| en undersokning gjord av Craik et al. (2010) framkom det att personer som ar tvaspra-
kiga fick Alzheimer-diagnosen i genomsnitt 4,3 ar senare an ensprakiga personer och
visade symtom for sjukdomen i genomsnitt 5,1 ar senare. Konet hade inte en inverkan pa
resultatet. Craik et al. (2010) beskriver att tvasprakighet ar kognitivt mer kravande an

ensprakighet vilket kan leda till att diagnosen forsenas.

Aven Bialystok et al. (2009) menar att tvasprakighet &r till en fordel for de kognitiva

kunskaperna senare i livet. Genom tvasprakighet kan personer bibehalla sina kognitiva
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kunskaper langre &n personer med endast ett sprak. Bialystok et al menar aven att tva-
sprakighet bevarar den kognitiva formagan langre och pa sa satt skjuter upp Alzheimers.

Det har observerats att personer som har demens och ar tva- eller flersprakiga kan ha
svarigheter med att kanna till vilket sprak som ar passande att anvanda i sociala situat-
ioner. Det ar aven vanligt att personen lattare blandar sprak men forstar anda bada spraken
bra. (Tipping& Whiteside 2015 s 185)

Enligt Tipping & Whiteside (2015 s 194) kan vissa faktorer och situationer, sa som frus-
tation och reminiscens, leda till att personen gar tillbaka till ett tidigare sprak som perso-
nen anvant. Darfor ar det viktigt att professionella som arbetar med minnessjuka har kun-
skap om tva- och flersprakighet och hur det kan paverka sjukdomens fortskridning.

Social- och halsovardsministeriet (2013) poéngterar vikten av att fa service pa sitt eget
modersmal. Speciellt under utsatta livssituationer sa som till exempel en minnessjukdom,
kan sprakets betydelse spela en storre roll. Har namns aven att en person med tva starka
sprak kan glomma bort begrepp eller det andra spraket helt och hallet. Social- och hélso-
vardsministeriet beskriver att personalen inte alltid behdver kunna det andra inhemska
spraket, men att de maste kunna hanvisa till en i personalen som kan spréaket. Ministeriet
menar att servicen pa eget modersmal blir speciellt viktig inom aldreomsorgen och hal-

sovarden m.m.

2.5 Socialarelationer och delaktighet

Personer med medelsvar till svar demens ar mycket beroende av deras narkrets och miljo
for att ha en mojlighet att vara delaktiga i olika aktiviteter och situationer. Detta beror pa
att personen sjalv oftast forlorar formagan att ta initiativ for att gora saker eller delta i
nagon aktivitet. Aktivitet och delaktighet anses som en del av lyckad service for minnes-
sjuka. Da brukaren har brist pa aktiviteter kan det orsaka fortare forsamring av funktions-
formagan. (Smit et al. 2016 s 100)

Trots att en minnessjukdom kan paverka de sociala relationerna, har den minnessjuka

ratten att vara delaktig i samhallet och i sin egen narmilj0. Darfor &r det viktigt att aktivt
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erbjuda mojligheten till delaktighet i olika slags aktiviteter, dar personens davarande
funktionsférmaga tas i beaktande. Pa det sattet kan funktionsformagan uppréatthallas
langre. Personen ska ha ratt att sa lange som mojligt vara delaktig i angelagenheter som
angar personen sjalv. Olika kamratstodsgrupper kan aven ge en kansla av delaktighet da

personen far traffa andra som &r i liknande livssituationer. (Muistiliitto 2016 s 69)

2.6 Anhorigas roll

Anhoriga far ofta ga igenom manga olika utmaningar speciellt da det ar fraga om tva- och
flersprakiga minnessjuka. Det kan vara mera kravande att fungera som emotionell hjalp
och stod da sprakkunskapen forsamras. Den insjuknade kan krava mera hjélp och stéd
vid sprakliga situationer, till exempel vid lakarbesok. Da kan den anhdériga hamna i en
kravande situation da hen bade fungerar som anhorig men dven som ett sprakror sa att
den insjuknade blir forstadd och forstar. (Tipping &Whiteside 2015 s 185-186)

Att vara anhorig ar ett stort ansvar och kan leda till konflikter inom familjekretsen. Den
anhoriga kan lattare lida av stress, halsoproblem och isolation da en stor del av tiden gar
till att hjalpa och stdda den insjuknade anhériga. (Tipping & Whiteside 2015 s 186)

For att kunna framja den insjuknades delaktighet och valmaende har den anhériga en stor
roll. Arligen bér det ordnas ett mote dar den minnessjuka, anhdriga, lakare och méjliga
andra professionella som arbetar med den insjuknade diskuterar och kartlagger den nuva-
rande situationen. Under motet diskuteras dven habiliterings-, service- och vardplanen.
Da har den anhdriga en viktig roll att hjalpa den insjuknade fa sin rost hord om hen sjalv
inte langre klarar av det. Den anhoriga bér ha mojligheten att diskutera angaende diagno-
sen, medicineringen, sjalvbestammanderatten med mera med ldkaren eller vardpersona-
len. De professionella har en viktig roll i att paminna och uppmuntra anhériga att hand

om sig sjalv och sitt valmaende. (Muistiliitto 2016 s 71)

2.7 Gruppverksamhet

Social samvaro dar den insjuknade far bade se och vara med andra méanniskor kan for-

hindra kénslan av ensamhet och nedstamdhet. Darfor &r det viktigt att det finns mojlighet
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for personer med minnessjukdomar att delta i gemenskaper och komma i kontakt med
andra ménniskor. (Basun et al. 2013 s 164)

Basun et al. (2013 s 164-165) beskriver att en meningsfull vardag innehaller aktiviteter
som kraver sociala kontakter och gemenskap. Aktiviteterna kan vara av manga olika slag,
t.ex. musik, spel, diskussion eller promenad utomhus. Daremot ska den sociala samvaron
alltid ga pa den minnessjukas villkor. Eftersom koncentrationsformagan forsamras bor

miljon vara lugn och utan onddiga distraktioner.

Gruppverksamheten kan enligt Hallikainen et al (2014 s 206) vara en mycket vardefull
verksamhet dér personen blir hérd och sedd med sin livssituation. Att traffa andra i lik-
nande livssituationer och diskutera pa ett sakert stélle, kan hoja kanslan av makt dver sitt

liv. Detta galler bade verksamhet for den minnessjuke eller anhériga.

Meningen med gruppverksamhet foér minnessjuka ar att stoda den minnessjukas funkt-
ionsformaga genom olika fysiska och kognitiva dvningar. Samtidigt som verksamheten
stdder den minnessjuke, ger det den anhdriga en mgjlighet for en paus. (Hallikainen et al
2014 s 208)

For att all verksamhet med minnessjuka och deras anhoriga ska vara fungerande, bor den
professionella ha kunskap om bemdgtandets betydelse och principer. Respekt (kunnioit-
taminen), uppskattning (arvostaminen) och att na brukarnas fortroende (luottamuksen
saavuttaminen) namner Hallikainen et al som de tre viktigaste principerna. Respekt hand-
lar om att lyssna, acceptera, inte vara 6verldgsen och om att stdda till sjélvstandighet och
sjalvrespekt. Uppskattning ar att uppskatta personernas ménniskovarde oberoende av
livssituation. Aven att ta kanslor i hansyn, lyssna och acceptera dessa hor till. Att nd bru-
karens fortroende kraver tid och kontinuitet. Genom fortroendet kan brukaren kanna sig

trygg i omgivningen. (Hallikainen et al 2014 s 86-87)
Handledning ar en viktig del for att nd lyckad gruppverksamhet for minnessjuka. Halli-

kainen et al (2014 s 90-91) namner kunskapen att lasa situationer, vara lugn och ge tid at

minnessjuka och anhériga som grunden for ett lyckat handledningsarbete. Handledaren
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bor k&nna till olika beteenden och reaktioner, som hor till minnessjukdomar eftersom det

stoder bemotandet i alla situationer, dven i kravande situationer.

2.8 Kvalitetsrekommendation och réatt till service pa svenska

Eftersom invanarna i Finland aldras och hela aldersstrukturen andras, bor samhallet ut-
veckla sin service och sitt utbud. Servicen och utbudet bor stoda ett vardigt aldrande, dar
funktionsférmagan kan uppehallas sa lange som mojligt. Med det menas att servicen bor
finnas nara brukaren och erbjudas pa ratt stund for att kunna forsékra bra kvalité och
sékerhet. Det handlar inte bara om att erbjuda ratt service, men &ven att kunna framja den
aldres sjalvstandighet, sjalvbestammanderatt och deltagande i samhéllet. (Social- och hal-

sovardsministeriet 2017 s 13)

Social- och halsovardsministeriet (2017 s 16-17) rekommenderar att kommunerna ska
erbjuda olika mojligheter som stoder ett gott aldrande. Det kan vara till exempel grupp-
verksamhet, moéjligheter for motion i narmiljon, naringslara och férebyggande av fallo-
lyckor. Till rekommendationerna hor aven klientcentrering, dar brukaren ar i fokus och
att brukaren inte sjalv behdver veta var nagon specifik service finns, utan allt kan utredas

pa samma stalle.

Enligt Finlands grundlag (2 kap. 17 8) har alla ratt till eget sprak och egen kultur. I Finland
ar nationalspraken finska och svenska och det ar varje persons ratt att fa anvanda finska
eller svenska hos domstolen och andra myndigheter. Syftet med spraklagen (1 kap. 2 §)
ar att trygga ratten, som grundlagen tagit upp med att ha ratt att fa service hos myndig-
heterna pa finska eller svenska. Malet ar att god service ska kunna garanteras oberoende,

och att personen inte ska sjalv behtva begara det.

Myndigheterna ska framja Finlands sprakkulturarv och anvandningen av bada national-

spraken. Myndigheternas uppfoljning av spraklagen bor dven 6vervakas. (8 kap. 35-36
§).

Trots att foreningar och organisationer inte ar tvungna att félja den namnda spraklagen,

kan dessa ses som bra riktlinjer for féreningarna och organisationerna att folja.
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3 TEORETISK REFERENSRAM

| detta kapitel beskriver vi var teoretiska referensram, om socialpedagogikens betydelse
och hur arbetet med minnessjuka kan ske ur ett socialpedagogiskt perspektiv, som stoder
delaktighet och inklusion.

Enligt Madsen handlar socialpedagogik om en samhallsférvandling. Da samhéllet for-
andras star vissa manniskor i risk att bli exkluderade fran det nya, férandrade samhallet.
Socialpedagogik ses som en praxis som bidrar till samhéllets integration. Nér integrat-
ionsproblem, pa grund av sociala eller pedagogiska situationer uppstar, anses socialpeda-
gogik vara svaret till dessa. Socialpedagogik kan &ndra forhallningssatt beroende pa vilka
problem individen har, vare sig det ar sociala, kulturella eller pedagogiska nddsituationer
som samhallet skapar. (Madsen 2001 s 15)

Kurki (2007b s 204) beskriver socialpedagogikens tva dimensioner. Den forsta handlar
om socialpedagogikens allmanna uppgift, ndmligen en social uppfostran som hjélper en
individ att bli en del av samhéllet och sociala gemenskaper. Da det specificeras pa aldre
personer handlar det om att starka kanslan av alderdom och se det som en normal del av
manniskolivet. Den andra dimensionen handlar enligt Kurki (2007b s 204—205) om soci-
alpedagogikens uppgift att stoda personer i vardagen som &r exkluderade och olyckliga.
Det kan vara éldre personer som &r exkluderade pa grund av en sjukdom, till exempel en
minnessjukdom. Stodet bor vara sadant att personen stegvis kan hitta sina personliga styr-
kor, sociala och kulturella kunskaper och pa sa vis bli mera medveten om sin situation.

Pa det sattet kan personen kanna sig delaktig och inkluderad i olika gemenskaper.

3.1 Delaktighet

Delaktighet definieras olika beroende pa vilken bransch eller for vilken malgrupp begrep-
pet anvands. Da man talar om delaktighet menas inte bara att man tar del i en aktivitet,
utan delaktighet har aven en bredare och mer djup betydelse. Delaktighet kan forklaras
som ett frivilligt aktivt deltagande i en process som personen anser betydelsefull for bade
sig sjélv och andra. (Hallberg & Hallberg 2018 s 10)

Delaktighet handlar enligt Molin (2004 s 61) om att ta del av nagot. Det kan vara aktivi-
teter eller sociala gemenskaper, till exempel en gruppverksamhet for minnessjuka.
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Genom att delta i aktiviteter eller sociala gemenskaper kénner deltagarna tillhdrighet, vil-
ket anses vara en viktig aspekt inom delaktighet. Med andra ord handlar det om att ha ett

gemensamt ansvar for aktiviteten eller den sociala gemenskapen genom att delta.

Begreppet deltagande kan ses som en del av delaktighet. Med begreppet delta menas att
en person tar del i nagot och delar ndgot, begreppet har pa sa vis en dubbel betydelse.
Deltagande kan ses som medverkande i skapande av gemensamma intressen som bildar
en gemensam handling. (Madsen 2001 s 91-92) Deltagande i grupper av olika slag ar till
for att kunna diskutera olika erfarenheter dar deltagarna sedan kan reflektera dver vérde-
ringar och det de anser meningsfullt med livet. Genom att ge utrymme for diskussion
kring de olika vérderingarna, kan dessa knytas till normer och regler som godkanns av
resten av gruppens medlemmar, men som ocksa kan godkéannas av resten av det omgi-
vande samhallet. (Cederlund & Berglund 2017 s 144) Att delta i aktiviteter kan resultera
i att en person blir delaktig &ven i andra gemenskaper, det i sin tur kan leda till att personen
hittar nya personer att identifiera sig med och upptécker nya normer och férvéntningar.
(Cederlund & Berglund s 127)

Nivala och Ryynanen (2013 s 9) menar att begreppen delaktighet och deltagande ibland
ar svara att forsta i socialpedagogiska sammanhang. Nivala och Ryynénen (2013 s 9)
anser att det framst handlar om att ett ideal som ar starkt kopplat till demokrati och jam-
likhet, dar manniskorna stods till delaktighet och deltagande. Nivala och Ryynanen (2013
s 10) lyfter fram aspekten om att delaktighet och deltagande har tidigare uppfattats val
snavt, vilket betyder att framjandet av delaktighet och deltagande blir bristfalligt. Sam-
héllet har saledes koncentrerat pa att bygga upp hierarkier istallet for att framja jamlikhet.
| det sndva sattet att se pa delaktighet och deltagande star institutionerna i samhallet i
centrum, varav arenor for medborgaraktivitet borde sta. Vid vissa tillfallen kan medbor-
garaktivitet ses som problematiskt, ifall den upplevs ga emot eller ifragasatta samhélls-
ordningen. Det snava sattet att se pa delaktighet och deltagande blir pa sa satt endast
handlingar eller tillvagagangssatt som bara delvis inkluderar medborgaren, som exempel
ratt att delta i debatter som angar de minnessjuka. Det betyder att det inte pa ett genuint
satt dgnas at att skapa delaktighet och deltagande.

Delaktighet och deltagande &r till for att forhindra social exklusion och for att hindra fat-
tigdom. Darav blir delaktighet ett begrepp som star for samhallsgemenskap. Att vara
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delaktig betyder da att man tar del i de mojligheter samhéllet erbjuder som framjar med-
borgarens livskvalitet och levnadsstandard. Att vara passiv kan ses som en motsats till att
vara delaktig i det har sammanhanget, vilket tyder pa att vikten pa att vara delaktig faller
pa medborgaren sjalv. Orsaker till att medborgaren &r passiv, kan vara kansla av att hen
inte kdnner att det egna livet har nagon sorts koppling till det politiska beslutsfattandet.
Delaktighet kan forklaras som aktivitet och deltagande, intresse for den egna omgiv-
ningen och viljan att paverka den men ocksa att ta del i samhallet, dess resurser och moj-
ligheter. Delaktighet ar aven att hitta sin plats i samhallet och sa med leva i gemenskap

med sig sjalv, sin omgivning och samhéllet. (Nivala & Ryynanen 2013 s 19)

Begrepp som forklarar delaktighet ur ett annat perspektiv ar deltagande, inklusion och
social sysselsattning. | perspektivet menas att medlemskap och kanslan av sammanhang
star i fokus, darmed kan bristen av dessa kdnnas som en bristande delaktighet for personen
i fraga. Delaktighet ses darfor som en av hornstenarna i socialpedagogisk delaktighet.
(Nivala & Ryynanen 2013 s 20)

Delaktighet som begrepp ar ocksa det, att deltagarna vet vad de &r engagerade i, tar ansvar
i det de &r engagerade i och kan paverka den omgivning som de ar engagerade i. Det att
deltagarna vet vad de &r engagerade i innebér att de delar kunskap och insikter medan
ansvaret de tar for engagemanget syftar pa att de bekanner sitt intresse och darmed inleder
arbete for forbattring samt tar ansvar for konsekvenser. Deltagarna ses inte endast som
deltagare i en verksamhet, utan daven formar den bestdmda verksamheten med sin egen
kunskap, det kan handla om att paverka verksamheten med sin insats. (Nivala &
Ryynénen 2013 s 20-21)

Det som manga uppfattningar om delaktighet har gemensamt &r att delaktighet ar dkta da
deltagarna eller medborgarna kan paverka och fora fram sina asikter samt bestimma men

aven ta ansvar och anvanda makt. (Nivala & Ryynénen 2013 s 21)

Ett socialpedagogiskt sétt att se pa delaktighet innefattar en sa 6vergripande blick som
mojligt, ddr tranger tre aspekter framst fram; tillhorighet, deltagande och samhdrighet/ak-
torskap. For fungerande delaktighet kravs att alla dessa aspekter forverkligas men ocksa
bade individens och samhallets insatser. De tre aspekterna bor uppfyllas for att delaktig-
heten ska bli hel, aspekterna kan sta for sig sjalva men det bidrar inte till fullstandig del-

aktighet. (Nivala & Ryynénen s 26)
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For forandring av delaktighet eller i arbete att framja och uppna delaktighet, fodras att
bade individen och samhallet bada stravar till utveckling. (Nivala & Ryynéanen 2013 s 33)

3.2 Inklusion

Med inklusion anses mer an den fysiska rymligheten, eftersom en person vara del av det
fysiska rummet eller sociala samfund, men &nda inte vara inkluderad. Detta innebar, att
bade rymlighet och inklusion behdvs for att fullfolja den sociala inklusionen. (Madsen
2011 s 177)

Whiteford & Hocking (2012 s 188) menar &ven att social inklusion handlar om att sam-
héllets medlemmar har mojlighet att paverka och delta i samhallets olika arenor i sin var-
dag. Ifall element av att paverka och deltagande minskar eller tas bort, kan det i sin tur
leda till exklusion (Whiteford & Hocking 2012 s 192).

Inklusion kan &ven ses som att vara en person som socialt deltar i ett system och pa sa
satt ar med i systemet. For att anses som inkluderad, bor personen i fraga vara medveten
om vad som krévs av hen, hur de olika systemen fungerar och vad som foérvéntas av den
inkluderade. Risken med att personen inte vet vad som férvantas av hen kan leda till
exklusion. Exklusion i sin tur betyder att en uteblir ur systemet och ses som en icke-
deltagare. Trots att begreppen &r motsatser till varandra kan personen ses som inkluderad
i ett system och exkluderad ur ett annat, det betyder inte att personen &r helt och hallet
exkluderad ur samhallet. (Madsen 2006 s 82)

Genom att vara inkluderad i ett system starker det chanserna att vara inkluderad i andra.
Det ar alltsa viktigt att férhindra eller forebygga exklusion eftersom inklusion for med sig
mer inklusion, medan exklusion kan féra med sig mer exklusion. De personer som &r
exkluderade ur ett system kan alltsa bli exkluderade ur flera system ifall inte exklusionen
forebyggs eller forhindras. (Madsen, 2006 s 85) Till sociala system hor till exempel dag-
liga interaktioner med andra och arbetsgemenskapen (Jonhill 2012 s 42). Den profession-
ella bor darfor ha en kunskap att analysera vad som bidrar till inklusion och faktorer som
bor arbetas med, for att fa brukaren mer inkluderad. (Cederlund & Berglund 2017 s 43)

Jonhill (2012 s 40-43) menar att personer maste inta vissa roller for att passa in i olika

gemenskaper och pa sa satt vara inkluderad. For att Gverleva i dagens samhélle bor man
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delta i olika gemenskaper: skola, utbildning och arbetsliv. Darfor kan det vara svart for
pensionarer att vara inkluderade i gemenskaper da det inte mera sker per automatik. Spe-

ciellt ifall en sjukdom, sa som en minnessjukdom, har tvingat till tidigarelagd pensioner-

ing.

Bjorck-Akesson & Granlund (2004 s 46) beskriver att for att n& kanslan av inklusion
racker det inte att fokusera pa aktiviteter. Har menar de att inklusion handlar om den egna
kanslan av deltagande och engagemang i sitt liv.

3.3 Delaktighet och inklusion i arbete med minnessjuka och an-

horiga

| arbete med minnessjuka ar det viktigt att respektera deras vilja, beslutsformaga samt ratt
att forneka vard (Kurki 2007a s 99). Aven om en demenssjukdom kan paverka personens
besluts- eller initiativformaga, kanner manga att det ar vardefullt att umgas med andra.
Kénslan av samhdrighet kar genom umgange med andra ocksa med delaktighet och in-
Klusion. (Basun et al. 2013 s 164)

Enligt Muistiliitto (2016 s 3) ska den minnessjukes ratt att bli hdrd och leva ett eget liv
vara som grund i arbetet. Det betyder att betrakta varje person som en individ med egna
levnadssatt och onskemal. D& respekteras personens sjalvbestimmanderatt som &ven
Kurki (2007a s 99) ndmner.

Sociokulturell inspiration &r en viktig del inom det socialpedagogiska arbetet. Det inne-
héller fyra grundteman for att arbetet ska bli lyckat: kommunikation, autonomi, sjalvre-
spekt och kansloméssig relation. Professionella bor kanna till dessa for att kunna uppna
ett lyckat socialpedagogiskt arbetssétt. Da en &ldre person fortfarande bor hemma kan
sociokulturell inspiration upplevas som mer krdvande. Genom att stoda i de dagliga syss-
lorna och rutinerna kan personen k&nna sig autonom. Det finns dock en risk att personen
passiveras nar sysslorna gors for personen. Personen bor fa stod i att delta i aktiviteter
utanfor hemmet, t.ex. Minneslotsens verksamhet. Aktiviteterna utanfor hemmet kan ge

kansla av lycka och delaktighet. Aven att stoda personens identitet genom att ge personen
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utrymme och lyssna ger k&nslan om att de har makten over sitt liv. (Kurki 2007b s 211—
213.)

Kurki (2007b, s 216-217) namner dven att verksamhet for &ldre har en stor roll i kdnslan
av delaktighet och inklusion. I vart examensarbete fokuserar vi pd Minneslotsens verk-
samhet. Genom att minnessjuka och anhoriga deltar i verksamheten, kan de fa stod i att
bearbeta de kravande aspekterna i deras livssituation. Deltagarna far dven stod i att upp-
ratthalla tidsuppfattningen och medvetande om omgivningen da de deltar, samt att de
sociala rollerna uppratthalls. Kurki (2007b, s 216-217) namner ocksa att de psykiska och
fysiska valmaende uppratthalls genom olika aktiviteter som t.ex. stolgymnastik. Genom
fysiska aktiviteter paverkas det psykiska valmaende. Alla ovanndamnda exempel stoder
arbetet for att hindra exklusion och kénsla av utanforskap.

Taipale (2007 s 232-235) beskriver att det viktigaste inom arbetet med aldre &r ett genuint
och lugnt bemdtande, utan tidspress. Taipale podngterar att trots att brukaren har forsam-
rad funktionsformaga, far den professionella inte behandla brukaren som ett barn. Bruka-
rens livserfarenhet, kunskaper och intressen bor tas i beaktande. Darfor kan det vara fun-
gerande att bygga upp en del av verksamheten runt reminiscens, eftersom gamla héndel-
ser och erfarenheter ar nagot som dldre och minnessjuka ofta vill blicka tillbaka pa. Ge-
nom reminiscens och delandet av gamla erfarenheter kan brukaren fa bekraftelse av pro-

fessionella och andra brukare och kan genom det kanna sig inkluderad.

Manniskor behover olika sorts stod for att uppna delaktighet i olika livssituationer. Stod
och forstarkande av delaktighet ser olika ut ifall individen i fraga &r en minnessjuk eller
anhorig och behdver darav varierande stodatgarder. (Nivala & Ryynéanen 2013 s 31)

4 SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Syftet med denna studie &r att redovisa minnessjukas och anhorigas upplevelser av spra-
kets betydelse inom verksamheten for den minnessjuka. Fokuset ligger speciellt pa grupp-

verksamheten, till exempel kamratstodsgrupper med hjarngymnastik.

Fragestallningarna vi anvander oss av ér:
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1. Hur upplever minnessjuka och anhoriga sprakets betydelse inom verksamheten
(med fokus pa gruppverksamhet)?
2. Hur kan Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots verksamhet stoda brukarens

kansla av delaktighet och inklusion?

5 METOD OCH ARBETSPROCESS

| kapitlet behandlar vi gruppintervju som metod och vi forklarar hur vi gatt till vaga under
arbetsprocessen. Vi redogoér hur det insamlade materialet har behandlats efter intervjuerna
och hur analysen har genomférts. Aven vilka kategorier som valts utifran det insamlade
materialet och vad de olika kategorierna handlar om framkommer i kapitlet.

5.1 Gruppintervju som metod

Som metod anvande vi oss av en kvalitativ prestrukturerad 6ppen gruppintervju med min-

nessjuka- och anhériggrupper pa Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots.

Gruppintervju som metod i studiens syfte, blir ett slags verktyg da temat ar relativt av-
gransat. Studiens syfte ar att fa fram varfor en grupp har en viss asikt. Trots att manniskor
inte nddvandigtvis uppfattar vad som héander i stunden da de upplever nagot, kan asikterna
och tankarna komma fram under gruppintervjun nar gruppen far reflektera 6ver och bolla
med tankar. Gruppintervju kan ses som en bra metod for att fa fram, och framfor allt
tydliggora en persons erfarenheter. Personer som intervjuas far alltsa relativt fritt dela
sina synpunkter i gruppen och da kommer de fram pa ett tydligt satt. (Jacobsen 2012 s
99-100) Fordelar med fysiska intervjuer kan vara att kunna observera deltagarnas kropps-
sprak och uttryck vilket kan leda till en djupare forstaelse. For att situationen ska bli
lyckad bor intervjuaren kunna skapa en trygg och tillitsfull atmosfar. Annars kan delta-

garen bli mera forsiktig i sina uttryck. (Jacobsen 2012 s 106)

Intervjuerna bandades in sa att resultatet blev palitligt och for att forenkla transkribe-
ringen som gjordes efter intervjun. Enligt Jacobsen (2012 s 104) stdder inspelningen in-
tervjuarna att fa en béattre kontakt till deltagarna, vara mera narvarande da antecknandet
minskar. Som en nackdel beskriver Jacobsen att vissa deltagare kan kénna sig obekvama

med att bli intervjuade pa band och kan ddarmed orsaka att deltagarna haller sig tillbaka.

24



Trots att intervjun var Oppen, var den prestrukturerad. Genom prestrukturering valde vi
pa forhand vissa teman som skulle tas upp i intervjun, genom val av teman kunde vi dar-
med koncentrera oss pa specifika element. Prestrukturering betyder inte att datain-
samlingen kommer vara mindre dppen, istallet kan man se det som att det 1aggs mer fokus
pa specifika aspekter i intervjun eller observationen. En intervjuguide utarbetades, dar de
teman som skulle behandlas under intervjun togs fram. Intervjuguiden skulle anvéndas
endast da de intervjuade inte kom in pa de teman som behovde belysas for studiens syfte.
(Jacobsen 2012 s 100-102)

Eftersom intervjun skedde med minnessjuka anpassades frdgorna sa att minnessjuka
kunde forsta fragorna och besvara dem, men det skulle aven finnas rum for tankar och
asikter. For att fa en mer tillforlitlig och djupare inblick i var forskning ville vi &ven in-

tervjua anhoriga till svensksprakiga minnessjuka.

5.2 Arbetsprocess

Gruppintervjuerna bestod av tva skilda intervjutillfallen. Det forsta intervjutillfallet inne-
fattade sju informanter och det andra tillféallet tre informanter. Intervjuerna varade ca 30
minuter, respektive 15 minuter. | bada intervjugrupperna deltog bade minnessjuka och

anhdriga. Vi ville speciellt fokusera pa den professionellas bemotande i var arbetsprocess.

Efter intervjuerna transkriberades materialet. Transkription &r att materialet skrivs ut ord
for ord i form av text. | transkriptionen har beaktats nar deltagarna har gjort pauser, beto-
nat vissa ord eller var deltagarna talar i munnen pa varandra. Transkriberingen skrevs ut
for ndarmare analys och viktiga begrepp och teman markerades. Darefter handlade det om
att organisera och kategorisera materialet och vi har analyserat materialet och funnit me-
ningar och ord som hjalpt oss att tolka innehallet och det vi &r intresserade av i studien.
(Hartman 2006 s 286—288)

Vi har utgatt fran Tuomi & Sarajarvis (2009 s 92) modell for kategorisering. Under kate-
goriseringen gjordes ett beslut om vad som intresserar och sedan lamnades resten bort.
Pa det sattet blev fokuseringen inte for bred och resultatet blev mera ingaende. Det mar-
kerade materialet har sedan separerats fran resten av materialet. Eftersom materialet inte
var sa brett bestamde vi oss for att inte anvanda oss av underkategorier, utan endast kate-

gorier.
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Vi har anvant oss av en induktiv analysmetod dar meningen &r att gora en teoretisk helhet
av det insamlade materialet. Det betyder att inga tidigare forskningar eller teorier borde
paverka analysen, eftersom materialet samlats in genom intervjuer. (Tuomi & Sarajarvi
2009 s 95-96)

Under analysen har vi beaktat frekvens, omfattning och intensitet i intervjuerna. Med fre-
kvens har vi tagit fasta pa hur ofta ndgot amne har namnts, oberoende vilken deltagare
namnt amnet. Omfattningen handlar om hur manga deltagare namnt ett visst amne. Ge-
nom analys av frekvens och omfattning upptéacks stodet for &mnet. Intensiteten tar fasta
pa betoning, talhastighet och réstvolymen. (Henricson 2018 s 179-181)

Kategoriseringen finns i Bilaga 6.

Vi har foljt Granskar et al. (2012 s 188) modell om att ta i beaktande informanternas

livssituation och orsaker till att de anvander sig av Minneslotsens verksamhet.

Efter analysen har vi kommit fram till fyra olika kategorier som svarar pa vara fragestall-
ningar: tillhdrighet och bemdtande, liknande livssituation och kamratstod, delvis exklu-

dering frdn samhallet samt hogre troskel for finsksprakig verksamhet.

6 ETIK | ARBETSPROCESSEN

Ett stort fokus Iag under hela arbetsprocessen pa att behandla och beméta informanterna,
bestéllarna och andra personer som medverkat i arbetet med respekt. Fore intervjun an-
sokte vi om undersokningslov fran Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots och det
gjordes ett skriftligt avtal om informerat samtycke med informanterna. Aven att skydda
informanternas integritet och frivillighet samt respektera tystnadsplikten togs i beaktande.
Da datainsamlingen skedde genom intervju, var fragorna vélplanerade sa att informan-
terna inte skulle uppleva att det blir for kénsligt, trots att @amnet kan vara mycket kénsligt
for manga. Vi papekade daven under intervjun att deltagandet var frivilligt genom hela
arbetsprocessen och att deltagandet kunde avbrytas nar som helst under processen.
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Informanterna skyddas mot skada och undersokningsmaterialet bevarades pa ett tryggt
stalle som bara personer som medverkade i arbetet hade tillgang till. Efter processen for-
stordes materialet. Arlighet och noggrannhet beaktades genom hela arbetsprocessen. Do-

kumentering och presentation av resultaten har varit korrekta och kritiska. (Arcada 2014)

7 RESULTAT

| kapitlet redog6r vi vad som framkom i intervjuerna som vi anser betydelsefullt for vart
examensarbete och vara fragestallningar. Fragestallningarna som besvaras ar hur upple-
ver minnessjuka och anhoriga sprakets betydelse inom verksamheten (med fokus pa
gruppverksamhet) samt hur Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots verksamhet kan
stdda brukarens kansla av delaktighet och inklusion. Vi har anvént oss av informanternas
citat for att klargora kategorierna och deras innehall samt for att arbetet ska vara sa trans-

parent som mojligt.

De fyra kategorierna &r Tillhérighet och bemétande, Liknande livssituation och kamrat-

stod, Delvis exkludering fran samhélle samt Hogre troskel for finsksprakig verksamhet.

7.1 Tillhérighet och bemdtande

Det temat som framkom mest under intervjuerna var att informanterna kanner samhorig-
het pa Minneslotsen. De ser framemot att traffa andra manniskor och att uppleva sociala
relationer. Dér fungerar Minneslotsen som en bra arena for att tréffa andra. Genom regel-
bundna traffar och gruppverksamhet blir det en rutin som med tiden bildar en gemenskap.
Kénslan av att hora till en grupp och att gora saker tillsammans motiverar informanterna
att delta i gruppen. Informanterna ndmnde att det &r trevligt att uppleva och gora aktivi-
teter tillsammans. Som aktiviteter némnde de museibesok, hjarngymnastik och diskussion
med olika teman.

Att ha ocksa andra manniskor omkring. Och det &r ocksd sammanhallningen som har blivit jatteviktig,
att vi vantar pa den har (veckodag) dagen. Anhorig 1

Och déver huvud taget sé tycker jag att det ar roligt att gora saker och ting tillsammans. Minnessjuk 1

Vi fragade informanterna vad de anser att bidrar till trivseln samt att de kanner sig som

en del av gruppen pa Minneslotsen. Informanterna svarade att de upplever att det &r latt
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att diskutera. Informanterna ansag att trivseln dven kommer fran de andra deltagarna och
deras bemgtande och eftersom de delar liknande upplevelser och liknande problematik.
Informanterna upplevde ocksa att de kan diskutera 6ppet om sa gott som vad som helst
utan att bli domda av andra, det ansag 6ppenheten i diskussionen som valdigt viktig.

Det &r trevliga manniskor. Och som man kan prata med. Atminstone upplever jag det som att man kan
tala 6ppet. Minnessjuk 1

Joo, man véagar. Minnessjuk 2

Man vagar prata. Minnessjuk 1

Informanterna lyfte &ven fram handledarens roll som viktig och att ett glatt och trevligt
bemotande som del av trivseln pa Minneslotsen. Informanterna poangterade att det ar
sjalva bemotandet som bidrar till den allménna trivseln. Informanterna var av den asikten
att genom att handledaren tryggar stdimningen, dkar gruppens trivsel och kéanslan av till-
horighet okar.
Alltsa vad som &r bra har i gruppen da? For det forsta ar det var ledare. Hon heter (namn) och hon &r s&
sprudlande glad att man gar pa gott humor, alltsd man blir aldrig sur nar man gar harifran. [..] sa hon

(handledaren) har lyckats fa ihop den har gruppen sa att vi kommer som till familjemedlemmar har.
Anhorig 1

Under bada intervjuerna lyfte informanterna aven fram att de kanner att de blir bemotta
av de andra deltagarna pa ett gott satt, det anser ocksa informanterna som en faktor som
bidrar till trivseln och kanslan av delaktighet. Informanterna upplever att de far utrymme
att diskutera de saker de vill och att de far komma som sig sjélva till verksamheten. Enligt
informanterna finns det inga forvantningar och krav pa dem nar de deltar i Minneslotsens

verksamhet.

Under flera tillfallen namndes att informanterna kanner sig héra hemma pa Minneslotsens
verksamhet med tanke pa sociala relationer. Inom d&mnet var bade minnessjuka och anho-
riga av samma asikt om betydelsen av verksamheten. Framfor allt betonades vikten pa att

traffa andra manniskor, men &ven att traffa personer i liknande livssituation.

7.2 Liknande livssituation och kamratstod

Ett annat tema som podangterades mycket var att informanterna trivs i gruppen eftersom

de traffar andra ménniskor som &r i samma eller liknande livssituationer. Temat lyftes
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fram under flera tillfallen under intervjuerna, men speciellt vid fragan om vad som gor att

informanterna trivs pa Minneslotsen.

Informanterna ansag att de far kamrat- och diskussionsstod nar de kan diskutera fritt om
sin diagnos och kanslorna som framkommer i och med det. F6r minnessjuka var det spe-
ciellt viktigt att fa bekraftelse om att de inte & ensamma med sjukdomen och i att glomma
saker. Anhoriga ansag att det var trevligt att deras minnessjuka narstaende fick traffa
andra i personer likande situationer, och att de sjélva far pa samma diskutera med andra
anhdriga som ar i liknande situationer.

Jag utgdr ju fran att alla har samma problem som jag. Och att de &r inte s& farligt om jag inte kommer

ihag riktigt allt har men det daran. Nu &r de ju.. nu &r de ju pa de séttet att man vet att man inte &r ensam
i den hir baten, att det finns andra ocksd som har samma problem. Minnessjuk 3

Annars ar det ju det hér ar ju det enda stéllet dar man kan lite diskutera med jambdérdiga som, det vill
saga med andra nérstaende och andra patienter eller klienter. Anhorig 2

Stamningen blir enligt informanterna mer avslappnad nar alla kanner till och har samma
eller likande livssituation. Det finns inga forvantningar eller regler om hur deltagarna far
eller ska bete sig och vad de far eller inte far diskutera om. Pa det sattet bildar det en
kamratstodsgemenskap. Som informanterna namnde ar Minneslotsen och gruppverksam-
heten det enda stéllet de kan diskutera minnessjukdomar och andra teman som hor till det.
Enligt informanterna uppfattar de sig delvis exkluderade fran andra gemenskaper och

sammanhang pa grund av minnessjukdomarna som annu bar med sig ett slags stigma.

7.3 Delvis exkludering fran samhallet

Exklusion var nagot som kom upp nagra ganger under intervjuerna. Vi fragade inte direkt
om temat exklusion, utan amnet kom till tals av informanterna sjalva under intervjun.
Amnet verkade vara ett stort bekymmer for informanterna som berattade om det. | detta
fall var det anhdriga som tog upp amnet eftersom de ansag att de sjalva ocksa blir utanfor
den gamla bekantskapskretsen.
Och det dar som (namn) var inne pa har med att prata med bekanta sa det blir &nda mindre hela tiden.
For det blir att man drar sig. Man gar inte ut pd samma satt. Vannerna kanske minskar, dom kanske

ocksa vet inte hur man ska bete sig och for att prata med en minnessjuk och sant. Att allting krymper s&
att siga. Och samma sak blir ju ocksa for nérstdende ocksd. Anhorig 2
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Samtidigt hade informanterna nagon slags forstaelse for att vankretsen blir mindre, och
att de sjalva ar mera tillbakadragna an tidigare. Anda var det ett zmne som tydligt berérde
informanterna och som de hade tankt mycket pa.
N4 jag har nu fundera va, pa vara narmaste vanner som vi har umgatts med varje vecka och sa har, sa,
sd, dom syns inte sa mycket till nd mera att... [...] de e liksom som dom sku vara, sku vara, radda for

(namn) ja att hen ar... [...] int & hen farlig pa nago satt utan, men dom, pa nago satt da vill dom inte
umgas mera pa de sattet. Anhorig 3

Enligt informanternas uppfattning har deras néarkrets minskat sedan minnessjukdomsdia-
gnosen. Detta beror enligt informanterna pa att andra manniskor inte nddvandigtvis har
kunskap om hur bemdta en minnessjuk och att personer som har nagon slags minnessjuk-

dom &nnu fortsattningsvis blir stimplade.

Vi uppfattade att i detta fall var det mera anhdriga som lider av exkluderingen, speciellt
da deras partner med minnessjukdom kanske inte forstar eller upplever exklusionen pa
samma satt. Vi uppfattade att informanterna hade forstaelse fér andras beteende och okun-
nighet om minnessjukdomar, men samtidigt hade de starka kénslor av besvikelse. Besvi-
kelsen handlade speciellt om att deras gamla bekanta och nara manniskor hade évergivit

dem efter diagnosen.

7.4 Hogre troskel for finsksprakig verksamhet

Da vi fragade ifall det skulle vara nagon skillnad ifall informanterna skulle anvanda sig
av finsksprakig verksamhet, namnde vissa informanter att tréskeln ar hogre for att tala
finska. Hela verksamheten och alla diskussionsamnen far mera innehall da de &r pa
svenska. Ifall verksamheten skulle vara pa finska, menade vissa av informanterna att de
inte skulle kunna uttrycka sig pa samma satt som pa svenska. Darfor anser de att det &r
viktigt att det erbjuds verksamhet pa svenska for svensksprakiga minnessjuka och anho-
riga.

Ja fast man nu kan finska och (namn) kan finska, men tréskeln ar nog mycket hogre att ga pa en finsk
grupp [...] Att troskeln & mycket lagre att 6ppna sig Anhérig 2

En av informanterna menade att &ven om svenskan ar hens modersmal sa glommer hen

ord och darfor ar Minneslotsen ett bra stalle da det ges tid att prata och uttrycka sig i lugn
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och ro. Genom att ha méjlighet att uttrycka sig pa sitt modersmal stods kanslan av tillho-
righet da informanterna kanner att de vagar uttrycka sig.

[...] fast jag har kunna prata svenska hur bra som helst tappar jag orden, hittar inte dem och sant héar, de
far man ju sen har och hér vagar man prata. Minnessjuk 1

Informanterna menade att Minneslotsen har en stor roll inom Borga/Sibbo omradet i och
med att det inte finns nagon liknande verksamhet som ar avsedd for minnessjuka pa
svenska. Darfor har Minneslotsen en stor och viktig roll i att fora svensksprakiga minnes-

sjuka och anhériga samman.

8 ANALYS AV RESULTAT

Tolkningen gjordes efter kategorisering. | tolkningen har vi fokuserat pa att koppla de
olika kategorierna till fragestallningarna i arbetet. | kapitlet analyserar vi resultaten och
kopplar de till den teoretiska referensramen. Vi har anvént oss av samma kategorier som

i kapitel 7 som beskriver resultaten.

8.1 Tillhdrighet och bemdtande

Delaktighet som enligt Hallberg & Hallberg (2018 s 10) ar ett frivilligt aktivt deltagande
i en process som personen anser betydelsefull. Deltagandet framkom déa informanterna
namnde att de trivs pa Minneslotsens verksamhet da de har andra manniskor omkring sig
och gor aktiviteter tillsammans. Delaktigheten framhavdes aven da deltagarna namnde att
de upplever att det inte finns samtalsamnen som de inte skulle kunna tala 6ppet om. Aven
Basun et al. (2013 s 164) menar att kanslan av att hora nagonstans 6kar genom att ha
socialt umgange runt sig pa sa vis. Som Nivala & Ryynénen (2013 s 20-21) menar, skapas
delaktighet genom deltagarnas aktivitet och kunskap. Delaktigheten framkommer i verk-
samheten genom 6ppna diskussioner och aktivt lyssnande, da kommer deltagarnas asikter

och intressen fram.

Minneslotsen kan ses som en verksamhet som for med rutiner for sina deltagare. Ruti-
nerna kan hjalpa den minnessjuka kdnna sig mer autonom vilket Kurki (2007b s 211—

213) poangterar.
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Eftersom informanterna ansag sig vara delaktiga i gruppens och Minneslotsens

verksambhet stiger aspekten om inklusion &ven fram. Informanternas inklusion lyfts fram
da de vet vad som kravs av dem inom gruppen (Madsen 2006 s 82). Det ar ocksa viktigt
att komma ihag att Minneslotsens verksamhet ar uppbyggd for att inte stalla krav pa del-

tagarna utan de far komma som de ar.

Vikten av bemdtande upprepades flera ganger under intervjutillfallen. Som Cederlund
(2017 s 43) beskriver bor den professionella ha kunskap om vad som bidrar till inklusion.
Den professionellas kunskap framkommer klart i bemo6tandet av brukarna/informanterna
pa Minneslotsen. Genom att skapa en trygg och trevlig stamning med ett gott bemdtande,
kanner sig brukarna fortare inkluderade och delaktiga i verksamheten. Taipale (2007 s
232-235) menar att det viktigaste inom arbetet med &ldre &r att kunna erbjuda brukarna
ett genuint och avslappnat bemotande utan tidspress. Brukaren behandlas som en person
med livserfarenhet och kunskaper. Som det kunde uppfattas av informanterna ansag de
att genom ett glatt och akta bemotande, kanner de trivsel pa Minneslotsens verksamhet.
Alla behandlas lika och handledaren respekterar och ger tid och rum at alla brukare, ocksa

at deras tankar och asikter.

8.2 Liknande livssituation och kamratstod

Vetskapen om att personer kommer till Minneslotsen med liknande eller samma problem
minskar troskeln for att delta i verksamheten. Genom att troskeln for deltagande ar lag,
ar aven troskeln for att uppna delaktighet lagre. Informanterna menade att da de har
samma eller liknande problem kanner de sig jamlika och pa sa satt inkluderade i verk-
samheten. Informanterna lyfte dven fram att pd grund av Minneslotsens verksamhet har
informanterna kanslan av att de inte & ensamma med sina utmaningar. Genom att bru-
karna pa Minneslotsen traffar andra personer i liknande livssituationer far de bekraftelse
och kamratstod. Enligt Kurki (2007b s 216-217) bearbetar och behandlas de utmaningar
i informanternas livssituation. Samtidigt uppréatthaller brukarna de sociala relationerna
och ar medvetna om den omgivning de deltar i. Informanternas behov av gemenskap kan
aven kopplas till det Nivala & Ryynanen (2013 s 20) menar att hérnstenarna for social-

pedagogik &r, dvs. medlemskap och ké&nsla av sammanhang.
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Informanternas deltagande i verksamheten pa Minneslotsen kan direkt kopplas till delak-
tighet genom Nivalas & Ryynanens (2013 s 19) teori. Nivala & Ryynanen menar att da
deltagarna hittar sin plats i samhallet, i det har fallet Minneslotsen, kénner de sig &ven

mer delaktiga.

Aktivt och frivilligt deltagande i verksamheten bidrar till brukarnas delaktighet (Hallberg
& Hallberg 2018 s 10). Deltagande i olika slags grupper dar erfarenheter kan delas, samt
dar verksamheten anses meningsfull, bidrar till kdnslan av gemenskap menar Cederlund
& Berglund (2017 s 144). Hallberg & Hallberg samt Cederlunds & Berglunds teorier
styrker det informanterna lyfte fram om Minneslotsens verksamhets betydelse. Genom
att informanterna far dela med sig av deras liknande livssituationer bildas en delaktighets
framjande gemenskap.

8.3 Delvis exkludering fran samhaéllet

Informanterna menar att genom deltagande i Minneslotsens verksamhet bidrar verksam-
heten till kansla av tillhérighet, sa med inklusion. Enligt Kurki (2007b s 211-213) kan
verksamhet utanfor hemmet 6ka kanslan av delaktighet, vilket ger brukaren kansla av

autonomi.

Enligt en del av informanterna kanner de sig exkluderade fran deras bekantskapskretsar
da de inte umgas som forut, men kanner sig dnda inkluderade och delaktiga inom Min-
neslotsens verksamhet. Det gar ihop med Madsens (2006 s 82) teori om att vara bade
exkluderad ur ett system men anda vara inkluderad i ett annat. P& sa satt &r informanterna

inte helt och hallet exkluderade ur samhallet da nya sociala relationer skapats.

Som Wasilewski & Kachaniuk (2016 s 95-96) namner i sin forskning om Alzheimers,
forsamrar sjukdomen kommunikationsférmagan. Som informanterna namnde, kan be-
kanta och andra personer ha svarigheter att veta hur de korrekt ska kommunicera med
eller forhalla sig till en minnessjuk. Vi tolkar det som att det kopplas till forsamring i
kommunikationen. Eftersom den minnessjuka personen inte langre kan bilda meningar
med samma hastighet eller ta emot ny information pa samma séatt, kan det hoja troskeln
att kommunicera med personen. Temat kan &ven kopplas till att personen med minnes-
sjukdomen inte nédvandigtvis langre vet vilka roller som ska intas for att passa in i ge-

menskaper, som Jonhill (2012 s 40-43) ndmner att &r viktigt for att kdnna sig inkluderad.
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Muistiliitto (2016 s 71) samt Nivala & Ryynédnen (2013 s 31) menar att anhoriga bidrar
till den minnessjukas delaktighet genom att uppmuntra och stdda i utmaningar som foljer
sjukdomen. Anhdriga har aven en stor roll genom att stdda kommunikationen da deras
néra star i risk for att bli exkluderade p.g.a. kommunikationssvarigheter. Ifall den min-
nessjuka blir exkluderad kan anhdriga vara i risk for exklusion. Som informanterna me-
nade, anser de att de kan se en viss sorts exklusion p.g.a. minnessjukdom vare sig de ar
de som blivit insjuknade eller de som star den insjuknade nara. Korrelationen till Ce-
derlunds & Berglunds (2017 s 192-193) teori av att risken for exklusion blir storre da en

inte &r medlem i samhéllets gemenskaper stérker behovet av Minneslotsens verksamhet.

8.4 Hogre troskel for finsksprakig verksamhet

Informanterna ansag att kanslan av delaktighet och inklusion stods da deltagarna har moj-
lighet anvanda sitt eget modersmal pa Minneslotsens verksamhet. Informanterna namnde
att troskeln skulle vara hogre ifall de var tvungna att anvanda finska inom verksamheten,
vilket kan leda till kansla av exklusion och brist pa delaktighet. Medlemskapet pa Min-
neslotsen starker kanslan av delaktighet och bristen pa kansla av delaktighet samt brist av
eget modersmal i verksamheten kan leda till brist av delaktighet, som stoder Nivala &
Ryynénen (2013 s 20) teori.

Ifall verksamhet inte erbjuds pa eget modersmal, kan det kopplas till en av de tidigare
kategorierna, Delvis exkludering fran samhéllet. Bristen pa eget modersmal i verksam-
heten kan det leda till att deltagarna pa Minneslotsen inte kanner sig inkluderade i nagon
gemenskap. Det stimmer ihop med Madsens (2006 s 85) teori om att exklusion kan fora
med sig exklusion, da kravs atgarder for att forhindra och forebygga exklusion. | detta

fall kan ett satt att forebygga och forhindra vara att erbjuda verksamhet pa svenska.

Enligt Nivala & Ryynénen (2013 s 26) kravs tillhérighet, deltagande och samhdorighet for
att na delaktighet. For att delaktighet ska uppnas behdvs bade samhallets och brukarens
insatser. Samhallets insatser anser vi i detta fall vara att det erbjuds svensksprakig verk-
samhet dar deltagaren kan anvanda sig av sitt modersmal. Sa ar det lattare att na kéansla
av delaktighet da spraket redan stoder processen i att bli delaktig. Brukarens insatser till

delaktighet &r att hen deltar i den sagda verksamheten.
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9 DISKUSSION

| var diskussion kommer vi speciellt fokusera pa tva aspekter, metoddiskussion och re-

sultatdiskussion.

9.1 Metoddiskussion

Den prestrukturerade 6ppna intervjumetoden fungerade till storsta del bra for vart exa-
mensarbete. Vi hade forberett en intervjuguide som fungerande for oss som ett underlag
for intervjuerna i grupper med anhdriga och grupper med minnessjuka. Vi utgick fran att
ha skilda grupper for anhériga och minnessjuka. Pa grund av kommunikationsbrist och
missuppfattning mellan oss och Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots var intervju-
erna inte separerade mellan anhériga och minnessjuka. Informationen om blandade grup-
per fick vi samma dag som vi skulle utfora forsta intervjun. Genom att informationen
nadde oss samma dag fick vi tanka om och till en viss del improvisera en ny intervjuguide
med lampade fragor for en blandad grupp. Vi var tvungna att &ndra om var intervjuguide
pa kort varsel och intervjutillfallet blev till en viss del improviserat. Dock pa efterhand
var det en fordel for vart examensarbete med blandade grupper. Det var mer kravande an
vi forvantat att intervjua en del av de minnessjuka och da fungerade de anhériga som stod

och hjalp for att kommunicera.

Vi anser att intervjuguiden var fungerande for vart andamal, da vara fragor som vi stallde
blev besvarade. Dessutom uppnadde vi en 6ppen diskussion utanfor de fragor vi stéllde,
vilket ledde till att vi fick en bredare inblick i det vi ville fa fram. Vi uppfattar att vi hade
lyckats skapa en god stamning i gruppen da diskussionen blev sa informativ och Gppen.
Vi anser dven att diktafonen var en forman for vart arbete, eftersom vi kunde koncentrera
oss pa diskussionen istallet for att vara tvungna att anteckna det informanterna hade att

saga.

Vi anser att vi inte betonade tillrackligt klart i intervjuerna betydelsen av svenska spraket
i vara fragor. | fragorna vi stallde namnde vi det svenska spraket, trots det vi fragade vi
antagligen inte tillrackligt specifika fragor gallande spraket. Aven om intervjuerna tyder
pa att informanterna anser det svenska spraket som en inkluderande faktor, anser vi att

resultaten ar bristfalliga da fragorna gallande spraket var sa fa.
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Nu med facit i handen anser vi att prestrukturerad 6ppen intervjumetoden var den metod
som fungerade béast for vart andamal. Dock skulle vi ha modifierat vissa fragor i var in-
tervjuguide for att besvara fragestallningarna klarare. Trots att vi anser att intervjuerna
var informativa och fungerande, ar vi fundersamma Gver ifall tio informanter ar tillrack-
ligt for att ge tillforlitliga svar pa vara fragestallningar. Det laga antalet informanter be-
rodde dels pa svara vaderforhallanden dagen da intervjuerna genomfordes, vilket gjorde
att informanterna hade svart att ta sig till intervjutillfallet. Vaderforhallandena hade vi

inte réknat med och darfor var antalet informanter lagre an forvantat.

9.2 Resultatdiskussion

Vi anser att resultaten svarar pa vara forskningsfragor och att vi fick svar pa de fragor vi
stallde. Vi kunde ha haft mer specifika fragor gallande spraket, eftersom vi anser att re-
sultaten blev aningen bristande kring fragan om spraket. Vi anser att vi dven fatt ny in-

formation som vi inte forvantat oss att fa eller raknat med.

Kategorierna som handlade om tillhérighet och bemdétande samt liknande livssituation
och kamratstod var de mest informativa. Det bekréaftar klart det vi hade forestéllt oss,
d.v.s. att Minneslotsen skapar en trygg miljo for personer i liknande livssituation att tréf-
fas, for aktiviteter tillsammans med andra och diskussion kring deras livssituationer och

vad det innebér.

Vad som speciellt véackte vart intresse var da temat exklusion lyftes oforvantat fram. Det
bekraftade att Minneslotsens delaktighetsframjande verksamhet ar véldigt betydelsefull
och viktig for bade minnessjuka och deras anhoriga, eftersom de kanner sig tillhora en
gemenskap med hjalp av Minneslotsen.

Informanterna lyfte fram stigma fér minnessjukdomar och darfor anser vi att vi kunde ha
behandlat &mnet stigma mer. Informanterna lyfte fram amnet utan att vi stallde fragor
som tangerade &mnet, vilket bevisar att informanterna klart &r oroade 6ver temat. Det

syftar daremot pa att damnet &r viktigt och vart att fora diskussion kring.
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Var forsta fragestallning Hur upplever minnessjuka och anhoriga sprakets betydelse inom
verksamheten (med fokus pa gruppverksamhet)? kan besvaras med att informanterna upp-
levde att troskeln skulle stiga ifall verksamheten skulle vara pa finska. Aven da det egna
modersmalet forsamras stegvis pa grund av minnessjukdom upplevde informanterna
kdnslan av trygghet att fa prata pa sitt eget modersmal. Andra faktorer som bidrog till
kanslan av trygghet var att de andra deltagarna var i liknande livssituationer samt att det
inte var brist pa tid. En hemtrevlig stamning och bra gruppanda understédde kanslan av

trygghet.

Den andra fragestéllningen Hur kan Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots verksam-
het stoda brukarens kénsla av delaktighet och inklusion? fick vi mer direkta svar pa. Det
vi uppfattade som speciellt betydelsefullt, var att anhdriga anser att da samhallet och be-
kantskapskretsarna till en viss man exkluderar fungerar Minneslotsen som en inklude-
rande verksamhet. Minneslotsen fungerar som en bra arena for minnessjuka och deras
anhdriga for att skapa sociala relationer samt fora samman personer i samma eller lik-
nande livssituation. Pa grund av det lyckade bemdtande pd Minneslotsen, bade av hand-
ledaren, frivilliga och 6vriga brukare bidrar till att troskeln blir 1agre for brukare att tala

ut om svara amnen i en trygg miljé utan skam.

10 AVSLUTANDE DISKUSSION

Informanterna uttryckte sin oro om att det bara finns ett stélle i Sibbo dar Minneslotsen
erbjuder sin verksamhet. Informanterna ansag att det vissa ganger &r svart att ta sig till

verksamheten eftersom avstanden &r ratt langa.

Det vi tankt mycket pa under hela arbetsprocessen ar att efterfragan for servicen inom
minnessektorn ar enorm, och att det finns bara en person som upprétthaller verksamheten
i Sibbo och Borga. Eftersom arbetet pa Minneslotsen ar mangfacetterat anser vi att det
kan orsaka mycket press da det faller pa en person. Det kan leda till att verksamheten
lider ifall det finns for mycket olika saker som en person maste ta i beaktande.
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Vi ar glada 6ver hur vi blev bemétta pa Minneslotsen av bade brukarna och handledaren.
Stamningen var under bada intervjudagarna positiv och éppen, dven om vi behandlade
svara amnen. Vi kan bekrafta informanternas upplevelser om att ett gott bemotande, vilket
bidrar till en trevlig och trygg miljé och stdmning. Vi anser att vi hade forberett oss bra
infor intervjuerna da vi last in oss pa temat om minnessjukdomar, lagar, kvalitetsrekom-
mendationer och Minneslotsens verksamhet. Dessutom har vi personliga erfarenheter om

att arbeta med seniorer och minnessjuka.

Det var kravande till en borjan att hitta relevant information om tva- och flersprakighet
kopplat till minnessjukdomar. Fortsatt forskning i vad sprakets betydelse ar for personer
med minnesjukdom kunde vi se som ett fungerande tema. Vi anser att temat ar viktigt
eftersom vi i Finland har en stor aldrande befolkning, men temat kunde ocksa vara av
intresse eftersom det &r l&tt att resa lander emellan. Dessutom anser vi att ett viktigt tema
for fortsatt forskning kunde vara exklusion bland narstaende eller personer som tar hand
om den minnessjuka. | samband med var studie lade vi méarke till att det fanns oro for att
bli exkluderad ur samhallet och darfor anser vi att det kunde vara intressant att forska

mera inom temat.
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BILAGOR

10.1 Bilaga 1: Artikels6kning och urvalskriterier

Urvalskriterierna for artiklarna skulle lampa sig for Minneslotsens verksamhet samt att

artiklarna beskrev personer som fortfarande klarar av vardagslivet med hjalp av stod.

Ett av urvalskriterierna var &ven att artiklarna kunde kopplas till den sociala branschen

och socionomens yrkesroll, artiklarna fick inte handla om vardarbete.
Artiklarna skulle vara publicerade 2010-2019.

Artikelsdkning

Databas och datum | Sdkord Antal traffar Artikel
EBSCO Alzheimer's disease | 137 traffar Wasilewski, T. P.;
24.10.2018 Kachaniuk, H.
OR lewy body de- 2016, Speech di
mentia OR vascular turbances in Al
dementia OR fron- heimer’s disease.
totemporal demen-
tia AND service de-
velopment OR
communication.
EBSCO Alzheimer’s  dis- | 337 traffar Smit, D.; de Lange,
24.10.2018 ease OR dementia J.; Willemse, B;
Twisk, J.; Pot, A.N.
AND Group activi- 2016. Activity in-
. .. volvement and
ties AND Participa- quality of life of
tion OR involve- people at different
ment OR engage- stages of dementia
in long term care
ment facilities. Aging &
Mental Health,
2016. Vol. 20, No.
1, 100-109.
EBSCO Communication 105 traffar De Vries, K. 2013.
25.10.2018 AND dementia OR Communicating
Alzheimers AND with older people
patient  cantered V‘.”t.h dementia. Nu-
rising older people.
care Vol. 24, Nr. 4.
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Google Alzheimer disease | 167 traffar Craik, F.I.M.; Bi-

Scholar/PubMed AND Bilingualism alystok, E.; Freed-

23.1.2019 man, M. 2010, De-
laying the onset of
Alzheimer disease.
Bilingualism as a
form of cognitive
reserve.

EBSCO Dementia AND 26 traffar Tipping, S.A.,

23.1.2019 multilingualism Whiteside, M.

2015, Language
Reversion among
People with De-
mentia from Cu
turally and Linguis-
tically Diverse
Backrounds:  The
Family Experience.
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10.2 Bilaga 2: Informantbrev

Informantbrev
Bésta informant,

Vi ér tva socionomstuderande fran Yrkeshogskolan Arcada och utfér vart examensarbete
som ett bestallningsarbete for Helsingfors Alzheimerférening samt Helsingfors och Ostra
Nylands Minneslots. Syftet med studien &r att ta reda pa minnessjukas och anhérigas upp-
levelser av sprakets betydelse inom verksamheten for den minnessjuka. Genom studien
vill vi ocksa fa fram hur féreningen kan utveckla sin verksamhet for de svensksprakiga
och stdda brukarna i delaktighet och inklusion. For att fa en sa utforlig studie som majligt,

onskar vi att Ni skulle delta i var intervju.

Intervjun sker som en 6ppen gruppintervju i februari 2019 i Borgd Minneslots utrymmen
(Brunnsgatan 13). Intervjun tar ca 45-60 minuter och kommer att bandas in. Anteckning-
arna och bandningen forvaras efter intervjun pa ett sakert stalle dar ingen utomstaende
har tillgang till det. Efter att arbetet ar klart kommer materialet att forstoras. Ni ar ano-
nyma under hela processen och det Ni sager kommer inte att kunna foljas upp till Er.

Deltagandet ar frivilligt och kan avbrytas nar som helst under processen.

Vi ar mycket tacksamma for Ert deltagande och vantar med intresse pa intervjun.
Med vanlig halsning,

Viviane Azéma & Elin Grundstrém

Vid moéjliga fragor, vanligen kontakta:

Elin Grundstrom Viviane Azéma

e-post: e-post:

Tel: Tel:

Eivor Soderstrom (Handledare) Heidi Peri (Handledare)
e-post: e-post:

Tel: Tel:
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10.3 Bilaga 3: Intervjuguide

Dessa fragor ar riktlinjer infor intervjun.
e Tycker ni att det skulle vara nagon skillnad ifall ni skulle vara inom finsksprakig
verksamhet?

e Vad tycker ni att &r bra med Minneslotsens verksamhet?

e Hur anser ni att Minneslotsen har lyckats med den svensksprakiga verksamheten?
o For minnessjuka?

e Ar det négot ni saknar inom den svenska verksamheten?
o Vad vill ni ha mer av?
o Hur kan Minneslotsen forbattra?

e Vad tror ni bidrar till att minnessjuka trivs?
o Kaénner sig som en del av gruppen?

e Har nu tidigare varit i andra grupper fore ni kom till Minneslotsen?

e Ar det négot ni saknar inom den svenska verksamheten?
o Vad vill ni ha mer av?

e Vad gor att gruppen fungerar?

e Har ni 6vriga tankar kring grupperna?

e Frittord
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10.4Bilaga 4: Informerat samtycke

Informerat samtycke

Deltagandet ar frivilligt i examensarbetet “Serviceutveckling inom den svensksprakiga
verksamheten vid Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots” och kan avbrytas utan vi-
dare forklaring under hela processen. Deltagarna kommer att vara anonyma, och inget
som deltagarna séger kan foljas upp till deltagarna.

Intervjun kommer att bandas in med en bandspelare som lanas av Yrkeshogskolan Ar-
cada. Materialet som samlas in under intervjun kommer att forvaras under hela arbetspro-
cessen pa ett sakert och last stélle. Endast personerna som utfor examensarbetet och maj-
ligtvis handledarna for examensarbetet kommer att ha tillgang till materialet. D& arbetet

ar klart kommer allt insamlat material forstoras.

_Jag deltar frivilligt i intervjun inom examensarbetet “Serviceutveckling inom den
svensksprakiga verksamheten vid Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots”. Jag har
fatt fullstandig information om arbetets innehall och syfte samt forstar vad arbetet handlar
om i sin helhet. Jag forstar hur materialet kommer att samlas in och hur det kommer att

bevaras.

Informantens underskrift Ort och datum

Informantens namnfértydligande

Intervjuarens underskrift Ort och datum
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10.5 Bilaga 5: Anhallan om forskningslov

Vara namn ar Elin Grundstrom och Viviane Azéma. Vi studerar tredje aret till socionomer
vid yrkeshogskolan Arcada. Som bast skriver vi vart examensarbete med syftet att ta reda
pa minnessjukas och anhdrigas upplevelser av sprakets betydelse inom verksamheten for
den minnessjuka. Genom studien vill vi dessutom fa fram hur foreningen kan utveckla
sin verksamhet for de svensksprakiga och stoda brukarna i delaktighet och inklusion. Vi
vill fokusera oss speciellt pa gruppverksamheten, men dven pa den évriga verksamheten.
Arbetet &r ett bestallningsarbete av Helsingfors Alzheimerfdrening och Helsingfors och
Ostra Nylands Minneslots. For att fa en lyckad och utforlig undersékning vill vi intervjua

minnessjuka och anhdriga.

Vi utfor var undersokning genom 2 gruppintervjuer. Deltagandet kommer att vara frivil-
ligt och konfidentiellt med informerat samtycke. Intervjuerna kommer att bandas in och
raderas nar hela arbetet ar klart. Allt material kommer att forvaras pa ett sakert stalle dit

inga utomstaende har tillgang till arbetet.

Vi anhaller om lov att fa& genomfora var undersokning infér vart examensarbete vid

Helsingfors och Ostra Nylands Minneslots.

Med vanliga hélsningar

Elin Grundstrom Viviane Azéma

e-post: e-post:

Tel: Tel:

Eivor Soderstrom (handledare) Heidi Peri (Handledare)
e-post: e-post:

Tel: Tel:

__Jag beviljar forskningslov at Elin Grundstrom och Viviane Azéma

Datum och ort Underskrift och namnfortydligande
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10.6 Bilaga 6: Kategorisering

Kategori

Frekvens

Omfattning

Tillhérighet och bemo-
tande

Att tréaffa andra manniskor,
sociala relationer, kénna
sig som en del av gruppen,

trivsel

18

8

Liknande livssituation
och kamratstod

Andra i samma livssituat-
ion, bade minnessjuka och

anhdriga

Delvis exkludering fran
samhallet

Véannerna och ndrkretsen
minskat efter diagnos, stan-

nar mycket hemma

Hogre troskel for finsk-
sprakig verksamhet
Lattare att utrycka sig pa

svenska, en slags trygghet
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