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Kokemus henkilokohtaisesta toipumisesta on merkittavaa toivuttaessa mielenterveyssairauksista,
vaikka oireita olisikin viela jaljella. Potilaan osallisuuden kokemus on yksi toipumisen avainasioista.
Sita edistavat ammattilaisten kumppanuustaidot ja asiakkaiden tarpeiden ja vahvuuksien
tunnistaminen. INSPIRE-mittarin avulla potilaan on mahdollisuus kuvata toipumiskokemuksia ja
arvioida ammattilaisilta saamaansa tukea. INSPIRE-mittarin suomennoksen pilotointiin
osallistuvien Sadhakka-yksikdiden toiminnassa korostetaan asiakkaiden osallisuutta kaikessa heita
koskevassa paatoksenteossa.
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INSPIRE-mittari potilaan toipumiskokemusten kuvaajana

Mielenterveyden ongelmista toipumista voidaan tarkastella kahdella tasolla: kliinisena ja henkilokohtaisena
toipumisena. Kliininen toipuminen tarkoittaa oireiden haviamista ja paranemista. Henkilékohtainen toipuminen
ei valttamatta liity kliiniseen toipumiseen, vaan se tarkoittaa elaman kokemista tyydyttavana ja elamisen
arvoisena, vaikka psyykkiset oireet kuuluisivatkin viela elaméaan. Toipumiseen liittyvassa ajattelussa
korostuvat yksilon sellaiset kokemukset, joiden avulla han on pystynyt selviytymaan psyykkisen sairauden
mukanaan tuomista ongelmista. Toipumisorientaation mukaisella tyootteella mielenterveystyota tekevat
ammattilaiset voivat vahvistaa asiakkaan osallisuutta '*'. Potilaan kokemuksiin perustuvalla ja osallisuutta
edistavalla hoitotydlla on positiivisia vaikutuksia potilaan toipumiseen seka hoitajan ja potilaan véliseen
yhteistydsuhteeseen

INSPIRE-mittari on aikuisvaestolle kehitetty mittari, jonka avulla arvioidaan potilaiden kokemuksia tydntekijalta
saadusta, toipumista edistéavasta tuesta. Mittari kehitettiin REFOCUS-hankkeessa, jossa kehitettiin
mielenterveyspalveluita toipumiskeskeisemmiksi Englannissa '“/. Mittari pohjautuu kahteen
kirjallisuuskatsaukseen, joissa kartoitettiin toipumista tukevia hyvia kaytanteitd '°! seka henkilokohtaista
toipumista késitteena . Faktorianalyysissa INSPIRE-mittarin validiteetti ja reliabiliteetti todettiin
asianmukaisiksi, joten mittaria voi suositella kliiniseen kayttoéon /. INSPIRE-mittari on vapaasti kaytettavissa
tutkimus- ja koulutustarkoituksiin ja se on herattényt laajaa kansainvalistéd kiinnostusta. Talla hetkella mittari
on kdannetty jo 15 kielelle. Sen suomensivat kevaalla 2019 Oulun ammattikorkeakoulussa tyoskentelevét
lehtori Sirpa Tolli ja yliopettaja Liisa Kiviniemi. Tavoitteena on ottaa mittari kliiniseen kayttoon syksylla
2019. Mittarin eri versiot ovat vapaasti kaytettavissa ja ladattavissa tutkijaryhman .

Tama artikkeli kuvaa INSPIREn k&ddnndsprosessia ja suunnitelmia suomennetun mittarin pilotoinnista.

INSPIRE-mittari ja sen suomentaminen

INSPIRE-mittari on kaksiosainen kysely, joka mittaa potilaan kokemusta ammattilaiselta, useimmiten
esimerkiksi omahoitaja, saadusta tuesta ja yhteistyOsuhteen laatua. Tukea mittaava osio sisaltaa 20 ja
yhteistydsuhdetta mittaava osio seitseman vaittamaa. Mittarin avulla arvioidaan potilaan kokemusta yhdesta
tyontekijasta, ei koko tiimid. Tata perustellaan kayttajalahtdisyydella, silla usein yksittainen tyontekija on
merkityksellisempi potilaalle kuin koko tiimi . Mittarista on myds lyhyempi viisi vaittdmaa sisaltava versio,
mikali taysi versio koetaan jostakin syysta epakaytannolliseksi.

K&anndstyd eteni mittarin kddnndstydhon suositellun vaiheistuksen mukaisesti . Ensimmaisessa vaiheessa
molemmat suomennoksen tekijat laativat oman kaannoksensa mittarista. Sen jalkeen he vertailivat kaannoksia
kohta kohdalta ja laativat niista yhteisen version (Reconciliation). Mittarin takaisinkddnndksen englanniksi
(Back Translation) toteutti ammattilainen kielenkaantaja, jonka jalkeen takaisinkdannosta verrattiin
alkuperéiseen versioon (Back Translation Review). Kielenkaantajan ja mittarien suomentajien yhteisen
keskustelun tuloksena tehtiin konsensus parhaasta mahdollisesta kdanndksesta.

K&anndsprosessin aikana arviointinsa suomennoksen selkeyteen antoivat valmistumassa olevat
mielenterveysalan ammattilaiset eli 19 valmistuvaa sairaanhoitajaa osana mielenterveys- ja paihdehoitotydn
syventavia opintoja. Lisaksi viisi mielenterveysalan koulutettua kokemustoimijaa antoi palautetta kdannodksesta
ja vaittamien ymmarrettavyydestd. Saatujen palautteiden perusteella mittarin suomennokseen tehtiin
yksittéisia pienia muutoksia. Haasteena kaannostyossa oli 16ytdd mahdollisimman hyvin alkuperaisté versiota
vastaavat suomenkieliset ilmaisut sen varmistamiseksi, ettd suomennos mittaa samoja asioita kuin
alkuperéainen mittari (taulukko 1).

TAULUKKO 1. INSPIREN lyhyen version kysymykset

Brief Inspire

1. My worker helps me to feel supported by other people

2. My worker helps me to have hopes and dreams for the future
3. My worker helps me to feel good about myself

4. My worker helps me to do things that mean something to me

5. My worker helps me to feel in control of my life
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Suomennetun INSPIRE-mittarin pilotointi

Kirjallisuuskatsaus osoitti, ettd toipumisorientaation toteuttaminen mielenterveyspalveluissa on tapahtunut
valitettavan hitaasti ja palvelukulttuurin muutokseen liittyy edelleen merkittavia haasteita **+'. Sahakka on
yksityinen nuorille aikuisille kuntoutuspalveluja tarjoava yksikko, jossa toipumisorientaatio on rakenteiden ja
prosessien lahtékohta. Toipumisorientaation ndkdkulmasta on keskeista, etta yksikéiden kuntoutustoiminta
nahdaan yhtena vaiheena nuoren elamassa ja toipumisessa ja etta siina on selkeasti alku ja loppu.

Sahakan toiminnassa korostetaan nuoren omaa toimijuutta, oli kyseessa sitten tavoitteiden maarittely,
menetelmien valinta tai toipumisen arviointi. Kaytannosséa se tarkoittaa nuoren osallisuutta kaikessa hanta
koskevassa paatoksenteossa seké osallisuutta tukevissa tydmenetelmissa (RAl-arviointi ja GAS-tavoitetyokalu).
Aikaisemmissa tutkimuksissa on todettu, ettd henkildstén kouluttaminen toipumisorientaation perusteisiin voi
edistaa sen kayttdonottoa. Erityisesti asiakkaiden ja ammattilaisten yhteiset koulutukset ovat osoittautuneet
hyédyllisiksi, koska niilla on voitu vahvistaa asiakkaiden ja ammattihenkiléstdn yhteistydsuhdetta *=!. Myo6s
Sahakka-yksikoissa taméa on vaatinut ja vaatii edelleen pitkajanteista ja sdanndllista vuoropuhelua henkildston
ja yhteistybkumppaneiden kanssa.

Sahakka-yksikdssa INSPIRE-mittaria lahdetdaan kokeilemaan kuntoutumisen tai ohjauksen suuntaamiseksi,
mutta se tarjoa myds tyokalun toipumisorientoituneen ajattelun istuttamisessa osaksi arjen kaytantdja. Inspire-
mittarin mahdollisuudet ohjaustydn kehittdjana nahdéaan merkittavina. Se voi toimia myos puheeksiottamisen
valineena. Mittaria kokeillaan ensin keskitetysti ja se otetaan mahdollisesti myohemmin osaksi
kuntoutusprosessia. Silloin mittarin avulla saatu tieto ohjaa parhaimmillaan kuntoutuksen ja ohjaustyon
fokusta. Nuorten antama palaute esimerkiksi omaohjaustydsta on tarkeaa. Sita on kysytty nuorilta aiemminkin
osana asiakaspalautetta, mutta INSPIRE-mittarin avulla tuotettu tieto on systemaattisempaa.

Psykiatrisessa hoidossa kaytettavat rajoitukset ja pakko voivat muodostua toipumisorientaation esteiksi.
Potilaiden kohtaamisen pitéisi kaikissa hoito- ja kuntoutustilanteissa olla ystavallista ja kunnioittavaa, heidéan
valintojaan mahdollistavaa seka toipumisorientaatiota tukevaa. Kumppanuustaidot, asiakkaiden tarpeiden ja
vahvuuksien tunnistaminen sek& vastuullinen riskinotto tydssa ovat kykyja, jotka vahvistavat potilaan
osallisuutta . Sdhakan toimialapéaallikkd Anu Vuolukan mukaan erityisesti huomiota tulisi kiinnittaa siihen
kenesta ja kenen tarpeista toiminnot suunnitellaan ja toimintaa ohjataan. Toipumisorientaatio haastaa toimialan
vallitsevia vuorovaikutusasetelmia: potilas-ladkéari, hoitaja-asiakas, ohjaaja-kuntoutuja ja mahdollisesti myds
valtasuhteita. Parhaimmillaan tallainen yksikko- tai yksilotason reflektio voi uudistaa ja elvyttaa toimintaa ja
tuoda uutta merkitysta tyohon.

Toipumisorientaation mahdollisuudet mielenterveystytsséa

Suomalaisessa mielenterveystydssa kiinnostus toipumisorientaatiota kohtaan on ollut erityisen suurta
potilasjarjestdissa ja -yhdistyksissa. Mielenterveyden keskusliitto on ottanut sen toimintansa viitekehykseksi.
Sosiaalipsykiatristen yhteisdjen keskusliiton jasenjarjestot ovat myds linjanneet toimintansa
toipumisorientaation mukaiseksi. Kuntien mielenterveyspalveluissa ja psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa
muutos on kuitenkin ollut selvasti hitaampaa, mutta kiinnostus toipumisorientaatiota kohtaan nakyy siellékin
koulutuksen kysynnéan lisdédntymisena. Vahvistusta toipumisorientaatioon on osaltaan tuomassa Lapin yliopiston
johtama Recovery-toimintaorientaatio mielenterveyspalveluissa -hanke (2018-2020).

INSPIRE tarjoaa mahdollisuuden tehda toipumisorientaatiota ndkyvaksi mielenterveyshoidossa ja -
kuntoutuksessa. Tulevien ammattilaisten on tarkeaa tutustua toipumisorientaatioon ja sen arviointiin jo
opiskeluvaiheessa. Sen vuoksi INSPIRE-mittari tulee kaytt6on Oulun ammattikorkeakoulun
sairaanhoitajakoulutuksen mielenterveys- ja paihdehoitotydn syventavissa opinnoissa. Nain toipumisorientaatio
tulee osaksi mielenterveyshoitotydn harjoitteluja ja ohjauskeskusteluja, ja harjoittelun arviointi saa nayttoon
perustuvia elementteja. Kokemustoimijat antoivat INSPIRE-mittarista ja sen aihealueista erittain myonteista
palautetta suomennoksen yhteydessa. He pitivat mittarin kayttoonottoa erittdin tarkeana ja totesivat, etta
viimeinkin osallisuuteen ja hoitajan ammatilliseen toimintaan liittyvia kysymyksia otetaan esille.

Toipumisorientaation toteuttamisen kannalta on ongelmallista, ettei suomenkielisid julkaisuja ja materiaaleja
ole vield juurikaan saatavilla. Mittareita ja arviointimenetelmia on k&&nnetty suomeksi vain muutamia, eika
niiden ominaisuuksista tai soveltuvuudesta suomalaisiin kohderyhmiin ole kertynyt riittavasti kokemus- tai
tutkimustietoa. ' Suomennettua INSPIRE-mittaria tuleekin testata kliinisessa tydssa. Parhaillaan on
suunnitteilla terveystieteiden alaan kuuluva vaitoskirjaty6, jonka yhtend osatutkimuksena on suomennoksen
validointi.
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Tiivistelma: Potilaan kokemuksiin perustuvalla ja osallisuutta edistavalla hoitoty6lla on positiivisia vaikutuksia
potilaan toipumiseen seka hoitajan ja potilaan valiseen yhteistydsuhteeseen. Toipumisorientaation mukaisella
tyootteella mielenterveystyota tekevat ammattilaiset voivat vahvistaa potilaan osallisuutta.

INSPIRE-mittarin avulla arvioidaan potilaiden kokemuksia tyontekijalta saadusta toipumista edistavasta tuesta.
Mittari jakautuu kahteen osaan, joista ensimmaisessa on tuensaantiin liittyvia kysymyksia ja toisessa
yhteistyOsuhteeseen liittyvia kysymyksid. INSPIRE-mittari kehitettiin REFOCUS-hankkeessa, jossa kehitettiin
mielenterveyspalveluita toipumiskeskeisemmiksi Englannissa.

INPIRE-mittarin suomennos on tehty mittarinkadnnoéksiin suositellun vaiheistuksen mukaisesti.
Kaannosprosessin aikana arviointinsa suomennoksen selkeyteen antoivat valmistumassa olevat 19 valmistuvaa
sairaanhoitajaa osana mielenterveys- ja paihdehoitotydn syventavia opintoja. Liséksi viisi mielenterveysalan
koulutettua kokemustoimijaa antoi palautetta kdannoksesta ja vaittdmien ymmarrettavyydesta. Saatujen
palautteiden perusteella mittarin suomennokseen tehtiin pienia muutoksia.

Suomennettua versiota tullaan pilotoimaan Sahakka-yksikdissa. Sahékka on yksityinen nuorille

kuntoutuspalveluja tarjoava yksikkd, jossa toipumisorientaatio on rakenteiden ja prosessien lahtokohta.
Mittarin validointi tehdaan mahdollisesti osana terveystieteiden opiskelijan vaitoskirjatutkimusta.
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