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Maksuhairiomerkintojen maara kasvaa Suomessa vuosi vuodelta. Ongelmaan pyrittiin puuttu-
maan lakialoitteella, jonka tarkoituksena oli helpottaa ja nopeuttaa maksuhairiomerkintojen
poistoa. Lakialoite sai alkunsa kansanedustajan toimesta vuoden 2018 kesalla, jonka jalkeen
sen allekirjoitti yli sata muuta kansanedustajaa. Lakialoite sai paljon huomiota saadessaan
niin monen kansanedustajan kannatusilmoituksen.

Lakialoite sai paljon kannatusta, mutta myos paljon kritiikkia. Opinnaytetyon tarkoituksena
on huomioida mielipiteet molemmin puolin ja auttaa rakentamaan keskustelua aiheesta, joka
koskettaa monia suomalaisia.

Uudesta, vuonna 2019 valitulle eduskunnalle tehdysta hallitusohjelmasta voidaan huomata,
etta lakialoitteen ymparille syntynyt keskustelu on saanut hallituksenkin ottamaan kantaa yli-
velkaantumiseen. Asiantuntijoiden ehdotuksilla ja kannanotoilla on ollut suuri merkitys halli-
tusohjelmaa mietittaessa. Kuitenkaan hallitusohjelmalla ei puututtu kaikkiin lakialoitteen
kohtiin.

Tietoperusta on kirjoitettu aiheeseen liittyvasti. Tietoperustan avulla kerrotaan, mika on
opinnaytetyon aihe ja miksi, mita tutkimusmenetelmia opinnaytetyossa on kaytetty seka sel-
vennetaan, mika on opinnaytetyossa keskeisena aiheena oleva maksuhairiomerkinta. Tietope-
rusta on sijoitettu opinnaytetyon alkuun, jotta lukijan on helpompi ymmartaa opinnaytetyon
tarkoitus ja mista opinnaytetyossa kerrotaan.

Opinnaytetyon aiheena oleva lakialoite ei astunut voimaan. Opinnadytetyon tuotos on enem-
mankin kooste lakialoitteesta ja sen ymparilla tapahtuneesta, mutta aihe antaa silti paljon
pohdittavaa. Erilaiset perustelut ja ehdotukset auttavat loytamaan parhaimman tavan auttaa
ylivelkaantuneita tulevaisuudessa. Molempien puolien ymmartaminen auttaa lukijaa muodos-
tamaan oman mielipiteensa aiheesta. Lopussa on yhteenveto aiheesta ja kirjoittajan omia
pohdintoja, jotka antavat yhden uuden mielipiteen ongelmaan ja joissa on otettu mukaan
myos omakohtaista kokemusta.

Asiasanat: maksuhairiomerkinta, luottotiedot, lakialoite, artikkelit
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The number of payment default entries in Finland is increasing year by year. A legislative ini-
tiative aimed at facilitating and accelerating the removal of insolvency labels was used to ad-
dress this problem. The bill was initiated by a Member of Parliament (MP) in the summer of
2018, after which it was signed by over a hundred other MPs. The bill received a lot of atten-
tion when it received a statement of support from so many MPs.

The bill received a lot of support but also a lot of criticism. The purpose of this thesis is to
take the views of both sides into consideration and to help build a debate on a topic that af-
fects many Finns.

The new government program for the parliament elected in 2019 shows that the debate sur-
rounding the bill has also prompted the government to take a stand on over-indebtedness.
Proposals and statements made by experts have played an important role in the process of
thinking about the government program. However, the government program did not address
all aspects of the bill.

The knowledge base is related to the topic. The information base explains what the topic of
the thesis is and why, what research methods have been used in the thesis and clarifies what
is the default issue of the thesis which is the central topic of the thesis. The knowledge base
is placed at the beginning of the thesis to make it easier for the reader to understand the
purpose of the thesis and what the thesis is about.

The bill on which the thesis was based did not enter into force. The output of the thesis is
more of a compilation of the legislative initiative and what has happened around it, but the
topic still leaves much to be considered. Various justifications and suggestions will help find
the best way to help over-indebted people in the future. Understanding both sides will help
the reader form his or her own opinion on the subject. At the end, there is a summary of the
subject and the author's own reflections, which give one new insight into the problem and
which also includes personal experience.

Keywords: a payment default entry, credit information, bill, articles
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1 Johdanto

Opinnaytetyon aiheena on lakialoite luottotietolain 18 ja 20 §:n ja ulosottokaaren 1 luvun 32
§:n ja 11 luvun 1 §:n muuttamisesta. Selvemmin sanottuna lakialoitteen tarkoitus oli helpot-
taa ja nopeuttaa maksuhairiomerkintojen poistamista luottotiedoista seka parantaa maksuhai-

riomerkinnan omaavien henkiloiden asemaa.

Monet suomalaiset ovat huolissaan maksuhairiomerkintojen jatkuvasta kasvusta. Bisnoden,
joka on yksi luottotietomerkintoja yllapitavista yrityksista, tilastojen mukaan yli 380 000 hen-
kilolla oli ainakin yksi luottotietomerkinta vuoden 2019 toukokuussa. Bisnoden tilastot alkavat
vuoden 2012 tammikuusta, jolloin maara on ollut noin 335 000. Vahan yli seitseman vuoden
aikana luottotietomerkinnat ovat kasvaneet siis noin 45 000-50 000 kappaleella.' Tasta ai-

heesta lisaa luvussa 2.5 Maksuhairiomerkintatilastoja.

Lakialoite luovutettiin eduskunnalle vuoden 2018 kesakuussa ja se sai paatoksensa ennen vuo-
den 2019 eduskuntavaaleja. Lakialoite sai paljon kannatusta seka kritiikkia, mutta loppujen

lopuksi lakialoite ei astunut voimaan. Tasta aiheesta lisaa luvussa 3 Lakialoite.

Hallitukselle tehty hallitusohjelma vuosille 2019-2023 on ottanut kantaa ylivelkaantumiseen
ja hallitusohjelmasta voi loytaa monia opinnaytetyon aiheena olevan lakialoitteen kohtia. Li-
saksi hallitusohjelmaan on otettu monia ehdotuksia ylivelkaantumisen estamiseksi, joista kes-

kusteltiin lakialoitteen julkaisun jalkeen. Hallitusohjelmasta lisaa luvussa 9.

1.1 Opinnaytetyon tausta ja tavoitteet

Lakialoitteen tarkoituksena oli nopeuttaa ja helpottaa maksuhairiomerkintojen poistamista
kahden eri lain muuttamisella. Maksuhairiomerkinnan nopeampi poistuminen helpottaisi velal-
lisen elamaa, kun velka on maksettu. Perusteluina lakimuutokselle on kerrottu, etta esimer-
kiksi vuokra-asunnon tai joidenkin sopimusten, kuten puhelinliittymasopimuksen, tekeminen
voi olla maksuhairiomerkinnan omaavalle velalliselle vaikeaa, ellei jopa mahdotonta. Lisaksi
maksuhairiomerkinnat eivat poistu automaattisesti, kun velan maksamisesta on kulunut tietty
aika, vaan velallisen on tehtava ulosottomiehelle peruuttamisilmoitus.? On puhuttu myos
siita, etta maksuhairiomerkintojen pitka vaikutusaika voi aiheuttaa talousvaikeuksien syvene-

mista ja syrjaytymista.’

' Bisnode 2019.
2 Eduskunta 2018.
3 Kansan Uutiset 2018.



jaa velallisen luottotietorekisteriin, vaikka se olisi suoritettu, jos velallinen saa uuden maksu-
hairiomerkinnan. Edella mainittua kuvataan lakialoitteessa kohtuuttomaksi ja sita koskeva

saannos ehdotetaan kokonaan poistettavaksi laista.*

Lakialoite ratkaistiin 16.4.2019 ja asian kasittely raukesi perustuslain 49 §:n 1 momentin no-
jalla.> Perustuslain (731/1999) 49 § kuuluu nain ”Valtiopaivilla kesken jaaneiden asioiden ka-
sittelya jatketaan seuraavilla valtiopaivilla, jollei eduskuntavaaleja ole silla valin toimitettu.
Eduskunnassa vireilla olevan kansainvalisen asian kasittelya voidaan tarvittaessa jatkaa myos
eduskuntavaalien jalkeen pidettavilla valtiopaivilla.” Uusi eduskunta valittiin vuoden 2019 ke-

vaalld, joten opinndytetyon aiheena olevan lakialoitteen kasittelya ei enaa jatketa®.

Opinnaytetyon tarkoitus on ottaa kantaa lakialoitteeseen ja herattaa keskustelua. Lakialoit-
teella pyrittiin saamaan muutosta ongelmaan, joka on pahentunut jatkuvasti ja joka on pu-
huttanut ihmisia jo monta vuotta. Opinnaytetyon tavoitteena on kayda molemmat puolet ai-
heesta lapi, eli miksi maksuhairiomerkintojen poistuminen nopeammin olisi mahdollisuus seka

miksi se olisi uhka ja kenelle.

Lakialoitteen ja sen ymparilla kaydyn keskustelun perusteella voi ymmartaa paremmin, miksi
hallitusohjelmaan on valittu juuri kyseiset toimet ylivelkaantumisen ehkaisemiseksi. Kannan-

otoilla ja asiantuntijoiden lausunnoilla on ollut paljon vaikutusta hallitusohjelman teossa.

1.2 Aiheen valinta ja rajaus

Opinnaytetyon aiheeksi valittiin lakialoite maksuhairiomerkinnoista kirjoittajan omien intres-
sien pohjalta. Opinnaytetyolla ei ole tyoelamaedustajaa, joten aiheen liittymista tyoelamaan
on pyritty tuomaan eri tavoin esiin. Opinnaytetyon lopussa on myos tyoelamalahtoisyys si-

dottu vuonna 2019 valitulle hallitukselle tehtyyn hallitusohjelmaan.

Opinnaytetyossa kasitellaan teoriaa silta osin, kun se liittyy aiheeseen. Teorian lisaksi selven-
netaan lakialoite kokonaisuudessaan, siihen liittyvia artikkeleita ja blogikirjoituksia seka uusi
hallitusohjelma. Lakialoitteeseen liittyy paljon muita ehdotuksia, kuten esimerkiksi positiivi-
sen luottorekisterin luominen ja kayttoonotto tai sosiaalinen luototus maksuhairiomerkintojen
nopeamman poistamisen rinnalle, joten naista kahdesta aiheesta loytyy myos teoriaosasta

omat lukunsa.

4 Eduskunta 2018.
5> Eduskunta 2018.
6 Eduskunta.



1.3 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymykset liittyvat ylivelkaantumiseen. Opinnaytetyossa selvitetaan mihin aiheena
olevalla lakialoitteella pyrittiin, mita lakeja olisi pitanyt muuttaa ja miksi. Lakialoitetta pe-
rusteltiin silla, etta se olisi auttanut voimaantullessaan ylivelkaantuneita. Lapi kaydaan myos
uusi hallitusohjelma, jonka tavoitteena on puuttua vahvasti ylivelkaantumiseen hallituskau-
della 2019-2023.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset liittyvat lisaksi lakialoitteen hyviin ja huonoihin puoliin.
Kysymyksia ovat esimerkiksi: onko maksuhairiomerkintojen helpompi poistaminen uhka vai
mahdollisuus? Kenelle maksuhairiomerkintojen helpompi poistaminen olisi ollut uhka ja ke-
nelle mahdollisuus? Milla perusteilla lakialoite ei astunut voimaan? Milla perusteilla lakialoi-
tetta puolustettiin? Opinnaytetyon lopuksi on tehty yhteenveto aiheesta seka koottu kirjoitta-

jan omia pohdintoja.

1.4  Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmia on kaksi; kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus ja kvalitatiivinen eli
laadullinen tutkimus. Kvantitatiivinen tutkimus pyrkii muodostamaan tutkittavan aineiston ti-
lastolliseen muotoon, eli yleensa luvuiksi. Tutkimuksessa kaytettava kohdejoukko tulee olla
suuri, jotta vastauksista voidaan tehda yleistettavia vastauksia.” Kvantitatiivisella tutkimuk-
sella voidaan kuvata maarissa tapahtuneita muutoksia tai riippuvuuksia eri muuttujien va-

lissa.®

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa sen sijaan pyritaan ymmartamaan tutkittavaa aihetta, jolloin
tutkimuskysymykset saattavat muotoutua jatkuvasti tutkimusta tehdessa, kun tutkija saa lisaa
tietoa aiheesta. Tutkimuksen kohdejoukko ei tarvitse olla yhta iso kuin kvantitatiivisessa tut-
kimuksessa, silla vastauksista ei pyrita tekemaan yleistettavia, vaan ymmartaa niiden monita-

hoisuus.® Tyypillisia piirteita laadulliselle tutkimukselle ovat muun muassa;
- kokonaisvaltainen tiedonhankinta
- aineistolahtoisen analyysin suosinta

- tarkoituksenmukaisesti valitut tiedonantajat tai tietolahteet

7 Hirsjarvi ym. 2007, 136.
8 Tuomi 2007, 95.
% Hirsjarvi ym. 2007, 160.



- aineiston ainutlaatuisuus tutkittavasta asiasta, ei haeta yleistettavia vastauksia'®

Opinnaytetyossa on kaytetty kvalitatiiviselle tutkimusmenetelmalle tyypillisesti kuuluvasti ih-
misten haastatteluja ja mielipiteita, joiden avulla on pyritty loytamaan uusia nakokulmia ai-
heeseen. Haastatteluissa annettiin kysymyksilla suunta mihin aihetta haluttiin vieda, mutta
haastateltava sai kirjoittaa vapaasti vastauksensa ja mielipiteensa aiheeseen. Haastateltavat
valittiin siksi, etta he tyoskentelevat maksuhairiomerkintoja omaavien ihmisten kanssa ja
ovat mahdollisesti sen vuoksi perehtyneet jo aikaisemmin opinnaytetyon aiheena olevaan la-
kialoitteeseen. Kvalitatiiviselle tutkimukselle on tyypillista tutkimussuunnitelman muuttumi-
nen seka muotoutuminen tutkimusta tehdessa ja niin on kaynyt myos tata opinnaytetyota teh-
dessa. Opinnaytetyon aihe on laajentunut ja tarkentunut tutkimusta tehdessa. Opinnaytetyon
tekemiseen kaytetaan laadullista tutkimusmenetelmaa, silla tavoitteena on ymmartaa tutkit-
tavana olevaa aihetta. Luvussa 2.5 kaydaan lapi luottotietomerkintojen tilastoja, mutta tilas-
tojen avulla on tarkoitus ymmartaa tutkittavan aiheen laajuutta ja nain ollen kokonaisvaltai-

nen aiheen tutkiminen luokitellaan laadulliseksi tutkimukseksi.!!

1.5 Oikeustieteellinen tutkimus

Oikeustieteet jakautuvat eri oikeudenaloihin. Naita ovat esimerkiksi lainoppi, oikeussosiolo-
gia, oikeushistoria, oikeuspolitiikka ja oikeusvertailu. Opinnaytetyo on tehty lainopillisesta
nakokulmasta. Lainopin tarkoitus on tulkita ja systematisoida voimassa olevia saadoksia.'?
Lainoppi on siis tulkintatiedetta, joka tutkii oikeudellisia teksteja, kuten oikeusnormeja ja
niiden ajatussisaltoja oikeusnormilauseiden antamilla tiedoilla.'® Oikeusnormi on periaate tai
saanto, joka kuuluu oikeusjarjestykseen. Se voi tarkoittaa saannon sisaltavaa oikeuslahdetta,
kuten esimerkiksi lain pykalaa tai tuomioistuimen ratkaisua, mutta myos oikeuslahteen tulkit-
tua merkityssisaltoa.™ Oikeusnormilauseet taas antavat tietoa oikeusnormista kielellisessa

muodossa.’

Toisaalta, jos opinnaytetyon aihetta pohditaan maksuhairiomerkintojen kannalta, silloin opin-
naytetyo kuuluu oikeustieteen osa-alueeseen, jota kutsutaan insolvenssi- tai maksukyvytto-

myysoikeudeksi.'® Oikeudenalat voidaan jakaa joko yksityisoikeuteen tai julkisoikeuteen.

' Tuomi 2007, 97.

" Hirsjarvi ym. 2007, 157 ja 160.
12 Aarnio 2011, 1.

3 Hirvonen 2011, 36.

4 Eduskunta.

'5 Hirvonen 2011, 23.

16 Koulu-Lindfors 2016, 18.
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Yksityisoikeuden saantely koskee suhteita yksityisten henkiloiden, jarjestojen, yhtioiden, jne.
valilla, kun julkisoikeus saantelee suhteita, joissa toisena osapuolena on esimerkiksi valtio tai

kunta." Insolvenssioikeus kuuluu yksityisoikeuteen.

1.6 Insolvenssioikeus

Suomessa vuonna 1986 purettiin sodanaikaiset luottojen saannostelyt, jolloin Suomesta tuli
luottoyhteiskunta. Yritysten ja kotitalouksien velanotto helpottui, jolloin siita tuli arkipaivaa.
Velkaa pystyy ottamaan korollisena, kuten esimerkiksi asuntoluotot tai ns. korottomana esi-
merkiksi silloin, kun toimituksista tai palveluista maksetaan jalkikateen, kuten kotitalouksille
sahko tai yrityksille tavarantoimitukset. Yritysten ja kotitalouksien velkaantuminen on yhteis-
kunnan kannalta myonteista, eika velkaantumista pideta huonon taloudenpidon merkkina.
Yleensa velat maksetaan oma-aloitteisesti maarapaivina, jos tallaista maksumoraalia ei olisi,
luottoyhteiskunta romahtaisi, silla samanaikainen pakkoperinta veisi velkojien ja oikeuslaitok-

sen voimavarat.'®

Ylivelkaantumista tapahtuu luottoyhteiskunnissa, kun yksittaiset velalliset ottavat niin paljon
velkaa, etteivat pysty maksamaan niita takaisin. Luottoyhteiskunnissa tallainen maksujen lai-
minlyonti on aikaisempaa tavallisempaa, kun velkaa otetaan ja annetaan paljon. Ylivelkaantu-
misesta tulee luottoyhteiskunnassa helposti yhteiskunnallinen ja poliittinen ongelma, kuten
huomattiin 1990 -luvulla laman aikoihin. Ihmisten joukkomittainen ylivelkaantuminen vaikutti

esimerkiksi pankkeihin ja muihin luottomarkkinoilla toimiviin seka koko kansantalouteen.

Yleisesti maksujen laiminlyonti johtuu maksukyvyttomyydesta. Maksukyvyttomyys tarkoittaa
sita, etta velallisella ei ole varoja maksaa velkaansa eika mahdollisuutta saada uutta luottoa
sita varten. Toisaalta velallinen voi olla myos maksuhaluton. Maksujen laiminlyonti, johtui se
sitten maksukyvyttomyydesta tai -haluttomuudesta, saa aikaan samat oikeudelliset seuraa-
mukset. Luottoyhteiskunnissa kaytetaan kahta keinovalikoimaa seka niiden yhdistelmia seu-
raamuksina. Ensimmaisena tehdaan kannattavaksi maksaa velka ajoissa ja nain vaikuttaa ve-
lallisen tahtoon. Tassa asiassa auttaa viivastyskoron kaytto, jota tulee maksaa, jos maksut vii-
vastyvat. Jos viivastyskoron kaytto ei auta, velallinen ei edelleenkaan pysty tai halua maksaa
velkaansa, velkojan tulee saada kayttaa jareampia aseita maksun saamiseksi. Velkojalla on

oikeus turvautua lainkayttojarjestelmaan eli yhteiskunnan pakkokoneistoon.2

7 Vehkamaki 2008, 62.

'8 Koulu-Lindfors 2010, 3-4.
9 Koulu-Lindfors 2010, 4-5.
20 Koulu-Lindfors 2010, 5.
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Velkojan turvautuessa lainkayttojarjestelmaan maksun saamiseksi, alkaa maksukyvyttomyys-
eli insolvenssimenettely, joka on lakiin perustuva. Velallisella on velkavastuu, joka insolvens-
simenettelylla toteutetaan. Jos velan maksun laiminlyonti on johtunut maksuhaluttomuu-
desta, velkoja saa yleensa taysimaaraisen maksun, mutta jos laiminlyonti johtuu maksukyvyt-
tomyydesta, velkoja saa maksun velallisen varojen riittavyyden mukaan eli osittaisesti. Tal-
laista velkavastuun toteutusta kutsutaan insolvenssimenettelyissa ”taytantoonpanoksi”, joita
voi olla monia erilaisia. Suomessa insolvenssimenettelyiksi luetellaan ulosotto, konkurssi, yri-
tyksen saneeraus ja yksityishenkilon velkajarjestely. Taytantoonpanot voidaan jakaa yleistay-
tantoonpanoon seka erityistaytantoonpanoon. Eroa nailla kahdella on se, etta yleistaytan-
toonpanossa huomioon otetaan kaikki velallisen velkojat, kun taas erityistaytantoonpanossa
huomioon otetaan vain yksi velkoja. Ennen ulosotto kuului erityistaytantoonpanoon, silla ulos-
otossa selvitettiin yhden velkojan ja velallisen valeja. Nain ollen muut, konkurssi, yrityksen
saneeraus ja yksityishenkilon velkasaneeraus, kuuluivat yleistaytantoonpanoon. Nykyaan ero
on kuitenkin hamartynyt, silla esimerkiksi ulosotossa voi olla useamman velkojan saatavia,
jolloin ulosotto ei ole enaa velkojan ja velallisen valienselvittely. Konkurssissa ja yrityksen sa-
neerauksessa taas voi olla hyvin pieni maara velkojia ja teoriassa yksi velkoja riittaa kaynnis-
tamaan konkurssin tai yrityksen saneerauksen ja viemaan sen paatokseen.?' Jatkossa keskis-
tymme ulosottoon ja yksityishenkilon velkajarjestelyyn, jotka liittyvat opinnaytetyon aihee-

seen. Naista kahdesta insolvenssimenettelysta voi velallinen saada maksuhairiomerkinnan.

Velkoja on sidottu insolvenssimenettelyn lakisaateisyyteen, joka on kaksitasoista. Menettelyn
olemassaolo on velkojalle etu, jottei velkojan tarvitse lahtea henkilokohtaisesti toteuttamaan
oikeuttaan. Menettely voi kuitenkin olla myos rasite, jolloin velkoja ei saa toteuttaa henkilo-
kohtaisesti oikeuttaan, vaikka siihen olisi halua. Esimerkiksi velkoja ei voi ottaa velkaa mak-
suksi itselleen velallisen velkaa vastaavan maaran. Lainsaataja ei voi sallia tallaista toimintaa,
silla se hairitsee yhteiskuntarauhaa, joten tallainen toiminta on saadetty rangaistavaksi. Vel-
koja voi kuitenkin esimerkiksi pyrkia perimaan saatavaansa velalliselta, mutta perinnassa on
noudatettava hyvaa perintatapaa. Kansainvalisesti katsottuna Suomessa on kuitenkin keskiver-

toa tehokkaampaa insolvenssimenettelyjen kaytt6a.??

Insolvenssioikeus- toisin sanoen maksukyvyttomyysoikeus on oikeustieteen osa-alue. Insolvens-
sioikeuden piiriin luetaan saantely maksuvelvollisuuden laiminlyonnista seka niiden seuraa-

muksista. Insolvenssioikeudesta puhutaan siis myos nimella maksukyvyttomyysoikeus, mutta

21 Koulu-Lindfors 2010 5-6.
22 Koulu-Lindfors 2010, 6-8.
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kasitteet on hyva pitaa erillaan, silla esimerkiksi maksujen laiminlyonti ei aina johdu kyvytto-
myydesta maksaa, vaan haluttomuudesta maksaa. Nain ollen maksukyvyttomyysoikeus ei ole
yhta laaja kuin insolvenssioikeus. Esimerkiksi ulosotto ei kuulu maksukyvyttomyysoikeuteen

vaan insolvenssioikeuteen, silla ulosoton aloitus ei lakisaateisesti vaadi maksukyvyttomyytta.?

Insolvenssioikeus voidaan jakaa muodolliseen ja aineelliseen. Muodolliseen insolvenssioikeu-
teen kuuluvat lakimaaraiset insolvenssimenettelyt, eli ulosotto, konkurssi, yrityksen sanee-
raus seka yksityishenkilon velkajarjestely. Muodollista insolvenssioikeutta tarkastellaan nain
ollen menettelyoikeutena, joka sisaltaa lakimaaraisten insolvenssimenettelyjen kayttamisen
kuvainnollisesti puhuen ja saannot, joiden mukaan toimitaan. Muodollisessa insolvenssioikeu-
dessa selvitetaan muun muassa menettelyjen aloittamista, sen kulkua, toimielinten valtuuk-

sia, asianosaisten asemaa seka sivullisen suojaa velkojia vastaan.?

Maksukyvyttomyyden oikeusvaikutuksista maaraa aineellinen insolvenssioikeus. Maksukyvytto-
myysmenettelyjen aloittaminen saattaa muuttaa velallisen velka-, omistus- ja sopimussuh-
teita, joten muutokset voivat leikata useitakin oikeudenaloja. Erityisesti varallisuusoikeus eli
velvoite- ja esineoikeus on tarkeassa asemassa lakimaaraisissa insolvenssimenettelyissa. Esi-
merkiksi velvoiteoikeutta kaytetaan kertomaan, onko velkoja oikeutettu vaatimaan saata-
vaansa ja esineoikeutta kaytetaan maarittelemaan velallisen varallisuus seka velkojien etusi-

jajarjestys.?

Jotta oikeutta voidaan tulkita systemaattisesti, siihen tarvitaan oikeusperiaatteita. Oikeuspe-
riaatteet ovat oikeudellisia ilmentymia yhteiskunnallisista, moraalisista ja eettisista arvoista.
Insolvenssioikeuden tavoiteperiaatteita ovat muun muassa ennustettavuus, kustannustehok-
kuus ja rehabilitaatio. Insolvenssioikeuden arvoperiaatteita ovat muun muassa kohtuullinen
varojenjako, yhdenvertaisuus, velallisen suoja ja asiallinen kohtelu, velkojien autonomia seka
lapinakyvyys. Insolvenssioikeuden menettelyperiaatteita ovat muun muassa kollektiivisuus,
joutuisuus ja sivullisen suoja. Naiden periaatteiden mukaan oikeudellista tietoa pystytaan ja-
sentelemaan, ne ohjaavat ratkaisua oikeaan suuntaan ja auttavat lopullisen ratkaisun tekemi-

sessd. Naita kutsutaan jasentamis-, ohjaus- ja ratkaisufunktioiksi.?

23 Koulu-Lindfors 2016, 18.
2 Koulu-Lindfors 2016, 19.
2 Koulu-Lindfors 2016, 21-22.
26 Koulu-Lindfors 2010, 51-64.
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2  Maksuhairiomerkinta

Jokaisella suomalaisella on luottotiedot, joilla kuvataan taloudellista asemaa seka kykya sel-
viytya sitoumuksista. Luottotiedot loytyvat luottotietorekisterista, jota yllapitavat Suomen
Asiakastieto Oy ja Soliditet Finland (Bisnode). Luottotietoja valitetaan esimerkiksi pankeille,
pikalainayrityksille seka kauppiaille, jotka haluavat saada tietoa asiakkaan maksukyvysta myy-
dessaan tuotteita tai palveluita kdyttaen laskua tai osamaksusopimusta.?’ Luottotiedoista ke-
rataan talla hetkella suurimmaksi osaksi vain negatiivista dataa eli tietoja, jotka koskevat
maksuhairioita. Tietoja kerataan ulosottomiehilta, kaupparekisterista, tuomioistuimista, me-
diasta, perintatoimistoilta, veroviranomaisilta, yrityksilta itseltaan seka rahoitus- ja luotto-

korttiyhtiGilta. Luottotietotoimintaa saantelee luottotietolaki.?®

2.1 Maksuhairiomerkinnan synty

Maksuhairiomerkinta syntyy, kun laskuista tai sopimuksista huolehtiminen laiminlyodaan. Mak-
sun myohastyminen ei viela tarkoita maksuhairiomerkintaa, vaan laiminlyonnin tulee olla pi-
tempi aikaista?’, kuten silloin, kun maksu on myohassa yli 60 paivaa ja 21 paivaa ennen mak-
suhairion rekisterointia on velalliselle lahetetty maksukehotus, jossa on mainittu mahdollisuus

maksuhairiomerkinnasta.3°

Velalliselle lahetetaan tieto ensimmaisesta maksuhairiomerkinnasta, joten tietamattaan mer-
kintaa ei voi saada, mutta seuraavat merkinnat voidaan tehda ilmoittamatta. Luottotietolaki

sadntelee maksuhairiomerkint6ja.?'

Maksuhairiomerkinnan voi saada laskujen tai sopimusten laiminlyonnin lisaksi, kun tuomiois-
tuin antaa velalliselle velkomustuomion, joka tarkoittaa, etta velkoja hakee saatavaansa ka-
rajaoikeuden kautta. Asiasta annetaan niin sanottu yksipuolinen velkomustuomio, josta velko-

jan saatava siirtyy ulosottoon ja velkaa aletaan peria ulosotonkautta.?

Velan paatyminen ulosottoon ei viela aiheuta maksuhairiomerkintaa luottotietorekisteriin,
vaan ulosottoviranomainen pyrkii perimaan maksua velalliselta. Jos velallinen edelleen lai-

minlyd maksuvelvollisuutensa, tehdaan hanelle maksuhairiomerkinta.

% Talous Suomi 2015.

28 Koulu-Lindfors 2010, 49.

2 Talous Suomi 2015.

30 Kuluttajaliitto.

3 Talous- ja velkaneuvonta 2018.
32 Talous Suomi 2015.

3 Talous Suomi 2015.



14

Takuusaation takaama jarjestelylaina tai yksityishenkilon velkajarjestely aiheuttavat velalli-
selle aina merkinnan luottotietorekisteriin. Merkinnan tarkoituksena on estaa, ettei velallinen
saa uutta velkaa, kun maksuohjelma on kaynnissa, silla uuden velan ottaminen voisi vaarantaa
jarjestelyjen onnistumisen. Velallisen on annettava suostumus vapaaehtoisen velkajarjestelyn
aiheuttamaan maksuhairiomerkintaan, mutta lakisaateinen yksityishenkilon velkajarjestely

sen sijaan tekee merkinnan automaattisesti.

2.2  Maksuhairiomerkinnan vaikutus

Maksuhairiomerkinta vaikuttaa velallisen elamaan usein negatiivisesti vaikeuttaen kaupan- tai
sopimustentekoa. Kuluttajaliiton sivuilta loytyy artikkeli ”Maksuhairiomerkinnan vaikutukset”
seka Asiakastieto sivuilta ”"Maksuhairio hankaloittaa arkea”, joissa on lueteltu, minkalaisia so-
pimuksia tehdessa luottotiedot tarkastetaan aina. Seuraavanlaiset sopimukset voidaan evata

velalliselta, jos hanelta loytyy maksuhairiomerkinta luottotiedoistaan.3®

Erilaiset lainat

Pikavipit

— Kaupat, joissa tuotetta ei makseta heti (eta- tai osamaksukauppa)
— Pankki- ja luottokortit

— Asunnon vuokraaminen

— Puhelin- ja internetliittyma, sahkosopimus seka vakuutukset

— Takaus tai pantinanto.

Maksuhairiomerkinta voi vaikuttaa velallisen tyonhakuun, silla tyonantajalla on oikeus tarkas-

taa tyota hakevan luottotiedot, jos tyopaikassa vaaditaan rahan tai varojen kasittelya, tyos-

lallisen maksuhairiomerkinta voi myos haitata yritystoimintaa, jos hanella on yrityksessa vas-
tuuhenkiloasema.3¢

2.3 Maksuhairiomerkinnan sailyvyys

Maksuhairiomerkintojen sailytysajoista on saadetty luottotietolain 18 §:ssa. Velallisen maksu-

hairiomerkinta on voimassa yleensa kahdesta neljaan vuotta. Yksi maksuhairiomerkinta

34 Takuusaatio.
35 Kuluttajaliitto.
3 Kuluttajaliitto. Sinelampi 2017.



15

luottotiedoissa poistuu kahden vuoden kuluessa, jos velka maksetaan taman kahden vuoden
sisalla. Velallisen saadessa uuden maksuhairiomerkinnan aiemman ollessa viela voimassa, voi

aiemmankin maksuh&iriomerkinnén voimassaolo pidentya.?’

Maksuhairiomerkinta ei valttamatta poistu luottotiedoista, vaikka sen perusteena oleva velka
maksettaisiinkin pois. Maksuhairiomerkinnan yhteyteen voi kuitenkin pyytaa merkitsemaan
tiedon, etta velka on maksettu. Tama tapahtuu esittamalla luottotietoyhtiolle selvityksen

maksusta, kuten esimerkiksi velkojan antamalla todistuksella.3®

2.4  Omien luottotietojen/maksuhairiomerkintojen tarkastaminen

Omien luottotietojen tarkastaminen tapahtuu pyytamalla luottotietorekisterista ote joko Suo-
men Asiakastieto Oy:lta tai Bisnode Oy:lta. Kerran 12 kuukaudessa on mahdollista tehda tar-
kastus maksutta, mutta useammalta tarkastukselta vuoden aikana joutuu maksamaan.3® Opin-
naytetyon tekovuonna 2019 luottotietojen tarkistusmaksu on 9,90 euroa Bisnodelta ja 19,95
euroa Asiakastiedolta. Luottotietorekisterista kay ilmi merkintojen voimassaoloaika, merkin-
nan alkupera seka luovutustiedot. Lisaksi voit tarkistaa luottorekisterista, onko velka, joka on

aiheuttanut maksuhairiomerkinnan, maksettu vai maksamatta.*

2.5 Maksuhairiomerkintatilastoja

Bisnoden sivuilta loytyy tilastoja suomalaisten luottotietomerkinnoista. Kuten alle olevasta
kuviosta voi huomata, luottotietomerkintoja on syntynyt aaltoilevasti 17 vuotta, mutta pienta
nousua on kuvion loppupaassa havaittavissa vuodesta 2018 lahtien. Kuviossa on huomioitava,

etta vuonna 2012 vaihdettiin tilastointitapaa, josta toukokuun merkittava nousu johtuu.

3 Talous- ja velkaneuvonta 2018.
38 Talous- ja velkaneuvonta 2018.
3 Takuusaatio.
0 Tiainen 2019.
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Yksityishenkilot, jotka ovat saaneet ensimmaisen luottotietomerkinnan.*!

Kuvio 1

Alla oleva kuvio kuvaa kaikkia yksityishenkiloita, joilla on luottotiedoissaan merkinta. Tau-

lukko alkaa vuoden 2012 tammikuusta ja loppuu vuoden 2019 maaliskuuhun. Kuviosta voi sel-

vasti nahda, kuinka yksityishenkiloiden luottotietomerkinnat ovat kasvaneet taman 17 vuoden

aikana yli 45 000 merkinnalla.
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Kuvio 2

41 Bisnode 2019.
42 Bisnode 2019.
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Alla oleva kolmas kuvio kertoo uusista luottotietomerkinnoista. Uusia merkintoja syntyy pitkin
vuotta, mutta selvasti kuviosta huomaa, etta tammikuussa niita tulee kaikkein eniten. Vuoden
2019 alku on ollut hyvin rauhallinen merkintojen syntymiselle, kun vertaa esimerkiksi edelli-
sen vuoden tammikuuta, jonka aikana merkintdja on syntynyt ennatysmaara 17 vuoden ai-
kana.
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Kuvio 3: Uudet luottotietomerkinnat.*?

Lehtia lukiessa, kaytetaan yleensa kokonaiskuvaa kaikista luottotietomerkinngista. Keskim-
maista kuviota kaikista yksityishenkiloista, joilla on luottotietomerkinta, kaytetaan usein ku-
vaamaan parhaiten sen hetkista tilannetta. Kuvion avulla on myos helpoin nahda, miten luot-

totietomerkinnat ovat kasvaneet vuosi vuodelta.

3 Luotonanto

Luottoriskeja pyritaan hallitsemaan luotonhakijan luottotietojen tarkistamisella. Luottotiedot
voidaan tarkistaa etupainotteisesti ennen luoton myontamista, mutta tasapainoinen riskien-
hallinta vaatii luottotietojen muutoksien seuraamista koko luottosuhteen ajan. Alkuperainen
tavoite luottotietotoiminnalle on ollut varoittaa luotonantajia velallisista, jotka ovat aiem-
malla maksukayttaytymisellaan osoittaneet epailysta kyvystaan maksaa luotto takaisin. Luot-
totietomerkinnat ovat myos rajoittaneet velallisten epatervetta velkaantumista.* Luottotie-

tojen keraamisesta, tuottamisesta, tallentamisesta, luovuttamisesta, kaytosta ja muusta

43 Bisnode 2019.
4 Niemi 2014, 43-44.
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kasittelysta maaraa luottotietolaki (luottotietoL 527/2007). Luonnollisen henkilon tietojen ka-
sittelysta maaraa tietosuojalaki (tietosuojaL 1050/2018) ellei luottotietolaissa toisin saadeta.
Luottotietolain tarkoituksena on varmistaa, etta luottotiedot ovat luotettavat, niiden kasitte-
lyssa otetaan huomioon yksityisyyden suoja ja hyvaa luottotietotapaa kaytetaan. Hyva luotto-
tietotapa on tapanormi, joka velvoittaa sellaiseen kohtuullisuutta noudattavaan kayttaytymi-
seen, jota yleisesti omaksuttu tapa yhteiskunnassa vaatii. Sopimatonta menettelya tai tavan
hyvyytta arvioidaan sen mukaan, mihin tavallisen asiakkaan voidaan tietojensa perusteella
paatya.® Luottotietolaissa on saddetty yleisista saanndksista ja velvoitteista, luottotietotoi-
minnan harjoittamisesta, rekisteriin talletettavista tiedoista, rekisteroityjen oikeuksista ja

luottotietorekisterin valvonnasta.

4  Positiivinen luottotietorekisteri

Positiivisesta luottotietorekisterista on jo pitkaan kayty keskustelua. Suomessa kaytossa on
tahan asti ollut vain negatiivisia luottotietoja keraava luottotietorekisteri, mutta monet ovat
sita mielta, etta myos Suomeen olisi saatava myos positiivisista luottotiedoista kertova rekis-
teri. Euroopassa melkein kaikilla Euroopan Unionin mailla on kaytossaan positiivinen luottotie-
torekisteri jossain muodossa. Suomessakin on perustettu vuonna 2013 jarjestelma, johon ke-
rattiin positiivisia luottotietoja, mutta tietojen keraamiseen tarvittiin aina asiakkaan suostu-

mus.4

Vuonna 2019 toimintansa aloitti tulorekisteri, johon kerataan tietoja kansalaisten tuloista.
Positiivinen luottorekisteri on tarkoitus perustaa tulorekisterin yhteyteen, jotta saadaan koko-
naisvaltainen tieto kansalaisille myonnetyista luotoista seka tuloista. Seka tulorekisteria etta
tulevaa positiivista luottotietorekisteria hallinnoi Verohallinnon Tulorekisteriyksikko. Tulore-
kisteriyksikon tehtava on kerata positiivista luottotietorekisteria varten kuluttajille myonne-
tyista luotoista tietoja. Tiedot annetaan Suomen Pankille luottomarkkinoiden seurantaa seka
valvontaa varten ja Suomen Pankille saadetaan oikeus saada tarpeelliset tiedot rekisterista
tehtaviensa hoitamiseksi. Suomen Pankilla ei kuitenkaan ole oikeutta saada tietoja yksittai-

sista rekisteroidyista.*

Positiiviseen luottotietorekisteriin velvoitetaan luotonantajat ilmoittamaan myontamansa luo-

tot. Rekisterista tarkastetaan myos luotonhakijaa koskevia tietoja ennen luoton myontamista.

4 Niemi 2014, 52.
46 QOikeusministerio.
47 Oikeusministerio.
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Lainsaadantoon tullaan mahdollisesti tekemaan muutoksia seuraamuksista, joita tulisi, jos

luotonantaja laiminlyo tarkastusvelvollisuuttaan.*

4.1 Tutkimus positiivisesta luottotietorekisterista vuonna 2013

Vuonna 2013 oikeusministerio antoi toimeksiannon Ahti Saarenpaalle saadakseen tietoa posi-
tiivisen luottotietorekisterin perustamiseen. Saarenpaan tekeman tutkimuksen nimi on Nako-
kohtia luottotietojen kokoamisen ja kayton saantelysta. Tutkimuksen aluksi on kerrottu teo-
riaa, johon emme tassa opinnaytetyossa perehdy. Aloitamme tutkimuksen lapikaynnin luvusta
4 Saantelykysymyksia - yleinen taso. Luvussa esitetaan muutosta puoltavia ja muutosta vas-

taan puhuvia seikkoja.

teissa, luottotietotoiminnan kehitys seka ylivelkaantumisen seuranta. Luotonhakijoista osa
saattaa jattaa olennaisia asioita kertomatta luottoa hakiessaan, joten lisaantyva informaatio
ihmisten taloudellisesta kayttaytymisesta auttaisi riskien arvioinnissa monipuolisemmin. Luot-
totietotoiminta kehittyisi ja antaisi uutta kasvupohjaa kilpailulle, jos positiivisiakin luottotie-
toja kerattaisiin ja kaytettaisiin luottokelpoisuuden arviointiin. Samalla, kun luottotietotoi-
minta kehittyisi, sen merkitys lisaantyisi. Taloudelliset identiteetit tulisivat entista tarkeam-
miksi ja valvonta lisaantyisi yksilo- ja perhetalouksissa. Ylivelkaantumisen seurantaan tarvit-
taisiin luotonantoa koskevia rekisteritietoja, jotta saataisiin paremmin tietoa ketka velkaan-
tuvat ja miten. Positiivista luottotietorekisteria on ehdotettu seurannan valineeksi ja sen us-

kotaan hillitsevan ylivelkaantumista.

Muutosta vastaan puhuvat seikat ovat myos jaettavissa kolmeen. Naita ovat henkilotietojen
suojan merkityksen kasvu uudistuvassa oikeusvaltiossa, henkiloluottotietojen muuttunut
asema osana kuluttajasuojan saantelya seka positiivisten luottotietojen kasittelyn ja hallin-
noinnin jarjestamisen ongelmallisuus. Lainsaadannollisesti puututtaessa henkilotietosuojaan
ja yksiloiden itsemaaraamisoikeuteen, tulee olla painavat perusteet, jotta muutoskynnyksen
yli paasee. Euroopan henkilotietoasetus oli valmisteilla vuonna 2013 ja sen toisena tarkeana
tavoitteena oli pitaa tietojen vapaa liikkuvuus sisamarkkinoilla voimissaan. Kuitenkaan tavoite
ei voi sivuuttaa paatavoitetta ilman, etta silla on erittain pitkalle menevia perusteita. Kulut-
tajasuojalakiin tehtiin tutkimuksen aikoihin monia muutoksia, jotka olisivat koskeneet myos

positiivista luottotietorekisteria. Osittain muutokset puhuivat vastaan positiivisten

48 Oikeusministerio.
49 Saarenpaa 2013, 28-29.
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luottotietojen yleisemman kayton sallimiseen, joten laissa olisi pitanyt lisata saantelya tata

varten. Muutosta vastaan perusteltiin myos saantelyn vaikeudella ja kustannusvaikutuksilla.>

Luvussa 5 Saarenpaa on kirjoittanut Saantelyn erityiskysymyksia. Saantelyyn liittyvat seikat
voidaan jakaa kolmeen. Naita ovat tulevan henkilotietoasetuksen vaikutukset eurooppalaiseen
henkilotietojen kasittelyyn, luottotietorekistereiden asema erityisina henkilorekistereina seka
tietoturvallisuuden merkitys luottotietojen kasittelyssa. Yuonna 2013 ehdotus uudeksi henki-
lotietoasetukseksi tuki voimakkaammin saadoksena henkilotietojen suojaa perusoikeutena.
Asetusehdotuksessa oli vanhojen ja vahvennettujen periaatteiden ohella uusiakin periaat-
teita. Naita uusia periaatteita olivat mm. lasten aseman huomioon ottaminen, rekisteroidyn
oikeus saada tiedot mukaansa siirtyessaan rekisterista toiseen, oikeus olla joutumatta profi-
loinnin kohteeksi, tietosuojavastaavien laaja kayttoonotto, tietosuojaviranomaisten nimen-
omainen oikeus sanktioiden asettamiseen, tietoturvaloukkauksista ilmoittaminen seka komis-
siolle ehdotettu laaja ohjausvalta. Erityisen tarkeita kohtia luottotietotoiminnan kannalta oli-
vat tietojen siirtyminen asiakassuhteen myota, oikeus olla joutumatta profiloinnin kohteeksi
seka rekisterinpidon avoimuuden lisaantyminen eli lahtokohtana rekisteroidyn oikeus maksut-
tomaan tiedonsaantiin. Toisessa kohdassa voidaan pohtia, rinnastuuko positiivinen luottotieto-
rekisteri perusrekistereihin. Perusrekisterissa on tiedot merkittavasta osasta kansalaisia ja
muista maassa asuvista henkiloista. Jos positiivista luottotietorekisteria pidetaan perusrekis-
terina, tulee miettia, mika taho voi yllapitaa tallaista rekisteria, miten taataan luottotietojen
syrjimaton kasittely ja luovutus eri tahoille seka millaiseksi tietojen hinta muodostuu. Viimei-
sen eli tietoturvallisuus kohdassa kerrotaan, etta uudessa ehdotuksessa henkilotietoase-
tukseksi tietoturvallisuudesta pyrittiin saatamaan voimallisemmin. Riskien arviointi velvoitet-
tiin tehtavaksi toimintamenetelmien mukaan ja komissiolle ehdotettiin valtaa ohjata tietotur-
vallisuuden toteutusta lahemmin. Lisaksi tietoturvallisuusloukkauksista ilmoittaminen velvoi-

tettiin. Vuonna 2013 tehtiin my6s ehdotus uudesta ns. kyberturvallisuusdirektiivista.>'

Lopussa Saarenpaa on koonnut lukuun 6 Loppupaatelmia, joissa han ehdottaa, etta ennen kuin
positiivinen luottotietorekisteri perustetaan, tulee odottaa Euroopan uuden henkilotietoase-
tuksen, asuntoluottodirektiivin ja tietoturvallisuusdirektiivin hyvaksymista. Ennenaikainen
saantely olisi voinut aiheuttaa merkittavia tietojarjestelmakustannuksia. Kuitenkin, Saaren-
paa kannusti lopussa luottotietojen perusselvitykseen, joka olisi kayttokelpoinen eurooppa-

laisten saantelyehdotusten tullessa voimaan.>?

%0 Saarenpaa 2013, 29-30.
> Saarenpaa 2013, 32-37.
52 Saarenpaa 2013, 41-42.
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4.2  Tutkimus positiivisesta luottotietorekisterista vuonna 2018

Oikeusministerio antoi uuden toimeksiannon tutkia positiivisen luottotietorekisterin perusta-
mista vuonna 2018 Erkki Kontkaselle. Jukka Lang teki tutkimukseen oman osionsa positiivisen

luottotietorekisterin tietosuojasta.

Vuonna 2013 tehdyn tutkimuksen lopputulos oli, etta positiivisen luottotietorekisterin perus-
taminen saa odottaa. Vuonna 2018 tehdyssa tutkimuksessa sanottiin, etta aikaisemman tutki-
muksen aikana kesken oli EU:n saatelyhankkeet, jotka nyt on hyvaksytty ja tullut voimaan.
Erityisesti tutkimuksessa puhutaan EU:n tietosuoja-asetuksesta, joka ei loppujen lopuksi sinal-

laan esta positiivisen luottotietorekisterin kehittamista.

Vuoden 2018 selvityksen lopputulos on, etta positiiviselle luottotietorekisterille on tarvetta,
kun ottaa huomioon muun muassa luottomarkkinoilla tapahtuneen kehityksen, kotitalouksien
velkaantumisen ja kansainvalisen kaytannon. Positiivinen luottotietorekisteri perustetaan
vuonna 2019 toimintansa aloittaneen Tulorekisterin yhteyteen. Rekisterin perustamisen kus-
tannuksista vastaisivat Tulorekisteriyksikko ja Suomen Pankki. Yllapitokustannukset ja mah-
dolliset perustamiskustannukset rekisterin toiminnan aikana katetaan kayttomaksuilla, jotka
peritaan rekisterin kayttajilta. Rekisterin perustamisen keskeinen edellytys on, etta luotonan-
tajat velvoitetaan ilmoittamaan myontamansa luotot rekisteriin ja tarkastamaan luotonhaki-
jan tiedot rekisterista ennen kuin myontavat luottoa. Huolimattomasta luotonannosta seka
tarkistusvelvollisuuden laiminlyonnista tulee maarittaa lainsaadannossa hallinnolliset ja oikeu-
delliset seuraamukset. Luottotietojen kaytto positiivisesta luottotietorekisterista tulee rajata
luottokelpoisuuden arviointiin ja viranomaistehtavien hoitamiseen, jotka on erikseen maari-
telty. Rekisteroidylle tulee antaa oikeus tarkistaa luottotietojarjestelmasta henkilotietonsa ja
tiedot rekisterin kaytosta. Viimeisena listassa sanotaan viela, etta kulutusluottojen markki-
nointi tulevaisuudessa ei saisi olla mielikuvia synnyttavaa, vaan luottoa ja sen ehtoja koske-

vaa informaatiota.>

Tietosuojavaltuutettu oli kommentoinut 1.7.2016 blogissaan positiivista luottotietorekisteria
ja uudestaan 1.8.2017. Tietosuojavaltuutettu on vahvasti tuonut esiin mielipiteensa rekiste-
rista, joka on hanen mielestaan modernin tietosuojan aikana ajatuksena hyvin vanhentunut.
Lisaksi rekisteri ei auta analysoimaan ylivelkaantumisen syita, vaan painetta tulisi lisata luo-

tonantajien suuntaan, jotta luotonanto ja luottojen markkinointi olisi vastuullista.

53 Kontkanen 2018, 45.
4 Kontkanen 2018, 64-65.
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Tietosuojavaltuutettu ei kannata ihmisten pakkorekisterointia. Vuoden 2018 positiivisen luot-
totietorekisterin tutkimuksessa on kuitenkin hyvin loydetty ratkaisut myos tietosuojavaltuute-
tun pohdintoihin. Naita olivat esimerkiksi luotonantajien laiminlyonnista johtuvat seuraamuk-

set, kuka rahoittaa seka yllapitaa rekisteria ja miten tietoturvaongelmat otetaan huomioon.>

Tutkimuksen lopussa on Jukka Langin tekema tietosuojaa koskeva liite. Liitteen lopputulema
on hyvin samanlainen kuin positiivisen luottotietorekisterin tutkimuksen lopputulema. GDPR
eli EU:n yleinen tietosuoja-asetus ei esta positiivisen luottotietorekisterin perustamista. Kan-
ei sita ole saatanyt. Luottotietojarjestelman tavoite tulee olla maaritelty tarkasti, jotta to-
teutustapa tayttaa sen ja henkilotietojen kasittely vie oikeaan paamaaraan. Lainsaadantoon
tulee saataa tyhjentavasti luottotietojarjestelmassa kasiteltavat tiedot, kuten myos tietojen
kayttotarkoitukset ja sailytysajat. Viimeisena ehdotuksena tietosuojaliitteessa annetaan, etta
yksiloiden tietosuojaan ja oikeuksien toteutumiseen on kiinnitettava erityista huomiota, kun

positiivista luottotietorekisteria jatko valmistellaan.

Tietosuojavaltuutettu on antanut vuoden 2018 lopulla myos lausuntonsa positiivisia luottotie-
toja koskevan jarjestelman edellytyksista kasittelevaan selvitykseen. Selvitys oli kattava, jo-
ten tietosuojavaltuutettu vain painotti mielestaan tarkeita kohtia omassa lausunnossaan. Jat-
kovalmistelussa han toivoi, etta luottotietorekisterin tietojen kaytto maaritellaan ja rajat

ylittava luotonanto arvioidaan kaytannon tasolla tarkemmin.?’

Kontkasen ja Langin tekeman tutkimuksen perusteella on paatetty, etta positiivinen luottotie-
torekisteri tullaan perustamaan Suomeen. Tutkimus auttaa jatkovalmisteluiden teossa.®
Kontkanen arvioi, etta positiiviseen luottotietorekisteriin liittyva lainsaadanto tulee olemaan

valmis ja luottotietorekisteri kaytossa vuonna 2023.5°

5  Sosiaalinen luototus

Sosiaalinen luotto on tarkoitettu pienituloisille ja vahavaraisille, joilla kuitenkin on maksuky-
kya maksaa luotto pois. Maksukyvyttomille ei sosiaalista luottoa myonneta, vaan he ovat mah-
dollisesti oikeutettuja harkinnanvaraiseen toimeentulotukeen. Sosiaalisen luoton voi saada

valttamattomiin ja kohtuuhintaisiin hankintoihin tai menoihin, kuten kodinhankintoihin,

% Tietosuojavaltuutettu 2017.

% | ang 2018, 124.

%7 Tietosuojavaltuutetun toimisto 2018.
58 Oikeusministerio 2018.

% Hagelin 2018.
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lasten harrastusvalineisiin, tyollistymisen vuoksi tarvittaviin tyovalineisiin tai ajoneuvoon, sil-
malaseihin, hammashoitoon ja muihin terveydenhoitomenoihin tai velkojen ja rastilaskujen
poismaksuun. Luoton myontaa kunta ja luottoa on haettava omasta kotikunnastaan. Naapuri-
kunnasta ei luottoa voi hakea. Nykyisen hallitusohjelman myota sosiaalista luototusta pyritaan
laajentamaan useampiin kuntiin, silla talla hetkella sosiaalista luototusta tarjotaan hyvin har-
voissa kunnissa. Luottoa voi saada parista sadasta eurosta alkaen yli 10000 euroon asti, mutta
kunnat itse saatelevat luotonantoa. Yleensa luottoa annetaan 2000 tai 5000 euroa, tyypillinen

laina-aika on viisi vuotta ja korkoa kertyy ainoastaan 12 kuukauden euribor viitekorosta.®’

6 Lakien saataminen

Suomen oikeusjarjestyksen muodostaa keskeisimmilta osin kirjoitettu oikeus, eli lait ja ase-
tukset.®' Suomessa lainsaadantovaltaa kayttaa eduskunta ja lakeja saadetaan taysistunnoissa.
Lakien saataminen alkaa kansalaisaloitteella, joka on saanut vahintaan 50 000 allekirjoitusta
kansalaisilta, hallituksen esityksella tai kansanedustajan lakialoitteella. Vaalikauden paatyt-
tya hallituksen esitykset ja lakialoitteet raukeavat, jos niita ei saada késiteltya.®? Vaalikauden

loppuminen paatti siis opinnaytetyon aiheena olevan lakialoitteen jatkumisen.

Kansalaisaloitteella on oltava vastuuhenkiloita, jotka valmistelevat aloitteen. Valmistelu voi-
daan tehda vastuuhenkiloiden haluamalla tavalla, jonka jalkeen aloiteteksti seka muut tiedot
tallennetaan Kansalaisaloite.fi -palveluun. Aloitteelle voidaan viela tassa vaiheessa kutsua
muita vastuuhenkiloita. Aloitteen tarkastaa oikeusministerio, jonka jalkeen aloitteeseen voi-
daan alkaa kerata kannatusilmoituksia. Kannatusilmoituksia kerataan Kansalaisaloite.fi -pal-
velussa. Kannatusilmoituksia kerataan kuuden kuukauden ajan, jonka jalkeen kannatusilmoi-
tusten keraaminen paattyy. Aloitetta ei voi kannattaa palvelussa enaa taman jalkeen. Kanna-
tusilmoitukset tulee toimittaa Vaestorekisterikeskukselle kuuden kuukauden kuluessa kerayk-
sen paattymisesta. Vaestorekisterikeskus tarkastaa allekirjoitusten oikeellisuuden ja vahvistaa
hyvaksyttyjen kannatusilmoitusten maaran. Jos hyvaksyttyja kannatusilmoituksia on vahintaan
50000, aloite toimitetaan eduskunnalle kasiteltavaksi vastuuhenkilon toimesta. Eduskunta saa
paattaa aloitteen kasittelyaikataulusta, hyvaksymisesta seka aloitteen mahdollisesta muutta-
misesta, mutta eduskunta on velvoitettu ottamaan aloite kasiteltavaksi. Asiasta voidaan

tehda uusi aloite, jos alkuperainen hylataan.s?

0 Takuusaatio.

6 Honkanen-Pirinen 2018, 15.
62 Eduskunta.

63 Kansalaisaloite.fi.
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Hallituksen esitykset alkavat esivalmistelusta, jossa kootaan tietoa aloitteen tarpeellisuudesta
seka etenemisesta. Aloitteen laajuuden mukaan valitaan tyotapa, joka voi olla virkatyona
tehtava tai aloitetta varten voidaan asettaa valmisteluelin. Esivalmistelun jalkeen koottua
tietoa syvennetaan perusvalmistelulla, jos lainvalmistelu paatetaan aloittaa. Perusvalmistelun
tarkoituksena on saada aikaan luonnos hallituksen esitykseksi, johon pyydetaan seuraavassa
vaiheessa kirjallisia lausuntoja sidosryhmilta. Tata vaihetta kutsutaan lausuntomenettelyksi.
Sidosryhmille lahetetaan lausuntopyynto ja luonnos hallituksen esitykseksi myos julkaistaan,
jotta kaikilla kiinnostuneilla on mahdollisuus antaa lausunto. Palaute, joka tulee lausunnoista,
kootaan ja julkaistaan. Luonnos hallituksen esitykseksi toimitetaan valtioneuvoston kansliaan
lainsaadannon arviointineuvostolle lausuntokierroksen yhteydessa. Lausuntomenettelysta saa-
tujen palautteiden perusteella tehdaan tarpeelliset muutokset luonnokseen ja se kaannetaan
ruotsiksi. Oikeusministerion laintarkastusyksikko tarkastaa seka suomen etta ruotsin kieliset
esitysluonnokset ja esitysta korjataan, jos tarkastuksessa tulee ilmi huomautettavaa. Esityk-
sen antamisesta eduskunnalle paattaa hallitus valtioneuvoston yleisistunnossa.®* Hallituksen
esitys etenee samalla tavalla kuin kansanedustajan tekema lakialoite, josta kerrotaan alem-

pana.

Kansanedustajat voivat panna vireille asiansa lakialoitteella, talousarvioaloitteella ja toimen-
pidealoitteella. Tassa kohtaa keskitymme ainoastaan lakialoitteeseen. Kansanedustajan te-
moamista. Kansanedustajan tehdessa lakialoitteen, se kaydaan lapi samassa jarjestyksessa
kuin hallituksen esityksella tehdyt lakiehdotukset.®

Lakiesitysten kasittely alkaa eduskunnassa lahetekeskustelulla. Lahetekeskustelu kaydaan
taysistunnossa, jonka tarkoituksena on ainoastaan evastaa valiokuntaa. Lahetekeskustelussa
ei viela muuteta lakiesitysten sisaltoa. Keskustelun jalkeen taysistunto paattaa mika valio-
kunta on sopivin lakiesitykselle ja lahettaa sen istunnon paatteeksi kyseiselle valiokunnalle
kasiteltavaksi. Kasittelyn jalkeen lakiesitys palaa taysistuntoon, jossa lakiehdotus kasitellaan
aina kaksi kertaa. Ensimmainen kasittelykerta sisaltaa lakiehdotuksen sisallon paattamisesta
valiokunnan mietinnon perusteella. Sisallosta pidetaan ensin yleiskeskustelu, jonka jalkeen
lakiehdotukset kaydaan lapi yksityiskohtaisemmin. Yksityiskohtaisessa kasittelyssa voidaan
tehda valiokunnan mietinnosta poikkeavia ehdotuksia. Toisessa kasittelyssa ei puututa enaa

lakiehdotuksen sisaltoon, ainoastaan paatetaan lakiehdotuksen hyvaksymisesta tai

% Finlex.
5 Fduskunta.
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hylkaamisesta. Toista kasittelya ei voida pitaa heti ensimmaisen kasittelyn jalkeen, vaan ka-

sittelyilla tulee olla vahintaan kolme paivaa valissa.®®

Tavalliset lait voidaan hyvaksya tai hylata enemmisto aanimaaralla. Hyvaksymiseen tai hyl-
kaamiseen riittaa yhden aanen ero. Perustuslakia muuttava lakiehdotus sen sijaan tulee hy-
vaksya ensin lain toisessa kasittelyssa enemmiston aanimaaralla. Lakiehdotus jatetaan odotta-
maan seuraavaa vaalikautta ja vaalien jalkeen kokoontuva eduskunta jatkaa lakiehdotuksen
kasittelya. Lakiehdotuksen tulee saada sisallon muuttumatta enemmiston aanet eli 2/3 aa-
nista. Eduskunnan hyvaksyttya lain, siita kirjoittaa eduskunnan puhemies ja paasihteeri edus-
kunnan vastauksen. Vastaus sisaltaa hyvaksytyn lakitekstin seka muut asiasta tehdyt paatok-
set. Vastaus toimitetaan tasavallan presidentille, joka vahvistaa tai jattaa vahvistamatta lain.
Jos presidentti vahvistaa lain, se julkaistaan Suomen paatoskokoelmassa. Jos presidentti jat-
taa lain vahvistamatta, se palautuu eduskuntaan kasiteltavaksi. Eduskunta voi hyvaksya lain
uudestaan, jos sen sisaltoa ei muuteta ja se tulee voimaan ilman vahvistamista. Hyvaksymatta

jaanyt laki raukeaa.®’

Asetuksia, jotka ovat lakeja alempitasoisia, voi antaa tasavallan presidentti, valtioneuvosto ja

seka asetukset sahkoisesti ja se on yleison saatavilla Finlex-saadostietopankissa.®®

7 Lakialoite

Opinnaytetyon aiheena on lakialoite LA 28/2018 vp eli lakialoite laeiksi luottotietolain 18 ja
20 §:n ja ulosottokaaren (705/2007) 1 luvun 32 §:n ja 11 luvun 1 §:n muuttamisesta. Aloitteen
oli tarkoitus muuttaa lakia niin, etta velan suoritettuaan, sen vanhennuttua tai velan perus-
teen poistuttua velallisen maksuhairiomerkinta poistuisi hanen luottotietorekisteristaan nope-
ammin. Luottotietorekisteria olisi taytynyt yllapitaa niin, etta eri saatavien tiedot olisivat ol-
leet luotettavat ja kaikki virheet seka epaselvyydet olisi tullut poistaa valittomasti. Lisaksi
pyrittiin saamaan muutosta siihen, etta maksuhairiomerkinnan poistuminen olisi automaatti-
sempaa, eli velallisen ei tarvitsisi enaa tehda peruuttamisilmoitusta ulosottomiehen kautta

luottotietotoiminnan harjoittajalle.®

% Eduskunta.

7 Eduskunta.

8 Honkanen-Pirinen 2018, 15 ja 18.
% Eduskunta 2018.
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Lakialoite tarvitsee 50 000 allekirjoitusta, jotta se voi edeta eduskuntaan harkittavaksi. Opin-
naytetyon aiheena olevan lakialoitteen allekirjoitti 138 kansanedustajaa, joilla oli yhteensa
872 295 aanta viime eduskuntavaaleissa. Aloitetta tuki nain ollen melkein miljoona aanesta-

jaa.”®
7.1 Lakialoitteen perustelut

Lakialoitetta perusteltiin silla, etta yha useammalla on nykyisin maksuhairiomerkinta tai -
merkintoja. Vuoden 2018 alussa maksuhairiomerkintoja oli yli 376 000 suomalaisella, joka tar-
koittaa, etta merkintoja oli noin kahdeksalla prosentilla aikuisvaestosta. Nuorilla 25-34-vuoti-
ailla miehilla prosenttiluku oli jopa kaksinkertainen, eli 16 prosenttia. Maksuhairiomerkinta
vaikeuttaa velallisen elamaa merkittavasti, kuten mahdollisesti estamalla vuokra-asunnon

saamisen, erilaisten tarkeiden sopimusten tekemisen tai vaikeuttamalla tyonhakua.”

Maksuhairiomerkinta sailyy velallisen luottotiedoissa kaksi vuotta, vaikka velka suoritettaisiin.
Lakialoitteen tarkoituksena oli poistaa tama rangaistusluontoinen kaytanto ja auttaa velallisia
kohentamaan asemaansa seka antaa tukea taloudenhallinnan kestavyydelle. Lisaksi velallisen
on pyydettava ulosottomiesta tekemaan luottotietotoiminnan harjoittajalle peruuttamisilmoi-
tus antamistaan tiedoista, joka tarkoittaa sita, etta velallisen merkinta ei poistu automaatti-

sesti.”?

Luottotietolain 18 §:n 3 momentti kuuluu nain ”Edella 1 momentin 1 ja 6 kohdassa tarkoitet-
tua merkintaa ei ole tarpeen poistaa rekisterista, jos rekisteroitya koskeva uusi maksuhai-
riomerkinta on tehty rekisteriin ennen kuin maaraaika aikaisemman merkinnan poistamiselle
on 1 tai 2 momentin mukaan kulunut”. Edella oleva lainaus tarkoittaa sita, etta velallisen ai-
kaisempi maksuhairiomerkinta ei poistu hanen luottotietorekisteristaan, jos han saa uuden
merkinnan ennen sen poistumista. Aikaisempi maksuhairiomerkinta ei myoskaan poistu,
vaikka sen perusteena oleva velka olisi jo suoritettu. Lakialoitteessa on arvosteltu saannosta

kohtuuttomaksi velalliselle ja sen vuoksi sitda ehdotettiin poistettavaksi laista.”?

Lakialoitteen perusteluiden loppuun on viela selkeytetty, mita lakialoitteella vaadittiin. Mak-
suhairiomerkinnan vaikutukset voivat pahentaa velallisen elamaa, vaikka velka olisi maksettu.

Vaikeuksien, jotka johtivat maksuhairiomerkintaan, ei haluta uusiutuvan ja siksi tehtiin

70 Jaske 2018.

" Eduskunta 2018.
2 Eduskunta 2018.
73 Eduskunta 2018.
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opinnaytetyon aiheena oleva lakialoite maksuhairiomerkintojen nopeammasta poistamisesta.
Maksuhairiomerkinta tulisi poistaa velallisen luottotiedoista kuukauden kuluessa siita, kun
velka on suoritettu, se on vanhentunut tai sen peruste on poistunut. Velan peruste voi poistua
tuomion tai tuomioistuimessa vahvistetun sovinnon kautta. Luottotietorekisterin tietojen tu-
lee olla luotettavat ja epaselvyydet tulee poistaa. Ulosottomiehella tulisi olla velvollisuus pe-

ruuttamisilmoituksen tekemiseen ilman, etta velallinen sita pyytaa.”

7.2 Lakialoitteen kasittely

Lakialoite laeiksi luottotietolain 18 ja 20 §:n ja ulosottokaaren 1 luvun 32 §:n ja 11 luvun 1 §:n
muuttamisesta jatettiin eduskunnalle 19.6.2018. Lakialoitteen kirjoitti ensimmaisena Jari
Myllykoski, jonka jalkeen sen allekirjoitti viela 136 kansanedustajaa. 27.6.2018 pidettiin tays-
istunto, jossa aihe otettiin keskusteluun ja samana paivana lakialoite lahetettiin lakivaliokun-
taan. Asian saapui lakivaliokunnan kasittelyyn 7.9.2018, jossa perusteltiin asiaa vastaan lau-
sunnolla 5.12.2018. Asian kasittely paattyi raukeamiseen 16.4.2019.75 Perusteena oli perustus-
lain (731/1999) 49 §:n 1 momentti, joka kuuluu nain ”Valtiopaivilla kesken jaaneiden asioiden
kasittelya jatketaan seuraavilla valtiopaivilla, jollei eduskuntavaaleja ole silla valin toimi-
tettu. Eduskunnassa vireilla olevan kansainvalisen asian kasittelya voidaan tarvittaessa jatkaa
myos eduskuntavaalien jalkeen pidettavilla valtiopaivilla.” Suomessa oli eduskuntavaalit ke-
vaalla 2019 ja vaalitulosten vahvistaminen tapahtui 17.4.2019. Asia raukesi nain ollen edus-

kuntavaalien toimittamiseen.”®

7.2.1 Taysistunnon poytakirja

Keskustelu opinnaytetyon aiheena olevasta lakialoitteesta aloitettiin taysistunnossa 27.6.2018
kello 18.39-19.25. Lakialoite oli taysistunnon kymmenes ja viimeinen aihe. Jari Myllykoski piti
ensimmaisen puheenvuoron, silla han oli yksi lakialoitteen tarkeimmista aloittajista, jolloin

han sai esitella aiheen puhemiehelle.””

Keskustelu alkoi lakialoitteen tarkoitusperien lapikaynnilla, jossa kerrottiin lakialoitteen saa-
neen paljon kannatusta niin yrittajilta kun varsinkin yksityisilta ihmisilta. Nykylainsaadannon
tiukan linjan maksuhairiomerkintoihin pelataan vaikeuttavan tyontekijan ja tyonantajan koh-
taamista seka lisaavan syrjaytymista. Lakialoite sai osakseen lobbausta heti, kun se julkistet-

tiin. Esimerkiksi Suomen Asiakastieto kirjoitti artikkelin lakialoitetta vastaan, kertomalla,
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etta lakialoite auttaisi vain pienta osaa velallisista. Kansanedustajat toivoivat, etta tallainen
lobbaus loppuisi ja kukaan ei lahtisi lobbaukseen mukaan. Todellisuudessa asia ei valttamatta
ole niin mustavalkoinen. Keskustelussa kavi ilmi, etta monet suomalaiset ovat saaneet perus-
teettomasti merkintoja luottotietoihinsa. Naita on pyritty selvittamaan, mutta luottotietojen
sekavan yllapidon vuoksi yksityiset henkilot eivat ole saaneet vastauksia merkintojen ilmesty-
miselle. Keskustelussa ehdotettiin taman vuoksi, etta luottotietojen yllapito tulisi siirtaa val-
tion hallintaan, jos lakialoite tulee voimaan. Eras edustaja antoi valiokunnalle tehtavaksi kes-
kustella sopivasta maksuhairiomerkinnan sailytysajasta. Lakialoitteessa maksuhairiomerkinnan
sailytysajaksi oli saadetty kuukausi, mutta edustajan mukaan asiasta voi keskustella, kuiten-

kin merkinnan sailymiselle 2-4 on liian pitka aika.”

90-luvun lama nakyy edelleen tana paivana ja asialle halutaan tehda toimenpiteita. Keskuste-
lussa kavi kuitenkin ilmi, etta monien aihetta sivuavien tai niita kasittelevien kysymyksien,
toimenpidealoitteiden tai lakialoitteiden merkitys on ollut vahainen. Hallitus ei ole saanut yli-
velkaantumiseen otetta vielakaan ja keskustelun edetessa moitittiin sita, etta toimenpiteet
eivat ole parantuneet yli 20 vuoteen. Kuitenkin monien hallitusten yksi pyrkimyksista on ollut
lieventaa ylivelkaantumista ja maksuhairiomerkintojen maaran jatkuvan kasvun vuoksi kansa-
laiset ovat siihen painostaneetkin. Muutamilla kansanedustajilla on omakohtaista kokemusta
esimerkiksi konkurssista, joka koetaan edelleen havettavana. Keskustelussa sivuttiin suoma-
laista kulttuuria, jossa merkinnat luottotiedoissa, talousongelmat ja konkurssit koetaan kak-
kosluokkaisen kansalaisen huolilta. Keskustelun lukeneena koen hienona asiana sen, etta
edustajiksi on valittu suomen kansalaisia, jotka tietavat milta talousongelmat voivat tuntua ja
millaisen vastaanoton ne saavat muiden ihmisten silmissa. Ongelmat talousasioiden kanssa

voivat iskea nousukiidossakin olevaan yrittajaan tai huolellisten kansalaisten elaméaan kovaa.”

Suomessa kaytetaan kansainvalisia perintayhtioita, joista monet kansalaiset ovat valittaneet.
Naihin kansainvalisiin perintayhtioihin kuuluvat esimerkiksi Lindorff, Intrum Justitia seka Alek-
tum. Alektum oli saanut juuri ennen taysistuntoa aluehallintovirastolta varoituksen, kun kavi
ilmi, etta yhtio oli pitkittanyt perintaa, joka oli aiheuttanut ylimaaraisia kuluja velalliselle ja
laskuttanut liian suuria perintakuluja. Tama on vastoin Suomessa noudatettavaa lakia ja hy-
vaa perintatapaa. Keskustelussa pyydettiin, etta Suomi valtiona alkaa suojelemaan kansalaisi-
aan edella kuvatuilta saalistusfirmoilta. Keskustelussa paastiin myos moittimaan kotimaisen
lehden, Satakunnan kansan, artikkelia, jossa suorastaan haukutaan kansanedustajat mitaan

miettiviksi allekirjoittajiksi ja Suomen kansalaiset holtittomiksi velallisiksi. Artikkelille tullaan
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kirjoittamaan vastine, jolle pyritaan saamaan edustajien allekirjoitukset. Kirjoituksessa kui-
tenkin pienelle huomiolle jaanyt asia jai erasta edustajaa mietityttamaan. Artikkelissa maini-
taan ohimennen sosiaalinen luototus, mutta sille ei anneta minkaanlaista selitysta. Keskuste-
lussa mainittiin, etta jos velalliset saisivat tietaa tamanlaisesta vaihtoehdosta, voisi velkojen
maksaminenkin olla velallisille helpompaa. Sosiaalinen luototus tarkoittaa sita, etta vahava-
rainen henkilo voi saada apua valttamattomiin ja kohtuuhintaisiin hankintoihin tai menoihin
seka velkojen ja rastilaskujen poismaksuun. Sosiaalisen luoton voi siis saada henkilo, jolla on

maksukyvykkyytta. Maksukyvyton henkilo voi saada harkinnanvaraista toimeentulotukea.®

Keskustelussa nousi esiin myos oikeusasiamies Petri Jaaskelaisen tutkimus turhista maksuhai-
riomerkinnoista vuodelta 2017. Eduskunnan oikeusasiamies Petri Jaaskelainen otti tutkittavak-
seen asian, jossa jarjestelmavirheen vuoksi monet velalliset ovat saaneet turhia maksuhai-
riomerkintoja. Jaaskelainen kertoo esimerkkina eraan tapauksen, jossa kantelija ei pitanyt
ostamaansa tuotetta luvatun mukaisena ja sen vuoksi jattanyt sen maksamatta. Kantelija oli
riitauttanut saatavan velkomusoikeudenkaynnissa, mutta karajaoikeus oli tuominnut hanet
maksuvelvolliseksi. Tuomion saatuaan kantelija oli maksanut saatavan, mutta saanut silti
maksuhairiomerkinnan. Kantelija oli sita mielta, etta riita-asiasta olisi oikeus saada tuomiois-
tuimen arvio maksuvelvollisuudesta ilman, etta tuomio johtaisi maksuhairiomerkintaan. Kan-
telijan mielesta tuote ei vain ollut luvatun mukainen, han ei ollut maksukyvyton tai -haluton.
Oikeusasiamiehen selvityksen mukaan riidattomana velkomusasiana, eli ns. suppeana haaste-
hakemuksena, vireille pannun asian suoritustuomio johtaa aina maksuhairiomerkintaan. Sa-
moin tapahtuu, jos kanteeseen on vastattu ja asia on sen vuoksi kasitelty laajana riita-asiana.
Maksuhairiomerkinnan perusteena tulisi kuitenkin olla maksukyvyttomyys tai -haluttomuus,
joten oikeusasiamies on katsonut, etta tallaisissa tapauksissa ei tayty luottotietolain edelly-
tykset.

Oikeusasiamies pitaa virhetta huomattavana ja ohjeistaakin, etta kaikki perusteettomat mak-
suhairiomerkinnat tulee poistaa velallisten rekistereista. Lisaksi han esittaa, etta oikeusminis-
terio ryhtyisi toimenpiteisiin luottotietolain selkeyttamiseksi, jotta vain riidattomissa asioissa
annetut tuomiot, jotka osoittavat maksukyvyttomyytta tai -haluttomuutta johtavat maksuhai-
riomerkintaan.

Keskustelu paattyi kello 19.25. Asia lahetettiin taysistunnon loputtua lakivaliokuntaan.®
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7.2.2 Asiantuntija lausunto

Lakialoite lahetettiin taysistunnon jalkeen 27.6.2018 lakivaliokunnalle, joka otti sen kasitte-
lyyn 7.9.2018. Oikeusministerio antoi lausunnon lakialoitteesta 5.12.2018, jonka kanta oli la-
kialoitetta vastaan. Lausunto alkoi kertaamalla lakialoitteen tavoitteet ja perustelut. Lau-
sunto jatkuu toteamalla, etta myyja tai vuokranantaja ottaa riskin sen suhteen, onko asiak-
kaalla tai vuokralaisella maksukykya tai maksuhalukkuutta, kun suoritusta ei makseta koko-
naan tai osittain oikea-aikaisesti. Luottotietorekisterin on tarkoitus auttaa tassa riskien hallin-
nassa. Lausunnossa pohditaan, jos maksuhairiomerkinta poistetaan nopeasti viivastyneen ve-
lan maksun jalkeen, ei luottotietorekisteri enaa auta riskien hallinnassa yhta hyvin ja siita voi

seurata esimerkiksi hintojen runsasta nousua.®

Oikeusministerio ei ole samaa mielta lakialoitteen perustelusta, jonka mukaan maksuhai-
riomerkinnan nopea poistaminen parantaisi velallisten taloudellista kestavyytta. Oikeusminis-
terio perustelee oman kantansa silla, etta velallinen voi hankkia uuden velan maksaakseen
vanhan pois, jotta saa maksuhairiomerkinnan poistettua tiedoistaan. Todennakoisesti tama
johtaisi siihen, etta velkaantumisaste olisi jatkuvasti korkeampi ja taloudenhallinta heikkenee
siihen asti, etta velallinen ei enaa saa uutta velkaa. Perustelut jatkuvat ottamalla mukaan ku-
luttajansuojalain (38/1978) 7 luvun 14 §, jossa saadetaan luotonantajan velvollisuudesta arvi-
oida kuluttajan kykya hoitaa velvoitteensa. Mainittua saadosta tiukennettiin, jotta voidaan
paremmin ehkaista velkaongelmia. Opinnaytetyon aiheena oleva lakialoite ja kuluttajansuoja-

lain tiukennus olisivat nain ollen ristiriidassa keskenaan.?

Lausunnossa myonnettiin maksuhairiomerkinnasta olevan haittaa ja mahdollisuus syrjaytymi-
seen loytyy. Esimerkiksi otettiin edustaja Myllykosken kertoma tapaus tyon perassa muuttami-
sesta ja kuinka vuokra-asunnon saaminen voi vaatia ensin kotivakuutuksen saamista. Toi-
saalta, jos lakia ja hyvaa vakuutustapaa noudatetaan, silloin esimerkiksi vakuutusta ei saa
evata pelkastaan maksuhairiomerkinnan vuoksi. Kuitenkin maksuhairiomerkinnan perusteella
voidaan esimerkiksi kotivakuutus evata, jos tulevaisuudessakin nayttaa silta, etta asiakas ei

hoida velvollisuuksiaan. Tallaisia tapauksia tulee punnita tapauskohtaisesti.

Luottotietolaissa saadetyt sailytysajat maksuhairiomerkinndille on tehty velallisten suojele-
miseksi. Kun laki saadettiin ja se tuli voimaan 1.11.2007, sailytysaikoja lyhennettiin, mutta

jalleen keskustelua on noussut maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen muuttamisesta.
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Opinnaytetyon aiheena oleva lakialoite ei ole ainoaa laatuaan. Jo luottotietolakia tehdessa
ehdotettiin maksuhairiomerkintojen poistamista heti kun velka on lopullisesti vanhentunut,
mutta ehdotusta ei hyvaksytty. Hallitus antoi oikeusministeriolle vuonna 2017 tehtavaksi arvi-
oida lainsaadannon muutostarpeita liittyen ylivelkaantumiseen. Talloin lahti ajatus positiivis-
ten luottotietojen rekisterista, jonka mahdollisuuksia alettiin selvittaa. Selvitys valmistui vuo-
den 2018 syyskuussa ja se oli lausuntokierroksella viela joulukuussa 2018, kun opinnaytetyon

aiheena olevan lakialoitteen lausuntoa tehtiin.?

Lausunnon lopuksi myonnettiin, etta muun muassa maksuhairiomerkintojen sailytysaikoja tu-
lisi arvioida uudelleen. Kokonaisuus tulee ottaa huomioon tassa arvioinnissa, myos luotonanta-
jien seka luottotietoja kayttavien intressit. Parhaiten maksuhairiomerkintojen sailytysaikoja
koskevia pohdintoja voisi harjoittaa positiivisen luottotietorekisterin valmistelun yhteydessa,
silla positiivisen luottotietorekisterin kayttoonotto voisi vaikuttaa merkittavastikin maksuhai-

riomerkintoihin.8

8  Artikkelit

Lakialoite puhutti lehdistoa sen julkistuksen jalkeen. Aihe oli monia suomalaisia koskettava ja
kiinnostava, joten aiheesta kirjoitettiin artikkeleita moniin eri lehtiin. Opinnaytetyohon otet-
tiin muutamia artikkeleita esimerkeiksi. Ensin kaymme lapi lakialoitetta vastaan kirjoitettuja

artikkeleita ja seuraavassa luvussa lakialoitteen puolesta kirjoitettuja artikkeleita.

8.1 Lakialoitetta vastaan kirjoitettuja artikkeleita

Lakialoitetta vastaan kirjoitettiin monia artikkeleita, joista esimerkeiksi opinnaytetyohon
paatyivat Suomen Asiakastiedon artikkeli®, jota kaytettiin melkein kaikissa artikkeleissa,
jotka kirjoitettiin lakialoitetta vastaan. Lisaksi esimerkeiksi otettiin Satakunnan Kansan artik-
keli®®, joka sai kovaa kritiikkia eduskunnan taysistunnossa sen syyllistavan kirjoitusmuodon
vuoksi. Talouselaman®, OP Median® seka Intrumin artikkelit®! paasivat myos mukaan opinnay-

tetyon artikkelitiivistelmaan.

Suomen Asiakastiedon artikkeli "Maksuhairicinen henkild voi jo nyt nopeuttaa merkintojen

poistumista” on vahvasti lakialoitetta vastaan. Jos otsikosta voi nahda Suomen Asiakastiedon

8 Oikeusministerio 2018.
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tiukan linjan lakimuutoksia vastaan, joita lakialoitteella oli pyrkimys saavuttaa. Artikkeli on
kirjoitettu 25.6.2018, melkein viikko sen jalkeen, kun lakialoite jatettiin eduskunnalle. Artik-
keli alkaa toteamalla, etta lakialoitteen voimaantulo auttaisi vain harvoja suomalaisia. La-
kialoitetta varten oli tehty analyysi vuoden 2018 maaliskuun maksuhairiomerkinnoista. Maalis-
kuussa henkiloluottotietorekisterissa oli ollut 376300 henkiloa, joista 9300 henkiloa eli 2,5
prosenttia lakimuutos auttaisi. Tulos oli saatu, kun oli katsottu, kuinka monella maksuhai-
riomerkinnan omaavista oli ollut velan suoritusmerkinta tiedoissaan. Artikkelin mukaan velal-
lisilla on keskimaarin 15 maksuhairiomerkintaa, mutta lakialoitteen voimaantulo auttaisi vain
henkiloita, joilla on yksi tai useampi maksuhairiomerkinta ja sen perusteena olevat velat mak-
settuna. Alla oleva kuva on Suomen Asiakastiedon artikkelissa ja siina on kuvattuna maksuhai-

riomerkintojen maara henkilon luottotiedoissa seka maksunsuoritusmerkinnat.

Tieto saatavan maksamisesta henkilon luottotiedoissa

Henkildliauseampi maksuhairio, kaikssa
maksunsuoritusmerkinta
1,0%

Henkildiial maksuhario, siina
maksunsuoritusmerkinta

15%

Useampi maksuhairio, osasa
maksunsueritusmerkinta
32%

1 maksuhario, ei
maksunsuoritusmerkintad
125%

Useampi maksuhairio, ei
maksunsuoritusmerkintdja
81,9 %

Kuvio 4: Tieto saatavan maksamisesta henkilon luottotiedoissa®?

Kuten kuviosta voimme huomata, Suomen Asiakastieto tarkoitti kahta ylinta siivua puhues-
saan, etta lakialoite auttaisi vain 2,5 prosenttia. Artikkelin lopuksi ohjeistettiin velallisia mak-

samaan velkansa, jotta maksuhairiomerkinnan poistuminen nopeutuisi. Esimerkiksi kerrottiin,
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etta suppeassa ulosotossa saatu maksuhairiomerkinta voi poistua, kun velallinen ilmoittaa
luottorekisteriin velkansa maksetuksi. Melkein 40 prosenttia on tallaisia merkintdja. Suomen
Asiakastiedon liiketoimintajohtaja Jouni Muhonen sanoo viela ”velat kannattaa aina maksaa,
vaikka niista olisi tullut jo maksuhairiomerkintakin. Maksuhairiomerkinnan tulee kuvata henki-
lon maksukykya ja maksuhalua. Nain nayttaa myos olevan, silla saamme vain vahan ilmoituk-
sia maksunsuorituksista”. Artikkelin viimeinen lause hakee tukea vastustukselle kansainvali-
selta tasolta, kun lause kuuluu ”maksuhairiomerkintojen tallennusajat ovat Suomessa yleiseu-

rooppalaista tasoa”.”

Suomen Asiakastiedon artikkeli aloitti siis vastustuksen aallon lakialoitetta vastaan. Eduskun-
nan taysistunnossa Satakunnan Kansan tiukasti vastustava artikkeli sai paljon kritiikkia osak-
seen. Satakunnan Kansan artikkeli nojasi tiukasti Suomen Asiakastiedon artikkeliin, mutta
koska artikkeli tehtiin mielipidekirjoituksena, siina kaytettiin melko kovia sanoja mielipiteen
ilmaisemiseen lakialoitteesta. Syina kansanedustajien tuohtumiselle oli se, etta artikkelissa
syyteltiin suomalaisia maksuhairiomerkintojen omaavia seka halveksittiin kansanedustajien
kiiretta allekirjoittaa lakialoite. Artikkelissa sanottiin, etta suomalaiset eivat ole maksuhaluk-
kaita ja kansanedustajat eivat ole tutustuneet maksuhairiomerkintojen nykytilanteeseen en-

nen allekirjoittamista.®

huippu” OP median sivuille 6.7.2018. Taipale oli haastatellut artikkeliaan varten Suomen Asia-
kastiedon liiketoimintajohtajaa Jouni Muhosta seka Takuusaation toimitusjohtajaa Juha Pant-
zaria. Muhonen toteaa maksuhairiomerkinnan olevan aina seuraus, ei syy. Hanen mukaansa
maksuhairiomerkintojen on tarkoitus kertoa luotonantajalle, minkalainen maksukyky luoton-
hakijalla on ja etta maksuhairiomerkinnan aiheuttanut maksukyvyttomyys ei poistu heti, kun
velka on maksettu. Pantzar yhtyy Muhosen mielipiteeseen siita, etta lakialoitteen voimaan-
tulo ei poistaisi ongelmaa, vaan velkaantuminen on paljon monimutkaisempaa. Muhonen eh-
dottaa artikkelissa positiivista luottorekisteria ja kertoo, etta Suomessa oli artikkelin kirjoit-
tamisen aikaan vuonna 2018 perustettuna vapaaehtoinen positiivinen luottorekisteri, jossa oli
mukana yli 30 kulutusluottoja myontavaa yritysta ja pankkia. Muhosen mukaan jarjestelma on
auttanut ja kertoo, etta ”jarjestelmassa mukana olevat yhtiot hylkaavat runsaasti hakemuk-
sia, koska henkildilla on litkaa luottoa tai maksuviiveita jo ennestaan. Valmiiksi ylivelkaantu-
neet ovat edelleen aktiivisia luottomarkkinoilla.” Ylivelkaantumisen ongelma ei ole vain pie-

nituloisuus ja koyhyys, vaan myos isoilta osin monivelkaisuus. Pantzar taas pelkaa, etta
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velkaongelmaisia on paljon enemman, kuin mita maksuhairiomerkinnat antavat ymmartaa ja
sanoo "jossain on joukko ihmisia, jotka koko ajan valttelevat luottorekisteriin joutumista ot-
tamalla lisaa velkaa. Jos meilla olisi positiivinen luottorekisteri, me tunnistaisimme nama ih-
miset ja heilta menisi rahahanat heti kiinni.” Artikkelissa todetaan, etta se hyoty maksuhai-
riomerkinnasta on, etta velallinen ei pysty tekemaan lisaa velkaa. Artikkelin lopussa annetaan
samat neuvot velallisille kuin Suomen Asiakastiedon ja Talouselaman artikkeleissa, etta velat

maksamalla voi maksuhairiomerkinnéan saada nopeammin pois.®>

Intrumin artikkelia varten oli haastateltu Intrumin toimitusjohtaja Tommi Sovaa, jota sitee-
rattiin heti otsikossa ”jokainen virheellinen luottopaatos on turha. Ongelma olisi ratkaista-
vissa positiivisen maksutiedon lisaamisella luottorekisteriin jo nykyisen lainsaadannon puit-
teissa”. Artikkelin alkuun Sova kertoi, etta pitaa hyvana asiana keskustelua velkaantumisen
hillitsemiseksi, mutta pitaa kuitenkin lakialoitetta riskina. Sova perustelee lakialoitteen vas-
tustamista sanomalla ”jotta ylivelkaantumista voidaan vahentaa ja yksilon taloudellista hyvin-
vointia lisata, tulee luottokelpoisuuden arvioinnin perusteita parantaa. Suoraviivainen maksu-
hairiomerkinnan nopeutettu poistaminen syventaisi erityisesti ns. monivelkaisten henkiloiden
velkakierretta, joilla on useita samanaikaisia luottoja hoidettavanaan. Heidan ahdinkonsa sy-
venee, mikali vanhoja luottoja rahoitetaan uusilla. Samaten osa maksuhairiomerkinnan saa-
neista henkiloista on maksukykyisia ja lyhentaa santillisesti velkaansa, mutta jarjestelma ei
nykyisellaan huomioi heidan aitoa luottokelpoisuuttaan. Tama ei ole yksilon eika yhteiskunnan
etu. Siksi tarvitsemme tehokkaampia keinoja ylivelkaantumisen hallintaan”. Sova ehdottaa
myoskin perustettavaksi positiivista luottorekisteria, joka on mahdollinen tehda nykylainsaa-
dannolla. Hanen mukaansa luotonhakijoista olisi hyva olla jotakin muutakin positiivista tietoa
saatavilla, kuin maksuhairiomerkintojen suoritustiedot ja tulorekisteritiedot. Mita enemman
Sova kiteyttaa lopuksi ”vastuullista luotonantoa ja vastuullista perintaa ei voida suorittaa il-
man edella mainittuja taustatietoja henkilon maksukayttaytymisesta. Nyt kaytava keskustelu
on aarimmaisen tarkeaa, silla kasilla olevilla paatoksilla voimme vaikuttaa ratkaisevasti toi-
mintatapoihin, jotka vievat yhteiskuntaamme kohti terveempaa taloudenhallintaa”. Sova pi-

taa positiivista luottorekisteria dynaamisempana ja ratkaisuna velkaantumisen ongelmiin.®

Asiantuntijoina haastatteluissa ilmeni usein Suomen Asiakastiedon liiketoimintajohtaja Jouni
Muhonen, mutta myos Takuusaation toimitusjohtaja Juha Pantzar. Intrumin toimitusjohtajaa

Tommi Sovaa oli myos haastateltu ainakin yhteen artikkeliin. Kaikki johtajat olivat
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lakialoitteesta samaa mielta ja kannattivat enemman positiivista luottorekisteria, kuin maksu-

hairiomerkintojen helpompaa poistamista.

8.2 Lakialoitteen puolesta kirjoitettuja artikkeleita ja blogikirjoituksia

Seuraavaksi siirrymme kaymaan lapi artikkeleita, jotka ovat lakialoitteen puolella. Artikkelei-
hin on paaosin haastateltu lakialoitteen allekirjoittaneita kansanedustajia, kuten lakialoitteen
yhta isaa Jari Myllykoskea. Lakialoitteen puolesta kirjoitetuista artikkeleista esimerkeiksi
otettiin Taloussanomien®”, Kansan Uutisten®, Iltalehden® ja Turun Sanomien'® artikkelit. Li-
saksi esimerkeiksi paatyivat myos blogikirjoitukset Perintaritari-'"', Velkavanki-'%? ja Sininen

Tulevaisuus'® -sivuilta.

Lakialoitetta perustellaan monissa artikkeleissa silla, etta maksuhairiomerkinnan sailyminen
pitkaan aiheuttaa talousvaikeuksien syvenemista seka syrjaytymista. Tiina Elovaara lisasi pe-
rusteluihin blogikirjoituksessaan viela henkisen pahoinvoinnin, silla maksuhairiomerkinnan
myota ihminen voi menettaa uskon omaan tulevaisuuteensa'®. Lakialoitteen oli tarkoitus aut-
taa tasa-arvon toteutumisessa seka toihin paasyssa, jolloin koyhyys ja asunnottomuudet va-

hentyisivat.

Perintaritarin sivuilla on kirjoitettuna artikkeli, jossa oli koottu tapoja, joilla luotonhallintaa
oli pyritty edistamaan vuoden 2018 aikana. Naita tapoja ovat opinnaytetyon aiheenakin oleva
maksuhairiomerkintojen nopeampi poistaminen, mutta myos positiivinen luottorekisteri, kulu-
tusluottojen korkokatto ja niiden markkinoinnin rajoittaminen. Keskitymme tassa kohdassa
vain opinnaytetyon aiheeseen, eli maksuhairiomerkintojen nopeampaan poistamiseen ja mita
tetta vastaan olevat, etta velalliset ottavat uutta lainaa maksaakseen silla vanhoja lainoja ja
valttyakseen maksuhairiomerkinnalta. Kirjoitus jatkuu painottamalla, etta porsaanreikia ei
saa jaada, mutta on kuitenkin lakialoitteen puolella. Porsaanreikien varalta kirjoituksessa eh-
dotettiin, etta ennen kuin positiivinen luottorekisteri saadaan toimimaan, maksuhairiomerkin-

nat voisivat sailya luottotietorekisterissa puolen vuoden ajan. Sen jalkeen, kun positiivinen

9 Taloussanomat 2018.
% Kansan Uutiset 2018.
9 Grasten 2018.

100 Jaske 2018.

101 perintaritari 2018.
102 yelkavanki 2019.

103 Flovaara 2018.

104 Flomaa 2018.
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luottorekisteri saadaan kayttoon, voisi maksuhairiomerkintojen sailytysaika olla kuukauden,

kuten lakialoitteessa ehdotettiin.

Tiina Elovaara kirjoitti Sininen Tulevaisuus -sivuille oman ehdotuksensa luottotietomerkinto-
jen hallittavuuteen. Han kannatti lakialoitetta ja piti sita tarpeellisena, mutta hanen mieles-
taan jarjestelmasta puuttuu yha tarkein pala. Tama pala olisi kansallinen rekisteri, johon ve-
lallisen maksamattomat velat koottaisiin. Elovaara pitaa turhana, etta velallisen halutessa
tietaa veloistaan, han joutuu soittamaan moneen eri perintayhtioon. Velallisen tulisi pystya
itse paasemaan rekisteriin katsomaan velkatilanteensa ja mahdollisesti jopa maksamaan niita.
Sahkoinen viestinta perintayhtion kanssa rekisterin kautta voisi helpottaa ja nopeuttaa velalli-

sen asiointia.

Lakialoitetta kannattavat kirjoitukset ovat perusteltu hyvin samalla tavoin. Lakialoite otettiin
kuitenkin positiivisesti vastaan ja muutamat asiaan perehtyneet esittivat lakialoitteelle mui-
takin ehdotuksia. Naista ehdotuksista suosituin oli positiivinen luottorekisteri, mutta myos

Elovaaran ehdotus kansallisesta rekisterista oli hyva.

9 Haastattelut

Opinnaytetyota varten haastateltiin kolmea henkiloa, jotka tyoskentelevat maksuhairiomer-
kinnan omaavien ihmisten parissa. Haastatteluun vastasivat Minna Backman Takuusaatiolta,
Maarit Salo, joka toimii talous- ja velkaneuvojana seka Jarmo Mikkonen, Tili ja isannginti Mik-
konen Oy:n ja Mikkonen Kiinteistot Oy:n toimitusjohtaja seka Mikkonen Group Oy:n hallituk-

sen puheenjohtaja.

Takuusaatiolle lahetettiin haastattelu, johon Minna Backman vastasi, silla Takuusaatio toimii
vaikuttamaan lainsaadantoon seka muihin rakenteisiin, jotta ihmiset saavat tukea itsenaiseen
taloudelliseen selviytymiseen, hallittuun luotonkayttoon seka syvien velkaongelmien ehkaise-
miseksi. Takuusaatio toimii valtakunnallisesti ja toimintaa tukee paaasiassa Veikkaus. Ta-

kuusaatio tarjoaa ilmaiseksi;

neuvontaa

— takauksia pankista nostettaviin jarjestelylainoihin

— pienlainoja

— koulutusta raha- ja velka-asioista jarjestojen ja seurakuntien vapaaehtoisille, vertai-

sille ja ammattilaisille
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— valineita raha-asioiden hallintaan, esimerkiksi penno.fi -sovellus, oppaat, itseapu-va-

lineet.03

Talous- ja velkaneuvonnasta haastatteluun vastasi Maarit Salo. Talous- ja velkaneuvonta on
tarkoitettu yksityishenkiloille seka pienimuotoista yritystoimintaa harjoittaville ammatin- ja
elinkeinonharjoittajille. Neuvontaa saa 1.1.2019 alkaen valtion oikeusaputoimistoista ja se on

ilmaista. Asiantuntijat auttavat;

taloudellisen kokonaistilanteen kartoittamisessa

— talouden suunnittelussa

— sovintoratkaisuehdotusten laatimisessa

— sovintoneuvotteluissa velkojien kanssa

— velkajarjestelyn hakemisessa karajaoikeudelta

maksuohjelman seka muiden edellytettyjen selvitysten ja asiakirjojen laatimisessa'®®

Jarmo Mikkonen on hyvinkaalainen yrittaja, joka toimii mm. vuokraus- ja isannointialalla.
Mikkonen valikoitui haastateltavaksi, silla hanella on kymmenien vuosien kokemus yrittajyy-
desta ja asiakaspalvelusta. Vuokraustoiminnassa ollaan luottotietojen kanssa tekemisissa, silla
mm. vuokranantajan on kannattavaa aina tarkastaa mahdollisen tulevan vuokralaisen luotto-
tiedot, ennen kuin vuokrasopimus allekirjoitetaan'”. Vuokraus- ja isanndintialalla saatetaan
joutua myos tekemisiin maksukyvyttomyyden tai -haluttomuuden kanssa, joka johtaa pahim-
missa tapauksissa karajaoikeuden tuomioiden perusteella haatoihin, huoneiston haltuunottoi-
hin tai ulosottoihin'®,

Haastattelut toteutettiin sahkopostin valityksella ja kysymyksia oli yhteensa seitseman seka
kahdeksanteen kohtaan sai kirjoittaa vapaan sanansa aiheesta. Kysymykset kasittelevat opin-
naytetyon aihetta alkuun yleisesti, josta aiheen kasittely jatkuu keskittyen maksuhairiomer-
kintoihin ja lakialoitteeseen. Haastattelun lopussa kysyttiin, mita mielta haastateltavat itse

olivat lakialoitteesta ja annettiin mahdollisuus lausua omia mietteita seka ehdotuksia.

105 Takuusaatio.

1 QOikeus.fi 2019.

17 Suomen vuokranantajat 2019.

108 | ithenius 2016. Suomen vuokranantajat 2019.



38

Haastattelun alussa pyrittiin hahmottamaan, kuinka tuttu opinnaytetyon aihe oli haastatelta-
ville. Vastaukset menivat laidasta laitaan. Aiheesta ei oltu kuultu aikaisemmin, sen vireilla-
olosta on tiedetty, mutta ei oltu niinkaan perehdytty aiheeseen tai aihetta on tullut seurattua

ja siita on keskusteltu muiden sidosryhmien kanssa.

Haastateltavien toimenkuvat ovat monipuoliset, joten seuraava kysymys oli, etta kuinka la-
kialoitteen lapimeno olisi vaikuttanut haastateltavien tyonkuvaan. Vastauksista kahdesta kavi
ilmi, etta lakialoite ei varsinaisesti olisi kovinkaan paljon vaikuttanut tyohon, kunhan la-
kialoitteesta olisi informoitu niin yrityksen tyontekijoita kuin asiakkaitakin ja muutosta olisi
pidetty aktiivisesti esilla. Yhden vastaajan mielesta hanen tyonsa helpottuisi, jos lakialoite

olisi mennyt lapi.

Kolmannessa kysymyksessa haluttiin tietaa, vaikuttaisiko merkintojen nopeampi poistuminen
ihmisen luotettavuuteen. Haastateltavat olivat sita mielta, etta maksuhairiomerkinnat eivat
kerro velallisen luotettavuudesta. Velkaantumisen taustat ovat moninaiset; esimerkiksi velal-
linen on voinut sairastua pahasti ja tulojen vahenemisen seurauksena on tullut maksuvaikeuk-
sia tai voi myos olla, etta velallinen on vain valinpitamaton. Kuitenkaan maksuhairiomerkin-
toja katsomalla ei voi ihmisen luotettavuudesta sanoa mitaan. Vastauksiin oli viela lisatty
haastateltavien omat kommentit siita, kuinka maksuhairiomerkinta vaikeuttaa velallisen ela-
maa ja vaikka velallinen maksaisi velan pois, merkinta ei valttamatta poistu. Sen vuoksi mak-
suhairiomerkintojen pitkat sailytysajat ovat haastateltavienkin mielesta kohtuuttomat, eika

ne kannusta maksamaan velkaa nopeammin pois.

Neljannes kysymys liittyi kolmanteen kysymykseen, jossa kysyttiin ihmisten luotettavuudesta.
Kysymyksessa haluttiin tietaa huijauksista ja olisiko ollut mahdollista, etta niita olisi tapahtu-
nut enemman, jos merkinnat poistuisivat nopeammin. Haastateltavat eivat usko, etta hui-
jauksia tapahtuisi enemman. Huolta kuitenkin aiheuttaa se, etta maksuhairiomerkintojen pit-
kat sailytysajat voivat aiheuttaa pimeita luottomarkkinoita, jos uutta velkaa otetaan hinnalla
milla hyvansa. Pimeilla luottomarkkinoilla on vastaajan mukaan korkeat kulut ja kova perinta-
tapa. Vastaaja jatkaa, etta onneksi Suomessa ei tallaisia luotonmyontajia hanen tietojensa
mukaan kovinkaan laajasti loydy, mutta esimerkiksi yksittaisiin moottoripyorajengien velan
perintakeinoihin on tullut tormattya. Toinen vastaaja esitti taas huolensa siita, etta vaikka
maksuhairiomerkinta voi olla esimerkiksi peliongelmaiselle tai velkakierteessa olevalle henki-
lolle pelastus, ettei uutta velkaa saa helposti, on mahdollista, etta velkaa pyritaan samaan

esimerkiksi puolison tai sukulaisten kautta, jolloin ongelmat paisuvat.

Jos merkinnat poistuisivat nopeammin, ottaisivatko ihmiset helpommin/kevyemmin velkaa.
Tahan kysymykseen vastaukset jakautuivat vahvasti. Haastateltavat, jotka olivat sita mielta,
etta ihmiset eivat ottaisi helpommin/kevyemmin lainaa aloittivat vastauksensa samalla ta-

valla: velat on maksettava. Vaikka velkaa saisi otettua nopeammin merkinnan poistuttua, on
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myos pidettava mielessa, etta vaikka turhan suurella maaralla ihmisia on maksuhairiomerkin-
toja, on myos maksuhairiomerkittomia ihmisia, jotka pystyvat maksamaan velkansa ja ajal-
laan, joten miksi ei maksuhairiomerkinnan saanut ja sen pois hoitanut henkilo pystyisi. Pain-
vastoin vastannut haastateltava taas oli sita mielta, etta nykyinen luottoyhteiskunta tarjoaa
liian paljon mahdollisuuksia luottojen ottamiseen. Tyossaan han on tavannut harmittavan
usein henkiloita, jotka ovat velkaantuneet uudelleen aikaisemmasta velkatilanteesta tavalla

tai toisella selviydyttyaan.

Kuudenteen kysymykseen lisattiin tutkijan omia kokemuksia maksuhairiomerkintojen kasaan-
tumisesta. Kysymys oli aseteltu nain: Joillakin on hallavalia-asenne ensimmaisen merkinnan
tultua, jonka jalkeen merkintoja yleensa tulee enemman. Loppuisiko tama merkintojen "ke-
raaminen”, jos merkinnat poistuisivat nopeammin. Vastaukset erosivat toisistaan merkitta-
vasti. Yhden haastateltavan mukaan tallainen maksuhairiomerkintojen ”keraaminen” loppuisi,
jos merkinnat poistuisivat nopeammin. Toinen haastateltava ei uskonut, etta "keraaminen”
loppuisi, silla hallavalia-asenne yleensa kielii muistakin elamanhallinnan vaikeuksista, kuten
esimerkiksi mielenterveysongelmista tai vain nuoruuden tietamattomyydesta ja elamankoke-
muksen puutteesta. Haastateltava lisasi viela, etta ihmisilla on melko vahan tietoa yleensa-
kaan maksuhairioista ja usein ajatus on, etta luottotiedot menetettyaan, niita ei saa enaa
kuntoon. Kolmas haastateltava oli sita mielta, etta ensimmainen maksuhairiomerkinta voi olla
jaavuoren huippu. Maksuhairiomerkinnan saatuaan velallisen ei pitaisi enaa pystya tekemaan
uutta velkaa, mutta velkaa voi kerryttaa jattamalla laskuja maksamatta. Haastateltava arvioi,
etta merkinnat kasaantuvat samoille ihmisille mahdollisesti sen takia, etta maksuhairiomer-
kinta katkaisee velkakierteen. Ennen merkinnan saamista velallinen on saattanut jo yrittaa
epatoivoisesti selviytya veloista valttaakseen maksuhairiomerkinnan ottamalla uutta velkaa

vanhan velan maksamiseksi, kunnes seina tulee vastaan.

Lopuksi selvitettiin viela haastateltavien mielipiteita lakialoitteesta. Kysymyksessa kysyttiin
mita mielta haastateltavat olivat lakialoitteesta ja olisiko se ollut hyva vai huono muutos.
Haastateltavat olivat melko samaa mielta siita, etta lakialoite oli ajatuksena hyva, mutta
muutoksia tulisi tehda mieluummin lainsaadantoon, joka koskee velkaantumista, eika niinkaan
maksuhairiomerkintojen poistoon. Yhdessa vastauksessa kommentoitiin, etta lakialoitteella
olisi saatu vain vahan aikaan, kuten Suomen Asiakastiedon artikkelissakin kerrottiin. Kuitenkin
toisessa vastauksessa kannustettiin siihen, etta ihmisten toimintakyky sailytettaisiin ja velat
maksamalla olisi hyva saada maksuhairiomerkinnat poistettua, kunhan luottotietojen takaisin-
saanti ei tule yhteiskunnalle muuta kautta kalliiksi. Vastauksessa toivottiin, ettei markkinoille
ilmestyisi ”vaarallisina” pidettavia luotontarjoajia sen vuoksi, etta ihmiset ottaisivat lainaa
hinnalla milla hyvansa, jotta saisivat luottotietonsa puhtaiksi. Varauksella tulisi myos suhtau-
tua luotonmyontoon, jossa maksuhairiomerkinnan omaava henkilo tarvitsee luottokelpoista
kanssavelallista saadakseen velkaa. Tallainen voi aiheuttaa haastateltavan mukaan uudenlai-

sia ongelmia.
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Kahdeksas kohta haastattelussa ei ollut kysymys, vaan haastateltavat saivat kirjoittaa va-

paasti aiheeseen liittyvasti.

”Hallitusohjelmassa on yhtena ylivelkaantumisen ehkaisemisen keinona positiivisen luottore-
kisterin kayttoonotto ja samalla maksuhairiomerkintojen lyhentaminen. Oletettavaa siis on,

etta tallakin hallituskaudella asia etenee eika se kokonaan tyssannyt vaaleihin.

On erittain tarkeaa, etta luotonantajat varmistuvat luotonmyontoprosessissa luotonhakijan
maksukyvysta riittavalla tavalla. Elinkeinovapaus valtuuttaa luotonmyontajan ottamaan isoja-
kin riskeja. Sen kaantopuolena on, etta hyvin pienituloisetkin ihmiset saavat maksukykyynsa
nahden aivan liian paljon vakuudettomia, kalliskorkoisia luottoja. Luotot leivotaan edullisen
nakoiseksi pienella kuukausieralla, mika tarkoittaa kaytannossa hyvin pitkia takaisinmaksuai-
koja. Toinen tapa on myontaa lyhennysvapaata monta vuotta, kunnes kerralla tai lyhyessa
ajassa pitaisi pystya maksamaan iso velkapotti. Kun rahantarve on akuutti, sita tekee jalkika-
teen ajatellen tai ulkopuolisen mielesta eparationaalisia paatoksia. Eli tarvitaan selkeita
saantoja, milla edellytyksilla luottoja voidaan myontaa ja toisaalta antaa valvontaviranomai-
sille tarpeeksi tehokkaita keinoja puuttua epaasialliseen luotonmyontoon. Lisaksi tarvitaan
tiedonlisaamista; seka valistuskampanjoita aikuisvaestolle etta oman talouden taitojen lisaa-
mista nuorille eli opetussuunnitelmiin sisallyttamista jo ala-asteelta alkaen. Erityisesti am-
mattioppilaitoksissa, missa nuori valmistuu tyoelamaan, olisi tarkea ottaa esille mikrotaloutta
eli ihan omaa rahanhallintaan liittyvia kaytannon asioita. Niihin tormaa jokainen nuori aikui-

nen itsenaistyessaan.”

”Lainsaadannon pitaisi puuttua luotonmyontamiseen ja ylipaataan luottotoimintaan ja vel-
kaantumisen syihin. Luotonsaantia pitaisi vaikeuttaa ja markkinointia rajoittaa. Uskon, etta
luottoa hakiessa ihmiset eivat ilmoita esimerkiksi kaikkia velkojaan, joten siina mielessa posi-
tiivisen luottotietorekisterin ja luotonantajan tarkistusvelvollisuuden saataminen olisi tarke-
ampaa. Samoin luottojen korkokatto olisi tarpeen, jotta laina-aikoja ja kulurakennetta saatai-

siin kohtuullistettua.

Valitustyohon pitaisi panostaa seka velkojen kulurakenteen ja velkakierteen syntymisen eh-
kaisemiseksi ja lisaksi myos erilaisten yhteiskunnan tukimahdollisuuksien ja maksuvapautus-

tietoisuuden lisaamiseksi.

Sosiaalinen luotto pitaisi ulottaa kaikkien saataville. Nyt sita tarjotaan vain osassa kuntia. So-
siaalisen luoton avulla taloustilannetta voitaisiin korjata aikaisessa vaiheessa ennen luottovel-
kojen kasvua ylitsepaasemattoman suuriksi. Myos mahdollisuuksia velkajarjestelyyn paase-

miseksi kulutusluottokierteessa oleville tulisi helpottaa.”

Loppupuheenvuoroissaan haastateltavat nostivat esille ideoita ja ehdotuksia, kuinka ihmisten

ylivelkaantumista voisi ehkaista. Ehdotukset olivat erilaisia ja niita oli monta. Juuri tallaisten
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ehdotusten ja keskustelun avulla voidaan loytaa uusia tehokkaita ratkaisuja ehkaista ihmisten
ylivelkaantumista. Ensimmaisessa puheenvuorossa kerrottiin lisaksi, etta ylivelkaantumiseen
pyritaan pureutumaan tallakin hallituskaudella. Hallituksen linja siis jatkuu ylivelkaantumisen
ehkaisemisessa. Haastateltavat olivat samaa mielta siita, etta lakialoite olisi ollut hyva idea,
mutta sen lisaksi olisi tullut tehda muitakin toimenpiteita, jotta ylivelkaantumista pystyttai-
siin ehkaista. Ylivelkaantuminen on nykypaivana hyvinkin yleista ja haastateltavat kertoivat-
kin sen, etta merkinnat eivat kerro ihmisesta mitaan. Seuraavassa kappaleessa kaydaan lapi
hallitusohjelma vuonna 2019 valitulle eduskunnalle, jonka yksi tavoite on ehkaista ylivelkaan-

tumista.

10 Hallitusohjelma vuonna 2019 valitulle eduskunnalle

Vuosille 2019-2023 tehty hallitusohjelma ”Osallistava ja osaava Suomi - sosiaalisesti, taloudel-
lisesti ja ekologisesti kestava yhteiskunta” ottaa kantaa ilmastonmuutokseen, globalisaatioon,
kaupungistumiseen, vaeston ikaantymiseen ja teknologiseen kehittymiseen seka pyrkii ehkai-
semaan ihmisten epatasa-arvoisuutta. Hallituksen tavoitteena on ohjelman avulla ”luoda Suo-
mesta sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestavan kehityksen yhteiskunta vuoteen

2030 mennessa”.?”

Hallitusohjelmasta loytyy kohta, jossa pohditaan ylivelkaantumiseen liittyvia kysymyksia. Hal-
lituksen yksi lupauksista on pyrkia vahentamaan ylivelkaisuutta ja siihen liittyvia ongelmia te-
hokkaasti. Yksi tallainen tapa on ulottaa talous- ja velkaneuvonta paremmin saataville ja sen
palveluiden pariin ohjataan tehokkaammin. Sosiaalinen luototus toimii talla hetkella vain
muutamissa kunnissa, joten hallituskauden aikana selvitetaan sen valtakunnallistamista ja sel-
vityksen pohjalta sosiaalinen luototus pyritaan ottaa kayttoon koko Suomessa hallituskauden
aikana. Kaikkien ikaryhmien talousosaamista ja talouden hallintaa kehitetaan. Avunsaantia
parannetaan niille, jotka ovat jo ylivelkaantuneet. Poikkihallinnollista yhteistyota vahviste-
taan, jotta velkakierteita voidaan ehkaista. Eri asteisissa koulutuksissa lisataan talousosaa-
mista, jotta voidaan ennalta ehkaista velkaantumisongelmaa ja sosiaalityon koulutuksessa
vahvistetaan osaamista taloussosiaalityosta. Edellisella hallituskaudella hyvaksyttiin kuluttaja-
ja pikaluottoja koskevaa saantelya, jota tullaan talla hallituskaudella seuraamaan. Jos saan-
telyn tehokkuudessa huomataan puutteita, niihin tullaan puuttumaan, jotta kuluttajaluotto-
jen markkinointia voidaan saadella tehokkaasti. Viime hallituskaudella puututtiin kuluttaja-
luottojen aggressiiviseen markkinointiin ja talla hallituskaudella tyo jatkuu. Finanssivalvonta

ottaa vastuun pikaluoton myontajien valvonnasta. Perintakuluille saadetaan euromaaraiset

199 valtioneuvosto.
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ylarajat myos velallisen ollessa muu kuin kuluttaja-asemassa oleva yksityishenkilo. Viran-
omaisten edellytyksia puuttua lain tai hyvan perintatavan vastaiseen perintatoimintaan vah-
vistetaan. Heti hallituskauden alussa hallitus selvittaa ulosottokaaren muutostarpeet ja tekee
tarvittavat muutokset lainsaadantoon. Tavoitteena on tarkastaa ainakin velallisen suojaosuus,
joka halutaan nostaa vahintaan takuuelakkeen tasolle. Kuten jo monet ovat ehdottaneetkin
lakialoitteesta keskustellessaan, hallitus ottaa positiivisen luottorekisterin kayttoon ja sa-
malla maksuhairiomerkintojen kestoaikaa lyhennetaan. Positiivisen luottorekisterin kayttoon-
otto tulee tapahtumaan nykyisen hallituskauden aikana. Hallituksen viimeinen tavoite ylivel-
kaantumisen helpottamiseksi on selvittaa yksityishenkilon velkajarjestelya ja yrityssanee-
rausta koskevien lakien muutostarpeet, jotta velkajarjestelyt ja niiden kattavuus saadaan pa-

remmiksi.'"°

10.1 Tyoelamalahtoisyys

Uudesta hallitusohjelmasta voidaan huomata, etta muutosta ylivelkaantumiseen pyritaan te-
kemaan. Hallitusohjelman kohta, jossa pohdittiin ylivelkaantumiseen liittyvia kysymyksia, on
kattava ja silla saadaan varmasti muutosta aikaan. Hallitusohjelmaa lukiessa tuli vastaan sa-
moja muutoskohteita, joista keskusteltiin myos lakialoitteen julkaisemisen jalkeen. Tallaisia
kohtia olivat esimerkiksi talousosaamisen lisays kouluissa, kulutusluottojen aggressiiviseen
markkinointiin puuttuminen, puuttuminen lain ja hyvan perintatavan vastaiseen toimintaan,
positiivinen luottorekisteri ja tietysti maksuhairiomerkintojen kestoaika. Hallituskauden ai-
kana saadaan varmasti nahda positiivista muutosta velkaantumisessa, vaikka muutoksen to-
delliset vaikutukset nahdaan vasta monien vuosien paasta. Yhteenvetona voidaan sanoa, etta
lakialoitteen raukeaminen ei ollut huono juttu. Lakialoitteen synnyttaman keskustelun avulla
loydettiin uusia tapoja muuttaa lainsaadantoa sopivaksi eri tavoin. Melkein kaikki ehdotukset,
joita keskustelussa tuli ilmi, ovat nyt hallitusohjelmassa tekemassa muutosta nykyhetken seka

myos tulevaisuuden ylivelkaantumiseen.

Hallitusohjelmassa ei kuitenkaan otettu huomioon kahta asiaa, joihin lakialoitteella pyrittiin
saamaan muutosta. Nama olivat maksuilmoituksen automaattisuus luottotietotoiminnan har-
joittajalle seka ihmisten luottotietojen puhdistaminen epamaaraisista veloista ja velkojista.
Vaikka hallitusohjelma pyrkii ylivelkaantumisen ehkaisemiseen paremmin, aina lOoytyy jotain
mita voi parantaa. Kuitenkaan asiantuntijatkaan eivat pahemmin ottaneet kantaa naihin kah-
teen muutosehdotukseen, jonka vuoksi ne ovat varmaankin jaaneet hallitusohjelmastakin

pois.

10 valtioneuvosto.
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11 Yhteenveto ja pohdinnat

Lakialoite olisi ollut uhka seka mahdollisuus, jos se olisi tullut voimaan, mutta kenelle ja
miksi? Mahdollisuus se olisi ollut velallisille, jotka olisivat paasseet maksuhairiomerkinnoista
nopeammin ja helpommin eroon. Tama vaikuttaa siihen, etta enaa velallisella ei olisi ollut on-
gelmia saada asuntoa, liittymia tai lainaa merkintojen vuoksi, eli velallinen olisi paassyt niin
sanotusti elamaan normaalia elamaa. Uhka lakialoite olisi ollut esimerkiksi luotonantajille,
jotka luottotietoihin tukeutuen joutuvat arvioimaan luotonhakijan maksukyvyn. Nopeammin
poistuvat merkinnat voivat johtaa vaarinkaytoksiin lainaa haettaessa, kuten opinnaytetyon La-
kialoitetta vastaan kirjoitettuja artikkeleita -luvusta kavi ilmi. Eli maksuhairiomerkintojen no-
peampi poistuminen olisi voinut olla uhka myos velalliselle itselleen, jos velkaa olisi alettu

hoitaa velalla.

Positiivisen luottorekisterin perustamiseen tutustuin opinnaytetyota tehdessa. Monet asian-
tuntijat ovat sita mielta, etta positiivinen luottorekisteri olisi hyva lisa taman hetkisen luotto-
tietorekisterin rinnalle. Ilmeisesti alan asiantuntijoita on kuunneltu, kun positiivisen luotto-
tietorekisterin perustaminen on otettu hallitusohjelmaankin. Omasta mielestani positiivisen
luottorekisterin perustaminen on hieman turha ajatus. Positiivinen luottorekisteri on yksi tapa
pysya mukana ihmisten maksutavoissa, mutta jos jo nykyisten luottorekisterien yllapito on se-
kavaa, kuinka kay positiivisen luottorekisterin? Yhden luottorekisterin yllapito tulisi kertoa
kaikki tarpeellinen ihmisten maksukayttaytymisesta, joka olisi myos yksinkertaisempaa luo-
tonantajille. Miten kay, jos molemmissa tiedoissa on epaselvyyksia, kuten nyt jo monien luot-

totiedoissa maksuhairiomerkintojen osalta?

Elovaaran ehdotus kansallisesta rekisterista oli omasta mielestani erittain hyva. Monia maksu-
hairion omaavia henkiloita tuntevana olen huomannut, etta yhden maksuhairiomerkinnan saa-
tuaan velalliset eivat jaksa enaa valittaa, jos maksuhairiomerkintoja tulee sen jalkeen lisaa.
Lisaksi omien tietojen tarkistaminen useammin kuin kerran vuodessa maksaa, joka vaikeuttaa
velallisen omatoimisuutta tarkastella ja maksaa velkojaan. Jos kaikki velat, maksutiedot ja
yhteydenpito esimerkiksi ulosottomieheen olisivat samassa paikassa, voisi veloista huolehtimi-

nen olla helpompaa ja nain ollen kannattavampaa.

Tuntemillani luottotietomerkintoja omaavilla henkilgilla on epamaaraisia merkintoja luotto-
tiedoissaan. Velkaantuminen ei ole yksinkertaista, vaan siihen usein liittyy paljon epaselvyyk-
sia. Lakialoite pyrki puuttumaan myos tahan epakohtaan. Velallisen on ikava alkaa maksa-
maan veloista, joista ei edes tieda, mista ne ovat tulleet ja kuka ne on ilmoittanut velallisen

luottotietorekisteriin. Hallitusohjelmassa ei ollut talle ongelmakohdalle ratkaisua.

Lakialoitteella pyrittiin muuttamaan maksuhairiomerkintojen poistaminen automaattisem-
maksi, jotta velallisen ei itse tarvitse ilmoittaa velan maksamisesta ulosottomiehelle tai luot-

totietorekisterin pitajalle. Tunnen monia maksuhairiomerkintojen omaavia henkiloita, jotka
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hapeavat sita, etta ovat paastaneet asiat siihen kuntoon, etta maksuhairiomerkintéja on syn-
tynyt. Velan maksun jalkeen, he joutuvat soittelemaan ympariinsa luottotietorekisterin yllapi-
tajille seka velkojille, etta velat on maksettu, eika tamakaan valttamatta auta siihen, etta
maksuhairiomerkinta poistuisi nopeammin luottotiedoista. Monille voi olla hapeallista saada
maksuhairiomerkinta, mutta myos joutua soittamaan asiasta taholle, jolle on ollut velkaa. Ta-

hankaan kohtaan ei uudessa hallitusohjelmassa puututa, joka on mielestani ikavaa.

Lakialoitteesta on oltu montaa mielta, siita on keskusteltu paljon ja mietitty ratkaisuja sen
rinnalle. Monia velallisia varmasti helpottaa ajatus siita, etta hallitus yrittaa auttaa heidan
ahdinkoaan ja parantaa heidan asemaansa. Vaikka lakialoitteen voimaantulossa ilmeni muuta-
mia ongelmia, kuten ristiriita kuluttajasuojalain kanssa ja pelko entista syvemmasta velka-
kierteesta, on kuitenkin ollut mukava huomata, etta taytta vastustusta ei lakialoite ole saa-
nut. Lakialoitteen sijaan tai lisaksi monet ehdottivat positiivista luottorekisteria, joka olisi
yksi tapa kontrolloida ylivelkaantumista. On siis erittain hyva, etta hallitus on kuunnellut ja
ottanut hallitusohjelmaansa ehdotuksia ylivelkaantumisen ehkaisemiseksi tai ylivelkaantunei-

den auttamiseksi.

Maksuhairiomerkintojen poistaminen luottotietorekistereista voisi olla nykyista nopeampaa,
silla monet karsivat pitkista sailytysajoista. Onneksi tahan ongelmakohtaan hallitus aikoo
puuttua nykyisen hallituskauden aikana. Maksuhairiomerkinta kuitenkin on seuraus, kuten
Jouni Muhonen sanoi, joten merkinnan poistaminen tulisi mielestani arvioida tilannekohtai-
sesti. Jos henkilolla on tapana saada useinkin maksuhairiomerkint6ja, silloin merkintojen sai-
lyvyys voisi olla kauemmin. Jos taas velallinen saa maksuhairion hetkellisen maksukyvytto-
myyden vuoksi, voisi maksuhairiomerkinnan poistaminen luottotietorekisterista olla nopeam-

paa.

Voidaan kuitenkin pohtia viela, saako luotonantaja nahda luotonhakijan positiivisen luottotie-
torekisterin tiedot automaattisesti, kun luottoa haetaan vai tuleeko luotonantajan saada suos-
tumus luotonhakijalta tietojen katsomiseen. Jos automaattista lupaa ei ole ja luotonhakija ei
anna lupaa katsoa positiivisen luottotietorekisterinsa tietoja, voiko luotonantaja olettaa, etta
hakijalla ei ole tiedot kunnossa? Voidaanko luotto evata, jos lupaa ei saada? Tuleeko luottojen

myontaminen vahenemaan, jopa liiaksi, jos luotonhakija ei anna lupaa katsoa rekistereitaan?

Kannatan siis edustaja Elovaaran ehdotusta kansallisesta rekisterista, jossa hoituisi kaikki ve-
lallisen velka-asiat. Aiotaanko velallisen velkojen maksua kuitenkaan helpottaa mitenkaan?
Velan maksun helpottamiseen ei hallitusohjelmassa ollut minkaanlaista tavoitetta. Lisaksi
kansalaisten luottotiedot olisi tarkastettava epamaaraisyyksista ja vastuu merkinnoista tulisi
antaa taholle, joka pystyy niita hallitsemaan ja joka voi tehda niihin muutoksia. Luottotieto-
jen lapikaynti voisi myos auttaa positiivisen luottorekisterin perustamisessa, kun kansalaisten

tiedot olisivat kunnossa ja selkeat. Voisiko luottotietojen lapikaynti onnistua samalla, kun
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ihmisille myonnettyjen luottojen tietoja kerataan positiiviseen luottotietorekisteriin? Enta
pystyisiko kaikkien rekisterien yllapito- ja paivitysvastuun siirtaa yhdelle taholle, jotta rekis-
terien kaytto olisi sujuvampaa? Kuitenkin rekistereita on jo kolme; tulo-, positiivinen luotto-
tieto- ja luottotietohairiorekisteri. Miten voidaan varmistua naiden kolmen rekisterin saumat-

tomasta tiedonannosta?

Jatkoa ajatellen opinnaytetyota voisi jatkaa tutkimuksella positiivisen luottotietorekisterin
perustamisesta ja vaikutuksista. Lisaksi maksuhairiomerkintojen sailytysaikaa pyritaan lyhen-
tamaan nykyisen hallituskauden aikana, joten maksuhairiomerkintojen maaria voisi tutkia ja
vertailla, onko maksuhairiomerkintoja vahemman, suunnilleen saman verran vai ovatko mak-
suhairiomerkintojen maarat jopa kasvaneet. Jos tietoa saadaan luotonannosta, tutkia voisi,
onko luotonanto helpottunut uuden luottorekisterin myota, antavatko eri rekisterit saumatto-
masti luotonantajalle tietoa luotonhakijasta ja millaisia sanktioita luotonantajat ovat saaneet

laiminlyodessaan tarkistusvelvollisuutensa.

Haluan viela kiittaa haastatteluuni vastanneita haastateltavia. Vastauksenne olivat hyvia, mo-

nipuolisia ja kuitenkin taysin aiheeseeni liittyvia.
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