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Opinnayteyon tavoitteena oli suunnitella ymparistojarjestelma leipomolle ISO 14001-standardin
mukaisesti. Ymparistdjarjestelma toimii tehokkaana mittarina yrityksen ymparistdasioiden
hallinnassa sekd antaa ulospain positiivisen kuvan yrityksen ymparistdasioiden hoidosta.
Lisaksi jarjestema tuo yritykselle saastoja, esimerkiksi jatehuollon kustannuksissa.

Tyo sisalsi perusteellisen tutustumisen yrityksen eri prosesseihin, seka tutustumisen niin
kirjalliseen kuin sahkoiseenkin aineistoon ja yrityksen omavalvontaan. Osana tyota olivat
henkilokunnan haastattelut, esimerkiksi ymparistokyselyn muodossa. Standardin vaatimat
kohdat on otettu huomioon ty6td tehdessa, jotta jarjestelma voitaisiin tulevaisuudessa
sertifioida. Sertifioinnin kanssa ei pideta kiiretta, koska jarjestelma halutaan ensin sulauttaa
osaksi paivittaisia tyorutiineja.

Keskeinen osa ty6ta on yrityksen ymparistdonakokohtien tunnistaminen, ymparistdpaamaarien-
ja tavoitteiden asettaminen seka ymparistopolitikan luominen. Jarjestelman paivittamisen tulee
olla saanndllistd jarjestelman toimivuuden kannalta. Ymparistdjarjestelman yllapito vaatii
jatkuvaa tydskentelya ja alalla tapahtuvien muutosten seuraamista.

Erilaisia dokumentteja, kuten toimintaohjeita seka vastuunjakotaulukoita on tehty jarjestelman
toimivuuden tueksi. Taulukot ja dokumentit 16ytyvat tydn liitteistd ja niiden sisaltd on esitelty
tydssa. Yrityksen johdon, seka jokaisen tyontekijan panos on erittdin tarkea jarjestelman
toimivuuden kannalta. Jarjestelman rakentaminen on jatkuva prosessi, jonka pyrkimyksena on
jatkuva parantaminen.
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CONSTRUCTION OF ENVIRONMENTAL
MANAGEMENT SYSTEM

The goal of this thesis was to plan an environmental management system in compliance with
the standard EN ISO 14001 for the Sirkian leipomo bakery. The purpose of an environmental
management system is to bring significant benefits to a company. It provides an effective way to
measure how to the company handles its environmental matters and creates a positive image of
the company to the public. It also brings savings to the company e.g. in the form of reduced
waste management costs.

For the thesis a thorough review of written and electronic material as well as a survey of the
different processes of the company were conducted. Interviews with company employees were
also included in the material for the thesis. Based on the above material certain estimates,
conclusions and tables in compliance with the standard EN 1SO 14001 were compiled. The
standard EN ISO 14001 was taken into account so that the system can be certified in the future.
The system will be implemented gradually.

A significant part of the thesis project was recognizing the company’s environmental aspects,
setting its environmental goals, and creating an environmental policy for the company. In order
to maintain the environmental system, continuous work is required along with following the
developments in the industry.

Different kinds of documents such as instructions were created for system support. The tables
and the documents are provided in the appendix section. All employees and the management of

the company have to contribute to the construction of the environmental management system.
Building the system is a continuous process aiming at constant development.
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1 Johdanto

Tyon tavoitteena on ymparistojarjestelman rakentaminen yritykselle.
Jarjestelma litetaan osaksi yrityksen omavalvontasuunnitelmaa.
Ymparistojarjestelma laaditaan ISO 14001-standardin pohjalle, jotta

tulevaisuudessa jarjestelma voidaan mahdollisesti sertifioida.

Tyon yhteydessa valmistellaan ymparistoopas. Ymparistdopas on kaikkien
tyontekijoiden saatavilla ja sen tarkoitus on opastaa ymparistdasioiden
hoidossa. Oppaaseen luodaan ohjeita ja taulukoita, joiden avulla tydntekijan on

helppo omaksua oikeat tyoskentelytavat.

Nykypaivana ymparistoasioiden hallinta on tarkea osa yritystoimintaa.
Lainsaadantd asettaa pohjan ymparistonsuojelulle, mutta yha enemman
yritykset haluavat kiinnittdd huomiota ymparistdasioiden hoitoon. Hyva
ymparistdasioiden hallinta on myds yksi yrityksen menestystekija.
Ymparistdasioiden huolellinen hoitaminen antaa asiakkaille positiivisen kuvan

yrityksesta.

Ymparistojarjestelman laatimisesta 10ytyy paljon tietoa kirjallisuudesta, seka
internetistd. Suurimmaksi osaksi tydssa on kaytetty kirjallisuudesta I6ytyneita
teoksia. SFS:n ISO 14001 standardilla on huomattava osuus lahteena, koska

tyodta on haluttu tehda nimenomaisen standardin pohjalle.



2 Sirkian leipomo Oy

Sirkian leipomo Oy aloitti toimintansa vuonna 1954. Leipomo tyodllistdaa 10
kokoaikaista tyOntekijaa ja tarvittaessa joitakin kausityontekijoita. Yrityksen
toimipiste sijaitsee Turussa Runosmaen pienteollisuusalueella. Liikevaihto on
noin 1,5 miljoonaa € vuodessa. Yrityksen tilat muodostuvat leipomotilasta,
raaka-ainevarastoista, pakkasvarastoista seka sosiaali- ja toimistotiloista.
Kuviossa 1 on ilmakuva tehtaasta ja kuviossa 2 yrityksen logo. Tuotteet viedaan

suurimmasksi osaksi tukun kautta vahittaismyyntiin ja suurkeittioihin.

Kuvio 2. Sirkian leipomo Oy:n logo



2.1 Prosessit ja tuotteet

Leipomon tuotanto muodostuu seuraavista tuotteista:

e Leivat
Tuotannossa on useita erilaisia leipia esimerkiksi sampyloita, patonkeja,
vuokaleipaa seka rieskaleipaa.

e Lihapiirakat
Valmistetaan kahta eri kokoa.

e Hampurilaissampylat
Pakataan valmiiksi halkaistuina, osaan laitetaan pihvi valiin. Pihvit tulevat
yritykseen valmiina.

o Raakapakasteet
Raakapakasteina valmistetaan pullapitkoa seka korvapuusteja. Nama
tuotteet ovat leipomon ainoat makeat leivonnaiset talla hetkella.

e Pizzat
Valmistetaan puolivalmisteiksi tai valmiiksi. Uutuutena valmistetaan

pannupizzapohjia, joita ei tayteta valmiiksi.

Kuviossa 3 on esitetty prosessikaaviona lihapiirakoiden valmistus. Kuviossa 4
esitellaan vastaavasti hampurilaissampylan prosessi. Prosessikaavioiden avulla
pystytaan selkeasti hahmottamaan yrityksen tuotteiden valmistukseen liittyvia
energia- ja materiaalivirtoja. Prosessikaavioiden tutkiminen ja arvioiminen
auttavat ymparistonakokohtien tunnistuksessa ja ymparistdvaikutusten
arvioinnissa. Lihapiirakan valmistus kaavioista nahdaan mm. minkalaisia raaka-
aineita kaytetaan, missa tuotannon vaiheessa tarvitaan energiaa ja missa

kohdissa prosessia syntyy jatetta.



Lihapiirakka Virtauskaavio Sirkién Leipomo Oy

Raaka-

RAAKA-AINEEN ainevarasto
VASTAANOTTO

Taytteen

valmistus VALIVARASTOINTI

| PAKKAUS- |
MATERIAALI
PUNNITUS
LIHAN KEITTO PUNNITUS Leipomo

KEITTO

PELLILLE PANOSTUS

................................................................................................................................................ - Pakkasvarasto 11

PAKASTUS
NOSTATUS
UPPOPAISTO

JAAHDYTYS RT

kalvo, etiketit PAKKAUS ‘ Leipomo
- = suojakaasu
pahvilaatikot

VARASTOINTI <+4 C

leikkausylijaama

KULJETUS <+4 C

Kuvio 3. Lihapiirakan valmistusprosessi



Hampurilainen Virtauskaavio Sirkian Leipomo Oy

»
SAMPYLAT elpomo

jauhelihapihvi AMPYLAPRO

HALKAISU

PIHVIN LISAYS @

PAKKAUS
CIIJELEERT

| PAKKAUS- |
MATERIAALI

pakkauskalvo

pahvilaatikot/
muovilaatikot
PAKKAUS, LAVOITUS

SAMPYLAT
KYLMAVARASTOINTI
Tuotteen kuvaus
.pakastettu leipa
.faaka-aineet:
«Myyntiaika:
KULJETUS

Pakkaaminen

emuovikaare

«laatikot

Jakelu

Myyntialue: Etela-Suomi
-Myyntipaikka: tukut
<Kuljetuslampétila: huoneen 1amp6 tai
alle

Keskimaarainen kuljetusaika: alle 3 h

Kuluttajaryhma
kaikki

Tuotteen kayttotapa
.sulatus ja kuumennus

Kuvio 4. Hampurilaissampylan valmistusprosessi

2.2 Nykytilanteen kuvaus

Yritys on talld hetkelld jarjestanyt jatehuollon siten etta, metalli ja pahvi
lajitellaan erikseen ja muut jatteet siirretdan sekajatteeseen. Sisatiloista
tyhjennetaan roskat ja jatteet paivittain ulkona oleviin jateastioihin. Jatteet
noudetaan kahden viikon valein, tarvittaessa useammin. Kaatopaikalle vietavien

jatemaarien suuruus vaihtelee.
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Omavalvontasuunnitelmassa on kasitelty ymparistdasioita suppeasti, kasitellyt
asiat liittyvat 1ahinnd edelld mainittuun jatehuollon toimintaan. Yritys ei ole
luonut omaa ymparistopolitikkaa, eika ymparistovaikutuksia ole arvioitu. Taman
vuoksi halutaankin lisaa tietoa, jotta pystytaan jarjestelmallisesti parantamaan
ymparistonhoidon tasoa. Jarjestelman toimiminen vaatii jokaisen tydntekijan
panoksen. Erityisen kovaa tyota jarjestelman eteen vaaditaan yrityksen
johdolta. Mikali johto ei ole taysin sitoutunut jarjestelman luomiseen ja

yllapitamiseen jarjestelma jaa helposti toimimattomaksi.

3 Ymparistojarjestelma osana yritysta

3.1 Mika on ymparistojarjestelma

Lahtokohtana ymparistojarjestelman rakentamiselle on ymmartaa, mita
kasittelld ymparistojarjestelma tarkoitetaan. Ymparistojarjestelma on osa yleista
hallintajarjestelmaa. Se sisaltda organisaation rakenteet, suunnittelutoiminnot,
vastuut, kaytannot, menettelytavat, prosessit ja varat ymparistopolitiikan
toteuttamiseksi, saavuttamiseksi ja yllapitamiseksi. Ymparistojarjestelma on
systemaattinen tapa kehittdd ymparistdasioiden hoitoa ja ymparistosuojelun

tasoa. (1)

3.2 SFS

SFS eli Suomen Standardisoimisliitto on maamme standardisoinnin
keskusjarjestd. Liitossa jasenind ovat Suomen valtio seka elinkeinoeldaman
jarjestoja. Tyontekijoita liitossa on noin 50. SFS on perustettu vuonna 1924.
Liitto on taloudellista voittoa tavoittelematon yhdistys. SFS on jasen
kansainvalisessad standardisoimisjarjestéssa International Organization for
Standardization, lyhyemmin ISO. Standardisointi sisaltaa yhteisten paamaarien

laatimista, milla lisatdan tuotteiden yhteensopivuutta ja turvallisuutta.
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Paamaarana on myos helpottaa kaupankayntia niin kotimaassa kuin

ulkomaillakin.

Yrityksen on mahdollista saada todistus eli sertifikaatti
ymparistojarjestelmastaan, jos jarjestelma on standardin  mukainen.
Ymparistojarjestelman voi todeta toimivaksi suorittamalla sertifioinnin. Sertifiointi
on yrityksen ulkopuolisen tahon suorittama tarkastus, jolla vahvistetaan
jarjestelman yhdenmukaisuus standardiin nahden. SFS voi toimia ulkopuolisena

tahona ja suorittaa sertifioinnin. (2)

3.2.1 1SO 14001

ISO 14000 stadardisarja kasittelee ymparistdasioiden hallintaa ja on
maailmanlaajuisesti kaytéssa ymparistdasioiden hallinnan perustana. Sarjasta
on olemassa monia oppaita, jotka kasittelevat mm. ymparistojarjestelmia,
ymparisténsuojelua, elinkaariarviointia, ymparistomerkintoja seka
ymparistdauditointeja. Paastandardit ovat ISO 14001 ja ISO 14004, jotka
koskevat paaasiassa ymparistjariestelmia. 1SO 14001  kasittelee
ymparistojarjestelman vaatimuksia, kun taas ISO 14004 antaa ohjeita
ymparistojarjestelman osien kayttoonotosta seka keskeisista

ymparistojarjestelmaan liittyvista asioista. (2)

Ymparistojarjestelman toimintamalli nakyy kuviossa 5. Kuviosta nahdaan, etta
ISO 14001-standardin toiminta jakautuu viiteen eri osaan. Kaiken perustana on
yrityksen luoma ymparistopolitiikka, jossa yritys maarittelee ne asiat ja toiminnot
joita yritys pitaa tarkeina ja joita se aikoo jatkossa parantaa ymparistonsuojelun
kannalta. Toinen vaihe keskittyy yrityksen ymparistojarjestelman suunnitteluun.
Suunnittelu sisaltdd mm. ymparistovaikutusten arviointia seka lakisdateisten
vaatimusten selvittamista. Kolmantena on ymparistojarjestelman toteuttamisen
vaihe, jossa maaritellaan vastuuksien ja valtuuksien jako seka
ymparistojarjestelman  dokumentointi. Neljdnnessd osiossa keskitytaan

ymparistojarjestelman arviointiin, jossa arvioidaan jarjestelman toteutusta.
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Mahdollisesti ilmenneiden ongelmien poistoon pyritdan |oytamaan ratkaisu.
Viimeista vaihetta kutsutaan johdon katselmukseksi. Yrityksen johto arvioi ja
tarkastaa, etta ymparistojarjestelma tayttaa niin lakisaateiset kuin standardin
edellyttamat vaatimukset ja on tarpeeksi tehokas ymparistovaikutusten

hallitsemiseksi.

ISO 14001 on maailman tunnetuin ymparistdjarjestelmamalli. Se auttaa yritysta
parantamaan ymparistonsuojelun tasoa seka osoittamaan ymparistdasioiden
hyvad hoitoa. Ymparistojarjestelman rakentaminen on tapa kehittda
ymparistoasioiden hallintaa ja ymparistonsuojelutoimien tuloksellisuutta.
Standardi on tehty riittavan joustavaksi, jotta minka kokoinen tai tyyppinen yritys

tahansa voi soveltaa sita niin julkisella kuin yksityisellakin sektorilla. (2)

Jatkuva parantaminen

Ymparistdpoliitiikka A

Suunnittelu

Johdon katselmus

\

Jarjestelman

Arviointi toteuttaminen
ja toiminta

Kuvio 5. Ymparistojarjestelman toimintamalli. (3)

3.2.2 EMAS-jarjestelma

EMAS (the Eco-Management and Audit Scheme) on yrityksille ja

organisaatioille tarkoitettu ymparistojarjestelma. Ymparistdasiat otetaan
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olellisesti huomioon toimintojen suunnittelussa ja toteutuksessa. EMAS-
jarjestelmassa yritys sitoituu ymparistonsuojelunsa jatkuvaan parantamiseen,
ymparistolainsaadannon  noudattamiseen seka julkiseen selontekoon

ymparistoasioistaan.

Ulkopuolinen auditoija todentaa yrityksessa jarjestelman toimivuuden. Yritys
saa EMAS-sertifikaatin, jonka jalkeen yritykselld on oikeus kayttda EMAS-logoa.
EMAS-logo on kuvattuna kuviossa 6. Jarjestelman Iluominen perustuu
vapaaehtoisuuteen. Jarjestelmaan voivat liittyd kaikki organisaatiot jotka
toimivat EU:n ja ETA:N alueilla. Nykyaan myos EU:n ja ETA:n ulkopuolella

olevia organisaatioita voidaan liittaa jarjestelmaan tietyin erityisehdoin. (4)

EMAS-jarjestelman toimii paapiirteittdin samalla tavalla kuin ISO 14001.
Suurimmaksi eroksi muodostuu julkinen selonteko, jota ISO 14001
jarjestelmassa ei vaadita. Julkinen selonteko yrityksen ymparistdasioista tulee
laatia vahintaan kolmen vuoden valein. Valivuosina raporttia paivitetaan ja
taydennetaan. Selonteko sisaltaa esimerkiksi yrityksen toiminnasta aiheutuvien
ymparistovaikutusten kasittelya, ymparistotavoitteiden asettelua seka edellisten
ymparistotavoitteiden toteutumisen arviointia. Ulkopuolinen auditoija osoittaa
myo0s raportin todenmukaisuuden, jokaisen muutoskerran yhteydessa. Raportti
julkaistaan joko paperille painettuna tai sahkodisessa muodossa. Raporttiin

paasee tutustumaan jokainen yrityksen ymparistdasioista kiinnostunut henkilo.

(4)

Kuvio 6. Esimerkki EMAS-logosta (4)
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3.3 Ymparistojarjestelman hyodyt

Ymparistojarjestelman  rakentaminen tuo  yritykselle paljon  hyotyja.
Merkittavimpana hyotyna on usein taloudellinen hyoty. Oikein suunniteltu ja
rakennettu ymparistojarjestelma tuo yritykselle merkittavia kustannussaastoja,
esimerkiksi jatehuollon kustannuksissa, energiankaytdossa, seka raaka-aine

kuluissa.

Riskitilanteen syntyessa yrityksessa on jo ymparistojarjestelman myota
suunniteltuna toimintasuunnitelma. Kun on selked suunnitelma siita, miten
toimitaan poikkeustilanteessa, saattavat kustannukset jaada paljon pienemmiksi
kuin ilman suunnitelmaa. Ymparistovahingon sattuessa vaurioiden korjaaminen
on helpompaa, jos vahinkoon on ennalta varauduttu. Kun mahdollisia
vaaratilanteita on ennakolta pohdittu ja suunnitelmia laadittu, vahinkoa ei

valttamatta edes aiheudu. (5)

Yrityksen kiinnostus ja halu hoitaa ymparistoon liittyvia asioita paremmin on
myos yksi Kilpailutekija markkinoilla. Ymparistdasioihin panostaminen luo
asiakkaille positiivista kuvaa yrityksen toiminnasta. Kun saanndllisesti
suoritetaan tarkkailua, heikkoudet ja vahvuudet tulevat esiin. Heikkouksiin on

helppo puuttua ja jatkuva ymparistdasioiden hoito helpottuu.

Huolellisesti rakennettu jarjestelma takaa myds toimintavarmuutta yritykselle.
Kirjallisten ohjeiden noudattaminen parantaa ymparistdonsuojelua ja ohjeita
noudattamalla  valtytaan virheellisesti tai turhaan tehdylta tyolta.
Ymparistojarjestelman rakentaminen saattaa tuoda myos positiivista vaikutusta
tydilmapiiriin, silla kaikki tyontekijat voivat halutessaan osallistua jarjestelman
luomiseen. Koska kaikki saavat vaikuttaa ja suunnitella toihin liittyvia
ymparistopaamaria, vaikuttaa se omien toiden tavoitteiden suunnitteluun
kannustavasti. Selkeat toimintaohjeet vaaratilanteiden ehkaisyyn luovat omalta

osaltaan tunteen turvallisesta tyoskentelysta. (5)



15

3.3.1 Hyotylaskelma ja esimerkkeja

Lakelmaan esimerkiksi on valittu jatehuollon kustannukset, koska Sirkian
leipomo Oy suunnittelee jatteiden kierratyksen lisdamista ja jatehuollon

nykyisen tilan uusimista parempaan.
Jatehuollon kustannukset koostuvat seuraavanlaisesti:

e jateastian hankinta/vuokraus

e jateastian tyhjennys ja kuljetus kaatopaikalle
e erijatejakeiden lajittelu/kasittelykustannukset
e jatehuoltotilojen rakentaminen

e jatevero/kunnallinen jatemaksu

e koulutuksen jarjestaminen

Tulevaisuudessa jatekustannukset ovat nousemassa, nousuun vaikuttavat
esimerkiksi  henkilostokulujen nousu seka kaatopaikkojen muutostyot.
Tehokkain keino jatehuollonkustannusten hallitsemiseen on jatteen synnyn
ehkaisy. Jatteen syntyminen kokonaan on kuitenkin mahdoton estaa, jolloin
hallitsemisen keinoja on lajittelun tehostaminen ja jatteen hyoty- ja
uudelleenkayton lisaaminen. Jatteen sijoittaminen kaatopaikalle on kallein

vaihtoehto niin ymparistdonsuojelua kuin taloudellisuuttakin ajatellen. (6)

Jatemaksut ilmoitetaan euroina tonnia kohden. Jateastiat on mitoitettu litroina
tai kuutioina. Koska kustannukset perustuvat kerattavan jatteen maaraan,
laskuttaa jatteen keragja jateastian tilavuuden mukaan. Joka tyhjennyksessa
jateastia lasketaan taydeksi. Jateastian tilavuus muutetaan painoksi kayttamalla
tilavuuspainokerrointa. Tilavuuspainokertoimet on maaritetty jateverolaissa.
Esimerkiksi puristamattoman sekajatteen kerroin on 0,2. Talléin 1000 litraa
jatetta oletetaan painavan 0,2x1000=200 kg. Tilavuuspainokertoimissa on
otettu huomioon onko jate puristettua vai puristamatonta. Puristetussa jatteessa
painokerroin on 0,4, jolloin paino tuplaantuu. Puristimia kaytettdessa
tyhjennysvalia saisi pidemmaksi, koska jateastiat eivat tulisi niin nopeasti

tayteen. (6)
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Jatehuoltoa hoitavilla yrityksilla ei ole valmista palveluhinnastoa, koska jokainen
kohde on erilainen. Sopimuksia tehtdessa kohde kartoitetaan ja jatehuoltoliike
antaa tarjouksen. Hintaan vaikuttavat jateastioiden maara, tyhjennysvali,

yrityksen sijainti seka astian tyhjennyspaikka.

Sirkian leipomo Oy:n kayttama jatehuoltoyritys laskuttaa X € tonnilta jatetta ja X
€ tyhjennyskerralta. Jatelava tyhjennetdan kerran kahdessa viikossa.
Tyhjennettdessa jatelavaa ei punnita, vaan se laskutetaan olettaen lavan olevan
taysi. Puristamattoman sekajatteen tilavuuspainokerroin on 0,2 t/m°.
Tyhjennettivan jatelavan tilavuus on X m?®. Jateastian paino on talldin X t.
Jateastia tyhjennetaan kerran kahdessa viikossa eli 26 kertaa vuodessa, joten
laskutettavan jatteen maara vuodessa on X t. Nain saadaan laskettua koko
jatemaaran laskutus, joka on X €. Kun tahan huomio vield tyhjennyksen

kertamaksun, saadaan yhteissummaksi X €.

Kun yrityksessa alettiin tarkastelemaan jateastian tayttosuhdetta, huomattiin
etta jateastia ei tullut kokonaan tayteen kahden viikon aikana. Koska yritykselta
laskutetaan jateastian tilavuuden mukaan, olisi kannatavampaa tyhjentaa vain

taysinaisia astioita.

Tehddan uusi laskelma, jossa tyhjennysvali on kolme viikkoa. Tallin
tyhjennyskertoja on vuodessa 18. Laskutettava jatemaara olisi talléin X t.
Taman suuruisesta jatemaarasta joutuisi maksamaan tyhjennysmaksut

huomioiden X €.

Vahentamalla tyhjennyskertojen maaraa, ilman etta jatteiden maara vahenee,
jatelaskua pystyttaisiin pienentamaan X euroa. Saasto prosentteina olisi tallin
lahes 30 %.

Karkeasti arvioiden Sirkian leipomo Oy:n sekajatelavalle kerattavasta jattesta
noin puolet on polttokelpoista jatetta. Energiajakeesta laskutetaan
paasaantoisesti reilusti vahemman kuin sekajatteesta. Tarkat tiedot saa
jatehuollosta vastaavalta yritykseltd. Energiajakeelle myds kaytetaan
pienempaa 0,1 tm> tilavuuspainokerrointa. Energiajakeen keradminen

yrityksessa olisi erittain jarkevaa, niin taloudellisesti kuin ymparistoa ajatellen.
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Huomiota tulisi kiinnittaa erityisesti jatteen syntymisen ehkaisyyn. Seuraavassa
on listattu muutamia ehdotuksia jatemaaran pienentamiseen Sirkian leipomo

Oy:ssa.

e Sahkoisen laskun lahetys asiakkaalle paperisen sijaan.

¢ Henkilokunnalle kestoastiat mm. kahvimukit kertakayttoisten sijaan.

o Kertakayttoiset kasipyyherullat o] korvata pestavalla
kangaspyyherullalla.

e Laitehankintoja tehtdessd kannattaa asettaa laatu, kestavyys ja
pitkaikaistyys hinnan edelle.

e Varaosien saatavuus selvitetaan jo laitehankintaa tehtaessa.

e Suositaan kestotuotteita kertakayttoisten sijaan.

e Valmistus- ja sailytyshavikin ehkaisy optimoimalla tilaukset oikean
suuruisiksi seka varmistamalla oikeanlainen varastokierto.

e Elintarvikkeiden tilaus palautettavissa tai uudelleenkaytettavissa
kuljetuspakkauksissa.

o Yksittaispakattujen tuotteiden valttaminen.

3.4 Ymparistojarjestelman rakentaminen

Ymparistojarjestelma on tyokalu yrityksen ymparistdéasioiden hallintaan. Sen
avulla yrityksen ymparistonsuojelu nostetaan uudelle tasolle. Tyon tekeminen
perustuu jatkuvan parantamisen periaatteeseen. Tassa kappaleessa on esitelty
ymparistojarjestelman rakentamisen eri paavaiheet. Vaiheet tullaan kdymaan

lapi yksityiskohtaisesti tyon edetessa.

Alustava arviointi
Alustavassa arvioinnissa arvioidaan yrityksen ymparistdasioiden lahtotilanne.

Ymparistopolitiikan laatiminen
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Luodaan yrityksen ymparistopolitiikka, joka sisaltaa tavoitteita ja paamaaria.
Ymparistojarjestelman suunnittelu

Yrityksen toiminnasta aiheutuvat ymparistonakokohdat tunnistettaan ja
arvioidaan. Lakisaateiset ja muut velvoitteet ja vaatimukset tunnistetaan ja
luodaan ohjeistus naiden asioiden hallintaan. Yritykselle laaditaan
ymparistoohjelma asetettujen paamaarien ja tavoitteiden saavuttamiseksi.

Luodaan toimintaohjeita ja dokumentoidaan tietoja.
Ymparistojarjestelman toteuttaminen

Toteutusvaiheessa keskitytdaan jatkuvan parantamisen varmistamiseen,
paneutumalla esimerkiksi koulutukseen ja viestintaan liittyviin asioihin seka
asiakirjojen hallintaan. Tarkoituksena on luoda toimintatapoja erilaisia
mittauksia ja auditointeja varten sekd kehittda toimintamalleja poikkeamien

korjaamista ja ehkaisemista varten.
Johdon katselmus

Yrityksen johto tietyin aikavelein tarkistaa ymparistojarjestelman toimivuuden,
rittavyyden ja tehokkuuden. Katselmukseen sisaltyy ymparistopolitiikan,
paamarien ja tavoitteiden parannusmahdollisuuksien arviointia, jotta

pystyttaisiin jatkuvaan parantamiseen.
Sertifiointi

Ulkopuolinen taho tulee arvioimaan ja todentamaan jarjestelman toimivuuden.
Sertifioivan tahon tulee olla puolueeton ja uskottava. Ulkopuolinen taho
myontaa todistuksen siita, etta yrityksen toiminta vastaa standardin

vaatimuksia.
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4 Ymparistojarjestelman suunnittelu

Ymparistojarjestelma rakennetaan parantamaan yrityksen ymparistdasioiden
hallintaa. Ymparistonakokohdat tulee ottaa huomioon kaikissa toiminnoissa ja
hankinnoissa. Valinnoissa tulee ottaa huomioon myos tuotannolliset ja

taloudelliset seikat.

Sirkian leipomo Oy pyrkii |6ytamaan ymparistoystavallisempia
pakkausmateriaaleja. Yleinen suuntaus on, ettd muovin maara minimoidaan
seka pakkauksia kehitetddan kevyemmiksi ja helpommin hyddynnettaviksi.
Mahdollisimman monia tuotteita pyritaan sijoittamaan samaan laatikkoon.
Asiakkaiden kanssa keskustellaan pakkausvaihtoehdoista ja -materiaaleista.
Pakkausmateriaalien toimittajat, esimerkiksi Stora Enso, tekevat varsinaisen

kehitystydn pakkausmateriaaleihin liittyen.

Suomen ymparistolainsaadantd velvoittaa jokaisen yrityksen kiinnittamaan
huomiota ymparistdasioiden hoitoon. Suomen ymparistdlainsaadantdé on EU-
jasenyyden myo6ta sulautettu vastaamaan EY-lainsaadantdéa. Suurin osa
luonnonsuojelun ja ymparistonsuojelun lainsaadannén muutoksista pohjautuu

EY:n lainsdadantoon. (4)
4.1 Nykytilanteen arviointi

Tyon aloittamisen yhteydessa laadittin SWOT-analyysi, jossa arvoidaan
ymparistojarjestelman toimivuutta yrityksessa. Taulukon avulla kartoitetaan
ymparistojarjestelman oletetut toiminnan mahdollisuudet, vahvuudet, uhat ja

heikkoudet. Swot analyysi on esitetty taulukossa 1.

Vahvuuksina nahdaan lajittelun kehittyminen ja yleisen ymparistotietouden
lisdantyminen. Ymparistotietoutta lisdamalla henkilostd mahdollisesti kiinnostuu
ymparistoon liittyvistd asioista, joka saa henkiloston paremmin sitoutumaan
ymparistojarjestelman kehittamiseen. Vahvuuksia pyritdadn vahvistamaan ja

hyddyntamaan ymparistojarjestelman rakentamisen edetessa.
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Heikkouksina voidaan pitda vanhojen toimintatapojen jaamista tyoskentelyyn
uudistuspyrkimyksista huolimatta, seka ajan puutetta jarjestelman yllapidossa ja
kehittamisessa. Heikkouksia pyritaan parantamaan ja poistamaan. Kaikkia
heikkouksia ei kokonaan pystyta valttamaan, mutta niiden vaikutuksia voi pyrkia

lieventamaan.

Uhkana ymparistdjarjestelman toiminnalle voidaan pitdd kiinnostuksen
puuttumista niin  johdon kuin henkilokunnankin tahoilta. Uhkaa pyritdan
torjumaan rakentamalla jarjestelmasta mahdollisimman helposti lahestyttava ja
yksinkertainen, tiedottamalla henkilostolle mahdollisimman hyvin
ymparistojarjestelmaan liittyvista asioista, seka ottamalla koko henkilosto

mukaan suunnitteluun.

Mahdollisuuksiksi katsotaan imagon parantuminen eli yleisesti paremman
yrityskuvan antaminen asiakkaiden suuntaan, seka ymparistdnsuojelun tason
parantuminen. Mahdollisuuksia pyritaan hyddyntamaan ymparistojarjestelman

rakentamisen edetessa.

Taulukko 1. SWOT-analyysi

Vahvuudet (Strengths) Heikkoudet (Weaknesses)
= lajittelun kehittyminen = vanhat toimintatavat
= sitoutunut henkilosto = gjan puuttuminen

= ymparistotietouden
lisdantyminen

= vastuun ottaminen

Mahdollisuudet (Opportunities) Uhat (Threats)
= imagon parantaminen * henkildkunta ei ole kiinnostunut
= asiakassuhteiden kehitys = johto ei ole kiinnostunut

= ymparistdnsuojelun

parantaminen
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4.2 Ymparistopolitikka ja paamaarat

Sirkian leipomo Oy haluaa tarjota asiakkaalleen korkealaatuisen tuotteen.
Toiminnassa otetaan huomioon henkildkunnan korkea ammattitaito, tekninen

osaaminen, taloudellinen kannattavuus ja ymparistoystavallisyys.

Sirkian leipomo Oy noudattaa alalla vallitsevia lakeja ja maarayksia, seka
seuraa niiden muutoksia. Viime vuosina on tullut useita uusia lakeja ja
valtioneuvoston paatoksia jatehuoltoon liittyen. Uudet lait asettavat yha

tiukempia vaatimuksia jatteiden jalkikasittelylle.
Sirkian leipomo Oy on asettanut toiminnalleen seuraavat ymparistopaamaarat:

e jatteiden maaran pienentaminen

¢ ilmastonmuutosvaikutuksen pienentaminen

o kuljetusten ymparistovaikutusten merkityksen tunnistaminen
e lajittelun kehittaminen

¢ henkildkunnan ymparistotietouden lisdaminen

Jatteiden maaraa pyritaan pienentamaan kehittamalla valmiiden tuotteiden
pakkauksia ja kuljettamalla raaka-aineita ja pakkaustarvikkeita kiertolaatikoissa.
Valmiiden tuotteiden  pakkauksia pyritdan kehittamaan vahemman
pakkausjatetta sisaltaviksi, esimerkiksi ohentamalla pakkaukseen kaytettavaa
materiaalia. Kiertolaatikoita kayttaessa jakeluyrittajat hakevat tyhjat laatikot pois
samalla kun tuovat taydet laatikot tilalle. Nain jakelusta tulee kierratystoimintaa.
Tuotteita pyritdan mahdollisimman paljon pakkaamaan samoihin pakkauksiin ja
laatikoihin. Kiertolaatikoiden maaraa ei talla hetkella pystyta lisadmaan, koska
tavaraa toimitetaan runsaasti alihankkijoille, jolloin tavarat pakataan heidan

toimittamiinsa laatikolihin.

Lajitteluun lisataan entista enemman huomiota. Pyritaan siihen, etta
kaatopaikkajatteen osuus olisi mahdollisimman pieni. Eri jatejakeiden
hyotykayttomahdollisuudet  tutkitaan ja  mahdollisuudet hyddynnetaan

kohtuullisten kustannusten puitteissa.
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Energiankulutukseen kiinnitetddn huomiota optimoimalla laitteiden kayttdajat
seka valitsemalla vahan kuluttavia laitteita valmistukseen. Lammitys pyritaan
optimoimaan. Varastotiloja voitaisiin mahdollisuuksien mukaan yhdistella niin,
ettd saataisiin osa kylmio- ja pakkastiloista pois kaytosta, jolloin energiaa
saastyisi. Tavoitteena on paastda 5% pienempaan kulutukseen. Energian
kulutusta seurataan kuukausittain, seuraamalla sahkonkulutusmittareita.
Erityista huomiota tullaan kiinnittamaan laitteiden kayttéaikoihin, jotta laitteet
eivat olisi turhaan paalla. Kun uusia laitehankitoja tehdaan, tullaan
tulevaisuudessa entistd enemman  kiinnittdmaan huomiota laitteen
energiankulutukseen. Energiankulutuksen vahentamisella pyritdan seka

vahentamaan ymparistovaikutuksia etta lisaamaan taloudellista kannattavuutta.

Kuljetukset pyritdan jarjestamaan sujuviksi. Tuotteita toimitettaessa mukaan
otetaan taysi kuorma ja jako reititetaan sopivaksi niin, etta turhilta matkoilta
puolikkaalla kuormalla valtytaan. Yrityksella ei ole kaytdssaan omaa autoa,
vaan kuljetukset hoitaa ulkopuolinen yritys. Tayttdaste toimituksilla on talla
hetkella 98%. Pakastetuotteita lahtee kerran viikossa ja tuoretavaraa kaksi

kertaa viikossa.

Henkildkunnan ymparistotietoisuutta pyritaan lisaamaan koulutusten avulla. Jo
perehdytysvaiheessa jokaiselle uudelle tyontekijalle opastetaan kaytossa oleva
kierratysmalli. Uuden tyontekijan opetuksessa kiinnitetddn huomiota myods
ymparistoystavallisiin  tyoskentelytapoihin. Uuden tydntekijan perehdyttaa

tydhon vanhempi tyontekija.

Sirkian leipomo Oy:n ymparistopaamaarat on esitetty liitteessa 1.

4.3 Ymparistonakokohdat

ISO 14001 standardin mukaan yrityksen tulee luoda, toteuttaa ja yllapitaa

menettelyt

e tunnistaakseen ympéristbjérjestelménsé maéaéritellyssé laajuudessa ne

toimintojensa, tuotteidensa ja palveluidensa ympéristbndkbkohdat, joita
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se voi hallita ja joihin se voi vaikuttaa oftaen huomioon suunnitellut tai
uudet kehityskohteet ja uudet tai muutetut toiminnot, tuotteet ja palvelut
o madrittddkseen ne Idhtbkohdat, joilla on tai voi olla merkittavia

vaikutuksia ympéaristéon” (3)

Yrityksen tulee tunnistaa toiminnoistaan aiheutuvat ymparistovaikutukset. Kun
yrityksen  ymparistovaikutukset  kokonaisvaltaisesti  tunnistetaan, seka
tiedostetaan mista ne syntyvat, voidaan toimintaa jarjestelmallisesti kehittaa.
Ymparistonakokohtien huomioon ottamisella on suuri merkitys kestavassa
kehityksessa. (5)

Ymparistonakokohdat ovat asioita tai toimintoja joista aiheutuu tai saattaa
aiheutua ymparistomuutoiksia. Muutos voi olla negatiivinen tai positiivinen.
Ymparistovaikutukseksi kutsutaan tapahtumaa, jossa jokin ymparistonakokohta

aiheuttaa ymparistoon tapahtuvaa muutosta.

Ymparistonakokohtia maarittaessa tulee ottaa huomioon yrityksen normaali
kayttotila, poikkeustilat ja mahdolliset vaaratilanteet. Kun ymparistonakokohdat
on maaritetty tunnistetaan ja arvioidaan niihin liittyvat ymparistovaikutukset.

Laajuudesta riippumatta kaikki ymparistovaikutukset tulee tunnistaa. (5)

Sirkian leipomo Oy:n ymparistonakokohtien tunnistamiseen ryhdyttiin
tutustumalla yrityksen eri toimintoihin ja muodostamalla virtauskaaviot eri
prosesseista. Taman perusteella maaritettin  ymparistonakokohdat ja niista
tarkeimmat tunnistettiin. Arvioinnissa kaytettin numeroasteikkoa 0-3, jolla
kuvattiin - muuttujien vakavuutta. Muuttujiksi valittin - ymparistdvaikutuksen
laajuus, vakavuus, kesto seka yrityksen omat vaikutusmahdollisuudet. Aseikolla
arvioitiin kyseisia asioita ja lopputuloksena valitut arvot kerrottiin keskenaan,
jolloin tulokseksi saatiin ymparistovaikutuksen arvo. Kynnysarvoksi valittiin 15.

Kynnysarvon ylittyessa kysymyksessa on merkittava ymparistonakokohta. (5)

Arvioinnin  jalkeen merkittavaksi ymparistonakokohdaksi arvioitin  koko
henkiloston ymparistotietoisuuteen liittyvat asiat. Erilaisilla koulutuksilla seka

selkeilla tyoskentelyohjeilla voidaan merkittavasti vaikuttaa henkilokunnan
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ymparistotietoisuuteen ja samalla kehittdd yrityksen ymparistohallinnan tasoa.

Ymparistonakokohtien tunnistaminen on esitetty liittessa 2.

4.4 Ymparistoohjelma

ISO 14001 standardi maarittelee, etta yrityksen tulee luoda, toteuttaa ja
yllapitaa ymparistoohjelma, jonka avulla tavoitteet ja paamaarat saavutetaan.
Ymparistohjelman tulee sisaltaa seka aikataulu ettda keinot tavoitteiden
saavuttamiseksi. Kullekkin ymparistotavoitteelle laaditaan oma
ymparistoohjelma. Jokaiselle tavoitteelle nimetaan yrityksestda myos

vastuuhenkild, jonka tehtavana on huolehtia tavoitteen toteutumisesta. (5)

Sirkian leipomo Oy:ssd ymparistoohjelma on laadittu taulukon muotoon.
Taulukko on laadittu osaksi tata tyota. Taulukossa esitetaan ymparistotavoite
seka mittari, jolla kyseisen ymparistotavoitteen toteutusta mitataan. Taulukkoon
on jokaisen ymparistotavoitteen kohdalle erikseen mietitty toimenpiteita
tavoitteen toteutukseen, seka vastuuhenkild, jonka vastuullla toteutus on.
Lisaksi tavoitteiden toteutukselle on laadittu alustavaa aikataulua. Kun tavoite
on toteutettu voidaan taulukkoon merkita valmistumisen ajankohta ja sen
henkilon merkinta, kuka on todennut tavoitteen toteutuneeksi. Liitteessa 3 on

Sirkian leipomo Oy:n ymparistoohjelma.

4.5 Ekotase-malli

Materiaali ja energiavirtojen selvittaminen on hyva pohja ymparistonakokohtien
tunnistamiseen. Ymparistovaikutukset aiheutuvat usein juuri materiaaleista ja
kaytetysta energiasta. Ekotaseessa maaritellaan kaikki yrityksen lapi kulkevat

materiaali- ja energiavirrat.

Ekotaseen laatiminen on prosessikaavioiden ohella toinen tapa maarittaa
yrityksen toimintojen tai yksittaisten tuotteiden ymparistovaikutuksia. Ekotase
vastaa paaasiassa tuotantoyritysten tarpeisiin, mutta sitd voi soveltaa myos
palveluyrityksille. Ekotase voidaan rakentaa yritys-, yksikko-, toiminto- tai

tuotetasolle. (5)
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Ekotaseeseen  keratdan  tietoja  esimerkiksi energian ja  veden
kulutusseurannasta sekad muista asiaan liittyvistd seurantaraporteista. Tietoja
voi loytaa myoOs yrityksen Kkirjanpidosta. Kun energia- ja materiaalivirrat
tunnetaan, voidaan selvittaa niiden aiheuttamat ymparistovaikutukset. Kuviossa
7 on esimerkki ekotaseen laadinnasta hyddyntden Pesosen ym. esittamaa

mallia. (5)

Tassa tyossa ymparistovaikutuksia on arvioitu prosessikaavioiden pohjalta.

Tulevaisuudessa ekotaseen selvittdminen voi olla jarkevaa.

Panokset Maara  Tuotokset Maara

Raaka-aineet (t) Tuotanto (t)

-metalli -tuotteet

-puu

-muovi Jétteet (t)

-jne. -sekajdtteet
-ongelmajdtteet

Tuotannon apuaineet (t) -metalliromu

-kemikaalit -jne

-6ljyt

-jne IImapddstot

Vesi (m3) Jatevesi (m?3)

Energia Melu

-sdhké (kwh)

-lémpé (kWh)
-polttoaineet (kWh, t, tai m3)

Kuvio 7. Ekotaseen malli (5)

4.6 Lakisaateiset ja muut vaatimukset

Ymparistolainsaadannon vaatimukset tulee tuntea ja tayttya jokaisessa

yrityksessa, huolimatta siita, onko ymparistdasioita kehitetty erillisen
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jarjestelman avulla vai ei. Lainsdadantd asettaa vahimmaisvaatimuksen
ymparistdasioiden hoidon tasoon. Kun yritykselle luodaan
ymparistojarjestelmaa luo yritys itse itselleen erityisia saantoja ja vaatimuksia.
Tavoitteena on jatkuva parantaminen, joten tehtavaan nimetty henkilo tarkistaa
ja kehittda suunnitelmaa maaratyin valiajoin. Kyseinen henkild myds seuraa

lainsdadanndn muutoksia ja informoi muutoksista eteenpain. (5)

Jate- ja ymparistolainsaadanto uudistuu ja elaa jatkuvasti, kuten kaikki muukin
lainsdadantd. Jatkuvat muutokset asettavat yritykselle haasteen pysya
muuttuvan lainsaadannon mukana. Lainsaadantoa kannattaa seurata maaratyin
valiajoin, koska vaatimusten tayttaminen ja huomioiminen ajoissa usein

vahentaa kustannuksia.

Ymparistdasioihin liittyvia vaatimuksia voi tulla myds asiakkaan taholta. Jotkin
asiakkaat saattavat valita toimittajan sen mukaan kenen ymparistdpaamarat
mukailevat heidan omiaan. Yritykset voivat tehda myo0s vapaaehtoisia
sopimuksia, jossa sitoudutaan jonkin ymparistoongelman vahentamiseen tai

poistamiseen.

Sirkian leipomo Oy seuraa saanndllisin valiajoin lakien ja asetusten vaatimuksia
ja niiden muutoksia. Vaatimusten pohjalta yrityksen johto tekee paatokset,
joiden  seurauksena tarvittaviin  kaytdnnon  uudistuksiin  ryhdytaan.
Ymparistojarjarjestelman vastuujakotaulukossa (lite 4) selvidaa vastuuhenkild,

joka seuraa saanndllisin valiajoin lainsaadannon muutoksia.

4.6.1 Jatelainsaadanto

Jatelainsdadanndn seuraamisen ei kannata rajoittua Suomen lainsdadannén
sisdlle, vaan sita kannattaa seurata laajemmin. Suomen jatelainsaadanté on
pitkalti yhdenmukaistettu Euroopan unionin vastaavaan lainsaadantoon.
Ymparistoongelmat eivat tunne maantieteellisia rajoja joten, kansainvalisten
sopimusten tunteminen on suotavaa. Jatelain tavoitteena on huomioida

luonnonvarojen kayttd, edistdd kestavaa kehitysta seka torjua ja ehkaista
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jatteista aiheutuvaa vaaraa ja haittaa terveydelle. Suomen uusi jatelaki ja —
asetus astui voimaan vuoden 1994 alussa. Uudessa asetuksessa huomioidaan
tuottajan vastuun lisaaminen, puhtaamman teknologian kayttdonotto seka

tuotteen koko elinkaaren huomioon ottaminen. (6)
Jatelain yleiset huolehtimisvelvollisuudet ovat seuraavat:

¢ Yrityksen toiminnassa huolehditaan, etta jatettd syntyy mahdollisimman
vahan

e Syntyneesta jatteestd ei saa aiheutua vaaraa terveydelle eikd
ymparistolle

e Yrityksen on oltava selvilla tuotannostaan syntyvasta jatteesta

e Yrityksen on oltava selvilla tuotantonsa ymparistovaikutuksista

e Jatteen haltija on paasaantoisesti vastuussa jatteesta, yrityksen on siis
jatjestettava asianmukainen jatehuolto

e Jatteen saa luovuttaa ainoastaan hyvaksytylle vastaanottajalle, jolla on

ymparistoélupa

Ensisijaiseksi on asetettava jatteen uudelleenkaytto tai jatteen sisaltaman
materiaalin hyddyntaminen energiana. Toissijaisena vaihtoehtona on jatteen
polttaminen. Viimeisena vaihtoehtona on kaatopaikalle sijoitus. Tama on

esitettyna kuviossa 8.

4.6.2 Ymparistolaindaadanto

Ymparistosuojelulaki on uudistettu helmikuussa vuonna 2000. Se koskee
ensisijaisesti teollisen toiminnan sijoittamista ja paastdjen rajoittamista.
Tavoitteena on taata luonnontaloudellisesti kestava ja monimuotoinen
ymparistd, ehkaista jatteiden syntymista seka jatteiden haitallisia vaikutuksia,

ehkaista ilmastonmuutosta seka tukea kestavaa kehitysta. (6)

Ymparistolainsaadannon yleiset periaatteet ovat seuraavat:
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e Ymparistonsuojelun huomioon ottaminen yrityksen toiminnoissa niin
normaalioloissa kuin onnettomuustilanteissakin

e Yrityksellda on selvilldolovelvollisuus toimintansa ymparistovaikutuksista
ja riskeista

e Yrityksen tulee selvittaa ymparistovaikutustensa
vahentamismahdollisuudet

e Yrityksen tulee kayttdad ympariston pilaantumisen ehkaisemiseksi
tarkoituksenmukaisia ja kustannustehokkaita tydomenetelmia seka raaka-

ainevalintoja

Jatehierarkia

Ehkaise

Raaka-aineena hyddyntdminen

Energiana hyddyntdminen
rvallinen loppusijoitus
kaatopaikalle

Kuvio 8. Jatehierarkia (7)

4.6.3 Tuottajavastuu ja muut lait

Tuottajalla on velvollisuus huolehtia markkinoille luovuttamista tuotteistaan seka
tuotteista syntyvien jatteiden uudelleenkayton, hyodyntamisen ja muun
jatehuollon jarjestamisesta ja niista aiheutuvista kustannuksista. Tuottajan
vastuu koskee pakkauksia ja tuottajiksi lasketaan ammattimainen tuotteen

pakkaaja, jonka toiminnan arvo on yli 1 000 000 euroa vuodessa.
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Valtioneuvos on antanut paatoksen pakkauksista ja pakkausjatteista. Sen
perusteella pakkausjatteen maaran vahentamiselle ja hyddyntamiselle on
asetettava tavoitteet. Pakkaajan on huolehdittava, etta pakkaus tayttaa
paatoksessa maaritetyt vaatimukset mm. pakkaukseen kaytetyista
materiaaleista. Paatdés antaa myos perusvaatimuksia pakkauksen uudelleen

kayttoon ja hyddynnettavyyteen liittyvissa asioissa. (6)

4.7 Poikkeustapahtumat

Sirkian leipomo Oy on varautunut erilaisiin onnettomuus- ja hatatilanteisiin.
Olemassa on pelastussuunnitelma, jota paivitetdan aina tarvittaessa.
Tyopaikalla on ensiaputaitoista henkilokuntaa ja yrityksesta |Oytyy
ensiapukaappi. Mahdolliset tyotapaturmat kirjataan ylos. Yritys on nimennyt
vastuuhenkilét huolehtimaan edelld mainituista asioista, kuten ensiapukaapin

sisallosta.

Kaikkiin toimintoihin liittyy paloturvallisuusriskeja. Paloturvallisuusriskeihin on
varauduttu  minimoimalla riskit etukateen esimerkiksi henkilokunnan
koulutuksella ja opastuksella. Yrityksessa on kolme vesipostia, viisi
jauhesammutinta sekd sammutuspeite. Uloskaytavat ja varatiet on merkitty
jokaisesta tilasta erikseen hatavaloilla ja itsevalaisevilla  kylteilla.
Kokoontumispaikaksi hatatilanteessa on sovittu leipomon kadunpuoleinen
edusta. Paasisaankaynnin luona on layout-kuva yrityksesta. Kuvasta ilmenee
mm. palosammutinpisteet seka kantavat seinat. Mahdollisen sahkokatkoksen
aikana turvavalaistus kytkeytyy paalle. Ulkopuolisten henkildiden paasy tiloihin

on estetty kulunvalvonnalla.
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5 Jatehuollon jarjestaminen yrityksessa

5.1 Jatteiden lajittelu

Vastuu jatteiden lajittelusta on jokaisella henkilostoon kuuluvalla henkildlla.
Tyonjohdolla on vastuu siita, etta jokaisella tyontekijalla on asianmukaiset tiedot
lajittelusta ja jatteiden kasittelysta. Jokainen vastaa oman vuoronsa aikana
jatehuollon  toimivuudesta oman tyOpisteensd kohdalla. Seuraavissa

kappaleissa on tietoa jatteiden lajittelusta Sirkian leipomo Oy:ssa.
Pahvin lajittelu

Yrityksessa on jarjestetty erillinen pahvin kerays. Kerattavan pahvin on oltava
kuivaa ja puhdasta. Pahvilaatikot litistetdan ja laitetaan niille varattuun

kierratysastiaan.
Pahvin keraykseen soveltuu:

e Ruskea kartonki
e Aaltopahvi

¢ Voimapaperi
Pahvin keraykseen ei saa laittaa:

¢ likaista tai markaa pahvia

e pahvia joka sisaltaa vieraita aineita, kuten teippia tai niitteja

Kierratettava pahvi kaytetdaan uusiopahvin raaka-aineena. (8)

Metalli

Yrityksella on erillinen kerayspiste metallijatteelle. Metallistet peltipurkit ja muut
metalliesineet tulee huuhdella ennen kerailyastiaan laittamista.

Tilansaastamiseksi metallipurkit tulee avata molemmista paista ja litistaa ennen
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keraykseen viemista. Lajiteltu metalliromu kaytetaan teollisuuden raaka-

aineeksi.
Energiajate

Yrityksessa ei vielda kerata energidjatetta erikseen. Energiajate keraysastian
hankkiminen olisi jarkevaa, koska lahes kaikki kertyva jate voitaisiin kierrataa

energiajatteeksi.

Energiajakeeksi kelpaa melkein kaikki polttokelpoiset jatteet. Kustannuksiltaan
energiajakeen kerays on edullisempaa sekajatteiden keraykseen nahden.
Sekalaatuiset ja likaiset muovituotteet voidaan hyoddyntaa energiajatteena.
Energiajatteend voidaan hyddyntdaa myds puu- ja paperituotteita, vaikkakin
niiden erilliskerays on suotavaa. Energiajatteesta valmistetaan
kierratyspolttoainetta, jota voidaan kayttaa esimerkiksi oheispolttoaineena
teollisuus- ja voimalaitoksissa. Taten pystytaan vahentdamaan uusiutumattomien

energiaraaka-aineiden kayttoa. (8)
Uppopaistorasva

Yritys kayttda uppopaistorasvaa lihapiirakoiden paistossa. Rasvaa on altaissa
yhteensa noin 230 litraa allasta kohden. Rasvojen kayttdaika on noin 100 tuntia,

joka tarkoittaa sita etta rasvat vaihdetaan noin 4-5 kertaa vuodessa.

Uppopaistorasva valutetaan keittimista tynnyreihin, joista se kuljetetaan
suoraan kierratykseen. Kerattava rasva saa sisaltaa ruuantahteita, mutta ei
mitdan muuta ylimaaraista materiaalia. Keratysta uppopaistorasvasta
valmistetaan puhdistuksen jalkeen esimerkiksi ulkotulia, telaketjudljya tai

biopolttoainetta.
Biojate

Yritys ei erikseen kerda biojatetta, koska maatuvaa jatettd ei synny. Jos
taikinasta jaa yli, se kylmavarastoidaan ja kaytetdan seuraavassa
tuotantoerassa. Ylijaaneet tai ulkoisesti virheelliset leivat kuivatetaan ja

kaytetaan korppujauhojen valmistukseen.



32

Sekajate

Sekajatteeseen kuuluvat kaikki ne jatteet, joita ei mitenkdan muuten pystyta
kierrattamaan. Tavallisesti sekajate kerataan vaihtolavoille, jotka kuljetetaan
kaatopaikalle. Sekajatteen toimittaminen kaatopaikalle on kallimpaa kuin
lajitellun  jatteen. Kustannustehokkainta on suorittaa lajittelu jo jatteen

syntymispaikalla.

Yritykselta muodostuu vain vahan sekajatetta. Arviolta yksi tilavuudeltaan 1000 |
keraysastia riittaisi kattamaan sekajatteen maaran, kun Kkeraysastian

tyhjennysvali on kaksi viikkoa. (8)
Lasi

Toimipisteessa syntyy erittdin vahan lasijatettd. Lasin erilliskerayksen
jarjestaminen on tallda hetkelld tarpeetonta. Jatteeksi jaavat lasipurkit

hyddynnetaan yrityksessa esimerkiksi naytteidenottopurkkeina.
Ongelmajate

Yrityksen toiminnasta syntyy erittain vahan ongelmajatetta. Loisteputkilamput
muodostavat niista suurimman osan. Huoltoyritys tai vastuuhenkild kay
vaihtamassa loisteputket, ja kyseinen huoltoyritys myos huolehtii loisteputkien

asianmukaisesta havityksesta.

5.2 Kierratysjarjestelmien suunnittelu

Kierratysjarjestelmia ja jatteiden hyotykayttomahdollisuuksia voidaan tarkastella
yritys- ja tuotelahtoisesti seka alueellisesta ja yhteiskunnallisesta nakdkulmasta.
YrityslahtOisesti kierratysjarjestelman rakentaminen on usein taloudellisista
seikoista kiinni. Esimerkiksi kaytosta poistuva tai toimimaton konttorikone on
edullisempi toimittaa muun sekajatteen mukana kaatopaikalle, kuin maksaa

tuotteen purkaminen, prosessointi ja keradminen uusiokayttoon.

Valtakunnallisesti  jatteiden  syntypaikkalajittelua on  pyritty viemaan
mahdollisimman pitkalle. Kehitystrendit jatehuoltologistikan osalta ovat

pyrkimys lisaantyvaan materiaaliseen hyotykayttoon, termisen hyotykayton otto
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tavaksi hyodyntaa syntyvaa jatettd seka logististen jarjestelmien mukautuvuus
erilaistuvien kierratystoimintojen vallatessa alaa. Toimivan kierratyksen on
kuitenkin oltava teknisesti mahdollista, taloudellisesti kannattavaa seka

egologisesti jarkevaa. (9)

6 Ymparistojarjestelman toteutus

6.1 Jarjestelmallinen kehittaminen

6.1.1 Vastuut ja resurssit

ISO 14001 standardin mukaan yrityksen johdon tulee varmistaa, etta
ymparistojarjestelman luomiselle, toteuttamiselle, yllapidolle ja parantamiselle
valttamattomat resurssit ovat saatavilla. Yrityksen johto myds nimeaa
keskuudestaan henkilon, joka saa erityisen vastuun huolehtia ett3,
ymparistojarjestelma  yllapidetdan ISO  14001-standardin  vaatimusten
mukaisesti. Vastuuseen maaratty henkild myos antaa Kkirjallisen lausunnon
ymparistojarjestelman toiminnasta katselmusta varten, lausunnossa tulee

esittda parannusehdotuksia jarjestelmaan. (3)

Ymparistdasioiden tehokkaan hoitamisen tueksi on hyva jakaa vastuut ja nimeta
vastuuhenkilét. Tahan tarkoitukseen soveltuu erillinen vastuunjakotaulukko (liite
3). Vastuuhenkildlle rajataan oma erillinen vastuualue, jonka hoitamisesta ja
raportoinneista han on vastuussa. Luontevaa tietysti on, etta vastuuhenkilon
omat tyotehtavat sijoittuvat jollakin tavalla vastuualueelle. Esimerkiksi
kuljetuksiin liittyvistd ymparistdohjelmista vastuu olisi jollain kuljetushenkildstéon

kuuluvalla.

Ymparistojarjestelman luomiseen tarvitaan aina aikaa, rahaa ja tietotaitoa.
Taytyy varmistua, etta tarvittavat resurssit ovat saatavilla. Resurssit koostuvat

henkiloresursseista, joita on tydvoima tai koulutukseen kaytettavat varat,
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erilaiset fyysiset resurssit, joita muodostuu esimerkiksi tarvittavista laitteista.
Ymparistojarjestelman luomiseen ja yllapitoon on varattava riittavasti

tyontekijoiden ja vastuuhenkiloiden aikaa.

Resurssien maaraa ja tarvittavaa aikaa on vaikea maaritella ennakkoon, mutta
alustavan arvioinnin teko on jarkevaa. Kokopaivaiseen ymparistojarjestelman
parissa tyoskentelevaan henkiloon ei ole tarvetta. Vastuunjakotaulukon
mukaan, jokainen vastuuhenkild voisi pyrkia irroittamaan tytaikaansa ainakin
tunnin viikossa ymparistojarjestelman yllapitoon. Aikaa ja resursseja tulisi varata
koko henkilostolle  jarjestettaviin  koulutus- ja  tiedotustilaisuuksiin.
Koulutustilaisuuksissa olisi hyva kayda lapi ymparistonhallintajarjestelmaan
liittyvia vaatimuksia ja jarjestelman kayttdonottoa, peruskoulutusta seka
katselmoida mitd vaatimuksia jarjestelma tuo jokaisen omiin toihin. Lisaksi
koulutustilaisuuksia tulisi jarjestaa johtoryhman kesken esimerkiksi sisallyttaen
aiheiksi ymparistokatselmuksen ja johdon katselmuksen. Maarallisesti koulutus
ja tiedotustilaisuuksia voisi olla esimerkiksi kaksi kertaa vuodessa.
Ensimmainen olisi johdon katselmus yritysjohdolle, jossa arvioidaan vuosittain
jarjestelman tavoitteiden tayttyminen ja asetetaan uusia tavoitteita, seka toisena
henkilostolle pidettava tiedotustilaisuus, jossa yhdessa kaytaisiin kulunutta
vuotta lapi ja luotaisiin uusia tavoitteita ja paamaaria. Kehityskohteet kaydaan
lapi kukin erikseen ja resurssitarpeet maaritetaan kohde kerrallaan. Paavastuu

resurssien kaytosta ja hallinnasta on yrityksen johdolla. (5)

Ymparistoohjelmien vastuuhenkildiden lisaksi yrityksen tulkee nimeta johdosta
henkilo, joka vastaa viimekadessa ymparistojarjestelman toimivuudesta ja
toteutuksesta. Usein pienissd yrityksissa toimitusjohtaja toimii tallaisena
henkilona. (5)

6.1.2 Koulutus

ISO 14001 standardi maaraa, etta kaikki yrityksen palveluksessa tydskentelevat

henkilot saatetaan tietoisiksi:
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o "Ympéristopolitikan ja menettelyjen sekd ympéristéjarjestelméan
vaatimusten noudattamisen térkeydestéa.

e Oman toimintansa merkittavistd ympadristévaikutuksista, heidéan tyéhénséa
liittyvistd todellisista ja mahdollisista vaikutuksista sekd parantuneen
henkilbkohtaisen suorituskyvyn tuomista ympéristéeduista.

e Omista rooleistaan ja vastuistaan, jotka liittyvat ympdéristéjarjestelméan
vaatimustenmukaisuuden saavuttamiseen.

o Madritellyistd menettylyistd poikkeamisen mahdollisista seurauksista.” (3)

Yrityksen johdolla on merkittava rooli ymparistojarjestelman toiminnan kannalta.
Mitd enemman tyontekijoitd saadaan motivoitua mukaan ymparistojarjestelman
luomiseen ja yllapitamiseen, sita toimivampi jarjestelma pystytaan saamaan.
Mikali johdon kiinnostuneisuus jarjestelmaa kohtaan ei ole korkeimalla
mahdollisella tasolla ovat jatkuvan yllapidon ja parantamisen mahdollisuudet
heikot. (5)

Henkilostolla voi olla hyvinkin eritasoista tietoa ymparistdasioista. Sirkian
leipomossa henkilostolle tehtiin - ymparistokysely, jotta saatiin tietoa
tamanhetkisesta ymparistdasioiden hallinnan tasosta. Kysely on liitteessa 5.
Kaikki kyselyyn osallistuneet henkilot olivat yli 25-vuotiaita, miehid ja naisia
kyselyyn vastasi saman verran. Vastaajista suurin osa lajittelee yleisimmat
jatejakeet kotonaan. Vain yksi vastaaja ei lajittele mitaan. Tuotteessa
mahdollisesti esiintyva ymparistomerkki ei kyselyn perusteella vaikuta
ostopaatokseen. Ymparistoon liittyvia uutisia sekd ohjelmia seuraa jokainen
kyselyyn vastannut mies, yksikdan nainen ei seuraa kyseisid uutisia tai
ohjelmia. Vain yksi vastaaja ei tieda mika ymparistojarjestelma on ja mita
hyotyja sen rakentamisesta on. Valtaosa vastaajista tietaa, mita jatejakeita
yrityksessa lajitellaan ja missa eri lajittelu pisteet sijaitsevat. Kaikki vastaajat
ovat sitd mieltad, ettd Sirkian leipomon ymparistdasioiden hallinnan tasoon
pystyy vaikuttamaan omistajat, 50 % vastaajista on sitd mieltd, ettda myds
henkilostd pystyy vaikuttamaan. Kenenkdan mielestd Sirkidn Ieipomon
ymparistoasioiden hallinnantasoon ei pysty vaikuttamaan asiakkaat. Yksittaistet

vastaajat ovat sitd mieltd ettd esimerkiksi kaupunki, viranomaiset, yritysjohto tai
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tavarantoimittajat pystyisivat vaikuttamaan. Ainoastaan yksi vastanneista on
saanut Kkoulutusta ymparistoon liittyvistd asioista tyOpaikallaan. Puolet
vastaajista ovat kiinnostuneita ymparistojarjestelman rakentamiseen liittyvista

asioista.

Kyselyn perusteella henkiloston tietoisuus ymparistoon liittyvista perusasioista
kuten kierratyksesta on hyvalla tasolla. Koulutuksen jarjestaminen tyopaikalla
kuitenkin olisi jarkevaa. Koulutustilaisuus on hyva paikka kertoa henkilostolle
ymparistojarjestelman rakentamisesta ja sen paapiirteista. Erityisen tarkeaa on,
etta henkilostd on tietoinen mita ymparistovaikutuksia omasta tyosta seuraa tai
voi seurata. Jokaisen henkilostoon kuuluvan pitaa myos tuntea yrityksen
ymparistopolitikka sekad toimintaohjeet hatatilassa. Kullekkin tydntekijalle tulisi
jarjestdd  tyonkuvan  mukaista  ymparistokoulutusta. Koska  puolet
ymparistokyselyyn vastanneista ei ollut kiinnostunut ymparistojarjestelman
rakentamiseen liittyvista seikoista, voisi mahdollinen koulutus saada heidatkin

innostumaan asiasta.

Kaikesta jarjestetystd koulutuksesta tulee pitdd ylla koulutusrekisteria.
Koulutusrekisterin avulla varmistetaan, ettd jokainen jonka tydsta aiheutuu
ymparistovaikutuksia, on saanut tarvittavaa tietoa vaikutusten ehkaisemiseksi

tai vahentamiseksi. Dokumentointi voidaan liittda osaksi ymparistdopasta. (5)

6.1.3 Viestinta

Viestinta liittyy laheisesti ymparistokoulutukseen ja tiedottamiseen. Yrityksen
tulee standardin mukaan luoda, toteuttaa ja yllapitaa ymparistojarjestelmaansa
ja ymparistonakokonhtiinsa liittyvat menettelyt, jotka koskevat sisaista viestintaa
organisaation eri tasojen ja toimintojen valilla, seka ulkoisten sidosryhmien
asiaankuuluvien tiedustelujen vastaanottamista, dokumentointia ja niihin

vastaamista. (3)

Ymparistojarjestelmaa koskevat asiat tulee sisaisesti tiedottaa kaikille
henkilostoon kuuluville. Hyvia tiedoituskanavia on esimerkiksi ilmoitustaulut,

yrityksen sisdinen tietoverkko tai mahdollinen henkildstolehti. Kirjalliset
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tiedotteet eivat aina tavoita kaikkia, vaan ne jaavat helposti huomioimatta.
Varmin tapa saada tieto perille on tiedottaa henkilokohtaisesti. Jos resurssit ja
aika antavat myoden, erilaisten ymparistopalaverien pitaminen on tehokas

vaihtoehto tiedonvalitykseen. (5)

Aina pelkka sisainen tiedotus ei riita vaan tietoa halutaan jakaa myos yrityksen
ulkopuolisille tahoille. Ulkopuolisia tahoja, joille tietoa halutaan jakaa, voi olla
esimerkiksi asiakkaat, toimittajat tai urakoitsijat. Ulkopuolisille tiedottamisesta
saattaa olla hyotya, silla osoittamalla, etta yritys huolehtii ymparistdjarjestelman
avulla hyvin ymparistdasioidensa hoidosta luo positiivisen mielikuvan
yrityksesta. Urakoitsijoille ja toimittajille taas on hyva tiedottaa jarjestelman

asettamista vaatimuksista. (5)

Ainoa ymparistojarjestelman osa, jonka tulee olla julkisesti saatavilla on
yrityksen ymparistopolitikka. Joten ulkoinen tiedoitus ei missdan tapauksessa

ole valttamatonta.

Ulkoisilta sidosryhmiltéd (asiakkaat, toimittajat, viranomaiset jne.) saattaa tulla
tiedusteluja tai kyselyita ymparistoon liittyvista aiheista. Naita kyselyita varten
yrityksen on nimettava vastuuhenkild, joka vastaanottaa kyselyt sekd vastaa
niihin. Seka kysymykset, ettd vastaukset niihin on hyva arkistoida yrityksen

sisalla. (5)

6.2 Asiakirjojen luominen ja hallinta

Ymparistojarjestelmaan  kuuluva aineisto  dokumentoidaan Kkirjallisesti.
Kirjallisella aineistolla on merkittava osuus ymparistojarjestelman hallinnassa.
Dokumentoinnista ei kuitenkaan saa muodostua ymparistojarjestelman tarkeinta

Osaa.

ISO 14001-standardissa on maaritetty, ettd dokumentoinnin tule sisaltaa

vahintdan seuraavat asiat:

o yrityksen ymparisrtopolitiikka, -paamaarat ja —tavoitteet

e ymparistojarjestelman laajuuden kuvaus
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e ymparistojarjestelman paaosien kuvaus seka viittaukset niihin liittyviin
asiakirjoihin

e standardin edellyttamat asiakirjat seka tallenteet

e asiakirjat ja tallenteet, jotka yritys on maarannyt tarpeellisiksi yrityksen

ymparistonakokohtiin liittyviin suunnitteluun, toimintaan ja valvontaan (3)

Ymparistodokumentoinnin  kokonaisuudesta kaytetdan usein  nimitysta
ymparistokasikirja tai ymparistbopas. Ymparistokasikirja voi olla esimerkiksi
kansio, johon on koottu tarvittavat asiakirjat. Ymparistokasikirjasta tulisi l0ytya
vastaus ymparistojarjestelmaa koskeviin kysymyksiin. Jos kasikirjasta ei 1oydy
suoraa vastausta, sen tulisi ainakin neuvoa mistd tarvittava tieto I0ytyy.
Kasikirjaan tulee liittaa myos mittaus- ja seurantatulokset,
energiankulutusseuranta ja  koulutusrekisteri, myos ymparistoasioiden

vastuutaulukko ja johdon katselmukset on hyva liittda mukaan kansioon.

Toimintaohjeiden tulee olla kaikkien tyontekijoiden saatavilla, jos joitain ohjeita
lisataan sahkoisessa muodossa on varmistettava, etta jokainen tyontekija osaa

aukaista tiedostot ja etsia tiedon oikeasta paikasta. (5)

Dokumentointi  luo  perustaa yrityksen jatkuvalle  ymparistdnhoidon
parantamiselle. Koska kaikki asiat ja muutokset on dokumentoitu, voidaan
uudistuksia ja parannuksia tehda kokemusten pohjalta. Dokumentointi toimii

tarvittaessa myos tiedotusaineistona yrityksen ymparistdéasioiden halllinnasta.

Asiakirjoja ja kansioita tulee myos hallita. Yrityksen tulee varmistaa, etta
asiakirjojen paivitetyt versiot ovat sailytettyina niille varatuilla paikoillaan.

Asiakirjojen kunnon tulee olla luettava ja helposti ymmarrettava. (5)

Yritykselle laaditaan ymparistbopas. Opas toimii ymparistokasikirjana ja se
sisaltdd kaiken dokumenntoinnin ymparistdasioihin liittyen. Ymparistdopasta
paivitetdan saanndllisesti. Opas sisaltdd mm. kuvauksen ymparistdjarjestelman
osista, kuten ymparistonakokohtien arvioinnin ja ymparistopolitikan, seka
ymparistoohjelmiin liittyvien ymparistotavoitteiden seurantatuloksia esimerkiksi
koulutusrekisterin muodossa. Ymparistdoppaan paivityksesta vastaa yrityksen

johto, seka kukin vastuuhenkild omalta osaltaan.
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6.3 Auditointi

Ymparistojarjestelman toimivuutta tulee arvioida ja tarkastella saannollisin
valiajoin. Auditointi on sisaisen kehittamisen valine. Arvioinnilla voidaan todeta
mihin suuntaan ollaan jarjestelman kehityksessa menossa ja ovatko asetetut
tavoitteet tayttyneet. Toinen sisaisen auditoinnin tarkea tehtava on l|oytaa
ymparistojarjestelmasta uusia kehittamis- ja parantamiskohteita. Auditointeja
tulee suorittaa yrityksessa maaravalein. Ymparistdauditoijien tulee olla
tarkastuskohteesta riippumattomia. Auditoijalla tulee olla riittdva tuntemus ja
kokemus ymparistoasioiden hallinnasta. Auditoinnit tehdaan yleensa
pienryhmassa. Ryhma voi koostua oman yrityksen henkilostosta tai
mahdollisesti esimerkiksi sisaryhtion tyontekijoistd. Auditoinnin suorittaminen
voidaan jakaa neljagdan eri vaiheeseen: laatimiseen, suunnitteluun,
toteuttamiseen ja raportointiin. Seuraavissa kappaleissa kasitellaan auditoinnin

eri vaiheet. (5)

Auditointiohjelma laaditaan niin, etta se kattaa koko yrityksen eri alueet aina
tuotantolinjoista jatehuoltoon asti. Standardi ei suoranaisesti maaraa kuinka
usein auditoinnit tulisi suorittaa, mutta yrityksen koosta riippuen noin kerran tai
kaksi vuodessa. Huomiota voi kiinnittaa erityisesti niihin kohteisiin, joissa on
edellisella auditointikierroksella ollut huomautettavaa. Esimerkki

auditointiohjelmasta on kuvassa 9. (5)

Aditoinnit suunnitellaan auditoiniohjelman mukaisesti jokaiseen kohteeseen
erikseen. Auditointiryhma kootaan ja aikataulu laaditaan. Auditoijan on
etukateen hyva tutustua ymparistokasikirjaan, jotta han voi luoda kuvan
auditoitavasta kohteesta. Ennen auditointia voi miettia mita erityisesti
tarkastelee ja laatia joitain kysymyksia valmiiksi. Auditoinnin suorittaja ei saa
olla vastussa auditoitavista prosesseista, kohteista tai toiminnoista. Isoissa
yrityksissa esimerkiksi eri yksikdiden vetdjat voivat auditoida toistensa yksikot,

jolloin riippumattomuus omaan kohteeseen sailyy. Tarkeaa on, etta auditoijalla
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on riittava tuntemus auditoimasta kohteesta seka riittdvat tiedot ja kokemus

ymparistdasioiden hallintaan, tekniikkaan ja lainsaadantoon liittyvista asioista.

Kuukausi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Auditoitava toiminto
ja vastuuhenkilo

Tuotantolinja 1 X

(esimies)

Tuotantolinja 2 X

(esimies)

Tuotantolinja 3 X

(esimies)

Jatehuolto X

(Ymp. vastaava)

Varastotilat X

(Ymp. vastaava)

Kuvio 9. Malli auditointiohjelman suunnittelusta (5)

Auditoinnin toteutus tapahtuu auditoitavassa kohteessa. Ennalta laadittuihin
kysymyksiin pyritaan loytamaan vastaus haastattelemalla tyopisteen tyontekijaa
ja tutustumalla tydpisteen tallenteisiin kuten mahdollisiin mittauspdytakirjoihin.
Jos auditoinnin aikana ilmenee, ettd kyseisessa tyOpisteessa ei toimita
lainsaadannon tai ymparistojarjestelman mukaisesti auditoija ilmoittaa
havainneensa poikkeaman. Kaikista havatuista poikkeamista kootaan
poikkeamaraportti. Kaikille poikkeamille laaditaan korjaussuunnitelma, aikataulu
ja vastuuhenkild. Kun korjaus on suoritettu auditoija tulee uudelleen
varmistamaan, etta poikkeama on korjattu oikein. Auditoinnin jalkeen pidetaan
viela loppupalaveri auditoijien kesken. Palaverissa tarkastellaan kierroksen

tulokset.

Auditointikierroksen lopuksi ennalta maaratty henkilo laatii auditointiraportin,
joka sisaltaa tehtyjen toimintojen maarittelyn, ajankohdan seka auditoijan.

Lisaksi se sisaltaa mahdollisesti todetut poikkeamat seka vahvuudet.
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Auditointiraportin perusteella on helppo suunnitella ymparistdjarjestelman

jatkoa.

6.4 Johdon katselmus

Johdon katselmuksessa yrityksen johto, ymparistdasiantuntijat ja
vastuuhenkildt kokoontuvat arvioimaan ymparistojarjestelman toimivuutta.
Johdon katselmus tavallaan paattaa kierroksen ymparistojarjestelman
hallinnassa ja aloittaa samalla uuden kierroksen. Katselmus tulee pitaa
maaratyin valiajoin. Valiaikaa ei ole standardissa saadetty, mutta hyva
ajankohta voi olla esimerkiksi sisaisen auditointikierroksen paattyessa noin

kerran vuodessa. (5)

Johdon katselmuksessa kaydaan lapi kaikki ymparistojarjestelmaan liittyvat
asiat. Ymparistopolitikka ja —paamaarat arvioidaan ja tarvittaessa paivitetaan.
Arvioidaan missa asioissa on onnistuttu ja missd kohdissa on puutoksia.
Auditointiraportin perusteella on helppo kayda lapi epakohdat ja pohtia erilaisia
ratkaisuja asioiden parantamiseksi. Jatkuvan parantamisen periaatteen
mukaisesti ymparistdasioiden hallintaa tullaan vuosi vuodelta parantamaan ja
maarayksia tiukentamaan. Uusia ymparistopaamaria voidaan ottaa kayttoon

kun vanhat paamaarat on saatu sovitulle tasolle. (5)

Johdon katselmuksesta tulee laatia poytakirja, joka todistaa katselmuksen
pidetyksi. Poytakirjaa voi kayttdaa taas seuraavassa johdon katselmuksessa

ikdan kuin alustavana muistilistana ja pohjana kokoukselle. (5)

6.5 Sertifiointi

Yritys voi halutessaan sertifioida ymparistojarjestelmansa ulkopuolisen tahon
toimesta. Sertifiointitilanteessa yrityksen ulkopuolinen auditoija todistaa, etta
yritys toimii 1ISO 14001-standardin vaatimusten mukaisesti. Kun arviointi on
suoritettu ja mahdolliset poikkeamat korjattu yritys saa kayttdonsa
ymparistosertifikaatin. Yritys saa kayttdédnsa myds sertifioinnin suorittaneen
yrityksen logon todisteena siita, etta kyseinen yritys on sertifioinut jarjestelman.

Tunnusta ei saa kayttda tuotemainonnassa vaan ainoastaan yritysta
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koskevassa tiedotuksessa, kuten vuosikertomuksessa, ymparistéraportissa,

lomakkeissa tai kayntikorteissa. (5)

Sertifiointiauditointi  suoritetaan pitkalti samalla tavalla kuin sisaiset
auditoinnitkin.  Suunnitteluvaiheessa valitaan auditointiryhma, laaditaan
aikataulu ja valitaan tarkastettavat kohteet. Sertifiointiauditoinneissa aika on
rajallinen, joten jokaista kohdetta ei erikseen kayda lapi. Aikataulu ilmoitetaan
auditointia koskeville tyontekijoille, jotta he ovat paikanpaalla haastatteluja ja

muita kyselyja varten.

Tarkastuksen jalkeen yritys ja paaauditoija sopivat aikataulun mahdollisten
poikkeamien korjausten suhteen. Auditoijat eivat saa antaa neuvoja siihen
miten poikkeama tulisi korjata vaan korjaamisen suunnittelu ja toteutus tulee

jaada yrityksen hoidettavaksi.

Kun yritys on saanut ISO 14001 -sertifikaatin, on vyritykselld velvollisuus
yllapitaa ymparistojarjestelmaa standardin vaatimusten mukaisesti. Seuranta
auditointeja jarjestetdaan sovitun aikataulun mukaisesti, vahintaan kerran
kolmessa vuodessa. Jos sertifikaatin saanut yritys ei taytd kaikkia standardin
maaraamia vaatimuksia voi sertifioija peruttaa sertifikaatin maaraaikaisesti tai

kokonaan. (5)

Sirkian leipomo Oy on paattanyt, etta yritykseen aletaan luomaan 1ISO 14001 —
standardin mukaista ymparistojarjestelmaa. Tarkkaa aikataulua sille, koska
ymparistojarjestelma on sertifiointikelpoinen ei ole paatetty. On kannattavampaa
luoda ymparistojarjestelma rauhallisesti ja harkiten ja sulauttaa sen kayttd
hiljalleen osaksi jokapaivaisia tyorutiineja. Jarjestelman kayttdonoton edetessa
voidaan luoda helppoja menettelytapoja ja suunnitella jarjestelmallista

dokumentointia ilman turhaa kiiretta.

Sertifiointi voidaan harkita jarjestettavaksi vaikkapa ensimmaisen tai toisen
johdon katselmuksen jalkeen. Vuosittain pidettavat sisaiset auditoinnit tulee
suorittaa huolellisesti ja laajasti ja dokumentoida hyvin, koska ne kuvaavat hyvin
jarjestelman jatkuvaa parantamista. Yrityksen johtoryhma paattaa sertifioinnin

tarkan ajankohdan, kun jarjestelman toiminta on saatu vastaamaan tavoitteita.
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7 Paatelmat

Edellytykset ymparistojarjestelman toiminnalle on saatu rakennettua.
Ymparistopolitikka on luotu. Ymparistonakokohdat on arvioitu ja niiden
perusteella on laadittu ymparistdohjelma, joka sisaltaa ymparistotavoitteita.
Ymparistotavoitteille on asetettu mittarit. Henkiloston ymparistétietoutta on
mitattu ymparistokyselyn muodossa. Kyselyn perusteella voidaan todeta, etta
koulutuksen jarjestaminen on jarkevaa. Vastuujakotaulukko ymparistoasioiden
hoitamisen tueksi on tehty. Ymparistojarjestelman kehittaminen ja parantaminen
jatkuu edelleen. Kaikkia dokumentteja ja tiedostoja ei ollut tarkoituskaan laatia
suoraan kayttovalmiiksi. Nyt kaikille ISO 14001 standardissa vaadituille kohdille
on hyva pohja valmiina, jota on helppo lahtea kehittamaan ja ottamaan mukaan
kaytannon toihin. Seuraava vaihe on ymparistdjarjestelman ottaminen osaksi

jokapaivaista toimintaa.

Ymparistojarjestelman mukanaan tuoma hyoty nakyy positiivisena kuvana ulos
yrityksesta. Toimiessaan jarjestelma tuo yritykselle niin kustannus saastoja kuin
toimintavarmuuttakin. Tyon eteensa tuomiin parannusehdotuksiin on jo nyt
paneuduttu. Parannusehdotuksia on kasitelty ja uudistusten mahdollisuuksia on
selvitetty. Henkiloston koulutuksia ymparistojarjestelmaan liittyen ei ole viela

aloitettu.

Jotta ymparistdjarjestelmasta pystyttaisiin saamaan kaikki mahdollinen hyoty
irti, vaatii jarjestelma sitoutumista niin yrityksen johdolta kuin henkilostoltakin.
Ymparistojarjestelman kehittamisesta ja yllapidosta tulee iso haaste koko
henkilostolle. Tulevaisuudessa tavoitteena onkin saada koko henkilosto omalla

panoksellaan sitoutumaan jarjestelman kehittamiseen ja paivittamiseen.
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LIITE 1

YMPARISTOPOLITIIKKA

Sirkian leipomo Oy

Sirkian leipomo Oy on tehnyt ymparistdselvitysta ja on tietoinen toiminnoistaan
aiheutuvista ymparistovaikutuksista. Yritys noudattaa alalla vallitsevia lakeja ja
maarayksia, seka seuraa niiden muutoksia. Toiminnassa otetaan huomioon
henkilokunnan korkea ammattitaito, tekninen osaaminen, taloudellinen

kannattavuus ja ymparistoystavallisyys.

Sirkian leipomo Oy on asettanut toiminnalleen seuraavat ymparistopaamaarat:

Jatteiden maaraa pyritdan mahdollisuuksien mukaan pienentamaan

¢ lImastonmuutosvaikutuksia pyritaan pienentamaan

e Kuljetusten ymparistovaikutusten merkitys tunnistetaan ja kuljetuksia

pyritdan entisestaan tehostamaan

e Laijittelua kehitetdan ja kaikki syntyvat jatejakeet pyritaan kierrattamaan

mahdollisimman hyvin

e Henkildokunnan ymparistotietoutta lisataan esimerkiksi koulutusten avulla



YMPARISTONAKOKOHTIEN TUNNISTAMINEN

Sirkian leipomo Oy

LIITE 2

Arviointiasteikko Ei merkitysta Vahainen Merkittava Erittain merkittava
merkitys ymparistovaikutus ymparistovaikutus
Pisteytys 0 1 2 3
Kynnysarvo 15
Oma
Toiminta Ymparisto- Ymparisto- Vaikutuksen Vaikutuksen Vaikutuksen [ mahdollisuus Yhteensa
nakokohta vaikutus laajuus A vakavuus B kesto C vaikuttaa D A*B*C*D
Tuotantolinja 1 Luonnonvarojen Ympariston 2 2 1 2 8
kulutus pilaantuminen
Tuotantolinja 2 Luonnonvarojen Paastot ilmaan 2 2 1 2 8
kulutus
Henkildkunnan Lajittelun kehitys, Jatteiden 2 2 2 3 24
ymparistotietoisuuden | toimintatapojen maaran
lisddminen muuttuminen vaheneminen
Koneiden Luonnonvarojen Luonnonvarojen 2 1 2 2 8
energiankulutus kulutus kulutus
Lammitys/ Luonnonvarojen Luonnonvarojen 2 1 2 2 8
ilmastointi kulutus kulutus
Melu Tyoterveys Tyoterveys 1 1 1 1 1
Tupakointi Tyoterveys/luonnon- | Paastot ilmaan 1 1 1 1 1
varojen kulutus
Valaistuksen Luonnonvarojen Luonnonvarojen 1 1 2 2 4
energiankulutus kulutus kulutus
Pesutapahtumat Luonnonvarojen Paastot veteen 2 2 1 2 8

kulutus




LIITE 3

YMPARISTOOHJELMA

Yrityksen johto laatii ja tdydentda vuosittain yrityksen ymparistopolitiikkaa.
Paamaarana on pyrkia jatkuvaan parantamiseen ymparistdasioiden hallinnassa

ja henkiloston koulutuksessa.

Vuoden 2011 ymparistoohjelma on laadittu yritysjohdon sopimien
ymparistopaamaarien pohjalta. Ymparistoohjelmassa asetetaan
ymparistotavoitteita ja niille maaritetddan mittarit. Samalla laaditaan
taulukkopohjainen seurantajarjestelma, jonka avulla on helppoa seurata

tavoitteiden saavuttamista ja toteutusta.

Ymparistotavoite: Henkilokunnan ymparistdtietouden lissdminen
Mittari:Tietoisuuden
lisddntymisen testaus

Toimenpide

Vastuuhenkilo | Aikataulu Valmistunen/hyvaksynyt

Ymparistokyselyn jarjestaminen

Ymparistojarjestelman
infotilaisuus/testi

Ymparistotavoite: Lajittelun kehittaminen
Mittari: Jatteiden kierratysaste

Toimenpide

Vastuuhenkild | Aikataulu Valmistunen/hyvaksynyt

Kannattavuuden laskelmointi

Uusien jateastioiden hankinta/
sopimusten laatiminen

Ympadristotavoite:  llmastonmuutosvaikutuksen  pienentdminen,
sahkoenergian kulutuksen 5% vahennys tuotannossa
Mittari: Energian kulutus sadstot

Toimenpide Vastuuhenkilo | Aikataulu Valmistunen/hyvaksynyt
Laitteiden uusiminen energiaa

sadstaviin  laitteisiin  tarpeen

mukaan

Sahkoa saastdvien tydtapojen
koulutus tyontekijoille

Laitteiden
optimointi

kayttoaikojen




LIITE 4
(sivu 1/2)

VASTUUT

Ymparistovastaavien vastuut

e Auditointien suunnittelu

e Dokumentointien hallinta

e Ymparistojarjestelman kehittaminen ja yllapito
e Toimintaohjeiden laatiminen

e Ymparistokoulutuksen jarjestaminen

Johdon vastuut

e Ymparistopolitikan, -paamaarien, -tavotteiden laatiminen
e Jarjestelman toimivuudesta vastaaminen

e Vastuuhenkildiden nimeaminen

¢ Riittavien resurssien varaaminen

Henkiloston vastuut

¢ Noudattaa annettuja ohjeita ja toimia ymparistojarjestelman
edellyttamalla tavalla eri tyotehtavia tehdessa

e Huomatessaan poikkeamia, ilmoittaa niista viipymatta esimiehelle

e Ymparistdasioiden huomioiminen tyon eri vaiheissa

¢ Kehitys ideoiden antaminen



LIITE 4
(sivu 2/2)

VASTUUHENKILOT

Vastuu alue

Johto

Ymparistovastaava/hlo

Koko
henkilosto

Ymparistopolitiikan laatiminen

Ymparistovaikutusten arviointi

X

Jarjestelman toteuttaminen

X

Ymparistotavoitteiden asettamien

Ymparistonakokohtien arviointi

Lakisaateisten vaatimusten
noudattaminen

Kierratyksesta huolehtiminen

Jarjestelman kehittdminen

X

Vastuuhenkildiden nimeaminen

Koulutuksen jarjestaminen

Sisaisesta viestinnasta huolehtiminen

Asiakirjojen luominen

Asiakirjojen hallinta

Auditointien jarjestaminen

Havaittujen poikkeamien kasittely

XXX X [X X

Ymparistopolitiikan noudattaminen




LIITE S

Ymparistokysely
Yleista
e  Sukupuoli: nainen__ mies___

o |ka:-25_ 25-35_ 3545  45-
e Mita seuraavista jatteista lajittelet kotonasi?

¢ paperi__

+ biojate

+ ongelmajate__

¢+ lasi__

¢+ maito/mehupurkit__
¢+ pahvi__

¢+ muu/mika?
¢ Vaikuttaako ostopaatdkseesi tuotteessa mahdollisesti esiintyva ymparistdmerkki, kuten
joutsenmerkki? kylla__ei
e Seuraatko ymparistonsuojeluun/ymparistdon liittyvia uutisia/ohjelmia? kylla__en__
o Tiedatké mika ymparistojarjestelma on ja mitd hyotya sen rakentamisesta on? kylla__en_

Sirkian leipomo Oy:n ymparisténhallinta

o Mita eri jatejakeita yrityksessa lajitellaan?

¢+ paperi__

¢+ Dbiojate

+ ongelmajate__
¢+ lasi__

¢+ pahvi__

¢+  metalli__

¢+ muu/mikd
o Tiedatkd missa eri lajittelu pisteet sijaitsevat? kylla__en__
o Kuka/ketkd seuraavista mielestasi pystyy eniten vaikuttamaan Sirkian leipomon ymparistdasioiden

hallinnan tasoon?

¢+ omistajat__

+ asiakkaat__

¢+ henkiléstd__

+ yritysjohto

¢+ viranomaiset__

¢+ kaupunki___

+ tavarantoimittajat__

e Oletko saanut koulutusta ymparistoon liittyvista asioista tyopaikallasi? kylla__en_
e Oletko kiinnostunut ymparistoédn/ymparistoéjarjestelmanrakentamiseen liittyvista asioista? kylla__
en

KIITOS VASTAUKSISTASI!



