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Suomen kielen
oppimisen tukeminen
lilkketalouden
koulutuksen rinnalla

Kaarina Rajala ja Irmeli Leino

Maahanmuuttajat BisnesAkatemiassa -koulutuksen yksi tirkeimmisti ta-
voitteista on se, etti opiskelijat oppivat suomen kielti ammattiopintojen
rinnalla. Lihtékohtana on opintojen suunnittelu yhdessi opiskelijoiden
kanssa seki kielenoppimisen tukeminen kaikessa opiskelussa. Tissi artik-
kelissa kuvataan esimerkkeji siitd, miten suomen kielen oppimista on in-
tegroitu ammattiaineisiin ja esitelliéin kielitydpajatoimintaa yhteni vili-

neeni kielitaidon kehittimisessi.

Maahanmuuttajat BisnesAkatemiassa (MaBA) -koulutuksen aikana kiytdssi on
kaksi kieltd, suomi ja englanti. Opintojen edetessi suomen kielen osuus lisddntyy,
ja koko opiskelun ajan suomen kielen opetusta integroidaan ammatillisiin opintoi-
hin. Kielen kehitcymisen tukemiseksi jirjestetdin kielitydpajoja, joiden toteutusta ja
sisdltod on alusta asti suunniteltu yhdessi opiskelijoiden kanssa. Kielen oppimisen
tukeminen on yhteiseni kantavana ajatuksena koko opinnoissa. Seuraavat viisi peri-

aatetta ovat keskeisid suomen kielen oppimisessa MaBA-koulutuksessa:

* opinnot suunnitellaan yhdessi opiskelijoiden kanssa

* jokainen opettaja on myds kielenopettaja

* kielen oppiminen integroidaan ammattiaineisiin

* suomen kielen kehittymistd seurataan opintojen edetessd

¢ kielityopajat tukevat suomen kielen oppimista.
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Kielityopaja valineena kielitaidon kehittamisessa

MaBA-ryhmin opiskelijat ovat hyvin heterogeeninen ryhmi suomen kielen osaa-
misen suhteen. Osaaminen vaihtelee sujuvasta kielitaidosta vain muutaman sanan
osaamiseen. Opiskelijat onkin kielityopajoissa jacttu osaamisen perusteella kahteen

tasoryhmaiin, ja kielitaidon kehittymisti seurataan koko opiskelun ajan.

Suomen kielen oppiminen aloitettiin yhteissuunnittelulla Learning Café -menetel-
mid hyodyntien. Menetelmi kannustaa dialogiin, innovatiivisuuteen ja antaa mah-
dollisuuden osallistua ja vaikuttaa opintojen suunnitteluun. Se perustuu avoimeen
keskusteluun ja vastavuoroisuuteen, jonka pohjalta pyritddn luomaan yhteinen ni-
kemys aiheesta. Suunnittelu kidynnistikin aktiivisen keskustelun. Tyoskentelyssi
hyodynnettiin osallistujien omia kokemuksia ja asiantuntijuutta. Keskustelut tapah-
tuivat pienryhmissid, pdydissi, joihin osallistujat jakautuivat tasaisesti. Ajatukset ja
ideat kirjattiin ylos fldppipaperille tai pdydin paille asetetulle paperiselle poytilii-

nalle (yhteenveto kuvio 1).

Mika auttaa sinua puhumaan
suomea?

Puhu, puhu, puhu

Kerrotaan asioita kuvista
Keskustellaan paljon suomeksi
Puhutaan suomea myos tauoilla
Katsotaan dokumentteja, elokuvia,
uutisia tv:sta ja keskustellaan niista
Lauletaan suomeksi

Pelataan suomeksi (kahoot)
Joku osaa puhua hyvin suomea ja
auttaa toisia

Keskustele ja opi tavallisesta
jokapaivdisesta elamasta

Ala pelkia, kun puhut suomalaisen
kanssa

Katso ja kuuntele Selko-uutisia
Kutsutaan vieraita ja ryhmaan ja
vaihdetaan ryhmia

KUVIO 1.

Mitka asiat ovat tarkeitd tyopajojen
jarjestamisessa?

Tarvitaan kirjoittamista, tekstin
ymmadrtamista ja puhumista
Suomen kielta kaksi kertaa viikossa
tai koko paiva

Kaytannonlaheinen tapa oppia, joka
sisaltda sanojen ja termien toistoja
Mahdollisuuksia puhua

5-6 ihmista ryhmassa

Kielipeleja ja kilpailuja
Lukemista ja kirjoittamista
Materiaalit suomenkielella
Puhutaan vain suomea tunnilla
Rooliharjoituksia

Yhteenveto opiskelijoiden ideoista kielen oppimiseksi.

Mitka asiat auttavat sinua
suomenkielen kirjoittamisen
oppimisessa?

Harjoitellaan sijamuotoja, poikke-
uksia ja lauserakenteita

Tehdaan kirjoitustehavia
Liiketalouteen liittyvaa sanastoa
Oikeinkirjoitusta, pilkkusdantgja ja
konjuktioita

Kirjoitetaan tarinoita

Kirjoitetaan pdivakirjaa
Kirjoitetaan tekstiviestejd ystaville

Kielitydpajassa toimimisen sidnnot laadittiin yhteiséllisesti ensimmiisten ko-

koontumisten aikana. Kaikki saivat kirjoittaa lapuille kolme toivomaansa sdin-

t6d. Laput ryhmiteltiin ja lopulta saatiin muodostettua viisi sidntdd, joita kaikki

sitoutuivat noudattamaan. Yhteiset viisi sidntdi olivat seuraavat: puhutaan vain
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suomea (hitaasti), korjataan toisen kielivirheet ilman ettd kukaan loukkaantuu, ei
keskeytetd toisia, kunnioitetaan muita ja tullaan aina ajoissa paikalle seki kotildk-

syt tehddin aina ennen kielitypajaan tuloa.

Kielitydpajoissa suomen kieltd opiskeltiin erilaisten harjoitusten avulla. Yhtend har-
joituksena oli oman itsensi esittely suomen kielelld. Lihtokohta oli, ettd jokaisen piti
kertoa ainakin yksi asia itsestddn. Esittely ohjeistettiin kestimiin kahdesta kolmeen
minuuttia, mutta aikaa sai kiyttdd enemminkin. Kidytdnnéssi esitykset olivat vain

muutamien lauseiden mittaisia.

Opiskelun aloitusvaiheessa perehdyttiin ammattikorkeakoulun toimintaan. Tutus-
tuttiin opiskelijoiden terveyspalveluihin ja tdytettiin siihen liitcyvd terveyshaastatte-
lulomake. Lomakkeen kautta perehdyttiin aiheeseen liittyviin sanastoon seki suo-

meksi ettd englanniksi ja samalla orientoiductiin opiskeluun ammattikorkeakoulussa.

Puhutaan vain suomea (hitaasti),
korjataan toisen kielivirheet

ilman etta kukaan loukkaantuu,

ei keskeyteta toisia, kunnioitetaan
muita ja tullaan aina ajoissa
paikalle seka kotilaksyt tehdaan
aina ennen kielityopajaan tuloa.

Ammattiopintoihin liittyvdin sanastoon tutustuttiin selkokielisen oppaan avulla.
Selkokieli suomen kielen muotona on mukautettu sisillsltdin, sanastoltaan ja ra-
kenteeltaan yleiskieltd ymmirrettivimmiksi ja luettavammaksi. Uusyrityskeskuk-
sen laatima Selko-opas yrittdjyyteen oli jakson verkkoalustalla opiskelijoille saatava-
na opintojen aloitusviikkojen jilkeen. Yrittdjyys sindnsd oli uscammalle opiskelijalle
tuttu asia aiemmista opinnoista lihtomaassaan. Suomenkielinen sanasto sen sijaan
oli vieraampaa, ja toisille opiskelijjoille tdysin uutta. Selko-oppaan lopussa olevan
sanaston lukemista suositeltiin kertaukseksi kaikille. Lisiksi ohjeistettiin kirjoitta-
maan muistiin suomenkielisia ammattisanoja ja muitakin vieraampia sanoja, joita
opintojen aikana tulisi esiin. Oman sanakirjan tdydentimiseen varattiin aikaa jo-
kaisella kokoontumiskerralla. Lisiksi hyodynnettiin muita verkossa olevia suomen
kielen oppimista tukevia materiaaleja. Kaikista suomen kielen tyopajoissa kisitel-
lyistd teemoista ja asioista pyydettiin kirjaamaan asioita suomen kielelld omiin port-

folioihin.
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Keviin viimeiselld kerralla kesikuussa osa opiskelijoista oli jo tycharjoittelussaan.
Kielityopaja toteutettiin tilloin yhtend ryhmini. Paikalla olevat opiskelijat saivat
valita viisi itseddn kuvaavaa tunnesanaa pdydilld olevista sanoista ja kertoa vapaa-
muotoisesti, miten valitut tunnesanat nikyvit tai tulevat esille heidin omassa toi-
minnassaan. Tdmid tehtdvi sai opiskelijat puhumaan vapaammin itsestddn ilman
odotuspaineita. Tapaaminen heritti paljon positiivisia tunteita ryhmaildisissi, ja

kaikki tarinat herittivit innostunutta kiinnostusta.

Kesitehtiviksi opiskelijoille annettiin oman esittelyvideon tekeminen suomen kie-
lelld. Videoita he olivat jo tehneet itsestdin englannin kielelld. Nyt haaste oli toinen,
kun piti puhua suomeksi. Ohjeistus tehtdviin oli vilja. Ainoastaan videon pituus oli
rajattu 3-4 minuuttiin. Videoiden tekoon oli paneuduttu huolella ja ne olivat on-

nistuneet ohjeistetulla tavalla.

Kielen oppimista integroitiin ammattiopintoihin

Jotta kielitydpajatyoskentely tukisi ammattiopintoja mahdollisimman hyvin, kysyt-
tiin opiskelijaryhmien valmentajilta, millaisia teemoja treeneissi oli kulloinkin ki-
sitelty. Samoja teemoja kisiteltiin sitten myds kielitydpajoissa, ja teemoihin palat-
tiin useampina kertoina. Tavoitteena oli, ettd asia toistuu ja eted kaikki opiskelijat
tekevit saman tyyppisid harjoitteita. Ammattiopintoihin liittyvidd verkkomateriaa-
lia kidsiteltiin ja tutustuctiin muun muassa starttirahakiycanesihin. Tekstistd tehtiin
harjoitustehtivii, joissa oli kysymyksii tekstin sisilloisti. Harjoitukset herdttivit

keskustelua omista kokemuksista starttirahaan ja suomalaiseen tydelimain liitcyen.

Kielityopajoissa tavoite oli ennen kaikkea suomen kielen puhumisen harjoittelemi-
sessa. Hyvini harjoitteina tissi toimivat mm. hissipuhe ja myyntiharjoitus. Hissipu-
heen opetteluun suomen kielelld kdytettiin aikaa kaksi kokoontumiskertaa. Ohjeet
annettiin kirjallisesti. Myds Youtubesta 16ydetyt lyhyet esimerkit ja puheet toimivat
oppaina. Ensin opiskelijat suunnictelivat tehtdvid pareittain ja kirjoittivat paperille
suomen kielelld, miti aikoisivat sanoa. Harjoittelun jilkeen he pitivit puheet. Ryh-
mi koettiin turvalliseksi paikaksi testata omaa esiintymistaitoaan suomeksi. Myyn-
tiharjoituksessa opiskelijat valitsivat yhden esineen, jonka he esittelivit muille opis-

kelijoille tavoitteenaan myyda ja markkinoida esittelemiinsi tuotetta.
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Ty6haastattelua harjoiteldiin pariharjoituksena. Toinen opiskelija oli tyonantaja,
joka esitti kysymyksii tydhakijaa esictiville opiskelijalle. Timi harjoitus oli monelle
opiskelijalle ajankohtainen tyopaikan tai harjoittelupaikan hakuun liictyen. Esille

tuli myds monia omia kokemuksia tydhaastattelutilanteista.

Luetun ymmartaminen ja kirjoittaminen

BisnesAkatemiassa toteutettavien treenien yhteni tehtidvind on luetuista kirjoista tii-
vistelmin tekeminen, sen esittiminen ja samalla asian opettaminen tiimin toisille
jasenille. Kielitypajoissa luetun tekstin tiivistdmistd harjoiteltiin ensin tunnilla an-
netun artikkelin pohjalta. Timin jilkeen opiskelijoille ehdotettiin yrittdjyystarinois-
ta koostuviin kirjoihin tutustumista. Ehdotettujen kirjojen tarinoiden tarkoituksena
on tuoda esiin ilon, asenteen ja tekemisen merkitys elimissi menestymisessi suoma-
laisessa yhteiskunnassa. Opiskelijat saivat itse valita artikkelit suositelluista kirjoista.
Kiytinnossi kielitydpajan ohjaajat etsivit esimerkkikirjoista lyhyehkdji ja mahdolli-
simman hyvilld suomen kielelld kirjoitettuja artikkeleja, joita opiskelijat lukivat pien-

ryhmissi. Sen jilkeen he esittivit omat tiivistelminsi muille suomen kieltd kiyttden.

Kirjoittamista harjoiteltiin mm. kirjoittamalla tyopaikkahakemus ja oma tarina
opiskelusta Turun ammattikorkeakoulussa. Kansallinen koulutuksen arviointikes-
kus (Karvi) julkaisi kirjoituskutsun keviilli 2018 maahanmuuttajaopiskelijoille
korkeakouluissa. Kirjoituskutsussa tehtiviksi annettiin kirjoittaa itsestddn tarina,
jossa kertoo, miki merkitys opiskelulla ammattikorkeakoulussa on ollut omalle eli-
mille sekd miten on pidtynyt opiskelemaan. Kirjoituskutsussa pyydettiin myos ker-
tomaan, miti koulutus on merkinnyt ja millaisia tulevaisuuden unelmia on tilld
hetkelld. Kielitydpajoissa tydstettiin tdtd kirjoitushaastetta ja osa opiskelijoista l4-

hetti oman tarinansa Karville.

Opintojen aikana opiskelijat ovat kirjoittaneet reflektiopiivikirjaa. Jokaisen opiskeli-
jan henkilokohtaisen reflektiopéivikirjan kirjoittamista on tuettu kielitydpajoissa an-
tamalla siihen aikaa ja tarkistamalla tarvittaessa heidin tuottamansa suomenkielisen
tekstin sisdltod ja lauserakenteita. Jokaiselle opiskelijalle asetettiin aluksi tavoittecksi
yhden lauseen tai virkkeen kirjoittaminen. Opiskelujen edetessi osa opiskelijoista kir-

joitti jo useampien lauseiden kokonaisuuksia omaan reflektiopiivikirjaansa.
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Ensimmiisen lukukauden aikana tehtiin monialaista yhteistyoti toisen koulutus-
ohjelman kanssa. Sosionomikoulutuksen loppuvaiheen opiskelijat toteuttivat opin-
toihinsa kuuluvan lyhyen asiakasprosessi-projektin, jonka aikana sosionomiopiske-
lijat toimivat mentoreina maahanmuuttajaopiskelijoille. Tavoitteena projektissa oli
asiakkaiden arjen tilanteista selviytymisen ja oppimisen ohjattu tukeminen suomen

kieled kiyttien.

Opiskelijoiden kokemuksia suomen kielen oppimisesta

Puolen vuoden opiskelun jilkeen toteutettiin ryhmille toinen kielitesti. Opiskelijat
olivat myds itse toivoneet titd saadakseen palautetta omasta suomen kielen kehitty-
misestddn. Suomen kielen oppimista ja kielitydpajatydskentelyd kehitettiin ja arvi-
oitiin yhdessi koko prosessin ajan. Opiskelijat toivoivat, etti viliarviointia ja kehit-

tamisti tehddin yhdessi kolmen kuukauden vilein.

Opiskelijat kokivat yrittdjyyttd koskevien artikkelien lukemisen ja niiden referoin-
nin tyolddksi mutta opettavaiseksi. Yrittdjien artikkeleissa kdyttima kieli koettiin
ajoittain vieraaksi ja oudoksi, vaikka tekstissi oli paljon liiketalouden sanoja ja sa-
nontoja. Ammattisanaston kertaaminen ja oppiminen tuntuivat hyddylliseltd, sa-
moin kuin oman portfolion kirjoittaminen suomen kielelld. Suomen kielen kielityo-

pajojen harjoitustehtivit ja tehtivistd saadut palautteet koettiin mielekkiiksi.

KielitySpajat loivat turvallisen ympiriston suomen kielen puhumisen harjoitteluun.
Keskustelut suomenkielisten ihmisten kanssa koettiin hyodyllisiksi ja harjoictelu
tydpajoissa rohkaisi kiyttimiin suomen kieltd myos oppilaitoksen ulkopuolella eri-

laissa tilanteissa.

Kielityopajat loivat
turvallisen ympariston suomen
kielen puhumisen harjoitteluun.

Tydpajoissa lyhyiden artikkelien ja sanomalehtiuutisten ddneen lukeminen, suomen
kielelli puhuminen, hissipuheet, myyntiharjoitukset ja asiointiharjoitukset koettiin
hyodyllisiksi. Suomen kielen puhumiseen ja kuuntelemiseen oli kuitenkin kokonai-

suudessaan opiskelijoiden mielesti jiinyt liian vihin aikaa. Kielitydpajatoimintaa
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haluttiin useammin. Toisaalta osa opiskelijoista koki, ettd kielityopajoista ei ollut
itselle hyotyi. Vaikka opiskelijat oli alussa jaettu kahteen tasoryhmiin suomen kie-

len osaamisen perusteella, olivat kielen osaamisen tasoerot tistd huolimatta suuria.

Jatkossa haasteena onkin loytid jokaiselle opiskelijalle juuri hinen kielitaitoaan ja
osaamistaan tukeva kielen oppimisen foorumi. Ammattiopintoihin integroitavat
kielitydpajat tarjoavat kuitenkin useimmille opiskelijoille mahdollisuuden kehictda
omaa kielitaitoaan ammatillisten opintojen rinnalla, joten niiden jirjestiminen on

jatkossakin tirked.
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