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Tama opinnaytetyt kasittelee opettajien nykytilan osaamiskartoitusta. Kohderyhméana on
ajoneuvojen huoltopuolella toimivat toisen asteen ammatilliset opettajat. Tavoitteena on
saada selville opettajien tamanhetkinen osaamisen taso, jotta tuloksia voidaan hyédyntaa
jatkokoulutusten suunnittelussa. Toimeksiantajina tydssa ovat Autoalan Ammattikoulutuk-
sen Edistamissaatio seka Yrkesinstitutet Prakticum.

Osaamisen kartoittamiseksi laadittiin kyselylomake, jossa kysyttiin ikda, tytkokemusta,
patevyyksia, teknistd osaamista sekd mika on tdmanhetkinen motivaation taso ja miten
sitd voisi tAmanhetkisesta tilanteesta kehittdd. Vastaaminen tapahtui vastaajan itsearvi-
oinnin kautta hanen antamillaan arvosanoilla sekd muutaman kysymykseen sanallisella
vastauksella. Vastauksista saatiin koottua erittdin kattava raportti joka kertoo nykytilan
osaamisesta eri aihealueilla.

Kysymykset pohjautuvat Autoalan perustutkintoon, jotta opettajien osaamisen taso selvite-
taan oppilaille opetettavaan tasoon ndhden realistisesti. Kysymyksia on myds tehty toi-
meksiantajien tiedontarpeen vaatimuksien mukaan. Kartoitukseen osallistui yhteensa
kuusi oppilaitosta, joissa oli yhteensa 38 opettajaa.
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suuden haasteita teknisen sekd pedagogisen osaamisen kannalta seka ty6ehtosopimuk-
sen mukaisen jatkokoulutuksen laatua.

Kyselyn tuloksista voidaan huomata, etta tekninen osaaminen on hyvalla tasolla eika voi-
makas kehittdminen ole tarpeen. Kyselyista selvisi kuitenkin, etta pedagogista koulutusta
opettajat saavat liilan harvoin. Pedagogista jatkokoulutusta onkin kehitettdva. Tarkeda on
myds huomioida opettajien motivaatio ja miten sitd voidaan kehittaa. Talla hetkella opetta-
jien motivaatio on keskiarvoltaan korkea, mutta kehitettavaa on erityisesti ryhméakokojen
hallinnassa.
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This Bachelor’s thesis was conducted in order to discover the level of skills, of teachers
who work in vocational education, in vehicle servicing. The goal is to make a tool for those
who plan out every teachers’ further training.

To find out the level of know-how, the survey was started by making a questionnaire. The
guestions were about age, work experience, technical knowledgement, and motivation for
working and how these skills can be developed. The answerer had to grade every skill
with a number of 0-5 (0 = bad / no knowledge, 5 = very good). The answers gave material
for a comprehensive report.

The questions were based on The Basics of Studies in Automotive education (Autoalan
perustutkinto 2009), which gives the minimum level that every student must pass to
graduate as a mechanic. Up to 38 teachers from six educational institutes took part in to
the survey.

In this Bachelor’s thesis, teachers work in the future has also been considered. What are
the main issues that schools should be prepared for in 2020 and how should the peda-
gogical further training be done.

From the results can be seen that the technical skills is on a good level. The teachers
complained about their further trainings. The trainings are always about technical sub-
jects, too rarely about pedagogical training. The motivation of the teachers is good, but it
should be considered how the motivation stays on this level in the future. It is very impor-
tant for the students’ motivation that the teacher also has a good motivation.

Keywords: Know-how, teacher, automotive education
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JOHDANTO

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on tehda osaamiskartoitus autoalan toi-
sen asteen opettajille, jotka opettavat henkilbauton huoltoa. Autot kehittyvat
talla hetkella erittéain nopeasti, eikd huoltohenkilokunta tahdo pysya vauhdis-
sa mukana. Osaamiskartoituksella saadaan kuva siitd, miten opettajien
osaamista tulisi kehittaa, jotta pysyttaisiin kehityksessd mukana. Tyon tilaaji-
na ovat Yrkesinstitutet Prakticum sek& Autoalan Ammattikoulutuksen Edis-

tamissaatio.

Osaamiskartoitusta varten haastateltiin kuutta ammattioppilaitosta paakau-
punkiseudulla seka lahiympéaristossa (Prakticum, Keuda Nurmijarvi, Varia,
Heltech, Omnia seka Inveon). Itse kartoitus suoritettiin siten, etta opettajat
vastasivat kyselylomakkeessa eri auton huoltoa ja korjausta koskeviin kysy-
myksiin ja arvioivat osaamistaan arvosanoilla 0-5. Muutamaa opettajaa jo-
kaisesta koulusta haastateltiin tarkempien vastausten saamiseksi. Kaikki ky-
selyt tehtiin nimettdmind. Kouluissa vierailut aloitettiin marraskuun alkuvii-
koilla 2010.

Yrkesinstitutet Prakticumissa osaamiskartoituksen tuloksia tullaan kaytta-
maan kehityskeskusteluissa opettajan jatkokoulutuksen suunnittelun apuna.
Kyselysta saadut tiedot tullaan syéttamaan ohjelmaan nimeltd "Competence
tool”, josta kunkin opettajan osaamisen taso seka kehityksen tarve on hel-
posti tarkasteltavissa. Tasta ei vield tarkkaa suunnitelmaa, koska "Compten-

ce tool” vasta pilottikaytossa.

Autoalan Ammattikoulutuksen Edistamissaatio haluaa kartoittaa autoalan
opettajien osaamisen nykytilannetta, jotta tiedetaan, mika on talla hetkella

osaamisen taso ja miten opettajien osaamista tulisi kehittaa.
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NYKYTILA

Opettajien nykytilan kartoittamisen kysely toteutettiin osana opinnaytetyota,
marraskuussa 2010. Kyselyyn otettin mukaan ainoastaan ammatillisessa
koulutuksessa ajoneuvojen huoltopuolella tydskentelevat opettajat. Kysely-
lomakkeen laadintaan vaikuttivat osaksi toimeksiantajien tiedontarpeet,
osaksi autoalan perustutkinnon perusteet seka osaksi tydn tekijan kaytannon

tydnsa havaitsemat osaamistarpeet.

2.1 Opetushallituksen tutkimus teknisen osaamisen tarpeesta

Ajoneuvoasentajan on osattava maarittda yleisimpien henkildautotyyppien
alusta- ja hallintalaitteiden viat, tehda niiden moottorin, mekaanisen vaihteis-
ton ja voimansiirron vianmaarityksia, huoltoja ja yksinkertaisia korjauksia. Li-
saksi hanen tulee osata tehda seka sahko- ja polttonestejarjestelmien huol-
toja, saatoja, vianmaarityksia ja yksinkertaisia korjauksia kayttden apunaan
valmistajien antamia ohjeita seka erilaisia testauslaitteita. Asentajan tulee
tehda yksinkertaisia teraksen Mig-hitsauksia, teraksen ja kuparimetallien ko-
va- ja pehmytjuottotditd sekd asentaa henkilbautojen tavanomaisia lisdva-
rusteita. Hanen on hallittava henkildautoissa yleisesti kaytettavien sahko- ja
informaatiojarjestelmien toimintaperiaatteet seka liikenneturvallisuuden mer-
kitys. [1, s. 17.]

Vuonna 2003 Opetushallituksen tekemdassa tutkimuksessa asentajien mie-

lesta tarkeimméat osaamiskategoriat on esitetty kuvassa 1.



OPH 2003

Ajoneuwoissa esiintyvien vikojen etsintataito

] 4,64

Mittareiden kayttotaito

14,55

Séahkdvarusteiden korjaus

] 4,46

Sytytys- ja polttonestelaitteiden huolto ja korjaus

4,44

Tyovalineiden kayttotaito

14,42

Jarrujen kunnon toteaminen ja korjaus

14,41

Maaraaikaishuoltojen suorittaminen

14,39

Sovittujen s@éntdjen noudattaminen

Asiakaspalvelutaidot

Ké&dentaidot ja napparyys

41 42 46 47

Kuva 1. Opetushallituksen vuonna 2003 teettaman kyselyn tulokset [1, s. 30].

Kun luetteloon lisatdan tulevaisuuden kymmenen tarkeintd osaamisaluetta,
tulee edelliseen pienia muutoksia (kuva 2). Ymparisténsuojelu ja kierratys-
taidot nousevat neljannelle sijalle, jolloin sytytys- ja polttonestelaitteiden
huolto ja korjaus putoavat viidennelle sijalle. Asiakaspalvelutaidot nousevat
yhdeksannelta sijalta kuudennelle. Tietotekniikan hallinnan merkitys tulee

kymmenen tarkeimman osaamisalueen joukkoon. [1, s. 30.]

OPH 2003 tulevaisuuden osaamistarve

Ajoneuwoissa esiintyvien vikojen etsintétaito | 4,86
Mittareiden kayttotaito | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 4,77
Sahkovarusteiden korjaus | ‘ ‘ ‘ ‘ | 4,72
Ympéristonsuojelu ja kierratystaidot | ‘ ‘ ‘ ‘ | 4,72
Sytytys- ja polttonestelaitteiden huolto ja korjaus | ‘ ‘ ‘ | 4,66
Asiakaspalvelutaidot | ‘ ‘ ‘ | 4,66
Tyo6vélineiden kayttotaito | ‘ ‘ ‘ | 4,62
Tietotekniikan hallinta | ‘ ‘ ‘ | 4,62

Jarrujen kunnon toteaminen ja korjaus

Maaraaikaishuollon suorittaminen 4,58

Kuva 2. Opetushallituksen kyselyn tulokset, tulevaisuuden osaamistarve [1, s.30].



Vuonna 2003 (kuva 1 ja 2) tehdyssa tutkimuksessa tarkeimpina taitoina pi-
dettiin vaylatekniikoiden yleistyessé ajoneuvoissa esiintyvien vikojen etsinta-
taitoa, mittareiden ja testereiden kayttotaitoa sekd séahkdovarusteiden korjaus-
ta. Asiakaspalvelutaitoja ei pidetty tarkeimpina taitoina edes tulevaisuuden

osaamistarpeissa.

2.2 Opetushallituksen kyselysta uudistettu kysely vuonna 2009

Vuonna 2009 kysely tehtiin uudestaan osana Metropolia Ammattikorkeakou-
lun opiskelijoiden opinndytetydna. Kyselya laajennettiin ja kohdistettiin oppi-
laitoksiin (kuva 3) sek& autoliikkeille (kuva 4), jalkimarkkinoinnin ja myynnin

ammattilaisille seka opiskelijoille. [2]

Vuonna 2009 (kuva 3) tehdysséa tutkimuksessa oppilaitosten mielesta tar-
keimpinda taitoina pidettiin tydvalineiden kayttotaitoja seka erilaisia kadentai-
toja. Asiakaspalvelutaidot arvioitiin kolmannelle sijalle. Kun tarkastellaan ku-
vasta 4 autoliikkeiden mielipiteita téarkeistd osaamisalueista, ovat osaamiset
taysin eri kuin vuoden 2003 tutkimuksessa. Nyt asiakaspalvelutaitoja seka
vuorovaikutustaitoja pidetadn kaikkein tarkeimpind ja diagnoosi- ja sdhko-

osaaminen ovat kymmenen kérjen loppupadssa. [2, s. 58-59.]

Oppilaitokset 2009

Tyovélineiden kayttotaito |4,0(4l>

Kédentaidot ja napparyys |4,01

Asiakaspalvelutaidot | 3,98

Mé&éraaikaishuoltojen suorittaminen | 3,89

Tyo- ja palotunallisuustaidot | 3,86

Jarrujen kunnon maaritys ja korjaus 3,85

Katsastustarkastuksen sisallon hallinta | 3,84

Kyky hankkia tietoa késikirjoista ja osaluetteloista 3,82

Mittareiden kayttotaito

Moottorin vianmadritys ja korjaus 3,79

Kuva 3. Uudistetun kyselyn mukaan opiskelijoiden 10 tarkeintd osaamiskategoriaa
[2, s. 58].



Autoliikkeet 2009
Asiakaspalvelutaidot ‘ — ‘ 4,6
Vworowaikutustaidot | | L | |4,5
Tietotekniikan hallinta | | L 4,51
Oikeuksien ja velvollisuuksien tunteminen = L 4,09
Kielitaito | | | 14,08
Kyky hankkia tietoa kasikirjoista ja osaluetteloista = L 3,91
Ympéristénsuojelu ja kierrétystaidot = | 3,84
Diagnoositekniikan osaaminen = L 13,75
Sahkovarusteiden korjaus = L 3,75
Tyé- ja palotunallisuustaidot | ‘ 13,73

Kuva 4. Uudistetun kyselyn mukaan autoliikkeiden 10 térkeint& osaamiskategoriaa
[2, s. 59].

Kaikissa kyselyyn osallistuvissa oppilaitoksissa pééaasiallinen opetusvaline
oli asiakastyOt. Ajoneuvot, jotka ammattikouluihin tulevat, ovat ialtaan kes-
kim&arin kahdeksan vuotta ja siitd vanhempia. Naissa autoissa on kuitenkin
jo nykypaivan tekniikkaa, kuten vaylatekniikkaa, moottoritekniikkaa, ajonhal-
lintajarjestelmia, ilmastointi seka turvalaitetekniikkaa. Jokapdivaisessa tyos-
sd ajoneuvoasentajan on ymmarrettava yhd enemman autosahkotekniikkaa.
Testerin kayttd seka erilaiset diagnoosit ovat jokapdaivaista tyota pelkastaan
perushuoltoa tehdessa. Tasta syysta oppilaitoksissakin on painotettava yha

enemman autosahkdtekniikan perusteita seka vianhakua.

2.3 Autoalan perustutkinnon vaatimukset opetukseen

Autoalan perustutkinnon uusin painos 2009 on valmistunut 17.6.2009 ja as-
tunut maarayksena voimaan 1.8.2009. Autoalan perustutkinto antaa koulu-
tuksen perusvaatimukset koko autoalan koulutukseen, kuten automekaanik-
kojen, autopeltiseppien, automaalareiden, automyyijien seka moottorikayt-
toisten pienkoneiden asentajien koulutukseen. Opetussuunnitelmaperustei-
sessa koulutuksessa koulutuksen jarjestajan tulee laatia ja hyvaksya ope-
tussuunnitelma noudattaen, mitd naissa tutkinnon perusteissa on maaratty

[5]. Kyselyn kysymykset laadittiin osaksi autoalan perusteiden vaatimuksista,



jotta opettajien osaamista olisi helppo verrata niihin vaatimuksiin, joita oppi-

laille on opetettava.

Autotekniikan koulutusohjelman tai osaamisalan pakolliset tutkinnon osat

ovat autoalan perustutkinnon mukaan seuraavat:

4.1.1 Auton tai moottoripy6éran huoltaminen
Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

- tehda auton tai moottoripytran pesun, vahauksen ja tarkas-
taa mahdolliset korivauriot

- tunnistaa huollon yhteydessa esiin tulevat korroosioneston
puutteet ja 0saa heuvoa asiakasta jatkotoimenpiteita varten

- tehda auton tai moottoripy6éran kuntohuollon

- tehda auton tai moottoripyéran maaraaikaishuollon valmis-
tajan huolto-ohjelman mukaan

- jakopé&éan huolto-osien vaihdon

- jarrujen huolto-osien vaihdon

- tehda pyorien tarkastuksen ja tuntee rengasmaaraykset
seka osaa tehda rengastyon

- kayttaa auton tai moottoripyoran huoltoon tarkoitettuja ty6-
valineita ja laitteita seka sailyttda ja huoltaa niita oikealla
tavalla

- hoitaa asiakaspalvelutilanteen

- kayttaa huoltotarvikkeita seké jatteiden lajittelun ja uusio-
kayton

- huolehtia ymparistonsuojelusta, ty6turvallisuudesta ja tyo-
pisteen siisteydesta

- ottaa huomioon korjausehdot ja autoalan keskeisen lain-
saadannon vaikutukset omassa tydssaan

- kayttaa tieto- ja viestintatekniikan laitteita ja alan ohjelmis-
toja

- alalla tarvittavan sanaston

- tunnistaa téissaan turvallisuusriskit ja tietda miten valttaa
vaaratilanteet ja miten vaaratilanteissa tulisi toimia, seka
tuntee yleistiedon ensiavun antamisesta

- edistaa toiminnallaan tytssaan ja tydyhteisdssaan yritys-
toiminnan tuloksellisuutta

- yllapitaa tydkykyaan

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja tuntee
- yrittdjyyden periaatteet huoltotdissaan

[5,s.30-31]
4.1.2 Auton korjaaminen

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa



jarrujen vian haun ja korjaukset

pyoran tuentaan liittyvan vian haun ja korjauksen

mitata ja sdataa pyoérien asentokulmat

korjata perus-, yksilevykytkimen

vaihtaa vetoakselin murrosnivelen

tehda auton tarkastuksen maéaraaikaiskatsastusta varten
kaynnistinmoottorin ja latausgeneraattorin kunnon maari-
tyksen ja vaihdon

diagnosoida kansitiivistevaurion

tehda ohivuotomittauksen perusmoottoriin

tehd& pakokaasumittauksen bensiini- ja dieselmoottoriseen
autoon

osaa kunnostaa ajovalot

kayttaa auton korjaukseen tarkoitettuja tyovalineita ja laittei-
ta seka sailyttda ja huoltaa niita

hoitaa asiakaspalvelutilanteen ja neuvoa asiakasta

ottaa huomioon kuluttajansuojalain ja autoalan keskeisen
lainsdadannon vaikutukset omassa tydssaan

alalla tarvittavan sanaston

auton kokonaisrakenteen ja jarjestelmien toimintatavan se-
ka niihin liittyvien fysikaalisten ja kemiallisten ilmididen
hyoédyntaminen

ottaa huomioon auton turvavarusteet korjauksia tehdes-
saan

iimastointilaitteeseen liittyvat ty6turvallisuus ja ymparisttte-
kijat

kayttaa korjaamon tietojarjestelmaa

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja tuntee

5, s. 35-36.]

moottori ohjausjarjestelman ja saéhkdkaavioiden periaatteet
autokorjaamotoimintaan liittyvan pyroteknisten laitteiden
kasittelyn

ympaéristo- ja tyoturvallisuusriskit ilmastointilaitteisiin liittyen
yrittdjyyden periaatteen korjaustdissa
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KYSELYN TOTEUTUS

Kyselyyn osallistui pddkaupunkiseudulta ja lahialueelta yhteenséa kuusi oppi-
laitosta: Omnia, Heltech, Varia, Keuda (Nurmijarven toimipiste), Prakticum
sekéa Inveon Porvoosta. Jokaisessa oppilaitoksessa vierailtiin ja kysely ajoi-
tettiin linjan kuukausikokouksen tai muun vastaavan yhteyteen jotta saatiin
mahdollisimman suuri osallistujamaara. Jokainen kyselyyn osallistuva opet-
taja taytti kyselylomakkeen nimettomasti. Muutamaa opettajaa jokaisesta
koulusta myds haastateltiin lomakkeen avulla, jolla toivottiin saatavan tar-
kentavaa vaikutusta vastauksiin. Haastatteluihin haluttiin erityisesti opettajia,
jotka olivat vasta aloittaneet tyduransa opettajina, seka opettajia, jotka olivat
jo useamman kymmenen vuotta toimineet virassaan. Talla toivottiin saavan
vastauksiin hajontaa seka selkeésti eri ndkdkulmia. Kyselyn tarkoituksena oli

saada realistinen kuva huoltopuolen opettajien nykytekniikan osaamisesta.

Kysymykset oli jaettu kolmeen osioon: pohjatiedot sekd koulutus, tekninen
osaaminen seka tydmotivaatioon ja jatkokoulutukseen liittyvat kysymykset.

Kyselyyn osallistumiseksi oppilaitosten linjajohtajiin otettiin puhelimitse yhte-
ytté. Alkukartoituksessa kyselyyn osallistuvien opettajien méara oli noin 50
kappaletta. Kyselyyn osallistuneiden maaré oli kaiken kaikkiaan 38 kappalet-
ta, jolloin laskettu vastausprosentti oli 76 %. Vastausprosenttia ei kuitenkaan
voida pitéa luotettavana, koska suurin osa linjajohtajista oli ilmoittanut auto-
puolen opettajiensa kokonaismaaran johon lasketaan autopeltisepat, auto-
maalarit sekd automyyijat. Todellisuudessa alkuperainen huoltopuolen opet-
tajien maara oli paljon pienempi. Todellinen vastausprosentti on nain ollen

ollut parempi kuin 76 %.

3.1 Pohjatiedot

Kyselyssa selvitettiin opettajien iké ja tyokokemus seka alalla etté opettaja-
na. Nain saatiin laskettua keskiarvot seka iasta etta tyokokemuksesta. Ikaja-
kauma on esitettynd kuvassa 5. Ikdjakaumaa tarkastettiin myos keskiarvoilla
oppilaitoksittain (kuva 6). Opettajien keski-ikd on 47 vuotta. Korkein keskiar-
vo on Varialla (kuva 6) joka on 52 vuotta. Alhaisin keskiarvo 45 vuotta, on

Omnialla.



Opettajien ikdjakauma
Yli 56 ‘ ‘ 116 %
51-55 | | | 26 %
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Kuva 5. Opettajien ikdjakauma ikaluokittain

Opettajien keski-iké oppilaitoksittain
\ \
Omnia | | J
Keuda (Nurmijar) | | | | P
Varia | | | I
Heltech | | | §
Prakticum | | | J
Inveon )
0 42 4 4 48 50 52 54
Keski-ik&

Kuva 6, Opettajien keski-iké oppilaitoksittain (vastaajien perusteella laskettuna)

Opettajien ikda ja tydbkokemusta verrataan toisiinsa kuvassa 7. Kuvasta voi
nahd&, miten jokaisen opettajan tyéura on kehittynyt. Kuvasta nakyy, kuinka
monta vuotta kukin vastaajista on tydskennellyt autoalalla seka kuinka mon-
ta vuotta kyseinen henkild6 on tydskennellyt opettajana. Kuvasta voi nahda
myos ettd muutama opettaja on vasta myohemmalla ialla ryhtynyt opettajak-

Si.
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Kuva 7. Tyokokemus alalta seka opettajantdista ikdan verrattuna

3.2 ATK-osaamisen kartoitus

Opettajan tydssa ATK-osaaminen on erittain tarkeaa. Sahkaisia tietokantoja,
oppilaiden kurssiarvosanojen tayttoa sek& poissaoloseurantaa hoidetaan
pelkastdan tietokoneilla, minkd takia ATK-osaamisen tason selvittdminen
katsottiin tarkeadksi. ATK-taidot (kuten internetin kayttd ja tekstink&sittely)
ovat taitoja, jotka oletetaan opettajalla jo olevan eika sitd valttamatta enda
erikseen kouluteta. Oppilaiden poissaoloseuranta, opetussuunnitelmat seka
oppilaiden arviointi hoidetaan nykyaan sahkdisten tietokantojen kautta.
Opettajia koulutetaan tarpeen mukaan oppilaitoskohtaisien erikoisohjelmien

kayttoon.

Kyselyyn vastattiin asteikolla 0-5 (0 = ei ollenkaan ja 5 = kiitettava). ATK-
osaamisen keskiarvo on kyselyn perusteella 3,6 (kuva 8), mika on ikaan ver-
rattuna hyva tulos. Kuvasta 8 voi hyvésta keskiarvosta huolimatta huomata,
ettd nuoremmilla vastaajilla on paremmat valmiudet ATK-tyoskentelyyn.
Nuorempi ik&polvi on joutunut varhaisemmassa iassa kayttamaan tietokonei-
ta. Kuvasta voidaan paatella, etté opettajien elakoityessa ATK-valmiudet pa-

ranevat.
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ATK-osaaminen
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Kuva 8. Opettajien ATK-osaaminen ikdan verrattuna

ATK-osaaminen tarkedd myds tulevaisuudessa, silla verkkopedagogiikkaa
seka oppimateriaalien sdhkoista jakoa tullaan hyodyntaméan enemman [11,
s.67]. Myos erilaiset nettiporttaalit joissa voi keskustella seka jakaa oppima-

teriaalia, ovat yleistyneet oppilaitoksissa.

3.3 Koulutus

Kuten kuvasta 9 huomaa, suurella osalla (61 %) kyselyyn osallistuneilla on
pedagoginen patevyys. Erityisopettajan patevyys loytyi ainoastaan kahdelta
opettajalta. Kysymyksiin annettiin vastausvaihtoehdoiksi K (kylld) tai E (ei).
Opettajilta kysyttiin myés muutamia muita suoritettuja koulutuksia, milla saa-
tiin selville mahdollisuudet pitda oppilaille taydentavid koulutuksia, kuten
esimerkiksi ty6turvallisuuteen sekéd paloturvallisuuteen liittyvia koulutuksia.
Kyselyssa kysyttiin my6s onko heilla ammatin ulkopuolelta jonkinlaista eri-
koisosaamista, joka tukisi tydtehtavaa tai jonka pohjalta saisi jarjestettya va-
paasti valittavia kursseja. Muutamilla vastaajista oli taustalla esimerkiksi pel-

tisepan taitoja, moottoriurheilua ja vanhojen autojen entisointia.

IImastoinnin patevyystutkinto tuli pakolliseksi 7/2009, ja siirtymaaika auto-
alan osalta paattyi 7/2010. Patevyystutkinto 16ytyi jo 61 %:lta vastaajista ja

suuri osa oli viela menossa kurssille tulevana kevaana.
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Opettajien patevyyskoulutukset

\
Imastoinnin asentajapatevyystutkinto |61 %

Tyoturvallisuuskouluttaja |15 %

Tulityokouluttaja |16 %

Erityisopettajan patevyys [ 15%

Pedagoginen pétevyys ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘I 61 %
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Koulutuksen suorittaneiden opettajien maara

Kuva 9. Opettajien suorittamat patevyyskoulutukset

3.4 Tekniset kysymykset

Teknisia kysymyksia laadittaessa vaikuttivat toimeksiantajien tiedontarpeet
seka tyon tekijan kaytannon pohjalta tydssad havaitsemat osaamistarpeet.
Kysymysten pohjalla on kaytetty Autoalan perustutkintoa, josta voidaan tar-
kastaa, mitd oppilaan tulee osata valmistuessaan. Kuitenkin kyselyn tarkoi-
tuksena oli saada selville opettajien osaamisen nykytila, jotta tulevaisuudes-
sa voitaisiin kehittdd opettajien jatkokoulutusta. Tasta syysta teknisen osaa-
misen osiossa kysymysaiheet olivat huomattavasti vaikeampia kuin mita au-
toalan perustutkinto vaatii. Myds Autoalan perustutkinto paivittyy tasaisin va-
liajoin, jolloin opettajien osaamisen tarve kasvaa ja vanhan tekniikan opetus-
vaatimukset putoavat vahitellen pois. Tasta syysta opettajien tulee olla pitka

askel edella oppilaitaan tekniikan ymmartamisessa.

Suuri osa nykyajan autojen komponenteista on vaihto-osia, kuten esimerkik-
si nykyajan dieselruiskutuskomponentit sekd automaattivaihteistot. Kompo-
nenttien korjaus tapahtuu esimerkiksi komponentin valmistajalla tai valtuute-
tussa korjauspisteessa. Tasta syysta erillisten komponenttien osaamisen ei
tarvitse olla korkealla tasolla. Opettajan on kuitenkin ymmarrettava toiminta-

periaatteet luotettavan diagnoosin aikaansaamiseksi.
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Tekniset kysymykset jaettiin eri osioihin: yleinen tekninen osaaminen, sahko,
ilmastointi sek& palvelun laatu. Vastauksena annettiin omasta osaamisesta

arvosana 0-5 (0 = ei ollenkaan ja 5 = kiitettava).

3.5 TyOmotivaatio ja jatkokoulutus

Hyva tydmotivaatio seka onnistunut ryhmatydskentely on hyvien tulosten ai-
kaan saamiseksi erittdin tarkeaa kaikessa tygssa (lite 1). Omaa taméanhet-
kistd tydmotivaatiota seka ryhméatydskentelytaitoja arvioitiin arvosanalla 0-5
(O = erittdin huono, 5 = erittain hyva). Erikseen kysyttiin vielda, miten motivaa-

tiota voisi tamanhetkisesta tilanteesta kehittaa.

Opettajan on erittdin tarked pysya mukana nykypaivan tekniikan kehitykses-
sda. Nykytekniikan ymmartaminen seka erilaiset koulutukset toimivat hyvin
motivaation kasvattajina. Opettajilta kysyttiin mielipidetta siitd, miten omaa

osaamista tulisi kehittaa (liite 1, kysymys 35).

Kysyttdessa, miten hyvin saat tietoa teknisista uutuuksista, oli tarkoituksena
kartoittaa miten hyvin uuden teknisen tiedon saanti on oppilaitoksen puolelta
jarjestettyné ja onko oppilaitoksella yhteistyotd korjaamoketjun tai maahan-
tuonnin kanssa vai onko opettajalla kaytossdan pelkastaan omat yhteydet,

joiden kautta tarvittaessa voi saada tietoa (lite 1, kysymys 36).

4 TULOKSET JA ANALYSOINTI

Teknisen osaamisen kysymyksiin vastattiin itse arvioimalla. Vastaaja sai an-
taa itselleen arvosanan 0-5 (0 = erittdin huono / ei ollenkaan ja 5 = erittain
hyva). Itsearvioinnin vuoksi tulokset voivat olla hieman epéatarkkoja, koska
jokaisella vastaajalla arvosteluperusteet ovat erilaiset. Osa vastaajista ol
merkinnyt vastauslomakkeeseen esimerkiksi, ettéd tyoskentelee ainoastaan
ensimmaisen vuosikurssin kanssa ja vastaa sen perusteella. Haastattelujen
avulla tulokset ovat hieman tarkempia, koska haastattelijan on huomattavasti
helpompi tdydentaa kysymyksia ja siten saada tarkempia arviointeja samoin
arvosteluperustein. Kyselyyn osallistujia kehotettiin kuitenkin olemaan mabh-
dollisimman rehellisia itselleen, jotta osaamisen nykytilasta saataisiin realis-
tinen kuva ja jotta tuloksia voitaisiin kayttdd mahdollisimman tehokkaasti jat-
kokoulutuksen suunnitteluun. Mitdan yllattavia tuloksia ei kyselyssa tullut

esille paitsi motivaatioon seka jatkokoulutukseen liittyvissa kysymyksissa.
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4.1 Yleinen tekninen osaaminen

Teknisista kysymyksista saadut vastaukset jaettiin eri osioihin, jotta vertailu

olisi mahdollista seka tulokset olisivat helposti luettavissa.

41.1 Moottori

Aikaisempien opetussuunnitelmien mukaan on opetukseen kuulunut mootto-
rin peruskorjauksen tekeminen. Vuonna 2009 uusittuun opetussuunnitel-
maan [5] ei moottorin peruskorjausta enaa kuulu, kun taas vastaavasti diag-
nosointia on lisatty. Kuten kuvasta 10 nékyy, on moottorin peruskorjauksen
sekéa diagnosoinnin osaamisen taso erittain korkealla. Kun peilaa opettajien
keski-ikaa, voidaan todeta, ettéd suurin osa opettajista on pitka uran aikana
opettanut paljon moottorin peruskorjausta. Korjaamoilla ei enaé tana paiva-
na tehda moottorin peruskorjausta, vaan useimmiten esimerkiksi moottori-

vaurion vuoksi autoon asennetaan vaihtomoottori.

Moottori Ja paastovarusteet
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Kuva 10. Moottoritekniikan osaaminen

Nykyaikaisen polttoainesuihkutusjarjestelman tunteminen on tarkeaa, silla
kehitys on nopeaa ja bensiinisuihkutuksen puolella laihaseosmoottorit li-
saantyvat. Ensimmaisen sukupolven laihaseos- ja suorasuihkutusmoottorit
lahentyvat jo kuuden vuoden ik&a, ja todennakdisesti autojen omistajia ha-
keutuu ammattikouluihin asiakkaiksi. Bensiinisuihkutusjarjestelman tuntemi-
sen keskiarvo on kohtalainen, mutta tulevaisuutta ajatellen aihealue vaatii

koulutusta (kuva 10).

Dieselmoottorit yleistyvat verotuksen takia maassamme. Kahden edellisen

vuoden aikana dieselautojen osuus myynnista on ollut hieman alle 50 % [4].
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Nykyaan lahes kaikki uudet dieselmoottorit on varustettu Common rail
-suihkutusjarjestelmalld. Tasta syysta on erittain tarkeda opettaa oppilaille jo
tédssd vaiheessa Common rail -jarjestelman tuntemusta. Kuten bensiinisuih-
kutusjarjestelmét myos dieselsuihkutusjarjestelmat vaativat tulevaisuutta aja-
tellen koulutusta voimakkaan yleistymisensa ansioista. Kyselyssa kavi ilmi,
ettd monet vastaajista toivovat Common rail -kurssille paasya, silla taméan-
hetkinen koulutus aiheeseen on liian pieni (kuvalQ). Ensimmaiset Common

rail -autot tulivat markkinoille jo ennen 2000-lukua.

4.1.2 Huolto

Autoalan perustutkinto maarittelee tarkasti, ettd ajoneuvoasentajan koulu-
tusohjelman suorittaneen tulee osata tehda jakop&an huolto-osien vaihdon
perusmoottoriin, madaraaikaishuollon tekemisen valmistajan ohjeiden mu-
kaan, katsastustarkastuksen seka ohjauskulmien tarkastuksen ja saadon [5,
s. 30-31]. Annettujen arvosanojen keskiarvoa tarkasteltaessa voidaan tode-

ta, etta talla saralla ei talla hetkelld suurinta koulutuksen tarvetta ole (kuva
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Kuva 11. Huollon osaaminen

4.1.3 Vaihteisto

Vaihteistojen osalta osaamisen keskiarvo on alhainen (kuva 12). Autoalan
perustutkinto vaatii osaamista voimansiirron osalta koulutettavalle ainoas-
taan kytkimen vaihdon sek& vetoakselin vetonivelen kunnon tarkastamisen
seka voimansiirron perusteet [5, s. 37]. Vaihteistot ovat tdna paivana kuten

moottoritkin vaihto-osia, eika vaihteistoja korjata en&a korjaamoilla. Tasta
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syystd ei vaihteistojen siséisen toimintojen opettaminen ole oppilaille tar-
peen. Perinteinen automaattivaihteisto on uudemmista autoista lahitulevai-
suudessa jaamassa pois ja sen korvaa jo monella merkilla yleistynyt kak-
soiskytkinvaihteisto tai portaattomalla valityksella toimiva CVT-vaihteisto.
Kyselyssa kavi kuitenkin ilmi, ettéd opettajat haluaisivat vaihteistokoulutusta
enemman esimerkiksi DSG-vaihteistoon (VAG-konsernin versio kaksoiskyt-
kinvaihteistosta), jotta pystyisivat opettamaan oppilaille maéraaikaishuoltoon

liittyvat vaihteistojen tarkastukset seka éljynvaihdon.

Vaihteisto
Q’7
3t
2,4
Automaattivaihteiston toiminnan Automaattivaihteiston Manuaalivaihteiston
tunteminen diagnosointi ja korjaus diagnosointi ja korjaus

Kuva 12. Vaihteistojen osaaminen

Autoalan perustutkinnon mukaan on koulutettavan osattava kaynnistinmoot-
torin ja latausgeneraattorin kunnon maarityksen seka vaihdon, moottorioh-
jausjarjestelman seka sahkodkaavioiden periaatteet [5, s. 37]. Pelkastaan
edella mainittuja perusteita varten on oppilaalle opetettava séahkodtekniikan
perusteita seka mittaustekniikkaa. Sahkotekniikka lisaantyy ja monimutkais-
tuu vauhdikkaasti nykyajan autoissa ja jotta koulutettava tulevaisuudessakin
ymmartaisi sdhkotekniikkaa, on perustietojen oltava vahvat. Monilla vastaa-

jista koulutustoiveena oli sdhkoisten jarjestelmien vianhaku.

Sahkoisten jarjestelmien yksinkertaisessa vianhaussa kytkentdkaavioiden
lukeminen ja ymmartadminen seka yleismittarin kayttd ovat kaiken perusta.
Keskiarvoltaan edelld mainitut ovat opettajilla hyvin hallussa. My6s haastat-
teluissa kavi ilmi, etté kyseiset aiheet eivat vaadi lisakoulutusta. Kuvasta 13
voi kuitenkin paéatella, etté vianhaku oskilloskoopilla ei kaikille ole tuttua vaan

vaatii lisakoulutusta. Mikali syvempaan vianhakuun on ajoneuvoissa menta-
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va, yleismittarilla tehdyt mittaukset eivat enéa riitd vaan johtimesta on saata-
va séhkoinen kuvaaja (esimerkiksi vaylatekniikkajarjestelmisté tai séhkoisis-
ta tunnistimista). Haastatteluissa kavi ilmi etta oskilloskooppimittauksiin suu-
rella osalla teoriatieto on hyvin hallussa, mutta haastatellut olivat tehneet
mittauksia vahan eivatka taydella varmuudella luottaneet saatuihin tuloksiin

vianhaun yhteydessa.

Kaikissa kyselyyn osallistuvissa oppilaitoksissa oli kdyttssa jonkinlainen tar-
vikemallin jarjestelmatestauslaite (esimerkiksi Bosch). Testerin yleinen kayt-
t6, kuten vikakoodien luku sekéa huoltovalon nollaus, on hyvin hallussa. Tes-
tereissa on kuitenkin erittdin paljon ominaisuuksia, joista kaikkia on mahdo-
tonta osata. Tasta syysta haastatellut opettajat eivat antaneet itselleen taytta

arvosanaa (kuva 13).

Yleinen sahkotietamys
4,2
5,8 37 36
33
Kytkentékaavioiden Vianhaku Vianhaku Yleismallin testerin Yleisimpien
lukeminen / yleismittarilla / oskilloskoopilla / kéyttd (esim. antureiden
ymmartdminen  yleismittarin kdyttd  oskilloskoopin Bosch) sahkdisen
kayttd toiminnan
tunteminen

Kuva 13. Yleinen tietdmys sahkotekniikasta seka mittareiden kayttotaito

4.3 Yleiset ajoneuvojarjestelmat

Erilaisia ajoneuvojarjestelmia ja sovelluksia on autoissa niin monta kuin ajo-
neuvovalmistajiakin. Perusteet kuitenkin ovat samoja, ja nykyaan kaikki ajo-
neuvojarjestelmat on liitetty paasaantdisesti vaylatekniikkaan, jotta tietoa
saadaan jaettua eri jarjestelmiin. Jo 90-luvun lopulla autoissa vaylatekniikka
seka siihen kytketyt erilaiset jarjestelmat yleistyivat. Ammattikouluissa asia-

kasautot, joissa on vaylatekniikkaa, ovat jokapaivainen naky.

Autoalan perustutkinnossa kohdassa auton korjaaminen on opiskelijan osat-

tava tehda jarrujen korjaus sekéa todettava niiden toimintakunto [5, s. 37].
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Nykyaan kaikissa uusissa rekisteroitavissa autoissa on oltava lukkiutumaton
jarrujarjestelma. Myds ajonhallintajérjestelméat ovat nykyajan autoissa erittain
yleinen turvavaruste, jolla on suurin osa komponenteista yhteisia lukkitutu-
mattoman jarrujarjestelman kanssa. Kuten tuloksista kuvassa 14 voidaan
huomata, on jarrujarjestelman osaaminen korkealla tasolla eiké talla hetkella

vaadi lisakoulutusta.

Ajoneuvojarjestelmat
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Kuva 14. Ajoneuvojarjestelmét osaaminen

SRS-jarjestelma (Supplemental Restraint System = turvatyynyjarjestelma)
on ollut pakollisena lisdvarusteena Suomeen rekisteroitavissa autoissa jo pit-
kén aikaa. Haastatteluissa ilmeni ettd turvaohjeet ovat tiedossa mutta jarjes-
telmén syvallisempi toiminta ei ole tiedossa, mista kertoo myos alhainen
keskiarvo itsearvioinneissa (kuva 14). Passiiviset turvavarusteet, jotka sisal-
tavat pyrotekniikkaa, lisdéantyvat jatkuvasti ja niihin liittyvat turvaohjeet on tér-
ked olla tiedossa jokaisella opettajalla, jotta mahdolliset vaaratilanteet voi-
daan tehokkaasti ehkaista. Esimerkiksi Volvo S80 vm. 2000:ssa on turva-
tyynyja 6 kpl seka turvavoiden kiristimet [9].

Autoalan perustutkinto 2009:n mukaan oppilaan on tunnettava ajoneuvon
turvalaitteisiin liittyvat tyoturvallisuus- ja ymparistotekijat ja pyroteknisten lait-
teiden kasittely [5, s. 39].

Stop/Start-jarjestelma on tullut uutena paastoévarusteena uusiin henkilbau-
toihin. Jarjestelman kouluttaminen oppilaille ei viela ole ajankohtaista, koska
autokorjaamoillakin jarjestelman syvempi tuntemus erikoiskoulutettujen me-

kaanikkojen takana. Kyselyssa kysymykseen 35 (liite 1) saaduista vastauk-
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sista voidaan kuitenkin huomata, etta suuri osa vastaajista haluaa kyseiseen
koulutukseen ja ainoastaan yksi haastatelluista oli perehtynyt syvéllisesti jar-
jestelman toimintaan. Jotta jarjestelmaa hallittaisiin tulevaisuudessa, on sita

opettajille koulutettava.

4.4 |Imastointi

Ajoneuvojen ilmastointijarjestelmat ovat olleet suuren muutosmyllakan alla ja
jarjestelman huoltoon, vianhakuun ja korjaukseen on tullut uusia tiukkoja la-
kisdaddoksia. Valtioneuvoston asetuksella 452/2009 on jokaiselle ilmastointi-
jarjestelmaa korjaavalle henkildlle tullut pakolliseksi hankkia patevyystodis-
tus. Asetuksen mukaan huoltoon seka vianhakuun on tullut paljon muutoksia
esimerkiksi erikoistydkalujen kaytdssa verrattuna siihen, miten ilmastointijar-
jestelmistd on vikaa haettu aikaisemmin. Uusi asetus astui voimaan
1.7.2009 ja autoalan siirtymaaika paattyi 1.7.2010. Oppilaitoksissa jokaisella
ilmastointilaitetta huoltavalla opiskelijalla ei tarvitse olla patevyystutkintoa
suoritettuna, mutta ty6éta valvovalla opettajalla on tutkinto oltava hyvaksytysti

suoritettuna seka Turvatekniikan keskuksen (Tukes) hyvaksymana. [6]

Autoalan perustutkinnossa kerrotaan, etta opiskelijan on osattava huolehtia
ymparistonsuojelusta seka ottaa huomioon korjausehdot ja autoalan keskei-
nen lainsdddantd omassa tytssaan. Autoalan perustutkinnon mukaan opis-
kelijan on tiedettava ilmastointijarjestelmiin liittyvat tyoturvallisuus- seka ym-

paristotekijat [5, s. 39].

limastointijarjestelmén koulutus on tarkeaa, vaikka osaaminen talla hetkella
on hyvalla tasolla. Kyselyyn osallistuneista 60 %:lla (23 kpl) (kuva 9) oli
asentajapatevyystutkinto suoritettuna, ja suuri osa niista jotka eivat olleet tut-
kintoa viela hankkineet, oli koulutusajankohta jo tiedossa. Haastatteluissa
kavi ilmi, etté patevyyskoulutuksen jalkeen ilmastoinnin huoltojen ja korjaus-
ten maéara on uusin ohjein ollut viela vahainen. Teoriassa tietoa on mutta
kaytannon kokemukset esimerkiksi typpisarjan kaytdsta viela vahaiset (kuva
15).
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Kuva 15. llmastointiosaaminen

45 Palvelun laatu

Hyvan asiakaspalvelun antaminen on erittdin tarkeaa kaikessa tekemisessa.
Opiskelijalle on tarkeada antaa hyva teknisen osaamisen pohja, josta omaa
osaamista voi helposti lahted kehittAmaan. On kuitenkin yhtd tarkedd antaa
hyvat valmiudet asiakkaiden kanssa tydskentelemiseen seka asiakaspalve-
lutilanteiden hoitamiseen. Autoalan perustutkinnossa korostetaan yrittajyy-
den periaatteita, erilaisia asiakaspalvelutilanteiden hoitamista seka korjaus-
ehtoja ja lainsaadantéa (AUNE -ehdot) [5, s. 33].

Kyselylomakkeessa kysyttiin opettajan aikaisempia tyotehtavid. Suurin osa
oli aikaisemmin ollut tbissa asiakaspalvelussa, miké antaa tarvittavan pohjan
laadukkaan asiakaspalvelun opettamiselle. Esimerkkityotehtavid olivat vara-
osamyyija, huoltoneuvoja tai katsastusmies. Kyselyyn vastanneista 90 % oli

tehnyt aiempina tydtehtavina suoraa asiakaspalveluty6ta.

Tarkasteltaessa kyselyn tuloksia kuvassa 16 voidaan huomata, ettéd ajoneu-
von lainsaadannossa seka kuluttajansuojalaissa annettujen vastausten valil-
l& hajonta on suurta. Ne opettajat, jotka aiheita opettavat, hallitsevat pykalat
hyvin ja ovat antaneet itselleen korkeimman mahdollisen arvosanan, kun
taas muut opettajat tuntevat korkeintaan padkohdat ja antoivat arvosanaksi
1 tai 2.
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Palvelun laatu
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Kuva 16. Palvelun laatu

Nykyaan ajoneuvoissa léahes kaikki materiaali on kierratettavaa. 1.9.2004
voimaan tulleen romuajoneuvoasetuksen mukaan 1.1.2006 alkaen 85 % ajo-
neuvon painosta on hyddynnettava tai kaytettava uudelleen. 1.1.2015 romu-
tettavan ajoneuvon hyotykayton pitdd olla yhteensa 95 % [8, 5 §]. Ympaéris-
ténsuojeluun seka kierratykseen on opiskelijoille annettava hyva pohja, jotta
ympaéristbajattelu olisi mahdollisimman itsestdanselvaa tydelamaan siirtyes-
sa. Opiskelijan on autoalan perustutkinnon perusteiden mukaan osattava
vahintaan lajitella jatteet annettujen ohjeiden mukaan [5, s. 32]. Kaikissa ky-
selyyn osallistuneissa oppilaitoksissa, oli jatteiden lajittelu kaytossa. Hel-
techissd muutama opettaja oli jatkokouluttanut itsensad ymparistétekniikan

insindoreiksi.
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5 NYKYAIKA VS. TULEVAISUUS (2010-2020)

Yhteiskunnan ja tydelaman muutokset ja kasvavat osaamistarpeet seké kou-
lutuspolitiikan ja rakenteellisen kehittdmisen uudistukset lisdavat opetushen-
kilostén osaamiseen kohdistuvia haasteita [11, s.10]. Muutokset luovat kou-
lutustarpeita opettajien ammatillisen, pedagogisen sekéd koulutuksen ja ty6-
elaman yhteistybosaamisen ja tydyhteisbosaamisen kehittamiseksi [11,
s.10]. Teknisen osaamisen kehittdminen on erittdin tarkead, ja kehityksen
mukana on erittdin hankala pysya. Usein kay kuitenkin, ettd pedagoginen
osaaminen jaa teknisen osaamisen varjoon. Miten tulevaisuudessa, mitka
ovat ammatinopettajien osaamistarpeet ja miten he kykenevat vastaamaan
haasteisiin kun opiskelijoiden opiskeluun, oppimismotivaatioon, poissaoloihin
ja yleiseen rauhattomuuteen liittyvat ongelmat ovat osa oppilaitoksen arki-

paivaa?

Tulevaisuuden ennakointi on vaikeaa mutta valttamatonta, jotta tulevaisuu-
dessakin saataisiin ammattiin valmiita tyontekijoité koulutettua. Jotta koulu-
tuksen suunnittelussa oltaisiin ajan tasalla, onko ennakointi opettajan vai

ty6eldman edustajien tehtava?

5.1 TyOelamaosaaminen tulevaisuudessa

Opetushallitus teetti vuosina 2006—2008 kolmiosaisen kyselyn ammattioppi-
laitosten opettajien nykytilan osaamisesta seka tulevaisuuden osaamistar-
peista. Kysely oli suunnattu matkailu-, ravitsemus- ja talousalalle, sosiaali-,
terveys- ja liikunta-alalle sek& arkkitehtuurin ja rakentamisen alalle. Kyselyyn
osallistui yhteensd 558 ammatillisen oppilaitoksen opettajaa ympari Suo-
men. Kyselyssa tarkoituksena oli saada tietoa, mik&d on ammatillinen seka
pedagoginen osaaminen talla hetkella ja mitka ovat tarkeita painopisteita tu-

levaisuudessa. [11]

Taulukossa 1 on kuvattuna vastaajien mielesta tydelamaosaamisen paino-

pisteet tulevaisuudessa.
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Taulukko 1, Opetushallituksen teettaman kyselyn vastaajien mielestd osaamisen
painopisteet tulevaisuudessa [11, s. 51].

Tarkeys 2007 2010 2020
Tydsséoppimisen kehit-
10 tdminen
Alakohtainen tydelama-
0saaminen
Alakohtainen tydelaméa- | Tyéssaoppimisen kehit- | Ammattiosaamisen nayt-
9 | osaaminen tdminen tdjen osaaminen
Ammattiosaamisen nayt- | Alakohtainen tyéelama-
tbjen osaaminen osaaminen Tyoelamajakso
Ammattiosaamisen nayt-
Tyoelaméjakso tdjen osaaminen
Tyodelaméjakso
Tydssaoppimisen kehit-
8 | thminen
0-7

Kuten taulukosta 1 voidaan huomata, ovat tydelaméosaaminen seka tyos-
sédoppimisen kehittdminen tulevaisuudessa tarkein painopiste ammatillisissa
opinnoissa. On erittain tarkedd saada opiskelija mukaan tydelaméaan jo opis-

kelujen alkamisvaiheessa.

Tyo6harjoittelu on erittain tarked osa opiskelua ja kdytdnnén ammattitaidon
oppimisen kannalta valttamatén. Oppilaitoksessa pystytaan opiskelijalle an-
tamaan vain perustiedot ja taidot, kun taas tarkeimméan ammattiin valmista-
van oppimisen opiskelija saa tydharjoittelun yhteydessa. Tyo6harjoittelun
maara ammatillisessa koulutuksessa on jatkuvasti lisdantynyt, ja tulevaisuu-

dessa opiskelua tullaan enenevissa maarin siirtdamaan tydelamaan.

Tydssaoppimisessa opiskelijan, oppilaitoksen seka tydelaman valilla on kui-
tenkin viela kehitettavaa. Tyopaikkaohjaajilla on autoalalla usein urakkapalk-
kaus, mik& johtaa siihen, etta ei ehditd paneutua tarpeeksi opiskelijan pe-
rehdyttamiseen. Usein ajatellaan, etta oppilas pystyy tekemaan ty6ta "siind
samalla” ja tybpaikkaohjaaja auttaa tarvittaessa, jolloin tyoharjoittelija siivoaa
tai tekee pelkkia rengastditd ja perushuoltoja, toisin sanoen toita, joita oppi-
las kykenee tekemé&an itsendisesi ja tarvitsee siihen enintd&n nopean pe-
rehdytyksen. Mikali tulevaisuudessa tytharjoittelua lisataan, on mietittava,
miten tydssaoppimista voi nykytilasta kehittdd, esimerkiksi miten tyopaikka-
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ohjaajan palkkaus hoidetaan, jotta perehdyttadmiselle jaisi tarpeeksi aikaa ei-

k& oppilasta autettaisi vain muiden tdiden ohella.

5.2 Teknisen osaamisen tarve tulevaisuudessa

Autotekniikan kehitys on ollut vimeisen kahden vuoden aikana merkittavam-
paa kuin viimeisen viidentoista vuoden aikana yhteenséa. Voimakkaassa ke-
hityksess& mukana pysyminen edellyttaéd vahvaa panostusta koulutukseen.
[10, s. 3]

Vaikka kehitys on nopeaa, vanhan tekniikan liikenteesta poistuminen tapah-
tuu kuitenkin varsin hitaasti. Auton tuotesykli konseptista tuotannon paatty-
miseen on helposti 10 tai jopa 12 vuotta, ja sen jalkeen auto on liikenteessa
ainakin saman, ellei viela paljon pitemman ajan. Siten kestda vahintdan 25
tai jopa 30 vuotta, ettd kaikki ikdantynytta tekniikkaa sisaltavéat nykyautot
poistuvat kaytdsta ja korvautuvat uudella tekniikalla, joka nyt on siirtymassa
prototyyppilaboratoriosta suunnittelijan tyopoydalle ja tuotantoon. Siten ny-
kyhetken uusinta teknologiaa on autoissa vield 2030-luvulla. Tama merkit-
see kaytannossa sita, ettd huolto- ja korjaamotoiminnassa pitdd olla kykya

yllapitda valmiuksia ja osaamista varsin laajalle ikahaarukalle. [10, s. 9.]

Suurin muutos tulee liittym&an auton kayttdvoimaan seka siihen miten koulu-
tusta kehitetddn tulevaisuudessa, jotta uudet kayttdvoimat otetaan huomi-
oon. My0s turvavarusteet otettava huomioon tulevaisuudessa ja huolehditta-

va siita ettd, jatkuvasti kehittyvia jarjestelmia koulutetaan tarpeeksi.

5.2.1 Kayttévoima vuonna 2020

Mahdollisia vaihtoehtoisia tulevaisuuden polttoaineita on tuotu julkisuuteen
tiuhaan ja kaikkia eri mahdollisuuksia pohditaan jotta fossiilisten polttoainei-
den kaytt6 saadaan vahentymaan. Vuonna 2010 eniten julkisuutta saivat

hybridiautot, biopolttoaineet (etanoli ja biodiesel) seka séahkoautot.

Kun katsotaan ammattioppilaitoksen autokorjaamoa kymmenen vuoden ku-
luttua, ovat nykyajan uutuudet FFV (= Fuel-Flexible Vehicle) jo kymmenen
vuoden idssa ja asiakastdind ammattikouluissa. FFV-autot ovat ottomootto-
rilla varustettuja, tekniikassa lahes identtisia pelkéastaan bensiinikayttoisten
moottoreiden kanssa. Etanoliseosta vanhemmissa autoissa kaytettaessa tul-

laan etanolin vaikutus huomaamaan vasta vuosien kuluttua: karstoittuvatko
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moottorit ja korrosioituvatko polttoainelinjastot enemman kuin tahan asti, mi-

k& voi tuoda enemman nykimisongelmaisia autoja korjaamolle. [10, s. 17]

Talla hetkella dieselhenkildautojen myynnin osuus on lahes 50 % uusien au-
tojen myynnista. Tyypiltdan lahes kaikki ovat Common rail -jarjestelmia.
Vaikka ennustetaankin, etta dieselautojen myynti putoaa kun Euro 6
-paastonormit tulevat pakolliseksi dieselmoottoreiden korkeiden typenoksidi-
paastojen takia, ovat kymmenen vuoden kuluttua juuri dieselmoottorit ylei-
nen naky ammattikoulun korjaamolla tamanhetkisen myynnin ansiosta. Suu-
rin muutos dieseleissa tulee todennakoisesti olemaan uusiutuvan energian,
nk. biodieselin kaytté (Neste oil, NexBTL) ja se, tuoko niiden kayttd mitdan
muutoksia polttoainejarjestelmaan pidemmalla aikavalilla kuten bensiinijar-

jestelmassa etanolin kaytto. [10, s. 19.]

Sahkoautot seka Hybridiautot ovat talla hetkella voimakkaasti markkinoitavia
ajoneuvoja. Hybridiautot eivat ole endd mikaan uusi keksintd. Ensimmaisen
sukupolven Toyota Prius tuli Suomeen myyntiin 2000-luvun alussa. Nyt vas-
ta 2010 valmistajat ovat alkaneet valmistaa hybridiajoneuvoja ja monelta
merkilta saa jo eri malleja mika liséda hybridiautojen myyntia. Sahkoautot
ovat tulleet vasta markkinoille. Monelta valmistajalta on tullut ulos vasta pro-
totyyppeja, tuotantomalleja ainoastaan muutamalta valmistajalta. Sahkdau-
toja arvioidaan Suomessa rekisteroitavan vuonna 2020 noin 2,5 % prosent-
tia ensirekisteroidyistd, autoista mika on noin 3500 kpl [10, s. 15]. Kuitenkin
Hybridiautojen lisdantyessa on mietittava otetaanko hybridiautojen tekniik-
kaa jo mukaan opetussuunnitelmaan. Hybridiautot tulevat muuttamaan au-
toasentajien koulutusta, koska kyseisten autojen asentajat tarvitsevat koulu-
tuksen suurjannitteisiin seké autoasentajan koulutuksen. On pohdittava, jar-
jestetaanko koulutus kouluttamalla erikseen sahkdéautoasentajia vai sulaute-
taanko koulutus autoalan perusteisiin ja koulutetaan kaikille opiskelijoille

valmiudet korjata my6s sahkoautoja ja hybrideja.

5.2.2 Turvavarusteet

Passiiviset turvavarusteet, kuten turvatyynyt seka korirakenteet, ovat viime
vuosina kehittyneet voimakkaasti ja autojen turvallisuus on korkealla tasolla
EuroNCAP-testien mukaan. Aktiiviset turvavarusteet, kuten kaistavahti, kuol-
leen kulman tunnistus, erilaiset ajonhallintajarjestelmat seka kuljettajan vir-
keyttd valvovat jarjestelmét, ovat lisdantyneet seka kehittyneet erittdin voi-

makkaasti. Jarjestelmien lisdaantyessa myos erilaiset vikamahdollisuudet li-
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saantyvat. Tulevaisuudessa opetuksessa otettava huomioon, lisataanké jar-
jestelmien tuntemusta opiskelijoille, koska vuonna 2020 autot, joissa ei ole
turvatyynyja tai ABS-jarruja, ovat liikenteessa jo erittdin harvinaisia. Kun tar-
kastellaan tamanhetkisia tuloksia opettajien osaamisesta ABS-jarjestelmista
verrattuna SRS-jarjestelmiin, on SRS-jarjestelmaa koulutettava, jotta osaa-
minen saataisiin samalle tasolle kuin ABS-jarjestelméan kanssa. Molemmat

ovat tarkeita ja yhta yleisia turvavarusteita.

5.3 Pedagoginen osaaminen tulevaisuudessa

Opettajien pedagoginen osaaminen vaihtelee, ja uhkana on pedagogisen
kehityksen jddminen taka-alalle. Ammattien ja tydn muutokset haastavat
opettajat mukaan kehittdmistyohon ja pedagogisen osaamisen kehittami-
seen. Moni ammattioppilaitoksessa opiskeleva on aloittaessaan ialtdan noin
16-vuotias eika valttamatta ole vield taysin valmis itsendiseen opiskeluympa-
ristoon. Kasvatustieteen merkitys opettajan tydssa on edelleen suuri, koska
ammatillinen koulutus muuttuu jatkuvasti enemman kasvatuksen puolelle.
Tulevaisuudessa otettava huomioon enemman erityisopetusta tarvitsevat

oppilaat ja maaréllisesti lisdantyvat maahanmuuttajat [11, s. 64—65.]

Taulukossa 2 on tuotu esille Opetushallituksen vuosina 2006—-2008 teetta-
man kyselyn vastausten perusteella pedagogisen tietdmyksen painopisteet

tulevaisuudessa.
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Taulukko 2. Opetushallituksen teettdméan kyselyn vastaajien mukaan pedagogisen
tietdmyksen tarkeys vuosina 2007, 2010 ja 2020 [11, s. 64].

Téarkeys 2007 2010 2020
10| - - -
9 [ Ammattipedagogiikka Ammattipedagogiikka Ammattipedagogiikka
Erityispedagogiikka Aikuiskasvatus
Opinto-ohjaus Erityispedagogiikka
Pedagogisen tietamyksen
uudistaminen Opinto-ohjaus
Pedagogisen tietamyksen
uudistaminen
Kasvatustieteen perus- Kasvatustieteen perus- Kasvatustieteen perus-
8 | opinnot opinnot opinnot

Aikuiskasvatus
Erityispedagogiikka
Opinto-ohjaus

Aikuiskasvatus
Verkkopedagogiikka
Yrittdjyyskasvatus

Verkkopedagogiikka
Yrittajyyskasvatus

Pedagogisen tietamyksen
uudistaminen

7 | Verkkopedagogiikka - -
Yrittdjyyskasvatus

Kuten taulukosta 2 huomaa, tulee ammattipedagogiikan tarkeys OPH:n ky-
selyn vastanneiden mukaan sailymaan erittain vahvana, mutta myos peda-
gogisen tietdmyksen uudistamiseen on kyselyn vastaajien mukaan kiinnitet-
tava huomiota, koska kohderyhma muuttuu jatkuvasti ja oppimismenetelmét

kehittyvat. Kasvatustieteen perusopinnot sailyvat tasaisen vahvana.

Verkkopedagogiikka on taulukossa 2 vuonna 2020 yhté korkealla kuin vuon-
na 2010. Verkkopedagogiikkaa todennékoisesti tullaan lisddmaan teoriaope-
tuksessa, silla se sopii hyvin teorian opetukseen. Verkkopedagogiikan mah-
dollisuudet ja rajoitukset olisi tunnettava ja niita olisi osattava hyddyntaa.
Oppimisymparistéjen kehittamista ei kuitenkaan pitaisi liittaa yksipuolisesti
vain verkkopedagogiikkaan, vaan kyse on yleisemmin oppimisesta eri ympa-
ristbssa. [11, s. 67.]

Yrittajyyskasvatuksen merkitys nousee joka vuosikymmenella. Sen hallitse-
minen on tarkedd mutta laaja-alaista hallintaa ei voida kaikilta opettajilta

edellyttdd. Kuten erityisopetusta, voitaisiin yrittajyyden opetusta lahtea kehit-
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tdmaan tulevaisuutta ajatellen erikoistumalla. Koulutetaan tietyt opettajat pi-
tdmaan vapaavalintaisia kursseja yrittdjiksi haluaville. Perusteet yrittajyyteen
opetettava Autoalan perusteiden mukaan, mutta oppilaille jotka haluavat sy-
ventya aiheeseen syventya saisivat suuntautua ja valita yrittjyyden. [5, s.
31, 11, s. 67.]

5.4 Kestava kehitys

Yritysmaailmassa painotetaan suuresti kestavaa kehitysta ja sen kehittamis-
ta. Erilaisia sertifikaatteja on yrityksiin ollut saatavilla jo pidemman aikaa.
Ympaéristdajattelu seka kestava kehitys ovat téarkeita kehittdmiskohteita oppi-
laitoksissa tulevaisuudessa. Kestavaa kehitysta on oppilaille painotettava jo
aikaisessa vaiheessa. Koulun on oltava edellakavija kestavassa kehitykses-
sd, jotta valmistuville opiskelijoille kestavan kehityksen mukainen ajattelu oli-

si itsestaan selvaa.

OKKA-saati6 (Opetus-, kasvatus-, ja koulutusalojen saatid) on kehittanyt eri
oppilaitoksille oman kestavan kehityksen sertifiointiohjelman. Ammatillisille
oppilaitoksille suunnatussa sertifiointiohjelmassa arvioinnin kannalta kritee-
reitd ovat oppilaitoksen arvot, lakisdateiset vaatimukset, organisaatio ja re-
surssit, kestavan kehityksen ohjelma seké& opetuksen toteutuksen suunnitte-
lu. Sertifiointiohjelmassa oppilaitos valitsee vuosittain teeman, johon liittyen
suunnittelee kestavan kehityksen ohjelman tavoitteet sekd toimenpiteet.
Teemat ovat ekologinen ja taloudellinen kestavyys sek& sosiaalinen ja kult-
tuurinen kestavyys. Teemojen toteutusta arvioidaan ulkoisten auditointien
avulla [14]. Oppilaitokset haluavat kehittya ja olla haluttuja. Kestavan kehi-
tyksen kehittdminen opetuksessa ja ymparistossa seka laatusertifiointien

hankkiminen tulevat olemaan tulevaisuuden avainsanoja.
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6 KEHITTAMISEHDOTUKSET

6.1 Kyselyn vastaukset

Kehittamisehdotuksia kysyttiin neljan kysymyksen avulla (liite 1, kysymys:
Miten tydskentelymotivaatiotani voisi taménhetkisesta tilanteesta parantaa
seka kysymykset 35, 36 ja 37).

6.1.1 Miten tydskentelymotivaatiotani voisi tamanhetkisesté tilanteesta parantaa?

Oppilaitoksissa pohditaan erittdin paljon, miten opiskelijan motivaatiota voisi
parantaa, jotta keskeyttamisprosentti ei olisi niin suuri. Ongelma on jokaisel-
la alalla oppilaitoksissa. On kuitenkin erittdin tarkeaa miettia myds, miten
opettajan motivaatiota voisi parantaa. On selvad, etté jos opettajan motivaa-
tio tydskennella on huono, heijastuu se vaistamaéttd myos oppilaisiin. Tarke-
aa on saada opettajan motivaatio kuntoon, mika toivottavasti tuo myos posi-
tiivista tulosta keskeyttamisprosenttiin. Opettajan motivaatiota kysyttiin nu-
merolla arvioiden. Omaa motivaatiotasoa sai arvioida arvosanoilla 0-5 (0 =
huono / ei ollenkaan, 5 = erittain hyva). Motivaatiota kysyttiin myods tekstiky-
symyksena, jotta saatiin vastaus, miksi motivaatio on huono tai miten sita

Voisi parantaa?

Opettajien motivaation tasoa tarkastellaan oppilaitoskohtaisesti kuvassa 17.
Ero suurten ja pienten oppilaitosten vdlilla ei ole merkittdva, vaan tydskente-

lymotivaatio on samalla tasolla. Motivaation keskiarvo vastanneiden kesken

on 4,2.
Opettajien motivaatio oppilaitoskohtaisesti
50 48
43
4,0 41 38
Inveon Prakticum Heltech Varia Keuda Omnia
(Nurmijarvi)

Kuva 17, Opettajien itsearvioinnin perusteella motivaatio oppilaitoskohtaisesti
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Suurin motivaation kehittdja on vastaajien mukaan ryhméakokojen pienenta-
minen. Ryhmakoko kasvaa jatkuvasti, mika lisdd tyon maaraa. Opettajien
maaraa ei vastaajien mukaan kuitenkaan kasvateta. Ehdotuksena suuressa
ryhmassa tydskentelemiselle oli myds kahden opettajan kayttoa tai AMK -
opiskelijoiden kaytto tukiopettajina harjoittelujaksoilla, jolloin ryhmia ei tarvit-
sisi pienentad. AMK-opiskelijoiden kayttd tukiopettajina toisi valmistuvat insi-
nodrit lahemmaksi ammattioppilaitoksia, mika saisi heitd suuremmalla to-
dennakoisyydella jaamaan toihin opettajiksi. Talla olisi pitk&janteista vaiku-

tusta opettajien keski-ikaan eika elakoitymiseen tulisi suuria huippuja.

Ryhmékoko vaikuttaa myds keskeyttamisprosenttiin. Kun ryhmat ovat suu-
ria, ei kaikkia oppilaita voida tarpeeksi huomioida ja osa saattaa hetkellisesti
jaada ilman toita hallissa. "Luppoaika” syo oppilaan motivaatiota, mika voi

aiheuttaa sen, etta alasta kiinnostunutkin opiskelija keskeyttaa opintonsa.

Toinen suuri motivaatiovaikuttaja oppilaitoksissa on lilan suuri kuilu p&éattaji-
en ja tyontekijoiden valilla: opettajat eivat pddse vaikuttamaan paatoksiin ei-
ka paallikoilla tai paattajilla ole tarpeeksi kaytannon tietoa kenttatydskente-
lystd. Ehdotuksina oli mm. péaéattgjien jalkautuminen tydelamaéan seka enem-

man kehityskeskusteluja ja timipalavereita.

Kysymykseen tuli monta vastausta jatkokoulutukseen seka sen kehittami-

seen liittyvaa, jotka kasitelladn seuraavissa luvuissa.

6.1.2 Miten tamanhetkista osaamista tulisi kehittaa?

Suurin osa kysymykseen saaduista vastauksista liittyivat uuden tekniikan
kouluttamiseen. Opettajat eivét saa tietoonsa uutta tekniikkaa tarpeeksi, au-
tot kehittyvat nopeasti, eivatka oppilaitokset pysy tekniikan kehityksessa mu-
kana. Moni haluaisi mukaan maahantuojien koulutusputkeen, jotta paasisi
kasiksi uuteen tekniikkaan. Mygds yhteisty6td maahantuojien ja koulujen valil-
1a olisi lisattava. Toivomuksena oli saada myds hybridiautojen koulutusta se-

k& yleisia Common rail -koulutuksia.

Vastaajien mielesta teknistd osaamista painotetaan liikaa eika keskityta pe-
dagogiseen osaamiseen tarpeeksi. Pedagoginen osaaminen jaa autoteknii-
kan varjoon. Opettajien tulisi ymmartdd enemman opiskelijoita ja oppimista
kuin autoja. Jatkokoulutuksen osalta on enemman painotettava myods peda-

gogisia koulutuksia. Kysymyksen kaikki vastaukset liitteena (liite 2).
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6.1.3 Miten hyvin saat tietoa teknisista uutuuksista?

Kysymyksesséa haluttiin selvittdd miten hyvin oppilaitoksen puolelta tiedon-
saanti on jarjestetty esimerkiksi maahantuojan tai korjaamoketjuyhteyden
kautta. Monissa oppilaitoksissa tiedonsaanti on jarjestetty huonosti ja tekni-
nen tiedonsaanti on ainoastaan mahdollista opettajan omien yhteyksien
kautta. Muutamassa oppilaitoksessa tietoa oli tarjolla mutta sitd on itse osat-
tava esimieheltd pyytdd. Sama patee myds erilaisiin koulutuksiin. Koulutuk-
set eivat tule automaattisesti opettajien tietoon, vaan tiedot on erikseen sel-
vitettdva esimieheltd, mutta koulutukseen paasy oli suurimassa osassa oppi-
laitoksia helppoa, lahinnd omasta aktiviteetista kiinni. Opettajien yleisimmat
tiedonsaantikanavat ovat omat entiset tyopaikat, valmistuneet oppilaat, auto-
lehdet seka osalla oppilaitoksia yhteistydkumppanit (korjaamoketjut, maa-

hantuonti). Kysymyksen kaikki vastaukset liitteena (liite 2).

6.1.4 Milloin olet viimeksi kaynyt ammattiasi tukevassa koulutuksessa?

Koska ilmastoinnin patevyyskurssi kaikille ilmastointilaitteen kayttajille tuli
pakolliseksi 7/2010, oli suurin osa vastaajista kaynyt kyseisen koulutuksen
viimeksi ammattia tukevana koulutuksena. Yksi opettaja suoritti parhaillaan
EAT-autosahkdasentajan tutkintoa (EAT = erikoisammattitutkinto). Yksi vas-
taagjista kertoi, etta on kaynyt lilan usein teknisessa koulutuksessa, mika ker-
too, ettd pedagogista puolta ei painoteta tarpeeksi. Kysymyksen kaikki vas-

taukset liitteena (liite 2).

6.2 Asiakaspalvelun opettaminen

Kuten autoalan perustutkinnossa kerrotaan, on opiskelijan valmistuttuaan
osattava toimia asiakkaitten kanssa seka tunnettava yrittdjyyden periaatteet.
Asiakkaiden kanssa tydskentelyyn kuuluu AUNE-ehtojen tarkka osaaminen.
Kun opiskelija on valmistunut, on hanella riittava tietotaito ajoneuvojen tur-
valliseen ja oikeaoppiseen korjaamiseen. Nykyaan ei kuitenkaan tuleville au-
tomekaanikoille painoteta tarpeeksi virhevastuun tarkeytta. Asiakaan laadu-
kas palveleminen on nykypadivdn avainasia, ja laaduton tydskentely seka
huono asiakaspalvelu huomataan. Mikali korjaus on suoritettu laiminlyéden,
on asentaja virheestaan vastuussa, miké koskee niin turvallisuutta kuin tyén
laatua. Kun opiskelija ymmartaa yrittdjyyden periaatteet, asiakkaiden kanssa
tydskentelemisen seka hallitsee AUNE-ehdot, on laadukas tydskentely seka
omista virheista oppiminen tehokkaampaa.
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6.3 Opettajan tydharjoittelu

Opettajien tydelamajakso on tavoitteellinen kokonaisuus, jonka aikana opet-
taja paivittda opettamansa alan ajanmukaiset taidot. Ty6elaméjaksolla opet-
taja siirtyy tydelaman toimintaymparistéon ja saa kuvan oman alansa ty6-
elaman ammattitaitovaatimuksista. Tydelaméajakson aikana opettajat pdivit-
tavat omaa osaamistaan, ja jakso tuo vaihtelua opettajan tyduralle. Tyoela-
majaksojen toteuttamiseksi opettajien tydurien aikana tulisi kehittda toimin-
tamalleja yhteistydsséa opettajan, koulutusorganisaation johdon ja tydelaman
edustajan kanssa. Tydelamajakson tavoitteiden tarkentaminen ja huolellinen
suunnittelu ovat avaimia hyvan, onnistuneen tydelamajakson toteuttami-
seen. Tulevaisuudessa tytelamajaksojen prosessin tuloksena voisi kehittya

tiiviimpi, monimuotoinen yhteistyémalli. [11, s. 53-54.]

Vaikka jatkokoulutusta pidettdisiin paljon, ja& opettaja tydskennellessaan
korjaamojen kaytannon tyokokemuksen ulkopuolelle. Tasta syysta tydelama-
jaksot ovat tarkeitd. Tydelaméjakso on ainoa mahdollisuus saada lisaa, pai-
vitettyd korjaamokokemusta. Kyselyssa motivaation ja osaamisen kehittdmi-
seen tuli muutama vastaus tyoelamdjaksolle haluavista. Ty®eldméajaksot
ovat aivan liian vahan kaytossa. Tybelaméjaksoa yleistamalla saataisiin kor-
jaamoista tarkeita yhteistydkumppaneita seka paivitettya tietoa ja korjaustai-

toa nykyajan tekniikasta.

6.4 TES:n mukainen viiden péaivan jatkokoulutus eri oppilaitoksissa

Ammatillisten opettajien tydehtosopimuksen (Palvelulaitosten tydnantajayh-
distyksen opetusalan tyéehtosopimus 2010-2011) mukaan opettajan vuotui-

sista tyopaivista vahintdan viisi on jatkokoulutus- tai suunnittelutydpaivaa.

Opettajien tydpaivien laskennallinen l&ahtékohta on vuodessa 195 tydpaivaa.
Jos itsendisyyspéaiva, loppiainen tai vapunpdiva sattuu muuksi arkipaivaksi
kuin lauantaiksi, vahennetaan tyopaivia vastaavalla maaralla. Vuotuisista
tyopaivista vahintaan viisi on koulutus- tai suunnittelutyopdaivaa. [12, s. 36, 4
8]

Oppilaitokset saavat itse paattaa, miten viiden paivan suunnittelu tai jatko-
koulutus suoritetaan. Kyselyssd mukana olevien oppilaitosten tekniikan
osastopaallikoilta selvitettiin, miten viiden paivan jatkokoulutustarve heilla

hoidetaan.
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Prakticumissa ennen lukuvuoden aloitusta pidetddn koko koulun yhteinen
suunnittelupéiva lukuvuoden lapivientia varten. Opettajat osallistuvat tasaisin
valiajoin jarjestettavaan FISYL-tapaamiseen (FISYL = Finlands svenska yr-
keslarare), joka lasketaan yhdeksi koulutuspdaivaksi. Eri osastot jarjestavat
itse omat suunnittelupaivansa, joka on tarkoitettu opetussuunnitelman teke-
miseen sekd osaksi virkistaytymiseen. Osastokohtaiset suunnittelupaivat
ovat kolmen péaivan mittaiset. Prakticumissa jokainen opettaja saa tybaikana

oman aktiivisuutensa mukaan hakeutua jatkokoulutuksiin. [3]

Heltechissa jarjestetdan ennen lukuvuoden alkua pari koko opettajakunnan
koulutuspdaivaa, joissa kaydaan lapi tulevan lukuvuoden asioita seké& kuul-
laan erilaisia virikkeellisid puheenvuoroja. Heltechissa jarjestetdan osasto-
kohtaisesti lukuvuoden aikana yhdesta kahteen koulutuspéivaa teknista jat-
kokoulutusta. Nama koulutuspaivat voivat sijoittua esimerkiksi viikkonloppuun,
arki-iltoihin tai lukuvuoden loppuun varsinaisen opetustyon paatyttya. Opet-
tajat saavat itsenaisesti hakeutua kiinnostaviin jatkokoulutuksiin oman moti-

vaationsa mukaisesti. [3]

Omniassa pedagoginen jatkokoulutus on kaikille opettajille yhteinen tapah-
tuma. Tekniseen jatkokoulutukseen opettaja saa itsendisesti hakea. Kaksi
opettajaa suorittaa sdhkbdasentajan erikoisammattitutkintoa ja kaksi muuta
opettajaa VW-organisaation mekaanikon koulutusta. Naméa koulutukset ovat

pitkakestoisia useamman koulutuskerran kursseja, nk. kurssiputkia. [3]

Opettajan jatkokoulutuksen tulee olla monipuolista. Sisallén tulee olla yhta
paljon pedagogista jatkokoulutusta kuin teknistéakin koulutusta. Kyselyn mu-
kaan (lite 1, kysymys 37) liilan moni vastaajista on omasta mielestaan ollut
liikaa teknisessa koulutuksessa ja pedagoginen koulutus on jadnyt tekniikan
varjoon. Omnia on huomioinut opettajien teknisen tiedon paivittamisen hyvin
erilaisten kurssiputkien avulla, jotka antavat tehokkaan kurssipaketin seka li-
saavat opettajien tyoskentelymotivaatiota. Haastatteluissa kavi ilmi, etta tek-
niset pikakurssit tuovat mukavaa vaihtelua arkirutiineihin ja aiheet ovat usein
mielenkiintoisia. Hyvaa ryhméhenkeé tyontekijéiden kesken saadaan luotua,
kun esimerkiksi osastokohtaiset suunnittelupdaivat vietetddn yhdessa jonkin

virkistaytymistapahtuman kanssa.
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7 YHTEENVETO

Tassa opinnaytetytssa haluttiin tuoda esille opettajan tyon tdmanhetkiset
kehityksen haasteet seka mita tulevaisuuteen tulisi ottaa huomioon niin tek-
nisen kuin pedagogisen jatkokoulutuksen kannalta. Opettajilta kysyttiin myos
mielipiteita siitd, mita pitdd kehittaa, jotta tydmotivaatio silyisi hyvana. Vas-
tauksista saatiin koottua erittéin kattava raportti. Kyselyssa ei ole otettu huo-
mioon opiskelijoiden palautetta opettajista. Kyseista palautetta oppilaitokset

keraavat joka vuosi valmistuvilta oppilailta, jotta toimintaa voitaisiin kehittaa.

Kyselyn tuloksista voidaan huomata etta tekninen osaaminen on hyvalla ta-
solla eika voimakas kehittdminen ole tarpeen. Tulevaisuudessa on kuitenkin
kehitettéava erityisesti uusiutuvien polttoaineiden vaatimaa tekniikkaa, uudis-
tuvia ruiskutusjarjestelmia seka diagnostiikkaa. Kyselyista selvisi, etta peda-
gogista koulutusta opettajat saavat liian harvoin. Pedagogista jatkokoulutus-
ta on kehitettava. Tarkeaéd on myods huomioida opettajien motivaatio ja miten
sitd voidaan kehittdd. Talla hetkelld tutkimuksen mukaan opettajien motivaa-
tio on keskiarvoltaan korkea, mutta kehitettavaa on erityisesti ryhméakokojen

hallinnassa.

Tutkimuksessa on huomattu etta TES:n mukaista viiden paivan suunnittelu-
ja koulutuspaivia kaytetadn talla hetkella ainoastaan lukuvuoden suunnitte-
luun mutta suunnitelmallinen jatkokouluttaminen puuttuu. Koulutuksia voitai-
siin jarjestad suunnitelmallisemmin, esimerkiksi liittdad opettaja johonkin
kurssiputkeen. Kurssiputkien kaytt6d on mietittdava myds pedagogisen jatko-

koulutuksen yhteydessa.

Tutkimuksessa moni opettaja on sitéa mielta, ettd motivaation kasvattamisek-
si ryhmékokoja pienennettava. Talla hetkelld oppilasryhmét suurenevat ja
myo6s tydmaara kasvaa, mutta lisdd opettajia ei palkata. On pohdittava aut-
taako pelkastaan ryhmien koon pienentaminen vai voitaisiinko kehittaéa jokin
toinen toimintamalli, kuten kaksoisopettajuus, AMK-opiskelijoiden kaytt®
avustavina opettajina tai kolmosluokkalaisten kaytté ensimmaisen luokan

avustajina.



[1]

[2]

[3]
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KYSELYLOMAKE

KYSELYLOMAKE

Opettajan osaamiskartoituskysely huoltopuolen opettajille
Karhulahti Markus, Metropolia

Pohjatiedot

(Vastaa tdysissé vuosissa)

Ika?

Kauanko olet tyoskennellyt alalla?

Kuinka kauan olet tydskennellyt opettajana?

Kuinka kauan olet tyoskennellyt nykyisessa tyopaikassa?

Aikaisemmat tyotehtavat:

LITE 1 1(4)

Mika on koulutuksesi:

Lisdtiedot

(Vastaa Kylld (K) tai Ei (E))
Pedagoginen patevyys
Erityisopettajan patevyys
Tulityokouluttaja
Tyoturvallisuuskouluttaja

[Imastoinnin asentajapatevyystutkinto suoritettu
Oletko tehnyt aikaisemmin suoraa asiakaspalveluty6ta?

Onko sinulla jokin erikoisosaaminen ammattisi ulkopuolelta?

(O=erittdin huono, 5=erittdin hyvd)
Motivaationi nykyiseen tyotehtavaan
Mielipide omista ryhmatyoskentelytaidoista

ATK-laitteiden / ohjelmistojen kaytto (esim. Windows, Internet, Excel)

0 12345




vk

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.
25.
26.
27.

Miten tyoskentelymotivaatiotani voisi timanhetkisesta tilanteesta ke-

hittaa?
(Jatka tarvittaessa kddntépuolelle)

LITE 1 2(4)

Tekninen osaaminen

(arvosana omasta osaamisesta 0 = ei ollenkaan, 5 = kiitettdvd)
Moottorin mekaaninen diagnosointi

Moottorin peruskorjauksen hallitseminen

Pakokaasujen muodostuksen tunteminen (CO, HC, Nox, CO2)

Eri paastovarusteiden toiminnan tunteminen (esim. EGR, EVAP, Lamb-

da)
Moottorin vianhaku pdastomittauksen avulla

Autodatan kaytto
Jakohihnan vaihto
Maaraaikaishuollon tekeminen huoltolomakkeen mukaisesti

Bensiinimoottorin suihkutusjarjestelman toiminnan tunteminen
Common rail -dieselsuihkutusjarjestelman toiminnan tunteminen
. OBD-tarkastus / OBD-ohjelman tuntemus

Katsastustarkastuksen siséllon hallitseminen

Automaattivaihteiston toiminnan tunteminen
Automaattivaihteiston diagnosointi ja korjaus
Manuaalivaihteiston diagnosointi ja korjaus

Ohjauskulmien tunteminen (Camber, Caster, Auraus)
Ohjauskulmien s3ato saatolaitteella

Sahko

(arvosana omasta osaamisesta 0 = ej ollenkaan, 5 = kiitettévdi)
Kytkentidkaavioiden lukeminen / ymmartaminen

Vianhaku yleismittarilla / yleismittarin kaytto

Vianhaku oskilloskoopilla / oskilloskoopin kayttoé

Yleismallin testerin kaytto (esim. Bosch)

Yleisimpien antureiden sahkoisen toiminnan tunteminen

ABS-jarjestelman toiminnan tunteminen

Ajonhallintajarjestelmien toiminnan ja komponenttien tunteminen

Vianhaku ABS-jarjestelmasta
Auton vaylatekniikan toiminnan tunteminen
SRS-jarjestelman toiminnan tunteminen

0 12345

0 12345




28.

29.
30.

31.
32.
33.
34.

35.

36.

37.

Stop / Start -jarjestelméan toiminnan tunteminen

limastointi

(arvosana omasta osaamisesta 0 = ei ollenkaan, 5 = kiitettévd)
Jarjestelman toiminnan ja komponenttien tunteminen
Jarjestelmén vianhaku erikoistyokalujen avulla (esim. Typpisarja)

Palvelun laatu

(arvosana omasta osaamisesta O = ei ollenkaan, 5 = kiitettdvd)
Arvosanani omista asiakaspalvelutaidoista

Tunnen ajoneuvon korjausta koskevat pykalat kuluttajansuojalaista
Tunnen ajoneuvoa koskevan lainsdadannon

Ymparistonsuojelu ja kierratystaidot

(Jatka tarvittaessa kdédntépuolelle)

Miten mielestasi tamanhetkistd osaamistasi tulisi kehittda?

LIITE 1 3(4)

0 12345

0 12345

Miten hyvin saat tietoa teknisista uutuuksista?

Koska olet viimeksi kdynyt ammattiasi tukevassa koulutuksessa ja mika

oli aiheena?




LITE 1 4(4)

KIITOS VASTAUKSISTASI!



LITE 2 1(4)

KYSELYN VASTAUKSET

Miten tydskentelymotivaatiotani voisi taménhetkisesta tilanteesta kehittaa?

- Ryhmakokojen pienentdminen ja organisaatiomuutos. Mitaan ei muuteta vaikka
ryhmat vain kasvavat, opettajia ei lisata.

- Paallikdiden jalkautuminen tydelamé&an

- Ryhmien suuruus - pienentaminen

- Opettajien tydssaoppimisella, tydelaman yhteistyolla.

- Mielellaén opettaisi vanhempiakin oppilaita

- Olosuhteet tytpaikalla (parannettavaa)

- Ryhmat pitéisi saada pienemmiksi tai kaksoisopettajuutta. AMK-opiskelijoita voisi
ottaa harjoittelujakson aikana tukiopettajiksi

- Tybmaara kohtuulliseksi ja tehtéviin haastetta, kohtuullisen hyva tilanne kuitenkin

- Tyopisteiden lisddminen

- Pienemmat ryhmat, yhteisia projekteja - autoja pistetydskentelyyn

- Kouluttamalla uutta tekniikkaa esim. Common rail ja vaylat yms.

- Innostuneempia, alasta kiinnostuneita nuoria pitda saada hakeutumaan ammat-
tiopiskelijoiksi

- Tilanne nyt hyva vahemman

- Hieman tyota, jotta kerkeda tekemaan ajatustytta

- Ryhmat lilan suuria = mahdollinen syy suureen keskeyttdmismaaraan

- Palkkaahan voisi aina nostaa

- Hallin suunnitteluun panostettava enemman jotta oppilaille saataisiin enemman ak-
tiivisuutta > opetus mahdollisimman kaytannonlaheiseksi

- Enemman aikaa opetuksen jarjestamiseen ja kehittdmiseen

- Ryhmaéakoko pienemméksi = palvelisi oppilaita paremmin

- Enemman lisdkoulutusta omalle suuntautumiselle: pienkoneet

- Opiskelijoiden motivaation parantaminen, véhemman aloituspaikkoja = pienempi
keskeytysprosentti ja oppilaat kiinnostuneempia opiskelemaan

- Ajankohtaisilla kursseilla nykyhetkessa pysyminen

- Talla hetkella hyva, ei parannusehdotuksia

- Kunhan saataisiin koulurakennusremontti loppuun, eli paikat kuntoon

- Toiminta karsii lievasta tilanahtaudesta, koska opetettavina ammattikoulun opiske-
lijat seka aikuisopiskelijat

- Palkkaus tydmaaran ja tuloksien mukaiseksi.

- Toimiva vuoropuhelu johdon ja suorittavan portaan valilla, puuttuu nykyisin

- Perustaa tuekseni mielekas tiimi

- Mahdollisesti tiimitydskentelyyn liittyvia yhteisia palavereita

- Ettd jatkossakin voin vaikuttaa tyoni siséltoon ja toimia opiskelijoiden puolella

- Enemman palautetta ja kehityskeskusteluja — olemme jaaneet huonolle huomiolle
viimeiset 2 vuotta remonttirumban takia

- Tyotehtavien kierto liséisi mielekkyytta

- llmastointikurssi, erilaisia diagnostiikkakursseja, koko alan uutuuksia koskevia
kursseja

- Pienemmat ryhmat

- Etenkin korjaamon jarjestys jotta kaytdnnon opetus toteutuisi paremmin

- Enemman jamakkyyttd osastosuunnittelussa

- Tasapuolisempi tuntity6jakauma

- Mera yrkesamneskolning (importorernas kurser) = enemman ammattipatevyyskou-
lutusta, maahantuojien kursseja



LITE 2 2(4)

Miten mielestasi tAmanhetkistd osaamistasi tulisi kehittdd? (Kysymys 35 lomakkeesta)

Uuden dieseltekniikan tuntemusta lisaa, ABS ja ajonvakaudenhallintajarjestelman
vianhakua, ilmastointijarjestelman vianhakua, kuluttajasuojan vaatimuksia, ympa-
ristbnsuojelua ja kierratyskoulutusta

Hybridit ja TSi

Uuden autotekniikan koulutusta ja vianhakua

Opettaja tyoelaméajaksolle > selventdmadn omaa kuvaa asentajantydssaan tarvit-
semista taidoista

Maahantuojien koulutukset - valmiita koulutuspaketteja

Hybridikoulutus, Stop/start —jarjestelman koulutus, séhkdautokoulutus
Tybelamajakso 3 vuoden valein (nykyisin 5v), Common rail ja Stop/start- koulutus-
ta

Sahkbasentajan erikoisammattitutkinto alkamassa

Koulutuksiin osallistumalla, hankin itse vapaa-ajalla paljon tietoa

Koulutusta, ty6eldmén kanssa enemman tekemista jne.

Koulutusta tekniikkaan, esim. mukaan maahantuojien pitamiin koulutuksiin
Jokaisen opettajan olisi kaytava vahintdan 2 kertaa kahden péaivan sahko- ja polt-
toaineisiin liittyvaéd kurssia vuodessa, joten minékin toteutan tAman kohta

Tietty alue johon keskityn

Oma osaamiseni on riittdvalla tasolla ja parannan osaamistani itsendisesti
Enemman yhteyksia tydeldméan koulutuksen kautta

Hybridikoulutus, Stop/start-jarjestelmakoulutus ja sdhkdkoulutusta lisda
Sahkdautot/hybridiautot, uusimmat tekniset sovellukset autotekniikan alalta
Pedagoginen patevyys hankittava

Erilaisten uusien diagnoosi- ja testausjarjestelmien tunteminen paremmaksi
Esimerkiksi Frontterin kayton lisdamista opetuksessa

Uusien jarjestelmien koulutusta lisda

Uudemman autotekniikan koulutusta, pienkoneiden koulutusta

Ylempi AMK-tutkinto

Jatkuva uuden tekniikan koulutus, pikakurssit parhaita
Automaattivaihteisto-/DSG-koulutusta + sahkokoulutusta

Uuden (tulevan) Volvo kuorma-auton tekniikkakoulutus ja sahkoon liittyvéat testioh-
jelmat seka testerit

Tybssdjaksamisen osaamista lisda

Haluaisin mielellani mukaan jonkin maahantuojaorganisaation koulutusputkeen.
Olisi erittain tarkeda olla mukana saamassa tuoreinta tietoa uusimmista sovelluk-
sista

Uusimmat sahkojarjestelmat paremmin kehitykseen

Pitaisi lisata tietdmysta hybriditekniikkaan seka vaihtoehtoisten polttoaineiden tie-
tamykseen

Pedagoginen osaaminen jad autotekniikan osaamisen varjoon lilan monilla opetta-
jilla. Toivoisin etta jatkossa opettajat oppisivat ymmartamaan opiskelijoita ja oppi-
mista paremmin kuin autoja.

Koko alaa koskevaa tietoa/taitoa tulisi paivittaa

Kursseja ja koulutuksia olisi hyvéa jarjestaa

Lisda vianhakua (sahkdista)

Sisdinen informaatiokulku

Sisdinen koulutus

Ulkoinen kurssitus

Vianetsinta ja sahkopuoli

Miten hyvin saat tietoa teknisista uutuuksista? (Kysymys 36 lomakkeesta)

Melko hyvin autolehdist&, netista ja SATL:n kursseilta
Aika hyvin
Oppilaiden tydssédoppimisen kautta seka omien yhteyksien kautta
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- Keskinkertaisesti, autoalan ammattilehdista

- Omat hyvat yhteydet/kontaktit autoyrityksiin

- Aika kehnosti, ainoastaan tydelamajakson aikana

- Tyossaoppimiskdynneista syntyvat kontaktit

- Aika hyvin jos itsella on kiinnostusta

- Jos itse tekee tdita asian eteen ei tydpaikan kautta

- TM ja autolehtia lukemalla

- Eraan merkin uutuuskoulutusmateriaalia on saatavilla mutta maahantuojilta on
nihkeasti materiaalia saatavilla

- Tietoa Idytyy kun tarvitaan

- Kohtuullisesti, paremminkin voisi olla

- Lehdet seka yhteisty6 automaahantuojien kanssa

- Omat yhteydet, talon omista yhteyksisté viela pienet kokemukset

- Tietoa tulee ammattilehdista + ammattikirjallisuudesta, lisdksi merkkikohtaista in-
foa ja erityistapauksia tulee jonkin verran kasiteltyd tygssaoppimisen valvonnan
yhteydesséa, merkkikohtaisten korjausohjeiden saanti on ongelma

- Omien kanavien kautta mutta myo6s talon puolelta opettajat pidetaan ajan tasalla

- Melko hyvin alan julkaisuista

- Lehdista, myds talolle tulee kutsuja koulutuksista

- Talon puolelta hoidettu hyvin, 1krt vuosi Bosch-kurssilla

- Jotakin tietoa saadaan, mutta yhteisty6td maahantuojien kanssa olisi lisattava

- Netistd, Suomen autolehdestd, Yhteistydkumppaneilta seka tydssaoppimisen val-
vonnan kautta

- Tietoa saa pyydettdessa + omat yhteydet

- Kohtuullisesti

- Hyvin

- En kovin hyvin koska esim. lehdet eivét tule yleiseen jakoon, vaan joku "varastaa”
ne kotiinsa

- Kursseista ei tietoa

- Hyvin

- Melko hyvin

- Olen saanut kaiken sen tiedon, mitd olen ymmartanyt haluta

- Koulutuskurssien kautta

- Alan lehdista — autoalan koulutukseen hieman vaikea paasté, koska opettajia
omassa koulussa on paljon

- Kursseilla, lehdista lukemalla yms.

- Mediasta ja autoala on kuitenkin sen verran pieni etté tieto kulkee melko hyvin

- Jonkin verran, on myo6s paljon itsesta kiinni

- Huonosti, entisten tydnantajien kautta sekd oma kiinnostus alaan

- Aika hyvin, lehdista ja opintomateriaalista

- Egen aktivitet, tidningar, internet (Oma aktiivisuus, lehdet ja internet)

Koska olet viimeksi kaynyt ammattiasi tukevassa koulutuksessa? (Kysymys 37 lomak-
keesta)

- Kevaalld 2010 autoalan opettaja- ja kouluttajapaivat

- Common rail 9/2010

- llmastointikoulutus 2010

- llmastointikoulutus 2010

- limastointipatevyyskoulutus 2010

- limastointipatevyyskoulutus 1/2010

- limastointikoulutus

- Vaurioanalyysi (kori) 2009

- Kevit 2010 VW-tuotetekniikka

- Kayn parhaillaan EAT-autosdhkdasentajan tutkintoa Kainuun ammattiopistossa, si-

td ennen olen osallistunut merkkikohtaisille kursseille
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Nayttomestarin koulutus 2008

2010 TKK-opinnot, auto- ja tytkoneen koulutus

AMK-tutkinnon suorittaminen vuotena 2007

4/2010 opettajapaivat

2010 ilmastointi seka hybridiautot

Erikoisammattitutkinto 2007

2010 limastointialan asentajan ja vastuuhenkilon patevointikoulutus
lImastointikoulutus kevat 2010

Opetuksellista koulutusta syksy 2010, kevaalla 2010 Toyota-kurssi
Ford-uutuudet kesalla 2010, iimastointipatevyystutkinto joulu 2009 ja opettajien
jatkokoulutus kevat 2010 (AEL)

Syksy 2010 Ford IDS-kurssi

Syksy 2010 Ford IDS-kurssi

Kevat 2010 Kuorma-auton diagnostiikka, syksy 2010 Aikuiskoulutuksen pedagogi-
nen kehittdminen

limastointihuoltokurssi

Opettajan pedagogiset opinnot/opettajakorkeakoulu 2010

[Imastointikurssi vuoden sisélla, dieselkurssi 2008

Hydotyajoneuvojen hydrauliikkakurssi 2010 kevaalla

Viitaten kysymykseen 35 (Miten mielestasi tamanhetkista osaamistasi tulisi kehit-
taa?), liian usein teknisesséa koulutuksessa

2008, Diesel

n. 3.vuotta sitten vaylatekniikka

Common rail — 2009, 2010 Ligier — kurssi

2008 — 2009 jotain uutuuskursseja, 2008 valmistunut EAT

KTS — Bosch Syyskuu 2010

Kevaalla 2010 opettajan jatkokoulutus, siséltden uusittua kirjallisuutta seka mene-
telmi&

Viime kevaana, ilmastointilaitteet

Kesa 2010 opettajien jatkokoulutus (diagnostiikkaa Esitronicin ja FSA:n kanssa)
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