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TIVISTELMA
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Diakonia-ammattikorkeakoulu, sosiaalialan koulutusohjelma, Kristillisen lapsi- ja
nuorisotydn suuntautumisvaihtoehto, sosionomi (AMK)+kirkon nuorisotydnoh-
jaajan virkakelpoisuus.

Opinnaytetydn tavoitteena oli kuvata Keravan Ahjon lahion kehittamishanketta,
jota oli suunnittelemassa moniammatillinen yhteistyéverkosto. Tavoitteena ol
luoda toimenpiteitd, joilla Ahjon alueen viihtyvyyttad ja yhteisollisyyttd voidaan
jatkossa kehittdd. Moniammatilliseen yhteistydverkostoon kuului edustajia Ke-
ravan kaupungin ja seurakunnan eri tydaloilta seka asukas edustajia.

Opinnaytetyd oli kvalitatiivinen tutkimus, jossa kerattiin aineisto toimintatutki-
muksen metodia kayttden ja toteuttaen teemahaastatteluja. Haastatteluissa
haastateltiin moniammatillisen yhteistydverkoston jasenia. Aineistona kaytettiin
myds yhteistydverkoston palaverien muistioita. Teoreettisena viitekehyksena
opinnaytetytssa on yhteiso- ja rakenteellisen sosiaalitydon kuvauksia ja haastei-
ta, lisaksi tutustuttiin muihin [&hidhankkeisiin. Kirkollinen nékokanta tuli esille
kirkon diakonian- ja yhteiskuntatyon strategioissa ja tyon kuvauksissa seka eri-
tyisnuorisotyon strategiassa.

Opinnaytetydn prosessi oli vuoden pituinen. Kevaalla 2010 koottiin haastattelu-
jen pohjalta verkostokartoitus, josta syksylla 2011 jatkettiin toimenpideohjelma
kehityshankkeelle. Verkostokartoituksessa selvitettin Ahjon mahdollisuuksia,
haasteita, toimintaa ja tulevaisuutta.

Verkostokartoituksen tuloksena oli, ettd Ahjoon tarvitaan yhteinen tila, jossa
alueen asukkaat voivat kokoontua. Tilan saamisen jalkeen voi suunnitella toi-
mintaa, jota tilassa toteutetaan eri-ikdisille asukkaille. Tuloksissa nékyi tarve
sosiaaliselle talonmiehelle. Yhtena tuloksena syntyi myds toimenpideohjelma,
jolla yhteistydverkosto hakee jatkossa hankerahoitusta rikoksentorjuntaneuvos-
tosta.

Asiasanat: Moniammatillinen yhteisty6, kehittdmishanke, 1&hio



ABSTRACT

Kutvonen, Tiina

Developing a suburb.

56 p., 2 appendices. Language: Finnish. Jarvenpaa, Spring 2011.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services,
Option in Christian Youth Work. Degree: Bachelor of Social Services.

The thesis was a development project. The project was carried out in one of
Kerava’s suburbs called Ahjo. The occurrence of social problems is relatively
high in Ahjo. Social workers and diaconal workers were concerned about the
residents who live in Ahjo.

The development project was carried out with a multiprofessional group. The
aim of the project was to achieve a change in Ahjo.

The thesis was a qualitative study. People who either work or live in Ahjo were
interviewed. Several meetings were held with the multiprofessional group.

The project started in spring 2010 and it still continues. The group met regularity
in 2010 and 2011. In the meetings the development plan for Ahjo was designed.
Two major changes were visible in Ahjo. Firstly, the premises were organized
for the residents to gather. Secondly a person was hired to help the residents in
the area.

The project was a success because the multiprofessional group was motivated
to develop the community.

Keywords: Suburb, multiprofessional work, qualitative thesis, development
project
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni kasittelee 1&hididen kehittdmisté ja on raportti keravalaisen Ah-
jon l&hion kehittdmishankkeesta. Olen ollut Ahjo nousuun —hankkeessa mukana
opiskelijana vuoden ajan. Vuosi sitten hanketta alettiin suunnitella ja olen saa-
nut olla mukana alusta alkaen kehittamassa lahiéta yhdessd moniammatillisen
tyoryhman kanssa. Tuolloin suoritin tyd, tydyhteiso ja johtaminen - opintokoko-
naisuuden hankeharjoittelun Keravalla. Hankeharjoittelussa toteutin verkosto-
kartoituksen, jossa kerdsin Ahjossa tydskenteleviltd ja asuvilta tietoa ja koke-
muksia alueesta seka kehittdmisideoita. Verkostokartoituksen tulokset esittelin
tyéryhmalle kevaalla 2010 ja niiden perusteella kehittamishankkeen suunnitte-
lua jatkettiin syksylla 2010. Verkostokartoituksessa toteuttamani haastattelut ja

havainnot ovat opinnaytetydni keskeisimmat aineistot.

Paadyin jatkamaan hankkeeni opinnaytetydksi, josta on hyotya niin minulle tu-
levana sosiaali- ja kirkon alan ammattilaisena kuin myds Ahjo nousuun -
hankkeen moniammatilliselle tydryhmalle. Olen verkostokartoituksen tuloksien
ja tyéryhman kehitysideoiden pohjalta koonnut toimenpideohjelman, jolla ty6-
ryhmé hakee valtionavustusta kevaalla 2011. Itse olen ollut osa moniammatillis-
ta verkostoa ja paassyt mukaan verkoston palavereihin oppimaan verkosto- ja
projektitydsta. Tyoni hankkeen ja opinnaytetydn parissa on ollut itsendista. Se
on opettanut minulle itsensa johtamisesta, aikataulujen laatimisesta ja vuorovai-
kutustaidoista eri ammattiryhmien ja asukkaiden kanssa. Tassa opinnaytetyds-
sa kuvaan kehittdmishankkeen prosessin ja esittelen tulokset, jotka ovat pro-

sessin aikana syntyneet.

Lahididen kehittdminen on ajankohtainen aihe. Riihimé&ella on toteutettu 1ahion
kehittamisprojektia, josta on vuonna 2009 raportoitu ja johon tutustuin aloittaes-
sani tydskentelyd Ahjo nousuun -hankkeessa. Helsingin Sanomat uutisoi
22.1.2011 vantaalaisen Korson lahién kehittdmisajatuksista ja huolesta, joka
alueelta on kantautunut. Korson asuinalueen kehittamista suunnitellaan parhail-

laan. (Vihavainen 2011.) Aihe on mielenkiintoinen ja haastava, kuinka kehittaa



ja luoda yhteisollisyytta kerrostalolahigihin, joissa jokainen eldd omaa elamaén-
sa omassa kodissaan. Televisiossa on Yleisradion kanava ykkoselta tullut ta-
man talven aikana ohjelmasarja, jossa on kasitelty l&hididen kehittamista. Aihe
nakyy mediassa ja siihen on kiinnitetty yhteiskunnallisesti huomiota luomalla

strategioita ja kehittamisohjelmia.

Minua on opintojeni viimeisen vuoden aikana kiinnostanut erityisesti asunnot-
tomuus ja asumiseen liittyvat kysymykset. Opinnaytety6tani suunnittelin tekeva-
ni mielenterveyskuntoutujien asunnottomuudesta, ja se olisi yhdistetty paakau-
punkiseudun osaamiskeskuksen pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamishank-
keisiin. Opinnaytetyd eteni hitaasti ja minun oli vaikea paasta kunnolla alkuun.
Huomasin, etta tyd, tyOyhteisd ja johtaminen opintojakson harjoittelupaikan
hanke kasitteli my6ds asumista, asuntojen jakamista seka myos asunnottomuu-

den iimioita.



2 KEHITTAMISHANKKEEN LAHTOKOHDAT

Ahjo nousuun -hanke on Keravan kaupungin, seurakunnan ja kaupungin kiin-
teistbosakeyhtio Nikkarinkruunun yhteistyosta alkanut asuinalueen kehittamis-
hanke. Keravan kaupungin sosiaalityontekijat ja seurakunnan diakoniatydnteki-
jat olivat yhdessa pohtineet kaupungin yhden asuinalueen, Ahjon tilannetta
vuoden 2010 alussa. Molemmilla tydntekijaryhmilla oli kokemus, ettéd Ahjon alue
oli silla hetkella erityisen haasteellinen. Asiakkaiden puheista ja kertomuksista
oli valittynyt tieto alueen levottomuudesta ja niin sanotuista hairikkbasujista. Ke-
ravan kaupungin kiinteistbosakeyhtié Nikkarinkruunulla on kerrostaloja Ahjon
alueella. DiakoniatyOntekijat ja sosiaalityontekijat kartoittivat yhdesséa asiakasti-
lannettaan ja totesivat, etté levottomuus ja rauhattomuus kohdistuvat Ahjon alu-
eella kolmeen Nikkarinkruunun kerrostaloon. Naissa taloissa ongelmia aiheutti-
vat muutamat asukkaat, jotka elaméantavallaan vaikuttavat kerrostalojen viihty-
vyyteen ja ilmapiiriin. Asukkailla oli ongelmia vuokranmaksamisessa ja elaméan-
hallinnassa. Ahjon alueen maine Keravalla on ollut huono. Alueelle ei haluta
asumaan tai sieltd halutaan muuttaa mahdollisimman pian pois. Se vaikuttaa
myds alueen levottomuuteen, kun muuttovirta sek& pois Ahjosta ettd Ahjoon on

suurta.

Keravan kaupunki sijaitsee Keski-Uudellamaalla, noin kolmenkymmenen kilo-
metrin paassa Helsingista (Keravan kaupunki 2010 i.a). Keravalla asui vuoden
2009 lopussa 33 833 asukasta. Ahjon kaupunginosa sijaitsee Keravan itdisella
alueella, noin kolmen kilometrin pddssa Keravan keskustasta. Koko Ahjon alu-
eella, mukaan lukien Ahjon, Paivolan sek& Sorsakorven alueet, asui vuoden
2009 lopulla 4469 asukasta, joista 1865 asukasta Ahjossa. Kiinteistbosakeyhtit
Nikkarinkruunun omistaa kokonaan Keravan kaupunki, joka toimii itsenaisesti
raportoiden toiminnasta kaupungin asuntotoimelle. Nikkarinkruunulla on Ahjon
alueella yhteensa kuusi kerrostaloa, joista kolmeen kohdistuvat talla hetkella

asumiseen liittyvat suurimmat haasteet ja kehittdmistarpeet.



Naissa kuudessa kaupungin kiinteistossa asuu noin 600 asukasta. Talot on ra-
kennettu vuosien 1991-1993 aikana. Ahjon alueella on kaupungin Nikkarin-
kruunun vuokrakiinteistdjen lisdksi Killan huollon omistamia vuokra-asuntoja.
Alueella on lisaksi kerrostaloja, joissa on omistusasuntoja sekd omakotitalo-
asutusta. Alueen valittomassa laheisyydessa on pienteollisuusalue. Ahjossa on
paivakoti, alakoulu, kauppa ja baari. Alueelle on rakennettu uusi kiinteistd, jossa
on kauppa ja apteekki. Lisdksi Nikkarinkruunun Ahjontien vuokra-asuntojen va-
littbmassa laheisyydessa on Yty-sali, jonka toisessa paassa on antiikkiliike. Yty-
salissa on ollut mahdollisuus jarjestaa toimintaa, mutta talla hetkella tilan tule-
vaisuus on epaselva. Tilat ovat perusteellisen remontin tarpeessa ja toimintaa
salissa ei lahitulevaisuudessa voi todennakdisesti jarjestad. Nikkarinkruunun

kerrostaloissa ei ole yhteisia tiloja, kuten kerhohuonetta.

Vastaava asuinalueen kehittdmisprojekti on toteutettu Keravalla Killan alueella
vuosina 1996-1999. Asuntorahasto oli valinnut Killan valtakunnallisen lahiéuu-
distuksen yhdeksi kohdealueeksi. Killassa toteutettiin peruskorjausta kaupungin
omistamissa vuokrataloissa, palkattiin "l&hidarkkitehti”, kehitettiin yleisia alueita,
kuten katuja ja puistoja seka tehtiin sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyviéa toimin-
toja. Moniammatillisen yhteistydverkoston jasenistd osa on ollut toteuttamassa
Killan kehittdamisprojektia. Heilla on kokemusta asuinalueen kehittamisesta ja
tietoisuus siita, etta toiminnalla voidaan paasta hyviin lopputuloksiin. Killan koh-
dalla alueen ilmapiiri ja asumisviihtyvyys parani hankkeen myoté. Yhteistyover-

koston jasenten mukaan Killan alue on nykyaan turvallinen ja hyva paikka asua.

Ahjo nousuun —hankkeen tavoitteena on luoda yhteiséllisyytta ja parantaa
asuinalueen ilmapiirid ja viihtyvyyttd. Tavoitteena on loytaa toimintatapoja ja
malleja, joiden avulla alueen asukkaat motivoidaan mukaan kehittdmaan aluet-
ta. Opinnaytetyoni tavoitteena on puolestaan kuvata prosessin erivaiheita ja
tuloksia seké luoda johtopaatoksia tuloksien ja prosessin pohjalta. Tyosséni
pyrin kuvaamaan moniammatillisen tyéryhman eri toimijoiden osuutta Ahjo nou-
suun —hankkeessa. Erityisesti nostan esille kirkon ja yhteiskunnan eri tyémuoto-

jen yhteistydn merkitysta.



3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tassa luvussa kasittelen opinnaytetyoni keskeisimmat kasitteet ja teorian. Ka-
sitteistd avaan erityisesti moniammatillista yhteisty6ta, joka on ollut keskeisin
tydtapa Ahjo nousuun —hankkeessa. Teoriapohjana tassa kehittamishankkees-
sa on yhteiso- ja rakenteellinen sosiaalityd. Tassa luvussa esittelen myos muita
tehtyja lahiohankkeita ja Lahididen kehittamisohjelmaa 2008—-2011. Niiden kaut-
ta tuon esille Ahjo nousuun kehittdmishankkeen ajankohtaisuutta ja merkityksel-
lisyytta tana paivana. Kirkollisessa teoria osuudessa tuon esille diakonia- ja yh-
teiskuntatydn merkitysta yhteiskunnassa ja kirkossa. Omassa alaluvussa esitte-
len kirkon erityisnuorisotyon strategiaa ja tydmuotoa osana kirkon toimintaa.
Teoriaa peilaan Ahjossa toteutettuun kehittamishankkeeseen ja pohdin kuinka

sosiaali- ja kirkon alan teoriat toteutuvat kaytannossa.

3.1 Moniammatillinen yhteisty®

Opinnaytetyoni keskeisempana kasitteend on moniammatillinen yhteistyd. Iso-
herranen maarittelee moniammatillisen yhteistyon siten, ettd siina on kysymys
eri tybalojen ja ammattien edustajien tydskentelysta asiakas- ja tydlahtdisesti.
Siten, ettd he yhdistavat tietdmyksensé ja osaamisensa. Tavoitteena on pyrkia
mahdollisimman hyviin paatoksiin. Yhteistyd on toimintaa, jossa on yhteinen
tunnistettava tavoite. Se pyritddn saavuttamaan mahdollisimman tehokkaasti ja
onnistuneesti. Yhteistyd ei kuitenkaan ole pelkk&a toimintaa vaan siind iso mer-

kitys on sosiaalisilla suhteilla ja vuorovaikutuksella. (Isoherranen 2008, 28-33.)

Opinnaytetydssani moniammatillinen yhteistyé on sita, ettad eri alojen ammatti-
laiset tuovat yhteisiin palavereihin omat kokemuksensa Ahjosta ja tydskentelys-
ta siella. Samoin he tuovat moniammatilliseen yhteistydverkostoon kukin oman
osaamisensa ja tietonsa. Ahjo nousuun -hankkeen moniammatillisella yhteis-
tyoverkostolla on selkea yhteinen tavoite ja pddmaara, jonka takia yhteisty6ta

on kannattavaa tehda.
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3.2 Lahiot kehittamistydn kohteena

Sanalle 1ahio ei ole 16ydetty tarkkaa ja sitd taysin kuvaavaa maaritelmaa. San-
na-Maria Hilapieli ja Salla Pajaméaki kayttavat opinnaytetydssaan "Asuinviihty-
Vyys ja sosiaalinen padoma Jyrkkalassa” Riitta Hurmeen maaritelmaéa. Sen mu-
kaan lahio tarkoittaa kaupunkirakenteesta erilleen rakennettua asuinaluetta. Se
on riippuvainen varsinaisesta kaupungista ja sen olemassa olo perustuukin
kaupungin palveluihin, kuten tydpaikkoihin ja liikenneyhteyksiin. (Hilapieli & Pa-
jaméki 2004, 15.)

Yhteisollisyys on opinnaytetydn yksi keskeisista maaritelmista. Kasitteella yhtei-
s6, pyritddn kuvaamaan ihanteellista asuinyhdyskuntaa asuntosuunnittelussa.
Ihanteellinen yhteiso ajatellaan harmoninen ja pysyva, jossa ihmiset voivat elaa
tasapainoisesti sopusoinnussa keskenaan. Yhteisollisyyttd pidetaan tavoittele-
misen arvoisena. Yhteisollinen kylamainen ideaali ajatus elad monissa lahiopro-
jekteissa, joiden tavoitteena on ehkaista syrjaytymista. Lahiditd on pidetty haas-
teellisina, koska niistd puuttuu luonnollinen agraarikulttuurinen yhteisollisyys.
(Krok 2008, 193-194.)

Lahidohjelmat ovat olleet hyvina esimerkkein& onnistuneista kaytannoista kau-
punkisosiaalitydssa. Niissa osallistujina ovat olleet tahot, jotka vastaavat aluei-
den ja rakennusten yllapidosta, julkiset toimijat, jarjestdt seka asukkaat. Kau-
punkisosiaality6 liittda sosiaalitydon laajemmin kaupunkipolitikan osaksi, jolloin
tyd on kansalaislahtdista, asukkaiden asumista ja arkipaivaista elamaa tukevaa.
(Karjalainen & Seppénen 2007, 129.)

Lahididen kehittmisohjelma 2008-2011 on ymparistoministerion valmisteleva
kumppanuushanke. Hankkeen tavoitteeksi on asetettu lahididen positiivisen
alueidentiteetin vahvistaminen seké kilpailukyvyn lisddminen. Talla tavoitellaan
sita, etta [ahioét tulisivat osaksi toiminnallista kaupunkia ja vahvistaisivat kaupun-
kien positiivista imagoa. Pitkan aikavalin tavoitteena pidetaan sita, etté lahididen
kehittdminen on osa kuntien normaalia toimintaa. Taman toteuttamiseen tarvi-
taan tiivistd yhteistyota eri hallintoalojen rajojen yli seké paikallisten toimijoiden

ja asukkaiden innostumista ja aktivoitumista kehittdAmistyohon. Ympéaristéminis-



11

terié on hanketta koordinoiva taho, mutta ohjelmaa on toteuttamassa myos tyo-
ja elinkeino-, opetus-, sisaasiain- ja sosiaali- ja terveysministerio. Lahi6ohjel-
massa pyritdan vaikuttamaan seka rakenteelliseen ettd sosiaaliseen ymparis-
toon. Rakenteellisen ympariston kehittdamiseen liittyy rakennusten ja asuntojen
korjaaminen seka ympariston esteettomyyteen, turvallisuuteen seka viihtyvyy-
teen liittyvien toimenpiteiden suunnittelu. Sosiaalisen ympariston kehittamiseen
puolestaan liittyy asumisenpalveluiden, koulujen ja kotien yhteistydén parantami-
nen, maahanmuuttajien alueelle sopeutumisen tukeminen seka tyollisyyspalve-

lujen saaminen. (Ymparistoministerio 2008, 5-6.)

Riihim&ella on toteutettu projekti Peltosaaren asuinalueella, jonka raportti "Miten
kehittaa lahiota? — tapaustutkimus Riihiméen Peltosaaresta, metropolin laidalta”
on julkaistu vuonna 2009. Suomalaisen kaupunkiasumisen kehittamisen paa-
painopiste on talla hetkella vanhenevan asuntokannan peruskorjaamisessa.
Suomessa kolmannes kerrostalokannasta sijaitsee lahiissa ja nain ollen lahes
viidennes suomalaisista asuu alueella, jota voidaan kutsua lahitksi. Kaupunki-
ja asuntopoliittisesta néakdkulmasta voidaan todeta, ettd I&hididen kehittdminen
on yksi keskeisimmista yhteiskuntapoliittisista kysymyksista. (Korteinen & Vaat-
tovaara 2009.) Riihimaen Peltosaari - lahidprojektin yhteydessa peruskorjataan
ja tehdaéan asuinaluetta rakenteellisin keinoin viihtyisammaksi, toisin kuin Ah-
jossa, jossa paapaino on sosiaalisen viihtyvyyden ja ilmapiirin kehittaminen.
Riihim&en projekti on kuitenkin ollut vahvasti Ahjon kehittamishankkeen takana
ohjaamassa ja tukemassa varsinkin hankkeen alkuvaiheessa kehittamisen lah-
tokohtia.

3.3 Yhteis6- ja rakenteellinen sosiaality®

Yhteisososiaalityolla pyritddn ehkaisemaan sosiaalisten ongelmien syntymista,
[&hipalveluiden kehittamista, kansalaisten oma-aloitteellisuuden tukemista seka
sosiaalisten verkostojen merkityksen arvostamista. Kansalaisten hyvinvointia
pyritdan edistamaan paikallisten toimijoiden avulla. Erityisesti 2000-luvulla ur-

baani yhteiséllisyys on ollut sosiaalitydon haasteena, ja tata on jouduttu pohti-
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maan erityisesti lahididen kehittdmisen yhteydessa. Rakenteellinen sosiaalityd
on yhteiskunnallista vaikuttamista. Siind huomioidaan marginaaliin jaaneita reu-
na-alueita, joita voidaan pitda sosiaalityon keskeisimpina alueina. Rakenteelli-
sen sosiaalitydn avulla marginaaliin jadneita ja jatettyja teemoja seka ilmidita

tuodaan keskustelujen ja toimenpiteiden kohteiksi.

Sosiaalitydn uudistamista pohdittaessa on ymmarrettdva sosiaalitydon yhteis-
kunnallinen ja alueellinen merkitys. Silla tarkoitetaan sosiaalityon toimintaympéa-
riston ja yhteiskuntasuhteen huomioonottamista. Sosiaality6ta tehdaan sosiaali-
palvelutoimistoissa, joissa keskitytddn toimeentuloon liittyviin kysymyksiin tai
toimimaan hallinnollisten kysymysten parissa. Sosiaalityontekijéiden tulisi ottaa
tyossaan aktiivisemmin toimijan rooli. Silloin se tarkoittaisi sité, etta sosiaalityon-
tekijat olisivat rohkeasti alansa asiantuntijoita, osallistuisivat erilaisiin verkostoi-
hin ja voisivat tuoda niihin tietoa sosiaalisista kysymyksista. (Karjalainen & Sep-
panen 2007, 127-130.)

Ahjo nousuun -hankkeen keskeisena sosiaalitydn tydtapana voi pitdd yhteiso-
tyota ja rakenteellista sosiaalitydta. Juuri marginaaliryhmien huomioimisesta ja
raja-alueista on kysymys, kun lahdetdén kehittdmaan Ahjon alueen ilmapiiria ja

asumisviihtyvyytta.

Yhteisoty0 ja rakenteellinen sosiaalityd ovat tulleet voimakkaasti esille Sosiaali-
tyd hyvinvointipolitikan vélineend 2015 toimenpideohjelmassa. Toimenpideoh-
jelmassa otetaan kantaa rakenteellisen sosiaalityon jalkautuvaan tydotteeseen
ja tavoite on |0ytaa sosiaalityon keskeisin ydin. Suomessa niin kuin muissakin
Pohjoismaissa puhutaan yhteisvastuusta julkisen vastuun ja solidaarisuuden
lisaksi. Tallainen yhteisollisyyden ja yhteiskunnan muutos ja kehittyminen eivat
viela takaa sosiaality0ystavallisempéaa toimintaymparistéd. Yhdyskunnissa ta-
pahtuvan yhteisd — ja sosiaalitydbn pohja on rakentunut vahvojen kaytannon ko-
keilujen ja tutkittujen perinteiden varaan. Suomessa yhdyskunta ty6ta on tehty
lahinna projekteina. Ajatellaan, ettd "community work” on ty6tapana aidointa
sosiaalityota, mutta kaytanto ei ole kuitenkaan vakiintunut Suomessa sosiaali-
tyohon kiinteaksi kuuluvaksi tyokaytannoksi. Yhteisétyo tydtapana ja kulttuurina

vaatii tekijaltdén rohkeutta ja ennakkoluulotonta lahestymistd, koska silloin ol-
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laan ihmisten ja ryhmien keskella. Toimenpideohjelman keskeiseksi toimenpi-
teeksi on kirjattu rakenteellisen sosiaalitydn vahvistaminen. Liséksi sosiaalitytta
pyritdan kehitthmaan siten, ettd aikaisemmasta sosiaalitydsta suunnataan
enemman yhteisésosiaalitydhon, jolloin pystytdan laajentamaan sosiaalityon
rakenteita ja yhteisdjen kehittymista. (Karjalainen & Sarvimaki 2005, 46—-49.)

Ahjo nousuun -hankkeessa mukana olevat sosiaaliohjaajat kertoivat haastatte-
luissa, etta heilla ei ole mahdollisuuksia usein jalkautua tyOalueelle. Sosiaalityd
on asukkaiden kohtaamista virastossa ja pidempi aikaisten asiakkaiden koh-
taaminen tapahtuu papereiden valityksella. TAhan on syyna tyontekijoiden mu-
kaan resurssipula. TyOalueet ovat suuria ja asiakasmaaréat siten myos suuret ja
haastavat. Aikaa jalkautuvalle tyoOlle ei ole. Haastattelussa tuli hyvin jyrkasti
tyontekijoitten kanta jalkautuvaan tyéhon, jossa vedottiin resursseihin, mutta
haastattelijana jain pohtimaan syyn todellisuutta. Kehittamishankkeen aikana on
keskusteltu mahdollisista sosiaalitoimen paivystysajoista Ahjon alueella, jolloin
tyontekija olisi tavoitettavissa paikalla ja asiakkaiden olisi helpompi ottaa yhteyt-

ta sosiaalitydntekijoihin.

Irene Roivainen Kirjoittaa artikkelissaan sosiaalitydon tehtavasta silloin, kun mar-
ginalisaatio uhkaa koko kaupunginosaa ja vaestéryhmid. Hanen mielestaan so-
siaalityon tehtavana tassa syrjaytymista ehkaisevassa tydssadn on kayttaa yh-
teisollisia tyootteita rakentaessaan sosiaalista tasapainoa paikallisyhdyskuntien
seka kokonaisten yhteiskuntien tasolla. (Roivainen 2002, 214.) Tama tyoote
voisi olla toimiva myds Ahjossa, jossa kehityshankkeen keskidossa ovat myos
marginaaliryhmiin kuuluvat asukkaat. Tarke&a olisi rakentaa tasapainoa margi-
naaliin jdadneiden ja niin sanotun tavallisten vaestdn keskuudessa. Roivainen
pohtii yhteisollisen tydotteen merkitysté tulevaisuudessa. Han toteaa, etta yhtei-
s6tydlta odotetaan innovatiivisuutta seka laaja-alaisuutta. Roivainenkin nostaa
esille resurssikysymyksen. Hanen nékodkulmastaan sosiaalitydn resurssien ja-
ossa on tapahtunut muutos. Se nakyy muun muassa kehitystyon ulkoistamise-
na kolmannen sektorin projekteiksi. Vaarana tassa voi pitaa sita, ettd sosiaali-
tyosta tulee vain asiakkaiden riskien, kykyjen ja tarpeiden arviointia. Roivainen
on kuitenkin sita mieltd, etta sosiaalityd tarvitsee virastoissa toteuttavan perus-

sosiaalitydn tueksi myos kenttatydntekijoita. Silloin tarvitaan perinteisen sosiaa-



14

litydn ja projektitydn yhtenaistamista siten, ettd yhdyskuntien tarpeet valittyvat

myos hallintoon ja paatdksentekoon.

Jarjestoilla on suuri merkitys yhteisollisyyden rakentumisessa. Kun kansalaisia
saadaan mukaan jarjestdjen toimintaan, se vahvistaa yhteison jasenten yhtei-
sollisyyden tunnetta ja he sitoutuvat toimintaan lujemmin kuin pelkastaan palve-
lujen kayttajind. Helsinkilaisissa lahioprojekteista on saatu hyvid kokemuksia
kolmannen sektorin toiminnasta, vaikka projektien kaynnistéjind ovat olleetkin
julkisen sektorin edustajat. Parhaimmillaan, yhteistydn onnistuessa julkinen sek-
tori ja kolmas sektori tukevat toinen toistaan toiminnallisesti. (Roivainen 2002,
226-227.) Ahjo nousuun -hankkeeseen on haluttu mukaan my6s kolmannen
sektorin edustajia. Jarjestopuoli on saatu mukaan toiminnan suunnitteluun ja

paikallisia asukkaita aktivoidaan mukaan toiminnan jarjestamiseen.

3.4 Kirkon diakonia- ja yhteiskunnallinentyo

Diakoniatyd on maaritelty yhdeksi kirkon perustehtavéksi. Siihen kuuluu
Jumalan sanan julistaminen seké sakramenttien jakaminen. Diakoniaty®d toimii
kristillisen sanoman eteenpain viemiseksi ja ldhimmaisen rakkauden
toteuttajana. Yhteiskunnallinen tyo puolestaan liittyy kiinteasti
diakoniavastuuseen.  Yhteiskunnallisella  tyolla  pyritddn  vastuulliseen
elamantapaan sekd yhteiskunnan rakenteiden  muuttamiseen yha
oikeudenmukaisemmaksi. (Sakasti.evl.fi — kirkon palvelijoille i.a.) Seuraavissa
alakappaleissa kuvaan diakoniaty6td osana yhteiskunnallista vaikuttamista,
niiden yhteisia rajapintoja ja asiakirjoja, jotka ohjaavat kirkon diakoniatyota.
Keravan  seurakunnan  diakoniatyd on ollut  keskeisesti mukana
kehityshankkeessa aivan alusta alkaen. Diakoniatyontekijat ovat osallistuneet
aktiivisesti yhteistyOverkoston palavereihin ja tuoneet esille nakokantojaan

Ahjosta.
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3.4.1 Diakonia- ja yhteiskuntatydn strategia

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon diakonian ja yhteiskuntatyon uusi linjaus
on valmistunut kevaalla 2010 ja sen on hyvaksynyt kirkkohallituksen taysistunto
20.4.2010. Linjaus on jatkoa vuonna 2003 hyvaksytylle “Vastuun ja
osallisuuden-linjaukselle. Uusi linjaus on nimetty "Meidan kirkko - valittava
yhteis¢”. (Sakasti.evl.fi - Kirkon palvelijoille i.a.) Linjaukseen on kirjattu kirkon
diakonian ja yhteiskuntatydn missio, arvot ja visio. Diakonia- ja yhteiskuntatyon
keskeisend missiona on toteuttaa lahimmaisen rakkautta kristinuskon
mukaisesti unohtamatta oikeudenmukaisuutta ja ymparistévastuuta. "Meidan
kirkko-valittdva yhteis®” linjauksen arvoina ovat Pyhan kunnioitus,
vastuullisuus, oikeudenmukaisuus ja totuudellisuus. Pyhan kunnioitus nékyy
ihmisten kohtaamisessa siind, etta jokaisessa ihmisessa nahdaan Jumalan
kuva. Vastuullisuus on ldhimméaisestd huolehtimista ja Iluomakunnan
varjelemista. Oikeudenmukaisuutta toteutetaan puolustamalla heikoimmassa
asemassa olevia ja heidan oikeuksiaan. Totuudellisuus pitaé sisallaan sen, etta

uskotaan ja eletd&n niin kuin opetetaan.

"Meidan kirkko-valittava yhteis6” asiakirjaan on Kkirjoitettu  strategiset
suuntaviivat ohjaamaan diakonian ja yhteiskuntatydn toteuttamista kirkossa ja
yhteiskunnassa. Ne ovat jaettu viiteen osa-alueeseen. Ensimmainen
suuntaviiva on toteuttaa lahimmaisen rakkautta auttamalla aivan erityisesti niitéa
ihmisida, joiden hata on kaikkein suurin. Strategian mukaan ihmisia autetaan
[oytamaan omat voimavarat ja toimitaan yhdessd ihmisten kanssa, jotta
elinolosuhteet paranisivat.  Diakonia- ja yhteiskuntatyéhdén kuuluu taman
suuntaviivan mukaan niin henkisen, hengellisen, fyysinen, sosiaalisen kuin
taloudellisenkin avun antaminen. Strategian mukaan tavoitteina tulevina
vuosina on lisata etsivaéd tyotd ja tutkivaa otetta. Samalla pyritdéan torjumaan
syrjintdd sekd edistim&édn samanarvoisuutta. Tavoitteena on etsid uusia

ty6tapoja yhdessa kuntien, jarjestojen ja like-elaman edustajien kanssa.

Toinen suuntaviiva on osallistuminen suomalaisen yhteiskunnan kehittdmiseen.
Diakonian ja yhteiskuntatydn kautta pyritaan vaikuttamaan poliittiseen

paatdksentekoon seka etsimaan yhteiskunnan kipupisteita ja nostamaan esille
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ihmisten hataa. Naitd asioita pyritddn tuomaan julkiseen keskusteluun ja
paatoksen tekoon. Tavoitteena on puolustaa yksilén ihmis- ja perusoikeuksia.
Lisdksi pyritédn vaatimaan kuntia ja valtiota kantamaan vastuunsa
perusturvasta Suomessa asuvien keskuudessa. Samalla nostetaan esille

kaikkien ihmisten oikeutta tydntekoon.

Kolmas suuntaviiva strategiassa on yhdessa tekemisen vahvistaminen.
Kirkossa toimitaan yhdessd sen jasenten ja muiden ihmisten kanssa
oikeudenmukaisuuden, ihmisarvon seka ymparistévastuun puolesta puhujina.
Seurakunnissa pyritadn luomaan ja vahvistamaan verkostoja, joissa toteutetaan
[ahimmaisenrakkautta, osallisuutta ja luottamusta. Toiminnassa tuetaan
vertaistukirynmien ja omaehtoisen toiminnan jarjestamistd. Samalla pyritdan
vaikuttamaan siihen, ettd ihmisilla olisi mahdollisuus vaikuttaa omaan
elamdansa ja osallistua omaa elamaansa koskevaan paatoksentekoon.
(Meidéan kirkko — valittava yhteis6 2010.) Nama kolme suuntaviivaa toteutuvat

Ahjo nousuun -hankkeessa diakoniatyontekijdiden tyon ja osallistumisen kautta.

3.4.2 Diakoniaty0 suomalaisen yhteiskunnan murroksissa

Sakari Kainulainen kirjoittaa artikkelissaan haasteista, joita yhteiskunnan
kehitys tuo kirkon diakoniatyolle. Artikkelissa pohditaan 1990-luvun merkitysta
yhteiskunnallisesti ja sen vaikutuksia viela 2000- luvulle saakka. 1990-luvun
alussa auttamistydon kohteena olivat taloudellisen taantuman, laman
aiheuttamien valittdbmien seurausten uhrit.  Silloin ratkottiin  esimerkiksi
perheiden taloudellisen ahdingon tuomia haittoja ja vaikeuksia. Koyhyydesta oli
tullut yhtakkid taas ajankohtaista myds suomalaisessa yhteiskunnassa.
(Kainulainen 2002, 188-189.) Heikki Hiilamo kirjoittaa artikkelissaan, ettd 1990-
luvun lama oli pahin kriisi Suomessa sitten jatkosodan. Ihmiset hakivat apua
kirkosta ja nimenomaan diakoniatydstad, koska muualta sitd ei saanut riittavasti.
Laman vaikutukset tuntuivat nimenomaan tyoikaisten ihmisten elaméssa. Jo
ennen lamaa kirkon diakoniatyossa oli jarjestetty taloudellista apua seka
vastaanottotoimintaa tydikaisille, mutta laman uhrien auttaminen erilaisten

tyomuotojen kautta yleistyi laman jalkeen. (Hilamo 2010, 7-9.) 1990-luvun



17

loppu puolella nahtiin jo laman seuraukset, joita olivat esimerkiksi lasten ja
nuorten ongelmat. Syitd lasten ja nuorten pahoinvointiin ja muihin ongelmiin
etsittiin  perheiden taloudellisista ongelmista, mutta my6s yhteiskunnan
toteuttamista lapsiperheiden tukien alentamisesta. Vuosituhannen vaihteessa
on puolestaan havahduttu eri arvoisuuden voimakkaaseen kasvuun ja sen

mahdollisiin seurauksiin. (Kainulainen 2002, 188-189.)

Tyoelaman rakenne ja sen muutokset vaikuttavat suoraan yhteiskuntaan ja sen
eri vaestoryhmiin. Pitkdaikaisesta kaupunkityottémyydesta ja siihen liittyvista
mahdollisista elamantapaongelmista ja syrjaytymisesta on tullut uusi ilmio
suomalaisessa yhteiskunnassa. Erityisen haastavassa tilanteessa ovat
ensimmaista kertaa tydelamaan pyrkivat kuten nuoret ja maahanmuuttajat, joille
ei ole tyotd. On ennustettu, etté tulevaisuudessa yhteiskunta jakautuu entista
voimakkaammin menestyvien luokkaan, sinnittelevaan keskiluokkaan ja
tyomarkkinoilta putoavaan luokkaan. Viimeisimmastda luokasta l0ytyvat
diakonian uudet asiakkaat, joille ei ole enaa paikkaa tybelamassa ja he
muodostavat oman kulttuurisesti eristyneen vaestéryhménséa. (Kainulainen
2002, 177-178.)

Kainulainen kysyy artikkelissaan ketka tarvitsevat diakonian tukea. Artikkelissa
nostetaan esille ensimmaisena lapset ja lapsiperheet. Heidan keskuudessaan
pienituloisuus on lisdantynyt, joka johtuu pitkdaikaistyottomyydesta ja
patkatoistd. Huomattava on, ettd koyhiksi luokiteltavissa perheissa on myds
tyota tekevid, joiden palkka on pieni tai perheen koko suuri. Oleellista on kysya,
miten taloudellinen niukkuus nakyy suoraan lapsissa ja heiddn hyvin- ja
pahoinvoinnissaan. Lastensuojelun tarve perheiden tukemisessa on kasvanut
koko 1990-luvun ajan. Huolissaan voi olla my0ds lapsista, joilla on ongelmia
koulun kdymisen kanssa. On suuri vaara, ettd koulussa huonosti menestyvat
jaavat ilman jatkokoulutuspaikkoja ja syrjaytyvéat nuorena ilman koulutusta ja

tyokokemusta.

Kirkon diakoniatydlla ja nuorisotydlla on tassa mahdollisuus paasta
aktivoimaan nuoria ja ottaa heidat mukaan yhteis6on. Kainulainen nostaa

artikkelissa viela tukea tarvitseviksi ryhmiksi vammaiset, mielenterveys
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ongelmista karsivat, paihteiden kayttajat, maahanmuuttajat ja asunnottomat.
Naiden kaikkien ryhmien koot ovat viime vuosikymmenina nousseet ja luoneet
uudenlaisia haasteita diakonialle. (Kainulainen 2002, 182-189.) Ahjo nousuun -
hanketta suunniteltaessa oli seurakunnan diakoniatydon ja kaupungin
sosiaalitoimen huolena nama Kainulaisen luettelemat vaestéryhmat. Niista
ennen kaikkea hankkeessa on huomioitu tyottdmat, paihteiden kayttajat,

maahanmuuttajat seka lapsiperheet.

Kainulainen muistuttaa, ettd nyky-yhteiskunnassa on instituutioita, joiden
tavoitteena on saada ihmisia takaisin ty0elam&an, jos se vain milladn on
mahdollista. Mikéli se ei ole mahdollista tai se on vaikeaa, pitda instituutio
huolta heistakin. Silti 1990-luvulla on kehittynyt sellaisia ihmisryhmi&, jotka
jaavat naiden instituutioiden valiin. Nama instituutioiden vélisséa olevat ihmiset
ovat kirkon diakonian keskeisimpia asiakkaita. Heidan ongelmansa johtuvat
usein ongelmien kasaantumisesta. (Kainulainen 2002, 182-189.) Tama
ongelmien kasaantuminen nakyy my6s Ahjo nousuun —hankkeen
kohderyhméssa. Alueen Kkerrostaloissa asuu tyottdmid, joilla on ongelmia
alkoholin ja paihteiden kayton kanssa. Nama aiheuttavat puolestaan haasteita
kerrostalo asumiselle, koska tyottoman ihmisen arki elaméan rytmi on
toisenlainen kuin tydelamassd mukana olevan tai lapsiperheiden. Sita kautta
tyottomalle ja mahdollisesti alkoholisoituneelle voi tulla ongelmia myds
asumisessa ja vuokranmaksamisessa, jolloin hanesté voi tulla seké sosiaalitytn
ettd kirkon diakoniatyon asiakas. Gronlund, Juntunen ja Hiilamo Kirjoittavat
tutkimuksessaan Viimeisella luukulla, etta tyomarkkinatuella elavat tyottomat
ovat olleet yksi tyypillinen diakoniatyon taloudellisentuen asiakasryhma. Talla
ryhmalla on yleensd takana useita vuosia ilman palkkatuloja, ja siksi
taloudellinen tilanne on hyvin haavoittuvainen. Se aiheuttaa toistuvaa tarvetta
diakonian taloudelliselle tuelle. Velkaantuminen, erilaiset sairaudet ja
rippuvuudet ovat olleet myds syyna siihen, etteivat tyottomét tule toimeen
ainoastaan tyottoémyyskorvauksilla ja toimeentulotuella. (Gronlund, Juntunen &
Hiilamo 2006, 102.)
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3.4.3 Diakonia yhteiskunnan sosiaalitydn rinnalla

Viimeisella luukulla on tutkimus, joka on julkaistu vuonna 2006 ja se kasittelee
sosiaaliturvan aukkoja ja kirkon diakoniatyén kohdentumista. Tutkimuksen
mukaan diakoniatyon kautta saa uudenlaisen nakoalan
toimeentuloturvajarjestelmén  toimintaan.  Diakoniatyd on  viimesijainen
toimeentulon antaja asiakkaille. Avustusten antamisen periaatteena on, etta
asiakas on jo saanut kaiken mahdollisen sosiaalietuuden muualta.
Seurakunnan diakoniatydlta taloudellisen avustuksen saaminen tarkoittaa aina
tyontekijan ja asiakkaan kohtaamista ja tilanteen kartoitusta. Diakoniatydssa
tyoskentelevan taytyy tuntea lakisaateisten sosiaaliturvaetuuksien periaatteet ja
kaytannot. Asiakkaan kanssa diakonityontekija selvittda asiakkaan oikeudet
sosiaaliturvaan. Tuon kohtaamisen aikana diakonitydntekija todennakoisesti
kuulee asiakkaan kokemuksia siitd miten hantad on kohdeltu tarveharkinnaisen

sosiaaliturvan asiakkuuden yhteydessa.

Viimeisella luukulla tutkimuksen mukaan sosiaalitoimen virkamiehilla on paljon
harkintavaltaa, jonka voi huomata esimerksi harkinnan varaista
toimeentulotukea myonnettdessd. Harkintavaltaa kayttdessa virkamies voi
aiheuttaa dramaattisia seuraamuksia asiakkaalle ja hanen elaméanhallinnalle.
Asiakkaiden toimeentuloon vaikuttaa tdméan lisaksi myds hallinnolliset kaytannot
esimerkiksi hakemusten kasittelyjonot ja etuuksien maksamiseen liittyvat seikat.
Arjen diakoniassa kuullaan asiakkaiden kertomina ratkaisuja ja kaytantoja, jotka
eivat ole maaraysten ja lakien mukaisia. Ongelmana tuntuu olevan
yhteiskunnallisella tasolla se, ettd hallinnollisista péaatoksista ja kaytannon
ongelmista ei ole riittavasti tietoa. Diakoniatyontekijat puolestaan kaipaavat
tietoa siitd, ettd miten eri seurakunnat paikkaavat néitd yhteiskunnan
sosiaaliturvan aukkoja ja sietavat ongelmia. (Gronlund, Hiilamo & Juntunen
2006, 9.) Keravan seurakunnan diakoniatydn ja kaupungin sosiaalitoimen
yhteistyd on ollut tiivista ja yhteisten asiakkaiden myodta nékemyksia on
vaihdettu. Tekemisséni haastatteluissa molemmat yhteistydtahot arvostavat
yhteistyontekemista ja pitavat sitd luontevana osana tyOta. Yhteiset asiakkaat

luovat yhteistyélle luontevan perustan.
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3.5 Kirkon erityisnuorisoty®

Kirkon erityisnuorisoty® on nuorten konkreettista kohtaamista tavallisen arkisen
elaman keskella. Silloin erityisnuorisotyontekijat ja vapaaehtoiset jalkautuvat
tavallisen kansan keskelle pois toimistoista tai virastoista. Erityisnuorisotytta
tekevat paikallisissa seurakunnissa ja seurakuntayhtymissa palkatut tyontekijat
ja vapaaehtoiset. Kirkon kasvatus ja nuorisoty® tiivistdd erityisnuorisotyon
luonteenomaiseksi piirteeksi likkumisen siella missa nuoret viettavat aikaansa,
heidan kohtaamisensa ja heille ajankohtaisiin ja tarkeisiin asiohin reagoimisen.
Nuorille tarjotaan sellaista apua mita he tarvitsevat liittyen elaman joka osa-
alueeseen ja niistd nouseviin kysymyksiin, esimerkiksi koulun kaymiseen,
perheeseen, péihteisiin ja ihmissuhteisiin. Erityisnuorisotydssa painotetaan
koko yhteisdn vastuuta lapsistaan ja nuoristaan. (Nivala 2005, 142.) Yhteison
vastuu perustuu kansainvalisiin sopimuksiin. Lapsen oikeuksien sopimus on
maailman suosituin ihmisoikeussopimus. Se perustuu YK:n lapsen oikeuksien
julistukseen, joka on laadittu vuonna 1959. Sopimuksessa maaritellaén lapsen
sosiaaliset, taloudelliset seka yhteiskunnalliset oikeudet.

Sopimuksen tavoitteet voidaan tiivistad kolmeen paakasitteeseen:

1. Osallisuus yhteiskunnan voimavaroista
2. Suojelu
3. Osallistumisoikeudet
Lapsia tulee suojella kaikelta vakivallalta, laiminlyonneiltd, hyvaksikaytolta ja

muulta huonolta kohtelulta. (Lasn&olon kirkko 2007, 4.)

Erityisnuorisotyon tavoitteena on reagoida nopeasti nuorten elinolosuhteissa
tapahtuviin muutoksiin. Erityisesti silloin, jos huomataan jonkun nuoren olevan
syrjaytymassa ikdryhmansa kehityksesta tai suoriutumisesta. Erityisnuorisotyon
toimintaa suunnataan yksildihin, pieniin ryhmiin tai ilmi6ihin. Talléin pystytaan
tukemaan niitd nuoria, jotka elavat alttiina riskille syrjaytya. Tarke&dna tydn osa-
alueena erityisnuorisotydssa on kyky kehittdd uusia tyotapoja ja tehda
yhteisty6td muiden nuoria kohtaavien toimijoiden sek& viranomaisten kanssa.
TyoOn suurimpana haasteena on reagoiminen yhteiskunnan hairiétekijoihin siten,
etta ei paase kehittymaan uusia riskeja nuorten syrjaytymiselle. Toiminnassa

pyritdan myos minimoimaan tilanteita, joissa nuori itse voisi omilla valinnoillaan
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aiheuttaa omaa syrjaytymistddn. Nuorisotyon tulee kaiken kaikkiaan toimia
nuorten aadnend yhteiskunnassa ja omissa asuinyhteisdissaan. (Nivala 2005,
142-144.)

Erityisnuorisotydbn missio, visio ja strategia 2015 asiakirja "Lasnéolon
nuorisotyd” kokoaa yhteen toiminnan tavoitteet ja toimintamallit.
Erityisnuorisotyon toiminnan juuret ovat koko kirkon perustehtdvan kanssa
samassa linjassa. Kun kirkon perustehtavaksi on kirjattu julistus, palvelu ja
yhteys, on erityisnuorisotydssa keskeisinta palvelu ja nuorten kohtaaminen.
Toimintanaky erityisnuorisotygssa on puolestaan sama kuin diakoniassa: "etsia
niitd joiden hata on suurin ja joita ei muulla tavoin auteta”. Kirkossa tehdaan
erityisnuorisotyota siksi, ettd Jumalan luomina ja lunastamina jokainen lapsi ja
nuori on Jumalan armon piirissa. Erityisnuorisoty® voi kuulostaa sosiaalihuollon
toimijalta. Sanan ja sakramenttien yhteys erottaa erityisnuorisotytn
sosiaalihuollosta. Erityisnuorisotyon keskeisimmat periaatteet ovat avoimuus,
yhteistyOkykyisyys ja luottamus. Kaikessa toiminnassa ja kohtaamisissa
tarkeintd on lapsen ja nuoren hyvinvoinnin sek& heiddn edun vaaliminen.
Erityisnuorisotydssa huomioidaan lakisaateisen lastensuojelun sosiaalityon

tuomia velvoitteita, niin kuin kaikkien muidenkin lakien velvoitteita.

Erityisnuorisotydn missio nousee Jeesuksen antamasta lahetyskaskysta
(Matt.28:18-20) ja rakkauden kaksoiskaskysta (Matt. 22:29). Naiden pohjalta
erityisnuorisotytssa kohdataan erityista tukea tarvitsevia lapsia ja nuoria seka
heidéan perheitdan tavallisen, arkisen elaméan keskelld. Samalla kirkko toteuttaa
diakonista tehtdvaansa ja kristillistd kasvatustehtavaansa. Erityisnuorisotyon
visio on kehitetty Kirkon lapsi- ja nuorisotytn strategia 2010:std ja Kirkon
diakonia- ja yhteiskuntatyon strategia 2010:sta asiakirjoihin tukeutumalla:

Erityisnuorisotydssa toteutuu l&snéolon kirkion visioon sitoutunut
kristillinen kasvatusty0 ahdistuneiden, karsivien seka varattomien
lasten, nuorten ja perheiden rinnalla kulkijana seka tukijana heidan
arjessaan

Visio "Lasndolon nuorisotyd” toteutuu, kun toiminnan menetelmind ovat

esimerkiksi valittdminen, kohtaaminen, varhainen puuttuminen, toiminta siella
missa nuoret viettdvat aikaansa seka heikkojen ja syrjaytyneiden

puolustaminen.
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4 AINEISTON KERUU JA ANALYYSI

Opinnaytetydn aineisto on keratty toimintatutkimuksen metodein teemahaastat-
teluja tehden. Teemahaastattelut on toteutettu p&dosin ryhmé&haastatteluina,
joiden liséksi on tehty yksildhaastatteluja. Haastattelujen liséksi aineistona ovat
olleet moniammatillisen tyéryhmén verkostokokousten muistiot. Tassa luvussa

kerron toimintatutkimuksen etenemisesta ja aineiston analysoimisesta.

4.1 Toimintatutkimus ja sen menetelmana teemahaastattelut

Opinnaytetydssani olen kayttanyt kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetel-
maa. Sen keskeisempana tavoitteena ovat ihmisten kuvaukset koetusta todelli-
suudesta olettaen, ettd kuvaukset sisaltavat asioita, joita ihminen pitaa merki-
tyksellisina ja tarkeind omassa elaméassaan. Talla tutkimusmetodilla on mahdol-
lista tavoittaa ihmisen kokemia merkityksellisia tapahtumaketjuja, esimerkiksi
oman elaman kulkua. (Vilkka 2005, 97.) Opinnaytetydssani on keskeista se mil-
laista ty6té eri toimijat ovat Ahjossa tehneet ja millaiseksi alueeksi Ahjo verkos-
tonjasenten keskuudessa koetaan. Jokainen verkostonjasen joutui pohtimaan
omaa historiaansa ahjolaisten kohtaajana, omia asenteitaan Ahjoa kohtaan se-

k& Ahjon historiaa.

Laadullisen tutkimuksen tiedonhankinta strategiana olen kayttanyt toimintatut-
kimusta. Jari Metsamuuronen (2006) kuvaa toimittamassaan kirjassa toiminta-
tutkimuksen tavoitteita ja kulkua. Muurosen mukaan toimintatutkimuksen avulla
pyritdén loytamaan ratkaisuja kaytannén toiminnassa havaittuihin ongelmiin ja
kehittdmaan jo olemassa olevia toimintoja paremmiksi. Tyoyhteisdsséa toiminta-
tutkimusta voidaan kayttaa, jotta voidaan parantaa sosiaalisia kaytantdja ja
ymmarretaan niitd syvemmin. Metsamuuronen 2006, 102). Hannu L.T. Heikki-
nen kirjoittaa artikkelissaan, etté toimintatutkimuksen tavoitteena on tutkimisen
lisdksi samaan aikaan kehittda. Lisaksi oleellista on, ettd kaytanto ja teoria ovat

sisékkain toisissaan eika erillisind kokonaisuuksina. (Heikkinen 2001,170-171.)
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Ahjo nousuun -hankkeen verkostokartoituksessa oli tarkoituksena koota tietoa
Ahjossa olevasta toiminnasta ja toimijoista, mutta tiedostettuna oli myds kehit-

tamistarve, joka oli kiinted osa tutkimusta.

Toimintatutkimuksen etenemisen ensimmainen vaihe on arkipaivaisesta tilan-
teesta lahtevan ongelman muotoilu ja arviointi. Toisena vaiheena on keskustelu
ja neuvottelu asiasta kiinnostuneiden valilla. Kolmannessa vaiheessa tutkija
etsii aiempaa tutkimuskirjallisuutta, jonka jalkeen neljannessa vaiheessa muo-
kataan ensimmaisen vaiheen ongelmaa uudelleen ja maaritellaan ongelma tar-
kemmin. Viidennessé vaiheessa tutkija suunnittelee tutkimuksen kulun. Kuudes
vaihe pitda sisallaan tutkimuksen arvioinnin suunnittelun, jonka jalkeen uusi pro-
jekti kadynnistetaan. Viimeisessa kahdeksannessa vaiheessa tulkitaan aineisto
ja arvioidaan projekti. (Metsamuuronen 2006, 102—-105.) Ahjo nousuun hank-
keen verkostokartoitus eteni toimintatutkimuksen kulkua soveltaen, jota kuvassa
1 oleva taulukko kuvaa. Toteuttamani verkostokartoitus on Metséamuuroisen
kuvaamassa toimintatutkimuksessa prosessin paikalla. Toteuttamassani toimin-
tatutkimuksessa vaiheet nelja, viisi ja kuusi kulkivat osin limittéin ja esimerkiksi
aikataulu muokkautui viela verkostokartoitusta toteuttaessani. Verkoston toisen

palaverin aikaan kerasin jo aineistoa verkostokartoitusta varten.



Kuva 1: Toimintatutkimuksen eteneminen Ahjo Nousuun hankkeessa

1. Kaupungin sosiaalitydntekijoiden ja seura-
kunnan diakonien huomiot Ahjon alueen on-
gelmista

A 4

2. Verkoston ensimmainen yhteinen palaveri
» osallistujien kokemukset Ahjosta
» seka kiinnostus kehittdmishankkeeseen

A 4

3. Tutustuminen aiemmin tehtyihin vastaaviin
hankkeisiin/tutkimuksiin
seka kirjallisuuden etsiminen

\ 4

4. Verkoston koollekutsujan haastattelu/ ver-
koston toinen palaveri: tavoitteiden ja ongel-
man maarittely

A 4

5. Tutkimuksen aikataulutus ja suunnitelma

A 4

6. Tutkimuksen toteutus verkostokartoituksena

A 4

7. Verkostokartoituksesta ja verkostopalave-
reista saadun aineiston tulkinta ja arviointi
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4.2 Verkostokartoitus

Verkostokartoituksen tiedonkeruumenetelmana kaytin tutkimushaastattelua,
josta muotoutui puolistrukturoimaton teemahaastattelu. Puolistrukturoitu haas-
tattelu on lomakehaastattelun ja strukturoimattoman haastattelun valimuoto,
jossa jokaiselle haastateltavalta kysytaan samat kysymykset, mutta haastattelija
voi vaihtaa jarjestysta missa kysymykset kysytdén. Haastateltaville ei esiteta
vastausvaihtoehtoja vaan he saavat vastata omin sanoin. Teemahaastattelussa
ei ole yksityiskohtaisia kysymyksia vaan haastattelu etenee teemojen mukaan.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 47-48.) Toteutin kahdeksan haastattelua, joista kuusi
oli ryhmahaastatteluja ja kaksi yksildhaastattelua. Ryhmat muodostuivat am-
mattialoittain seuraavasti:

» Sosiaalityd: Sosiaalijohtaja ja sosiaalityontekija

» Sosiaalityd: 2 sosiaaliohjaajaa

» Seurakunnan diakoniatyd: 2 diakonia

» Keravan kaupungin tyollisyysyksikko: 2 tyontekijaa

* Nuorisotyd: 2 kaupungin nuoriso-ohjaajaa ja seurakunnan erityisnuoriso-

tyénohjaaja

» Asukkaat: 2 asukasta Ahjosta
Lisaksi haastattelin kiinteistdosakeyhtio Nikkarinkruunun edustajan sekd Kera-
van kaupungin asuntotoimen edustajan yksittain. Paadyin ryhmahaastatteluihin
verkoston suuren koon takia. Ammattialoittain haastattelemalla sain myés yh-
den haastattelun aikana koottua yhden tydalan nakemykset, kokemukset ja
suunnitelmat yhteen. Haastattelut sovin puhelimitse tai sahkopostin valityksella.
Asuntoimen sek& sosiaalijohtajan ja sosiaalitydntekijin haastatteluista kirjoitin
ainoastaan muistiinpanot. Muut kuusi haastattelua nauhoitin ja kirjoitin muistiin-

panoja tilanteesta.

Haastattelut suunnittelin etukateen. Tein haastattelurungon, joka on liitteessa 1.
Verkostokartoituksen haastattelujen kysymyksien teemoja pohdin itse ensim-
maisen verkostopalaverissa kaydyn keskustelun pohjalta. Yritin laatia teemat
siten, etta saisin mahdollisimman paljon tietoa alueesta ja toiminnasta mita alu-
eella on ollut. Halusin saada tietoa seka negatiivisista etta positiivisista asioista

mit& liittyy Ahjoon ja sen asukkaisiin. Haastattelutilanteessa haastateltavat sai-
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vat haastattelurungon, joka sisélsi tyontekijoille 11 kysymysté ja asukas edusta-
jille 8 kysymysta. Ennen haastattelun alkua kerroin kuinka toivoin haastattelun
etenevan, rungon mukaisesti, mutta kuitenkin vapaasti keskustellen. Tarkeinta
ei ollut noudattaa kysymysten jarjestysta vaan oleellista oli, etta sain vastauksia
kysymysten teemojen mukaisesti. Tarvittaessa kysyin lisakysymyksia, joilla ha-

lusin haastateltavien kertovan enemman tai syventavan vastauksiaan.

Verkostokartoituksen tavoitteena oli kerata tietoa siita, millainen alue Ahjo on,
mit& eri toimijat ovat alueella tehneet ja mitéa he voivat tulevaisuudessa alueen
ilmapiirin ja viihtyvyyden parantamiseksi tehdd. Kartoitusta aloittaessa verkosto
toivoi, ettd selvittaisin samassa yhteydessa rikoksentorjuntayksikon hankerahoi-
tuksen saamisen periaatteita ja kaytanttja seka sosiaalisen talonmiespalvelun
keskeisempié periaatteita. Rikoksentorjuntaneuvoston ja sosiaalisentalonmie-
hen selvitykset kuvaan luvussa 5 seké& verkostokartoituksen tulokset kuvaan
luvussa 6.

4.3 Verkostopalaverit

Ahjo nousuun -hankkeen verkosto kokoontui kaiken kaikkiaan kolme kertaa ke-
vaan 2010 aikana yhteisiin palavereihin. Syksylla 2010 palavereita oli myo6s
kolme. Liséksi talvella 2011 olen osallistunut yhteen palaveriin. Osallistuin jo-
kaiseen palaveriin. Tein muistiinpanoja palaverien kulusta ja havainnoin verkos-
ton jasenten osallistumista, mielipiteitd ja keskustelua. Hanna Vilkka kirjoittaa,
ettd havainnointi sopii tutkimuksiin, joissa kerataan tietoa ihmisen toiminnasta ja
vuorovaikutuksesta toisiin ihmisiin. Havainnoinnit voi suunnitella tarkasti etuka-
teen tai havainnointi voi olla my6s taysin vapaamuotoista. (Vilkka 2006, 38.)
Havainnointini oli vapaamuotoista ja pyrin tarkkailemaan eri verkoston jasenten
reaktioita ja kannanottoja. Erityisesti havainnoin osallistujien aktiivisuutta seka
osallistua palavereihin, mutta myos puheenvuorojen kayttamista. Palavereissa
roolini ei kuitenkaan ollut vain tarkkailijan tai havainnoijan rooli, vaan olin yksi
verkostonjasen. Osallistuin keskusteluun kertomalla oman tyoni vaiheista, mutta

myds ottamalla kantaa kaytyyn keskusteluun.
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Verkoston koollekutsuja kirjoitti jokaisesta palaverista muistion, joka lahetettiin
sahkopostilla kaikille verkostonjasenille. Jokaisen palaverin aluksi luettiin edelli-
sen kokouksen muistio ja sen avulla palautettiin mieleen edellisessé palaverissa
lapikaydyt asiat. Sen avulla jatkettiin kehittamiskeskusteluja verkoston kesken.
Syksylla 2010 verkosto jakaantui tydryhmiin, joiden muistiot olen saanut sahko-
postitse. Nama kaikki verkoston palaverimuistiot ovat olleet aineistonani erityi-

sesti luvussa 5, jossa kuvaan kehityshankkeen prosessin.

4.4 Aineiston analysointi

Hirsjarven ja Hurmeen mukaan aineiston analyysi voi alkaa jo haastattelutilan-
teessa. Haastattelija voi tehdd havaintoja haastattelun aikana kasiteltavasta
iimiosta ja han voi hahmotella malleja havaintojen perusteella. Aineiston tallen-
tamisen jalkeen on kaksi vaihtoehtoa edetd. Ensimmainen on aineiston puh-
taaksi kirjoittaminen eli litterointi. Se tarkoittaa nauhoitetun aineiston kirjoittamis-
ta tekstiksi. Toinen vaihtoehto on, ettei aineistoa litteroida vaan tallennetusta
materiaalista tehdéén suoria paatelmia. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 136-138.)
Valitsin aineiston purkamisen litteroinnin avulla. Lisdksi analyysissa kaytossani

on ollut haastattelutilanteessa tekemani muistiinpanot ja havainnot.

Aineistoa lukiessani kerasin tuloksia eri teemojen mukaan. Tassa vaiheessa
laadin nelja otsikkoa, joiden alle listasin aineistosta I0ytyvid vastauksia. Nama
nelja teemaa olivat: Ahjon haasteet, Ahjon mahdollisuudet, Ahjossa jarjestetty
toiminta ja Ahjon tulevaisuus. Nelja teemaa nousi haastattelukysymyksien poh-
jalta siten, etta kerasin kysymysten vastauksia neljélle eri paperille, joilla jokai-
sella oli oma teemansa. Nuo nelja teemaa olivat mielestani keskeisimmat ver-
kostokartoituksen tavoitteeseen peilaten. Verkostokartoituksella haluttiin kerata
mahdollisimman paljon tietoa Ahjosta alueena, seka positiivisia etta negatiivisia
puolia, tydtd mita Ahjossa on jo tehty ja mitkd ovat tydryhman resurssit jatkoa

ajatellen. Aineiston teemoihin jaon jalkeen kirjoitin toimintatutkimuksen tulokset.
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5 PROSESSIN KUVAUS

Ahjo Nousuun hanke alkoi heti vuoden 2010 alkupuolella ja se jatkuu edelleen.
Toteutin prosessin aikana verkostokartoituksen, joka on kuvattu luvussa 4.2.
Verkostokartoituksen tulokset puolestaan ovat luvussa 6. Tassa luvussa kuvaan

prosessin vuoden ajalta. Prosessi kuvaus on esitetty kaaviona kuvassa 2.

KUVA 2: Prosessikaavio

AHJON ALUEEN

Tilan kayton o\ | MAPIIRIN, £
jatoiminnan V" v uTyvYYDEN
SUQE elu JA IMAGON " Tilannetta kar-
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Jarjestoja diakoniatyo seka
saadaan mu- Nikkarinkruunu
kaan toimin-
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3. Oivallus Haasteiden maarittely:

Yhteinen tila Hairidasumista lahion

jarjestyy kolmessa kerrostalos-
sa

2. Oivallus @

Hankerahoituk-
sen hakeminen _
rikoksentorjun- Kootaan moniam-
taneuvostolta matillinen yhteis-
ﬁ tydverkosto
1. Oivallus _ Q
Sosiaalisen Suurimmat
talonmiehen haasteet: tilan ja
palkkaaminen toiminnan puut-

tuminen
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5.1 Prosessin kdynnistyminen

Kehittamistyd kaynnistyi huolesta, joka kaupungin sosiaalitoimen ja seurakun-
nan diakoniatyontekijoilla oli alueella asuvista ihmisistd. Hankkeen ensimmai-
sessé vaiheessa kartoitettiin tilannetta sosiaalitoimen, diakoniatyon ja kaupun-
gin kiinteistbosakeyhtion Nikkarinkruunun edustajien kesken. N&iden kolmen
toimijan palaverissa pohdittiin itdisen Keravan ja erityisesti Ahjon alueen Mou-
karitien, Ahjontien ja Koukkutien asukasviihtyvyytta, turvallisuutta seka asunto-
jen kysyntda vuokra-asuntoja hakevien keskuudessa. Palaverissa paadyttiin
siihen, etta yksittaisilla toimenpiteilla ei voida ratkaista havaittuja alueen ongel-
mia vaan asiaa tulee lahestya useammalta eri kannalta. Samassa palaverissa
oli todettu, etta mikali halutaan muutosta rakenteellisiin seikkoihin, kestaa tulos-
ten saaminen useita vuosia ja toimintaan on saatava mukaan useita toimijoita.
Taman vuoksi paatettiin koota eri alan toimijoista moniammatillinen tyéryhma,
johon kutsuttiin mukaan tyontekijoita, jotka kohtaavat erilaisissa konteksteissa
ahjolaisia. Tyoryhmaan paatettiin kutsua myos asukasedustajat alueen asuk-

kaiden aaneksi.

Palaverin osallistujat paatyivat valmistelemaan kahta eri osa-aluetta. Ensimmai-
seksi paatettiin toteuttaa asiakaskohtainen kartoitus, jossa yksittaisista asuk-
kaista johtuviin niin sanottuihin hairidtekijoihin puututaan yksiléllisen tuen avulla.
Hairiotekijoina tassa yhteydessa on pidetty toimintaa, jossa kerrostalon asuk-
kaiden ilta- ja yorauhaa hairitdan toistuvasti, rikotaan kiinteistéja ja kerrostalon
asukkaiden yhteisia paikkoja, sotketaan ja melutaan. Sosiaalityd, diakoniatyo ja
Nikkarinkruunu kartoittivat asumisessa eniten tukea tarvitsevat henkildt yhtei-
sessé palaverissaan. Toinen valmisteltava asia oli toiminta, joka on rakenteellis-
ta asumista tukevaa, jolla tarkoitetaan asukastoiminnan sek& nuorison toimin-

tamahdollisuuksien lisaamista ja muuta ehkaisevan toiminnan lisaamista.
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Sosiaalijohtaja kutsui koolle moniammatillisen yhteistyéverkoston sen perustel-
la, kenelld oli jo kontakteja Ahjoon ja siella asuviin asukkaisiin joko suoraan tai
valillisesti. Yhteistyoverkostoon kutsuttiin mukaan seuraavien tahojen edustajat:
* Seurakunnan diakonia- ja erityisnuorisoty®

» Kaupungin tyollisyys yksikko

» Kaupungin sosiaalikeskus (sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijét)

« Kaupungin asuntopalvelut,

» Kaupungin nuorisotyd

* Kiinteistd osakeyhtio Nikkarinkruunu

* 2 Asukasedustajaa

» Diakonia- ammattikorkeakoulu Jarvenpaan toimipiste: lehtori ja opiskelija
Nuorisotytn edustaja ei tullut paikalle ensimmaiseen verkoston palaveriin eika
vuoden 2010 aikana muihinkaan palavereihin. Myéhemmin verkosto kasvoi vie-
& muutamalla edustajalla. Syksylla 2010 mukaan tuli kaupungin lastensuojelun-
tyontekijat. Tammikuussa 2011 aiempiin kokouksiin mukaan kutsuttu kaupungin

nuorisotyod liittyi edustajallaan verkostoon.

Ensimmaisessa tapaamisessa verkoston jasenet kertoivat ajatuksiaan Ahjosta
ja sen tilanteesta. Keskustelussa todettiin, etté tarvetta kehittdmishankkeelle on
ja tydryhman jasenet olivat motivoituneita lahtemaén mukaan kehittdmistyohon.
Suurimmiksi haasteiksi verkostotydoryhmé& nimesi yhteisen tilan puuttumisen.
Nikkarinkruunun kerrostaloissa ei ole kerhotiloja, eikd alueella ole kiinteistdja
missa toimintaa voisi jarjestédd. Toinen haaste oli toiminnan jarjestdminen eri-
ikaiselle vaestolle, mutta erityisesti nuorille. Toista haastetta ei voida ratkaista
ennen kuin alueelle saadaan yhteinen tila, missa toimintaa voi jarjestaa. Ver-
koston jasenet jaettiin kevaalla 2010 kahteen pienryhmaan, jotka alkoivat suun-

nitella tilan jarjestamista ja toiminnallista puolta.
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5.2 Oivallukset kehittdmishanketta eteenpdin vievana voimana

Vuoden aikana yhteistyéverkoston palavereissa kasiteltiin monenlaisia Ahjoon
liittyvia asioita. Valilla tuntui, ettd suunnitellut asiat eivét toteudu. Varsinkin syk-
syn 2010 ensimmaisessa palaverissa oli tunne, ettd kasitelladn samaa aihetta
uudestaan ja uudestaan, eika ratkaisua asiaan saada lainkaan. Seuraavissa
alakappaleissa kuvaan niita oivalluksia, mita kehittdmishankkeessa on saatu
aikaan. Ne ovat olleet eteenpéin vievia voimia, joiden avulla hankkeessa on

todella tapahtunut kehitysta.

5.2.1 Ajatus sosiaalisesta talonmiehesta Ahjossa

Nikkarinkruunun edustaja toi maaliskuun verkoston palaverissa esille, etta yksi
mahdollisuus alueen turvallisuuden ja viihtyvyyden lisdamiseksi olisi niin sanottu
sosiaalinen talonmies. Nikkarinkruunun edustajan ideoimana talonmies hoitaisi
talonmiehen tehtdvia, pitden huolta kiinteiston puhtaudesta ja viihtyvyydesta,
mutta olisi myds sosiaalisena tukena asukkaille. Sininauhaliiton asumisenyksi-
koisséa toimii sosiaalisia talonmiehid. Sininauhaliitto on kristillisten paihdejarjes-
tojen keskusliitto. Sosiaalisten talonmiesten tydnkuvaan kuuluu luoda lasnéolol-
laan turvallisuuden tunnetta ja ennaltaehkaistd seka puuttua mahdollisiin hairi-
dihin. Sininauhaliitto edellyttdd sosiaalisilta talonmiehiltd kykya puuttua asuin-
viihtyvyyteen vaikuttavien ulkoisten asioiden hoitamiseen, kuten esimerkiksi
pihojen siisteyteen. (Sininauhaliitto i.a.) Sosiaalisen talonmiehen hakeminen voi
Ahjo nousuun —hankkeeseen olla hyva idea, silla entisajan talonmiehen lasnéa-
olo kerrostaloissa voi rauhoittaa hairiokayttaytyjia ja luoda olemassa olollaan
turvallisuutta ja rauhaa talon ilmapiiriin. Verkostotyéryhma innostui suunnittele-
maan Ahjoon omaa sosiaalista talonmiestd. Yhteistydverkoston toinen pienryh-
ma ryhtyi syksylla 2010 valmistelemaan sosiaalitalonmiehen palkkaamista

hankkeeseen.

Sosiaalista talonmiehen toimenkuvaa ja osallisuutta Ahjo nousuun hankkeessa,
suunnitellut pientydryhma sai syksyn 2010 aikana laadittua suunnitelman sosi-

aalisen talonmiehen palkkaamiseksi. Pientydryhma pohti sosiaalisen talonmie-
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hen nimea ja paatyi kayttdmaan hanesta puhuttaessa nimitysta ammattinaapuri.
Ammattinaapuri asuu alueella, auttaa pienissa kodin askarissa ja on alueella
olemassa asukkaita varten. Tydéryhman mielesta ammattinaapureita pitéisi olla
kaksi, jotta he voisivat toimia tydparina ja tuntea olonsa turvalliseksi. Ammat-
tinaapureille tarjottaisiin mahdollisuus koulutukseen, joka kasittelisi vaikean asi-
akkaan kohtaamista. Koulutuksen toteuttamiseen voisi kutsua mukaan myods
alueen muita vuokranantajia ja jarjestamisen suhteen voisi olla yhteydessa Ke-

rava opistoon tai Diakonia ammattikorkeakouluun.

Seuraavassa pientydéryhman tapaamisessa oli mukana ammattinaapuriehdo-
kas, joka asuu itse Ahjossa. Edellisessa tyéryhman kokouksessa oli pohdittu jo
kahden ammattinaapurin palkkaamista ja tdssa palaverissa kanta asiaan vah-
vistui. Alueelle tarvitaan ehdottomasti kaksi ammattinaapuria, jotka voivat vuo-
rotella tydssa tai valilla tehda tyotd yhdessa tyoparina. Ammattinaapuriehdokas
lupasi kysella itselleen tyOparia tuntemistaan alueen asukkaista. Ammattinaa-
purin tydajoista tydryhma paatti, ettei selkeaa tydaikaa voida paattaa etukateen,
vaan palkka maksetaan tehtyjen tuntien mukaan. Todenn&koiset tybajat ovat
talviaikoina viikonloppuisin ja keséalla myos iltaisin. Ammattinaapurin tyéhon liit-
tyvat vakuutukset huolehtii Nikkarinkruunu. Tydryhma asetti ammattinaapuritoi-
minnalle tavoitteeksi yhteisoéllisyyden kehittdmisen, mutta myo6s pienten ristiriito-
jen ja epasovun selvittelemisen. Tarkeaa on kuitenkin myods jatkossa kutsua
poliisi paikalle oikeissa riitatilanteissa. Ammattinaapurille suunniteltiin tyotehté-
viksi my0ds pienia remonttit6ita ja kotiavun antamista, kuten lamppujen vaihta-
mista ja ovien kahvojen kiinnittdmistd. Ammattinaapuri voi olla kokoamassa
pienta ryhmaé alueen asukkaista, jotka yhdessa esimerkiksi maalaisivat kerros-

talojen kaytavien seinia.
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5.2.2 Rahoituksen hakemissuunnitelmia Rikoksentorjuntaneuvostolta

Verkostotyoryhman koolle kutsujana toiminut Keravan kaupungin sosiaalijohtaja
toi jo verkoston ensimmaisessa palaverissa esille hankerahoituksen hakemisen
Ahjo nousuun kehittdmishankkeelle. Tein tausta selvityksia 2010 kevaalla ja

esittelin hankerahoituksen kriteereja.

Rikoksentorjuntaneuvosto on asiantuntija- ja yhteistyéelin, jonka on nimennyt
valtioneuvosto. Rikoksentorjuntaneuvosto suunnittelee ja toteuttaa toimia, joilla
ehkaistaan rikollisuutta. Tavoitteena rikoksentorjuntaneuvostolla on véahentaa
rikoksista aiheutuvia haittoja seka edistaa turvallisuutta. Kevaalla 1999 Valtio-
neuvosto teki periaatepaatoksen kansalliseksi rikoksentorjuntaohjelmaksi. Oh-
jelman painopiste on paikallisessa rikoksentorjunnassa. Rikoksentorjuntaan
osallistuvat valtiovallan lisaksi entista aktiivisemmin myo6s kirkko, kansalaisjar-

jestot seka yksityishenkilot.

Oikeusministerid on vuodesta 1998 lahtien myontdnyt avustuksia paikallisten
rikoksentorjuntahankkeiden osarahoitukseksi. Vuosina 1998-2009 on tuettu
150 hanketta, joista puolet on liittynyt lapsiin ja nuoriin ja 23 kuntien turvalli-
suussuunnitelmiin. Avustuksia myodnnettdessa sovelletaan valtionavustuslakia
(688/2001), jossa pykalassa 7 ilmenee valtionavustusten myodntamisen perus-
teet ja edellytykset. Lain tuomien perusteiden lisdksi avustusta myodnnettaessa
otetaan huomioon vuonna 2010 maéaariteltyja periaatteita. Avustusta voidaan
myontaa vain yhteisdille, joista etusijalla ovat kunnat, seurakunnat ja luotetta-
viksi tiedetyt jarjestot. Hakijan tulee kuulua hankeorganisaation johtoon, jos tu-
kea haetaan hankeorganisaatiolle. Erityisesti yhteistydorganisaatioita edellytta-

vat hankkeet katsotaan erityisen tuettaviksi. (Rikoksentorjuntaneuvosto i.a.)

Tama periaate toteutuu kaiken kaikkiaan Ahjo nousuun hankkeessa, jossa mo-
niammatillinen yhteistyoverkosto alkaa toteuttaa Ahjon alueen ilmapiirin ja tur-
vallisuuden kehittdmishanketta. Avustusta mydnnetéaéan vain uusille hankkeille.
Rahoitus ei ole tarkoitettu pysyvaksi eikd hakijan normaalitoiminnan tukemisek-

si. Rahoituksen avulla voidaan valmistella esimerkiksi laajempia hankkeita, jo-
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hon aiotaan hakea EU-rahoitusta. Avustus on mygs osarahoitus ja hakijan tulee
paasaantoisesti jarjestdd hankkeelle ainakin avustusta vastaava rahoitus muista
l&hteistd. Rahoitusta mydnnettdessa otetaan huomioon vapaaehtoistyon ja vir-

katydn osuus seka paikallisten resurssien ldytaminen ja luominen.

Vuonna 2011 oikeusministeri® on linjannut erityisesti rahoituksen antamisen
kohteeksi hankkeet, jotka kohdistuvat véakivallan ja véakivallanuhkatilanteiden
vahentamiseen seké toisena kohteena ik&antyneisiin kohdistuvan rikollisuuden
ehkaiseminen. Rahoitusta voi kuitenkin hakea my6s muihin teemoihin. Etusijalla
ovat hankkeet, joissa tavoitteena on toteuttaa laadukas arviointi. Avustusta hae-
taan lomakkeella (Liite 2: Rikoksentorjuntalomake). Rahoitusta hakevan yhtei-
son taytyy arvioida oma ja muu rahoitusosuus eli saadut ja haetut avustukset
seka arvioida hankkeen kokonaiskustannukset. Arvioinnissa tulee ottaa huomi-
oon myds valtionavustuksen merkitys ja tarpeellisuus hankkeelle. Rahoituksen
saamiseksi hakemukseen tulee liittda lyhyt kuvaus hankkeesta, jossa kuvataan
hankkeen tarkoitus, kohderyhma, toimenpiteet, tavoiteltavat tulokset seka arvio
aikataulusta. Hakemuksen liitteena tulee toimittaa myds suunnitelma hankkeen
dokumentoinnista ja arvioinnista, koska on tarkeaa valittaa tietoa siita millaisia

kokemuksia hankkeen kautta on saatu.

Kun avustus on myonnetty hankkeelle, se tulee kayttdda myontamispaatoksessa
kerrotun ajan aikana. Myonnetyn rahoituksen kaytosta tulee tehda loppuselvitys
myontamispaatoksessad annettujen ohjeiden mukaisesti. Loppuselvityksessa
kerrotaan hankekuvaus ja tilitys rahoituksen kaytosta sekéa selvityksessa tulee
arvioida hankkeen vaikutuksia rikollisuuteen ja turvallisuuteen seka muita hank-
keen vaikutuksia. Hankkeen muita vaikutuksia voivat olla mydnteinen julkisuus,
tehostuneet tydmuodot ja hankkeen mukana tuomat uudet lisatoimet. (Rikok-

sentorjuntaneuvosto i.a.)

Ahjo nousuun —hankkeen rikoksentorjuntaneuvostolta rahoituksen hakeminen
sijoittuu ajallisesti alkuvuoteen 2011. Rahoituksen hakemusten viimeinen palau-
tus péaiva on maaliskuun viimeinen paiva. Ahjo nousuun —hankkeen osalta tamé
tarkoittaa sitd, ettd rahoituksen hakemisen pohtiminen ja toteuttaminen on aloi-

tettava syksylla 2010.
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5.2.3 Yhteistilan 16ytyminen ja sen tuomat mahdollisuudet

Ahjo nousuun -hankkeen suurin haaste ja keskustelua heréttéanyt asia oli tilat-
tomuus. Alueella ei hankkeen alkuvaiheessa ollut mink&anlaista yhteiseksi tilak-
si sopivaa kiinteistda. Seurakunta on ollut alueella aktiivinen toimija ja he jaivat
ilman toimintatilaa syksylla 2010. Tila asia oli luonnollisestikin jokaisessa ver-
kostopalaverissa esilla. Kesan 2010 jalkeen ensimmaisessa palaverissa tuntui
melkein tuskastuttavalle seurata keskustelua, joka toisti samaa kaavaa kuin
edellisena kevaana kaydyt keskustelut. Tilaa ei ollut, toimintaakaan ei voida
suunnitella ja nain ollen tuntui, ettei hanke etene mihinkaan pain. Koko hank-
keen olemassa olo ajan oli kayty eri tahojen kanssa keskusteluja tilakysymyk-
sen suhteen. Ahjoon tullaan kaavoittamaan alue, jolle jatkossa rakennetaan
asuinkiinteistdja, jolloin on mahdollista saada niihin yhteistiloja tai rakentaa uusi
kiinteistd. Tama ei kuitenkaan pelasta tilannetta juuri nyt. Kevaalla 2010 Ahjoon
rakennettiin uutta kauppakiinteistdd, sieltdkdan ei I0ytynyt mahdollista tilaa
hankkeelle eika seurakunnalle. Syksyn toisessa palaverissa Nikkarinkruunun
edustajat kertoivat iloisia uutisia. He olivat kéyneet lapi kerrostalojen asukas ja
kiinteisto tilanteitaan. Sen seurauksena hanke saa yhteistilan, joka on kolme
huonetta ja keittio. Seurakunta voi vuokrata toisen huoneiston, joka on nelja

huonetta ja keittio.

Tama uutinen uusista tiloista toi verkoston palaveriin uutta intoa ja iloa. Mahdot-
tomalta tuntunut tilan saaminen, olikin ratkaistu. Yhteiseksi tilaksi suunnitellun
kolmion kayttba alettiin heti suunnitella. Tilassa voisi toimia Aaiti-lapsiryhma,
naapurien tapaamispaikka kahvinkeiton ja lehtien lukemisen yhteydessé&, nuoril-
le iltatoimintaa. Verkostonjdsenten yhteinen mielipide oli, ettd nuorisotoimen

mukaan saaminen olisi erittain tarkeaa.

Joulukuussa pientydryhmé kokoontui pohtimaan tilan kaytt6a. Tyoryhma suun-
nitteli, ettd tila olisi auki paivittain kello 10-15. Ammattinaapuri avaisi ovet ja
sulkisi ne. Tuolloin tilassa voisivat alueen seniorit kdyda aamulenkin jalkeen
yhteisella aamukahvilla tai puurolla. Paivaaikaan tilaan p&asisivat toisiaan ta-
paamaan alueen kotididit lapsineen. Kahtena iltana viikossa tila olisi auki nuoril-

le kello 17-20. Ehdotuksena on, etta toisena iltana toiminnasta vastaisi kau-
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pungin nuorisotyd ja toisesta seurakunnan nuorisotyd. Nuorille on toimintaa per-
jantaisin seka kaupungin etté seurakunnan puolelta Keravan keskustassa, joten
kahtena iltana viikossa voisi olla hyva olla toimintaa nuorten omalla asuinalueel-
la. Tilan kayttajaksi voisi olla kiinnostusta myds Mannerheimin Lastensuojelulii-
tolla. Siind toiminnassa tulisi puolestaan ottaa huomioon seurakunnan omien
kerhojen ja perhetoiminnan ajankohdat, etta paallekkaista toimintaa ei olisi. Ti-
laan suunniteltiin atk-laitteiden hankkimista seké& Keski-Uusimaa lehden tilaa-
mista. Tilan kalustusta ja pienkodinkoneiden hankkimisesta tehtiin palaverissa
jo muistiinpanot. Astioita ja huonekaluja voi saada kaupungin sosiaalitoimen

varastosta seka lahjoituksia voi pyytaa myos alueen asukkailta.

Seurakunnan osalta tila-asia oli viela tammikuussa 2011 suunnitteilla. Seura-
kunnan diakoniaty6n edustaja kertoi, ettd seurakunnan tilakysymys ei ollut niin
yksinkertaisesti ratkaistu kuin ajateltin. Tammikuussa oli selvityksen alla miten
Nikkarinkruunun tarjoamaa tilaa voisi hyodyntd& seurakunnan péaivakerho- ja
perhetydssa. Samassa seurakunnan nuorisotydn edustaja kertoi, ettéd mikali
seurakunta saa oman tilan Ahjoon, jarjestaa seurakunta nuorille toimintaa jat-

kossa siella eika Ahjo nousuun - hankkeen yhteisessa tilassa.

5.2.4 Jarjestot mukaan kehityshankkeeseen

Kehittdmishankkeen toiminnan ajan on pohdittu verkoston laajentamista ja jar-
jestdjen mukaan kutsumista. Tilan jarjestymisen jalkeen oli helppo lahtea kysy-
maan mukaan toimijoita, kun pystyi lupaamaan tilan jarjeston kaytt6on. Jarjes-
ton kautta hankkeeseen voisi saada uusia konkreettisia toimijoita alueelle. Jar-

jestoilla voi olla enemman niin sanottuja vapaita resursseja suunnata Ahjoon.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto on aiemmin ollut kiinnostunut jarjestamaan
perheille toimintaa Ahjossa. Haasteellisen tila kysymyksen vuoksi asia on jaanyt
odottamaan. Tydllisyysyksikon edustaja oli pientydryhmé&n kokoontumisen jal-
keen yhteydessd Mannerheimin lastensuojeluliittoon, Keravan alueen puheen-

johtajaan. Héan oli ollut iloinen kuullessaan tastd hankkeesta. Puheenjohtaja ol
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todennut, ettd Ahjossa on todella tarvetta téllaiselle yhteiselle tilalle missa per-
heet, aidit ja lapset voisivat kokoontua. Puheenjohtaja oli kertonut yhdistyksen
roolista perhekahvilatoiminnassa. Rooli on ollut mahdollisuuden luominen, tilan
jarjestaminen, ovien avaaminen ja sulkeminen. Ahjo nousuun -hankkeen yhtei-
sen tilan ovet olisi paiva aikaan auki, joten yhdistyksen puheenjohtaja on sita
mielta, ettd ei ole tarpeellista varata tiettyd paivaa ja aikaa yhdistykselle. Yhdis-
tys on mielelldadn mukana toiminnassa ja voisi alueen aitien keskuudesta valit-
seman yhdyshenkilon kautta sopia teema- tai luentopéivistd, jolloin yhdistyksen
edustajat olisivat paikalla. Tyo6llisyysyksikoén edustaja kutsui puheenjohtajan

seuraavaan verkostonpalaveriin mukaan. Nain verkosto sai taas uuden toimijan.

5.3 Mita sitten tapahtuu?

Tammikuussa yhteistydverkostonjasenet kavivat keskustelua mahdollisista na-
kyvistad hankkeen vaikutuksista Ahjossa. Asukasjasenet kertoivat, ettd poliisit
kayvat alueella edelleen sédanndllisesti eika silta osin rauhoittumista ole juuri
havaittu. Lastensuojelun perhetydntekijan tyossa ja asiakaskohtaamisissa Ahjo
nayttaytyy edelleen paikkana, josta halutaan muuttaa pois levottomuuden ja
hairididen takia. Perhetyontekija korostaa, ettéd hanelléa ei ole yhtédéan asiakasta,
joka olisi tyytyvainen Ahjossa asumiseensa. Sosiaalityontekija puolestaan on
sitd mielta, ettd hienoista rauhoittumista on ollut verrattuna viime vuoteen. Han
on kiinnittdnyt huomiota korkeisiin ja nouseviin vuokriin seka asiakkaiden huo-
leen huonosti tehdyista kiinteistotdista. Asukasedustajat toivat esille tédssa vai-
heessa, etta kiinteistbhuoltofirma on muuttumassa ja toivoivat myds pienten
epakohtien korjaamista, jotka vaikuttavat alueen ulkonakéon ja viihtyvyyteen
alueella. Sosiaalityontekijat kuvailivat, etté alueella on vahvaa yhteisollisyytta,
joka nakyy hairididen ilmoittamatta jattdmisessa. llmoittaminen todettiin olevan
erityisen tarke&aa, jotta hairidita tuottavien asukkaiden tilanteeseen ja asumiseen

voidaan puuttua.
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Maaliskuussa tapaamme yhdessé sosiaalijohtajan, sosiaalityon ja seurakunnan
edustajan seka Diakonia ammattikorkeakoulun lehtorin kanssa, jolloin viimeis-
tellaan rikoksentorjuntaneuvostolle lahteva valtionavustushakemus.

Hankkeen jatkon suhteen sovittiin, ettd iso verkostopalaveri pidetdan seuraavan
kerran toukokuussa, jolloin on jo tietoa valtionavustuksen paatoksesta. Mikali
hankkeelle tarkoitettu tila saadaan kayttdon ennen toukokuuta, tilaryhma tapaa

tilan kayttdon ottamisen takia aiemmin.
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6 TULOKSET

Verkoston eri toimijoita haastateltaessa pystyin jo toteamaan, etté verkostonja-
senet kohtaavat alueella asuvia henkil6ita laajasti ja hyvin erilaisissa konteks-
teissa. Diakoniatydntekijoiden haastattelussa tuli esille, etta Ahjon osalta yhteis-
tyéta on tehty aiemmin. Ty6 on hiipunut, koska naytti silta, etté tilanne ei aiheut-
tanut huolta ja asiat Ahjossa olivat hyvin. Talla hetkella suurin toimija konkreet-
tisesti Ahjossa nayttaisi olevan seurakunta ja sen diakonia— ja lapsityd. Kau-
pungin sosiaalityd ja tydllisyysyksikko kohtaavat alueella asuvia henkil6ita tyos-
saan, mutta toiminta ei suoranaisesti ole Ahjossa olevaa toimintaa, vaan asia-
kastapaamisia muualla kuin Ahjossa. Tosin tyollisyysyksikkd aloitti jo verkosto-
kartoituksen aikana yhteistyon lisddmisen Nikkarinkruunun kanssa, jossa tyolli-
syysyksikdn Ahjossa asuvat asiakkaat ovat tehneet korjaustoita Ahjossa. Tassa
kappaleessa kuvaan kehittamishankkeen toimintatutkimuksen my6ta syntyneet

tulokset.

6.1 Ahjon haasteet

Verkostonjasenten haastatteluissa tuli esille, ettd Ahjon alueen maine, imago ja
alueen herattamat mielikuvat ovat negatiivisia. Alueella esiintyvien ongelmien
vuoksi huhut ovat levinneet koko kaupunkiin ja alueelle on haastavaa saada
lapsiperheita ja tytta tekevid eli niin sanottuja tavallisia asujia, koska alueen
levottomuus hdiritsee tavallista elamaa. Haastatteluissa tuli esille asuttamisen
haaste, mihin sijoittaa hairiditd aiheuttavat asukkaat tai kuinka motivoida heita
asumaan Ahjossa niin, etta hairiditd ei enda syntyisi. Monella tyontekijalla on
kokemus, etta on paljon jo yritetty tehda ja on myds tehty ndiden hairidita aihe-
uttavien asukkaiden suhteen, mutta muutoksen tulisi lahted asukkaasta eika

virkamieslahtoisesti.

Erityisend haasteena jokainen haastateltava nosti esille nuorison, jolle ei ole

Ahjossa kokoontumispaikkaa tai toimintaa. Talvella 2010 alueella on ollut hiljais-
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ta eika nuoria nay katukuvassa, mutta kevaan ja kesan tullessa nuoret alkavat
viettda aikaa ulkona. Verkostonjdsenet ovat huolissaan tilattomuudesta ja toi-
minnan vahyydesta ja uskotaan, ettd namé seikat saavat nuoret tekemaan ilki-
valtaa ja aiheuttavat levottomuutta alueella. Verkoston asukasjasenet nostivat
esille myés maahanmuuttaja nakékulman, joka luo haastetta arkipaivan elamal-
le, kun harva maahanmuuttaja osaa suomenkielta niin hyvin, ettda kommunikointi
asukkaiden valilla olisi sujuvaa. Asukasjasenet kertoivat esimerkiksi siitéa kuinka
lapset ja nuoret eivat tieda talon saannoistd ja heidan ohjaaminen oikeisiin

saantoihin on haasteellista ilman yhteista kielta.

Alueella nékyvat paihteet ja niiden kayttajat. Kevaan pihatalkoiden yhteydesta
yhden talon pihasta oli 16ytynyt 7 huumeruiskua. Paihteita kayttavat jakautuvat
kahteen kategoriaan kuten erds haastateltava ilmaisi: sosiaalisiin juoppoihin ja
kotijuoppoihin. Niin sanotut sosiaaliset juopot liikkuvat oman kodin, pihojen ja
[&hion baarin valilla, kun puolestaan kotijuopot jaavat kotiin ja juovat siella. Mo-
lemmat ryhméat voivat aiheuttaa jarjestyshairidita ja aiheuttavat levottomuutta.
Sosiaaliset ongelmat kuten péaihteet, ty6ttomyys ja yksindisyys asettavat haas-
teita alueen kehittamiselle. Alueella nékyy saanndllisesti poliisi, joka kay koti-
kaynneilla rauhoittelemassa héirioitd aiheuttavia asukkaita. Alkoholin ja paihtei-
den esiintyminen alueella luo turvattomuutta ja vaikuttaa asumisviihtyvyyteen.
Levottomuutta alueella lisda jatkuva muuttovirta, kun pysyvia niin sanottuja ta-
vallisia ihmisia on vaikea saada jddmaan Ahjoon juuri turvattomuuden koke-

musten vuoksi.

Nama kaikki ryhmat ovat olleet esilla, kun on tutkittu ja pohdittu 1990-luvun la-
man vaikutuksia ja nakyvyyttéa. Teoriaviitekehyksen kirkon diakoniaty6ta kasitte-
levassa kappaleessa "Diakoniatyd suomalaisen yhteiskunnan murroksessa”
kasittelen tatd aihetta Kainulaisen ja Hiilamon artikkeleiden pohjalta.
Kainulainen kirjoittaa artikkelissa erityistda tukea tarvitsevista ryhmista ja
mainitsee seuraavat ryhmat lapsiperheet, nuoret, tyottdmat, mielenterveys
ongelmista karsivat, paihteiden kayttdjat, maahanmuuttajat ja asunnottomat.
(Kainulainen 2002, 182-189.)
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Alueen haasteena esille nousi myds yhteistilojen puuttuminen. On vaikeaa jar-
jestaa toimintaa, jos ei ole tiloja missa sita voisi toteuttaa. Erityisesti tama haas-
te tulee olemaan seurakunnan ongelma syksylla 2010, kun kerhotoiminnalta

puuttuu tilat.

6.2 Ahjon mahdollisuudet

Ahjon alueella koetaan olevan paljon hyvaa. Verkostonjasenet ajattelevat, etta
ongelma on suhteellisen pieni, kolmen kerrostalon alueella ilmeneva ja niin sa-
notusti kasissa pideltava. Mahdollisuus tehda asioille konkreettisesti jotakin on
olemassa. Alueen toimijoilla on selkeasti tahto paasta tekemaan asioille jotakin.
Toimijoiden motivaatio tydhon ja kehittamiseen on suuri. Tydntekijdiden innos-
tuneisuus on positiivinen mahdollisuus, silla sitd kautta asukkaiden mukaan

saaminen ja motivointi onnistuvat paremmin.

Ahjon sijainti ja ympéaristdo ndhdaan mahdollisuutena. Alueella on metsaa, kun-
toilualue ja kaunista luontoa. Osa verkostonjasenista piti Ahjon sijaintia syrjai-
sené ja toisille taas Ahjo on sijaintinsa kannalta hyvalla paikalla. Rakenteilla
oleva liikehuoneisto parantaa palveluiden jarjestamistd Ahjoon. Asuinalueen
ihmiset tuntevat toisensa, joka on alku yhteiséllisyydelle. Kevaalla yhden talon
pihatalkoot onnistuivat erityisen hyvin ja osallistujia oli paljon. Taloissa asuu
aktiivisia asukkaita, jotka mahdollistavat alueen kehittdmista ja ilmapiirin muu-
tosta. Suvi Krok kirjoittaa artikkelissaan, etta yhteisdé perustuu vuorovaikutuk-
seen, joka voi lahtea liikkeelle naapurien tervehtimisesta. Silla tuotettu yhteen-
kuuluvuus voi luoda pohjaa myds muulle vuorovaikutukselle ja asuintalon yhtei-
sollisyydelle. (Krok 2008, 198.) Talojen omien asukkaiden kautta voi olla myds
mahdollisuuksia saada motivoitua hairidita aiheuttavia asukkaita muuttamaan

elintapojaan ja osallistumaan yhteisen asuinalueen kehittdmisessa.
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6.3 Ahjossa toteutettu toiminta

Kaupungin sosiaalikeskuksen tydntekijat kohtaavat ahjolaisia l&ahinna asiakas-
tapaamisissa, jolloin asiakas tulee tydntekijan toimistoon keskustelemaan ela-
mantilanteestaan. Usein tapaamiset liittyvat taloudelliseen toimeentuloon ja
elaman muutostilanteisiin. Sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat selvittavat yh-
dessa asiakkaan kanssa asumiseen liittyvia kysymyksid, kuten vuokrarasteja ja
haatoja. Ahjon asukkaat nakyvat myods kirjallisessa kasittelyssd, kun asiakas
hakee esimerkiksi toimeentulotukea. Jalkautuvan tydén osuus on sosiaalikes-
kuksen osalta pieni, kotikdynteja tehdaan kuitenkin aina tarvittaessa. Sosiaa-
liohjaajien haastatteluissa nousi esille, ettei innostus jalkautuvaan sosiaality6-
hon ole suuri. Ahjoon usein jalkautuminen vie sosiaaliohjaajien mielesta liikaa

aikaa ja he vetosivat vahaisiin resursseihin.

Karjalainen ja Seppanen pitavat tavoitteellisena juuri sita, etta sosiaalityota teh-
taisiin myo6s palvelutoimistojen ulkopuolella. He toivovat, ettd sosiaalityontekijat
osallistuvat enemman verkostoihin oman alansa asiantuntijoina. (Karjalainen &
Seppanen 2007, 127-130.) Nyt sosiaaliohjaajat ja sosiaalitydntekijat ovat olleet
aktiivisessa roolissa kehittamishankkeen palavereissa ja alueen kehittamisen
suunnittelussa. Sosiaalityd hyvinvointipolitikan valineend 2015 toimenpideoh-
jelma asettaa tavoitteeksi rakenteellisen sosiaalityon lisddmisen sosiaalityon
kentélla. Silloin se tarkoittaisi jalkautuvan tydotteen lisaamista ja sosiaalityon
keskeisen ytimen loytamista. (Karjalainen & Sarvimaki 2005, 46—49.) Mikéli toi-
menpideohjelman tavoitteita aiotaan toteuttaa kaytanndssa, on oleellista miettia
myds Keravalla tyon resurssien jakamista ja kayttamisté konkreettisessa tyds-
sa. Ahjo nousuun -hankkeessa olisi mahdollisuus kehittaa rakenteellisen sosi-

aalitydn ulottuvuuksia kaytanngdssa.

Seurakunnan diakoniatyontekijat kohtaavat samankaltaisesti ahjolaisia kuten
kaupungin sosiaalityontekijat. Yhteinen asiakaskunta on tiivistanyt myds yhteis-
ty6ta diakoniatydn ja kaupungin sosiaalityon valilla. Seurakunta on ainoa toimi-
ja, jolla konkreettista toimintaa Ahjon alueella sen asukkaille. Perjantaisin seu-

rakunnan Olohuone tarjoaa kohtaamispaikan ahjolaisille. Alun alkaen toiminnan
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ajatuksena on ollut tavoittaa eri-ikéisia ahjolaisia, mutta talla hetkella Olohuo-
neessa kohtaavat alueen aidit lapsiensa kanssa. Alueella toimii myds lasten
paivakerhot, jonka kautta seurakunta kohtaa lapsiperheitd. DiakoniatyOntekijat
totesivat haastattelussa, ettd he kohtaavat oikeastaan kaikessa tydssaan myos
ahjolaisia. Keravan seurakunnan diakoniatytntekijoiden tydssa Ahjossa ja kehit-
tamishankkeen parissa nakyvat konkreettisesti kirkon diakonia- ja yhteiskunta-
tyon strategian suuntaviivat ja tavoitteet. Diakonia— ja yhteiskuntatytssa aute-
taan ennen kaikkea niitd, joiden hata on kaikkein suurin. Tama pyritdan toteut-
tamaan siten, ettéd ihminen voi 16ytdd omat voimavaransa ja tyoskennellaan yh-
dessé ihmisten kanssa elinolojen parantamiseksi. Yksi suuntaviivoista on juuri
yhdessa tekemisen vahvistamien. (Meidan kirkko — valittava yhteis6 2010.) Ta-
ma nakyy suoraan Ahjossa toteutettavassa Olohuone kohtaamispaikka toimin-
nassa. Lisaksi Keravan seurakunnan diakoniatydntekijat toteuttavat toiminnassa
yhteiskunnalliseen kehittdmiseen osallistumista (Meidan kirkko — vélittava yhtei-
s6 2010). Tama nakyy siing, ettd diakoniatyontekijat ovat olleet alusta alkaen

mukana Ahjo nousuun —hankkeessa.

Ahjolaiset nuoret nékyvat kaupungin keskustan nuorisotiloissa ja nuorisotyonte-
kijat kohtaavat nuoria siella. Seka kaupungin ettéd seurakunnan katupaivystys
likkuu my6s Ahjon alueella, jossa he kohtaavat ahjolaisia nuoria. Talvikaudella
nuoria on nakynyt katukuvassa vahan, mutta vilkkautta on odotettavissa, kun
ilmat lampenevat ja kesé tulee. Kirkon erityisnuorisotyon strategian mukaisesti
seurakunnan nuorisotydénohjaajat kohtaavat ahjolaisia nuoria heidan omassa
kontekstissaan ja tydntekijat menevat sinne missa nuoret ovat (Lasnéaolon nuo-
risoty0 2007, 4).

Keravan kaupungin tyollisyysyksikko tyollistad myods ahjolaisia tyottomia ja koh-
taavat tyonsa kautta heitd. Tyollisyysyksikon kautta tyottomat tekevat toitéd myos
Ahjon alueen kohteissa. 2010 kevaéan verkostoyhteistydon ansiosta tyollisyysyk-
sikdn ahjolaiset tyottomat ovat kayneet tekeméssa toita omalla asuinalueellan-
sa. Tyodllisyysyksikdn tyontekijoiden haastattelussa nostettiin esille juuri tallaisen
tyoskentelymallin hyddyllisyys. Alueella asuvat tyottoméat esimerkiksi korjaavat
alueella rikottuja paikkoja ja siistivat pihoja, huomaavat oman tydnsa jaljen ja

alkavat pikku hiljaa kunnioittaa yhteisia paikkoja, kun joutuvat itse korjaamaan
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rikkomiansa asioita. Tydllisyysyksikon tyontekijat ovat myds tekemassa muutto-
ja ja tyhjentavat asuntoja asukkaiden jattamista tavaroista. He ovat tytssaan
nahneet Ahjon vuokrakerrostalojen asumistilanteen, haasteet ja ongelmat konk-

reettisesti.

Nikkarinkruunu jarjestdd asukaskokouksia ja tapahtumia koko asiakaskunnal-
leen. Naissa tapahtumissa ja kokouksissa on aina lasna myos ahjolaisia. Ahjos-
sa sijaitsevassa Nikkarinkruunun taloissa toimii asukastoimikuntia, jotka paéase-
vat vaikuttamaan suoraan alueen viihtyvyyteen niin halutessaan. Kaupungin
asuntotoimen arjessa Ahjo ei talla hetkella nayttaydy, silla vuokrahakemukset
menevat suoraan Nikkarinkruunuun ja sielta raportoidaan kuukausittain asukas-

tilanteesta asuntotoimeen pain.

6.4 Ahjon tulevaisuus

Ahjo nousuun —hankkeen suunnittelua jatketaan verkostokartoituksen tuomalla
informaatiolla ja siitd nousseiden toimintamallien kautta. Haastatteluissa tuli
moneen kertaan esille, etta tallaisen asuinviihtyvyyden ja ilmapiirin muutokseen
tahtdavat hankkeet eivat toteudu yhdessa tai kahdessa ydssa. Tarvitaan pitka-
janteista ja suunniteltua toimintaa, johon sitoutuvat verkoston eri jasenet tyol-
l&&n ja johon motivoidaan asukkaita toimijoiksi. Niin kuin jo aiemmin totesin, etta
ilmapiiria ja asumisviihtyvyytta ei voida muuttaa vain ja ainoastaan virkamies-
l&htoisesti ylhaalta kasin, vaan muutos taytyy lahted itse asukkaista ja ruohon-

juuritasolta.

Ensimmainen ja tarkein huomio, jonka verkostokartoituksen pohjalta voi tehda
on, ettéd Ahjoon tarvitaan tila, jota seurakunta voi kayttaa lapsityon paivakerho-
jen ja diakoniatyon toimintaan. Toinen tilaan liittyva toimenpide on se, etta nuo-
rille tarvitaan kokoontumistila. Naméa kaksi tilaa eivat voi olla sama tila, koska
nuorten toiminta on erilaista kuin pikkulasten parissa tehtava tyd. lhanteellista
olisi, etté tilat olisivat muidenkin toimijoiden kaytossa silloin, kun seurakunnan

tilat ovat vapaana iltaisin tai nuorisotila paivisin. Ahjon alueella on alakoulu, joka
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on kaytdssa paivisin, mutta iltakayton osalta koulun kanssa voisi kayda neuvot-

teluja, voisiko jotain toimintaa jarjestaa koululla.

Toinen verkostokartoituksesta nouseva asia on se, etta Ahjoon tarvitaan toimin-
taa eri-ikaiselle vaestolle ja eri elamantilanteessa oleville. Erityisesti toimintaa
tarvitaan nuorille. Mikali Ahjoon saataisiin toimiva tila, johon voisi rakentaa nuo-
risotilan, voisi seurakunta ja kunta yhteistydssa jarjestaa toimintaa nuorille. Nuo-
ret voisi ottaa mukaan tilan suunnitteluun ja toteuttamiseen. Talla tavoin nuoret
voidaan sitouttaa mukaan toimintaan ja yhteiset paikat tuntuvat nuorista omilta.
Yksinkertaista toimintaa voisi jarjestéd koulun liikkuntasaliin, jonkun joukkueur-
heilu tai pelivuoron merkeissa. Toiminnan ohjaamiseen voisi motivoida ja rekry-

toida alueen aktiivisia vanhempia.

Tilojen jarjestamisen jalkeen toimintaa voisi suunnitella eri-ik&ryhmien edustajil-
le siten, etta tilat olisivat mahdollisimman laajasti kaytdssé ja vastaisivat tarpee-
seen. Toimintaa voisi suunnitella alueen ty6ttomille, paihteidenkayttajille, elake-
laisille ja lapsiperheille. Tassa vaiheessa tulee miettia tyontekija resurssien
kayttamismahdollisuudet. Kunkin verkostontoimijan tulee miettida kuinka paljon
pystyy priorisoimaan tyfajastaan Ahjoon ja mihin kohteisiin hankerahoitusta
lahdetdan hakemaan. Haastatteluissa tuli esille myos idea, etta projektin voisi
aloittaa yhteisella Ahjo tempauksella esimerkiksi koulun pihalla syksylla 2010,

jossa eritoimijat voisivat esittaytya ja he olisivat jarjestaneet erilaista toimintaa.

Verkostokartoituksen haastatteluista nousi esille, etté verkostoa voisi viela laa-
jentaa. Verkostoon olisi hyva saada mukaan koulun edustaja ja kenties tervey-
denhuollon puolelta koulun tai neuvolan terveydenhoitaja. Itse ihmettelin ver-
kostokartoituksen loppusuoralla, ettd missa ovat Ahjossa toimivat jarjestot?
Mannerheimin lastensuojelujarjesto voisi olla kiinnostunut jarjestamaan perhe-
kahvilaa tai jotain muuta paikallista toimintaa. Onko Ahjon alueella urheiluseuro-
ja tai partion toimintaa? Voisiko naita tahoja hyodyntdd myds alueen kehittami-
sen suhteen ja kaytannon toteutuksissa? Jarjestoilla ja seuroilla on usein toi-
minnassaan aktiivisia kansalaisia, jotka ovat kiinnostuneita toimimaan yhteisen

hyvan eteen Ahjossa.
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6.5 Ahjo nousuun -hankkeen toimenpideohjelma

Edeltavissa alaluvuissa kirjoitettujen tulosten ja yhteistydverkoston palaveri
keskustelujen mydta syntyi viela yksi kehityshankkeen tulos. Se on toimenpide-
ohjelma. Yhteistydverkosto kayttda toimenpideohjelmaa rahoituksen hakemi-
sessa rikoksentorjuntaneuvostosta. Toimenpideohjelman keskeisiksi toimenpi-
teiksi maariteltiin yhteistilan jarjestaminen ja toiminnan toteuttaminen seka am-
mattinaapurin palkkaaminen. Rikoksentorjuntaneuvostolta lahdetaan hakemaan

valtionrahoitusta naihin kahteen kohteeseen.

Rikoksentorjuntaneuvostolle suunnatussa hakemuksessa taytyy olla esitettyna
hankesuunnitelma, kohderyhmé ja rahoitus suunnitelma. Yhteistyoverkoston
taytyy etukateen suunnitella miten hankkeen rahoitus toteutetaan. Budjettiin
Yhteistyoverkosto paatyi hakemaan rikoksentorjuntaneuvostolta rahoitusta am-
mattinaapurin palkkaan ja mahdolliset tiloista syntyviin vuokrakuluihin seké toi-
minnan aiheuttamat kuluihin. Talla hetkell& hankkeen tuloiksi suunnitellaan Ke-
ravan seurakunnan budjetoimaa "Ahjo Nousuun -rahaa”, Keravan kaupungilta
on mahdollista saada kehittdmishankerahaa. Nikkarinkruunu lupasi kohdentaa
rahaa tilaan tai vastaavaan. Toimenpideohjelma valmistuu maaliskuussa ja se

on heti yhteistydverkoston kaytettavissa hankkeen rahoituksen hakemiseen.
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7 JOHTOPAATOKSET

Ahjo nousuun —hanketta on suunniteltu nyt vuoden ajan. ltse hankkeen toteut-
taminen kaytannossa alkaa vasta nyt kevaalla 2011. Hankkeelle asetetut tavoit-
teet ilmapiirin ja asuinviihtyvyyden parantamisesta eivat viela tassa vaiheessa
juurikaan ndy Ahjon alueella. Suunnitelmat néiden tavoitteiden toteuttamiseksi
ja saavuttamiseksi on tehty. Niitd on pohdittu eri nakdkulmista ja eri ammatti-
ryhmien kokemusten kautta. Tydote on suunnittelussa ollut vahvasti moniam-
matillinen ja yhteistydhon tukeutuva. Moniammatillisen verkoston eri jasenten
mielipiteet on huomioitu suunnitelmia tehdessa ja toimenpideohjelmaa kootes-
sa. Opinnaytetydlleni asetin tavoitteeksi kuvata vuoden pituisen prosessin ja
tulokset, joita verkostotapaamisten ja verkostokartoituksen kautta saatiin. Siina

olen mielestani onnistunut ja tavoite on tdman osalta tayttynyt.

Verkostokartoituksen toteuttaminen tuntui aluksi suurelta haasteelta. Mielessa
oli kysymykset mista lahtea likkkeelle ja mita taytyy saada selville. Teemahaas-
tattelurungon kehittamisen jalkeen ja siitd saadun palautteen jalkeen tyo lahti
etenemaan sujuvasti. Haastatteluja tehdessa huomasin, etta kysymyksen aset-
telu olisi voinut olla tarkempi. Osa kysymyksista oli paallekkaisia siten, etta
haastateltavien vastauksia kuunnellessa saattoi seuraavan kysymyksen vasta-
us tulla samassa. Haasteellisinta oli rajata haastattelujen puheenaiheita keskus-
teltutilanteessa. Erityisen haastavaksi koin tdméan tehdessani asukashaastatte-
lua. Haastateltavilla oli paljon kokemuksia asuinalueesta ja sen asukkaista.
Keskustelu ronsyili asioihin mitk& eivat olleet oleellisia verkostokartoituksen
kannalta. Toisaalta juuri asukashaastattelu toi konkreettista tietoa asuinalueesta

ja sen elamasta ja oli siksi mielekas toteuttaa.

Verkostokartoituksen tulosten pohjalta moniammatillinen tydryhma ryhtyi heti
toteuttamaan antamiani toimenpide-ehdotuksia. Huomasin, etté verkostokartoi-
tus oli merkittava osa hankkeen aloitusprosessia ja sen tulokset otettiin tyoryh-
masséa vakavasti. Jatkoin verkostokartoituksen tuloksien pohjalta toimenpideoh-
jelman laatimista. Tama osuus tuntui aluksi my6s haastavalta ja suurelta tehta-

valtd. Toimenpideohjelma on télla hetkella viela kesken ja se valmistuu maalis-
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kuun loppuun mennessa, jolloin tydryhma lahettdd hankerahoitushakemuksen

rikoksentorjuntaneuvostolle.

Kokonaisuutena prosessin erivaiheet ovat tukeneet toinen toistansa. Verkosto-
kartoituksen aineiston keraaminen toi esille oleelliset haasteet ja kehittamistyon
tarpeet seka jo olemassa olevan toiminnan ja alueella olevat mahdollisuudet ja
hyvat asiat. Verkostokartoituksen pohjalta lahdettiin kehittamaan ajatuksen ta-
solla olleita asioita konkreettisimmiksi pientydéryhmien avulla. Pikku hiljaa pro-
sessin eteenpdin mennessa syntyi pohja toimenpideohjelmalle ja suunnitelmat

ovat talla hetkella hyvin konkreettiset.

Omaa tyoskentelyani on auttanut prosessin aikana motivoitunut ja aktiivinen
tyoryhma, joka on tukenut ty6tani, mutta myos antanut rakentavaa palautetta
koko prosessin ajan. Vuoden ajan tyoskennellessd melkein muuttumattoman
tybryhman kanssa havaitsin, etta kehityshankkeen eri vaiheissa tapahtuu mo-
nenlaisia kehitysaskelia, mutta valilla kehittdminen ei etene tai jopa tuntuu me-
nevan taaksepdin. Tama vaatii tyéryhman jasenilta erityisesti motivoitumista ja
karsivallisyytta. Tydryhman taytyy kestaa se, etta asiat eivat tapahdu hetkessa
ja suunniteltuihin asioihin joudutaan tekemaan muutoksia. Tama tuli nakyvaksi

Ahjo nousuun —hankkeessa erityisesti tilakysymysta pohdittaessa.

Moniammatillisen yhteistyoverkoston toiminnan seuraaminen oli kiehtovaa. Ver-
kostossa tapahtui muutoksia sen prosessin eri vaiheissa. Aluksi naytti, etta
kaikki verkoston jasenet olivat todella motivoituneita kehittamishankkeeseen ja
istuivat mielellaédn palavereissa. Kaupungin nuorisotoimea houkuteltiin palave-
reihin mukaan melkein vuoden ajan ja houkuttelu tuotti lopulta tuloksen. Verkos-
ton palavereista jai kokonaan pois asuntotoimi syksylla 2010. Syksyn ensim-
maisessa palaverissa heilté oli edustaja ja sitten hén ei enda osallistunut. Tal-
lainen kehittamishanke vaatii tyontekijoilta sitoutumista. Toki on ymmarrettavaa,
etta jokaiseen kokoukseen ja palaveriin ei voi paastda, mutta jatkuva poissaolo
voi kertoa jotain motivaatiosta ja tekemisen tahdosta. Verkostonjasenten pois-
jaanti voi myos johtua siita, ettéa valilla prosessi oli niin sanotusti jumissa. Puhut-
tiin ja suunniteltiin, mutta mitdan konkreettisia asioita ei voitu tehda, kun mitaéan

varmaa ei suunnitelmissa ollut. Verkostokartoituksen haastattelujen yhteydessa
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tuli ilmi haastateltujen luja tahto p&asta tekemaan asioille jotakin. Halu ja into

kehittda yhdessa asukkaiden kanssa aluetta olivat kova.

Moniammatillinen yhteistyd on ollut keskeinen ty6tapa Ahjo nousuun -
hankkeessa. Osallistuminen hankkeen suunnittelupalavereihin on ollut aktiivis-
ta. Puheenvuoroja ovat kayttaneet lahestulkoon aina jokaisen tydalan edustajat
ja yhteinen pohdinta on ollut rikasta. Verkostopalaverien kautta tydryhméan jase-
net ovat tulleet tietoisiksi toinen toistensa tyosta alueella tai alueen asukkaiden
kanssa. Erityisen hyvaa tydryhmén toiminnassa on ollut se, ettd pikku hiljaa
verkosto on laajentunut. Tydryhma on ennakkoluuloton sen osalta, ketk& kaikki

voivat olla osana tatéd moniammatillista tyéryhmaa.

Jatkossa tyoryhman toimintaa taytyy pohtia uudelleen. Nyt suunnittelu tyd on
tehty ja on aika alkaa toteuttamaan suunnitelmia alueella. Onko sitten enaa
oleellista kokoontua isolla tydryhmélla pohtimaan alueen kehittamista? Mikali
tyéryhmaan liittyy viela uusia jasenia, on syyta vakavasti miettid verkostopala-
verien funktiota ja tarvetta. Hyodyllista voisi olla jakaa tdman hetkinen tydryhma
selkeasti alaryhmiin, jonka jalkeen alaryhmat voisivat kokoontua omiin palave-
reihin. Alaryhmilla voisi olla puheenjohtajat, jotka voisivat pitaa keskendén omia
palavereitaan esimerkiksi sosiaalijohtajan koolle kutsumana. Ahjossa on edel-
leen toimijoita, jotka eivét ole olleet mukana kehittamishankkeen suunnittelussa.
Naita tahoja ovat muun muassa koulu ja paivékoti seka alueen yrittajat. Koulun
ja paivakodin mukaan kutsumisen myo6ta lasten ja perheiden osallisuus hank-
keessa voisi tulla vielakin konkreettisemmaksi. Paikallisten yritysten kautta puo-

lestaan voitaisiin tavoittaa niitakin asukkaita, joita ei nyt viela tavoiteta.

Keravalla on aikaisemminkin toteutettu asuinalueen kehittdmishanke. Ahjo nou-
suun —hankkeen takana on ajatus, ettd asuinalueiden viihtyvyydelle voidaan
saada aikaan parannusta. Kuitenkin tama hanke eroaa edellisesta ja on luotu
omalta pohjaltaan verkostokartoituksen tuloksiin nojaten. L&ahiGiden kehittami-
nen on ajankohtainen asia ja siita kirjoitetaan ja puhutaan tana paivana medias-
sa. Mielestani Ahjo nousuun —hankkeen tdh&n mennessa tapahtuneita askelia
voi hyodyntaa myds muualla. Verkostokartoitus oli oivallinen ratkaisu hankkeen

aloittaessa. Sen kautta saatiin paljon hyodyllista tietoa alueesta ja sen tarpeista.
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Hankkeen toimenpiteiden hyddynnettdvyys muualla on my6s mahdollista. Am-
mattinaapurin tydnkuvan luominen ja palkkaaminen voi olla toimiva ratkaisu ja
mahdollinen toimintatapa my6s muualla. Jatkossa kehittdmishankkeen doku-

mentointi ja arviointi on tarkeassa osassa.

Olen ollut opiskelijana mukana koko vuoden ajan kehittamassa tyotapoja ja
luomassa pohjaa télle kehittamishankkeelle. Tyéryhméa on antanut minulle pro-
sessin erivaiheissa tehtévia, joita olen toteuttanut. Vuosi on ollut haasteellinen
ja tehtavat tuntuneet valilla suurilta. Olen kuitenkin saanut huomata, etta tyollani
ja panoksellani on ollut merkitystd. Minun osaamiseni ja tyoni on otettu vaka-
vasti. Olen ollut luonteva osa tydryhmaa, jossa olen tuonut esille mielipiteitani
rohkeasti ja ammattimaisesti. Mielipiteisiini on tartuttu ja ne ovat olleet osa ty6-

ryhmén keskustelua.



51

8 POHDINTA

Ahjo nousuun -hankkeen etenemistd on ollut mielenkiintoista seurata. Jokai-
seen palaveriin menoa on odottanut pienella jannityksella: mitdh&n on saatu
aikaiseksi sitten edellisen palaverin. Olen taman vuoden aikana, kun olen ollut
mukana Keravalla yhteistydverkoston palavereissa ja toteuttamassa omalta
osaltani hanketta, oppinut valtavasti niin projektitydoskentelysta kuin moniamma-
tillisten yhteistydryhmien toiminnasta. Tassa luvussa tuon esille muutamia tee-

moja, joita olen vuoden aikana pohtinut ja kritisoinut.

Hankkeen alkuvaiheessa ja verkostokartoituksen haastatteluja toteuttaessani
keskustelimme haastateltavien kanssa asuntojen jakamisesta ja asuinalueiden
muotoutumisesta. Ahjossa huolen ovat herattdneet niin sanotut hairibasukkaat,
joiden asuminen on erilaista kuin tavallisten asukkaiden. Nailla hairibkayttayty-
villa on useimmilla taustalla tyottomyytta ja paihdeongelma. Elamisen rytmi on
siten erilainen kuin muilla asukkailla, jotka kayvat toissa ja elavat perheensa
kanssa. Haastatteluissa tuli muutaman kerran vastaukseksi ” mihin ne hairikko-
asukkaat seuraavaksi siirretaan”. Keravalla aiemmin toteutettu Killan alueen
kehittamishanke on jaényt haastateltavien mieleen siitda, etté niin sanottuja hai-
rikkbasukkaita siirrettiin muualle asumaan, kuten Ahjoon. Nyt toiveena on, ettei

Ahjolle kavisi samalla tavalla.

Keskustelua verkoston keskuudessa herattivat asunnon jaon kriteerit ja ulko-
paikkakuntalaisten muuttaminen Nikkarinkruunun asuntoihin. Vuodenvaihteessa
astui voimaan lakimuutos siité, kuinka asuntoja tulee jatkossa jakaa. Lakimuu-
toksen jalkeen omia kuntalaisia ei saa suosia asukasvalinnoissa, vaan ulko-
paikkakuntalaisia on kohdeltava asukasvalinnoissa tasa-arvoisesti. Pohdin
asuntojen jakamista myds paljon. Miten valtyttaisiin téllaisilta lahidongelmilta?
Kaikenlaisia asukkaita taytyisi jakaa sekaisin eri kaupunginosiin, siten, etta niin
sanotut hairibasukkaat olisivat tavallisten asukkaiden seassa jotta ndma hairikot
eivat muodostaisi omaa yhdyskuntaansa. Se on kuitenkin helpommin sanottu

kuin kaytannossa tehty.
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Oleellista ei ole mielestani vain se miten asuinalueelle jaetaan asukkaita vaan
myOs se miten asuinalueita suunnitellaan. Asuinalueiden kaavoituksella ja
suunnittelulla on suuri merkitys siihen, millaisiksi yhteisoiksi asuinalueet myo-
hemmin muotoutuvat. Ahjossa on monenlaista asumisenmuotoa. Alueella on
seka omakotitaloja ettéd kerrostaloja, osa on vuokra-asuntoja ja osa omis-
tusasuntoja. Kaupunkisuunnittelussa on otettu huomioon erilaisen rakentamisen
ja asumisen mahdollisuudet. Ahjoon on paatynyt asumaan erilaisia ihmisia. Ku-
ten Ahjo nousuun —hankkeen ja verkostokartoituksen yhteydessa todettiin, etta
ongelmat ovat keskittyneet kaupungin vuokra-asuntoihin ja siten haasteena on

asuntojen jakaminen.

Pohdin koko hankkeen ajan ihmisten leimaantumista hairikkdasujiksi. Nyt hank-
keen kohderyhméana ovat ne kolme kaupungin kerrostaloa. Valillisesti tulee
huomioitua varmasti myods ne kolme muuta kaupungin kerrostaloa ja alueen
muutkin asukkaat. Toiminnan pd&huomionkohteena ovat kuitenkin ndma talot,
joissa hairikointia yleisimmin esiintyy. Hankkeessa on olemassa mielestani riski,
jossa leimaamme tiettyjen kerrostalojen tietyt asiakkaat. Haastatteluissa verkos-
tonjasenet pohtivat alueen puhdistamista ja raikeimmissa nimityksissa hairikko-
asukkaita kuvattiin hyvin rumilla ilmaisuilla. Nama hairiditd asumisessa aiheut-
tavat asukkaat luultavasti tietavat, ettd he eivat ole niin kuin muut asukkaat
ovat. He eivat sopeudu tavalliseen elamaan tavallisten ihmisten joukkoon. Nyt
hankkeen kautta osoitamme heitd myos sormella: teidan vuoksenne me aloi-
tamme Ahjo nousuun —hankkeen. Kokevatko ndméa asukkaat itsensa viela
enemman huonommiksi, yhteiskunnan hylkioiksi? Olisiko kuitenkin mahdollista
rakentaa hanketta niin, ettd siella asukkaat eivét leimaantuisi enempaa? Silloin
se tarkoittaisi |ahestymistavan muuttamista, asukaslahtdisyyttd leimaamatta
erityisryhmia ja hanke olisikin koko Ahjon kehittamishanke. Nostin verkostokar-
toituksen tuloksia esitellessani esille taman puolen hankkeesta. Silloin verkos-
ton jasenet nyokyttelivat ja totesivat, ettd huomiot ovat hyvid. Sen jalkeen ai-

heeseen ei enaa palattu.

Opinnaytetyoni teoriaviitekehyksessa diakoniatyon osalta halusin tuoda esille
diakoniatydn merkitysta yhteiskunnallisissa murroskohdissa. 1990-luvun laman

aikana kehitettiin diakoniatyota nykyiselle tasolleen. Taloudellinen taantuminen
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on talla hetkella taas ajankohtainen aihe ja siten myos diakonian ja kirkon mer-
kitys yhteiskunnallisissa asioissa merkityksellinen. Ahjon alueen suurimpina
haasteina olivat niin kutsutut hairibasukkaat, joista osa on tyottomia. Diakonia-
tydlle on mielestani tarvetta niin Ahjossa kuin muuallakin yhteiskunnassa talla
hetkella. Mielestani on tarkedad ymmartaa historiaa, oppia siitd ja kayttaa niita

tietoja hyvakseen luodessa uutta.

Monesti olen tamén vuoden aikana ajatellut kirkon tekevan upeaa tyota. Seura-
kunnan edustus verkostossa on ollut saanndllista ja nékyvaa. Diakonian edusta-
jat ovat olleet jokaisessa kokouksessa lasn& ja nuorisotydn edustaja myos
usein. Nama tyontekijat ovat olleet tekemassa yhteiskunnallista ty6té ja tuoneet
omaa ndkemystansa alueesta esille. Seurakunta oli myds ensimmainen, joka
selkedasti budjetoi hankkeeseen tietyn summan rahaa. Nama osallistuvat seura-
kunnan tyontekijat ovat tehneet todeksi niin kirkon diakoniatydn kuin myés eri-

tyisnuorisotyon laatimia strategia-asiakirjoja.

Opinnaytetyoprosessini on ollut pitka, mutta se kannatti tehda. Olen p&&assyt
nakemaan jotain sellaista, milla on merkitystd minulle viela pitkdan. Tuskin voin
Keravan ohi kulkea hymyilematta talla kehittamishankkeelle, johon aivan yllat-
téden kevaalla 2010 paasin mukaan. Olen saanut tehda itsendisesti toita tietaen,
ettd saan tarvittaessa tukea ja ohjausta niin ohjaavilta opettajilta kuin yhteistyo-
verkoston jaseniltd. Mielenkiinnolla odotan, mita Ahjosta kuuluu vuoden paéasta.
Alkavatko hankkeen toimenpiteet tuoda haluttuja muutoksia alueelle? Nouseeko
Ahjo huonosta maineestaan idylliksi asuinalueeksi, josta kukaan ei halua muut-
taa pois? Suunnitelmien pohjat ovat valmiina, odottaen kaytdnnon toimintaa ja
toimijoita. Aika nayttdd millaiseksi alueeksi Ahjo ndiden suunnitelmien pohjalta

kehittyy.



54

LAHTEET

Gronlund Henrietta, Hiilamo Heikki & Juntunen Elina 2006. Viimeisella luukulla.
Tutkimus viimesijaisen sosiaaliturvan aukoista ja diakoniatydn koh-
dentumisesta. Suomen ev.lut. kirkon kirkkohallituksen julkaisuja
2006:7. Viitattu 14.2.2011
http://apostoli6.evl.fi/julkaisut.nsf/0/8A75A3BB310E71BFC2257364
004B3BB5/$file/viimeisellaluukulla.pdf

Heikkinen, Hannu. L.T. 2001. Toimintatutkimus — toiminnan ja ajattelun taitoa.
Teoksessa Juhani Aaltola ja Raine Valli (toim.) Ikkunoita tutkimus-

metodeihin 1. Jyvaskyla: PS-kustannus, 170-183.

Hiilamo, Heikki 2010. Laman uhrien auttaminen diakoniatydssa 1990-luvulla.
Diakonian tutkimus 1/2010, 7-26. Viitattu 13.2.2011
http://dts.fi/files/2009/10/DT1_2010.pdf

Hilapieli, Sanna-Maria & Pajaméki, Salla 2004. Asuinviihtyvyys ja sosiaalinen
paaoma Jyrkkaldssa. Turun ammattikorkeakoulu. Sosiaalialan kou-

lutusohjelma. Opinnaytetyo.

Hirsjarvi, Sirkka & Hurme Helena 2008. Tutkimushaastattelu — teemahaastatte-

lun teoria ja kaytantd. Helsinki: Gaudeamus.

Isoherranen, Kaarina 2008. Yhteistyon uusi haaste — moniammatillinen yhteis-
ty6. Teoksessa Kaarina Isoherranen, Leena Rekola ja Raija Nurmi-
nen (toim.) Enemman yhdessa — moniammatillinen yhteistyd. Hel-

sinki.

Kainulainen, Sakari 2002. Suomalainen yhteiskunta murroksessa. Teoksessa
Riitta Helosvuori, Esko Koskenvesa, Pauli Niemel&d ja Juhani Veik-

kola (toim.) Diakonian kasikirja. Helsinki: Kirjapaja Oy, 173-189.



55

Karjalainen, Pekka & Sarvimaki, Pirjo (toim.) 2005. Sosiaalityd hyvinvointipolitii-
kan vélineena 2015 — toimenpideohjelma. Sosiaali- ja terveysminis-
terion julkaisuja 2015:13. Viitattu 16.2.2011
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderld=28707&name
=DLFE4056.pdf&title=Sosiaalityo hyvinvointipolitikan_valineena_2
015 toimenpideohjelma_fi.pdf

Karjalainen, Pekka & Seppanen, Marjaana 2007. Yhteisoty6 ja rakenteellinen
sosiaalityd. Teoksessa Aulikki Kananoja, Pekka Karjalainen, Kristii-
na Laiho, Martti Lahteinen, Pirjo Marjamé&ki, Pirjo Sarviméki ja Mar-
jaana Seppanen Sosiaalitydon kasikirja. Helsinki: Tietosanoma,
127-131.

Keravan kaupunki 2010. Viitattu 20.5.2010

http://www.kerava.fi/tietoja_sijainti.asp

Korteinen, Matti & Vaattovaara, Mari. 2009. Miten kehittaa lahiéta? — tapaustut-
kimus Riihim&en Peltosaaresta, metropolin laidalta. Asumisen ra-
hoitus- ja kehittamiskeskus. Viitattu 20.5.2010

http://www.ara.fi/download.asp?contentid=23830&lan=fi

Krok, Suvi 2008. Kerrostalonaapurusto yhteiséllisyyden kokemuksena. Teok-
sessa Riikka Korkiamaki, Marianne Nylund, Suvi Raitakari & Irene
Roivainen (toim.) Yhteisot ja sosiaalityd — kansalaisen vai asiak-

kaan asialla. Jyvaskyla: PS-kustannus, 193-207.

Lasnaolon nuorisotyd 2007. Suomen evankelis-luterilaisen kirkon erityisnuoriso-
tydn missio visio ja strategia 2015. Helsinki: Kirkkohallitus/Kasvatus
ja nuorisotyo. Viitattu 24.1.2011
http://apostoli6.evl.fi/julkaisut.nsf/0/4100A5A8DD0O0FB83C2257364
003913E6/$file/erityisnuorisotyon_strategia.pdf



56

Meidéan kirkko — valittava yhteisd 2010. Kirkkohallitus. Viitattu 24.1.2011.
http://sakasti.evl.fi/sakasti.nsf/sp?open&cid=Content401510

Metsamuuronen, Jari 2006. Laadullisen tutkimuksen perusteet. Teoksessa Jari
Metsamuuronen (toim.) Laadullisen tutkimuksen kasikirja. Helsinki:

International methelp, 80-147.

Nivala, Mauno 2005. Nuorisodiakonia ja kirkon erityisnuorisotyd. Teoksessa
Terhi Paananen & Hans Tuominen (toim.) Nuorisotydon kasikirja.
Helsinki: Kirjapaja, 138-145.

Rikoksentorjuntaneuvosto l.a. Viitattu 8.4.2010

http://www.rikoksentorjunta.fi/index.htm

Roivainen, Irene 2002. YhteisOty0td marginaalissa. Teoksessa Kirsi Juhila,
Hannele Forsberg & Irene Roivainen (toim.) Marginaalit ja sosiaali-
ty6. Jyvaskyla: Sophi, 213-126.

Roivainen, Irene 2002. Marginaalisuus ja sosiaality0 yhteisoissa — yhteiséllinen
ajattelu ja sosiaalityd. Teoksessa Kirsi Juhila, Hannele Forsberg &
Irene Roivainen (toim.) Marginaalit ja sosiaalityd. Jyvaskyla: Sophi,
217-228.

Sakasti.evl.fi — Kirkon palvelijoille. Diakonia ja yhteiskuntatyd. Viitattu
24.1.2011.
http://sakasti.evl.fi/sakasti.nsf/sp?open&cid=Content401510

Sakasti.evl.fi — Kirkon palvelijoille. Diakonia on kirkon perustehtava. Viitattu
28.1.2011
http://sakasti.evl.fi/sakasti.nsf/sp?Open&cid=ContentCB179



57

Sininauhaliitto i.a. Viitattu 23.5.2010
http://www.sininauhaliitto.fi/sininauhasaatio/tuettu_asuminen_kokon
aisvaltai-
nen_ja_sosiaalinen_isannointi/sosiaalisen_talonmiehen_toimenkuv
a/

Vihavainen, Suvi 2011. Karhea Korso unelmoi uudesta alusta. Helsingin Sano-

mat 22.1., Al7.
Vilkka, Hanna 2005. Tutki ja kehitd. Helsinki: Kustannusosakeyhtié Tammi.
Vilkka, Hanna 2006. Tutki ja havainnoi. Helsinki: Kustannusosakeyhtié Tammi.
Ymparistoministerio 2008. L&hioistd kaupungin osiksi — L&hidohjelma 2008—

2011. Ympaéristoministerion raportteja 17/2008. Helsinki. Viitattu

27.1.2011.
http://www.ymparisto.fi/download.asp?contentid=84967&lan=fi



LITE 1

Ahjon verkostokartoituksen haastattelurunko keat®

Haastateltavan taustatiedot (vain verkoston tyayititk)

Nimi

Ammatti
TyOpaikka

Tyo6n vastuu alue

Kuinka kauan tyoskennellyt kyseisesséa tyossa?

Kysymykset verkoston tyontekijoille:

1.

© © N o g bk DN

Kuinka kauan olet tehnyt ty6td Ahjossa asuviengsar?
Kuvaile millainen alue Ahjo on sinun ndkdkulmastasi
Millaisissa tilanteissa kohtaat Ahjon alueella aa@v
Millaisissa yhteistydverkostoissa toimit Ahjon adlia? Miksi?
Millaista tyota teet Ahjossa/Ahjon alueeseen lattp
Millaisena naet Ahjon alueen tilanteen talla hdé|

Mita haasteita koet alueella olevan?

Ent& mitd mahdollisuuksia?

Mitk&a ovat sinun mahdollisuutesi ja resurssisi taimlueella?

10. Miten kehittaisit yhteistyota alueella?

11. Millaisia odotuksia sinulla on Ahjo nousuun-hankka®

Kysymykset verkoston asukas jasenille

© N o g kM w NP

Kuinka kauan olet asunut Ahjossa?

Kuvaile millainen asuinalue Ahjo on?

Onko alueen tilanne muuttunut asumisaikanasi? dpsiten?
Mitk& asiat ovat mielestési hyvin Ahjossa?

Mitk& asiat ovat huonosti?

Millainen on Ahjon alueen ilmapiiri asukkaiden kegiR
Miten toivoisit Ahjon aluetta kehitettavan?

Mita voisit itse tehda alueen kehittamisen suhteen?
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LIITE 2

Oikeusministerio HAKEMUS/ANSOKAN
PL 25 valtionavustuksen saamiseksi
00023 VALTIONEUVOSTO om statsunderstod

Justitieministeriet
PB 25
00023 STATSRADET

Hakijan nimi (yhteison rekisteroity)/S6kandens namn (registrerat namn pa sammanslutning) | Nimilyhenne/Namnférkortning

Hakijayhteison rekisteritunnus/Den sékande sammanslutningens registernummer Rekisterdintipaiva/Registrerings

Lahiosoite/Gatuadress

Postinumero/Postnummer Postitoimipaikka/Postkontor

Hakijan kotipaikka/Stkandens hemort

Yhteyshenkilé/Kontaktperson

Puhelin/Telefon Faksi/Telefax

tyo/tjanst koti/hem
Sahkdpostiosoite/E-postadress

Hakijayhteistn kaytdssa oleva valtion ps-tili/ Hakijan ps-tili/pankkitili/Sékandens postgirokonto/bankkor
Numret pa det statliga postgirokonto som disponeras av sokanden

Haettava euromaara/Belopp som ansoks

Hankkeen nimi/Projektets namn

Avustuksen kayttétarkoitus lyhyesti/Understodets anvandningsandamal i korthet

Paivays/Datum Allekirjoitus/Underskrift

Hakemuksen tulee olla hakijayhteison virallisesti allekirjoittama. /
Ansdkan bor officiellt underskrivas av den sokande sammanslutningen.

Ohessa luettelo hakemukseen tulevista liitteista ja selostus avustusten myon-
tdmisessa noudatettavista
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periaatteista. / En férteckning éver bilagor till ansékan och de principer som till-
lampas vid beviljandet medfdljer.

LITTEET / BILAGOR

1. Avustettavaa hanketta/toimintaa koskeva suunnit  el-
ma /
En plan for det projekt / den verksamhet som skall understédas

1.1 Hankkeen tarkoitus / projektets syfte

1.2 Hankkeen kohderyhma / malgruppen for projektet




1.3

1.4
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Toimenpiteet / atgarderna

Odotetut tulokset

/ forvantade resultat
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1.6
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Arvioitu aikataulu / ungefarlig tidsplan

Suunnitelma hankkeen dokumentoinnista ja arvio innista /
en plan pa hur man kommer att dokumentera och evaluera projektet

Lisétietoa hankkeen dokumentoinnista ja arvioinnista l16ytyy rikoksentorjun-
taneuvoston ideakirjasesta 4, joka l10ytyy rikoksentorjuntaneuvoston verk-
kosivuilta julkaisut —osiosta.

Mera information om dokumentering och evaluering finns i idebokén for
brottsférebyggande nr 4 (Rikoksentorjunnan ideakirjanen nro 4). Idéboken
finns att ladda ned fran brottsférebyggande radets hemsidor
(www.rikoksentorjunta.fi) under lanken “julkaisut".
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2. Hankkeen talousarvio seké selvitys avustuksent  ar-

peesta
Budget for projektet samt en redovisning av behovet av understod

Liitteesta tulee ilmeté& arvioidut kokonaiskustannukset, oman rahoituksen
osuus, selvitys samaa

tarkoitusta varten saaduista ja haetuista muista avustuksista seka perusteet
valtionavustuksen

tarpeellisuudesta.

De uppskattade totalkostnaderna, sjalvfinansieringens andel, en utredning
av andra bidrag som

anhallits och beviljats for samma syfte samt grunderna for behovet av
statsunderstod skall framga

av bilagan.

3. Tietoja hakijayhteisOstd (ei koske julkisoikeudellisia yhteiso-
ja):

Uppgifter om den sbkande sammanslutningen (géaller inte offentligrattsliga
sammanslutningar):

- yhteison rekisterinote / sammanslutningens registerutdrag

- yhteis6n saannét / sammanslutningens stadgar

- edellisen tilikauden tilinpaatds, toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus /
bokslutet, verksamhetsberattelsen och revisionsberattelsen for foregaende
rakenskapsperiod

- jasenten lukumaara: henkildjasenet, yhteistjasenet / antalet medlemmar:
enskilda, sammanslutningar



