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Aidot tyoelamatoimeksiannot ja tilaukset luovien alojen opiskelijoilta tarjoavat kehittymismahdollisuuksia
niin opiskelijoille, opettajille kuin tilaajillekin. Lopputulos saattaa olla huomattavasti oivaltavampi ja
omaperdisempi kuin osattiin odottaa, ja prosessissa oppivat kaikki. On kuitenkin hyva muistaa, etta
toimitaan oppilaitosymparistossa ja tilausten yhteydessa toteutetaan opetussuunnitelmaa ja huomioidaan
opiskelijaprojektien erityispiirteita.

IRM-Tool-projektissa tuotettiin Innovationtool-verkkosivusto, joka tuo esiin luovaa tyoskentelya
innovaatioprosesseissa. Projekti on tilannut runsaasti luovia, visuaalisia esityksia sivustolle Turun
ammattikorkeakoulun opiskelijoilta. Opiskelijat ovat suunnitelleet ja toteuttaneet toimeksiantojen
perusteella lyhytelokuvia, infografiikkaa, animaatioita, logoja seka nettisivuston graafisen ilmeen ja
toiminnallisuuden.

KampusART-taideohjelma puolestaan on Turun AMK:n Kupittaan kampuksen rakennuskokonaisuuteen
liittyva taidepedagoginen kehitysprojekti, jonka ytimessa on nykyteknologioita hyodyntava moninainen ja
rohkea nykytaide. Osa KampusART-ohjelman teoksista toteutetaan opiskelijatoimeksiantoina.




Toimeksiantaja joutuu usein etenkin luovaa tydpanosta edellyttavien toimeksiantojen yhteydessa
pohtimaan seuraavanlaisia kysymyksia:

"Kuinka tarkasti mddritellyn ongelman voi antaa opiskelijoille?”
"Kuinka tdsmadillisesti toivottua lopputulosta tulisi itse osata kuvailla?”

"Miten opiskelijoiden tyo eroaa jo valmiiden ammattilaisten tyosta?”

Opiskelija- ja korkeakoulunakdkulmasta puolestaan toimeksiannot ovat opiskelijoille aitoja kohtaamisia
reaalimaailman tydeldaman kanssa. Toimeksiannot tulee annostella opintopisteind, oppimistavoitteina ja
arvioitavina kokonaisuuksina.

Korkeakouluille toimeksiannot ovat yksi tapa toteuttaa opetussuunnitelmaa. Ongelmaperustainen
oppiminen pedagogisena lahestymistapana kannustaa saattamaan opiskelijat ohjatusti aitojen
tyoelamakysymysten ratkaisuun (ks. esim. Poikela, Lahteenmaki & Poikela 2002, 25-30). Turun
ammattikorkeakoulun kehittdma innovaatiopedagogiikka painottaa monialaisuuden huomiovia,
ymparoivasta tyoeldmasta kumpuavia toimintatapoja (ks. esim. Penttild, Kairisto-Mertanen & Putkonen
20009, 11). Vaikka luovien tilaustoiden kytkemisella opintojaksoihin voidaan nahda pedagogisia etuja,
tutkimus-, kehitys- ja innovaatiohankkeisiin seka muihin toimeksiantoihin kytketyissa opintojaksoissa
haasteena on usein tilauksen, opintojakson ja opiskelijoiden tavoitteiden kohtaaminen.

Korkeakoulumaailman haasteet toimeksiantojen toteutuksessa

Toimeksiantoja tyostetaan usein osana opetussuunnitelmaan kirjattuja opintojaksoja, joiden tavoitteiden
olisi syyta kohdata toimeksiannon tavoitteet. Kaikki opiskelijat, jotka osallistuvat opintojaksolle, eivat
valttamatta ole kiinnostuneita ja motivoituneita juuri toimeksiannon tai opintojakson aihepiirista. Lisaksi
opiskelijoilla saattaa olla konservatiivinen ja kapea kasitys ammatillisesta toimenkuvasta, eivatka
toimeksiannon tehtavat ehka vastaa kasitysta.

"Saatetaan esimerkiksi ajatella, ettd taitelijan tulisi saada kaikki mahdolliset tilaukseen liittyviit
asiat valmiina avaimet kdteen -periaatteella, vaikka tyoeldmdssdkin julkisen taiteen tekija hankkii
usein omatoimisesti lisdtietoa esimerkiksi kohteen kdyttotavoista.”

Motivaatio - tai sen puute - nakyy siind, etta osa opiskelijoista perehtyy ja viimeistelee tilatut tyot
taitavasti ja aikaa saastamattd, kun taas joillakin muut tyot ja opinnot tai puutteet opiskelukyvyssa
vaikuttavat osallistumisintoon.

Kampusartin tilaukseen ja Innovationtool-tuotantoihin osallistui runsaasti opiskelijoita, jotka halusivat
antaa parastaan, oppia uutta ja projektiin osallistumalla kerata hyvia tyondytteita. Onnistuneet tyonaytteet
puolestaan edesauttavat opiskelijoiden sijoittumista tydelamaan.
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Tilaajaosaaminen - prosessi haltuun ja ajatus kirkkaaksi

KampusARTissa tilaajana toimivat hankkeen koordinaattori Riina Kotilainen ja lehtori Susana Nevado
(Turku AMK). Innovationtool-aineistoja taas tilasivat lehtori Peter Bjorkroth (YH Novia) ja tutkimusvastaava
Milla Jarvipetdja (Turku AMK). Tilaajakokemusten perusteella maariteltiin tilausprosessia ja hyvaa
toimeksiantoa. Seuraavaksi tarkastellaan keskeisimpiad tilausprosessin ominaispiirteita.

Tilaajan yllatykseksi luovan tyon - ja erityisesti oppilaitosyhteistyon - tilausprosessiin on syyta varata
reilusti aikaa.

"Prosessi aloitetaan mddrittelemadlld tarve, johon tilaustyo vastaa.”

Halutaanko havainnollistaa innovaatioprosesseja? Nostattaa tunteita? Elavoittaa verkkosivuja? Herattaa
oivalluksia taiteen adrella? Toiseksi mitoitetaan ja sovitetaan toimeksianto opiskelijaryhmalle ja
opintokokonaisuuteen sopivaksi yhdessa opettajan kanssa.

"Tdamdn jdlkeen koostetaan varsinainen briiffi opiskelijoille ndytettdvdksi ja tyon aloittamisen
pohjaksi.”

Kun opiskelijat ovat padsseet vauhtiin, on tilaajaan hyva osallistua erilaisiin luonnosten esittelyihin,
valikatselmuksiin tai alustavien ideoiden presentaatioihin.

"Prosessikohtaisesti vaihdellen muutoskommentointia ja vilitarkistuksia tarvitaan yhdestd useisiin.
Lopuksi tilaaja vield hyviksyy tai hyvdksyttdd valmiin tyon.”

Tilaustyon pohjana olevaan briiffiin on syyta paneutua ja laatia se tarkasti. Tavoitteena on seka valittaa
ajatus tilauksesta ettd luoda hyva pohja dialogille.

Hyva briiffi luovaa tyota tilatessa:
o valittaa kirkkaasti maaritellyn tarpeen tai ongelman eika toteutustapaa tai valmista ratkaisua
¢ antaa vapauden ratkaista ongelman eri tavoin
 eivalita lilan suuria odotuksia ja painetta onnistua vain yhdelld tavalla

e ei madrita tyotapaa, vaan sallii mielekkaan tyoskentelyn yksin tai ryhmassa.

Yksi tapa madritella ja valittaa ajatuksia toivotusta lopputuloksesta on nayttaa esimerkkeja aikaisemmin
tehdyista teoksista, grafiikoista tai kuvituksista. Kuvat ovat universaalisia, kielesta riippumattomia malleja
mieltymyksista. Hankaluutena voi kuitenkin olla, etta kuvat ohjaavat liikaa ja parhaat ideat jaavat
syntymatta. Lisdksi jos tilaaja ndyttda monentyylisia mieltymyksia ja tilauksia on useita, lopputuloksesta
saattaa tulla hyvinkin kirjava.




Graafisissa toissa tilausta raamittaa usein valmiiksi laadittu graafinen ohjeisto. Julkista taidetta taas
ohjaavat tilaan liittyvat puitteet: esimerkiksi paloturvalliset materiaalit, mitoitus ja kulku tilassa. Onkin
olennaista pystya toimittamaan oikeat ja tarpeelliset reunaehdot tekijoille, mutta toisaalta antaa tekijoille
kaikki se vapaus, jonka ne mahdollistavat.

"Parhaimmillaan tilaustyo on jotakin paljon hienompaa ja oivaltavampaa kuin kukaan olisi koskaan
dlynnyt tilata!”

Opettaja valittajana

Tilaustyon sisaltavan opintokokonaisuuden opettajan rooli poikkeaa perinteisestd opettajaroolista, silla
opettajan tulee tukea tilaajaa tilausprosessissa ja varmistaa tilauksen sopivuus opintoihin. Opettaja tietaa
parhaiten, kuinka vaativan ja laajan toimeksiannon opiskelijat voivat opintojen puitteissa toteuttaa:
osaamistasoon nahden liian helpot tai vaikeat toimeksiannot eivat motivoi oppimaan.

Innovationtool-kokonaisuudessa tilauksia mitoitettiin ja pilkottiin kiinnostuneiden opiskelijoiden kesken ja
kokonaisuudet pyrittiin sovittamaan opiskelijoiden osaamistarpeita ajatellen. Esimerkiksi lyhytelokuvat
innovaatiotapahtumista kasikirjoitettiin ja kuvattiin erillisina kokonaisuuksina eri lukukausina.
KampusARTin kevaan 2019 toimeksianto osana Taide ja yhteiskunta -opintokokonaisuutta taas rajattiin
koskemaan tilapaista teosta, jolloin opiskelijoilla ei tarvinnut olla kaikkea pysyvien teosten toteuttamiseen
liittyvaa osaamista.

"Tilaustyossd opintokokonaisuuden opettajan tulee vilittdd tilaajalle tietoa opintojaksoon liittyvistd
asioista (muun muassa ajankohta, tyomddrd ja kdytettdvissd oleva aika) sekd ohjeistaa tilaaja
toimittamaan tarvittavat tiedot opiskelijoille.”

Lisaksi on olennaista niin opiskelijoiden kuin tilaajankin ymmarryksen kasvattaminen siind, miten "toinen
puoli” ajattelee. Innovationtool-prosessissa pyrittiin varmistamaan opettajilta, mihin tyokokonaisuuksien
osiin tasmennykset tai muutospyynnot kannatti kohdistaa. On kaikille turhauttavaa kertoa huomioita, joita
opiskelijat eivat kuitenkaan ehdi tai pysty toteuttamaan. Sen sijaan on tarkoituksenmukaista rakentaa
paikkoja hyvalle dialogille, jonka avulla teravditetadn vaikkapa infografiikan valittamaa sanomaa tai
tarkistetaan visuaalisen ilmeen jatkuvuutta.

Mutkia voi tulla matkaan

Aina hyva briiffaaminen ja tarkasti suunniteltu opintokokonaisuus eivat takaa onnistunutta ja valmista
lopputulosta. Flunssakausi, paallekkaisyydet lukujarjestyksessa tai opiskelijoiden henkilokohtaiset syyt
saattavat vaikuttaa tilaustyon onnistumiseen. Vaikka toimeksianto-opintojakson opettajalla onkin suuri
vastuu tarpeellisten tietojen valittamisesta ja tilauksen onnistumisesta, on silti tarkeaa, etta opettaja voi
arvioida toimeksiannon sujumista ja neuvotella tilaajan kanssa muutosmahdollisuuksista tai tarvittaessa
jopa keskeyttaa prosessin. Ei ole tarkoituksenmukaista, etta opettaja kantaa vastuun tilaustyosta ja tekee
itse opiskelijatyon, mikali opiskelijatyo ei kaikilta osin paasisi maaliin.

My0s tilaajan puutteellinen osaaminen saattaa vaikeuttaa onnistumista: tilaaja voi olla epavarma omista
tarpeistaan ja tahtomattaan kaataa fokusoimattoman toiveiden tynnyrin opiskelijoiden niskaan. Lisaksi
tilaajan voi olla haastava loytaa sita aikaa, joka tarvitaan opiskelijatoihin perehtymiseen ja palautteen
antamiseen. TKI-hankkeissa tilaajia saattaa olla useita, eika kaikkien mielipiteiden huomioiminen ole aina
mahdollista. Onkin tarkeaa, etta tilaajataho tietda, kuka tekee lopulliset paatokset ja kuka taas valittaa ne
opiskelijoille.

Tilaaja voi vaikuttaa luovaan tyohon

Koska tilaustyo vaatii niin tilaajalta kuin opettajaltakin halukkuutta kdyda dialogia ja perehtymista uusiin
asioihin, on hyva huomioida, etta tarvitaan aikaa ja luovuutta.

"Osallistumalla opiskelijapalautteen antamiseen, briiffaukseen ja katselmuksiin tilaaja viestii, ettd
on kiinnostunut opiskelijoiden tyostd."




Nain tilaaja yllapitaa omalta osaltaan huolta opiskelijoiden motivaatiosta. Lisaksi tilaajan on oltava valmis
omalta osaltaan ottamaan vastaan uusia ajatuksia ja joustamaan luovan prosessin aarella.

Tilaajan fokusoitumista voisi edesauttaa kysymyspatteri tai tarkistuslista siitd, mita opiskelijoilta voidaan
olettaa. Naiden avulla kannattaisi kirkastaa ja suhteuttaa toimeksiannon tavoite. Opiskelija-taiteilijalla taas
voisi olla kaytettavissaan oma sarja kysymyksia tai vaikkapa "kylla-ei-kaavio”. Luonnosteluvaiheessa
kaaviota voisi hyodyntaa esimerkiksi infografiikan yhteydessa samaan tapaan kuin keskustelu etenee
havainnekuvia poliisille tekevan piirtajan ja silminnakijan valilla: "Pydreat kasvot - ei ihan noin pyoreat -
paksummat huulet — isommat silmat - vaaleammat hiukset.” Ndin edettadisiin kohti toivottua lopputulosta,
ja kaikkien prosessiin osallistuvien olisi helppoa keskustella tyon aarella.

On kuitenkin hyva huomioida, etta erilaisia asiakkaita varten tulisi olla erilaisia tyokaluja. Mikali tilauksessa
on suuri toleranssi erilaisille ratkaisuille, taitelijan tulee ottaa - ja hanelle tulee antaa - vastuu
toteutuksen tyylista ja muodosta. Sen sijaan jos asiakkaan tarve on tarkasti rajattu, taitelijalla on hyva olla
valmiudet toisenlaiseen toteutukseen.
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