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Opinnaytetyo toteutettiin yhteistyossa kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valopilkun
kanssa. Teoreettinen viitekehys sisalsi kiusaamisen kasitteena, ilmion tarkastelua yleisella
tasolla, tutkimustietoa seka kiusaamisen vaikutuksia psyykkiseen seka sosiaaliseen
terveyteen. Kiusaamisen vaikutukset ovat jaettu yksilollisiin seka yhteisollisiin vaikutuksiin.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa koulukiusattujen kiusaamiskokemusten vaikutuksia
psyykkiseen terveyteen seka mika on auttanut heita selviytymaan. Tavoitteena oli saada
tietoa koulukiusaamisen vaikutuksista psyykkiseen ja sosiaaliseen terveyteen, jota voitaisiin
hyodyntaa Valopilkun toiminnan kehittamisessa. Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena eli
laadullisena tutkimuksena.

Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin teemahaastattelua. Haastateltavia oli yhteensa 4.
Haastateltavat saatiin kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valopilkun Facebook -sivujen
kautta lahetetyn postauksen avulla. Teemahaastattelun teemat olivat kiusaamisen yksilolliset
vaikutukset, kiusaamisen yhteisolliset vaikutukset, kiusaaminen traumana, selviytyminen ja
palvelut selviytymisen tukena. Analyysimenetelmana kaytettiin sisallonanalyysia.

Tutkimuksen tuloksia hyodynnetaan toiminnan kehittamiseen seka tuottamaan tietoa siita,

millainen merkitys Valopilkulla on ollut haastateltavien selviytymisprosessissa yhtena
palvelumuotona.
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This thesis was carried out in cooperation with Valopilkku, a support- and counselling centre
for bullied people. The theoretical framework included the concept of bullying, observing the
phenomenon in general, and research information about effects of bullying on both
psychological and social wellbeing. The effects of bullying have been divided into individual
and social effects.

The purpose of the thesis was to map experiences and views of bullied people on how
bullying affects their mental and social health, and what has helped them to survive from
their experiences. The goal was to obtain information that can be later used to develop
Valopilkku’s function and service. The thesis was conducted using a qualitative approach.

The method used was theme interview. Four participants were involved in the interview. The
participants recruited had answered to a Facebook post on Valopilkku’s page regarding the
study and were hence called for an interview. Theme interview’s themes were individual
mental effects, social effects of bullying, trauma, surviving, and services to support survival.
The method of analysis was content analysis.

The results of the study will be used for developing their services, and for generating

information on the role and importance of Valopilkku in the interviewees survival process as
one of the forms of service.
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1 Johdanto

Kiusaaminen on toistuvaa toista ihmista vahingoittavaa toimintaa. Toiminnan voi jaotella
fyysiseen, psyykkiseen seka sosiaaliseen kiusaamiseen. Tekojen toistuvuus seka tahallisuus,
joiden motiivina on toisen loukkaaminen erottaa sen normaaleista ihmissuhderistiriidoista.
Kiusattu on yleensa altavastaajan roolissa, jolloin ylivalta nakyy usein henkisen tai sosiaalisen
toimintakyvyn alueella. (Mita kiusaaminen on? 2018.) Kiusaaminen edellyttaa sille sopivan
ympariston. Toiminnalle pyritaan etsimaan syita kiusatun erilaisuudesta, jolloin varsinaiset
syyt kiusaamisen takaa jaavat usein tunnistamatta. (Hamarus, Holmberg- Kalenius, Salmi 2015,
20.)

Opinnaytetyon tavoitteena on perehtya koulukiusattujen kiusaamiskokemuksiin. Haastattelun
avulla kartoitetaan kiusaamisen kokemuksia yksilollisesti. Kiusaaminen aiheuttaa eri tasoisia
psyykkisia oireita. Haastattelun avulla pyritaan loytamaan vastauksia, minkalaisia vaikutuksia
kiusaamisella on ollut. Haastattelut edustavat yksilollisia kokemuksia, joita voidaan peilata

tutkimuksissa todettuihin lyhyt- ja pitkaaikaisvaikutuksiin.

Kiusaamiskokemus voi muokata kiusatun elamaa ja sen lisaksi tuottaa yksilolle henkista
kuormitusta. Sen voi ilmeta arvottomuuden kokemuksina tai oman identiteetin
hamartymisena. lhmisen identiteetti kehittyy lapsuudessa ja nuoruudessa merkittavasti,
jolloin kiusaamisen seurauksena identiteetin kehittyminen voi hairiintya. (Hamarus 2008, 32-
33).

Haastatteluista saatua tietoa voidaan hyodyntaa koulukiusattujen tukemisessa jatkossa.
Tutkimus on toteutettu yhteistyossa Kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valopilkun
kanssa. Haastateltavat ovat henkiloita, jotka kayttavat heidan tukipalveluitaan tai omaavat
kokemuksia, jota tutkimuksessa tutkitaan. Tutkimuksen on tarkoitus vastata kysymyksiin:
miten koulukiusatut ovat kokeneet kiusaamisen vaikuttaneen heidan elamaansa seka mitka
ovat olleet kiusattujen selviytymiskokemukset. Yhtena nakokulmana on huomioitu palveluiden

merkitys selviytymisen tukena.

Valopilkku Oy alkoi kahden naisen projektina vuonna 2010. Toiminta alkoi ensin
kokeilumuotoisena kahden vuoden ajan, mutta Ray:n rahoituksen myota vuonna 2015, sen
toiminta jatkuu edelleen. Nykyaan se toimii Kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskuksena
Lahdessa, mutta auttaa myos valtakunnallisesti erilaisissa kiusaamiseen liittyvissa asioissa.
Vertaistuen seka keskusteluavun lisaksi Valopilkku Oy kouluttaa seka luennoi ammattilaisia

ympari Suomen liittyen koulukiusaamisen teemoihin.



2 Koulukiusaaminen

Kiusaaminen on yleensa pitkakestoista seka pitkalla aikavalilla tapahtuvaa henkiloa
haavoittavaa toimintaa. Toiminnan tavoitteena on sulkea henkilo yhteison ulkopuolelle.
Kokemus kiusatuksi tulemisesta on henkilon subjektiivinen kokemus. Kiusaamisen seurauksena
kiusatun seka kiusaajien valille syntyy valtaepatasapaino, joka mahdollistaa asetelman

syntymisen seka yllapitaa asemaa. (Hoistad 2003, 79-80.)

Kiusaamisen tavoitteena on valillisesti pyrkia saavuttamaan jotain hyotya suhteessa yhteisoon.
Se voi tarkoittaa oman sosiaalisen statuksen nostamista yhteisossa. Toiminnalla pystytaan

myos vaikuttamaan vertaisryhman muihin jaseniin. (Salmivalli 1998, 31.) Toiminnalle sopivat
olosuhteet ovat edellytys kiusaamisen esiintymiselle. Syyna voi olla toisen erilaisuus suhteessa
muihin ikatovereihin. Yhteisoon asetetut arvot yllapitavat tietynlaista normistoa, joista
poikkeaminen voi synnyttaa kiusaamista. Tyypillisesti kiusaamiseen hedelmallinen paikka on
yhteiso, jonka kokoonpano on ennalta maaratty. Kiusaaminen on vallankayttoa, josta ovat
tietoisia kaikki ryhman jasenet. Sen muotoja voivat olla testaaminen, vaientaminen tai

eristaminen. (Hamarus, Holmberg-Kalenius, Salmi 2015, 16.)

Vuorovaikutuksessa toisiinsa luodaan erilaisia lahestymistapoja. Mahdolliset vaaranlaiset
suhtautumismallit syntyvat herkasti yhteison normeista poikkeaviin henkiloihin. Luokittelun
myota saatetaan joihinkin ryhman jaseniin luoda leimoja huomaamatta seka myos tietoisesti.
Kiusatun toiminta voidaan kokea poikkeavana tai vaaranlaisena ja negatiivinen huomio on

muistutus yhteisossa vallitsevista normeista. (Hamarus ym. 2015, 20.)

Kiusaaminen voidaan ryhmitella fyysiseen, henkiseen seka sosiaaliseen kiusaamiseen. Fyysinen
kiusaaminen on usein nakyvaa toimintaa, johon lukeutuvat esimerkiksi lyominen tai
potkiminen. Henkinen kiusaaminen on sanallista, joka kohdistuu suoraan kiusattuun. Tama voi
ilmeta haukkumisena, nimittelyna, uhkailuna seka kiristamisena. Epasuora kiusaaminen
tapahtuu kiusatun kuulematta, jolloin voidaan levittaa perattomia juoruja toisesta tai luoda
mielikuvia, jotka yllapitavat kiusatun mainetta. Hiljaista kiusaamista ovat erilaiset ilmeet

seka eleet, jotka voidaan tulkita negatiivissavytteisiksi. (Hamarus 2012, 38.)

Vuorovaikutussuhteisiin voidaan vaikuttaa sosiaalisen kiusaamisen keinoin. Naita keinoja

ovat eristaminen yhteisosta, kiusatun ystavien tai muiden luokkatovereiden kaantaminen
kiusattua vastaan. (Hamarus 2012, 38.) Sosiaalista kiusaamista esiintyy nykyaan yha enemman
internetissa. Tapoja on monia, kuten yhteisista ryhmista poistaminen, erilaisten solvaavien

ryhmien luominen, asiattomien kommenttien lahettaminen, perattomien puheiden tai



pilakuvien lahettaminen. Internet tuo kiusaamisen lahelle, se on vaivatonta ja sita on vaikea
paeta. Internet myos mahdollistaa anonyymiuden, jolloin tekijaa on vaikeampaa saada selville
ja useampien nimimerkkien takaa voi kommentoida useita kommentteja. Tutkimustulosten
mukaan on vaihtelevaa, esiintyyko kiusaamista samanaikaisesti kasvokkain seka sahkoisesti.

Nykyaikana tama ilmion on havaittu yleistyvan koko ajan. (Hamarus 2012, 39.)

Valtaepatasapainon huipulla pystyy hallitsemaan toista, jolloin puolustautuminen vaikeutuu.
Se voi nakya fyysisena, henkisena tai sosiaalisena vallan epatasapainona. (Hamarus 2012, 23.)
Korkeampi sosiaalinen status mahdollistaa valtaepatasapaino syntymisen. Saavutetun suosion
avulla, asemaa hyodynnetaan seka kyetaan vaikuttamaan yhteison mielipiteisiin. Ystavapiiri
on laaja, jolloin kiusaamiselle usein saadaan kannatusta. (Hamarus 2008, 12-13.)
Puolustautuminen saattaa tuntua vaikealta, jopa mahdottomalta yhteison vastarinnan edessa.
Kaikkien ollessa yhta vastaan on vaikea puolustautua, jolloin se herattaa usein erilaisia

tunteita, kuten syyllisyytta seka avuttomuutta. (Hamarus ym. 2015, 20-21.)

Ruumiillinen epatasapaino voi nakya fyysisen kehityksen eroavaisuuksina. Pojilla fyysiseen
kehitykseen saatetaan kiinnittaa huomiota esimerkiksi pienikokoisuuden vuoksi. Tytgilla
samainen ilmio voi ilmeta kehitysvaiheiden eroavaisuuksina seka niiden arvosteluna. Silloin
voidaan kiinnittaa huomiota toisen kehittyneisyyteen tai painvastoin hitaampaan

kehittyneisyyteen. (Hamarus 2008, 12.)

Kiusaaja kykenee hyodyntamaan omaa luonnetta henkisessa vallankaytossa.
Temperamenttierot mahdollistavat henkisen ylivallan, jolloin usein ulospainsuuntautuneempi
hyodyntaa ominaisuuttaan hiljaisemman kohteen kanssa. Puolustautuminen muuttuu
haasteelliseksi, jos kiusatulla on luonteenomaista kayttaytya kohteliaasti tilanteesta
riippumatta. Hiljaisuus tai varautuneisuus saattavat tehda kiusatusta helpon kohteen.
(Hamarus 2008, 12.)

2.1 Kiusaaminen ilmiona

Kiusaaminen on yleensa monien eri tekijoiden yllapitama ilmio, jolloin kiusatun rooli ei ole
tilannesidonnainen ja rooli sailyy huolimatta muista tekijoista (Salmivalli 1998, 33).
Kiusaaminen vaikuttaa jokaiseen yhteison jaseneen olemassa olevan roolin kautta. Tilannetta
saattavat todistaa useat eri ihmiset, jotka osallistuvat joko aktiivisesti tai passiivisesti

kiusaamiseen. (Salmivalli 1998, 46.)
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Sosiaalisen roolin muodostuminen maarittyy suhteessa muihin vertaisryhman jaseniin. Siihen
vaikuttavat yhteison jasenien ihanteet seka asenteet. Yksilo voi kyeta vaikuttamaan roolin
valintaan kiinnittamalla huomiota omaan kayttaytymiseensa seka tarvittaessa muokkaamaan
sita ryhman ihanteiden mukaisiksi. Roolin valikoitumiseen vaikuttavat erilaiset tekijat.
Ihmisella voi olla erilaisia rooleja riippuen yhteisosta. Aikaisemmat negatiiviset kokemukset
helposti altistavat myos ihmisen ajautumaan samanlaisiin rooleihin, kun aikaisemminkin.
(Salmivalli 1998, 49-50.)

Kiusaaminen nayttaytyy parhaiten tekojen tasolla. Se on kiusaamisen nakyva muoto, josta
jokainen yhteison jasen on tietoinen (Hamarus ym. 2015, 16). Sosiaalinen asema maaritellaan
syntyneen maineen kautta. Maaritellyn maineen avulla haetaan kiusaamiselle oikeutusta. Syyt
saattavat olla pinnallisia, kuten ulkonakoon tai pukeutumiseen liittyvia. Sisaiset syyt liittyvat
erilaisiin persoonallisuuden piirteisiin, kuten ujouteen, epavarmuuteen seka

muihin poikkeaviin tapoihin toimia. (Hamarus ym. 2015, 17.)

Kiusaamisen perimmainen tarkoitus liittyy usein kiusaajaan itseensa seka hanen motiiveihinsa.
Kiusaaja pyrkii saamaan kiusaamisella itselleen hyotya, joka voi tarkoittaa tietyn aseman
saavuttamista, suosiota, aseman sailyttamista tai muiden hyvaksynnan saamista. Kiusaamisen
todelliset syyt jaavat yleensa pimentoon. Kiusaamisen taustalla saattaa olla hyvin moninaisia
ongelmia ja kiusaaminen saattaa herattaa kiusaajassa myos erilaisia tunteita kuten pelkoa,

syyllisyytta seka hapeaa. (Hamarus ym. 2015, 18.)

Kiusaaja kokeilee kiusaamisen vaikutusta yhteisoon, jolloin yhteison reaktiolla on keskeinen
merkitys sen jatkumiseen. Yhteison reaktion lisaksi myos kiusatun reaktiolla on merkitysta.
Kiusaamisen jatkumiseen vaikuttaa kiusatun reagoiminen kiusaamiseen. Kiusaamistilanteessa
puolustautumattomuuteen voi olla useita eri syita, jotka voivat liittya kiusattuun itseensa,
kuten temperamenttiin tai kiusaamisen aiheuttamiin tunnereaktioihin. Toiminnan
yllatyksellisyys vaikeuttaa kiusaamiseen varautumista etukateen. Kiusaaja keraa tietoa
kiusatusta hanelta itseltaan seka lahipiirilta. Tieto mahdollistaa kiusaamisen muotojen

loytamisen seka toiminnan jatkumisen. (Hamarus ym. 2015, 23.)

Kiusaamiseen liittyvassa ilmiossa on havaittu olevan uhri, kiusaaja, apuri, vahvistaja,
puolustautuja seka ulkopuolinen. Uhri on itse kiusaamisen kohde, johon negatiivinen toiminta
kohdistuu. Kiusaaja on kielteisen toiminnan toteuttava seka yllapitava henkilo. Apuri toimii
kiusaajan vierella ilman aktiivista teon aloittamista, mutta seuraa ja tukee toimintaa.
Vahvistaja tukee kiusaamista antamalla sille myonteista huomiota seka kannustamalla
kielteiseen toimintaan. Puolustaja on kiusatun puolella oleva, joka pyrkii puolustamaan

kiusattua kiusaamistilanteissa sanomalla vastaan tai tukee kiusattua muilla keinoin.
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Ulkopuolinen on sivustaseuraaja, joka ei halua olla osallinen kiusaamiseen, jolloin han

pysyttelee tilanteista ulkopuolisena. (Salmivalli 1998, 52.)

Leikkimielisen vitsailun seka kiusaamisen raja voi olla hailyva. Terveella huumorilla pystytaan
luomaan yhdistavia siteita yhteisossa, mutta pahimmassa tapauksessa se on keino nolata seka
aiheuttaa julkista hapeaa kiusatun kustannuksella toistuvasti. Huumorin taakse on myos
helppo piilottaa toiminnan todellinen luonne. Se tekee myos kiusaamisen puuttumisen
haastavaksi opettajalta tai muulta ulkopuoliselta. Opettajan reaktio toimintaan tulisi
perustua objektiiviseen kantaan, jolloin kyetaan nakemaan toiminnan todelliset syyt

osapuolten eduksi. (Hamarus ym. 2015, 25-26.)

Kiusaaminen on yleensa vallan valine, jolloin pyritaan vaikuttamaan kiusattuun erilaisin
keinoin. Vallankaytolla pyritaan osoittamaan kiusatulle hanen oma paikkansa, jolloin hanet
arvotetaan alemmalle tasolle. Vallankayttoa voivat olla suorat ja epasuorat tavat,

kuten erilaiset aanensavyt, ilkeiden sanojen aaneen lausuminen, ilmeet seka eleet tai
vaientaminen. Toiminnalla muistutetaan kiusattua, etta hanella ei ole oikeutta tuoda itseaan
julki. Omana itsena olo ei tallaisessa tilanteessa ole mahdollista. Erilaisuuden korostamista
kaytetaan yhteisosta sulkemisen perusteina, jonka johdosta kiusatun elamanpiiri kapenee

seka kiusaamiselle saadaan oikeutus. (Hamarus ym. 2015, 27.)

Pitkittyneessa kiusaamisessa on tyypillista tietyt rutiinit seka rituaalit. Kiusaamista
toteutetaan toistuvasti samalla tavalla, jolloin kiusaajayhteison on helppo toteuttaa

sita. Kiusatulle voidaan erilaisten keinojen avulla luoda leimoja. Ne voivat olla tietyissa
tilanteissa esiintyvat huutelut seka hokemat, jotka toistuvat samoina. (Hamarus ym. 2015,
29.) Kiusaaminen voidaan my0s ajoittaa siten, etta kiusaamista tapahtuu siella missa sita ei
pystyta todentamaan eika sita kautta siihen pystyta puuttumaan, esimerkiksi koulumatkat,
valitunnit, seka tuntien alut, jossa opettajia tai muita aikuisia ei ole lasna. (Hamarus ym.
2015, 31.)

Kiusaamisen kautta kiusatulle valittyy tietynlainen maine, jolloin erillisyyden kokemus
vahvistuu. Eroavaisuudet ovat yleensa yhteison normeista poikkeavia. Leimaavia asioita voivat
olla ulkonako, harrastukset, erikoiset mielenkiinnonkohteet seka luonteenpiirteet.
Eroavaisuutta kaytetaan kiusaamisen valineena, jolloin erilaisuudesta tulee valtettava, jopa
pelottava asia. Kiusattua tarkastellaan suurennuslasin lapi, jolloin erilaisuus maarittaa hanet

eri asemaan kuin muut yhteison jasenet. (Hamarus ym. 2015, 32.)
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2.2 Kiusaaminen tilastoissa

Valtakunnallinen kiusaamisen kartoitus Suomessa tapahtuu vuosittain Kouluterveyskyselyn
avulla. Kouluterveyskysely on suunnattu 4. ja 5. luokan opiskelijoille, ylakouluikaisille,
ammatillista koulutusta opiskeleville seka lukiolaisille. Kouluterveyskysely tutkii lasten ja
nuorten kokonaisvaltaista hyvinvoinnin tasoa, jossa tarkastelun kohteena on kaikki
hyvinvointiin liittyvat osa-alueet. Tuloksia voidaan tarkastella maakunta tai valtakunnallisella

tasolla. (Kouluterveyskysely 2017.)

Vuonna 2017 teetetyn kouluterveyskyselyn mukaan hyvinvoinnin erot nakyivat eri
koulutusasteilla. Tuloksista selviaa, etta hyvinvoinnissa tapahtuu selkeaa muutosta lasten
siirtyessa ylaluokille. Alakouluikaisten kouluviihtyvyys seka osallisuus yhteisoon

tutkimustulosten mukaan havaittiin paremmiksi. (Kouluterveyskysely 2017.)

Kiusaaminen kohdistuu yleensa poikkeaviin ominaisuuksiin. Kiusaamista, joka liittyi henkilon
ulkonakoon, sukupuoleen, etniseen taustaan, kielitaitoon, vammaisuuteen, perheeseen tai
uskonnolliseen vakaumukseen kokivat eniten ylaluokkalaiset (24%). Alaluokkalaisilla vastaava
luku oli 19 %. Lisaksi toisen asteen koulutuksen tuloksissa oli eroavaisuuksia, jossa ammattiin
opiskelevien keskuudessa kiusaamista havaittiin enemman (13%). Lukiolaisilla vastaava luku

oli hieman pienempi 11%. (Kouluterveyskysely 2017.)

Kiusaamiseen vaikuttaa myos henkilon yleinen asema yhteiskunnassa. Eriarvoisuutta kokevat
sijoitetut, toimintarajoitteiset seka ulkomaalaistaustaiset henkilot, joiden on tutkimuksen
mukaan havaittu tulevansa kiusatuksi 40 %. Haastavaa heilla on yhteisoon mukaan paaseminen
seka syrjiminen. Naiden piirteiden edustajat kokevat enemman yksinaisyyden seka

ulkopuolisuuden tunteita. (Kouluterveyskysely 2017.)

Kiusaamisen on havaittu laskeneen viimeisen kymmenen vuoden aikana ylaluokilla. Ilmio on
nakynyt etenkin poikien keskuudessa vahentyneen kiusaamisen kautta. Lisaksi sukupuolierot
ovat kaventuneet. Pojat kokivat kiusaamisen yleisempana kuin tytot kaikki ikaryhmat

huomioon otettuna. (Halme, Redman, Ikonen, Rajala 2017, 13.)

Kiusaamisen ehkaisemiseen seka puuttumiseen vaikuttavat kuinka tietoisia koulun
henkilokunta on sen esiintyvyydesta. Edelleen ainoastaan osa kiusaamistapauksista tulee
aikuisen tietoon. Kiusaamisen ehkaisyyn seka sen loppumiseen tarkein keino on tehokas
kiusaamiseen puuttuminen. Myos tapauksen lapikaymisen jalkeen on hyva varmistaa, etta
toiminta on todellisuudessa loppunut. Tulokset vaihtelevat kuinka lapset ja nuoret kokevat
kertomisen vaikuttaneen tilanteeseen. Aikuiselle kertomisen jalkeen 17 prosenttia 4. ja 5.
luokkalaisista lapsista kokivat, etta kiusaaminen jatkui tai pahentui aiemmasta tilanteesta.

Ylakoulussa huomattavasti useampi koki kiusaamisen pahentuneen. (Halme ym. 2017, 13.)
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Koulukiusaamisen esiintyvyydessa on havaittavissa myos alueellisia eroja. Vahiten viikoittaista
kiusaamista koettiin Kainuussa, jossa ylakouluikaisten keskuudessa sita esiintyi 3 %. Luku on
huomattavasti alhaisempi kuin muualla Suomessa. Huomattavasti muuta maata yleisemmin
kiusaamista koettiin Kymenlaaksossa (6,9 %), Pohjois-Karjalassa (6,5 %) ja Satakunnassa (6,5%).

Maakuntien sisaiset erot vaihtelivat keskenaan. (Halme ym. 2017, 13.)

Nettikiusaamisen yleisyyden tutkimiseen liittyy erilaisia tekijoita, jotka eivat valttamatta
anna luotettavaa kuvaa todellisuudesta. Kiva Koulu -hanke tutki vuonna 2014 kyselyssaan
nettikiusaamisen yleisyytta. Kyselyyn vastasi 200 000 oppilasta 4.-9. luokilta.

Nettikiusaamisen kohteeksi joutuneita vastaajista oli 2,8 %. (Kauppinen & Tamminen 2015.)

Salmivallin mukaan (Helsingin Sanomat 2015) kiusaaminen on oletettua harvinaisempaa.
Tutkimuksen luotettavuus ei ole taysin ongelmaton, silla tutkimukseen ei ole viela
muodostunut toimivaa seka luotettavaa tapaa tutkia. Ongelmana Salmivallin mukaan
(Helsingin sanomat 2015) on lisaksi myos kysymysten asettelu, jolla pystytaan liikaa
johdattelemaan kyselyyn vastaajaa. Maarittelya helpottaa, kun kiusaaminen rajataan
tietynlaiseen toimintaan. Rajan vedon ollessa puutteellinen tai tapauskohtainen on vaikeaa
saada rehellista kuvaa tilanteesta ja kiusaamiskasite voidaan antaa herkemmin. (Kauppinen &

Tamminen 2015.)

2.3  Kiusaamisen muodot

Henkinen kiusaaminen eli sanallinen kiusaaminen on toisen loukkaamista esimerkiksi
nimittelemalla, puhumalla henkilosta henkilon kuulematta, pilkkaamista tai imitointia seka
huomauttelua kiusatun ulkoisesta olemuksesta. Se saattaa olla helposti havaittavissa seka
yhteison tiedossa, mutta senkin muodot saattavat olla moninaisia, jolloin sen tunnistaminen
voi olla vaikeaa. (Hoistad 2003, 82.)

Henkiseen kiusaamiseen lukeutuu myos erilaisten sanallisten kommenttien lahettely muilla
keinoin kuin sanomalla. Naita tapoja ovat erilaisten viestien lahettely puhelimitse tai
sosiaalisen median kautta voidaan levittaa perattomia juoruja ja asettaa nain ollen kiusattu

sanomisillaan tai teoillaan epaedulliseen valoon. (Hoistad 2003, 82.)

Hiljainen kiusaaminen liittyy vahvasti henkiseen kiusaamiseen. Se on usein erittain
hienovaraista ja toiminnan havaitseminen vaatii tarkkaavaisuutta. Epasopivaa toimintaa
voivat olla katsekontaktin valttaminen tai tuijottaminen, erilaisten ilmeiden seka eleiden
luominen, ruumiinkielella lahetetyt viestit, kuten selan kaantaminen tai toisen kohteleminen
kuin ilmaa. (Hamarus 2003, 80.)
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Ruumiillinen kiusaaminen on silmamaaraisesti kaikista selkein huomata. Fyysisesta
kiusaamisesta jaa usein jalkia, kuten ruhjeita, haavoja tai mustelmia. Tyypillisesti sita
esiintyy ala-asteikaisten poikien keskuudessa. Kiusaaminen voi olla suoranaista seka helposti
havaittavaa, kuten lyomista tai potkimista. Se voi myos olla epasuoraa, kuten ohimennen
tonaisya, tavaroiden piilottamista seka varastamista. Sita tapahtuu yleensa silloin, kun
aikuisia ei ole lasna, esimerkiksi tuntien alut, valitunnit seka koulumatkat. (Hoistad 2003,
85.)

Fyysinen kiusaaminen saattaa alkaa akillisesti ilman selkeaa motiivia tai laukaisevaa tekijaa.
Vakivaltaisuuteen turvautuminen saattaa liittya myos johonkin aiempaan valikohtaukseen,
jonka selvittaminen karjistyy fyysiseksi. Akillinen fyysinen kontakti on yleensa rajumuotoista
ja sen seurauksia voidaan pitaa vakavina. Vakivaltaisuus saattaa kertoa kiusaamisen
pahentumisesta fyysiseksi. Silminnakijoiden on helppo todistaa kiusaamista, silla se on usein
nakyvaa. Tekojen ajoittaminen silloin, kun aikuista valvontaa ei ole saattaa tehda siita
kuitenkin haastavaa. Fyysisen valikohtauksen syyna saattaa olla asioiden eskaloituminen
pitkalla tahtaimella. (Hamarus 2008, 54-55.)

Fyysisen kiusaamisen taustalle loytyy yleensa aina motiivi, jolla kiusaaja perustelee omaa
oikeuttaan kayda paalle. Se voi syntya hyvin pienesta, kuten erimielisyyksista tai sita voidaan
pitaa eraanlaisena rangaistuksena sopimattomasta toiminnasta, kuten kiusaajaan
kohdistuvasta kritiikista tai kiusaajan tuntiessaan oman asemansa uhatuksi. Kiusaaja ei
valttamatta hallitse omaa tunneilmaisuaan, vaan purkaa sen vakivaltana. Fyysinen
kiusaaminen voidaan toteuttaa julkisella tavalla, jolloin silla voidaan luoda pelon ilmapiiria
yhteison keskuuteen. Silla voidaan pyrkia myos vahvistamaan omaa asemaa yhteisossa tai
pelataan itse joutuvansa kiusaamisen kohteeksi. Yleensa tappelun syyksi ei vaadita
valttamatta suurtakaan syyta, mutta sen aloittaminen on aina perusteltu, joko pienemmalla

tai suuremmalla syylla. (Hamarus 2008, 55-56.)

Nettikiusaaminen on yleensa jatkoa koulussa tapahtuvalle kiusaamiselle. Se voi myos esiintya
omana ilmionaan. Henkinen kiusaaminen ja nettikiusaaminen ei lopulta eroa muutoin, kuin
sen toteutusymparistoltaan. Se on tarkoituksellista toisen mielen pahoittamista erilaisin
negatiivisin kommentein, kuten pilkkaamalla tai uhkailemalla netin valityksella. Se on
mahdollista kaikkien erilaisten sahkoisten viestimien kautta, kuten sahkopostin, kannykan,
erilaisten foorumeiden seka chattien valityksella. Nykyaan nettikiusaamisen yhtena muotona
pidetaan somekiusaamista, joka tarkoittaa eri sosiaalisten medioiden kautta tapahtuvaa
kiusaamista, kuten Facebookin, Instagramin, Snapchatin seka WhatsAppin kautta.
(Nettikiusaaminen 2017.)
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Sahkoisen kiusaamisen muodot ovat moninaiset riippuen toteuttavasta ymparistosta.
Kiusaamisen muotoina voidaan pitaa juorujen levittamista, ilkeaa kommentointia,
seksuaalissavytteisia viesteja seka hairintaa. Erilaisten ryhmien luomisella kiusaamista
voidaan toteuttaa joko kiusatun ollessa osana ryhmaa tai suljettuna sen ulkopuolelle.
(Nettikiusaaminen 2017.)

Kiusaamisen erityispiirteina voidaan pitaa sita, etta sahkoinen ymparistdo mahdollistaa
anonyymiuden, toistuvuuden seka helpon toteuttamisen. Helppo toteuttaminen myos
mahdollistaa entista vakavamman kiusaamisen, silla kirjoittamalla on helpompi ilmaista
itseaan ilman suodatinta. Nettikiusaamisen vaikutuksia lapseen tai nuoreen ei saisi vahatella,

silla on rinnastettavissa kasvokkain kiusaamiseen. (Nettikiusaaminen 2017.)

2.4  Kiusaamisen yksilolliset vaikutukset

Tutkimuksen mukaan kiusatuksi joutuneella on korkeampi riski altistua erilaisille
mielenterveysongelmille aikuisialla. Negatiiviset vaikutukset ulottuvat eri elaman osa-alueille
lyhyt- seka pitkavaikutteisina. Lyhytaikaiset ja valittomat kokemukset ovat ahdistus,
masennus seka itsetunnon heikkeneminen. Pidemman aikavalin vaikutukset saattavat nakya
masennuksen ja ahdistuksen kehittymisena mielenterveyshairioiksi. (Journal of Community
Health Nursing 2017.)

Mielenterveyshairiot voivat linkittya vahvasti koulukiusaamiskokemuksiin. Hairiot voivat
vaihdella eri vakavuusasteiden valilla. Se voi myos nakya itsetuhoisena kaytoksena, jolloin
henkilo satuttaa itseaan vahingollisella kaytoksella seka vakavammissa tapauksissa
suunnittelee itsemurhaa. Vaikutukset saattavat nakya myos ihmisen toimintakyvyn alueilla,
kuinka suoriutuu opiskelusta tai tyoelamasta. Tutkimuksen mukaan on havaittu entisten
koulukiusattujen alisuoriutuvan seka paatyvan helpommin alhaisempiin koulutuksiin. (Journal

of Community Health Nursing 2017.)

Kiusaamisesta syntyvat tunteet voivat olla hyvin moninaisia. Se voi aiheuttaa

hapeaa, syyllisyytta, pelkoa, arvottomuuden tunteita, vaikeuksia luottaa ihmisiin seka
masennusta. Kiusaaminen jattaa lahes aina jonkinlaisen jaljen. Tahan vaikuttavat kiusaamisen
kesto, intensiivisyys seka se minkalaisia voimavaroja yksilolla on ollut kaytossa.
Tapahtuneesta esiin nousseet tunteet saattavat nayttaytya eri tavoin ja vaiheissa elamaa.
(Hamarus ym. 2015, 50.)
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Kiusaaminen latistaa ihmisen itsetuntoa, joka vaikuttaa kykyyn toimia erilaisissa tilanteissa.
Itseluottamus saattaa olla joillakin osa-alueilla parempi tai siihen saattaa

liittya tilannesidonnaisuutta. Itsetunnon heikkenemisella voi olla laaja-alaiset vaikutukset
elamaan. lhminen ei valttamatta osaa iloita onnistumisia, silla huonontunut itsetunto estaa
nakemasta myonteisia puolia asioissa. Kiusaajan ollessa lasna kiusattu ei valttamatta kykene
tai uskalla toimia omana itsenaan tai antaa itsestaan parasta mahdollista. (Kaski

& Nevalainen 2017, 19.)

Itsetunnon huonontuessa toimiminen eri elamanosa-alueilla vaikeutuu. Vaikutukset nakyvat
etenkin sosiaalisessa toimintakyvyssa. Sosiaaliset tilanteet saattavat muodostua haasteellisiksi
ja vuorovaikutustilanteissa voi syntya erilaisia ylilyonteja. Ihminen voi tulkita sanoja seka
tekoja eri tarkoitusperiin viittaviiksi, kun mita toinen ihminen on niilla todellisuudessa
tarkoittanut. Tama vahvistaa negatiivisten asioiden vaikutusta kiusattuun seka lisaa

ahdistusta ihmissuhteissa. Sosiaaliset suhteet sisaltavat vakuuttelua seka riitoja, jotka
syntyvat vaarinkasityksista. Negatiivisen kierteen vuoksi suhteen laatu karsii. lhminen kokee
olonsa turvattomaksi luottamukseen liittyvista vaikeuksista johtuen. (Kaski & Nevalainen 2017,
22.)

Suhteet muihin ihmisiin toistavat usein samoja lainalaisuuksia; ne ovat usein lyhyita seka
luottamuksen osoittaminen on vaikeaa. Kaytos voi olla tiedostamatonta, eika sen syita
valttamatta tunnisteta. Toisten ihmisten on vaikea ansaita luottamusta, silla on kykenematon
irrottamaan traumoja erilleen nykyhetkesta. Hanen saattaa olla vaikea uskoa ihmisten
osoittamia myonteisia tunteita. Negatiivinen ennakoiva toiminta lisaa myos suhteen
paattymisen riskia ja siten se saattaa toimia itseaan toteuttavana ennustuksena.
Sitoutumispelko voi my0s estaa suhteiden muodostumista tai suhteita ei koskaan uskalla vieda
pidemmalle. Tunnekokemuksia pyritaan hallitsemaan, silla odotusten luominen saattaa
tuottaa pettymyksen. Pettymyksen kokemus voi olla niin kivulias, etta ihminen pyrkii
valttamaan sita tunnetta loppuun asti. Kiusattu saattaa kerata ymparilleen muutamia ihmisia,
joihin han kykenee luottamaan. Laajemman verkoston yllapitaminen saattaa tuntua vaikealta.
(Kaski & Nevalainen 2017, 29-30.)

Kiusaamisesta johtuvaa oireilua voi olla vaikea tunnistaa tai ne saatetaan diagnosoida muiksi
mielenterveyden ongelmiksi. Erilaisten ongelmien tai hairididen yhtena taustatekijana saattaa
olla kiusaaminen. Tunteet voivat herata myos myohemmin, jolloin laukaisevana tekijana voi
olla esimerkiksi kiusaamista muistuttava tekija. Tilanteita saattavat olla esimerkiksi
uudelleen kiusatuksi tuleminen tai oman lapsen joutuminen koulukiusatuksi. (Hamarus ym.
2015, 50.)
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Kiusaaminen voi vaikuttaa ihmisen tapaan kayttaytya seka kuinka toimii sosiaalisissa
tilanteissa. Hapea saattaa leimata ihmista, jolloin syntyy kokemus, ettei ole riittavan hyva
sellaisenaan. Kokemus voi synnyttaa myos halun muuttaa itseaan tai miellyttaa muita ihmisia
tullakseen hyvaksytyksi. Tuomituksi tuleminen ja vaaranlaiseksi leimaaminen aiheuttavat
ihmiselle kokemuksen, ettei ole riittava omana itsenaan. Hapean tunne voi vaikuttaa koko

persoonallisuuteen, jolloin silla on elamanlaatua laskeva vaikutus. (Hoistad 2003, 24.)

Kokemusten vuoksi ihminen saattaa herkasti ajatella muiden mielipiteita. lhminen voi kokea
pelottavana toimia omana itsenaan. Muiden miellyttaminen voi johtaa siihen, etta toimii aina
ulkoisten tekijoiden sanelemana. Identiteetti saattaa rakentua aina uudestaan ymparilla
olevan yhteison mukaan. Identiteetti on tassa tapauksessa jatkuvassa muutoksessa, jolloin
roolia haetaan joka kerta uudestaan. Vaarana on kadottaa lopullisesti oman identiteettinsa.
Muiden miellyttaminen altistaa myos hyvaksikaytolle. Ihminen voi paatya tekemaan
palveluksia, joista ei hyody ollenkaan ja pahimmassa tapauksessa, joista on haittaa itselleen.
(Hamarus ym. 2015, 58.)

Kiusaaminen kokemuksena saattaa herattaa myos syyllisyyden tunteita yksilossa. Se voi syntya
syyllisyydesta omia tunteitaan kohtaan. Saattaa olla, etta ei tule kohdatuksi tai kuulluksi
omissa tunteissaan. Tamankaltaiset uskomukset voivat suojella myos pettymyksilta.
Ympariston rooli on merkittava, mita tulee tapahtuneista heranneiden tunteiden kasittelyyn.
Kiusattu saattaa myos itse vahatella omia kokemuksiaan seka tunteita, joka on yksi mielen
keino suojautua. Vaikeiden tunteiden kieltaminen saattaa helpottaa sen hetkisten tunteiden
kasittelya, mutta pidemmalla tahtaimella se tuottaa ihmisille suurta henkista karsimysta.
(Hoistad 2003, 24.)

Asioiden lapikayminen on merkittava henkisen hyvinvoinnin kannalta, silla ne vahentavat
elamaa rajoittavia tekijoita. Tunteiden lapikayminen ennaltaehkaisee vihan tai katkeruuden
tunteiden pitkittymista seka lopulta mahdollistavat anteeksiannon. (Hamarus 2012,

95.) Kielteiset tunteet saattavat kummuta niista asioista, mista on kiusaamisen vuoksi
joutunut luopumaan. Elamanpiiri seka -laatu on saattanut kaventua ja sen jalkivaikutukset
saattavat vaikuttaa elamaan viela tulevaisuudessakin. Myonteisina jalkivaikutuksina voivat
olla oman itsevarmuuden tai pystyvyyden vahvistuminen. Se edellyttaa tapahtuneen

nakemista myonteisessa valossa, itseaan kasvattavana tekijana. (Hamarus 2012, 96.)

Kiusaajaa kohtaan luonnollisesti koetaan vaihtelevasti erilaisia negatiivisia tunteita. Se voi
nakya tietynlaisena kaytoksena, joka voi nayttaytya valttelemalla tai tottumalla saamaansa
kohteluun. Valttelykayttaytymisen tarkoituksena on suojata haavoittavilta kokemuksilta
valttamalla tilanteita, jossa saattaisi kohdata kiusaajansa. Kohtaaminen voi nostattaa samoja

tunteita, kun ajankohtana, jolloin tuli henkilon kiusaamaksi. Tamankaltaisten tunteiden
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heratessa on tarkeaa pohtia tunteiden heraamisen syita seka tyostamaan tunteiden
voimakkuutta. Omien tunteiden syntymiseen ei voida mitaan, mutta suhtautumistapaan
kyetaan vaikuttamaan tunteidenhallinnan keinoin. Lempeasti tarkastellen omia syntyvia
mielikuvia, voi kuitenkin loytaa ratkaisuja, joiden avulla voi irrottautua sisalla olevasta
inhosta. (Hamarus 2012, 96.)

Kiusaaminen aiheuttaa usein myos yksinaisyyden tunnetta. Yhteison ulkopuolelle jaaminen
seka erilaisuuden tunne vahvistavat kokemusta. Ulkopuolisuuden tunne syntyy siita, ettei
edusta samaa mita muut yhteison jasenet edustavat, naita asioita ovat muun muassa erilaiset
arvot, asenteet seka ihanteet. Yksinaisyyden tunteet heraavat silti, vaikka kiusatulla olisikin
oma yhteiso ymparillaan. Kokemuksista heraavat tunteet seka ahdistus saattavat tuntua
sellaisilta, ettei kukaan muu pysty niita ymmartamaan. Tunne voi jatkua myos myohemmassa
elamassa. (Kaski & Nevalainen 2017, 34-35.)

Kiusaaminen voi olla my0s yksi mielenterveyshairioiden taustatekija, kuten masennuksen.
Masennuksen kehittymiseen vaikuttavat useita muita tekijoita, kuten perinnollinen alttius,
temperamentti seka haavoittavat elamankokemukset. Ihminen voi kapertya hetkellisesti
itsensa sisalle, jolloin tunteet saattavat herattaa voimakasta ahdistusta. Mielialan ollessa
matalalla myos muu toimintakyky karsii. Paha olo voi nayttaytya nuorilla ulospain erilaisena
oireiluna, kuten levottomana kaytoksena seka hairiokayttaytymisena. Paha olo voi myos
kaantya sisaan, jolloin nuori voi purkaa pahaa oloaan esimerkiksi viiltelemalla tai muulla

itsetuhoisella kayttaytymisella. (Kaski & Nevalainen 2017, 31-33.)

Nuorten itsemurhien on havaittu liittyvan koulukiusaamiseen joko suoranaisesti tai
epasuorasti. Itsemurhatilaston laskussa on kiinnitetty huomiota siihen, etta samanaikaisesti
koulut ovat aktiivisesti puuttuneet koulussa esiintyvaan kiusaamiseen. Kiusaamisen
puuttumiseen on koettu vaikutusta itsemurhatilastojen laskuna. Koulukiusaamiskokemukset
voivat olla taustalla myos vanhempien ihmisten masennukseen, jolloin erilaiset laukaisevat

tekijat voivat saada kokemukset uudelleen pintaan. (Kaski & Nevalainen 2017, 31-33.)

2.5 Kiusaamisen yhteisolliset vaikutukset

Sosiaalisen identiteetin kehittymisen kannalta on tarkeaa, etta ihmisella on myonteisia
kokemuksia ihmissuhteista. Se luo pohjan sosiaaliselle toimimiselle aikuisialla seka helpottaa
eri yhteisoissa roolin ottamista seka lisaa hyvinvointia. Sosiaalisissa suhteissa voi kasvaa
myonteisesti seka turvallisesti ihmisena ja ne lisaavat kokonaisvaltaista hyvinvointia.
(Salmivalli 2005, 42.)
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Sosiaalinen identiteetti yhdistaa ihmisia yhteison sisalla, jonka lisaksi ihmisella on yksilollinen
henkilokohtainen identiteetti, joka erottaa hanet omaksi yksilokseen. Identiteetti muovautuu
suhteessa ryhmaan, jossa yksilo on osallisena. Jos ihminen kokee kielteisena hanen
osallisuutensa, han pyrkii muovaamaan omaa kaytostaan ryhman edellyttamalla tavalla.
Identiteetin lisaksi se linkittyy vahvasti hyvaan itsetuntoon seka omanarvon tunteeseen.
Huono itsetunto estaa ihmista nakemasta koko potentiaaliaan, vaan nakee asiat ennemminkin
negatiivisesta nakokulmasta. Negatiivinen tapa katsoa asioita vaikuttaa myos mielialaan seka

suorituskykyyn, jolla suoriutuu elaman eri osa-alueilla. (Hamarus 2008, 76.)

Sosiaalinen asema perustuu vaikutelmaan, joka muodostuu melko nopeasti yhteison
muodostuessa. Vaikutelma perustuu usein henkilosta saatuun ensivaikutelmaan. Yleensa
yhteisossa nousevat esille ihmiset, jotka ovat ulospainsuuntautuneita seka osaavat tuoda
itseaan esille. Heidan vastakohtanaan ovat sisaanpain suuntautuneet ihmiset, jotka enemman

vetaytyvat sosiaalisissa tilanteissa. (Salmivalli 1998, 18.)

Koulukiusatuiksi yleensa valikoituvat yksilot, joilla on huono itsetunto. Kiusatut yleensa
kokevat itsensa vahemman alykkaiksi seka viehattaviksi verrattuna muihin ikatovereihin.
Heilla on taipuvaisuutta ahdistuneisuuteen seka usein ovat muita hiljaisempia ja sisaanpain
suuntautuneita. Kiusaamista ei voida valttamatta perustella taysin luonteeseen liittyvien
seikkojen kautta, silla kiusaaminen voi myos vahvistaa jo olemassa olevia piirteita kiusatussa.
(Salmivalli 1998, 103.)

Kouluyhteison jasenilla on oma rooli yhteison jasenena. Oman aseman maaraytymiseen
vaikuttavat yksilon ominaisuudet. Sosiometrisen tutkimuksen avulla on pyritty selvittamaan
luokkayhteisossa vallitsevia valtasuhteita. Tutkimuksessa on pyydetty luokkalaisia nimeamaan
jasenet, joista pitaa eniten ja joista pistaa vahemman. (Salmivalli 2005, 28.) Sosiometrinen
asema kuvaa yhteison jasenen asemaa yhteisossa. (Salmivalli 2005, 34.) Yhteisosta pystytaan
nimeamaan suositut, huomiotta jatetyt tai ristiriitaisessa asemassa olevat. (Salmivalli 2005,
28.)

Tutkimuksen mukaan suositut lapset ovat luonteeltaan ulospain suuntautuneita seka
sosiaalisia. He kykenevat myonteisiin ihmissuhteisiin, silla osaavat tuoda itseaan enemman
esille. Ihmiset, jotka saavat vahiten luokkalaisiltaan positiivista huomiota usein ovat

sisaanpain suuntautuneita. Sisaanpain suuntautuneisuus jakautuu viela kahteen paaluokkaa,
jossa taipuvaisuutta on joko aggressiivisuuteen tai vetaytyvyyteen. Kaytoksen

suuntautumiseen vaikuttavat temperamentin lisaksi myos lapsen ika. Nuoremmilla lapsilla on
havaittu esiintyvan enemman aggressiivista kayttaytymista kuin nuoruusikaisilla. Myos
nuoruusialla aggressiivisuuden esiintyminen lisaantyy, jos yhteiso on antanut sille hyvaksynnan.
(Salmivalli 2005, 28.)
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Koulukiusaamiseen reagointi kiusatuilla on havaittu eraan tutkimuksen mukaan jakautuvan
kolmeen eri tyyliin, jotka ovat vakivallalla vastaaminen, avuttomuuden tunteet tai
valinpitamattomyys. Tytoilla selviytymiskeinot olivat yleisimmin kokemukset siita, ettei
kykene vaikuttamaan tilanteeseen tai valinpitamaton asenne tilanteen kestamisen
helpottamiseksi. Luvut jakautuivat siten, etta avuttomuutta kokivat 39% ja
valinpitamattomyytta 36,4 %. Pojat turvautuvat tyttoja useammin vakivaltaan, pojista heita
oli 38,2 %. (Salmivalli 1998, 107.)

Kiusaamisen vaikutukset heijastuvat koko yhteisoon, jossa sita esiintyy. Se vaikuttaa
yhteisossa vallitsevaan ilmapiiriin seka suhteisiin yhteison jasenien valilla. Yksilon jasenet
voivat piilottaa ominaisuuksia, joista saattaa joutua kiusaamisen kohteeksi. Jos esimerkiksi
hyva koulumenestys on syyna toisen syrjintaan, voi se johtaa siihen, ettei omaa
koulumenestystaan uskalla tai edes halua tuoda julki muiden keskuudessa. Se vaikuttaa

keskeisesti oman aktiivisuuden esille tuomiseen seka kouluviihtyvyyteen. (Hamarus 2008, 76.)

Oppimisymparistd myos vaikuttaa siihen kuinka mukavaksi olonsa kokee yhteisossa. Oman
toiminnan jatkuva jannittaminen seka oman toiminnan kontrolloiminen estaa ihmista
kayttamasta koko potentiaaliaan. Kontrollin myota positiivinen suhtautuminen itseensa seka
opiskeluun vahenee, jolloin ihmiselle syntyy ahdistusta. Ahdistuksen myota koulussa kayminen
saattaa vaarantua, jolloin poissaolojen maara voi lisaantya. Poissaolojen kertyessa voi olla
vaikeaa pysya mukana muun ryhman mukana, jolloin opiskelumenestys voi karsia. (Hamarus
2008, 76.)

Kiusaamisen kierteen katkaiseminen onnistuu ainoastaan siten, etta koko yhteiso sitoutuu
olematta kiusaamatta. Silloin kiusaaminen ei saa tilaa ja kiusaaminen saadaan lopetettua.
Voidaan kuitenkin kokea helpommaksi mukautua yhteison toimintaan, silla kiusaamisen
kohteeksi tuleminen aiheuttaa pelkoa yhteisossa. Ulkopuolisen puuttuminen kiusaamiseen voi
sivusta seuraajienkin mielesta tuntua ahdistavalta. Kiusaamisesta syntyy yhteison valilla
normi, jonka saannostoa yhteison jasenet noudattavat. Kynnys kertoa kasvaa sen pelossa, etta
kertomisesta rangaistaan, pahimmillaan erotetaan ryhmasta tai joutuvat itse kiusaamisen
kohteeksi. (Hamarus 2008, 76.)

3  Trauma

Trauma syntyy jonkun tapahtuman seurauksena, jolloin ihmisen kaytossa olevat voimavarat
ovat riittamattomat. (Kaski & Nevalainen 2017, 93). Ihminen kokee tapahtuman seurauksena
avuttomuuden seka pelon tunteita. Tilanne aktivoi ihmisessa fyysisia reaktioita, kuten

sydamen tykytysta, pulssin tihenemista tai hengen salpautumista. (Poijula 2007, 41.)
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Traumaattisen kokemuksen jalkeen esiintyy valittomia oireita, jotka voivat ilmeta vierauden
tunteina seka tietoisuuden hamartymisena eli dissosiatiivisuutena. Dissosiatiivisuus
traumaattisen tapahtuman jalkeen on todettu lisaavan riskia stressihairion kehittymiseen.
Dissosiaatio tarkoittaa ajan ja paikan tietouden kadottamista, ikaan kuin toiseen
todellisuuteen menemista. Sen tehtavana on suojata mielta traumaattiselta kokemukselta ja
sita kuvataan usein eraanlaisena ruumiista irtautumisen kokemuksena. Tama on tyypillista

etenkin tilanteissa, jotka ovat herattaneet voimakasta pelkoa ihmisessa. (Poijula 2007, 50.)

Yksittaiset tai toistuvat traumatapahtumat voivat altistaa traumaperaisen stressihairion
kehitykselle. Tilanne jaa ihmisen muistiin, jolloin samankaltaiset tilanteet voivat laukaista
samankaltaisen reaktion, kun trauman tapahtumahetkella. Traumaperaisesta stressihairiosta
voidaan puhua silloin, jos oireilua jatkuu yli kuukauden. Silloin mieli ei ole onnistunut
kasittelemaan tapahtunutta, vaan se tuntuu edelleen uhkaavalta. Naissa tapauksissa
toipuminen keskeytyy ja se alkaa vaikuttaa, kuinka ihminen suoriutuu eri elaman osa-alueilla.
(Poijula 2007, 42.)

Trauman kehittymiseen vaikuttavat monenlaiset eri tekijat. Traumaperaiset stressioireet ovat
yleisia mielta jarkyttaneen tapahtuneen jalkeen. (Poijula 2007, 43.) Tapahtuma saattaa
valittomasti herattaa akuutteja oireita, kuten pelkoa tai avuttomuutta. Akuutissa vaiheessa
ihminen myos herkasti elaa uudelleen traumaattista kokemusta, saattaa olla ylivirittynyt tai
valtella traumaan liittyvia tilanteita (Poijula 2007, 51). Oireiluun vaikuttavat sukupuolierot,
silla on havaittu, etta tytot karsivat oireista herkemmin kuin pojat. Hairion kehittyminen
altistaa psykiatrisille hairioille, kuten ahdistuneisuudelle seka depressiolle. Trauman
vahvuuteen vaikuttaa se, kuinka haavoittavia ne ovat olleet yksilolle. Kaikista
haavoittavimmat tavat ovat yleensa tarkoituksellisia seka toiselle karsimysta tuottavat
tapahtumat. (Poijula 2007, 43.)

Tapahtuman lisaksi trauman syntymiseen liittyy paljon suojaavia seka haavoittavia tekijoita.
Suojaavia tekijoita voivat olla muilta henkiloilta saatu turvallinen tuki seka keinot, jolla
pystytaan vaikuttamaan tilanteeseen johtaneita tekijoita ja mahdollista uudelleen kokemista.
Siihen vaikuttavat myos persoonallisuustekijat, jolloin ihmisella on luontainen kyky kasitella
ja kokea tapahtuma. Toisille tapahtuma saattaa vaikuttaa syvemmin, kuin toisille erilaisen
herkkyyden vuoksi. (Poijula 2007, 45.)

Trauman luonnolliseen kasittelyyn kuuluu tapahtuman lapikayminen ja alussa jopa
tapahtuneen valttely. Tapahtuneesta heraavat tunteet luonnollisesti muuttavat muotoaan,
jolloin ihminen hyvaksyy ja sita kautta tottuu ajatukseen tapahtuneesta. Normaaliin
kasittelyprosessiin kuuluu, etta tapahtunut ei nostata suuria tunteita, vaan niita pystytaan

rationaalisesti ja hallitusti kasittelemaan. Jos tapahtunut ei muovaannu osaksi ihmista ja
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elamankaarta, tapahtunut aiheuttaa voimakkaita negatiivisia tunteita ja oireilun kesto on yli

kuukausi, voidaan puhua traumaperaisen stressihairion kehittymisesta. (Poijula 2007, 47.)

Traumaperaiseen stressihairioon liittyy myos lukuisia somaattisia oireita, jotka voivat liittya
psyykkiseen oireiluun. Erilaisia oireita voivat olla ylivirittyneisyys, pelkotilat, uniongelmat,
keskittymisvaikeudet, somaattiset oireet, kuten tihentynyt pulssi, seka keskittymisvaikeudet.
Tapahtuneen ymmartamiseen seka kasittelyyn vaikuttavat aina ihmisen hetkinen kehitystaso,
joka mahdollistaa tapahtuneen kasittelyn. Valttamatta tapahtuneen kasittely ei ole
mahdollista, jolloin ihminen voi reagoida omalla kaytoksellaan. Kaytoksella on tarkoituksena
suojata yksiloa. Suojaavia kayttaytymismalleja voivat olla lamaantuminen, hiljeneminen tai

passiivisuus tai vastaavasti olla todella tarvitseva, jopa takertuvainen. (Poijula 2007, 46.)

3.1 Traumatisoituminen

Traumaattiset kokemukset syntyvat ihmisessa, kun riittavia voimavaroja asian kasittelyyn ei
ole. Huolimatta vahingollisista kokemuksista ihminen pyrkii kuitenkin elamaan normaalia
elamaan seka yllapitamaan siihen liittyvia asioita. Ihminen voi kyeta pitamaan kiinni
normaaleista arkisista asioista. Toimintakyvyn muuttuessa huonommaksi ihminen ei kykene
pitamaan traumaansa hallinnassa. Tahan voi liittya pitkittynyt stressi, jolloin ihmisen on

vaikea taistella kivuliaita tunteita vastaan. (van der Hart, Nijenhuis, Steele 2009, 2.)

Trauman aiheuttama kipu liittyy sen herattamiin tunteisiin. Traumatilanteista heranneet
tunteet ovat usein samanlaisia, joita traumatilanteessa on koettu. Tunteita saattavat olla
pelko, avuttomuus, jopa kauhu. Usein traumatisoitunut ihminen on jaanyt yksin omien
tunteidensa kanssa, eika hanella ole riittavaa kykya kasitella niita. Tunteiden kasittelemisen
ongelmat huonontavat psyykkista toimintakykya ja energia kohdistetaan traumoista
heranneiden tunteiden kasittelyyn. Tunteiden kasittelyssa hyodynnetaan tietynlaista
toimintaa seka kayttaytymista, jonka avulla pyritaan sopeuttamaan itsensa vallitsevaan
tilanteeseen. Yleensa keinoina toimivat asiat, jotka eivat vie ihmista eteenpain tai auta
trauman kasittelyssa, vaan ihminen turvautuu naihin keinoihin aina ongelmien syntyessa. (van
der Hart ym. 2009, 2.)

3.2 Kiusaaminen traumaattisena kokemuksena

Kiusaaminen vaikuttaa aina kiusattuun ja siita syntyva kipu on yhteydessa sen kestoon ja
intensiivisyyteen. Avuttomuuden tunteet kiusaamistilanteissa edesauttaa trauman syntymista.
Ihmisen psyykkinen kapasiteetti ei ole valmistautunut toistuvalle negatiiviselle toiminnalle,

vaan se vaikutukset nakyvat toimintakykya heikentavana. (Kaski & Nevalainen 2017, 94.)



23

tapahtumia, jotka vaikuttavat ihmisen tapaan ajatella maailmasta tai itsestaan. lhminen voi
kokea ymparoivan maailman mustavalkoisesti pahana seka muihin ihmisiin luottaminen tuntuu
mahdottomalta ajatukselta. Se my0s herkistaa ihmisen etsimaan ymparoivasta maailmasta
vaaroja seka nakemaan kaikki asiat negatiivisesti. Altistuminen uudelleen kiusatuksi on
todennakoisempaa oman sietokyvyn laskiessa, jolloin ihmisen voimavarat eivat riita itsensa
puolustamiseen. Oman aseman nostamiseksi kiusattu voi itse omaksua kiusaajan roolin. (Kaski
& Nevalainen 2017, 94-95.)

Kiusaamisesta syntyneen trauman seurauksena ihminen ei pysty selviytymaan siita ennen kuin
tilanne on neutraali seka selviytymiselle on riittavat edellytykset (Kaski & Nevalainen 2017,
95). Oireiden tunnistamisesta tekee haastavaa sen, etta ne saattavat esiintya pitkienkin
aikojen kuluttua. Toiminnan tuoma hapea myos estaa uhria puhumasta, jolloin kiusattu ei

tule kuulluksi omassa kokemuksessaan. (Hamarus ym. 2015, 50.)

Kiusaamisen traumatisoiva vaikutus nakyy myos minakuvan kehittymisessa. Jatkuvassa
kritiikissa elaminen voi aiheuttaa yksilolle hammennysta seka pelkoa olla oma itsensa. Myos
vertaisiltaan saatu hyvaksynta, joka on elintarkeaa nuoruudessa jaa saamatta. Se vaikuttaa
ihmisen tapaan toimia sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa, miten itse toimii seka miten itse
tulee kohdatuksi. Pahimmillaan se saattaa muovautua fobian tasolle, jolloin se rajoittaa

kanssakaymista eri tilanteissa. (Hamarus ym. 2015, 50.)

Lukuisia oireiluja voidaan yhdistaa kiusaamisen traumatisoivaan vaikutukseen. Oireilu saattaa
olla keino, jolla kasitella traumaattista kokemusta, mutta siita on yksilolle merkittavaa
haittaa. Ne saattavat altistaa erilaisille ongelmille, kuten pakko-oireille, eristaytyneisyyteen
tai passivoitumiseen. Myos ongelmakayttaytymista saattaa esiintya, jolloin vahingollisen

kaytoksen avulla pyritaan kasittelemaan patoutuneita tunteita. (Hamarus ym. 2015, 52.)

Tunteiden lapikayminen kuluttaa paljon henkisia voimavaroja. Vaihtelua on yksiloiden valilla,
kuinka paljon aikaa kiusaamisen lapikaymiseen kaytetaan aikaa. Sen kasitteleminen saattaa
lamaannuttaa ihmista seka sen muistelu voi herattaa voimakasta ahdistusta. Asioiden
prosessimainen kasittely mahdollistaa sen, etta tapahtuneen kasittelya voi purkaa pieniksi
paloiksi, jolloin siihen pystyy kayttamaan sen verran aikaa, kun kokee itse tarpeelliseksi.
(Hamarus ym. 2015, 53.) Trauman tunnistaminen muiden mielenterveyden hairioiden joukosta

on tarkeaa selviytymisen kannalta. (Hamarus ym. 2015, 54.)

4  Kiusaamisesta selviytyminen

Loytaakseen omat selviytymiskeinonsa tulee ihmisen tunnistaa omat voimavaransa. Riittavan
hyva itsetunto seka myonteinen luottamus elamaan kannattelee ihmista vaikeidenkin

kokemusten ylitse. Sen lisaksi, etta kiusattu kokee itse olevansa riittavan kykenevainen
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toipumaan, tarvitsee han valtavasti tukea seka arvostusta lahipiiriltaan. Riittavyyden
tunteeseen linkittyy vahvasti myos tarve kuulua johonkin yhteisoon. Vuorovaikutuksessa

toisiin ihmisiin, pystymme kehittymaan seka eheytymaan. (Hamarus ym. 2015, 132.)

Selviytymiseen liittyy aina ihmisen oma halu menna eteenpain seka sisainen motivaatio
tyoskennella asian eteen. Oikeus hyvaan ja onnelliseen elamaan ohjaavat ihmista
ajattelemaan olevansa hyvien ja arvokkaiden asioiden saavutettavissa. Ymparilla oleva
yhteiso edesauttaa myonteisten kokemusten syntymista, jolloin parhaimmillaan se kannustaa

ja tukee yksiloa toimimaan itselleen parhaalla mahdollisella tavalla. (Hamarus ym. 2015, 132.)

Tapahtuneen kasittelemisessa on tarkeaa kokemuksen integroituminen osaksi omaa
elamantarinaansa. Silloin kokemusta pystyy hyodyntamaan omassa elamassaan, seka nahda
siina myos myonteisia puolia ihmisena kehittymisen nakokulmasta. Se voi auttaa ihmista
ajattelemaan eettisia kysymyksia, kuten kuinka kohdata seka kohdella toista ihmista. Siita voi
saada myos rohkeutta toimia havaitessaan vaaryytta, puolustaa omia seka toisten ihmisten
oikeuksia. Parhaimmillaan se voi luoda kokonaan uusia mahdollisuuksia seka vaylia, jossa

ihminen voi hyodyntaa koettuja kokemuksiaan. (Hamarus ym. 2015, 134.)

Kielteisten tunteiden lapikayminen on edellytys eteenpain menemisessa.
Epaoikeudenmukaisuutta kohdatessaan ihminen tuntee vihaa. Pitkittyessaan se voi kanavoitua
ja vaikuttaa negatiivisesti ihmisen hyvinvointiin. Negatiiviset tunteet syovat ihmisen
voimavaroja ja estavat hyodyntamasta energiaa tarkeampiin asioihin, kuten uusien
myonteisten asioiden luomiseen, opiskeluun tai ihmissuhteisiin. Tunnetilojen syntyessa tulisi
muistaa, etta ihminen on kykenevainen vaikuttamaan ja lopettamaan kielteisten

ajatusmallien synnyn. (Hamarus ym. 2015, 122.)

Vihasta irti paastamiseen auttaa ajan lisaksi myos anteeksiantaminen. Kaytannossa se
tarkoittaa eteenpain menemista, kielteisista tunteista irti paastamista, vaikka ei koskaan
tulisikaan hyvaksymaan tapahtunutta. Jos kiertaa jatkuvasti negatiivisuuden ja vihan kehaa,
ei eteenpain meneminen ole mahdollista. Kokemusten jatkuva lapikayminen ja analysointi
vievat aikaa sen hetkisesta ajasta ja estavat kokonaisvaltaisen elaman toteutumisen.
Anteeksiantaminen kuitenkin lisaa omaa hyvinvointia ja poistaa katkeruudentunteita. Se ei
kuitenkaan ole taysin ongelmatonta. Anteeksiantamisessa voi paastaa irti elamaa
negatiivisesti vaikuttavista tekijoista, vaikka ei koskaan hyvaksyisi saamaansa kohtelua.
(Hamarus ym. 2015, 122.)

Kiusaamisesta aiheutuneiden epavarmuuksien myota on voinut joutua luopumaan
monenlaisista erilaisista asioista. Se on voinut muokata omaa tulevaisuutta eri nakoiseksi. Voi
olla, etta ihminen on paatynyt elamaan turvallista elamaa tavoittelematta laisinkaan niita

asioita, joista han oikeasti tulisi onnelliseksi. Anteeksiantaminen vaatii myos sen hyvaksymista,
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etta tapahtunut on saattanut aiheuttaa menetyksia aiemmin, mutta sen ei tarvitse tehda niin

jatkossa. (Hamarus ym. 2015, 122.)

Ihmisen oman tyostamisen mahdollistaa se, etta han pystyy jakamaan kokemustaan jonkun
toisen ihmisen kanssa. Se vaati myos oikeanlaista ajoitusta, jolloin ihminen on valmis
kertomaan omalla tavallaan seka niilla sanoin, kun itse on kykenevainen. Vastaanottavalta
ihmiselta se vaatii karsivallisyytta seka turvallisuuden tunteen luomista. Kun ihminen kokee
turvallisuuden tunnetta tilanteessa, hanen on helppo keskittya asian kertaamiseen juuri

sellaisenaan, kun se on. (Hamarus ym. 2015, 90.)

5  Palvelut selviytymisen tukena

Kiusaamisen jalkihoitoon on vasta 2000-luvun aikana alettu kiinnittamaan huomiota.
Koulukiusatut on tarkeaa tunnistaa heidan hakeutuessaan eri syista erilaisten palveluiden
piiriin. Koulukiusaamisen aiheuttamat traumat voivat piiloutua erilaisten oireiluiden seka

hairioiden takia.

Ensimmainen tarkea palvelu niin ennaltaehkaisevassa kuin jalkityossa on jokaisessa koulussa
oleva opiskeluhuolto. Opiskeluhuollon tarkoituksena on edistaa psyykkista, fyysista ja
sosiaalista terveytta seka tukea oppimiseen liittyvissa asioissa. Sosiaalisen hyvinvoinnin

(Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 30.12.2013/1287, 2 8.)

Opiskeluhuoltoon kuuluvat erilaiset palvelut, joihin jokainen opiskelija on oikeutettu.
Opiskeluhuoltoon liittyvat asiat ovat kirjattu jokaisen koulun opetussuunnitelmaan.
Opiskeluhuollon palveluita ovat mielenterveyden edistamiseen seka yllapitamiseen psykologi-
ja kuraattoripalvelut ja sen lisaksi siithen kuuluu koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto.
Opiskeluhuollon tarkeimmat yhteistyokumppanit ovat oppilaat, heidan huoltajansa seka
tarvittaessa myos ulkopuoliset yhteyshenkilot. (Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki
30.12.2013/1287, 3 8.)

Koulukiusattujen tueksi on perustettu myos useita nimea kantavia hankkeita seka projekteja.
Osa hankkeista on saanut lisarahoitusta, jolloin ne ovat jaaneet elamaan jarjestojen
muodossa. Yksi naista tarinoista on kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valopilkku.
Valopilkun toiminta alkoi kahden naisen hankkeena 1.3.2010 projektina, mutta sai jatkoa
rahoituksen myota ja toimii nyt valtakunnallisesti antaen tukea koulukiusatuille, heidan

vanhemmilleen seka kouluille toimia kiusaamisen vastaisessa tyossa. (Valopilkku 2018.)

Projektin aikana kehitettiin kiusaamista kokeneelle sopiva Vahvuudet esiin -jalkihoitomalli. Se
pohjautuu entisten koulukiusattujen kertomuksiin seka kokemuksiin siita, mita pitavat
tarkeana toipumisen edistamisena. Mallissa korostetaan yksilollisyytta seka jokainen etenee

omalla tahdillaan. Tavoitteena on auttaa ihmisia kokemuksen kasittelyssa, antaa siihen
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valineita, jotta eteenpain meneminen on mahdollista. Jarjesto toteuttaa myos malliin
koulutuksia, joita asian kanssa tyoskentelevat ammattilaiset voivat hyodyntaa omassa
tyossaan. (Valopilkku 2018.)

Erilaiset jarjestot ovat kiinteasti yhteistyossa kiusattujen, oppilaitosten seka poliisin kanssa.
Aseman nuoret ry:n K-0- Kiusaamiseen puuttuva -hanke on kaynnistetty vuonna 2017. Sen
tarkoituksena oli auttaa ratkaisemaan vakavia kiusaamistapauksia, jotka ovat pitkittyneita tai
joista on tehty rikosilmoitus tai virka-apupyynto. Toiminnan on tarkoitus olla yhteistyotaho,
johon koulu voi turvautua, kun kiusaamistilannetta ei toimenpiteista huolimatta ole saatu

kuriin. (K-0-Kiusaamiseen puuttuva hanke 2017.)

6  Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyo toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Alla olevissa
kappaleissa on eritelty opinnaytetyon toteutuksen eri vaiheet, millaista menetelmaa siina

kaytettiin seka kuinka tutkimustuloksiin lopulta paastiin. Prosessi on kuvattu vaihe vaiheelta.

6.1  Tutkimuskysymykset

Tahan opinnaytetyohon asetetut tutkimuskysymykset olivat:

1) Miten koulukiusaamiskokemukset ovat heijastuneet psyykkiseen seka sosiaaliseen

hyvinvointiin?
2) Kuinka yksilo on selviytynyt kiusaamisesta?

3) Mika on ollut palveluiden merkitys kiusaamisesta selviytymiseen?

Opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa koulukiusattujen kiusaamiskokemusten vaikutuksia
psyykkiseen terveyteen seka mika on auttanut heita selviytymaan ja peilata sita jo olemassa
olevaan tutkimustietoon. Teoreettisessa viitekehyksessa on huomioitu tutkimukselle keskeiset
teemat, joita on hyodynnetty haastattelussa. Tavoitteena on saada tietoa koulukiusaamisen
vaikutuksista psyykkiseen ja sosiaaliseen terveyteen, jota voitaisiin hyodyntaa Valopilkun

toiminnan kehittamiseen.
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6.2 Kvalitatiivinen tutkimus

Tama opinnaytetyo toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Laadullinen
tutkimus voi perehtya kokemusten valityksella saatavaan tietoon (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara
2009, 137). Menetelma valikoitui tutkittavan aiheen mukaisesti. Haastattelun avulla
kokemuksia kyettiin kasittelemaan monipuolisesti seka laajasti eri nakokulmista tarkastellen.
Haastattelu menetelmana tuntui omasta mielesta mielenkiintoiselta seka sopi tutkimuksen

luonteeseen, jossa tarkasteltiin kiusaamisen aiheuttamia vaikutuksia.

Tutkimus voidaan jakaa neljaan eri luokkaan, joita ovat kartoittava, selittava, kuvaileva tai
ennustava (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 138). Tassa opinnaytetyossa keskityttiin
enemman kartoittamaan kokemuksia, joita entisilla koulukiusatuilla on kiusaamiseen liittyen.
Kokemukset ovat saaneet etaisyytta seka muovautuneet yksilollisesti jokaiselle omaksi
tarinaksi. Tutkimusta toteuttaessa oli tarkeaa huomioida ihmisten yksilollisyys seka
subjektiivinen kokemus tapahtuneesta. Tieteellisesti tutkitut seikat luovat ainoastaan raamit,
mutta koko totuus se ei ole. Todellisuus nayttaytyi haastateltaville eri tavoin. Vaikutukset
eroavat jo senkin vuoksi, etta tilanteet olivat yksilollisia. Kokemusten kasittelyyn vaikuttavat

erilaiset tekijat, kuten ika, temperamentti seka kuinka asiaa on kasitellyt.

Tutkimus rakentuu tietynlaisista lahtokohdista, jolloin teorian avulla voidaan pohjustaa
nakokulmia, joita pidetaan oman tutkimuksen kannalta keskeisina (Hirsjarvi, Remes,
Sajavaara 2009, 161). Opinnaytetyossa etsittiin teoreettista tietoa tutkimuskysymyksiin
liittyvista ilmioista. Teoreettinen viitekehys tuki tutkimuksen toteuttamista seka loi
tutkimuksen toteutumiselle teoreettisesti ihanteelliset lahtokohdat. Laadullisen tutkimuksen
keskeiset kriteerit ovat ilmion kuvaaminen, erilaisten merkitysten luominen suhteessa

ymparistoon seka vuorovaikutustilanteeseen (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 163).

Kokonaisvaltainen ilmion tutkiminen auttaa ymmartamaan ilmiota laajasti ja myos
ymmartamaan ilmion sisalla olevia eroavaisuuksia. Tutkimuksen toteuttajalta se vaatii
objektiivista kannanottoa asiaan. Tutkitusta asiasta pystyy loytamaan nain ollen asioita, jotka
eivat ole odotettuja tai ennalta maarattyja. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 161.)
Opinnaytetyossa oli tarkeaa sailyttaa objektiivinen nakokulma, jolloin teoreettisen pohjan
perusteella ei pyritty sanoittamaan tai ohjaamaan liikaa haastattelun kulkua tiettyyn
suuntaan. Lisaksi tutkimuksessa voitiin hyodyntaa omia tietoja seka kokemuksia aiheeseen

liittyen. Tarkeaa oli sailyttaa tutkiva asenne, seka muistaa oma rooli haastattelutilanteessa.

Tarkeaa on ymmartaa tutkimuksesta saatujen kokemusten myota suunnitelmassa pitaa pystya
mukautumaan seka joustamaan erilaisiin tilanteisiin. Jokainen tutkimuksen tiedonkeruu hetki
on erilainen, jolloin tulee muokata omia toimintamalleja, seka huomata se myos kirjallisessa
analysoinnissa. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 164.) Opinnaytetyon prosessissa pyrin

kehittymaan seka hyodyntamaan saatuani palautetta omassa tyoskentelyssani. Palautteen
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saaminen ja vastaanottaminen olivat merkittavia prosessin eri vaiheissa, jolloin paastiin

parhaimpaan lopputulokseen.

6.3 Teemahaastattelu

Tama opinnaytetyo toteutui teemahaastattelun avulla, jonka avulla pyrittiin kartoittamaan
kiusattujen kokemuksia kiusaamisen vaikutuksista. Haastattelun suunnittelulla on keskeinen
merkitys ennen haastattelun toteuttamista. Tassa vaiheessa kirkastetaan, mita tutkimuksessa
on keskeista ja mista halutaan saada lisaa tietoa. Tarkeinta on, etta haastattelumenetelman
avulla saadaan kerattya tietoa, josta voidaan tehda paatelma. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 66.)
Haastattelun teemat olivat kiusaamisen yksilolliset vaikutukset, kiusaamisen yhteisolliset
vaikutukset, kiusaaminen traumaattisena kokemuksen, selviytyminen seka palvelut
selviytymisen tukena. Haastattelurungon tueksi kehitetiin apukysymyksia, jotka tarkensivat

laajoja teema-alueita.

Vuorovaikutus on hyvin olennainen haastattelun onnistumisen kannalta. Kysymykset ovat hyva
asetella suoraan seka selkeasti, mita halutaan haastateltavalta tietaa. (Hirsjarvi & Hurme
2001, 48.) Vuorovaikutuksen tueksi tehtiin teemarungon lisaksi myos apukysymyksia, jotka

helpottivat tutkimustilanteessa haastattelun toteuttamista. (Liite 2)

Haastatteluun valikoitiin ihmisia, jotka olivat motivoituneita seka valmiita puhumaan omista
kokemuksista. Haastattelussa ei ollut oleellista niiden maara, vaan haastattelun tuottama
sisalto. Tarkeinta oli haastateltavien kokemus osallisuudesta, merkittavyydesta seka
osallistumisen perustuvan vapaaehtoisuuteen. Haastateltaville myos korostettiin prosessin

etenemista seka mahdollistettiin lopputuloksen nakeminen.

Kiusaamisen yksilolliset vaikutukset -teeman tavoitteena oli kasitella teoriassakin ilmenneita
keskeisia ilmioita aiheeseen liittyen. Millaisia vaikutuksia kiusaamisella oli ollut
henkilokohtaiseen seka yksilolliseen suoriutumiseen elaman eri osa-alueilla. Kiusaamisella oli
hyvin merkittava vaikutus siihen, kuinka henkilon minakuva ja itsetunto kehittyivat
kiusaamisen myota. Tassa pyrittiin kartoittamaan vaikutuksia, joita kiusaamisella oli ollut
yksilon elamaan. Minkalaisia tunteita kiusaaminen oli herattanyt? Kuinka se oli vaikuttanut
yksilon omaan kasitykseen itsestaan ihmisena? Minkalaisilla sanoilla voitiin kuvata niita

tunteita seka ajatuksia, joita kiusaaminen juuri tietyn yksilon kohdalla oli herattanyt?

Kiusaamisen vaikutukset yhteisoon -teema keskittyi siihen, miten kiusattu oli kokenut
yhteison roolin omassa kiusaamiskokemuksessaan. Tahan kysymykseen pyrittiin saamaan
vastauksia kiinnittamalla huomiota keskeisiin seikkoihin, kuten ryhmassa vallitsevaan
dynamiikkaan seka ilmapiiriin. Minkalaisina kiusattu oli kokenut ryhman jasenten valiset

suhteet. Sen lisaksi pyrittiin tarkastelemaan sita, kuinka se oli vaikuttanut hanen
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toimintaansa ryhman jasenena. Millaisia vaikutuksia, silla oli ollut yksilon tapaan toimia
ryhman jasenena seka kuinka han koki oman roolinsa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisiin

ihmisiin.

Tarkeaa oli myos tiedostaa ympariston vaikutukset siihen, kuinka koulussa kaynti on sujunut.
Millaisia vaikutuksia kiusaamisella oli ollut oppimiseen seka minkalaisena oppimisymparistona

luokka oli toiminut seka aiheuttiko kiusaaminen vaikeuksia koulunkayntiin.

Kiusaaminen traumana -teema kasitteli kiusaamista traumaattisena kokemuksena.
Tarkoituksena oli selvittaa, millaista traumaoireilua haastateltavilla oli esiintynyt liittyen
tapahtuneeseen. Tarkoituksena myos selvittaa, oliko jollain haastateltavista muodostunut
traumaoireilusta muodostunut traumaperaista stressihairiota (PTSD) ja miten traumaoireilua/-

hairiota hoidettiin.

Selviytyminen -teemalla pyrittiin selvittamaan mitka eri tekijat olivat auttaneet
haastateltavia selviytymaan omista kiusaamiskokemuksistaan. Minka tekijoiden ajateltiin
myotavaikuttaneen siihen, etta tapahtuneesta lopulta pystyttiin selviytymaan? Minkalaisia
sisaisia voimavaroja seka keinoja haastateltavat tunnistivat itsessaan, joita kykeni

hyodyntamaan selviytymisen tukena?

Palvelut selviytymisen tukena -teemalla pyrittiin kartoittamaan sita, minkalainen merkitys
palveluilla oli kiusaamisesta selviytymisessa. Palveluita huomioitiin monipuolisesti ja niita
olivat psykiatriset palvelut, yhteisot, jarjestot seka yhtena merkittavana palveluna
yhteistyokumppanien Valopilkun merkitys selviytymisen tukena. Minkalaista apua
haastateltavat ovat saaneet eri palveluista? Minka tyylisia palveluja haastateltavat olivat

kayttaneet? Mika oli Valopilkun merkitys selviytymisen tukena?

6.4  Sisallonanalyysi

Tassa opinnaytetyossa sisallonanalyysi toteutettiin haastattelun kautta saatujen vastausten
analysoinnilla. Haastattelun rungon avulla voitiin ohjata sita, millaista aineistoa
haastattelusta saadaan. Kysymysten asettelu oli tassa kohdassa merkittavaa, kun haluttiin
saada materiaalia, joka vastasi teoreettista viitekehysta. Haastattelusta saaduista
vastauksista kaytettiin litterointi -menetelmaa. Litteroinnin jalkeen samaa asiaa edustavat
vastaukset aseteltiin eri alaluokkiin seka paaluokkiin, joista muodostuivat tutkimuksen

kappaleet, jossa esiteltiin keskeiset tulokset.

Induktiivisessa analyysissa tutkitaan miten kokemukset vaihtelevat yksittaistilanteista yleiseen
tilanteeseen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 95). Opinnaytetyon tavoitteena oli tarkastella

vastauksista nousseita asioita seka verrata niita teoriassa esiin nousseisiin asioihin.
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Teoreettinen viitekehys perustui kirjallisuuteen seka aiheesta tehtyihin tutkimuksiin.
Laadullisen analyysin tekemisessa tassa opinnaytetyossa keskeisinta oli ymmartaminen.
Kaytannossa se tarkoitti erilaisia paatelmia vastauksien perusteella. Aineiston analysoinnissa
pyrittiin etsimaan yhtenevaisyyksia tutkitun teorian pohjalta. Rajan veto uusien nakokulmien
ilmetessa harkittiin jokaisen kohdalla erikseen. Uusien nakokulmien ollessa keskeisia

tutkimuksen kannalta, otettiin ne huomioon tutkimuksessa.

Aiheen rajaaminen on tarkeaa, silla useiden nakokulmien yhdistaminen yhteen tutkimukseen
on haasteellista ja tutkimuskysymykset saattavat hamartya. Aiheen kirkastaminen helpottaa
ja selkeyttaa viela viimeisen kerran, mista tutkimuksessa todella on kyse ja mita siina
todellisuudessa halutaan tutkia ja mitka havainnot ovat keskeisia lopputuloksen kanssa.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 92.)

Ennen teemavaihetta voidaan tutkimuksessa etsia myos muita tekijoita, milla tavoin voidaan
ryhmitella. Naita piirteita voivat olla esimerkiksi ika tai sukupuoli. Teemavaihe tulee yleensa
ryhmittelyn jalkeen, jolloin samaa teemaa edustavat asiat kerataan yhden teeman alle. Ne
voivat olla esimerkiksi erilaisia nakemyksia, joka toteutuu esimerkiksi teemahaastattelun
analysoinnissa. Erilaiset nakemykset, jotka liittyvat toisiinsa voidaan kerata yhden
teemaotsikon alle. Tarkeaa on tassa vaiheessa kirkastaa, haetaanko tutkimuksessa asioita,

nakemyksia, jotka eroavat toisistaan vai jotka yhdistavat. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93.)

Opinnaytetyon analysointimenetelmaksi valikoitui teorialahtoinen sisallonanalyysi, jolla
saatua tietoa kyetaan analysoimaan mahdollisimman tehokkaasti systemaattisesta seka
objektiivisesta nakokulmasta tarkastellen (Tuomi & Sarajarvi 2017, 210). Menetelma on
optimaalinen opinnaytetyon luonteen vuoksi, silla sisallonanalyysilla pystytaan kuvaamaan
sanallisesti tutkimuksessa tehtyja havaintoja (Tuomi & Sarajarvi 2017, 212). Haastattelujen
jalkeen aineisto purettiin osiin eli kirjoitettiin puhtaaksi sanasta sanaan. Litteroinnin jalkeen
samaa asiaa edustavat kommentit muodostettiin yla- ja alaluokkiin, seka kommentteja

pelkistettiin selkeampaan muotoon.

Analyysin keskeinen tavoite on tuoda tutkimuksesta ilmenneet asiat selkeasti kirjalliseen
muotoon (Tuomi & Sarajarvi 2017, 216). Lisaksi aineiston kasittelyssa on keskeista myos
kokonaisuuden hahmottaminen uudelleen luokittelun jalkeen (Tuomi & Sarajarvi 2017, 217).
Ennen ja jalkeen luokittelun huomioidaan, vastasivatko haastatteluissa tuotetut kommentit
opinnaytetyolle asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksen tuloksia esiteltaessa

huomioitiin analysointivaiheessa tehdyt luokittelut ja jokaiselle luokalle tuli oma otsikkonsa.

Analysointivaiheessa tehtya luokittelua on kuvattu kaavalla, joka on nahtavissa (Liite 3).
Kaava kuvastaa sita, milla tavoin analysointia on tehty siina vaiheessa, kun aineistoa on

kasitelty eri vaiheissa. Kaava on pelkistetty esimerkki siita, kuinka prosessi on toteutunut.
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6.5 Otos ja aineiston keruu

Tutkimukseen valittiin henkilot Kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valopilkun
Facebook -sivun kautta. Valopilkun henkilokunta jakoivat ilmoituksen Facebook -seinallaan.
Sen lisaksi ilmoitusta on myos jaettu yhteensa 5 kertaa eteenpain. Postauksessa oli lyhyesti ja
ytimekkaasti kerrottu tutkimuksen tausta ja tarkoitus. Postauksen liite loytyy liiteluettelosta
tyon lopussa. (Liite 2) Mahdolliset lisakysymykset seka tarkempi haastatteluajankohta- ja
paikka sovittiin sahkopostitse. Tutkimuksesta kiinnostuneet olivat yhteydessa sahkopostin
kautta. Suunnitelmana oli saada haastateltavia 4-6. Haastateltavia saatiin kerattya 4, joista
kaksi loysivat ilmoituksen Valopilkun Facebook -sivulta seka toiset kaksi loysivat ilmoituksen
toisen ihmisen jakamana. Haastateltavien maaraksi vakioitui siis 4. Tutkimus toteutettiin

teemahaastatteluna koulukiusaamiskokemuksiin seka siita seuranneisiin vaikutuksiin liittyen.

Toteutus alkoi postauksen jakamisella huhtikuussa 2019, jolloin tutkimuksesta kiinnostuneet
ottivat yhteytta sahkopostin kautta. Sahkopostin kautta vastasin viela tutkimusta koskeviin
kysymyksiin seka sovin haastateltavien kanssa haastatteluajankohdan seka paikan. Ennen
haastattelupaivien sopimista tuli jarjestaa haastatteluihin sopiva paikka, johon
haastateltavien olisi helppo saapua. Paikaksi valikoitui Harjulan Setlementti ry:n tilat
Lahdessa. Valopilkun toiminta on myos naissa tiloissa. Valopilkun tyontekijat varasivat
haastatteluille tilat, jolloin haastateltavien kanssa sovittiin sopiva haastatteluajankohta.

Haastattelut toteutuivat touko- ja kesakuussa 2019.

Ennen haastattelun alkua kerroin viela, mita teemoja haastattelussani kasiteltaisiin.
Haastattelut nauhoitettiin puhelimen nauhurilla. Haastateltaville kerrottiin, etta haastattelut
nauhoitetaan, mutta litteroinnin eli auki kirjoittamisen jalkeen nauhat poistetaan.
Henkilotietoja haastateltavista kerattiin tunnistetietojen muodossa ika seka sukupuoli.
Sukupuolijakauma ei tutkimuksessani nay, silla kokemusten kannalta ne eivat ole

tutkimuksessa keskeisia.

7  Tutkimustulokset

Haastateltavat olivat ialtaan kaikki taysi-ikaisia. Haastateltavia valikoitui yhteensa 4
ilmoittautumisen mukaan. Kaikki ilmoittautuneet paasivat mukaan tutkimukseen. Sukupuolen
kertominen ei tutkimuksen kannalta ole oleellista. Haastateltavista kaksi olivat olleet mukana
Valopilkun toiminnassa. Kahdelle tutkimukseen osallistujasta Valopilkku oli entuudestaan
vieras. Tutkimukset esitetaan alla olevissa luvuissa analysoinnin tuloksena syntyneiden

luokkien alla. Haastattelusta on poimittu suoria lainauksia liittyen syntyneisiin luokituksiin.
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7.1 Kiusaamisen yksilolliset vaikutukset

Kiusaamisen yksilolliset vaikutuksista analysoinnin jalkeen syntyi seuraavat alaluokat: tunteet,
psyykkiset oireet, itsetuhoisuus ja ihmissuhteet. Luokat syntyivat haastateltavien vastauksista,
jolloin yleisimmin esiintyneet kommentit luotiin saman otsikon alle. Tassa osiossa kiusaamisen
vaikutuksia tutkittiin yksilollisella tasolla. Siita huolimatta vastaajien valilla loytyi samoja
lainalaisuuksia seka yhtenevaisyyksia teoreettiseen viitekehykseen peilaten. Kiusaaminen
herattaa monenlaisia tunteita niin kiusaamishetkella kuin sen jalkeenkin. Negatiiviset tunteet
synnyttavat herkasti psyykkista oireilua, jos oireilu jatkuu pitkaan ja kokonaisvaltaisesti.
Fysiologiset oireet ovat kokemuksia, joita kiusatut kokivat kiusaamishetkella. Fysiologiset
oireet saattoivat myos aktivoitua samankaltaisten tilanteiden toistuessa tai itsenaisina oireina,

jolloin ne muistuttivat hyvin vahvasti traumaoireilua.

Negatiivisen psyykkiseen oireiluun seka mielenterveyshairioihin linkittyy hyvin vahvasti

itsetuhoisten ajatusten lisaantyminen, joka haastateltavilla oli suoraan verrannollisia toisiinsa.

7.1.1  Tunteet

Haastateltavista moni koki samantyylisia tunteita suhteessa kiusaamiseen. Kiusaamisen
herattamia tunteista paallimmaiseksi nousivat viha, katkeruus, suru seka ahdistuneisuus.
Vihan tunteet liittyivat suoraan kiusaajiin seka itse kiusaamiseen. Katkeruuden kokemuksia
koettiin aikaan, jonka menettivat kiusaamisen jalkeisen oireilun vuoksi. Sen lisaksi moni
kiusattu koki pohtivansa sita, miksi juuri itse joutui kiusaamisen kohteeksi seka saattoi
mahdollisesti etsia syita itsestaan. Ahdistuneisuus johtui kiusaamisesta ja osalla siita tuli
irrallinen tunne, joka ei enaa kohdistunut mihinkaan tiettyyn asiaan, vaan liittyi vahvoihin
kasittelemattomiin tunnekokemuksiin. Ahdistuksen syiden tunnistaminen koettiin haastavana
ja jokainen tunnisti ahdistuksen syyt vasta myohemmin. Osalla haastateltavista kehittyi

pidemmalla ajalla ahdistuksesta diagnosoitava ahdistuneisuushairio.

“Kaikkea. lhan valtavasti vihaa. Mulla oli niin suurta vihaa, kun md olin siind mun
pahimmassa vaiheessa. Md olin sillon valmis murskaamaan vdhdén niin kun kenet tahansa. Md

pelkdsin sitd mun vihaa. Sielld taustalla oli aivan hengityksen salpaava pelko.”

“Kiusaamisen takia on ollut masentuneisuutta, ahdistuneisuutta sekd flashbackeja

kiusaamisajoista”
“Kyl mul oli se vaihe, et miksi mind, et niin kun, et mitd md oon tehny, tavallaan et miksi.”

7.1.2  Psyykkiset oireet

Haastateltavat kuvailivat erilaisia psyykkisia oireita, jotka johtuivat kiusaamisesta. Psyykkisia
oireita olivat masentuneisuus, ahdistuneisuus, painajaiset, pelkotilat, hallitsematon vihan

kokemus seka itsetuntoon liittyvat ongelmat. Masennus nakyi toivottomuuden kokemuksina
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tulevaisuudesta seka omasta itsestaan. Ahdistuneisuus jatkui osalla epamaaraisena tunteena,
jonka syyta oli vaikeaa nimeta. Osalla ahdistuneisuus liittyi sosiaalisiin tilanteisiin seka uudet
tilanteet saatettiin kokea pelottavina. Ahdistuneisuuden vuoksi saattoi olla myos vaikeaa

menna uusiin yhteisoihin seka kokea siina oloansa luottavaiseksi.

Monet toivat esille itsetuntoon liittyvia ongelmia, joita kiusaaminen aiheutti. Osalla se
aiheutti pysyvia huonommuuden kokemuksia, jotka nakyivat eri elaman osa-alueilla. Osa
haastateltavista koki, etta itsetunto tuntui jakautuneelta. Toisissa tilanteissa toimiminen ja
itseensa luottaminen oli hyvaa esimerkiksi koulumenestys. Itsetunnon heikkoutta saatettiin
kokea siina, kuinka itsensa nakivat ihmisena ja miten itsensa kokivat suhteessa muihin
ihmisiin. Tama nakyi myos luonteenmuutoksina, jolloin ulospain suuntautunut ihminen saattoi
muuttua sisaanpain suuntautuneeksi. Tarkkailevaisuus seka ennakointi ihmisten kanssa oli

lahtoisin myos kiusaamiskokemuksista, joiden vaikutus koettiin edelleen nykypaivana.

“Musta tuli sellainen, et olin aika tarkkaileva. Hiljainen, vetdytyvd, ajatteleva, analysoin

ympdristod. Ja se on kans sellai piirre mikd on sdilynyt edelleen”

“Kehitys tavallaan pysdhty. Et nyt jdlkeenpdin, kun sitd kattoo sitd aikaa nii, ei tavallaan

osaa sanoo, et kuka oli”

"Mulle synty tdllanen jaettu itsetunto, ettd mulla on se sdrkynyt, haavoittunut,
huonommuus, sellanen joka on tuolla jossain paljon piilevdmpdnd, josta ma vdlilla yllatén
itteni, et hei nyt md jotenkin aattelen, et md en oo oikeenlainen, et md oon sen vddrd ja nad
ympdristén vaatimat odotukset olisivat mukamas ne oikeet, et md joudun havahdutttaa

itteni, et se on pddssy pesiytyy”

7.1.3 Fysiologiset oireet

Vaikeiden tunteiden lisaksi psyykkinen oireilu nayttaytyi myos muulla tavoin haastateltavien
elamassa. He kuvasivat, etta kiusaamisen aikaan esiintyi somaattisia oireita, kuten
paansarkya seka vatsaoireita. Sen lisaksi esiintyi unettomuutta, ahdistuneisuutta seka
masentuneisuutta. Fysiologia oireita koettiin esiintyvan niin kiusaamistilanteissa, kun sen
ulkopuolella. Fysiologiset oireet liitettiin myos myohemmin diagnosoituihin
mielenterveyshairioihin seka psyykkiseen oireiluun. Kiusaamistilanteissa koettuja fysiologisia
oireita kuvailtiin hyvin invalidisoiviksi, jolloin ihminen koki itsensa hyvin avuttomaksi. Osa
haastateltavista osasi myos nimeta, etta oireiden liittyvan dissosiatiiviseen oireiluun. Osan
haastateltavista oli vaikeaa kuvailla fysiologisten oireiden esiintymista, silla he eivat kunnolla

muistaneet kiusaamistilanteita.

“Koin kiusaamistilanteissa yleensd paniikkia ja dissosiatiivista oireilua. Sen lisdksi oli
parasympaattisen hermoston aktivoitumista, kuten syddmen tykyttelyd, hikoilua, pddnsdrkyd

sekd vatsaoireita”
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7.1.4 ltsetuhoisuus

Haastateltavilta kysyttiin erikseen itsetuhoisista ajatuksista. Jokainen haastateltava toi esille,
etta itsetuhoisuus on ilmennyt elamassa jollakin tavalla, kun kiusaamista on kasitellyt.
Haastateltavilla oli esiintynyt itsemurhaan liittyvia ajatuksia ja osalla itsemurhaan liittyvat
ajatukset olivat edenneet alustaviksi suunnitelmiksi. Haastatteluista nousi keskeiseksi
itsetuhoiseksi toiminnaksi viiltely. Haastateltavat toivat esille, etta itsetuhoinen kaytos ei
ollut jatkuvaa tai siita ei tullut saannonmukaista, vaan toiminta heidan kohdallaan oli
kertaluontoista. Ensimmaisen itsetuhoisen kayttaytymisen jalkeen haastateltavat olivat
tajunneet, etta itsetuhoinen kaytos ei ole heille hyvaksi. Itsetuhoiset ajatukset sen sijaan
menivat monilla jo hyvin pitkalle mielen tasolla. He kuvailivat syvia toivottomuuden
kokemuksia, joita he olivat kokeneet itsetuhoisten ajatusten hetkina. Osalla itsetuhoiset

ajatukset olivat fantasioita, jotka lahinna palvelivat vaikeista kokemuksista selviamista.

“Itsetuhoisia ajatuksia oli, kun muutin eri opiskelupaikkakunnalle. Sillon kdvin ldpi missa

“

kohtaa junaraidetta olisi hyva tehdd itsemurha. Kylld se ihan suunnitelman tasolla oli.

“Mietti, ettd miks on elossa, nii ku miks on syntyny ja et kyl oli myo0s sitd, et miten vois sen

eldmdn pddttdadkkin.”

“No silleen, et md oon seissyt kallion kielekkeelld ja miettiny, et tdd on korkein paikka

minkd md tdhdn hdtddn l6yddn”

7.1.5 Ilhmissuhteet

Kiusaamisella oli my0s vaikutuksia haastateltavien ihmissuhteisiin. Ihmissuhteiden luomisessa
seka yllapitamisessa esiintyi haasteita. Ihmissuhteissa koettiin vaikeaksi luottaa toiseen
ihmiseen ja monet kuvasivatkin sita, etta kykenee luottamaan muutamaan ihmiseen
elamassaan. Monet kokivat uusien ihmisten tapaamisen haastavaksi ja kertoi, etta
tutustuminen on usein hidas prosessi. Ystavyyssuhteiden lisaksi jokainen haastateltava toi
esille sen vaikutukset parisuhteeseen. Parisuhteissa se saattoi nakya haasteena luottaa,
paastaa toinen ihminen lahelle tai hakeutumalla toistuvasti itselleen vahingollisiin suhteisiin.
Parisuhteissa saattoi esiintya myos miellyttamista seka vaikeaan suhteeseen saatettiin jaada.
Osa huomasi toistuvasti paatyvansa itselleen vahingollisiin suhteisiin, jotka vahvistivat
huonommuuden kokemuksia omassa itsetunnossaan. Parisuhteisiin saatettiin hakeutua tai
pysya vahingollisissa suhteissa vain sen vuoksi, etta joku on vihdoin ja viimein huolinut.

Vaikeisiin suhteisiin jaatiin hylkaamisen pelon vuoksi.

“Mulla on nykyddn hyvin vakaat ihmissuhteet. Mulla on ne tietyt, harvat, valikoidut, jotka on

ollut mun eldmdssdni hyvin pitkéddn. Md en juurikaan pitkdkestoisia uusia suhteita luo.”
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“Ndkynyt vaikeutena luottaa ihmisiin, joka on suorastaan mahdotonta. Ihmissuhteiden

luominen ja yllapitdminen on vaikeaa ja tyéldsta.”

“Md olen tottunut tdyttdmddn omat tarpeeni yksin, md olen tottunut uppoutumaan kirjoihin,
ddnikirjoihin ja piirtdmiseen. Md oon eldnyt sellasessa omassa kuplassa, et tavallaan, koska

ne vertaissuhteet eivdt ole ollut saatavilla kiusaamisen takia”

7.2  Kiusaamisen yhteisolliset vaikutukset

Kiusaamisen yhteisolliset vaikutukset liittyivat kiusaamisen vaikutuksiin luokkayhteisoon seka
luokkayhteisossa toimimiseen. Luokkayhteisoa tarkasteltiin siita nakokulmasta, milla tavoin
kiusaaminen vaikutti luokkalaisten valisiin suhteisiin seka kiusatun rooliin yhteisossa. Monilla
kiusatuilla oli hyvin selkea kasitys siita, mika heidan roolinsa yhteisossa oli seka mika heihin
asetettu leima oli. Opiskelumenestys valittiin yhdeksi teemaksi, silla tutkimusten mukaan

kiusaamisella on vaikutuksia koulusta suoriutumiseen.

“Suhteet muiden luokkalaisten vililld oli hyvdt, mutta md en kuulunut niihin”

7.2.1 Luokka yhteisona

Luokkayhteisoa kuvattiin yhteisolliseksi, jossa oli selkea jaottelu mihin rooliin kukakin
luokassa kuului. Monet haastateltavista kertoivat olleensa hyvia koulussa ja kiusaaminen ei
vaikuttanut heidan opiskelumenestykseensa. Luokkayhteiso saattoi olla muuten todella
yhteisollinen, mutta kiusatut suljettiin taman yhteison ulkopuolelle. Kiusaaminen oli muuta
luokkaa yhdistava tekija. Kiusaamisen luonne myos muuttui mita pidemmalle kiusaaminen
eteni, usein sen luonne paheni. Kiusaaminen tunnistettiin jokaisessa tapauksessa, mutta
sithen puuttuminen oli riittamatonta, silla kiusaaminen jatkui siita huolimatta. Osalla jai myos
kokemus siita, etta kiusaaminen hiljaisesti hyvaksyttiin myos opettajien osalta, silla

kiusaaminen saattoi tapahtua opettajien ollessa paikalla.

”"Meiddn luokka hajoitettiin kiusaamisen vuoksi jossain kohtaan, mutta uudelle luokalle tuli
minun pahin kiusaajani. Kesti kaksi pdivdd. Olin ehtinyt miettid, et uusi luokka, uus

mahdollisuus. Kesti kaks pdivdd ja md olin sellasessa myllyssd, et mua kiusasi ihmiset, joista
mulla ei ollut mitddn kdsitystd keitd ndd on. Se leima tuli mun mukana ja se tavallaan riitti,

et se yks ihminen pysty kuiskuttaa sen, et toi on sit se.”

Haastateltavat kuvasivat muiden luokkalaisten sosiaalisia suhteita hyviksi, mutta kiusatut
eivat lukeutuneet tahan ryhmaan. Monilla oli luokalla keskiarviolta yksi ystava, mutta muiden
kanssa ei oltu juuri tekemisissa. Kiusaamisella ei koettu olevan taukoa, vaan se jatkui koko
ajan. Omasta roolista ei paassyt edes hetkellisesti eroon. Osa myos kuvasi sita, etta kiusaajat

myos esittivat ystavallisia hetken, mutta taka-ajatuksena oli kiusatun nolaaminen.
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"Ystdvdnpdivdnd md muistan erityisesti, kun yks tuli yhtdkkid halaamaan, md mietin et mikd

homma tdd on, mut tein pientd salapoliisin tyotd nii selvis, ettd se oli joku vedonlyonti”

7.2.2 Opiskelumenestys

Monet kertoivat myos, etta opiskelulla oli suuri merkitys elamassa, silla muut elaman osa-
alueet olivat kapeita. Opiskelulla pyrittiin kompensoimaan elaman osa-alueita, jotka jaivat
kapeiksi tai kokonaan puuttumaan. Oppimiseen kiusaamisella ei koettu olevan vaikutusta,
silla monet keskittivat kaiken huomion siihen, jotta ei huomaisi ymparilla tapahtuvaa

kiusaamista. Muut luokkalaiset asennoituivat opiskeluun negatiivisesti.

”Md oon aina ollu hyvd koulussa, mutta sitten ne sosiaaliset suhteet ja mitd sielld koulussa

tapahtu, niin ne on ollu sitte vdhd eri juttu”

”Md pystyin keskittymddn, jotenki pysty sulkemaan sen muun maailman pois, et tavallaan se

oli se oma maailma.”

Valit luokkalaisten kanssa katkesivat koulun paatyttya. Osalle on tullut yhteydenottoja
entisilta kiusaajilta, joihin osa on vastannut tai osa jattanyt kokonaan vastaamatta.
Paasaantoisesti haastateltavat ovat olleet sita mielta, etta eivat ole halunneet olla
tekemisissa entisten kiusaajiensa kanssa. Jokainen mainitsee haastattelussa erikseen
kysymatta, etta ei ole osallistunut entisen luokkansa luokkakokouksiin. Lisaksi lahes jokainen
asuu talla hetkella muualla kuin omalla kotipaikkakunnallaan. Kiusaaminen on osittain

vaikuttanut paatokseen muuttaa pois omalta kotipaikkakunnaltaan.

”Meil on ollu luokkakokouksia, mut md en oo suostunu menee niihin. Vaikka md oon kdsitelly
ne asiat ja siin ois voinu olla sellane hyvd clossamisen paikka, koska ihmiset on aikuistuneita

ja ajattelee asioita erilailla.”

7.3 Kiusaaminen traumana

Osa haastateltavista toi esille erilaisten takaumien esiintymisen erilaisissa tilanteissa.
Laukaisevia tilanteita saattoi olla esimerkiksi murrosikaisten ihmisten kohtaaminen tai
tietyissa tilanteissa toimiminen. Tilanteet saattoivat laukaista samanlaisia tunteita, joita
kiusaamishetkella oli koettu. Erilaista traumaoireilua esiintyi useammalla, kuten painajaisia,
keskittymisongelmia, vihanpurkauksia seka takaumia tapahtuneesta. Kiusaaminen traumana
nayttaytyy kiusatun elamassa sen oireilun kautta. Haastateltavat olivat hyvin tietoisia heilla

esiintyvista traumaoireista.

7.3.1  Traumaoireilu

Haastateltavat kuvailivat erilaisia oireita liittyen kiusaamiseen, jotka myohemmin ovat

tunnistaneet traumaoireiluksi. Posttraumaattisen stressin aiheuttamana monet karsivat
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unettomuudesta, takaumista seka dissosiatiivisesta oireilusta. Sen lisaksi koettiin pelkoa siita,
etta tapahtumat toistuisivat joskus myohemmin. Osalla esiintyi myos valttelykayttaytymista,

kuten sosiaalisten tilanteiden pelkoa tai erilaisten tapahtumien tai ihmisten valttamista.

Kiusaamistilanteissa oli myos esiintynyt tyypillisia oireita, jotka altistavat erilaisten
traumojen syntymiselle. Voimakas koettu pelko seka parasympaattisen hermoston

aktivoitumisen mainitsi jokainen haastateltava.

”Mul tuli sellasia outoja kohtauksia; ihan vaan joku asia, sana, tilanne, asetelma. Jotenkin
md hdvitin itteni ja mun tilalle tuli semmonen joku outo. Md kutsuin sillon sitd varjoksi. Mul
ei ollu mitddn kdsitystd mistd oli kysymys. Mybhemmin md tajusin, ettd mulle oli kehittynyt

siis dissosiaatiotila ja hyvin vaikea lopulta sellainen.”

"Md ndin koko kesdn painajaisia sekd siitd koetusta kiusaamisesta, ettd pelosta tulla

kiusatuksi uudestaan. Se oli tdysin traumaattista stressid.”

7.4  Selviytyminen

Selviytyminen on hyvin keskeinen asia puhuttaessa kiusaamisen jalkityosta. Haastattelujen
tuloksena syntyi erilaisia tekijoita, jotka auttoivat kiusattuja toipumaan kiusaamisen
aiheuttamista arvista. Selviytymiselle keskeisia olivat ominaiset luonteenpiirteet, ulkoiset
tekijat, toivo seka tarinan integroituminen osaksi elamantarinaa. Monet haastateltavat kertoi,
etta huolimatta kokemastaan kohtelustaan heilla oli selkea kasitys siita, kuinka ihmisia kuuluu
kohdella ja heidan olevansa silti arvokkaita. Ulkoisia tekijoita tarkasteltiin monista eri
nakokulmista. Ulkoisiksi tekijoiksi koettiin laheiset ihmiset, harrastukset seka opiskelu. Toivo
muodostaa yhden kokonaisen kappaleen, silla huolimatta kiusaamisen jattaneista arvista,
monilla oli toivoa siihen, etta kiusaamisesta pystyy selviytymaan seka uskoa siihen. Tarinan
integroituminen osaksi omaa elamantarinaa on tarkeaa toipumisessa seka eteenpain
menemisessa. Asia muovautuu nain ollen helpommin kasiteltavaan muotoon, jolloin
kiusaaminen ei kokemuksena hallitse kiusattua, vaan kiusattu tunnistaa sen osaksi elamaansa,

mutta pystyy siita huolimatta jatkamaan elamaansa ilman suurempaa oireilua.

7.4.1 Luonteenpiirteet

Selviytymiseen vaikuttavia tekijoita kuvailtiin monesta eri nakokulmasta. Osa nimesi tarkeaksi
selviytymiskeinoksi sen, etta on ymmartanyt oman arvokkuuden huolimatta siita, minkalaista
kohtelua on saanut. Luonteenpiirteet, kuten optimistisuus ja reflektiokyky seka yksinaan toivo

kannattelivat vaikeiden kokemusten yli.

“Mussa on aina ollut sellainen tietynlainen sisukkuus ja tietynlainen resilienssi eli tdma
tietynlainen vastustuskykyisyys ollut aina, mikd on suojannut mua paljon. Mulla on ollut aina

sellainen sisdsyntyinen oikeudentaju”
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7.4.2 Ulkoiset tekijat selviytymisen tukena

Selviytymiseen vaikuttavia tekijoita kuvailtiin myos ulkoisten tekijoiden kautta. Nimettyja
tekijoita olivat laheiset, harrastukset ja opiskelu. Kiusaamiskokemuksen myota osa
haastateltavista oli myos kokenut halua auttaa toisia kiusattuja tai ylipaansa olla alalla, jossa
voivat auttaa ihmisia. Se myos vahvisti osallisuuden seka yhteenkuuluvuuden tunnetta liittya
sosiaaliseen yhteisoon. Kiusaamisaikojen jalkeiset positiiviset kokemukset auttoivat myos

itsearvostuksen lisaantymisessa.

“Md pystyin loytdd sellaisia itsearvostuksen kokemuksia, mihin sitoa itseddn eldmdssd.

Elamdssd pysy jonkinlainen suunta.”

“Pystyy opiskelemaan, pystyy osallistuu sosiaalisiin tapahtumiin, et muut ei ndékkdén sua

endd sellaisena riepoteltavana ja muut arvostaa sua.”

7.4.3 Toivo

Kiusaamisen kasittelyn myota koettiin osaavan paremmin kasitella itseensa liittyvia tunteita
seka reflektointikyky asioiden kasittelyssa kehittyi. Haastateltavien vastauksissa oli nahtavissa
myos vahvasti toivo. Usko siihen, etta elamalla on jotain hyvaa tarjottavaa, kannattelivat
monia vaikeiden tunteiden lapi. Oma halu paasta eteenpain koettiin merkitykselliseksi

selviytymisen nakokulmasta.

“Hyvin pitkd pinna ja kyky myds tuntee niit omii tunteita kdsitelld, reflektoida, miettid,

pohtia.”

“Oma halu. Aina on jotain jdljelld, vaikka se tuntuu pahalta, tuntuu siltd, et ei ole
poispddsyd, mut et on jotain jdljelld, mut se et sen eteen pitdd myds tehdd jotain, et mikddn

ei tuu sormia napsauttamalla.”

7.4.4 Tarinan integroituminen

Selviytymisen kannalta tarkeaa on, kuinka se integroituu osaksi ihmisen elamantarinaa. Monet
kokivat talla hetkella suhteensa menneisyyden tapahtumiin neutraaleina. Kokemukset ovat
muotoutuneet osaksi elamantarinaa ja sen ei koettu enaa hallitsevan jokapaivaista elamaa.
Osalla kokemukset saattoivat virittya tietyntyylisissa tilanteissa, kuten ihmissuhteissa, mutta
niiden kanssa on oppinut elamaan. Osa haastateltavista koki, etta kokemukset edelleen
vaikuttavat jokapaivaiseen elamaan ja kuinka kokee muut ihmiset. Kokemukset eivat
heidankaan kohdallaan olleet paivittaisia, mutta niiden olemassaolo nakyy jatkuvasti

esimerkiksi ihmissuhdeongelmina seka ajoittaisena ahdistuneisuutena.
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“Muihin ihmisiin en tukeudu, silld en osaa luottaa henkilokohtaisia asioitani heille.
Kiusaamisen jdlkeen en ole pystynyt luottamaan oikeastaan kehenkddn muuhun, kun

terapeuttiini ja mieheeni”

“Kiusaamisesta selviytyminen edellyttdd ihmiseltd tiettyjd asioita ja yksi on aika. Pitad
antaa aikaa itselleen sekd kdsitelld kiusaamista omassa tahdissaan, kunnes huomaa, ettd se

asia muuttaa muotoaan omassa itsessdadan”

“Md tajusin, sen ettd md en voi muuttaa menneisyyttd, mutta pddtin, et md en ota endd tdtd

roolia vastaan.”

“Se on osa mua ja kulkee aina mukana, mutta se on tavallaan normalisoitunut, se ei endd

hallitse. Se on tapahtuma melkein kuin muiden joukossa.”

7.5 Palvelut selviytymisen tukena

Palvelut selviytymisen tukena jakautuivat seuraaviin luokkiin: psykiatriset palvelut,
hoitopolku seka muut palvelut. Psykiatriset palvelut ovat hyvin keskeisia
mielenterveyshairioiden seka vakavan psyykkisen oireilun nakokulmasta. Suurin osa
haastateltavista oli saanut oireisiinsa psykiatrista hoitoa ja he kykenivat kasittelemaan
tapahtuneita terapiassa. Hoitopolun monivaiheisuus seka tarinan toistaminen koettiin
selkeasti raskaana palveluihin hakeutumisessa. Ennen varsinaista hoitokontaktia
haastateltavat selittivat omaa oireiluaan lukuisille eri hoitotahoille, jotka ohjasivat uuteen
hoitokontaktiin, jolloin tarinaa toistettiin yha uudelleen ja uudelleen. Hoitopolku koettiin
raskaana lapikaytavana psyykkisen voinnin vuoksi. Haastateltavat korostivat omaa halua seka

muiden tukea hoitopolun lapikaymisessa.

Muiden palveluiden kaytto oli jokaiselle haastateltavalle tuttua. Osa haastateltavista oli
kaynyt tuki- ja neuvontakeskus Valopilkun vertaisryhmassa seka sita kautta hakeutuneet
vertaisohjaajiksi. Esille nousi myos muiden palveluiden kayttoa kuten Suomen

mielenterveysseuran yllapitama Sekaisin 24/7 Chatin hyodyntaminen.

7.5.1 Psykiatriset palvelut

Kolme neljasta haastateltavasta on kayttanyt mielenterveyspalveluita kiusaamisen loputtua.
Osalla taustalla on ollut elamassa myos muita vastoinkaymisia, jotka ovat vaikuttanut
mielenterveyteen, mutta terapiassa on kasitelty jokaisen kohdalla myos kiusaamista.
Hoitopolku haastateltavilla oli alkanut useimmilla jo peruskoulussa, ensin koulun
terveyspalveluilla, jonka jalkeen siirtynyt perusterveydenhuollon kautta erikoissairaanhoitoon.

Useimmat oli erikoissairaanhoidon jalkeen kaynyt eri mittaisia terapiajaksoja.

“Olen psykoterapiassa kdynyt ldpi asiaa. Olen ollut jo useita vuosia eri

mielenterveyspalveluiden asiakkaana”
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“Yldasteel tarjottiin sitd, et haluuks sd puhuu jollekkin, md vastasin, ettd en. Sit lukiossa

sieltd koulusta tuli yks sinne kouluun ja sitte alko oireilu”

7.5.2 Hoitopolku

Osa haastateltavista toi esille hoitopolun monimutkaisuuden ja sen, etta omaa tarinaa piti
toistaa eri tahoille kerrasta toiseen. Tarinan uudelleen kertominen koettiin raskaana ja osalla
oli kokemus siita, ettei kiusaamisen vaikutusta mielenterveyteen ei hoidon aikana huomioitu
riittavasti, vaan se ohitettiin. Psykiatrian hoitopolku koettiin monitahoiseksi, josta siirryttiin
eri ammattilaisten kautta erikoissairaanhoitoon. Monet kokivat taman hyvin turhauttavana,
etta tarinaa toistettiin kerta toisensa jalkeen ja sen jalkeen ohjattiin seuraavaan

hoitopaikkaan.

“Ensin md kavin lapi helvetin siind kiusaamisessa ja sitten md kdvin helvetin siind mielen

“

hajoamisessa. Sit md kdvin siind rinnalla sen hoitohelvetin.

“Md identifioin itteni vuosia niiden kautta. Toistin sitd tarinaa vuosia. Mulle tapahtu tdd
surkea asia, et se tapa hoitaa ongelmaa, muodostu ongelmaksi. Md olin pddsemdssd jo
tavallaan yli niistd asioista, jotka olivat niitd alkuperdisid ongelmia, mut md edelleen

kannoin mukana sen hoidon tuottamaa.”

"Muistan siind sen vdsymyksen, kun jokaselle taholle piti selittdd erikseen, mitd on
tapahtunut, miksi olet tddlld, minkdlaisia oireita. Se oli sellanen, et jos olisin ollut yhtddn

huonommassa jamassa nii ei ois jaksanu ja jos ei porukat olis ollu mukana.”

7.5.3  Muut palvelut

Kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valopilkku oli entuudestaan tuttu puolelle
haastateltavista. He olivat kayneet vertaistukiryhman kiusatuille ja sen jalkeen hakeutuneet
koulutukseen, jossa voisivat toimia ohjaajina tamankaltaisissa ryhmissa. Ohjaajana
toimiminen edellyttaa oman vertaistukiryhman lapikaymista, jossa omat kokemukset
kasitellaan. Puolelle haastateltavista Valopilkku ei ollut entuudestaan tuttu. Yksi
haastateltavista ei ollut kaynyt mielenterveyspalveluissa, mutta hyodyntanyt omassa
toipumisessaan Suomen mielenterveysseuran yllapitamaa Sekaisin 24/7 Chatia, jossa voi

keskustella nimettomana koulutetun vapaaehtoisen kanssa.

”Sen terapian jdlkeen, sit ku asiat rupes olemaan jo vdhdn paremmin, nii menin mukaan

Valopilkkuihin. Ldhinnd menin sen takii, et halusin pddstd vertaisohjaajaks. Md kdvin sen
nuorten vertaistukiryhmdn ja se oli ylldttdvdn tehokas, et sielldki nousi viel sellasii pienii
kipukohtia vield, mutta sitten pysty tavallaan nayttdd niille vield, jotka on huonommassa

kunnossa, ettd voi selvitd, ettd on sitd toivoa vield.”
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“Sieltd sai niitd uusia ndkokulmia sithen omaan kokemukseen. Siitd tuli myos se palo, et

haluu tehdd jotain samankaltasta myos tyoksi.”

“Olen hyodyntdnyt paljon netissd olevia palveluja, kuten Sekaisin 24/7 Chatia.

Mielenterveyspalveluihin hakeutuminen on ollut minulle suuri kynnys”

8 Pohdinta

Koulukiusaamisen vaikutukset pitkalla tahtaimella ovat merkittavia ja jokainen haastateltava
toi esille, miten kiusaaminen on oireillut seka nakynyt elamassa. Yllatyin siita, kuinka
samankaltaisia vastaukset iasta, sukupuolesta seka kokemuksista riippumatta oli. Yhdistavia
tekijoita loytyi paljon. Haastatteluista saatu sisalto vastasi tutkimukseen asetettuihin
tutkimuskysymyksiin. Haastateltavat olivat avoimia seka rohkeita kertoessaan omista
kokemuksistaan hyvin laajasti. He kertoivat kiusaamisen vaikutuksista psyykkiseen seka
sosiaaliseen hyvinvointiin. Lisaksi he avasivat kiusaamishistoriaansa ja kertoivat, kuinka

hoitopolku heidan kohdallaan oli edennyt.

Kiusaaminen on prosessi, joka hiljalleen saa kiusatun kokemaan itsensa huonommaksi, kun
muut. Se muovaa ihmisen kasitysta itsestaan seka hanen kyvykkyyden tunteeseen toimia
elamassa. Vaikutukset alkavat nakya yha laajemmin eri elaman osa-alueilla, jolloin ihminen
voi kokea huonommuuden tunteita riippumatta siita mista asiasta on kyse. (Kaski &
Nevalainen 2017, 16) Haastateltavat kuvailivat vaikutuksia laajasti. He olivat kokeneet
vaikutuksia ihmissuhteisiin, sosiaalisessa ymparistossa toimimiseen seka erilaisina psyykkisina
oireiluina. Jokainen kuvaili vaikutuksia parisuhteeseen, jonka kasittely omassa teoreettisessa
viitekehyksessa jai erikseen nostamatta esille. Teoreettisessa viitekehyksessa kasiteltiin

yleisesti ihmissuhteita.

Kiusaaminen vaikuttaa ihmisen perusluottamukseen. Kiusaamisen jalkeen voi olla vaikeaa ja
jopa mahdotonta luottaa ymparilla olevaan maailmaan. lhminen voi talloin ruveta nakemaan
maailman hyvin mustavalkoisesti ja keskittymaan negatiivisten tapahtumien
todennakoisyyteen. Kaytoksessa se voi nakya eri tavoin, kuten jatkuvana varmisteluna seka
itsensa tai muiden liiallisena kontrollointina. (Kaski & Nevalainen 2017, 18) Haastateltavat
olivat rohkean avoimia siita, millaisia vaikutuksia kiusaamisella on ollut ihmissuhteiden
luomiseen seka ihmissuhteissa toimimiseen. Monet kokivat, etta ihmissuhteissa valikoitui
tarkasti ihmiset, joihin pystyy luottamaan. Monet kokivat parisuhteissa haasteita. Parisuhteen
haasteita olivat laheisyys seka huonoihin suhteisiin ajautuminen seka niissa pysyminen. Monet
kokivat myos oman maailmankuvan muuttuneen kiusaamisen myota. Ajattelin keskeisimman
tunteen kiusaamisesta olevan surun tai hapean, mutta paallimmaiseksi nousi viha, joka
nayttaytyi haastateltavien elamassa eri tavoin. Osa kuvaili vihaa, jopa pelottavaksi tai

hallitsemattomaksi, joka aiheutti jopa erilaisia vakivalta-ajatuksia.
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Yksi asia on varmaa: emme voi sulkea silmiamme kiusaamiselta. Vastuu kiusaamiseen
puuttumiseen kuuluu kaikille. Mikali kiusaamista on ollut, mutta se on loppunut, tulee
huolehtia siita, etta kiusattu saa tarvittavan avun asian kasittelyyn. Monilla oireilua esiintyi jo
kiusaamisen aikana, mutta pahimmat oireilut alkoivat viiveella kiusaamisen loputtua. Tulisi
siis huolehtia, etta kiusattu ei kiusaamisen loppumisesta huolimatta jaa yksin oman

kokemuksen kanssa, vaan saisi tukea asian kasittelemiseen.

Pidan itse merkittavana sita, etta kiusatut saisivat apua jo kiusaamisen aikana ja myos sen
jalkeen, jotta ongelmat eivat pitkittyisi. Monilla toistui sama kaava: epamaarainen oireilu,
jota oli vaikea tunnistaa, joka myohemmin tunnistettiin kiusaamisesta johtuvaksi. Lisaksi
terveydenhuollon ammattilaisten ei tulisi sivuuttaa kiusaamista teemana, kun ihminen
hakeutuu vastaanotolle. Kiusaamisesta voi myos kysya, vaikka potilas ei sita itse toisi esille.
Kaikki eivat valttamatta osaa tunnistaa, etta oireilu voisi johtua kiusaamisesta tai sen

kertomiseen voi liittya hapeaa.

Opinnaytetyoprosessini on ollut pitka, silla alun alkaen se on kaynnistynyt syksylla 2017.
valilla on ollut aikoja, kun tyon tekeminen on ollut tauolla ja uudestaan motivaation
loytaminen on ollut haasteellista. Yksintyoskentely on ollut valilla vaikeaa, silla ei ole voinut
kysya mielipiteita tai miettia yhdessa tyota, vaan vaikeuksista on pitanyt selviytya itse.
Opinnaytetyoprosessini aikana olen kuitenkin hakenut ohjausta ohjaavalta opettajalta, jonka
avulla olen saanut jatkettua opinnaytetyoprosessin eteenpain viemista.
Opinnaytetyoaihevalinta on mielestani ollut oikea. Aihe on minulle lahella sydanta ja on ollut
hienoa huomata, kuinka paljon eri yhteyksissa se on herattanyt keskustelua ja kysymyksia.
Tyoni yksi henkilokohtainen merkitys on ollut keskustelun ja ajatusten herattely. Se on
herattanyt kiinnostusta mm. harjoittelupaikassani psykiatrisella osastolla, jolloin sain pyynnon

esitella aihetta potilaille ja kayda heidan kanssaan keskustelua siita.

Yhteistyokumppanini lahtivat opinnaytetyoprosessiin hyvin mukaan. Heidan kanssaan
jarjestettiin myos kaksi tapaamista, joissa he antoivat ideoita seka ajatuksia liittyen
aiheeseen. Yhteistyokumppanit lisaksi auttoivat minua loytamaan haastateltavat oman
virallisen Facebook -kanavansa kautta, jonka kautta ilmoitus jaettiin. Haastattelut olivat
mielestani antoisia ja opinnaytetyoprosessini kohokohta. Oli mielenkiintoista kuulla erilaisista
taustoista olevien ihmisten tarinat ja huomata niiden samankaltaisuuksia. Lisaksi
selviytymisnakokulma on mielestani hyvin merkittava raskaiden teemojen kasittelyssa. Koin
hyvin merkitykselliseksi sen, kuinka nama ihmiset olivat loytaneet omat keinonsa selviytya
kiusaamiskokemuksistaan, loytaneet omia vahvuuksiaan seka hyodyntaneet niita elamassa niin

ihmissuhteissa kuin tyovalineinakin omassa tyossa.

Opinnaytetyossa eettisyys kulki koko ajan rinnalla, silla aihe on herkka haastateltaville.

Tutkimuksessa kerrottaessa eettisyys huomioitiin siten, etta tutkimuksesta kerrottiin kaikki
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oleellinen, jotta haastateltavat tiesivat, millaisesta tutkimuksesta oli kyse. Haastateltaville
kerrottiin, etta haastatteluissa lapikaydyt asiat ovat luottamuksellisia ja etta
haastattelunauha poistetaan valittomasti, kun sita ei enaa kasitella. Henkilotietoja

tutkimukseen ei keratty muuta kuin tunnistetiedoiksi sukupuoli seka ika.

Tassa opinnaytetyossa keskeista oli tuoda esille, kuinka merkittavaa oli saada tietoa
kiusaamiskokemuksista yksilotasolla. Kokemusten hyodyntaminen tutkimusmielessa on
merkittavaa myos koulukiusaamisen ennaltaehkaisevassa tyossa seka Kiusaamisasioiden tuki-
ja neuvontakeskus Valopilkun toiminnan kehittamisen nakokulmasta. Koulukiusaaminen on
ajankohtainen aihe ja ajantasainen tieto auttaa myos muita hyodyntamaan taman hetkista

tietoa aiheesta.

Haastatteluja tehdessa huomioitiin aiheen arkaluontoinen luonne. Haastatteluissa toimittiin
joustavasti haastateltavien ehdoilla seka molemminpuolinen luottamus sailyi. Tama
varmistettiin haastattelun lopulla kysymalla haastateltavalta, minkalaisia tunteita
haastattelusta herasi ja tarjottiin mahdollisuutta keskustella aiheesta virallisen

haastatteluosion jalkeen.

8.1 Eettisyys

Opinnaytetyota ohjaa eettisyys, johon ratkaisut tutkimuksen aikana tulisi perustua (Tuomi &
Sarajarvi 2017, 210-211). Opinnaytetyon aikana haastateltavista ei keratty tunnistettavia
henkilotietoja, ainoastaan sukupuoli seka ika aineiston kasittelyn helpottamiseksi.
Haastateltaville korostettiin jo alussa, etta haastatteluissa ilmenneet asiat olivat
luottamuksellisia seka tyossa esille tuotavat seikat eivat ole muiden tunnistettavissa. Lisaksi
haastatteluaineiston havittaminen oli ilmaistu jokaiselle tutkimukseen osallistuneelle

haastatteluja ennen.

Tutkimuksen onnistumisen kannalta on tarkeaa, etta vuorovaikutustilanne on luonteva seka
tutkimukseen liittyvat yksityiskohdat ovat selvilla tutkimukseen osallistuneille (Tuomi &
Sarajarvi 2017, 210-211). Haastateltavat ottivat yhteytta sahkopostitse, jolloin saivat
lisatietoa tutkimukseen liittyvista kaytannonasioista. Osallistuminen tutkimukseen perustui

vapaaehtoisuuteen ja kiinnostuksesta ilmoittaminen ei viela sitonut tutkimukseen osallistujia.

Haastattelutilanteissa vuorovaikutustilanne oli luonteva ja haastateltavat saivat kertoa omin
sanoin avoimiin kysymyksiin vastaten. Osaan kysymyksista haastateltavalla saattoi olla
vahemman sanottavaa, kun toiseen kohtaan, joten siina tuli huomioida haastattelijan
joustamiskyky seka haastattelun luonnollinen eteenpain vieminen. Haastattelun jalkeen
haastateltavilta kysyttiin, minkalainen tunne haastattelun jalkeen jai. Kaikki haastateltavat
totesivat, etta haastattelurunko oli hyvin aseteltu, kysymykset eivat olleet johdattelevia,

mutta silti tarpeeksi selkeita, jotta he tiesivat mihin kysymykseen tulisi vastata. Kenellakaan
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ei jaanyt haastattelun jalkeen tunnetta, etta asiaa olisi tarvinnut purkaa tai lapikayda

haastattelun ulkopuolisena aikana.

Laadullisen tutkimuksen laadukkuus edellyttaa sen, etta tutkimusraportissa on mainittu kaikki
oleellinen tutkimukseen liittyva tieto. Siihen lukeutuvat suunnitelma, jossa on selkeasti
kirjattu tutkimukseen liittyvat keskeiset asiat. Tutkimusta ohjaavat alusta loppuun eettiset
kysymykset, jotka tulee huomioida tutkimuksen jokaisessa eri vaiheessa (Tuomi & Sarajarvi
2017, 214). Opinnaytetyoaihetta valitessa tiedostin, etta aihe oli henkilokohtainen ja
haastateltavien saaminen voi olla haasteellista. Sen lisaksi oli tarkeaa varmistaa, etta
haastateltavat todella olivat valmiita avaamaan omia kokemuksia aiheeseen liittyen laajasti,
avoimesti ja eri nakokulmista tarkastellen. Tutkimusraportissa pyrittiin kaymaan lapi kaikki
aiheelle keskeiset teoreettiset alueet, jotka tukivat tutkimuksen toteuttamista haastattelujen

muodossa.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK 2012.) kuvaa hyvia tieteellisia kaytanteita
ohjeistuksessaan oikeanlaisten toimintatapojen hyodyntamisena seka niiden eteenpain
viemisena omassa tutkimustyossaan. (Tuomi & Sarajarvi 2017, 214-215.) Haastatteluun
osallistuminen pyrittiin tekemaan haastatteluun osallistuville mahdollisimman helpoksi.
Paikaksi valikoitui monille haastateltaville tuttu ymparistd. Haastattelut toteutuivat Lahden
Harjulan & Setlementti ry:n tiloissa, joissa toimii myos Kiusaamisasioiden tuki- ja
neuvontakeskus Valopilkku. Haastattelut sovittiin haastateltavien aikataulujen mukaisesti ja

heille kerrottiin haastatteluun kaytettava aika.

Tieteellisen kaytanteen mukaan pyritaan valttamaan vaaranlaisen tiedon seka
eparehellisyytta missa tahansa vaiheessa tutkimusta. Tutkimuksessa tulee kiinnittaa myos
huomiota, etta tiedot ovat esitetty mahdollisimman yksityiskohtaisesti seka mitaan
muuttamatta (Tuomi & Sarajarvi 2017, 214-215). Tama huomioitiin tutkimuksessa siten, etta
tulosten esittelyssa kaytettiin suoria lainauksia haastateltavilta. Vastaukset pidettiin
alkuperaisina ja ne esitettiin sopivassa kontekstissa suhteessa kysymyksiin. Vastaukset

valikoitiin sen mukaisesti, etta ne kuvastivat yleista kokemusta aiheesta hyvin.

8.2  Luotettavuus

Luotettavuuden kannalta tutkimussuunnitelmassa on kirjattuna tutkimuksen kohde ja
tarkoitus, aineiston keruu, tutkimuksen tiedonantajat, tutkija-tiedonantaja-suhde,
tutkimuksen kesto, aineiston analyysi, tutkimuksen luotettavuus, tutkimuksen raportointi.
(Tuomi & Sarajarvi 2017, 233.)

Tutkimuksen kohde ja tarkoitus, joka ilmeni tutkimusraportissa asetetuissa

tutkimuskysymyksissa. Tarkoituksena oli haastatella entisia koulukiusattuja heidan
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kokemuksistaan ja tuottaa sita kautta tietoa kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus
Valopilkulle. Tutkimuksen merkityksellisyys korostui aiheen ajankohtaisuudessa. Tutkimus

toteutettiin teemahaastatteluna, jonka jalkeen vastaukset analysoitiin sisallonanalyysilla.

Aineiston keruu -kappaleessa keskeinen sisallon keraaminen on kirjattu tarkasti, kuinka se on
missakin vaiheessa toteutunut. Aineiston keruu toteutui haastattelun kautta. Facebook -
postaus julkaistiin Valopilkun virallisilla sivuilla. Postauksessa oli sahkopostiosoite, johon
haastateltavat pystyivat ilmoittamaan kiinnostuksestaan osallistua tutkimukseen. Haastattelut
toteutuivat yksilohaastatteluina. Haastattelujen ajankohta sovitettiin haastateltavien seka

haastattelijan aikataulujen mukaisesti.

Tutkija-tiedonantaja-suhde on tarkea kuvata tyossa omana kappaleenaan. Siina tulee loytya
se, kuinka tiedonkulku on sujunut tutkimuksen tekijan seka tiedonantajan valilla. Siina
voidaan myos kuvailla, kuinka tutkimuksen aikana pidettiin yhteytta tiedonantajan ja
tutkimuksen tekijan kesken. (Tuomi & Sarajarvi 2017, 234.) Yhteistyokumppanit auttoivat
loytamaan tutkimukseen haastateltavat hyodyntaen omia foorumeja tiedon levittamiseen.
Sen lisaksi he levittivat sanaa myos muissa ymparistoissa. Tutkimusprosessin aikana
tapasimme myos kolmesti, jolloin opinnaytetyon teemoja kaytiin lapi seka toteutusprosessia,

jolloin he antoivat omia nakokulmia siihen, mitka olisivat keskeisia tutkimuksen kannalta.

Aineiston analyysissd kuvaillaan analysointimenetelma, jota on kaytetty aineiston
analysoimisessa. Kun analysointimenetelma on kuvattu, tulee omana kappaleenaan sen
jalkeen omina kappaleinaan tulokset seka johtopaatokset, johon analysoinnissa ollaan
paadytty. (Tuomi & Sarajarvi 2017, 234.) Analysoinnissa on hyodynnetty litterointia,
pelkistamista seka aiheiden luokittelua yla- ja alaluokiksi. Sen jalkeen aiheet ovat laitettu
niihin sopivien teemojen alle, jolloin on luotu teksti, jossa kerrotaan yleisesti tutkimuksissa

esille nousseita asioita.

Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan valikoidun otannan perusteella koulukiusaamiseen
liittyvia kokemuksia. Luotettavuutta kasvattaa se, etta tutkimusmenetelmana on haastattelu,
jossa henkilolta voidaan kysya suoraan teemaan liittyvia asioita. Kokemukset perustuvat aina
yksilolliseen nakokulmaan, jolloin on mahdotonta tehda kokemuksista tiukkoja yleistyksia.

Vastauksia on pyritty peilaamaan niita tietoja, joita teoriatiedossa on saatu kerattya.

Luotettavuuden arvioiminen tapaustutkimuksessa on haastavaa, silla ihmisten vastaukset
eivat valttamatta vastaa suoranaisesti toistensa vastauksia. Laadullisessa tutkimuksessa on
kuitenkin tarkeaa myos huomioida luotettavuuden ja todenmukaisuuden toteutuminen.
Luotettavuuden seka patevyyden voi arvioida tarkalla analyysilla, jossa kuvataan

tiedonkeruusta saadut tiedot, seka tehdaan niista johtopaatos. (Hirsjarvi ym. 2009, 232.)
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8.3 TyoOelaman palaute

Tyoelaman kanssa yhteistyo sujui hyvin opinnaytetyoprosessin aikana. Tapasimme kahdesti
kasvokkain ja he antoivat minulle hyvia neuvoja liittyen opinnaytetyon eteenpain viemiseen.
Lisaksi olimme yhteydessa sahkopostin valityksella. Virallisen palautteen pyysin
yhteistyokumppanilta sahkopostitse, jossa oli mainittu opinnaytetyohon liittyvia asioita.
Yhteistyokumppanit olivat tyytyvaisia tyon rakenteeseen, siita loytyi heidan mielestaan

kiusaamiseen ilmiona seka sen vaikutuksiin liittyen kaikki oleellinen tieto.

Tutkimuksesta saadut tulokset vastaavat sita, mita yhteistyokumppanit ovat omassa tyossaan
kohdanneet kiusatuilta. Tuloksissa oli tuotu esille olennaiset asiat seka huomioitu esimerkiksi
traumakayttaytymisen eri ilmenemistapoja. Yhteistyokumppanit kokivat mielenkiintoisena sen,
etta jokainen haastateltava toi esille kiusaamisen vaikutukset parisuhteeseen, josta edelleen

puhutaan liian vahan.

Hoitopolun kartoittaminen seka siihen liittyva ongelmallisuus koettiin myos merkittavana
nostona opinnaytetyon tuloksissa, siksi etta usein kiusatuilta on kuultu kokemus, etta

kiusaamista ei ole riittavasti huomioitu terapiassa tai muussa hoidossa.

”Piddn tyosi tuloksia tdrkeind. Vaikka haastateltavia ei ollut mddrdllisesti paljon, niin olet
onnistunut saamaan heiltd hyvin kattavan kuvan siitd, millaista kiusaamiskokemuksen kanssa

eldminen ja sen seuraukset voivat olla”.

8.4  Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen aihe oli hyvin selkea minulle jo alusta asti. Tarjosin yhteistyokumppaneilleni
valmista aiheideaa, jonka olin paapiirteittain suunnitellut jo hyvin varhaisessa vaiheessa. He
toivat esille kuitenkin nakokulman, joka usein unohdetaan kiusaamisteemasta puhuessa.
Monet ovat tutkineet kiusattujen kokemuksia kiusaamisen jalkeen, mutta kiusaajien
kokemuksia kiusaamisen jalkeen harvemmin on kuvattu. Usein aiheesta puhuttaessa saatetaan
unohtaa kiusaajan nakokulma ja mahdollinen syyllisyys, jota kiusaaja saattaa kantaa viela
vuosienkin kuluttua tapahtuneesta. My0Os tutkimuksessani haastateltaviltani ihmisilta tuli ilmi,
etta entiset kiusaajat olivat yrittaneet ottaa yhteytta heihin aikuisialla, kun kiusaamisesta oli

kulunut jo useita vuosia aikaa.

Jatkotutkimusidea voisi olla: Kuinka kiusaaminen on vaikuttanut kiusaajan elamaan
kiusaamishetkella? Mita kiusaaminen toimintana on palvellut kiusaajaa sina hetkena? Kuinka
kiusaaminen on vaikuttanut myohempaan elamaan (onko esimerkiksi kiusaaminen toistunut
luokka-asteelta toiselle tai jopa tyopaikalle aikuisikaan asti). Kiusaajan nakokulmasta voisi
myos pohtia, kuinka kiusaamiseen parhaiten pystyttaisiin puuttumaan. Kiusaamisen
vaikuttamisen keinoihin voisi loytya myos uusia ratkaisuja, kun huomioitaisiin kiusaajan

nakokulma asiasta.
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Kiusaaminen traumana:

—  Kiusaamisen traumaattisuuden kokeminen

— Traumaoireilu; valttamiskayttaytyminen, passiivisuus

- PTSD
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Kiusaamisesta selviytyminen:

— Voimavarat

— Laheisten tuki

— Selviytyminen

— Palvelut selviytymisen tukena; Valopilkku, muut palvelut?
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Liite 2: Apukysymykset teemahaastattelun tukena
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Teema

Apukysymykset

Taustatiedot Ika, sukupuoli, kiusaamishistoria tiivistettyna

Kiusaamisen yksildlliset vaikutukset

e Miten kiusaaminen on vaikuttanut
itsetuntoosi?

e Miten se on nakynyt eldmassasi?

e Miten kiusaaminen on vaikuttanut
ihmissuhteisiisi?

e Millaista oireilua kiusaamisen loputtua
oli?

e Miten kiusaaminen on vaikuttanut
omaan kayttaytymiseesi?

e Millaisia tunteita olet kokenut
kiusaamiseen liittyen? (esim.syyllisyys,
hdped, ahdistuneisuus, masentuneisuus,
yksinaisyys, ulkopuolisuuden kokemus)

e Onko sinulla ollut itsetuhoisia ajatuksia
tai itsemurha-ajatuksia?

Kiusaamisen yhteisolliset vaikutukset?

¢ Miten kiusaaminen vaikutti luokan
yleiseen ilmapiiriin?

¢ Millainen suhde/asenne muilla
luokkalaisilla oli kiusaamiseen?

e Millaiset suhteet luokan valilla toisilla
oli?

e Vaikuttiko kiusaaminen oppimiseesi tai
opiskelumenestykseesi?

e Miten kuvailisit luokkaa
oppimisymparistona?

e Millainen sosiaalinen asema sinulla oli
luokassasi?

e Millaisia kontakteja sinulla oli
luokkalaisiisi?

e Kohdistuiko kiusaamista muihin
luokkalaisiin?

Kiusaaminen traumana

e  Esiintyiko traumaoireiluun viittaavaa
tapahtuneen jalkeen? (valittdmat oireet,
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kuten parasympaattisen hermoston
aktivoituminen)

e Millaisia tunteita kiusaamistilanteissa
koit?

e Milla tavoin olet kaynyt lapi
tapahtunutta?

e Onko tapahtuneesta syntynyt
“flashbackeja”?

¢ Minkalaisia traumaoireita on
esiintynyt?

¢ Onko diagnosoitu jotain
traumaperdiseen hairi6on viittaavaa?
(PTSD, dissosiatiivinen hairio?

Kiusaamisesta selviytyminen

e Millaisia voimavaroja sinulla on ollut
kaytossa? Luettele muutama.

e Koetko tapahtuneen integroituneen
osaksi sinua?

e Milla tavoin kykenet kasittelemaan
tapahtunutta?

e Mitka on ollut tapasi selviytya
kiusaamisesta?

e Mitka keinot ovat auttaneet sinua
selviytymaan?

Palvelut selviytymisen tukena

e Millaista apua olet saanut?

e Minkalainen rooli Valopilkulla on ollut
selviytymisessa?

e Valopilkusta kertominen, jos ei
aiemmin ole ollut haastateltavalle tuttu
jarjesto.




54

Liite 3: Facebook -postaus haastateltavien hakemisessa

=4 Kiusaamisasioiden tuki- ja
W neuvontakeskus Valopilkku

15. huhtik. kello 16.37 - Q@

Laurean sairaanhoidon opiskelija etsii haastateltavia
opinnaytetydohonsa!

Aiheena on koulukiusaamisen vaikutus psyykkiseen
mielenterveyteen.

Olen sairaanhoitajaopiskelija Laurea-ammattikorkeakoulussa. Opinndytetydni liittyy kou-
lukiusaamisen vaikutuksista psyykkiseen terveyteen. Opinndytetyd toteutetaan tee-
mahaastatteluna. Haastattelu toteutuu yksilohaastatteluna opinnaytetyon teemoihin
liittyen. Haastattelu toteutetaan huhti-toukokuun vélisena aikana Lahdessa. Haas-
tatteluun osallistuminen antaa arvokasta tietoa kiusaamiskokemuksista ja opinndyte-
tyon tuloksia tullaan hyédyntamaan Kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus Valo-
pilkun toiminnan kehittamiseen.

Haastattelut ovat luottamuksellisia. Haastatteluaineisto havitetdan asianmukaisesti
opinndytetyon valmistumisen jalkeen. Opinndytetydn raportoinnissa suojataan haas-
tatteluun osallistuneiden anonymiteetti, niin ettei yksittdinen osallistuja ole siita tun-
nistettavissa. Opinndytetyo julkaistaan Thesus —tietokannassa, jolloin se on mahdol-
lista lukea kokonaisuudessaan sen valmistuttua.

Jos olet halukas osallistumaan tutkimukseen, olethan minuun yhteydessa sahkopostitse,
jossa saat tarvittavat lisatiedot

janette.syrjanpaa@student.laurea.fi

Os 1 kommentti + 5 jakoa

o Tykkaa () Kommentoi £ Jaa

Liite 4 Taulukko sisallonanalyysista

Alkuperaisilmaus Pelkistaminen Luokka
“Kaikkea. lhan valtavasti [Kiusaamisesta Tunteet

suurta vihaa, kun md olin
siind mun pahimmassa
vaiheessa. Md olin sillon v




almis murskaamaan véhdén
niin kun kenet

tahansa. Md pelkdsin

sitd mun vihaa. Sielld
taustalla oli aivan
hengityksen salpaava
pelko.”

“Kehitys

tavallaan pysdhty. Et nyt
jdlkeenpdin, kun

sitd kattoo sitd aikaa nii,
ei tavallaan osaa sanoo,
et kuka oli”

Kiusaamisen
vaikutukset
kokemukseen itsesta

Psyykkiset oireet

luottaa ihmisiin, joka on
suorastaan mahdotonta.
Ilhmissuhteiden luominen
ja yllapitdminen on
vaikeaa ja tyoldastd.”

vaikutukset
ihmissuhteisiin

Kiusaamisen Fysiologiset oireet
“Unettomuutta, vaikutukset
ahdistusta, somaattiseen
oksentelua, mielialat oli ih [terveyteen
an nollissa, et ei tavallaan
ndhnyt mitddn toivoa ja
Siitd sitte tosiaan se
hoitopolku
sai nii ku alun.”
“Mietti, ettd miks on Kiusaamisen Itsetuhoiset ajatukset
elossa, herattamat
nii ku miks on syntyny ja |itsetuhoajatukset
et kyl oli myés sitd, et
miten vois sen
elimdn pddttddkkin.”
“Ndkynyt vaikeutena Kiusaamisen Ihmissuhteet

”Meiddn luokka hajoitetti

Luokan viliset
suhteet

Luokkayhteiso

55



in kiusaamisen vuoksi
jossain kohtaan, mutta
uudelle luokalle tuli
minun pahin kiusaajani.
Kesti kaksi pdivdd. Olin
ehtinyt miettid, et uusi
luokka, uus mahdollisuus.
Kesti kaks pdivdd

ja md olin sellasessa mylly
ssd, et mua kiusasi
ihmiset, joista mulla ei
ollut mitddn kdsitystd
keitd ndd on. Se leima
tuli mun mukana ja se
tavallaan riitti, et se yks
ihminen pysty kuiskuttaa
sen, et toi on sit se.”

kohtauksia; ihan vaan
joku asia, sana, tilanne,
asetelma.

UJotenkin md hdvitin itteni
ja mun tilalle

tuli semmonen joku

outo. Md kutsuin sillon sit
G

varjoksi. Mul ei ollu mitdd
n kdsitystd mistd oli
kysymys.

MyGhemmin md tajusin,
ettd mulle oli kehittynyt
siis dissosiaatiotila ja
hyvin vaikea lopulta
sellainen.”

traumaoireiluun
sopiva oireilu

Kokemus Opiskelumenestys
”Md oon aina ollu hyvd  |omasta opiskelumenes
koulussa, mutta sitten ne tyk-
sosiaaliset suhteet ja mitd "
o sestd
sielld koulussa tapahtu,
niin ne on ollu sitte vahd
eri juttu”
Kiusaamisen Traumaoireilu
"Mul tuli sellasia outoja Jaiheuttama

“Mussa on aina ollut
sellainen tietynlainen

Luonteen
ominaisuudet
selviytymisen tukena

Luonteenpiirteet
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sisukkuus ja

tietynlainen resilienssi eli
tdmd tietynlainen
vastustuskykyisyys ollut
aina, mikd on

suojannut mua paljon.
Mulla on ollut aina
sellainen sisdsyntyinen
oikeudentaju”

“Md pystyin loytdd
sellaisia itsearvostuksen
kokemuksia, mihin sitoa
itseddn eldmdssa.
Eldmdssd pysy
jonkinlainen suunta.”

Ulkoisten tekijoiden
vaikutus
selviytymiseen

Ulkoiset tekijat

“Oma halu. Aina jotain
jdljelld, vaikka se tuntuu
pahalta, tuntuu siltd, et
ei ole poispddsyd, mut et
on jotain jdljelld, mut se
et sen eteen pitdd myos
tehdd jotain, et mikddn
ei tuu sormia
napsauttamalla.”

Omaan selviytymiseen
uskominen seka
tahtominen

Toivo

“Se on osa mua ja kulkee
aina mukana, mutta se on
tavallaan
normalisoitunut, se ei
endd hallitse. Se on
tapahtuma melkein kuin
muiden joukossa.”

Tarinan hyvaksyminen
osaksi
elamantarinaansa

Tarinan integroituminen

“Olen psykoterapiassa
kdynyt ldpi asiaa. Olen
ollut jo useita vuosia eri
imielenterveyspalveluiden
asiakkaana”

Kokemusten
kasittelyyn kaytetyt
palvelut

Psykiatriset palvelut

“Md identifioin itteni vuo
sia niiden kautta. Toistin
sitd tarinaa

vuosia. Mulle tapahtu tad
surkea asia, et se tapa
hoitaa ongelmaa,
muodostu

ongelmaksi. Md olin
pddsemdssd jo tavallaan
yli niistd asioista, jotka
olivat niitd alkuperdisid

Hoitopolun
monimutkaisuus

Hoitopolku
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n kannoin mukana sen
hoidon tuottamaa.”

ongelmia, mut md edellee

“Sieltd sai niitd uusia
néikokulmia siihen omaan
kokemukseen. Siitd tuli
myds se palo,

et haluu tehdd

jotain samankaltasta myé
s tyoksi.”

Muiden palveluiden
merkitys selviytymisen
tukena

Muut palvelut
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