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Tyoeldmataidot vahvistuvat tietoa ja osaamista jakamalla
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Millaista on tulevaisuuden tyd ja mité osaamista tulevilta tydeldmén osaajilta vaaditaan? Miten
vastata koulutukselle asetettuun haasteeseen tukea opiskelijoiden tydeldmavalmiuksien
kehittymistd ja miten oma toimintatapamme voisi olla esimerkkind nididen taitojen
vahvistamisessa? Nami kysymykset olivat johdattelemassa litkunnanohjaaja- ja
restonomiopiskelijoiden litketoimintaosaamisen siséltoihin liittyneen opinnon
toteutussuunnittelua kevaalld 2019. Téssa artikkelissa kuvataan sitd, miten pienilldkin askelilla
voidaan tukea tyOeldmin vaatimien taitojen omaksumista ja yhteisollisyyden kehittdmista

opiskelijoiden kanssa.

Tulevaisuuden tyoeldmévaatimukset

Ty6eldmédn uudet vaatimukset ohjaavat koulutuksen suuntaa, sisdltdjd ja toteutusmuotoja.
Innovaatiovaateiden, globalisaation ja digitalisaation my®6té tarvitaan entistd enemmaén erilaista
rajat ylittdvda verkostotyotd, jossa tietotaidon ja osaamisen jakaminen on keskeisessd
asemassa. Tyoeldma 2020 -kehittimisohjelma on listannut useita toimintamalleja ja ratkaisuja
aitheeseen liittyen (ks. Work Up! Tulevaisuuden tyo 2019). Myds korkeakoulujen
kehittimisessd asia on huomioitu mm. korkeakouluille annettujen yrittdjyyssuositusten
muodossa (Korkeakoulujen yrittdjyyssuositukset 2018). Kysymys siitd, miten edistdd
monitahoista yhteisty0td saattamalla organisaatioiden omia ja ulkopuolisia asiantuntijoita

yhteen, askarruttaa myos tyoeldmaa itsedén (ks. esim. Kauppalehti 7.7.2019).



Osaamisen jakaminen edellyttdd osaamisten tunnistamista ja tunnustamista. Oman osaamisen
tunnistaminen saattaa olla haastavaa, saatikka oman totutun tydympéristdn tai osaamisalueen
ulkopuolella olevan osaamisen. Yhtdan helpompaa ei ole ymmartia eri tavalla ajattelevien tai
toimivien ihmisten nikemyksid. Se johtaa vaddjadmattd uudenlaisten tilanteiden kohtaamiseen
ja siitd aiheutuvaan epdvarmuuteen. Yhteistoiminnan ja yhteisollisyyden kehittdmisen on
todettu parhaiten tukevan toisten toimintatapojen tuntemista ja erillisyyttd ylldpitdvien
asenteiden muuttamista (mm. TOytéri et. al. 2019, 26-27). Mutta téssdkin asiassa on hyva edeti
pienin ja maltillisin askelmerkein, mahdollistamalla erilaisia kohtaamisia, joissa syntyy

luontevia tilanteita toisten osaamisiin tutustumiselle.

Liikuntamatkailun kehittdmisti osaamisen jakamisen avulla

Keviilla 2019 restonomi- ja litkunnanohjaajaopiskelijat ottivat askelia kohti yhteista tekemista
ja osaamisten jakamista yhteisen tydpajatydskentelyn avulla. Liikuntamatkailu arktisen alueen
vetovoimaksi (LaVe) -hanke tarjosi tdhin oivallisen mahdollisuuden. Hankkeen tavoitteena on
vahvistaa liitkuntamatkailualan yritysten mahdollisuuksia uuteen kasvuun ja uusiin
litketoimintamahdollisuuksiin. Tama tavoite vastasi hyvin opiskelijoiden

litketoimintateemaisten opintojen osaamistavoitteisiin.

Tyopajan keskeinen tavoite oli liikuntamatkailuun liittyvien liikeideoiden kehittiminen ja
niiden sparraaminen uusilla ndkdkulmilla. Opiskelijaryhmit yhdistivit tyopajatyoskentelyssa
omien, taustana olleiden opintojensa osaamistavoitteiden mukaisia siséltdjd. TySpajan avulla
mahdollistettiin myds eri alojen opiskelijoiden kohtaaminen. Vaikka opiskelijat olivat
opinnoissaan eri vaiheissa, tyopajan teemana ollut liiketoiminnan kehittiminen yhdisti
tyoskentelyé. TyOpajan jarjestelyissd pyrittiin  suoraviivaisuuteen pelkistimalld ja
yksinkertaistamalla kéytettyjd tyomenetelmid. Néilldkin keinoin pyrittiin mahdollistamaan
keskittyminen kohtaamiseen ja vuorovaikutuksen syntymiseen ja sitd kautta osaamisten

esilletuontiin ja vertaisoppimiseen.
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Kuvio 1. TyOpajatyoskentelyn tavoitteet

Opiskelijapalautteiden pohjalta vahvistui ndikemys siitd, ettd rajoja syntyy, jos keskitytdan vain
omaan tyohon, tyOympiristoon tai totuttuihin yhteistyokumppaneihin. Oppilaitos voi toimia
eri osaamisalueiden vilisten kuilujen purkamisessa vilittdjén roolissa. Jarjestimailla tilanteita
ja mahdollisuuksia opiskelijoille kohdata muiden alojen osaajia, tuemme opiskelijoiden
tulevassa tydeldmdssddn tarvitsemia yhteistyd- ja vuorovaikutustaitoja. Samalla innostamme
ja harjoitamme opiskelijoita kysyméén oikeita kysymyksid, autamme heitd ndkemédén asioita
toisten silmin ja avartamaan heididn nikemystdin oman alansa mahdollisuuksista laajasti seka

siitd, millaista osaamista verkostomaisella yhteisty6ll4 on mahdollista aikaansaada.
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Kuvio 2. Kooste opiskelijoiden antamasta tydpajapalautteesta



Opiskelijat kokivat tyopajapdivdn rohkaisevana ja kannustavana. Palautteiden perusteella se
sai heiddt ajattelemaan ja pohtimaan omaa osaamistaan sekd vertaamaan sitd toisten
osaamisiin. Opiskelijat kertoivat myds rohkaistuneensa hakemaan jatkossakin asioihin
ndkokulmia eri alojen toimijoilta. Erilaisten matalan kynnyksen kohtaamisten
mahdollistaminen koettiin tirkedksi ja se, ettd niistd muodostuisi luonnollinen ja luonteva tapa
toimia eivdtkd ne olisi endd mikddn erityisjérjestely tai poikkeus normaaliarjesta. Tallaisten

kohtaamisten uskottiin tuottavan myos lisdd opiskeluiloa.

Eri osaamisalueiden vilisid raja-aitoja on mahdollista purkaa myds rakenteellisin keinoin
organisaatiorakenteita muuttamalla, mutta yksinkertaisilla, pienilldkin toimintatapojen
muutoksilla, joissa ithmiset tutustuvat itselle entuudestaan vieraisiin tai erilaisiin ihmisiin ja
oppivat luomaan yhteisollisyytté toistensa kanssa, halutut tavoitteet on mahdollista saavuttaa,
usein jopa tehokkaammin ja vaikuttavammin. Toimijat saavat kokemuksen osallisuudesta ja
omista vaikuttamismahdollisuuksista, mikd kaikkinensa motivoi heitd enemmin jatkossakin

hakeutumaan uusiin osaamisryhmiin ja toimijajoukkoihin.

Miten ldhted liikkeelle?

Aivan aluksi kannattaa pitdd mielessda maltillinen ja pienin askelin eteneminen.
Yksinkertaistamalla ja pelkistimdlld asioita olennaisen hahmottaminen helpottuu.
Opiskelijoiden tulevaisuuden tydeldmin vaatimien valmiuksien vahvistamisessa roolimallina
toimimisen merkitys on suuri. Sen vuoksi kannattaa aloittaa ajattelemalla omia toimintatapoja
ja omia verkostoja. Mitd ovat ne totutut tyorutiinit ja ihmiset, joiden kanssa olet luontevasti
tottunut tydasioissa toimimaan. Mitkd suhteet ovat etusijalla piivittiisessd tekemisessdsi?
Vaatiiko yhteistoiminnan ja yhteisollisyyden kehittimisen huomioiminen muuttamaan
asenteitasi tai toimintatapojasi? Miten muutos ja epdvarmuuden sietokyky heijastuu
toiminnassasi?  Vahvistetaanko ~ omalla  toiminnallamme  myds  opiskelijoiden
muutoksensietokykyd? Autetaanko opiskelijoita ndkemdin maailmaa eri ndkokulmista
riittdvésti niin, ettd heiddn uteliaisuus ja empatiakyky vahvistuvat? Useimmiten kyse on vain
siitd, ettd oivallamme milloin ja missé tilanteissa opiskelijoiden tydeldamédvalmiuksia tukevia

toimenpiteitd on olemassa.
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Kuvio 3. Askelmerkit yhteistyon ja yhteisollisyyden kehittdmiseen

Lahteet

Korkeakoulujen yrittdjyyssuositukset. Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry:n,
Suomen yliopistojen rehtorineuvosto UNIFI ry:n ja Suomen Yrittdjit ry:n yhteiset suositukset
korkeakoulujen yrittdjyyttd edistdvadn tyohon. 2018. E-julkaisu. Luettu 26.8.2019.
http://www.arene.fi/wpcontent/uploads/Raportit/2018/Yritt%C3%A4jyyssuositukset/Yritt%C
3%A4jyyssuositukset¥20korkeakouluille%202018.pdf.

Maiki, K. 2012. Opetustydn ammattilaiset ja mosaiikin mestarit. Tyokulttuurit
ammattikorkeakouluopettajan toiminnan kontekstina. Jyvéskyladn yliopisto. Jyvéskyld Studies
in Business and Economics, 109. Jyvidskyla. E-kirja. Luettu 26.5.2019.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-4567-1

Rajat ylittiva yhteistyd on tuottoisinta - silti sen johtaminen on pirullisen vaikeaa.
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