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Johdanto

Tyollistymisen tukeminen on ollut aikaisemmin valtion vastuulla, mutta viime vuosina
tyollistymisen edistdminen on enenevissd maérin tullut myos kuntien vastuulle. Tydllisyyteen
liittyvit erityiskysymykset vaihtelevat voimakkaasti alueittain. Suomessa tydvoimapolitiikan
laatua ja toimintamahdollisuuksia on heikennetty henkildstovihennyksilld. TE-palveluiden
toiminnoissa tapahtuneet muutokset ja paikallisesti tapahtuvat tyollisyyteen liittyvit tekijét
asettavat alueille erilaisia haasteita. Kuntien ty6llisyyden hoidon kehittdmistd on ollut
tukemassa mm. alueellinen tyovoima- ja yrityspalvelujen tyollisyyskokeilu, jossa osa

tyottdmien tyonhakijoiden palveluista siirtyi kuntien hoidettavaksi.

Rovaniemen kaupunki oli mukana kokeilussa, joka tarjosi kunnille nykyistd paremmat
mahdollisuudet vaikuttaa siithen, milld tavoin pitkdéan ty6ttoména olleiden palvelut jarjestetidin.
Rovaniemen kaupungin tyollisyyspalvelut on osaltaan jatkanut ty6llisyyden hoitoa, tavoitteena
tukea asiakkaan polkua kohti tyOllistymistd sekd samalla toimia ty6llisyyden edistdmisen

asiantuntijayksikkona.



Aktiivisella tydvoimapolitiikalla on pitkdt perinteet ja se on vuosikymmenten kuluessa
muuttunut. Aktiivinen tydvoimapolitiikka on ollut osaltaan vastaamassa rakennemuutoksen
tuomiin haasteisiin. Ikddntyneiden ja muiden vaikeasti sopeutuvien ryhmien tydllistyminen
perinteisin tydvoimapoliittisin aktiivitoimin ei ole riittdvisti onnistunut. Rakennemuutokset ja
pitkittyva tyottdomyys on haaste, joka edellyttdd entistd jiredmpié ja monipuolisempien toimien

ja keinojen kehittdmista.

Monimuotoiset tydmarkkinat ja verkostot tydllistymisen mahdollistajana hanke on osaltaan
kehittdméssd Rovaniemen kaupungin tydllisyyden hoitoa. ESR-rahoitteisen hankkeen
paitoteuttajana on toiminut Rovaniemen kaupunki ja siitd on vastannut Rovaniemen kaupungin
tyollisyyspalvelut.  Osatoteuttajina  hankkeessa ovat alueen oppilaitokset Lapin
ammattikorkeakoulua, Lapin yliopisto ja Rovaniemen koulutuskuntayhtymd Redu. Téassd
artikkelissa avaamme hanketta ja sen tavoitetta, Lapin ammattikorkeakoulun toteutusta
tyollisyyttd edistdvien palvelusiséltdjen kehittdmisessd, keskittyen tarkastelemaan kokemuksia
ryhmé@muotoisesta valmennuksesta sekd pohdimme hankekokemusten kautta tyollisyyden

hoitoon liittyvid kysymyksié.

Monimuotoiset tydmarkkinat ja verkostot tydllistymisen mahdollistajana -hanke

Hankkeen tavoitteena on luoda alueelle yhdessa oppilaitosten ja alueen elinkeinoeldmén kanssa
monimuotoisten tydmarkkinoiden toimintamalli, johon siséltyy tyonhakijoille suunnattujen
palvelusisiltojen kehittiminen sekd palveluverkoston kokoaminen ja koordinointi asiakkaiden
tyoOllistymisen edistimiseksi. Hankkeen tavoitteena on tukea ja edistdd tyOvoima- ja
yrityspalveluiden alueelliselle kokeilulle asetettujen tavoitteiden saavuttamista ja vilillisesti
kehittdd paikallista elinkeinoeldmid edistimilld tyonantajien ja tyontekijoiden kohtaamista.

Hankkeella edistetdédn asiakkaiden tyollistymisté yrityksiin ja asiakkaiden omaa yrittdjyytta.
Hankkeen tavoitteet voidaan jakaa seuraaviin osatavoitteisiin:

1. Tyollisyyttd edistdvien palvelukokonaisuuksien ja — ketjujen kehittiminen. Hankkeen
kohderyhmidn tarpeisiin rakennetaan ty6llistymisen ja yrittdjyyden edistdmiseksi

palveluverkosto.

2. Alueen elinkeinoeldmaén tydntekiji- ja osaamistarpeiden tunnistaminen.



3. Henkildasiakkaiden osaamistarpeiden tunnistaminen sekd osaamisen vahvistaminen

yritysten tarpeita vastaavaksi.

4. Hankkeen kohderyhmélle tydllisyyttd edistdvien palvelusiséltdjen kehittdminen. Hankkeen
kohderyhmille  rakennetaan  valmennusohjelma, joka  tukee  henkildkohtaista
tyollistymissuunnitelmaa. Valmennusohjelma ei muuta asiakkaan statusta tyonhakijasta eli

hankkeen asiakkaat ovat tydmarkkinoiden kéytettdvissd koko hankkeen ajan.

Hankkeen asiakkaat ovat tyollistymisvaiheessa. Tyottomyyden kestoon ei aseteta rajauksia,
mutta suurimman kohderyhméin muodostavat asiakkaat, jotka ovat olleet yli vuoden
yhtdjaksoisesti tyottoménd ja jotka kuuluvat alueellisen kokeilun kohderyhmiin. Hankkeen
asiakkaita ovat myds Ohjaamon asiakkaat ja vastavalmistuneet henkil6t. Kohderyhména ovat
pitkdaikaistyottomat ja nuoret. Alueellisesta kokeilusta (mahdollisesti) ohjautuvia
tyollistymisvaiheessa olevia asiakkaita on noin 470. Ndistd suurimpana ryhméné ovat yli 54
vuotiaat, joiden osuus on noin 19 prosenttia (277) koko alueellisen kokeilun kohderyhmaésta.
Alle 30 vuotiaita alueellisen kokeilun kohderyhméin kuuluvia tyollistymisvaiheessa olevia

henkil6itd on noin 25.

Kohderyhmén tyottomait eivét ole monialaisen tuen tarpeessa, mutta pitkittyva ty6ttomyys voi
muodostaa heille syrjdytymisen uhan tyomarkkinoilta ja voi aiheuttaa mahdollisesti myds
muilla mittareilla tapahtuvaa syrjdytymiskehitystd. Hankkeen toiminnan perusta ldhtee
ennaltachkdisystd, jolla pyritddn toimijoiden vilisen varhaisen avoimen yhteistyon avulla
ehkdisemiin tyodllistymisen pitkittyminen yhdesséd asiakkaan itsensd kanssa. Kohderyhmin
asiakasohjaus tapahtuu pddasiassa alueellisesta kokeilusta, nuorten osalta Ohjaamosta ja
valmistuvien osalta yhteistyossd TE-toimiston ja oppilaitosten kanssa. Tyoton tai

tyottomyysuhan alla oleva henkild voi myos itse ottaa yhteytti ja ilmoittautua hankkeeseen.

Rovaniemen  kaupunki vastaa alueellisesta  kokeilusta  siirtyvien  henkiléiden
asiakasohjauksesta ja tyoOllistymissuunnitelmien ajantasaistamisesta. Hankkeen tyontekijat
(koordinaattorit) ovat tarvittaessa asiakkaan tukena hénen laatiessaan
tyollistymissuunnitelmaansa. TE-toimistosta ohjautuvien muiden asiakkaiden
tyollistymissuunnitelmat pdéivitetddn TE-toimiston ja asiakkaiden kesken. Hankkeeseen
ohjautuvien asiakkaiden tyonhaut ovat voimassa ja he ovat tyomarkkinoiden kaytettdvissa

koko hankkeessa olon ajan.



Hanke edistdi tydvoiman kysynnén ja tarjonnan kohtaamista entistd paremmin ja nostaa esille
tulevaisuuden tyomarkkinoilla tapahtuvia muutoksia, kuten itsensd tydllistdmisen ja uusien
tyollistymismahdollisuuksien hyddyntdmisen. Hanke on myods edistiméssd kaupungin,
oppilaitosten, TE-palveluiden ja yritysten yhteistyotd ja uusien palvelutuotantomallien
kehittdmistd, ajatellen erityisesti vuoden 2019 jdlkeistd aikaa, jolloin tyOvoima- ja

yrityspalveluiden jarjestdmisvastuu siirtyy maakunnille.

Hanke tukee tydvoima- ja yrityspalvelujen alueellisen kokeilun toteutusta Rovaniemen
kaupungin osalta ja mahdollistaa tydvoima- ja yrityspalvelujen alueellisen kokeilun

tuottamisvastuuseen liittyvan mallin rakentamisen ja palvelujen sisillollisen kehittdmisen.

Lapin AMK osatoteuttajana: tyollisyyttd edistdvien palvelusisiltdjen

kehittiminen

Lapin ammattikorkeakoulu on osaltaan mukana hankkeen eri toimenpiteissa. Pdépainona Lapin
ammattikorkeakoulun toiminnassa on tyollisyyttd edistdvien palvelusisiltojen kehittdiminen
yhdessd muiden hanketoimijoiden kanssa. Lapin AMK:n eri osaamisalojen asiantuntijat ovat
osaltaan  kartoittamassa  ty0llistymisvalmiuksia,  jonka  pohjalta = mahdollistuu
tyollistymisvalmiuksien edistimisen suunnittelu ja toteutus. Samalla kartoitetaan uusia
mahdollisuuksia itsensi tydllistimiseen. Tyollisyyttd edistdvien palvelusiséltdjen kehittdmisen
yhteydessé rakentuva valmennusohjelma muodostuu useista eri toiminnallisista toteutuksista,
joita hankkeen aikana hanketoimijat yhdessd ovat kokeilleet ja edistineet. Hankkeen
kohderyhmaille on tarjottu erilaisia sisdlt6jd, jotka ovat edistimissd tyOllistymistd mm.
teemalliset  tyonhakukahvilat, lyhytkoulutukset, rekry- tapahtumat ja erilaisia
valmennuksellisia siséltdjd. Osatoteuttajat ovat olleet mukana rakentamassa K50 -
kokemuksesta voimaa valmennusta, joka on muodostunut useista erisisiltoisistad pdivistd, mm.
digitaidot kondikseen, puhutaan englantia, ammattiosaajasta yrittdjdksi ja tunnista ja hyodynni

oma osaamisesi.

Hankkeen aikana Lapin AMK on toteuttanut ryhmdmuotoisia valmennuksia pilottiryhmille.
Ryhmimuotoisessa valmennuksessa keskidssd on ollut omien voimavarojen tunnistaminen,
uusien tyOllistymismahdollisuuksien tunnistaminen ja etsiminen. Samalla on edistetty

asiakkaita saamaan uusia ndkokulmia ty6llistymiseensé ja mahdollisuuksien tunnistamiseen.



Ammattikorkeakoulun toimijoiden eri koulutusala on ollut vahvuus tdssa hankkeessa; erilainen
tausta ja koulutus on tuonut toiminnalle hyvin lisdn. Toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa
on saatu tuotua esille monialaisia ja ndkemyksid. Osittain myds tdimén takia on valmennuksiin
ja muihin toimintoihimme osallistuneita henkilditd on pystytty tukemaan, ohjaamaan ja
kannustamaan monipuolisesti ja useista erilaisista nakokulmista katsoen. Omalla osaamisella
tothin valmennukset ovat olleet AMK toimijoiden keskiossd ja ne on toteutettu
ryhmétapaamisina sekd yksilovalmennuksena. Osallistujat ovat tehneet kehittdmistehtdvid
ryhmaétapaamisiin, joissa niitd on yhdessa tarkasteltu. Myos yleinen keskustelu ty6ttomyydesté

elamaintilanteena on ollut 14sni valmennuksissa.

Tuloksia ryhmdmuotoisesta valmennuksesta

Omalla osaamisella toihin -valmennuksen tavoitteena on ollut tunnistaa laaja-alaisesti oma
osaaminen, terdvoittdd omasta osaamisesta kertomista tyOnantajille sekd l0ytdd uusia
tyollistymismahdollisuuksia. Valmennusryhmissé osallistujat ja Lapin ammattikorkeakoulun
ohjaajat yhdessé ovat nostaneet tarkasteluun yksilon osaamisen ja sen sanoittamisen, tydnhaun
keinoja ja uusien tyollistymismahdollisuuksien etsimisen. Valmennuksessa osallistujalla on
ollut mahdollisuus tarkastella halutessaan myos yrittdjyyttd, kevytyrittdjyyttd yhtend
tyollistymisen mahdollisuutena. Valmennus on koostunut kolmesta ryhmétapaamisesta sekd
ryhmétapaamisten vélilld sovituista henkilokohtaisista palaute- ja ohjauskeskusteluista. Ennen
ryhmén aloitusta seké tapaamisten vileilld osallistujat ovat saaneet ohjaajilta tehtdviksiannot.
Henkilokohtaiset tehtdvit ovat késitelleet mm. oman osaamisen tarkastelua seké tavoitteita.
Tehtédviksiannot ovat toimineet henkildkohtaisten palaute- ja ohjauskeskustelujen pohjana,
joissa osallistuja on saanut yksildllisesti palautetta kisittelemdstddn asiasta sekd padssyt
pohtimaan omaa tyOnhaun tilannettaan. Vastaavasti ryhmitapaamisessa osallistujat ovat
saaneet mahdollisuuden tuoda em. asioita keskusteluun, jolloin palautteen saaminen muilta

osallistujilta on edelleen rikastuttanut ja avannut mahdollisuuksien ndkemisen osallistujalle.

Omalla osaamisella toihin -valmennukseen osallistujien ikd sekd koulutus ja ammattitausta on
ollut heterogeeninen. Osallistujien koulutustaustat ovat olleet toisen asteen tutkinnoista
korkeakoulutuksen omaaviin. TySkokemus ja -historia on osalla osallistujista ollut hyvinkin
pitka ja toisaalta osallistujissa on ollut myos henkilditd kenelld ei ole tyokokemusta lainkaan.
Ikdhaarukka on ollut reilusta kaksikymppisestd aina tyduran viimeisid vuosia tekeviin.

Osaltaan tdmd on tuomassa ryhmén hyodyntdmiseen haastetta, mutta toisaalta antanut



osallistujalle mahdollisuuden ndhdi asioita moniulotteisesti ja kuulla eri kokemusmaailmasta

ajatuksia.

Osallistujille on ldhetetty Webropol-kysely, jolla on kerétty palautetta kahdesta/kolmesta
ryhmaistd. Omalla osaamisella toihin valmennukseen osallistuneista erilliseen palautekyselyyn
vastasi 11 henkilod. Palautekyselyssd kartoitettiin kokemuksia valmennuksesta sekd oli
mahdollisuus antaa avointa palautetta siitd, miten on kokenut ja mistd kokisi olevan tukea

tyonhaussa/urasuunnittelussa.

Yleistden voidaan sanoa, ettd osallistujat ovat olleet tyytyviisi valmennukseen. Toiminnan
siséltd, saadut kédytdnnon evdit tyonhakuun, kokemus osallistumisen vaikutuksista sekd
osallistumisen hyddyistd tyOllistymisen kannalta on koettu palvelevan osallistujien tarpeita.
Yksittdiset vastaajat ovat olleet melko eri mieltd tai tiysin eri mieltd joistakin viittdmistd
liittyen sisdltoon, mutta ko. vastaajat ovat kuitenkin kokeneet osallistumisen vaikuttaneen
positiivisesti urasuunnitteluun/tyonhakuun. Alla taulukossa 1 kooste toimintaan osallistumisen

vaikutuksista tyonhakuun/urasuunnitteluun

Taulukko 1: Miten toimintaan osallistuminen on vaikuttanut urasuunnitteluun/tyénhakuun?

Taysm LG Melko eri [ Tdysin eri .
samaa samaa . SO Yhteensd
. e o mielta mieltd
mieltd mieltd
Toiminnan sisallot tukivat 5 4 ) 0 1

urasuunnitteluani/tyonhakuani

Toiminnasta saamani kdytannon tyokalut
ovat tukeneet 4 5 1 1 11
urasuunnitteluani/tyonhakuani

Toimintaan osallistuminen vaikutti
positiivisesti 7 4 0 0 11
urasuunnitteluuni/tyonhakuuni

Toimintaan osallistumisesta on hyotya
tulevaisuudessa ty6llistymiseni kannalta

Yhteensd 20 17 3 1

Taulukon 1 tarkastelua voidaan osittain syventdi avoimilla vastauksilla, joita osallistujat saivat
jattad. Siitd miten toiminta tuki osallistujan tyonhakua/urasuunnittelua, olivat kaikki vastaajat
jéttdneet palautetta. Palautteet mukailevat tyytyvdisyyttd ja avaavat eri suunnista sisidllon
onnistumista. Useampi vastaaja piti hyvéna etenkin sitd, ettd pddsi keskustelemaan omista

ajatuksista tyonhakuun liittyen sekd on saanut mahdollisuuden keskustella myds samassa



elaméntilanteessa olevan henkilon kanssa. Siten palautteen saamista sekd valmentajilta etti
valmennukseen osallistujilta on pidetty mielekkddnd. Samalla useammat osallistujat kokivat,
ettd erilaisten ajatusten kuuleminen ja asioista keskusteleminen olivat mahdollistamassa
erilaisten vaihtoehtojen 16ytdmistd seki edistédneet oman tilanteen selkeyttdmistd. Osallistujat
kokivat my0s, ettd valmennus on antanut avaimia ja uutta ndkokulmaa tyonhakemiseen,

hakemuksen kirjoittamiseen seké ideoita ettd itseluottamusta.

“Omalla osaamisella toihin valmennus on hyvd, koska sen kautta pystyy miettimddn omia
tyollistymis- ja koulutusmahdollisuuksia ja jatkoa ajatellen saa ideoita. Keskustelut valmentajien
kanssa valmennuksen aikana olivat antoisia. Ryhmdtapaamiset koin hyvind, koska niistd sai

nékokulmia ja ryhmdssd pystyi keskustelemaan omista ajatuksista tyéllistymiseen liittyen ja

>

Jjatkotavoitteista.’

Osallistujat saivat tuoda esille my6s mitd kaipaisivat tyonhaun ja urasuunnittelun tueksi. Télta
osin vastauksia tuli vihemmén ja osa liittyi toteutuksen jérjestelyihin liittyviin toiveisiin.
Siséllollisesti kaivattiin lisdd tukea verkostoitumiseen sekéd piilotyopaikkojen 10ytdmiseen.
Toisaalta vastauksissa nostettiin esille myds ristiriitaisesti aikaisemmin hyviksi koetut asiat
kuten erilaisten vaihtoehtojen ja nékokulmien esille tuominen. Samoin kaivattiin tukea
tyohakemusten tekemiseen sekd keskusteluita valmentajan ja ryhmin kanssa. Taltd osin
epaselviksi jdi, kaipasiko osallistuja asioihin tukea ko. toteutuksessa vai ylipddnsd. Omista
tarpeistaan ja tyollisyyspalveluiden kehittdmiseen liittyen osallistujan palaute nostaa esille

yksildllisen huomioimisen merkityksen:

“Mielestdni tyollistymispalveluita tulisi kehittdd niin, ettd olisi enemmdn yksiléllistd ohjausta ja
kasvokkaisia tapaamisia. Olen itse kokenut, ettd pelkdn netin ja puhelimen kautta tapahtuva
palvelu ei ole riittivd palvelu. Olen kuitenkin kokenut hyvind asiana, ettd Te-palveluista on otettu

yhteyttd pian yhteydenottopyynnon jéilkeen.”
Pohdinta

Digitalisaatiokehitys on ollut vauhdikasta ja vauhti niyttdd kiihtyvén edelleen. Digitalisaation
hyddyntdmisessd ndhddédn paljon mahdollisuuksia my0s sosiaalialan palvelujen
tehostamisessa. Parhaimmillaan digitalisaatio nopeuttaa, helpottaa palvelujen tuottamista,
saatavuutta, hyodyntdmistd. Tietoteknistymisen vauhdikkaassa kehityksessd on myds
kysyttiva toistuvasti mihin palveluihin ja missd laajuudessa sen hyddyntdminen on perusteltua.
Polarisoituvassa yhteiskunnassa on kiinnitettdva erityistd huomiota heikossa asemassa oleviin

kuten ikdadntyneisiin, vdhévaraisiin, moniongelmaisiin. Huono-osaisuus syrjiyttdd helposti



myos digitalisaatiokehityksestd. Liian pitkdlle menevéd verkkopalveluiden kiyttdminen voi

myds vahingoittaa hyvin toimivia henkil6ltid henkilolle palveluja.

My®ds tydvoimapalveluja on haluttu digitalisoida ja niin on myds tehty ja tehddin edelleen.
Monia asiakkaita ndmé uudet digitalisoidut palvelut palvelevat heidén tarpeidensa mukaisesti.
Mutta saako tydvoimapalvelujen asiakas tdnddn riittdvén helposti, sujuvasti myos tarvittavaa

henkil6kohtaista palvelua?

Valmennuksen vetdjien kokemuksen perusteella sekd osallistujilta saadun palautteen
perusteella erityisesti yksildlliselle henkilokohtaiselle palvelulle tydonhakuprosessissa olisi
lisdtarvetta. MyOs oman osaamisen esiin nostamiseen olisi perusteltua timin valmennuksen
kokemuksien perusteella kiinnittdd enemmén huomiota tyOnhakijoiden palvelutilanteissa.
Erityisesti on tirkedd, ettd henkilokohtaiseen palveluun varataan riittdvisti aikaa. Rauhallinen,
ajallisesti riittdvd keskustelu tuottaa selkedsti lisdarvoa tyonhakuprosessiin. Hyvin toimiva
henkilokohtainen palvelu tyonhakuprosessissa edellyttid tydvoimapalvelua tarjoavalta
riittdvdd perehtyneisyyttd asiakkaan tilanteeseen, aikaa riittdvésti henkilokohtaiseen
palvelukohtaamiseen, jossa asiakkaalle annetaan analyyttinen, selked palaute hinen tilanteesta
sekd annetaan my0s konkreettisia uusiakin ehdotuksia siitd, miten pédstd mahdollisimman
nopeasti tydmarkkinoille. Tietysti my0s asiakkaan omalle tilanteensa tarkastelulle on jétettava
palvelukohtaamisessa riittavasti aikaa. Riittdvisti aikaa hyddyntdvit henkilokohtaiset palvelut
mahdollistavat luottamuksellisuuden vahvistamisen, aidon vilittdmisen syventdmisen,
asiakkaan tarpeeseen tehokkaamman vastaamisen. Teknisten tyonhakuvalmiuksien
kehittdmisen lisdksi on tirkedd kohdentaa resursseja tarpeen mukaisesti my0s tyottdmén
rohkaisemiseen, terveen itsetunnon yllapitimiseen/kehittdmiseen, tyo- ja toimintakyvyn laaja-

alaiseen ylldpitdmiseen/kehittdmiseen.

Juuri nyt vaikuttaa, ettd tyollisyyspalvelujen kdytdnnon toteuttamisessa on mahdollisesti liikaa
luotettu asiakkaan itseohjautuvuuteen sekd mahdollisuuksiin, halukkuuteen hyddyntda
tietoteknisid sovelluksia. Jotta tydvoimapalvelut vastaisivat mahdollisimman tehokkaasti
asiakkaiden tarpeisiin, on tarkedd analysoida tarkkaan asiakkaiden tarpeet, ryhmitellé asiakkaat
tarkasti ja hyodyntdd vahvasti tdtd analyysid palvelujen kohdentamisessa. Tyonhakijat
edustavat hyvin monenlaisia ihmisid, joten tarvitaan myds monenlaisia palveluja
tyonhakuprosessien tehostamiseksi. Liiallisia yleistyksid, oletuksia asiakkaiden suhteen on
syytd vélttdd esim. hyvin koulutettu, pitkdnkin tyduran tehnyt voi tarvita apua monissa

tyonhakuprosessin osissa. Mitd paremmin tydllisyyspalvelut kyetdén radtiloiméddn kunkin



tyonhakijan yksilollisiin tarpeisiin, sitd paremmin tyon kysyntd ja tarjonta saadaan
kohtaamaan. Yleensdkin tyollisyyspalveluiden kehittdmisessd tydttomien nédkokulmien

hyodyntidmisti voitaisiin tehostaa.

Ty6ttdmien palveluja voitaisiin kehittdd myds eri toimijoiden yhteistyotd edelleen esimerkiksi
lisddmalla oppilaitos- ja yritysyhteistyotd. Eri toimijoiden vuoropuhelun edelleen lisidminen

mahdollistaisi uusienkin tyollistymistd edistdvien keinojen 16ytdmisen.

Tarkedd on myds helpottaa tydvoimapalveluiden saatavuutta. Tétd voidaan tehdd mm.
jalkauttamalla tydvoimapalveluita paikkoihin, jossa ihmiset usein ovat kuten oppilaitoksiin,
kauppakeskuksiin, ohjaamoihin. Ty&voimapalveluihin voitaisiin my0s nykyistd vahvemmin
kytked yleisti palveluohjausta. Monille tydttomillekin - esimerkiksi  tarvittavien
tyovoimapalveluiden, sosiaaliturvapalveluiden hahmottaminen on haasteellista ja paljon

voimavaroja vievaa.
Artikkeli kirjoitettu hankkeesta

Monimuotoiset tydmarkkinat ja verkostot tyollistymisen mahdollistajana.

Péétoteuttaja: Rovaniemen kaupunki

Osatoteuttajat: ~ Lapin  ammattikorkeakoulu, = Lapin  yliopisto ja  Rovaniemen
koulutuskuntayhtyma

Kestdvid kasvua ja tyotd 2014 — 2020 Suomen rakennerahasto-ohjelma.

Toimintalinja 3. Tyo6llisyys ja tydvoiman liikkkuvuus (ESR)

Nuorten ja muiden heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistiminen
Asiasanat: Tyovoimapalvelut, ty6llistyminen



