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Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Triuvare Oy. Tavoitteena oli suun-
nitella toimeksiantajalle IT Summary -raportti ja kaytanndssa toteuttaa tydbasema-
osuus suunnitelmasta. Opinnaytetyon tarkoitus oli yhdistaa yhdelle raportille tie-
dot tyoasemista, palvelimista seka mobiililaitteista ja arvioida nama eri osa-aluei-
den perusteella.

Opinnaytetydssa suunniteltiin IT Summary -raportin sisalto ja laadittiin arviointi-
jarjestelma tydasemien eri osa-alueille. Tydasemien osalta huomioon otettavat
osa-alueet arvioitiin 1-5 asteikolla ja jokaiselle osa-alueelle maariteltiin omat kri-
teerit arvosanan maaraytymiseen. Raportista tehtiin myos kuvalliset suunnitel-
mat, joiden pohjalta voitiin laatia raportin ensimmaiset sivut kaytannéssa. Rapor-
tin laatimiseen kaytettiin Microsoftin Power Bl -ohjelmaa.

IT Summary -raportin kehittamistd voidaan jatkaa palvelinosuuden toteuttami-
sella. Osuudesta on tehty suunnitelma ja toteuttamisessa voidaan ottaa mallia jo
toteutetusta tydasemien osuudesta. Viimeiseksi osuudeksi jaa viela mobiililaittei-
den osuuden toteuttaminen, joka vaatii tiedon viemista tietokantaan.
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ABSTRACT
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Designing an IT Summary Report and Creating the Workstation Implementation

Bachelor's thesis 45 pages, appendices 2 pages
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This thesis was commissioned by Triuvare Oy. The objective for the thesis was
to plan an IT Summary report and create the workstation implementation. The
purpose was to combine information about workstations, servers and mobile de-
vices into one report, and to evaluate them using various criteria.

The content of the report and the criteria for evaluation were planned in this the-
sis process. The scale of 1-5 was used for scoring the workstations. Based on
the visual plans created for the report, the first pages of the report were imple-
mented in practice. The report was implemented with Microsoft Power BI.

The IT Summary report can be further developed by implementing the server
part of the report. The final part would be the implementation of the mobile func-
tionality, but this will require entering data into the database.

Key words: power bi, report, visualization, dax, m,
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LYHENTEET JA TERMIT

Bl

DAX

Dimensiotaulu

Faktataulu

M

SaaS

Business Intelligence, liiketoimintatiedon hallinta

Data Analysis Expressions, Power Bl Desktopissa kay-
tettdva ohjelmointikieli (Microsoft, Johdanto DAXiin,
n.d.)

Taulu, joka sisaltdd kuvaavia tietoja. Suodattaa fakta-
taulun tietoja

Taulu, joka sisaltaa tietoa, jota voidaan suodattaa di-
mensiotaululla ja kayttaa visualisoinneissa

Power Query Formula Language, Power Query Edito-
rissa kaytettava ohjelmointikieli (Rad, 2017)

Software as a Service, Palveluna ostettu ohjelmisto



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon toimeksiantaja on Triuvare Oy. Triuvare Oy on tamperelai-
nen ICT-alan yritys, joka tarjoaa tuki- ja yllapitopalveluita, pilvipalveluita, tuotta-
vuusratkaisupalveluita seka erilaisia IT-ympariston kehitysprojekteja. Triuvarella
on Tampereen lisaksi toimisto myos Vantaalla ja tyontekijoita yrityksessa on noin

kolmekymmenta henkiloa. (Triuvare Oy, n.d.)

Opinnaytetyon tarkoitus on suunnitella Triuvare Oy:lle raportti, josta nakee katta-
vasti yrityksen omien laitteiden seka asiakkaiden laitteiden tilan. Suunnitelmassa
otetaan huomioon ty6asemat, palvelimet ja mobiililaitteet. Raportille suunnitel-
laan nelja sivua, joista ensimmainen sivu on yhteenvetosivu ja kolme muuta sivua

jakautuvat tydasemien, palvelimien ja mobiililaitteiden kesken.

Opinnaytetyo aloitetaan haastattelemalla Triuvare Oy:n tuotantopaallikk6a rapor-
tin tarpeisiin ja vaatimuksiin liittyen. Haastattelun pohjalta laaditaan suunnitelma
raportista ja tutkitaan tietokantaa, josta tiedot saadaan raportille. Suunnittelun jal-
keen raportista toteutetaan tydasemia koskeva osuus Microsoftin Power Bl -oh-

jelmalla.



2 POWER BI

2.1 Mika on Power BI?

Power Bl on Microsoftin kehittdma liiketoiminta-analytiikkatyokalu (business
analytics), joka on julkaistu kesalla 2015. Se on kehitetty Microsoft Excelin apu-
ohjelmien pohjalta, kuten Power Pivot, Power Query ja Power View. (Ferrari
Russo, 2016.)

Power Bl:ta kaytetaan tietojen yhdistamiseen, tietomallien luomiseen, tietojen
siistimiseen, visualisointien luomiseen seka kokonaisten raporttien luomiseen.
Tietolahteina voidaan kayttaa paikallisia tiedostoja, pilvipalveluita, tietokantoja,
internetia seka erilaisia avoimen datan palveluita. Valmiit raportit jaetaan tyoyh-
teisdlle SaaS-pohjaiseen Power Bl -verkkopalveluun. Lisaksi Power Bl:ta voi-

daan kayttaa puhelinsovelluksella. (Enho, 2018.)

2.2 Power Bl Desktop

Power Bl Desktop on tietokoneen tyopdydalle asennettava ohjelma, jota raport-
tien suunnittelijat kayttavat. Power Bl Desktopilla muodostetaan yhteys raportilla
kaytettaviin tietolahteisiin. Yhdella raportilla on mahdollista kayttaa useita eri tie-

tolahteita. (Microsoft, Power Bl Desktop, n.d.)

Tietoa voidaan muotoilla, yhdistella ja siistia Power Query Editorilla, jonka jalkeen
tiedot siirretaan Power Bl Desktopiin. Kun tiedot on siirretty Desktopiin, on tau-
luille luotava yhteyksia. Taman jalkeen voidaan luoda mittareita ja laskettuja sa-
rakkeita seka rakentaa erilaisia visualisointeja raportille. (Microsoft, Power Bl
Desktop, n.d.) Tiedon muokkaaminen ja siistiminen seka suhteiden luominen on

yleensa eniten aikaa vievaa raporttien laatimisessa.



2.2.1 Power Query Editor

Power Bl Desktop:lla on kolme eri nakymaa ja Power Query Editor. Power Query
Editor on kyselyeditori taulujen yhdistamista ja muokkaamista varten. Aloitetta-
essa Power Bl:lla raportin laatimista, on ensimmainen vaihe ladata tarvittavat tau-

lut Power Query Editoriin. (Microsoft, Power Bl Desktop, n.d.)

Power Bl mahdollistaa kaksi eri tapaa yhdistaa tietolahteisiin. Ensimmainen vaih-
toehto on kayttaa tiedon kopiointia (import). Talloin tieto tuodaan kyselyeditoriin,
mutta se ei paivity automaattisesti raportille. Tama tapa tukee kaikkia tietolah-
teita, mutta tarvitsee ajastetun paivityksen pysyakseen ajan tasalla. Toinen tapa
on luoda suora yhteys tietolahteeseen (Direct Query). Tama tapa tukee vain osaa
tietolahteista, mutta talloin erillista paivitysta ei tarvitse ajastaa. (Enho, 2018). Tie-
tolahteista saatavien taulujen lisaksi, Power Query Editorissa on mahdollista ra-

kentaa tauluja alusta asti itse.

Power Query Editorissa kaytetaan M-ohjelmointikielta. Tietojen muotoilu kysely-
editorissa on mahdollista toteuttaa erilaisten valikoiden avulla. Kyselyeditori suo-
rittaa kayttajan maarittamat vaiheet M-ohjelmointikielella taustalla ja tallentaa
kaikki muotoilun vaiheet erilliseen lokiin. Tama mahdollistaa muutosten tarkaste-
lun, muokkaamisen ja poistamisen myohemmassa vaiheessa. (Microsoft, Tieto-

jen muotoilu, n.d.)

Vaikka tietoja voidaan muotoilla pitkalti vain valikoiden avulla, on M-ohjelmointi-
kielen tunteminen hyodyllista. Esimerkiksi kustomoitujen sarakkeiden luomisessa
tarvitaan M-ohjelmointikielen tuntemista. Lisaksi ohjelmaa kehitetaan jatkuvasti
ja valikot Power Query Editorissa muuttuvat. Taustalla oleva ohjelmointikieli py-

syy kuitenkin koko ajan samana. (Microsoft, Tietojen muotoilu, n.d.)

Power Query Editor kuitenkin mahdollistaa myds muokkaamisen vain M-ohjel-
mointikielta kayttamalla. Kyselyeditorista |0ytyy laajennettu editori (advanced edi-
tor), johon kirjoittamalla suoraan ohjelmointikielella, voi valttaa valikoiden kaytta-
misen. Tama myos mahdollistaa muotoiluja, joita ei valttamatta voi viela valikoilla
tehda.


https://hexcelligent.fi/power-bi/
https://hexcelligent.fi/power-bi/
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Kuva 1 havainnollistaa Power Query Editori nakyman. Nakyman vasemmassa
reunassa on kysely-ruutu, jossa on nakyvissa kaikki raportille haetut taulut. Kes-
kella nakymaa, on valitun taulun tiedot ja nakyman oikealla puolella taulun omi-

naisuudet seka listaus taululle tehdyista toimenpiteista.

“Support until (Home/Pro)"}, «  Query Settings X

= Table.RenameCelumns(#"Changed Type1",{{"HomePro”,

dim_Device . 1%3 Version ~ | 77 support until (Home/Pro) ~ | 777 Support until (Enterprise/Education) ~| = support until (LTSC) ~| {5 | 4 PROPERTIES

dim_Service 1 1507 9.5.2017 9.5.2017 14.10.2025 10.0. ame

fact_cim_computer syst. 2 1511 10.10.2017 10.10.2017 null| 10.0.
1607 10.4.2018 9.4.2019 13.10.2026 10.0, All Properties
4 1703 9.10.2018 8.10.2019 null| 10.0.
4 APPLIED STEPS
1709 9.4.2019 14.4.2020 nutl| 10.0.
1803 12.11.2019 10.11.2020 null| 10.0.

fact_cim_operating syst. P 1252020 11.5.2021 9.1.2029 10.0

Windows 10 versions 8 1903 8.12.2020 8122020 null 100

Windows 7 8 8

Promoted Headers
Added Custom

Rem: Other Columns

< >

KUVA 1. Power Query Editor

2.2.2 Raporttinakyma

Raporttinakymassa luodaan haluttu maara raporttisivuja, erilaisia visualisointeja
kayttamalla. Raporttinakyma aukeaa tyhjana raporttitauluna (kuva 2), johon visu-

alisoinnit rakennetaan. (Microsoft, Raporttinakyma, n.d.)

Taulun oikealle puolella ovat visualisointitykalut, jotka raportilla ovat kaytdssa.
Tasta valikosta I0ytyy muun muassa erilaisia pylvaskaavioita ja taulukoita. Kokei-
lemalla erilaisia visualisointeja, tiedot saadaan esitettya ymmarrettavassa muo-
dossa. Raporttisivulle lisattavat visualisoinnit ovat automaattisesti vuorovaikuttei-
sia, eli visualisoinneilla voidaan suodattaa raporttisivulla nakyvaa tietoa. (Enho,
2018.)

Visualisointitydkalujen vieresta l0ytyy luettelo raportille kaytdssa olevista tauluista
ja niiden sisaltamista sarakkeista. Tasta kentasta 16ytyvat kaikki raportille liitetyt
taulut, seka Power Bl:ssa luodut taulut. Kaikkia naita tauluja voidaan kayttaa vi-

sualisoinneissa, niille luotujen suhteiden sallimissa rajoissa.
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Raporttitaulun ylapuolella on nelja erilaista vaihdettavissa olevaa valikkorivia.
Home, View, Modeling ja Help. Home-valikossa ovat painikkeet Power Query
Editoriin paasemiseen seka suoraan tietolahteiden hakemiseen. Lisaksi siita l0y-
tyy painikkeita visualisointien, kuvien ja tekstien lisdamiseen. Julkaisupainike on

my0s tassa valikosta, josta valmis raportti julkaistaan Power Bl -palveluun.

View-valikossa on sivun nakymaasetukset, josta on mahdollista esimerkiksi ottaa
ruudukko kayttoon raporttisivulle. Talta valilehdelta 16ytyy myos puhelinasettelu-
nakyma seka kirjanmerkkinakyma. Modeling-valikossa luodaan uusia mittareita,
laskettuja sarakkeita ja taulukoita, seka voidaan muuttaa sarakkeiden tietotyyp-

peja.

Raporttitaulun vasemmalta puolelta paasee tietondkymaan ja suhteet-naky-
maan. Raportit voivat koostua useasta eri sivusta ja niita voidaan luoda ja muo-
kata raporttitaulun alapuolella olevasta valikosta. (Microsoft, Raporttinakyma,
n.d.)

Cut — Text box f—
Jimage I &
Refresh N New Ask A Buttons a Tom Switch
at f Page~ Visual Question - 2 Shape e Theme
Clipboard s T+
lial > Fields >
= 4 B = = [l | O searct
s}
53 o C;
@

Add data fields here \ BB fact_cim_operating

Drillthrough

Cross-report
off O—
Keep all filters

on—@

Add drillthrough fields here

Page 1 +

KUVA 2. Power Bl Desktop raporttinakyma
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2.2.3 Tietonakyma

Tietonakymassa (kuva 3) voidaan tarkastella kaikkia raportille ladattuja tauluja ja
niiden sisaltamia sarakkeita. Tietonakyma muistuttaa ulkonadltadan paljon Power
Query Editoria. Tietonakyman ja Power Query Editorin ero on kuitenkin se, etta
tietonakymassa tiedot on jo ladattu raportille, eika niita voi enaa muokata tai yh-

distella. (Microsoft, Tietonakyma, n.d.)

Tietonakymaa voidaan hyodyntaa esimerkiksi taulujen rivikohtaisessa tarkaste-
lussa. Power Bl Desktopissa on mahdollista luoda mittareita ja laskettuja sarak-
keita, jolloin esimerkiksi lasketun sarakkeen tuloksia voidaan tarkastella tie-
tonakymassa muiden sarakkeiden rinnalla. Tietonakymassa tietoa on mahdollista
tarkastella ilman visualisointeja ja tietoa voidaan suodattaa halutulla tavalla. (Mic-

rosoft, Tietonakyma, n.d.)

Siind missa Power Query Editorissa kaytetaan M-ohjelmointikieltd muokkaami-
sen, kaytetaan Power Bl Desktopissa DAX-ohjelmointikieltd (Data Analysis Ex-

pressions) mittareiden ja laskettujen sarakkeiden luomiseen.

Fields >
L search

v E dim
v @ di

v E§ fact_cim_MissingPet...
~ BB fact_cim_operating
v BB Windows 10 versions
v B Windows 7 &8

KUVA 3. Power Bl Desktop tietonakyma
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2.2.4 Suhteet-nakyma

Suhteet-ndkymassa (kuva 4) luodaan ja hallinnoidaan taulujen valisia suhteita.
Kun tiedot on ladattu Desktopille, on ensimmaisena tarkistettava, etta taulujen
valiset suhteet ovat oikein. Power Bl Desktop luo oletuksena suhteita taulujen
valille. Automaattisen suhteiden luomisen voi halutessaan ottaa pois paalta ase-
tuksista. Vaikka suhteiden automaattinen luominen on paalla, on aina kuitenkin
syyta tarkistaa, etta suhteet on maaritelty niin kuin raportin toimivuuden kannalta
on suotavaa. Suhteiden luomisessa pitaa ottaa huomioon kardinaliteetti seka ris-

tiinsuodatussuunta. (Microsoft, Suhteiden luominen, n.d.)

Kardinaliteetti maarittaa miten taulut ovat yhteydessa toisiinsa. Kardinaliteettia on
kolme erilaista. 1. Monta yhteen (many-to-one), joka on yleisimmin kaytetty kar-
dinaliteetti. Taulussa (1) on yksilélliset tiedot ja taulussa (*) voi olla useita esiinty-
mia samasta tiedosta. 2. Yksi yhteen (one-to-one): molemmissa tauluissa on yk-
silolliset tiedot. Tama kardinalitetti ei ole kovin yleinen. 3. Monta moneen -kardi-
naliteettia (many-to-many) kutsutaan heikoksi yhteydeksi (weak relationship).
Tassa tapauksessa kummassakaan taulussa ei tarvitse olla yksildllisia tietoja.
Monta moneen -kardinaliteettia ei suositella kaytettavaksi siita syysta, etta sen

ymmartaminen on haastavaa. (Microsoft, Suhteiden luominen, n.d.)

Ristiinsuodatussuunta maarittaa sen, kumpi tauluista suodattaa toisen taulun tie-
toja. Ristiinsuodatussuunnan valintaan on kaksi vaihtoehtoa. Yksisuuntainen
(single) riistiinsuodatus tarkoittaa, etta taulu 1 suodattaa taulun 2 tietoja. Mikali
toinen tauluista on faktataulu ja toinen dimensiotaulu, ei suuntaa voi itse maari-
telld. Yksisuuntainen ristiinsuodatus menee aina dimensiotaulusta faktatauluun.
Mikali molemmat taulut ovat samaa tyyppia, joko faktatauluja tai dimensiotauluja,

voi ristiinsuodatussuunnan maarittaa itse. (Microsoft, Suhteiden luominen, n.d.)

Kaksisuuntainen ristiinsuodatus mahdollistaa molempien taulujen toimivan tie-
donjakajana. Kaksisuuntaisen ristiinsuodatuksen voi valita minka tahansa kah-
den taulun valille, joilla on yhteys. Kaksisuuntaisten ristiinsuodatusten kanssa pi-

taa kuitenkin olla tarkkana, jotta kiertoyhteyksiltd valtyttaisiin (circular depen-
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dency). Kiertoyhteydet aiheuttavat sen, etta ei voida olla varmoja mita reittia tau-
lut kayttavat yhteydessa, eika talldin voida luottaa kaavojen laskelmien olevan

oikein. (Microsoft, Suhteiden luominen, n.d.)

Minna Kuoppa  ~ @

'] dim Device Fields >

1 CustomeriD O
- O Search
I Device Class

[ DevicelD
evice » [ dim_Customer

» E dim_Device
» [ dim_Service

sansadoid ~

3 Firewall
3 Firewall grade
1 Last boot-up » [ fact_cim_application

[ Missing patches

" fact_cim_MissingPatch -- - » 7 Windows 7 &8

I fact cim application - --

A d
[ displayname

[ Patch Category
[ Patch ID
[ Patch Name

Al tables ‘ +

KUVA 4. Power Bl Desktop suhteet-nakyma

2.3 Power Bl -palvelu

Power Bl -palvelu on SaaS-pohjainen verkkopalvelu, johon raportit julkaistaan
Power Bl Desktopista. Palvelussa voidaan kayttaa seka raporttinakymaa etta
koontindkymaa. (Enho, 2018)

Raporttinakymassa voidaan tarkastella yrityksen julkaisemia kokonaisia raport-
teja. Raportit nakyvat samanlaisina kuin niiden laatijalla Power Bl Desktopin

puolella. Yleensa raporttisivun visualisoinnit ovat keskenaan vuorovaikutteisia,
eli kayttaja voi napauttaa hiiren painikkeella yhta visualisointia, jolloin raporttisi-

vun muiden visualisointien tiedot suodattuvat. (Enho, 2018)

Koontinakymaan voidaan kerata joko yhdelta tai useammalta raportilta mielen-
kiintoisimmat tai tarkeimmat visualisoinnit. Koontinakymaan keratyt visualisoin-
nit eivat ole keskenaan vuorovaikutteisia, eli yhta visualisointia painamalla ei voi

suodattaa muiden visualisointien tietoja. (Enho, 2018)


https://hexcelligent.fi/power-bi/
https://hexcelligent.fi/power-bi/
https://hexcelligent.fi/power-bi/
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Power Bl -palvelua on jossain maarin mahdollista kayttaa myods Desktopin kor-
vikkeena. Palvelussa on mahdollista muodostaa yhteys tietolahteisiin ja tehda
visualisointeja. Power Bl -palvelu on kuitenkin riisuttu versio Desktopista raport-
tien luomista ajatellen. Microsoftin laatimasta kuviosta (kuvio 1) saa hyvin kasi-
tyksen, mita eroa Power Bl Desktopilla ja Power Bl -palvelulla on. (Microsoft,

Power Bl -palvelu, n.d.)

KUVIO 1. Power Bl Desktopin ja -palvelun yhtalaisyydet ja erot (Microsoft, Po-

wer Bl -palvelu, n.d.)
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3 POWER BI:N OHJELMOINTIKIELET

31 M

Power Query Editorissa kaytetaan M-ohjelmointikielta (Power Query Formula
Language) taulujen luomiseen ja muokkaamiseen. Syntaksi M-ohjelmointikie-
lessa on melko yksinkertainen. Siina on kaksi ohjelmointilohkoa, jotka ovat LET
ja IN. LET-lauselohkoon sijoitetaan kaikkien muuttujien maaritelmat ja IN-lau-
selohkoon sijoitetaan kyselyn tulos. M-ohjelmointikieli on myos merkkikokoriip-
puvainen, eli silla on merkitysta, kaytetaankd isoja vai pienia kirjaimia. (Rad,
2017) Kuviossa 2 on esimerkki opinnaytetydssa kaytetysta M-ohjelmointikie-

lesta.

PP O © 0 ©

Ilet | ‘ | |

#'Added Custom” = Table AddColumn(#"dbo_fact_cim_computer system”, "Memory (GB)", each [totalphysicalmemory] / 1024 / 1024 / 1024)

in
| #'Added Custom”

O ®

KUVIO 2. Esimerkki M-ohjelmointikielesta

LET -lauselohko alkaa

Vaiheen nimi "Added Custom”

M-funktio "Table.AddColumn” luo uuden sarakkeen tauluun
Taulun nimi, johon uusi sarake luodaan

Luotavan sarakkeen nimi "Memory (GB)”

2B

Luotavan sarakkeen sisaltd: sarakkeen "totalphysicalmemory” tieto jae-
taan kolme kertaa luvulla 1024

7. IN -lauselohko alkaa

8. Kyselyn tuloksena palautetaan "Added Custom”
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3.2 DAX

DAX-ohjelmointikieltéd (Data Analysis Expressions) kaytetaan Power Bl
Desktopissa seka muissa Microsoftin palveluissa, kuten Power Pivotissa. Ky-
seessa on funktionaalinen kieli, jossa funktiot voivat sisaltaa toisia funktioita, eh-
dollisia lausekkeita tai arvoviittauksia. Kirjoitettu koodi suoritetaan alkaen sisim-
maisesta funktiosta, jatkuen siita ulospain. DAX:ia kaytetaan Power Bl
Desktopissa mittareiden ja laskettujen sarakkeiden luomiseen. (Microsoft, Joh-
danto DAXiin, n.d.) Kuviossa 3 on esimerkki opinnaytetyossa kaytetysta DAX-

ohjelmointikielesta.

TP 9

Total RAM grade = DIVIDE(%UM[dim_DEWCe[RAM grade]); COUNT{dim_Device[RAM grade]))
| |

KUVIO 3. Esimerkki DAX-ohjelmointikielesta

Lasketun sarakkeen nimi "Total RAM grade”
DAX-funktio "DIVIDE” suorittaa jakolaskun
DAX-funktio "SUM” suorittaa yhteenlaskun

Taulun nimi "dim_Device”, josta tiedot haetaan
Sarakkeen nimi "RAM grade”, josta tiedot haetaan
DAX-funktio "COUNT”, laskee rivien maaran

2B

Puhekielella tama kaava voitaisiin ilmaista:

Lasketulle sarakkeelle, jonka nimi on "Total RAM grade” suoritetaan jakolasku.
Jaettavana on taulusta "dim_Device” sarakkeen "RAM grade” yhteen laskettu
summa ja jakajana on taulusta “dim_Device” sarakkeen "RAM grade” rivien

maara.



17

4 |IT SUMMARY RAPORTIN SUNNITTELU

4.1 Raportin vaatimukset

IT Summary raportin suunnittelu aloitettiin palaverilla Triuvare Oy:n tuotantopaal-
likdn kanssa. Palaverissa kaytiin 1api laitteiden valvontaohjelmaa (SolarWinds) ja

keskusteltiin siitd, mita asioita IT Summary -raportilta halutaan nahda.

Palaverissa paadyttiin lopputulokseen, etta raportille erotellaan tydasemat, pal-
velimet ja mobiililaitteet omiksi kokonaisuuksiksi, joista jokaisesta laaditaan omat
raporttisivut. Edella mainittujen sivujen lisaksi, raportille laaditaan yhteenveto

sivu, johon kerataan arvosanat kaikilta muilta sivuilta.

Tybasema-, palvelin- ja mobiililaitesivuille valitaan tiedot eri osa-alueista, jotka
halutaan nayttaa. Kaikille osa-alueille annetaan arvosanat, jotka kertovat raportin

lukijalle missa kunnossa laitteet ovat.

411 Tyoasemat

Tybasemien osalta IT Summary raportilla halutaan nahda, onko laitteella kay-
tossa Bitlocker salausohjelma. Tieto Bitlockerista maaritellaan sanallistesti

kylla/ei -muodossa.

Jokaisella laitteella on valmistajan maarittama takuu. Tieto takuun tilasta halu-
taan maaritella sanallisesti pelkan paivamaaran sijaan. Esimerkiksi "To be expi-

red in 3 months”.

Raportille halutaan my0s tieto siita mika kayttojarjestelma laitteella on seka mil-
loin kyseinen kayttojarjestelma on asennettu. Kayttojarjestelman asennuspai-

vasta laaditaan myds sanalliset kategoriat pelkkien paivamaarien lisaksi.
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Tieto puuttuvista paivityksistd on myos oleellinen. Puuttuvat paivitykset tullaan
iimaisemaan numeerisena maarana raportilla ja lisdksi paivitykset jaetaan kate-

gorioihin niiden tarkeyden mukaan.

Laitteiden muistin maara otetaan mukaan raportille. Muistin maara ilmaistaan gi-
gatavuina. Myos muistin maaralle laaditaan omat kategoriat, jotta ne voidaan pis-

teyttaa.

Lisaksi raportille halutaan tieto mahdollisesta tietoturvaohjelmistosta ja palomuu-
rista. Nama tiedot tullaan ilmaisemaan sanallisesti kylla/ei -muodossa.
Mahdollisesti raportille voidaan lisata tieto kaytdéssa olevista SSD-levyista seka

viimeisesta laitteen uudelleenkaynnistyksesta.

4.1.2 Palvelimet

Palvelimien osalta IT Summary raportilla halutaan nahda laitteen takuun tila. Val-
mistaja on maaritellyt jokaiselle laitteelle takuun loppumispaivan. Paivamaaran
lisdksi takuulle laaditaan sanallinen maaritelma takuun tilasta. Esimerkiksi "To be

expired in 3 months”.

Tieto laitteelta puuttuvista paivityksista halutaan raportille. Tama tieto tullaan
nayttamaan numeerisena maarana. Lisaksi puuttuvat paivityksen jaetaan kate-

gorioihin niiden tarkeyden mukaan.

Laitteen kayttdjarjestelma halutaan nakyviin raportille, jonka lisaksi naytetaan
myo0s kayttojarjestelman asennuspaiva. Asennuspaivasta laaditaan myos sanal-

liset kategoriat.

Raporttisivulle halutaan nakyviin myos laitteiden muistin maarat. Muistin maara
ilmaistaan gigatavuina. Lisaksi sivulle halutaan tieto siita, mika on muistin kaytto

prosentuaalisesti.
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4.1.3 Mohbiililaitteet

Mobiililaitteiden osalta IT Summary -raportilla halutaan nahda, onko laitteella mo-
biililaitehallintasovellus kaytossa. Tieto mobiililaitehallintasovelluksesta ilmais-

taan raportilla kylla/ei -muodossa.

Mobiililaitteilla voi olla myds suojakoodi kaytossa. Tieto suojakoodin kaytosta tuo-

daan raportille ja esitetaan kylla/ei -muodossa.

Valmistaja on maaritellyt jokaiselle laitteelle takuun loppumisajankohdan. Tama
tieto halutaan raportille seka paivamaarana etta sanallisesti muotoiltuna. Sanalli-

seen muotoiluun laaditaan kategoriat, esimerkiksi "To be expired in 3 months”.

Laitteen ohjelmistoversion osalta laaditaan myds sanalliset kategoriat. Kategori-
oista tulee kaymaan ilmi, onko ohjelmistoversio ajan tasalla. Tama tieto tullaan

nayttamaan raportilla yhdessa ohjelmistoversion numeerisen tiedon kanssa.

Talla hetkella mobiililaitteiden tiedot eivat 10ydy tietokannasta. Mikali tama osuus

halutaan kaytanndssa toteuttaa, on tiedot siirrettava tietokantaan.

4.2 Raportin jasentely

4.21 IT Summary -sivu

Raportin ensimmainen sivu on nimeltdan IT Summary. IT Summary sivusta on
laadittu kuvasuunnitelma (kuvio 4), jonka pohjalta raportti toteutetaan kaytan-
ndssa. Tama raporttisivu toimii yhteenvetosivuna, joka on jaettu kolmeen yhta

suureen osaan tydasemien, palvelimien ja mobiililaitteiden kesken.

Raporttisivulla naytetaan kokonaisarvosanat tydasemista, palvelimista ja mobiili-
laitteista. Kokonaisarvosanat muodostuvat eri osa-alueiden arvosanoista. Ra-
porttisivulle listataan myos osa-alueista saadut arvosanat, joilla selvennetaan ko-

konaisarvosanan muodostusta.
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Naytettavien tietojen lisaksi, raporttisivu tarvitsee suodattimen. Sivulle lisataan

alasvetovalikko, jolla raporttisivun tietoja voidaan suodattaa asiakkaan nimen pe-

rusteella.
IT Summary et
Workstations Servers Mobile

9 S) S

Firewall 5 Missing patch 5 Mobile device

management 5
Missing patch 5 0S EOL 5

03 EOL 5
0S EOL 5 RAM 5

Security code 5
RAM 5 Server disk usage 5

Warranty status 5
Security software 5 Server utilization 5
System uptime 5

Warranty status 5

KUVIO 4. Kuvasuunnitelma IT Summary -sivusta

4.2.2 Workstation-sivu

Raportin toinen sivu on Workstation-sivu. Talla sivulla kasitellaan vain tydasemia.
Raporttisivusta on laadittu kuvasuunnitelma (kuvio 5), jonka pohjalta sivu voidaan

kaytannodssa toteuttaa.

Raporttisivulle laitetaan matriisi, joka kattaa suurimman osan sivusta. Matriisista
nakee tiedot Bitlockerista, takuun tilasta, kayttdjarjestelmasta, puuttuvista paivi-
tyksista, palomuurista, SSD-levyista, muistista ja tietoturvaohjelmistosta tydase-

makohtaisesti.
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Matriisin lisaksi sivulle halutaan tuoda graafisia elementteja. Raporttisivun ala-
reunaan laitetaan kolme piirakkakaaviota. Kaavioissa naytetaan jakauma kaytto-
jarjestelmista, uudelleenkaynnistyksen ajankohdasta ja kayttojarjestelman asen-

nuksen iasta.

Naytettavien tietojen ja visualisointien lisaksi raporttisivulle lisataan alasvetova-

likko. Alasvetovalikolla sivua voidaan suodattaa asiakkaan nimen perusteella.

W k t t Customer

Device Bitlocker Warranty status os Missing patches Firewall SSD discs RAN  Security software
Operating systems: System uptime: OS installation age:

Pie chart Pie chart Pie chart

KUVIO 5. Kuvasuunnitelma Workstation-sivusta

4.2.3 Servers-sivu

Servers-sivu on raportin kolmas sivu, jossa kasitelldan vain palvelimia. Raportti-
sivusta on laadittu kuvasuunnitelma (kuvio 6), jonka pohjalta sivu voidaan kay-

tannossa toteuttaa.
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Sivulle laitetaan matriisi, joka kattaa suurimman osan sivusta. Matriisista kay ilmi
laitteen takuun tila, mika kayttdjarjestelma laitteella on, puuttuuko laitteelta paivi-
tyksia seka paljonko palvelimella on muistia ja paljonko sita prosentuaalisesti

kaytetaan.

Matriisi lisaksi sivulle halutaan tuoda graafisia elementteja. Raporttisivun alareu-
naan laitetaan kolme piirakkakaaviota. Kaavioissa naytetaan jakauma kayttojar-

jestelmista, puuttuvista paivityksista seka takuun tilasta.

Naytettavien tietojen lisaksi, raporttisivu tarvitsee suodattimen. Sivulle lisataan

alasvetovalikko, jolla raporttisivun tietoja voidaan suodattaa asiakkaan nimen pe-

rusteella.
S Customer
Device Warranty status oS Missing patches Server disk usage Server utilization
Operating systems: Missing patches: Warranty status:
Pie chart Pie chart pie chart

KUVIO 6. Kuvasuunnitelma Servers-sivusta
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4.2.4 Mobile-sivu

Mobile-sivu on raportin neljas ja viimeinen sivu, jossa kasitellaan vain mobiililait-
teita. Raporttisivusta on laadittu kuvasuunnitelma (kuvio 7), jonka pohjalta sivu

voidaan kaytannossa toteuttaa.

Sivulle on tarkoitus laittaa matriisi, joka kattaa suurimman osan sivusta. Matrii-
sista nakee, onko laitteella mobiililaitehallintasovellus, onko laitteella suojakoo-
diasetus paalla, onko laitteella takuuta jaljella ja mika kayttojarjestelma laitteella

on.

Raporttisivulla halutaan tuoda myos graafisia elementteja. Raporttisivun alareu-
naan laitetaan kolme piirakkakaaviota. Kaavioissa naytetaan jakauma kayttojar-

jestelmista, takuun tilasta ja mobiililaitehallintasovelluksen kaytosta.

Naytettavien tietojen ja visualisointien lisaksi raporttisivulle lisataan alasvetova-

likko. Alasvetovalikolla sivua voidaan suodattaa asiakkaan nimen perusteella.

M b . I Customer

Device Mobile device management Security code Warranty OS version

Operating system: Warranty status: Mobile device management:
Pie chart Pie chart Pie chart

KUVIO 7. Kuvasuunnitelma Mobile-sivusta
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5 IT SUMMARY RAPORTIN LAATIMINEN

5.1 Raportilla kaytettavat taulut

Raportin tietolahteena kaytettiin tietokantaa, joka sisaltaa laitehallintajarjestelma
SolarWinds:n tiedot seka julkisia www-sivuja. Nama tietolahteet ladattiin Power

Query Editoriin muokkauksia varten.

dim_Customer taulu on haettu tietokannasta. Taulun tarkoitus on jakaa laitteet
asiakkaittain. Tarkoitus on luoda yhteys taman taulun ja dim_Device taulun va-

lille, jotta tiedetdan mika laite kuuluu millekin asiakkaalle.

dim_Device taulu on haettu tietokannasta. Taulun tarkoitus on toimia dimensio-
tauluna raportilla. Taulusta I0ytyy tieto kaikista laitteista, jotka ovat laitehallinta-
jarjestelmassa. Lisaksi taulussa on muita raportilla tarvittavia tietoja, kuten lait-
teen tyyppi, takuun erdantymispaiva seka asiakasnumero. Raportille ei haluta
turhaan ylimaaraisia tauluja, joten dim_Device tauluun yhdistettiin Power Query
Editorissa fact_cim_operating system ja fact_cim_last loggedin user -taulut. Yh-
distaminen oli helppo ja jarkeva ratkaisu, koska kaikissa tauluissa tiedot ovat lai-
tekohtaisesti. Yhdistamisten myd6ta taulusta 10ytyy nyt lisaksi tieto kayttojarjestel-
masta, kayttojarjestelman versionumerosta ja asennuspaivasta. Myos tieto vii-
meisesta koneen uudelleenkaynnistyksesta ja kirjautuneesta kayttajasta saatiin
tauluun. Myohempia yhteyksia ja visualisointeja silmalla pitaen, tauluun luotiin
kaksi uutta saraketta. Ensimmainen naista on nimeltaan "OS”. Taman sarakkeen
tarkoitus on jakaa laitteet ryhmiin kayttojarjestelmien perusteella, jotta jokaiselle
laitteelle saadaan myohemmin tieto kayttojarjestelman tuen voimassaolosta. Toi-
nen luotu sarake on nimeltdan "OS 27, jonka tarkoitus on jakaa laitteet kayttojar-
jestelmien mukaan hieman suurempiin ryhmiin. Tata saraketta on tarkoitus kayt-

taa visualisoinnissa.

dim_Service taulu on haettu tietokannasta. Taman taulun tarkoitus on etsia
kaikki ne laitteet, joilla on kaytdssa "Windows Firewall Status” -palvelu. Tasta tau-

lusta saadaan raportille tieto palomuurin kaytosta laitekohtaisesti.
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fact_cim_application taulu on haettu tietokannasta. Taulun tarkoitus on listata

kaikki kaytdssa olevat sovellukset laitekohtaisesti.

fact_cim_application (Security) taulu on haettu tietokannasta. Taulun tarkoitus
on etsia kaikki ne laitteet, joilla on kaytossa tietoturvaohjelma ja toimia raportilla
taman suhteen faktatauluna. Tasta taulusta saadaan raportille tieto tietoturvaoh-

jelmistosta laitekohtaisesti.

fact_cim_computer system taulu on haettu tietokannasta. Taulun tarkoitus on
nayttaa tieto muistin maarasta laitekohtaisesti. Taulusta 16ytyy sarake "totalphy-
sicalmemory”, jota hyvaksikayttamalla voidaan laskea muistin maara gigata-

vuina. Tasta syysta tauluun on luotu uusi sarake Memory (GB).

fact_cim_MissingPatch taulu on haettu tietokannasta. Tassa taulussa on tieto
kaikista puuttuvista paivityksista. Lisaksi puuttuvista paivityksista l0ytyy tiedot
paivitysten julkaisupaivistd ja kategorioista. Naita tietoja tullaan tarvitsemaan
my0s raportilla. Taman taulun on tarkoitus toimia faktatauluna, jota voidaan jakaa

laitteiden tunnisteilla, jotta saadaan laitekohtaista tietoa.

Windows 10 versions taulu on haettu Wikipediasta (https://en.wikipe-

dia.org/wiki/Windows 10_version_history). Tama taulu yhdistaa SolarWinds:ssa

kaytetyt kayttojarjestelmien versionumerot paivamaariin, jolloin kyseisten versioi-
den tuki loppuu. Tauluun on luotu uusi sarake Build number, jotta versionumerot

on saatu samaan muotoon, jossa ne ovat dim_Device taulussa.

Windows 7 & 8 taulu on haettu Microsoftin sivuilta (https://support/micro-

soft.com/fi-fi/lhelp/13853/windows-lifecycle-fact-sheet). Tasta taulusta saadaan

Windows 8.1. ja Windows 7 tuen paattymispaivat.


https://en.wikipedia.org/wiki/Windows_10_version_history
https://en.wikipedia.org/wiki/Windows_10_version_history
https://en.wikipedia.org/wiki/Windows_10_version_history
https://en.wikipedia.org/wiki/Windows_10_version_history
https://support/microsoft.com/fi-fi/help/13853/windows-lifecycle-fact-sheet
https://support/microsoft.com/fi-fi/help/13853/windows-lifecycle-fact-sheet
https://support/microsoft.com/fi-fi/help/13853/windows-lifecycle-fact-sheet
https://support/microsoft.com/fi-fi/help/13853/windows-lifecycle-fact-sheet
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5.2 Taulujen valisien yhteyksien luominen

Taulujen dim_Customer ja dim_Device taulujen valille on luotu yhteys kayttaen
sarakkeita dim_Customer[CustomerID] ja dim_Device[CustomerlID]. Tassa yh-
teydessa kaytetdan monen suhde yhteen (many-to-one) kardinaliteettia seka yh-
densuuntaista ristiinsuodatusta. Ristiinsuodatuksessa taulu dim_Customer suo-

dattaa taulun dim_Device tietoja.

Taulujen dim_Device ja fact_cim_application taulujen valille on luotu yhteys kayt-
taen sarakkeita dim_Device[DevicelD] ja fact_cim_application [deviceid]. Tassa
yhteydessa kaytetddn monen suhde yhteen (many-to-one) kardinaliteettia seka
yhdensuuntaista ristiinsuodatusta. Ristiinsuodatuksessa taulu dim_Device-

suodattaa taulun fact_cim_application tietoja.

Taulujen dim_Device ja fact_cim_application (Security) taulujen valille on luotu
yhteys kayttaen sarakkeita dim_Device[DevicelD] ja fact_cim_application (Secu-
rity) [deviceid]. Tassa yhteydessa kaytetaan monen suhde yhteen (many-to-one)
kardinaliteettia seka yhdensuuntaista ristiinsuodatusta. Ristiinsuodatuksessa

taulu dim_Devicesuodattaa taulun fact_cim_application (Security) tietoja.

Taulujen dim_Device ja fact_cim_MissingPatch taulujen valille on luotu yhteys
kayttaen sarakkeita dim_Device[DevicelD] ja fact_cim_MissingPatch[DevicelD].
Tassa yhteydessa kaytetaan monen suhde yhteen (many-to-one) kardinaliteettia
seka yhdensuuntaista ristinsuodatusta. Ristiinsuodatuksessa taulu dim_Device-

suodattaa taulun fact_cim_MissingPatch tietoja.

5.3 Mittarit ja lasketut sarakkeet

Raportille on luotu useita mittareita ja laskettuja sarakkeita arvosanojen muodos-

tuksen ja visualisointien mahdollistamiseksi.

All missing patches niminen laskettu sarake on luotu tauluun fact_cim_Missing-
Patch. Tama sarake lisaa jokaisen laitteen tietoihin tekstin "All missing patches”,

jota kaytetaan visualisoinnissa.
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Firewall niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama laskettu
sarake katsoo laitteen tunnistenumeron perusteella, onko laitteella kaytossa pa-

lomuuri. Tieto haetaan taulusta dim_Service ja palautetaan kylla/ei -muodossa.

Firewall grade niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Talla sa-
rakkeella maaritellaan laitteille arvosana palomuurin osalta. Arvosanan maaray-

tymisperusteet |10ytyvat liitteesta 1.

Has devices niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Customer. Taman
sarakkeen tarkoitus on katsoa taulun dim_Device tiedoista, onko jokaisella asi-

akkaalla laitteita talla hetkella.

Last boot-up (days) niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Customer.
Tama sarake laskee, kuinka monta vuorokautta laitteen uudelleen kaynnistami-

sesta on kulunut.

Missing patch niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama las-
kettu sarake laskee puuttuvien paivitysten maaran taulusta fact _cim_Missing-

Patch laitekohtaisesti.

Missing patch grade niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Talla
sarakkeella maaritellaan laitteille arvosana puuttuvien paivitysten osalta. Arvosa-

nan maaraytymisperusteet 10ytyvat liitteesta 1.

Number of categories niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama mittari
katsoo, onko jokaisesta kategoriasta tullut arvosanoja. Mittari toimii jakajana ko-

konaispistemaaran laskemisessa, koska se osaa laskea oikean jakajan.

OS & Build niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama sarake
yhdistaa tiedon kayttojarjestelmasta ja kayttojarjestelman versiosta.

OS EOL niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Sarakkeen tarkoi-
tus on jakaa laitteet kategorioihin kayttojarjestelman tuen paattymispaivan perus-
teella. Tassa sarakkeessa kategorioita on kuusi kappaletta.
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OS EOL 2 niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama sarake
jakaa myos laitteet kategorioihin kayttojarjestelman tuen paattymispaivan perus-
teella. Tassa sarakkeessa on kuitenkin vahemman kategorioita kuin OS EOL sa-
rakkeessa ja tata on tarkoitus kayttaa visualisoinnissa eika arvosanojen laskemi-

Sessa.

OS EOL date niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama sarake
hakee kayttojarjestelman tuen paattymispaivan laitekohtaisesti tauluista Win-

dows 10 versions ja Windows 7 & 8.

OS EOL grade niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Talla sa-
rakkeella maaritellaan laitteille arvosana kayttojarjestelman tuen paattymispaivan

osalta. Arvosanan maaraytymisperusteet |oytyvat liitteesta 1.

OS installation age niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama

sarake jakaa laitteet kategorioihin kayttojarjestelman asennuspaivan mukaan.

Patch category points niminen laskettu sarake on luotu tauluun fact_cim_Mis-
singPatch. Taman sarake laskee pisteet puuttuville paivityksille niiden tarkeyden

mukaan.

RAM niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Sarake hakee laite-

kohtaisesti tiedon muistin maarasta taulusta fact_cim_computer system.

RAM grade niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Talla sarak-
keella maaritellaan laitteille arvosana muistin maaran osalta. Arvosanan maaray-

tymisperusteet 16ytyvat liitteesta 1.

Security software niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama
sarake hakee taulusta fact _cim_application tiedon laitteella olevasta tietoturva-

ohjelmasta.



29

Security software grade niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device.
Talla sarakkeella maaritellaan laitteille arvosana tietoturvaohjelmiston olemassa

olon osalta. Arvosanan maaraytymisperusteet |Oytyvat liitteesta 1.

System uptime niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama sa-
rake jakaa laitteet kategorioihin viimeisen uudelleenkaynnistamisen paivamaaran

mukaan.

System uptime grade niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device.
Talla sarakkeella maaritellaan laitteille arvosana viimeisen uudelleenkaynnista-
misen paivamaaran osalta. Arvosanan maaraytymisperusteet |0ytyvat liitteesta
1.

Total Firewall grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama mittari

laskee keskiarvon kaikkien laitteiden palomuurin arvosanoista.

Total grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama mittari laskee
yhteen kaikki eri kategoriat, joista on maaritelty arvosana ja muodostaa niista

keskiarvon.

Total Missing patch grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama

mittari laskee keskiarvon kaikkien laitteiden puuttuvien paivitysten arvosanoista.

Total OS EOL grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama mittari
laskee keskiarvon kaikkien laitteiden kayttojarjestelman tuen paattymisen arvo-

sanoista.

Total RAM grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama mittari las-

kee keskiarvon kaikkien laitteiden muistin maaran arvosanoista.

Total security software grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device.

Tama mittari laskee keskiarvon kaikkien laitteiden tietoturva arvosanoista.
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Total system uptime grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama
mittari laskee keskiarvon kaikkien laitteiden uudelleenkaynnistdmisen arvosa-

noista.

Total warranty grade niminen mittari on luotu tauluun dim_Device. Tama mittari

laskee keskiarvon kaikkien laitteiden takuun eraantymisen arvosanoista.

Version niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama sarake ha-

kee tiedon laitteen kayttojarjestelman versionumerosta.

Version 2 niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device. Tama sarake

muotoilee Version-sarakkeen tiedon haluttuun muotoon visualisointia varten.

Warranty Expiry Status niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device.
Sarakkeen tarkoitus on jakaa laitteet kategorioihin takuun paattymispaivan pe-

rusteella. Tassa sarakkeessa kategorioita on kuusi kappaletta.

Warranty Expiry Statys & Date niminen laskettu sarake on luotu tauluun
dim_Device. Tama sarake yhdistaa tiedon takuun paatymisen kategoriasta ja

varsinaisesta paattymispaivasta.

Warranty Expiry Status 2 niminen laskettu sarake on luotu tauluun dim_Device.
Tama sarake jakaa myoOs laitteet kategorioihin takuun paattymispaivan perus-
teella. Tassa sarakkeessa on kuitenkin vahemman kategorioita kuin Warranty
Expiry Status sarakkeessa ja tata on tarkoitus kayttaa visualisoinnissa eika arvo-

sanojen laskemisessa.

Warranty grade niminen laskettu sarake on luotu tauluu dim_Device. Talla sa-
rakkeella maaritelldan laitteille arvosana takuun paattymisen osalta. Arvosanan

maaraytymisperusteet I0ytyvat liitteesta 1.
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5.4 Raportin visualisointi

5.4.1 IT Summary -sivu

Raportin ensimmainen sivu on nimeltdan IT Summary. Tama sivu kokoaa yhteen
arvosanat tyoasemista, palvelimista seka mobiililaitteista. Tama opinnaytetyo si-
saltaa tydasemaosuuden laatimisen raportille, mutta ei palvelinten ja mobiililait-

teiden osuutta. Tasta syysta IT Summary -sivu ei ole vield kokonaan valmis.

IT Summary -sivulla (kuva 5) on kokonaisarvosana kaikkien tydasemien tilan-
teesta. Kokonaisarvosana koostuu seitsemasta eri osa-alueesta, jotka on arvioitu
asteikolla 1-5. Arvosanojen maaraytymisperusteet |0ytyvat liitteesta 1. Osa-alu-

eiden arvosanat on listattu raporttisivulla kokonaisarvosanan alle.

Lisaksi sivulle on laitettu suppilokaavio kayttojarjestelmista ja sarakekaavio laite-
luokista. Nama kaaviovisualisoinnit seka nayttavat laitteiden maarat kyseisissa
kategorioissa etta suodattavat arvosanoja napautettaessa. Raporttisivun visuali-
soinnit ovat keskenaan vuorovaikutteisia. Lisaksi sivua on mahdollista suodattaa

asiakkaan nimen mukaan sivun ylareunassa olevalla alasvetovalikolla.

ITSummary — “mrommmoemmen: @iuvare
Workstations Servers Mobile

2,96 ‘:'*‘

e

'

. |;;

398

1,00 ) .

KUVA 5. IT Summary -sivu



32

Raporttia laadittaessa, nahtiin tarpeelliseksi lisata uusia ominaisuuksia raportille.
Kategoriakohtaisten arvosanojen paalle on lisatty painikkeet, joita napauttamalla
on mahdollista nahda tarkempaa tietoa kyseisen osa-alueen arvosanan muodos-
tumisesta. Jokaiselle osa-alueelle on luotu oma raporttisivu, joihin ndma painik-
keet johtavat. Uudet raporttisivut keskittyvat vain osa-alueensa arvosanan muo-
dostuksessa kaytettyihin tietoihin. Painikkeet, joilla uusille sivuille paasee, kayt-
tavat hyvakseen kirjanmerkkeja. Kirjanmerkit on maaritetty avaamaan tietty sivu

napautettaessa.

Palomuurin arvosanaa napauttamalla, aukeaa uusi sivu, jossa kasitellaan vain
palomuuria. Raporttisivulle on laitettu taulukko, josta nakee laitekohtaisesti tiedon
palomuurin olemassa olosta ja siitd seuraavan arvosanan. Arvosanojen maaray-

tymisperusteet 10ytyvat liitteesta 1.

Lisaksi sivulla on nakyvissa kokonaisarvosana seka piirakkakaavio, josta kay ilmi
laitemaaran jakautuminen arvosanoille. Raporttisivua on mahdollista suodattaa
asiakkaan nimen, laitteen nimen seka laitetyypin mukaan. Raporttisivu nakyy ku-

vassa 6. Kuvasta on piilotettu tiedot asiakkaiden nimista seka laitteiden nimista.

@ Firewall @'iuvare

ol . et 0 G ~ Total Grade

2,96

Grade Distribution
°1

1673 1743

KUVA 6. Firewall-sivu
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Napauttamalla IT Summary -sivulla, puuttuvien paivitysten arvosanaa, aukeaa
uusi sivu. Talla sivulla kasitellaan vain puuttuvia paivityksia. Avautuvalle raportti-
sivulle on laitettu taulukko, josta nakee laitekohtaisesti puuttuvien paivitysten lu-
kumaarat seka niistd muodostuvat arvosanat. Arvosanojen maaraytymisperus-

teet l0ytyvat liitteesta 1.

Raporttisivulla on nakyvissa myos kokonaisarvosana puuttuvien paivitysten
osalta sekad piirakkakaavio, josta nakee laitemaaran jakautumisen eri arvosa-

noille.

Sivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimen, laitteen nimen seka laitetyypin
mukaan. Lisaksi sivulle on lisatty painike, josta on mahdollista porautua tarkem-
piin tietoihin puuttuvista paivityksista. Raporttisivu nakyy kuvassa 7. Kuvasta on

piilotettu tiedot asiakkaiden nimista seka laitteiden nimista.

© Missing patches Biuvare

Customer Device Number of missing patches Grade A Total Grade

3,63

Grade Distribution =
5

o4

264
255
1092

.2
e

1037

748

KUVA 7. Missing patches -sivu

Kayttojarjestelman version tuesta muodostuvaa arvosanaa on mahdollista tar-
kastella napauttamalla painiketta "7OS EOL” IT Summary -sivulla. Avautuvalla ra-
porttisivulla on nahtavissa taulukko, josta |0ytyvat kayttojarjestelman version tuen
loppumispaivamaara seka sanallinen kuvaus tuen loppumisajankohdasta. Li-
saksi taulukossa on arvosanat laitekohtaisesti. Arvosanojen maaraytymisperus-

teet I6ytyvat liitteesta 1.
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Raporttisivulla on nakyvissa kokonaisarvosana kayttojarjestelman version tuen
osalta seka piirakkakaavio, josta nakee laitemaaran jakautumisen eri arvosa-
noille. Sivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimen, laitteen nimen, laitetyy-
pin seka tuen paattymisajankohdan kategorian mukaan. Raporttisivu nakyy ku-

vassa 8. Kuvasta on piilotettu tiedot asiakkaiden nimista seka laitteiden nimista.

@ OS EOL @iuvare

Em Dewice. OSEOL 05 EOL date. Grade A Tota‘ Grade

3,26

Grade Distribution
e5
Y|

KUVA 8. OS EOL -sivu

Napauttamalla IT Summary -sivulla RAM arvosanaa, aukeaa uusi sivu, jossa ka-
sitelldan arvosanoja vain muistin osalta. Sivulle on laitettu taulukko, josta nakee
muistin maaran gigatavuina seka siita saadun arvosanan laitekohtaisesti. Arvo-

sanojen maaraytymisperusteet [0ytyvat liitteesta 1.

Lisaksi sivulla on nakyvissa kokonaisarvosana muistin maaran osalta seka pii-
rakkakaavio, josta nahdaan laitemaaran jakautumisen eri arvosanoille. Raportti-
sivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimen, laitteen nimen seka laiteluokan
mukaan. Raporttisivu nakyy kuvassa 9, josta on piilotettu tiedot asiakkaiden ni-

mista seka laitteiden nimista.
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@© RAM

~ Total Grade

3,04

Grade Distribution

5

3 583 654
e

1941

@Tuvare

KUVA 9. RAM-sivu

IT Summary -sivulla, tietoturvaohjelmiston arvosanaa napauttamalla paasee tar-

kastelemaan kyseisen arvosanan muodostumista tarkemmin. Avautuvalla sivulla

on taulukko, josta nakee laitekohtaisesti arvosanan seka tiedon laitteella olevasta

tietoturvaohjelmistosta. Arvosanojen maaraytymisperusteet 10ytyvat liitteesta 1.

Lisaksi raporttisivulla on nahtavissa kokonaisarvosana tietoturvaohjelmiston

osalta seka arvosanojen jakauma piirakkakaaviona. Sivua on mahdollista suo-

dattaa asiakkaan nimen, laitteen nimen seka laiteluokan mukaan. Raporttisivu

nakyy kuvassa 10. Kuvasta on piilotettu tiedot asiakkaiden ja laitteiden nimista.

© Security software

~ Total Grade

3.98

Grade Distribution
5

L2
869

2547

@‘iuvare

KUVA 10. Security software -sivu



36

IT Summary -sivulla, laitteen kayttdajan arvosanaa napauttamalla paasee sivulle,
jossa kasitellaan arvosanoja viimeisimman uudelleen kaynnistysajan perusteella.
Raporttisivulla on taulukko, josta nakee viimeisimman uudelleen kaynnistyksen
paivamaaran seka sanallisen kuvauksen kyseisesta ajankohdasta. Lisaksi taulu-
kossa on arvosanat nakyvissa laitekohtaisesti. Arvosanojen maaraytymisperus-
teet Ioytyvat liitteesta 1.

Sivulla on nakyvissd myos kokonaisarvosana seka piirakkakaavio, josta nakee
arvosanojen jakautumisen. Raporttisivua on mahdollista suodattaa asiakkaan ni-
men, laitteen nimen, laiteluokan seka uudelleen kaynnistyksen ajankohdan kate-
gorian mukaan. Raporttisivu nakyy kuvassa 11. Kuvasta on piilotettu tiedot asi-

akkaiden nimista seka laitteiden nimista.

© System uptime Giuvare

- - it ] e - Total Grade

1,00

Grade Distribution System uptime

30z

KUVA 11. System uptime -sivu

IT Summary -sivulla, laitteen takuun arvosanaa napauttamalla paasee sivulle,
jossa kasitellaan vain arvosanoja takuun osalta. Laitteen takuun osalta raportille
on laadittu sanalliset kategoriat. Nama sanalliset kategoriat naytetaan raporttisi-
vulla olevassa taulukossa. Lisaksi taulukossa laitteen takuun loppumispaiva-
maara seka arvosana laitekohtaisesti. Arvosanojen maaraytymisperusteet 10yty-
vat liitteesta 1.
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Raporttisivulta nakee myos kokonaisarvosanan laitteiden takuun osalta seka ar-
vosanojen jakauman. Raporttisivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimen,
laitteen nimen, laiteluokan seka takuun sanallisen kategorian mukaan. Raportti-

sivu nakyy kuvassa 12. Sivulta on piilotettu tiedot asiakkaiden ja laitteiden ni-

mista.
(© Warranty status ®iuvare

Customer Dewice Warranty Status Warranty Expiry Date  Grade: B TOtalGrade

2,73

Grade Distribution

908

KUVA 12. Warranty status -sivu

5.4.2 Workstations-sivu

IT Summary -raportin varsinainen toinen sivu on nimeltdan Workstations. Ni-
mensa mukaan, tdma raporttisivu kasittelee vain tydasemia. Raporttisivulle on
laitettu matriisi, joka nayttaa kaikki tydasemat asiakaskohtaisesti seka tydasemiin
liittyvat tiedot viimeisimmasta uudelleenkaynnistyksesta, viimeisesta kirjautu-
neesta kayttajasta, laitteen takuun tilanteesta, kayttojarjestelmasta, palomuu-
rista, muistista seka tietoturvaohjelmistosta. Lisaksi matriisissa on tieto laitteen

kokonaisarvosanasta.

Puuttuvat paivitykset naytetaan kategorioittain pylvaskaavion avulla. Raporttisi-
vun alareunassa oleviin piirakkakaavioihin on valittu naytettaviksi kayttojarjestel-
man tuen tila, laitteen takuun tila seka Windows 10 kayttdjarjestelmien versionu-

merot.
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Kaikki raporttisivun visualisoinnit ovat keskendan vuorovaikutteisia, jolloin mita
tahansa visualisointia napautettaessa, muut visualisoinnit suodattuvat. Taman li-
saksi koko sivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimen mukaan, sivun yla-
reunassa olevalla alasvetovalikolla. Raporttisivu nakyy kuvassa 13. Sivulta on

piilotettu tiedot asiakkaiden ja laitteiden nimista.

Workstations . Biuvare

Device Uptime (days) Last loggedin user  Warranty Expiry Status ‘Operating System Firewall RAM Security software  Grade . Missing Patches by Category

Expired 404

KUVA 13. Workstations-sivu

Raportin suunnitteluvaiheessa, tydasemista haluttin enemman tietoa nakyviin,
kuin mita raportille talla hetkella on saatu. Tietokannasta ei ollut saatavilla tietoa
Bitlockerista eikd SSD-levyista. Nama laitekohtaiset tiedot on toistaiseksi jatetty
raportilta pois. Jos tiedot saadaan siirrettya tietokantaan jossain vaiheessa, on

raporttia mahdollista muokata ja ottaa uudet tiedot mukaan.

Workstation-sivulla olevan, puuttuvia paivityksia kasittelevan pylvaskaavion yh-
teyteen on laitettu painike "Missing patches list”. Painiketta napauttamalla hiiren
oikealla painikkeella, on mahdollista porautua tarkempiin tietoihin puuttuvien pai-
vitysten osalta. Avautuvalla sivulla on listattu puuttuvat paivitykset laitekohtaisesti
seka paivitysten tiedot, kuten paivityksen kategoria, paivityksen nimi, paivityksen

tunnus ja julkaisupaiva.
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Puuttuvien paivitysten raporttisivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimen,
laitteen nimen, paivityksen nimen, paivityksen tunnisteen, paivityksen kategorian
ja paivityksen julkaisupaivan mukaan. Raporttisivu nakyy kuvassa 14. Sivulta on

piilotettu tiedot asiakkaiden ja laitteiden nimista.

@ Missing patches list . . @iuvare

Customer Device Patch Category Patch Name Publish Date [N

KUVA 14. Missing patches list -sivu

5.4.3 Applications-sivu

Raporttia toteutettaessa huomattiin, etta kaikkia tarpeita ei ole viela otettu huo-
mioon. Raporttia testattaessa todettiin, etta miltaan raportin sivulta ei viela nae
laitteille asennettuja sovelluksia. Taman johdosta, paatettiin luoda viela yksi sivu
raportille. Uusi sivu nimettiin Applications-sivuksi. Tama sivu pitaa sisallaan tyo-

asemille, palvelimille ja mobiililaitteille asennetut sovellukset.

Applications-sivulle (kuva 15) laitettiin yksi taulukko. Taulukko nayttaa listauksen
kaikista asennetuista sovelluksista laitekohtaisesti. Lisaksi sovelluksista saa tie-

don niiden versionumerosta, julkaisijasta seka asennuspaivasta.



40

Raporttisivua on mahdollista suodattaa asiakkaan nimella seka laitteen nimella.
Lisaksi sivua voi suodattaa sovelluksen nimella, sovelluksen versionumerolla, so-
velluksen julkaisijalla seka asennuspaivalla. Raporttisivu nakyy kuvassa 15. Si-

vulta on piilotettu tiedot asiakkaiden ja laitteiden nimista.

Applications . 1 . @uvare

KUVA 15. Applications-sivu
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6 POHDINTA

Opinnaytetydn eri vaiheet ja lopputuotos onnistuivat hyvin. IT Summary -raportti
saatiin laadittua ennalta sovitussa laajuudessa ja tarvittavat lisdykset saatiin hy-
vin sisallytettya tyohon. Tarkoituksena oli suunnitella koko raportti ja kdytannossa

toteuttaa siita tydasemaosuus.

Opinnaytetyon ensimmainen vaihe oli suunnitella raportin sisalto ja laatia pistey-
tysjarjestelma eri osa-alueille. Raportin vaatimuksia kaytiin lapi Triuvare Oy:n tuo-
tantopaallikdon kanssa, jolloin raportin suunnitteluun saatiin heti selkeat suuntavii-
vat. Raportille suunniteltiin yhteensa nelja sivua, joista yksi on yhteenvetosivu ja
muut kolme sivua jakautuvat tydasemien, palvelimien ja mobiililaitteiden kesken.

Lisaksi tydasemaosuudelle laadittiin pisteytysjarjestelma.

Varsinainen raportti laadittiin tehdyn suunnitelman pohjalta, mutta jotakin lisayk-
sia tehtiin matkan varrella. Suunnitelma sisalsi yhteensa nelja raporttisivua, mutta
tydn edetessa, raportille lisattiin useita sivuja. Lisaksi suunnitelmassa ei ollut
otettu huomioon, etta raportilta haluttaisiin nahda myaos laitteille asennetut sovel-
lukset. Taman huomion mya6ta, raportille laadittiin viela yksi uusi sivu, joka nayt-

taa listauksen kaikista asennetuista sovelluksista.

Raportin laatimisessa kaytettiin Microsoftin Power Bl -ohjelmaa, jolla toteutettiin
tydasemien osuus raportista. Raportin paaasiallisena tietolahteena toimi tieto-
kanta, johon on ohjattu laitehallintaohjelma SolarWinds:n tiedot. Tietokannasta ei
I6ytynyt kaikkia raportille haluttuja tietoja, kuten tietoa Bitlockerista ja SSD-le-
vyista. Mikali tulevaisuudessa ollaan viela sita mielta, etta nama tiedot olisivat
oleellisia raportilla, on tiedot lisattava tietokantaan ja sita kautta ne saadaan IT
Summary -raportille. Tietokannasta puuttuu talla hetkella myos kokonaan mobii-
lilaitteet. Mobiililaitteet on suunniteltu IT Summary raportille omalle sivulleen,

mutta toistaiseksi tata sivua ei pystyttaisi toteuttamaan puuttuvien tietojen takia.

IT Summary raporttia on helppo jatkaa tehdyn suunnitelman pohjalta. Raportille
olisi hyva lisata seuraavaksi Servers-sivu, joka kasittelee vain palvelimia. Sivusta
on laadittu kuvasuunnitelma, jonka pohjalta raporttisivu voidaan laatia. Palveli-

mien osalta voidaan noudatella samoja arvosanojen maaraytymissaantoja kuin
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tydasemien osalta. Samoja saantdja ei kannata suoraan kopioida, mutta niiden
pohjalta voidaan pienin muokkauksia saada sopivat saannaét palvelimille. Rapor-
tille on myos suunniteltu mobiililaitteille oma sivu, joka voidaan toteuttaa, kunhan

tiedot on lisatty tietokantaan.



43

LAHTEET

Enho, H. 2018. Power Bl Hexcelligent. Blogi. Luettu 12.8.2019. https://hexcelli-
gent.fi/2018/12/30/power-bi-kaikki-mita-sinun-tulee-tietaa-aloittaessasi-2/

Ferrari, A. & Russo, M. 2016. Introducing Microsoft Power BI. E-kirja. Yhdysval-
lat: Microsoft Press

Microsoft. N.d. Mika on Power Bl Desktop? Luettu 8.8.2019. https://docs.micro-
soft.com/fi-fi/power-bi/desktop-what-is-desktop

Microsoft. N.d. Tietojen muotoilu ja yhdistaminen Power Bl Desktopissa. Luettu
9.8.2019. https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-shape-and-combine-
data

Microsoft. N.d. Raporttinakyma Power Bl Desktopissa. Luettu 8.8.2019.
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-common-query-tasks

Microsoft. N.d. Tietonakyma Power Bl Desktopissa. Luettu 8.8.2019.
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-data-view

Microsoft. N.d. Suhteiden luominen ja hallinta Power Bl Desktopissa. Luettu
9.8.2019. https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-create-and-manage-

relationships

Microsoft. N.d. Power Bl Desktopin ja Power Bl -palvelun vertailu. Luettu
13.8.2019. https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/service-service-vs-desktop

Microsoft. N.d. Johdatus DAXiin. Luettu 13.8.2019. https://docs.micro-
soft.com/fi-fi/power-bi/quided-learning/introductiontodax

Rad, R. 10.7.2017. Basics of M: Power Query Formula Language. Luettu
13.8.2019. https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/quided-learning/introduction-
todax

Triuvare Oy. N.d. Triuvare Oy:n www-sivut. Luettu 7.8.2019. https://www.triu-
vare.fi/yritys/triuvare/



https://hexcelligent.fi/2018/12/30/power-bi-kaikki-mita-sinun-tulee-tietaa-aloittaessasi-2/
https://hexcelligent.fi/2018/12/30/power-bi-kaikki-mita-sinun-tulee-tietaa-aloittaessasi-2/
https://hexcelligent.fi/2018/12/30/power-bi-kaikki-mita-sinun-tulee-tietaa-aloittaessasi-2/
https://hexcelligent.fi/2018/12/30/power-bi-kaikki-mita-sinun-tulee-tietaa-aloittaessasi-2/
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-what-is-desktop
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-what-is-desktop
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-what-is-desktop
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-what-is-desktop
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-shape-and-combine-data
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-shape-and-combine-data
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-common-query-tasks
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-data-view
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-create-and-manage-relationships
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/desktop-create-and-manage-relationships
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/service-service-vs-desktop
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://docs.microsoft.com/fi-fi/power-bi/guided-learning/introductiontodax
https://www.triuvare.fi/yritys/triuvare/
https://www.triuvare.fi/yritys/triuvare/
https://www.triuvare.fi/yritys/triuvare/
https://www.triuvare.fi/yritys/triuvare/

LITTEET

Liite 1. Arvosanojen muodostus

Firewall

Windows Firewall Status / Yeas

Windows Firewall Status / No

Missing patches

Less than 10 points

Less than 20 points

Less than 50 points

Less than 100 points

More than 100 points

= N W &~ O

OS version EOL

Supported for more than 1 year

To be expired in 1 year

To be expired in 6 months

To be expired in 3 months

Expired

=N W B~ O

Not found

RAM

16 or more

8 or more

Less than 8

Security Software

Security software / Yes

Security software / No




System uptime

45

Less than 3 days ago

Less than 1 week ago

More than 1 week ago

Not found

Warranty expiry class

To be expired over 1 year

To be expired in 1 year

To be expired in 6 months

To be expired in 3 months

Expired

= N W B~ O

Not found




