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Tassa opinnaytetydssa tutkittiin kerrostalokohteen laadunvalvonnan menetelmia ja viimeis-
telyvaiheen hallitsemista, jotta kohteen luovuttaminen virheettdomana olisi teoriassa mabh-
dollista. Tyossa pohdittiin padurakoitsijan vastuuta tilaajalle ja kehityskeinoja aliurakoitsi-
joille kuuluvan laadunvarmistuksen parantamiseksi. Tydssa otettiin huomioon myoés raken-
tamistoleranssien ja rakentamisen yleisten laatuvaatimusten mahdollistamia erilaisia laatu-
kasityksia kun vertailijana ovat asunnon ostajat ja rakentajat.

Opinnaytetytdssa tarkasteltiin laadunohjauksen teoriaa ja mista osista rakentamisen laatu
koostuu. Laatuun vaikuttavien tekijoiden lisaksi tydssa pohdittiin keinoja joilla laadun var-
mistaminen saataisiin jaettua yhd useammalle tyémaalla toimivalle taholle. Teorian ja kay-
tannon vertailuna tydssa on kaytetty kirjoittajan omia kokemuksia kahden eri tydmaan vii-
meistely ja luovutusvaiheesta.

Rakentamisen lisdantymisen aikana kohteiden nopea valmistuminen on osoittanut, etta
nollavirheluovutuksiin ei paasta ja kohteet luovutetaan tilaajalle niin ettd jalkitdiden maara
on kasvanut. Valmistuneiden rakennusten jalkikorjaukset syovat rakentajien katteita ja
tahan ongelmaan tulisi puuttua, jotta rakentaminen olisi kannattavaa jatkossa. Laatupoik-
keamien ongelmat johtuvat usein sopimusten ja asiakirjojen laiminlydmisista ja naihin asi-
oihin puuttuminen on ensimmainen askel parempaan laatuun.

Tyon tuloksena syntyi keinoja, joilla paaurakoitsijan alihankkijat saataisiin enemman vas-
taamaan omasta tydsuorituksestaan ja heille kuuluvasta tyonjohtovelvoitteesta. Ty6n tu-
loksia voitaisiin siséllyttda tulevaisuudessa urakkasopimuksiin kuuluviksi kohdiksi. Tassa
opinnaytetytssa mietittyjen keinojen muuttaminen kaytanndiksi ei luultavasti onnistu pel-
kastaan tydmaatoiminnalla vaan paras tulos saavutetaan kun yrityksen muutkin tahot ovat
avoimin mielin mukana tydmaiden laadun kehittamisessa.

Avainsanat Laatu, viimeistelyvaihe, valvonta
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This bachelor’s thesis investigated the quality control methods and management the finish-
ing works at an apartment building worksite in order to hand over the building without any
flaws. The main contractor’s responsibility for the customer, and ways to improve the sub-
contractors’ quality assurance were discussed. The differences in the concept of quality
between apartment buyers and the main contractor were also considered.

Theory of quality management and the parts of construction quality was collected for the
thesis. Furthermore, ways to spread quality assurance between the onsite contractors was
discussed. Real-life experience of the finishing and release phases was then compared to
the theory.

The thesis resulted in better ways to ensure that the subcontractors of the main contractor
take responsibility of their work and bear their management responsibilities. The results
can be included future contracts. However, to actually implement the methods suggested
in this thesis will most likely not succeed on construction sites alone. The best results
would require other parties in the company to get involved in developing the quality of con-
struction sites.

Keywords Quality, finishingstage, supervision
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyd tehdaan Lujatalo Oy:lle, jossa olen tydskennellyt koulunk&ynnin
ohella vuodesta 2017 lahtien. Lujatalo kuuluu Luja-yhtiéihin, joka lukeutuu Suomen
suurimpiin rakennusalan konserneihin. Lujatalolla on toimintaa uudis- ja korjausraken-
nushankkeissa. Tama opinnaytetyd valikoitui minulle, koska olen ollut Lujatalolla kah-
den eri tybmaan viimeistely- ja luovutusvaiheessa mukana tyénjohtajana ja néilta tyo-
mailta olen saanut kdytdnntn kokemusta asiasta. Tassa opinnaytetydssa kerrotaan
tiivistetysti tydmaan laadunvarmistuksesta ja ohjauksesta, jotta viimeistelyvaiheen laa-
tupoikkeamat olisivat hallitulla tasolla. Lisaksi opinnaytetydssa pohditaan rakentamisen

laadun tuottamisen ongelmakohtia ja keinoja niiden ratkaisemiseksi.

Opinnaytetydn tarkoituksena on keskittya tydmaan laadunvalvontaan ja viimeistelyvai-
heen hallintaan. Nama kaksi asiaa liittyvéat vahvasti toisiinsa. Tyomailla tyypillinen on-
gelma on se, ettd ollaan aikataulusta jaljessa. Tasta johtuen ty6vaiheet on saatava
nopeasti valmiiksi, joka aiheuttaa sen, ettd tyon toteutuksen laadunvalvontaan ei jaa
sita aikaa, joka sille kuuluisi. Tybvaiheiden laatupoikkeamin korjaaminen seuraavissa
tydvaiheissa ja viimeistelyvaiheessa on paljon tydldadmpéaé ja vaikeampaa kuin se etta

ty6t olisi alun perin tehty sopimustenmukaisesti.

Laadusta poikkeamisen syyt loytyvat usein urakkasopimusten ja asiakirjojen laimin-
lybmisistd, aikataulusta my6hastymisistd, suunnitelmien puutteellisuuksista ja laadun-
tarkkailun puutteellisuudesta. Laadunvalvonnan suorittaminen jaa useasti vain paaura-
koitsijan tehtavaksi vaikka sen pitaisi automaattisesti kuulua kaikille tyévaiheita suorit-
taville osapuolille. Laatupoikkeamiin tulee puuttua mahdollisimman aikaisessa vaihees-

sa riittdvan toimenpitein, jotta virheet eivat toistu seuraavissa lohkoissa.

Opinnaytetytn alussa kerrotaan laadunvarmistuksen teoriasta ja osapuolten vastuu-
alueista. Teorian tarkoituksena on selventda kasitysta mista eri osasista laaturakenta-
minen koostuu ja mita tyonjohtajan laadunhallintaan kuuluu. Viimeistelyvaiheosiossa
kaydaan lapi rakennuskohteen viimeistely- ja luovutusvaihetta ja keinoja joilla urakoitsi-

jat saataisiin toimimaan sopimusten mukaisesti.
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Opinnaytetydn tavoitteena on selkiyttaa tydnjohtajille milla keinoin laatuun voidaan vai-
kuttaa ja mita rakennuskohteen viimeistely- ja luovutusvaiheessa tulisi ottaa huomioon,
jotta varmistetaan kohteen onnistunut luovutus tilaajalle. Tassé opinnaytetydssa kerro-
taan ja ohjeistetaan Lujatalolla kaytdsséa olevasta kymppipro sovelluksesta, jonka avul-
la tydmaan tarkastukset ja viimeistelyvaiheen itselle luovutukset nopeutuvat ja helpot-
tuvat.

2 Laatu

Sana laatu on moniulotteinen. Sille ei voida antaa tarkkoja rajoja, koska jokaisella ar-
vostelijalla on omat mielipiteensd laadusta. Laatua voidaan pitdd myos filosofisena
ajatteluna, jota on pohdittu jo antiikin ajoista léhtien. Aristoteles on aikanaan antanut
laadulle kaksi merkitysta. Ensimmaisessa merkityksessa laadulla tarkoitetaan, miten
jokin kohde eroaa toisesta. Toisessa merkityksessa laadulla tarkoitetaan miten jokin
kohde koetaan, joko hyvassa tai pahassa. [1.]

Laatua voidaan maaritella jakamalla se tuotteen, palvelun ja prosessin laatuun. Valmiin
tuotteen laatu erottelee valmistajia toisistaan hyvassa ja pahassa. Lopullisen tuotteen
onnistumiseen vaikuttavat suunnitelmien-, toteutuksen-, ymparistokeskeinen- ja asiak-
kaan havaitsema laatu. Suunnitelmien laadulla tarkoitetaan miten hyvin valmis tuote
tayttaa asiakkaan asettamat odotukset ja vaatimukset. Toteutuksen laatua voidaan
arvioida vertailemalla valmista tuotetta suunnitelmiin. Ymparistokeskeiselld laadulla
tarkoitetaan sellaisia vaatimuksia, joita asettavat asiakkaiden sijasta yrityksen muut
sidosryhmét. Vaatimuksia voi olla esimerkiksi valmiin tuotteen esteettomyydelle, si-
sailmaluokitukselle tai tuotteen muunnettavuudelle. Asiakkaan havaitsemissa laaduissa
on eniten liikkumavaraa. Asiakkaan havaitsema laatu on sitd miten hanen saama tuote
suhtautuu ennakko-odotuksiin. [4, s. 7.] Asiakkaan kokema tai odottama laatu saattaa
poiketa huomattavasti suunnitelma-asiakirjoista. Tasté johtuen asiakkaille tulisi selvit-

taa tietoa jakamalla, mitéd uuden asunnon laadulta voidaan ja pitaa odottaa. [11, s. 16.]

Rakennusttiden laatua maaritellessa taytyy ottaa huomioon tilaajan, rakennuttajan,
viranomaisten, ja kohteen lopullisten kayttajien asettamat vaatimukset. Tyélle asetettu-
jen laatuvaatimusten tayttymisen toteutuksen suunnittelu kuuluu yleensa urakoitsijoille
[4,s.20]
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Laatukasitysta helpottamaan rakennusalalla vaikuttavat tahot ovat yhdessa laatineet
rakennusalan yleiset laatuvaatimukset eli RYL-kirjat. N&it&a kirjoja on tehty eri kategori-
oista, jotka ovat taloRYL, korjausRYL, talotekniikkaRYL, infraRYL ja kiinteistoRYL.
RYL-kirjoja kaytetddn maarittelem&én rakennusosien ja tydvaiheiden laatua tyon val-
mistumisen ajankohtana. Kirjoja voi myos kayttaa runkona ja muistilistana tyoselostus-

ta laadittaessa.

Tavanomaisessa kerrostalokohteessa tarkeimmat RYL-kirjat 16ytyvat infraRYL, taloRYL
ja talotekniikkaRYL Kirjasarjoista. TaloRYL 2010 sarjaan kuuluu maaRYL, runkoRYL,
sisdRYL ja maalausRYL kirjat. MaaRYL:in pohjana on kaytetty infraRYL 2010 osan 1
tietoja, jotka on sovellettu talonrakennuksen maatt6ihin. Kirjassa kasitelladn pohja-,
maa- ja kalliorakenteiden seké pintarakenteiden teknisia vaatimuksia. RunkoRYL Kir-
jassa kerrotaan rakennuksen perustusten, alapohjien, rungon, julkisivujen, ulkotasojen
ja vesikattojen valmiintydn ja materiaalien vaatimuksista. Lisaksi kirjasta 16ytyy maari-
tykset alueen rakenteille ja tilaelementeille. SisaRYL kirjassa on kuvattu talonraken-
nuksen sisdpuolisten rakennustéiden asianmukaista rakennustapaa. Tassa kirjassa on
maariteltyina kaikki sisarakennusty6t ja pintojen vaatimukset poisluettuna talotekniikka-
tyot. SisdRYL-kirjasta loytyy myds maalaus- ja tapetointitdiden vaatimukset, mutta
maalaustoista on kuitenkin olemassa myos oma RYL-kirja, jossa kasitella&n tarkemmin

maalaustydlle asetettuja maarayksia ja EU-direktiiveja. [3.]

3 Laadunvarmistaminen

Rakennushankkeen laadunvarmistus pitaa sisalladn koko rakentamisen prosessin, joka
alkaa hankevalmistelusta ja paattyy rakennuksen kadyttnaikaiseen aikaan ja aina ra-
kennuksen suunniteltuun kayttdikaan asti. Rakentamisen laadunhallinta voidaan jakaa
tarjous- ja sopimusvaiheeseen, rakentamisen valmisteluvaiheeseen, rakentamisvai-

heeseen ja viimeistely- ja luovutusvaiheeseen. [4, s. 14.]

3.1 Asiakirjoja

Rakennushankkeen laadullinen onnistuminen tarkoittaa sita, ettd valmistunut kohde

vastaa sopimusasiakirjoissa esitettyja vaatimuksia tyon toteutuksen ja valmiin raken-
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nuksen osalta. Vaaditun laadun ymmartadminen ja sen yksiselitteisyys on laadun teke-
misen tarkein edellytys. Ty6ta ei pystyta toteuttamaan oikein, jos ei tiedetd mita silta
vaaditaan. Tdman vuoksi rakennuskohteissa laatuvaatimukset on selvitettava ja pe-
riytettava kaikille osapuolille. Periyttamisella tarkoitetaan kohteen tilaajan ja/tai raken-
nuttajan laatuvaatimusten tunnistamista, analysointia, muokkausta ja siirtamisté eteen-
pain tyonsuorittamisen kannalta ymmarrettavissa ja kayttokelpoisissa muodoissa. Ali-
urakoitsijoille laatuvaatimusten periyttdminen onnistuu kirjaamalla ne urakkasopimuk-
siin. Omien tyontekijdiden kanssa taas voidaan kayda tyovaiheita lapi laatupalavereis-

sa ja laatia tyovaiheille tehtavasuunnitelmia. [2, s. 63.]

Yleensa tavanomaisen rakennuskohteen laatuvaatimukset ovat dokumentoitu raken-
nusselostuksissa, tydselostuksissa ja piirustuksissa. Rakennusselostuksessa kuvail-
laan valmiin rakennusosan laatutaso kun taas piirustuksissa kuvataan rakenteiden mit-
toihin, sijainteihin ja toleransseihin kuuluvat asiat. Tyoselostuksissa kerrotaan suorituk-
sen laatu. Tyoselostus on rakennusselostukseen liittyva hankeasiakirja, jossa selvite-
taan yhden tyolajin menetelmét. Rakennusselostuksessa siis kaydaan, lapi mita ollaan
tekemassa ja tyOselostuksessa selvitetddn miten tehdaan. Vaarinkasitysten valttami-
seksi tydselostuksen ja rakennusselostuksen tulisi olla kesken&én hyvin synkronoituja.
Rakennusselostuksessa viitataan tydselostukseen silloin, kun kyseinen rakennusosa-
tuote vaatii tydselostuksessa maarattyja tydtapoja. Vastaavasti tydselostukseen tulee
kirjata ne rakennusselostuksen kohdat, joissa kyseista tydselostusta kaytetaan. [5, s.
1]

Rakennus- ja tyoselostuksessa esitetyt laatuvaatimukset ovat yleensa viittauksia ylei-

siin asiakirjoihin, joita ovat muun muassa:

rakennustoéiden yleiset laatuvaatimukset (RYL-sarja)

¢ tuotestandardit ja tuotteiden ominaisuuksia kasittelevat ohjeistukset

e ty0- ja asennustapojen standardit ja ohjeet

e suunnitteluohjeet (RT-kortisto)

o kaupalliset julkaisut, jotka sisaltavat tietoa tuotteen maarityksesta ja asennuk-

sesta
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Laadun maarittamisessé ja mittauksessa voi ilmeta ongelmia, epaselvyyksia, ristiriitai-
suuksia ja paallekkaisyyksia, jos vaatimukset ovat puutteellisia tai niissé viitataan van-
hentuneisiin normeihin ja viranomaismaarayksiin. Tulkitsemisongelma syntyy myés jos
normiviittauksista puuttuu laatutasomaarays. Silloin kun suunnitelma-asiakirjoissa ei
ole esitetty vaatimusta jollekin tydsuoritteelle, edellyttdd rakennusurakan yleiset sopi-
musehdot tyon tekemista rakennuksen tai sen tilan muuta laatutasoa vastaavana. [2, s.
65.]

3.2 Rakentamisen valmisteluvaihe

Rakennushankkeen laadunvarmistuksen ja valvonnan suunnittelu aloitetaan hankkeen
valmisteluvaiheessa. Ennen varsinaisen rakennustyon aloittamista on monia huomion
arvoisia asioita, jotka tulevat vaikuttamaan valmiin rakennuksen loppulaatuun. [4, s.14.]
Seuraavissa alaotsikoissa kerrotaan, mitd hankkeen osapuolten tulisi ainakin ottaa

huomioon.

3.2.1 Rakennuttaja

Rakennushankkeeseen ryhtyvalla tarkoitetaan koko projektin alullepanijaa. Yleensa
tama on tilaaja tai rakennuttaja. Tilaajalla tarkoitetaan henkil6a tai organisaatiota, joka
tarvitsee uuden rakennuksen, mutta joka ei pysty tai halua vetaa hanketta itse. Tasta
johtuen tilaaja voi antaa hankkeen vetovastuun rakennuttajalle. Rakennuttaja on taho
joka kaynnistaa, valvoo, ohjaa ja hoitaa hankkeen lapiviennin. Rakennuttaja vastaa
siitd, etta tilaaja saa tarpeittensa mukaiset tilat kayttbonsa. Hankkeesta riippuen tilaaja
ja rakennuttaja voivat olla joko sama tai eri taho. Taman johdosta ja vaarinkasitysten

valttamiseksi tasta eteenpain opinnaytetydssa puhutaan vain rakennuttajasta.

Rakennuttajan mahdollisuudet vaikuttaa valmiin rakennuksen laatuun, alkavat suunnit-
telijoiden kanssa kaytavissa neuvotteluissa, tarjouspyynnon laatimisessa seka urakka-
tarjous- ja sopimusvaiheessa. Tarjous- ja sopimusvaihe pitda sisélladn laadunvarmis-
tuksen kannalta olennaiset asiat kuten tarjouspyynnét ja siihen liittyvien asiakirjojen
laadinnan, urakoitsijoiden esivalinnan, tarjouskilpailun jarjestdmisen, urakoitsijan valin-
nat, sopimuksia edeltavat neuvottelut ja katselmukset urakoitsijan kanssa seka varsi-

naiset sopimusten allekirjoittamiset. [4, s. 15.]
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Rakentamisen valmisteluvaiheessa rakennuttaja ja urakoitsija jarjestavat laadunvarmis-
tuksen suunnittelun, jossa kaydaan lapi hankkeen riskien analysointia, eri osapuolten
laadunvarmistustoimia, aloituskokouksen jarjestamistéa sek& lopullisten tarkastusasia-
kirjojen, tybaikataulun ja suunnitteluaikataulun laatimista. N&issa toimenpiteissa on
viela mahdollisuus vaikuttaa tuotteen loppulaatuun ennen rakentamisen aloitusta. [4, s.
14.]

Urakka-asiakirjoissa ja sopimuksissa rakennuttaja maarittdd valmiille rakennukselle
laatuvaatimukset. Vaatimuksia asetetaan valmiin rakennuksen materiaaleille, tydmaalla
noudatettaville toimintatavoille ja tyon lopputulokselle. Suunnitelma-asiakirjoissa ra-
kennuttajan laatuvaatimukset esitetaan yleensa viittauksina rakennustéiden yleisiin
laatuvaatimuksiin ja rakennusalannormeihin tai ne voivat olla kohteesta riippuvia vaa-
timuksia. [2.] Kaytanndssa rakennuttajan tarvitsee vain viitata johonkin RYL:in yksil6i-
tyyn kohtaan maarittadkseen kyseiselle tydlle sen laatuvaatimukset. Pelkka yleisviittaus
hyvaan rakennustapaan tydselostuksessa ei kuitenkaan riité silla |ahes jokaisessa
RYL:issa luokitellussa kohdassa on vaihtoehtoisia laatutasoja ja toleranssiluokkia (tole-
ranssiluokkien maaraytymisesté katso kuva 1). Taman takia laatuluokka on aina kirjat-
tava asiakirjoihin. [5.] Kiista- ja riitatilanteissa RYL maarittelee hyvad rakennustapaa

[3].

ULOTTUVUUSTOLERANSSI

1 VALMISTUSTOLER AMEEL KULMATOLERAMESR]

/ MUOTOTOLERANSSI

RAKENTAMIS- |/
TOLERAMSSIT P,

SIIAINTITOLERANSSI J

e
Y ASENNUSTOLERANSSI K,'
{  SUUNTATOLERANSSI I

Kuva 1. Rakentamistoleransseihin vaikuttavat tekijat (Betonielementtien toleranssit 2011, Betonite-
ollisuus ry)
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3.2.2 Urakoitsija

Urakoitsijan laadunvarmistaminen alkaa urakkatarjousta laadittaessa. Tassa vaiheessa
otetaan huomioon tarjouspyynndssa ja alustavissa rakennussuunnitelmissa esitetyt
laatuun vaikuttavat tekijat ja tyot tulee hinnoitella niiden mukaan. Urakoitsijan tulee pe-
rehtya tarjouspyyntdon ja tarvittaessa pyytaa lisatietoja, jos tarjouspyynndssa ilmenee
epaselvyyksia. Urakkatarjoukseen tulee myos kirjata suunnitelmissa havaitut virheet ja
puutteet, joista saattaa aiheutua lisékustannuksia. Urakkatarjousta varten laaditaan
toteutettavissa oleva alustava tybaikataulu. [4, s.15-19.]

Urakkatarjousten avaamisten ja vertailuiden jalkeen urakoitsijan mahdollisuudet vaikut-
taa tyonlaatuun kaydaan urakkaneuvotteluissa, urakkasopimuksissa ja suunnitelma-
katselmuksissa. Neuvotteluissa varmistetaan, ettd rakennuttajalla ja urakoitsijalla on
yhteinen kasitys siita mita ja miten ollaan rakentamassa. Mikali neuvotteluiden jalkeen
paadytaan tekemaan urakkasopimus, niin urakoitsijalla on velvollisuus laatia tydémaata
koskeva laatusuunnitelma ennen aloituskokousta tai kahden viikon kuluessa urakkaso-
pimuksen allekirjoituksesta. Alustavaa laatusuunnitelmaa paivitetdan tyon edistyessa.
Jokaisen urakoitsijan on laadittava omaan urakkaansa liittyva tydmaan laatusuunnitel-
ma. Urakoitsijan on myos toimitettava viranomaisen edellyttaméén laadunvarmistus-
selvitykseen vaadittavat tiedot [14, s.5 108]. Suunnitelmakatselmuksissa varmistetaan,
ettd suunnitelmat ovat tarpeeksi valmiita ja ristiriidattomia, jotta tuotantoa paastaan

kaynnistamaan.

Tuotannon valmisteluvaiheessa urakoitsijan laadunvarmistuksen tehtaviin laatusuunni-
telman lisdksi kuuluu alustavan tarkastusasiakirjan laatiminen. Tarkastusasiakirjan
avulla yhtenaistetddn ja helpotetaan rakentamisen valvontakaytantdéa ja asioiden Kkir-
jaamista. Hankkeen laajuudesta ja laatutasosta riippuen tarkastusasiakirjaan tulee si-
saltdd ne asiat, joiden perusteella varmistetaan, etta rakennusty® on tehty suunnitelmi-
en, sdanndsten ja maaraysten mukaan. Yksinkertaisimmillaan tarkastusasiakirja voi
olla tarkastusmerkinnat sisaltdva tyomaapéaivakirja, tydmaan tarkistuslista tai tahan
tarkoitukseen tehty lomakkeisto. Tarkastusasiakirjan ja laatusuunnitelman menettelyta-

voista sovitaan viela tilaajan kanssa ennen aloituskokouksen jarjestamista. [8, s.145.]
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3.2.3 Aloituskokous

Maankaytto- ja rakennuslaissa rakennustydmaan aloituskokouksesta maarataan seu-

raavasti:

Rakennushankkeeseen ryhtyvan on huolehdittava, ettd aloituskokous pidetédéan
ennen rakennustydn aloittamista. Aloituskokouksessa on oltava lasné ainakin ra-
kennusvalvontaviranomaisen edustaja, rakennushankkeeseen ryhtyva tai tdméan
edustaja, rakennuksen paasuunnittelija seka vastaava tydnjohtaja. [16, 1218.]

Hankkeen alkuvaiheessa rakennuttajan ja urakoitsijan yhteistydmenettelyihin merkitta-
vimmin vaikuttaa tydmaan aloituskokous. Aloituskokous on ensimmaéinen tyémaakoko-

us ja siella sovitaan asioiden hoidossa noudatettavat k&aytannot.

Aloituskokouksen tavoite on varmistaa ja tdsmentdd mita kaikkea rakennushankkee-
seen osallistuvien tulee ottaa huomioon. Viimeistaan aloituskokouksessa mukaan tule-
vat myds rakennusvalvontaviranomaisten laatuvaatimukset ja maaraykset (katso kuva
2). Viranomaisten ensisijainen tehtdva on varmistaa hankkeessa mukana olevien am-
mattitaito ja asiantuntemus seka varmistaa, ettd hankkeessa noudatetaan asetettuja
toimintavelvoitteita. [6, s.2.] Aloituskokouksen poytakirjaan todetaan ja merkitddn ra-
kennushankkeeseen ryhtyvélle kuuluvat velvollisuudet, hankkeen suunnittelu- ja ra-
kennustydn keskeiset osapuolet, rakennusvaiheista vastaavat henkiltt, tydvaiheita tar-
kastavat henkildt ja keinot joilla varmistetaan rakentamisen laatu. Aloituskokouksen
poytakirja on kirjallinen sitoumus rakennushankkeeseen ryhtyvien selvityksista ja toi-

menpiteistd, joiden avulla he tayttavat huolehtimisvelvollisuutensa. [2, s.68.]
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VALMISTELUVAIHE

- suunnitelmat
Asiakkaan vaatimukset > - alustavat valvontasuunnitelmat
- tarkastuskirjat

Yrityksen vaatimukset >| - toimintajdrjestelma

- laadunvarmistussuunnitelma

Viranomaisten vaatimukset > - tarkastusasiakirja
- aloituskokous

Kuva 2. Rakennushankkeen laadun muodostuminen valmisteluvaiheessa (Ratu rakennustdiden
laatu 2017)

3.3 Rakentamisvaihe

Tuotantovaihe siséltaa rakennustdiden ja suunniteltujen laadunvarmistustoimien toteu-
tuksen ja dokumentoinnin. Jokaisen hankkeeseen osallistuvan on vastattava itselleen
kuuluvista laadunvarmistustoimenpiteisté. Lisaksi kaikkien hankkeen osapuolien on
tiedotettava toisia osapuolia havaitsemistaan poikkeamista tai muutoksista. Rakenta-
misvaiheessa tehdyt toimenpiteet ja paatokset kirjataan tydmaakokousten péytakirjaan
ja hankkeen tarkastusasiakirjaan. [4, s.14.]

3.3.1 Rakennuttaja

Laadunvarmistuksen toteutumisesta rakennuttajan puolelta vastaavat rakennuttajan
nimeamat valvojat ja suunnittelijat. Valvonnan avulla rakennuttaja tayttad maankaytto-
ja rakennuslain mukaista huolehtimisvelvoitettaan. Tydmaan koosta riippuen tydmaalle
nimetddn 1 tai useampi valvoja. Yleensa tytmaalle nimetdén rakennustekninenvalvoja
ja talotekniikkavalvojat. Valvonnan p&étavoitteena on varmistaa, ettd urakoitsijan tdiden
toteutus on sopimustenmukaista, tyot tehdaan lakien ja maaraysten mukaan ja etta
ajalliset ja taloudelliset vaatimukset olisi toteutettavissa. [7.] Liséksi valvonnalla pyri-
tdan ennalta ehkaisem&an ongelmien ja virheiden syntyminen antamalla suunnitelmia

tdsmentavia ohjeita urakoitsijalle. Tyémaavalvonnan kannalta on erityisen tarkeaa, etta
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hankkeen eri osapuolten valinen yhteisty6 olisi mahdollisimman sujuvaa. Yleensa tyo-

maavalvoja toimiikin yhteyshenkiléna urakoitsijan ja rakennuttajan valilla. [8, s.94-96.]

Valvojien teknisiné tukihenkildina toimivat tydmaan suunnittelijat. Tydmaan suunnittelu-
kokonaisuudesta vastaa paasuunnittelija, joka koordinoi muita suunnittelijoita ja tarkas-
taa seka yhteensovittaa kaikki suunnitelmat. Erityssuunnitelmista vastaavien henkil6i-
den on kuitenkin huolehdittava, ettd heidan tekemét suunnitelmat ovat viranomaismaa-

rayksien mukaisia. [8, s.96.]

Paasuunnittelijan osalta maankaytt6- ja rakennuslaissa maarataan seuraavasti:

Rakentamisen suunnittelussa on oltava suunnittelun kokonaisuudesta ja laadusta
vastaava paasuunnittelija. Paasuunnittelijan on rakennushankkeen ajan huoleh-
dittava, etta rakennussuunnitelma ja erityissuunnitelmat muodostavat kokonai-
suuden siten, etta rakentamista koskevien saanndsten ja maaraysten seka hyvan
rakennustavan vaatimukset tayttyvat. Paasuunnittelijan on huolehdittava myos
siitd, ettd rakennushankkeeseen ryhtyva saa tiedon huolehtimisvelvollisuutensa
kannalta merkityksellisista suunnittelua koskevista seikoista. [16, 1208 a.]

Suunnittelijoiden tehtdvana on siis tdydentaa valvojan suorittamaa valvontaa. Suunnit-
telijoiden suorittama valvonta on luonteeltaan asiantuntija valvontaa [7]. Valvojilla ja
suunnittelijoilla ei kuitenkaan ole oikeutta muuttaa suunnitelmia, vaan muutossuunni-
telmista vastaa ensisijaisesti aina padsuunnittelija. Poikkeuksena kuitenkin pienissa ja
Kiireellisissd muutostéissa ilman kirjallista sopimusta, maarayksen muutostydsta voi
antaa tilaajan ilmoittama henkil®, joka on yleensa valvoja. Valvojan maaraykselld an-
nettavien muutostdiden maksimisumma tulee olla kirjattuna urakkasopimuksiin. [8,
S.96.]

Valvojien ja suunnittelijoiden laadunvalvontaan voi kuulua ainakin mallitdiden ja asen-
nusten hyvaksymiset, tydmaalla suoritettavat katselmukset, jotka vaativat valvojan tai
suunnittelijan 1asna oloa, mittaus ja koetulosten hyvaksynnéat sekd vastaanottotarkis-
tukset. [4, s.15.] Katselmukset, tarkastukset ja hyvaksynnat dokumentoidaan tarkas-
tusasiakirjaan ja tydmaapaivékirjaan. Mallitbiden ja asennuksien hyvaksyijistd on kui-
tenkin oltava maininta urakkasopimuksissa, urakkaneuvottelumuistiossa tai tydmaako-
kouksen poytéakirjassa. Mallikatselmuksista laaditaan yleensé erillinen mallikatselmus-

raportti.

Rakennuttajan laadunvarmistustoimenpiteisiin kuuluu liséksi urakoitsijoiden kayttamien

aliurakoitsijoiden hyvaksyminen seka vaihtoehtoisten materiaalien hyvéksyminen. Ra-
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kennuttajan valvojilla on myds oikeus suorittaa valvonta ja tarkastuskaynteja urakoitsi-

jan kayttamien rakennusosien ja materiaalien valmistus paikalla. [14, 618.]

3.3.2 Urakoitsija

Rakennustoiden kaynnistyessa urakoitsijan on esitettava laatusuunnitelmaan liittyvassa
laadunvarmistussuunnitelmassa, kuinka vaatimukset todetaan, miten tiedot dokumen-
toidaan ja kuka vastaa varmistustoimenpiteistd. Projektin osapuolet sopivat yleisella
tasolla eri rakennusosien laadunvarmistusmenettelyn. Yksittdisen rakennusosan laa-
dunvarmistus tdydennetddn tyon edistyessa. Nama asiat on hyva sisallyttaa tarkastus-
asiakirjaan (yksittaisen tehtavan laadunvarmistuksen toimista katso kuva 3).

Rakennusurakassa yleisin tapa maarittaa ja tarkastaa laatu on tehda se mallien avulla.
Mallitdiden avulla urakoitsija voi valvoa ja ohjata laatua ennen varsinaista tydsuoritusta.
Silloin kun mallitydlle on asiakirjoissa osoitettu teknisia vaatimuksia, ulkondkda méaarit-
televia mittoja ja muotoja tms., mallity6é arvostellaan ja hyvaksytaan naiden vaatimusten
mukaisesti. Mallitybn hyvaksynnan jalkeen muut vastaavanlaiset rakennusosat arvos-
tellaan vertaamalla niitd hyvaksyttyyn malliin. Mallitéiden avulla yleensa myos |6yde-
taan parhaat tydmenetelmat. Mallityon tarkastuksista laaditaan aina erilliset dokumentit

ja niiden avulla voidaan mydhemminkin todeta miten mallityd on tehty.

Tuotantovaiheen laadunvalvonta tulee olla jatkuvaa toimintaa, jonka tarkoituksena on
koota tietoa toteutuneista t0istda, verrata toteutumia suunnitelmiin ja raportoida havai-
tuista virheista tai puutteista urakoitsijaa, joka on tydsta vastuussa. Valvontaa toteute-
taan tarkastuksilla, mittauksilla ja katselmuksilla. Valvontaan kuuluu myo6s laatutodis-
tusten tarkastus ja arkistointi. Jokainen urakoitsija vastaa omien t6idensa laadusta.
Aliurakoitsijoiden tydnlaadusta viimekadessa vastaa aliurakan tilannut urakoitsija niin

kuin olisi itse tyodn suorittanut. [8.]
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TEHTAVIEN SUUNNITTELU
JA OHJAUS

Tehtavasuunnittelu

—

Aloituspalaveri

—
Mestan vastaanotto
—

Malli ja 1 mesta
—
T+M+T

Osavastaanotto

Tehtavien lopetus

Kuva 3. Urakoitsijan laadunvarmistustoimenpiteita
(Ratu rakennustoiden laatu 2017)
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Rakennusurakan yleisissa sopimusehdoissa urakoitsijan laadunvalvonnasta maarataan

seuraavanlaisesti:

Urakoitsija tarkastaa itse oman suoritusvelvollisuuteensa kuuluvan tydn laadun

seka korjaa mahdolliset virheet ja puutteet ennen tilaajalle luovutusta.

Urakoitsijan tulee ilmoittaa tilaajalle havainnoimistaan vakavista virheista urak-

kasuorituksessaan ja toimenpiteistddn virheiden korjaamiseksi.

Rakennustavarat ja rakennusosat on tarkistettava ennen tyénaloitusta ja tarkas-

tuksen tulee jatkua tyon aikana. Vialliset ja puutteelliset tavarat ja rakennusosat

on poistettava tyomaalta.
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e Jarjestelmien ja laitteistoiden toimintakokeet on suoritettava ennen kohteen luo-

vutusta. Toiminta todetaan kayttokokein.

e Sopimusasiakirjoissa vaadittujen, sddnnésten ja normien tai hyvan rakennusta-

van mukaisten laatukokeiden kustantaminen kuuluu urakoitsijalle.

¢ Urakoitsijalla on oikeus vaatia puolueettoman testin suorittamista, jos rakennut-
taja vaatii perusteettomasti tydsuorituksen korjaamista virheellisena. Naiden
kokeiden kustannuksista vastaa urakoitsija, silloin kun tyénlaatu ei ole ollut so-
pimuksen mukaista, muussa tapauksessa niista vastaa rakennuttaja. [14, 118.]

Suunnitelmien mukaisesti toteutuvaa toimintaa ohjataan etukateen tekemalla tyésuun-
nitelmat niin, ettd tyot voidaan toteuttaa hankkeen aikataulun mukaisesti, varmistamalla
toteutusedellytysten olemassa oleminen, ennakoimalla tulevia hairitekij6ita seka te-

kemalla tehtavasuunnitelmia kriittisista tydvaiheista [9, s.36.].

Tehtavasuunnitelmien tarkoituksena on tarkentaa karkean tason tuotannonsuunnitel-
mia niin, etta tydnjohtajat voivat kayttaa niitd apuvalineind tuotannon johtamisessa ja
ohjauksessa. Tehtavasuunnitelmassa kerrotaan yhden tehtdvan vaatimukset ja tavoit-
teet seka keinot vaatimusten saavuttamiseksi. Hyva tehtavasuunnitelma on konkreetti-
nen, tyon yksityiskohdat sisaltava ja juuri siihen tydmaalle laadittu, jossa sita kaytetaan.
Tehtavasuunnitelmissa tulee esittda tyon laatu, aikataulu- ja kustannustavoitteiden tar-
kistaminen sek& tyohon suunnitellut resurssit. Edell&a mainittujen liséksi hyvassa tehta-
vasuunnitelmassa selvitetaan etukateen tyéhén mahdollisesti liittyvéat riski- ja ongelma-
tekijat seka tehtavalle annetut aloitusedellytykset (tehtavasuunnitelmaan huomioitavista
asioista, katso kuva 4). Tehtavasuunnitelmat tulee tehda aina ennen tyévaiheen aloi-
tusta tai aliurakkakauppojen tekemista. Tyét joista laaditaan tehtavasuunnitelmat, maa-
ritetd&n yleensa jo tydmaan laatusuunnitelmassa. Jos néin ei ole, on tydmaan tyonjoh-

don paatettava suunniteltavat tehtdvakokonaisuudet. [10.]

Yleenséa tehtavakokonaisuuksien valintakriteereina on se, etta

e tehtava on aikataulullisesti tai taloudellisesti merkittava

e se on osoittautunut vuosikorjauksissa virhealttiiksi
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e tehtava on tydryhmalle vieras tai tyoryhman harvoin tekema

e tehtavalle on annettu eritysvaatimuksia tai rakennuttaja on todennut tehtavan

tydn laadun kannalta kriittiseksi. [4, s.21.]

Kaikkia tydmaan tehtavia ei ole jarkevaa suunnitella tehtavasuunnittelun tarkkuudella,
vaan tehtaviksi tulisi valita tydmaan kannalta keskeisimmat kokonaisuudet. Olennaista

on se, etta laaditut tehtavasuunnitelmat palvelisivat tyon toteutusta. [10.]

Tehtavasuunnitelmaa laatiessa tehtava kannattaa pilkkoa kolmeen osaan. Osat ovat
ennen tehtavan aloitusta huomioitavat asiat kuten tehtavan vaatimusten selvittdminen,
ongelmiin varautuminen, laatuvaatimusten lapikayminen tekijoiden kanssa ja aloi-
tusedellytysten varmistaminen. Toisessa osiossa mietitdan tehtavan aikaiset toimenpi-
teet, jotka voivat olla esimerkiksi mestan tarkistus, mallitydn tekeminen, mittaukset ja
kokeet sek& korjaavat toimenpiteet. Tehtavasuunnittelun loppuun kannattaa miettia
tehtavan luovutus tyontilaajalle eli miten tyon jalkeen toimitaan, otetaanko esimerkiksi
seuraavan tytvaiheen suorittaja mukaan vastaanottamaan mesta. Tehtavien loputtua

palautteen antaminen ja saaminen kehittdd tehtavaa toimimaan paremmin jatkossa.

Tehtavan jalkeen

Luovutus
ja palaute

Mittaukset | Korjaavat
ja kokeet | toimenpiteet

Tyontekijdn tekemat tarkastukset

Tehtavan aikana

Mallityon tekeminen 1. mestan tarkistus

Laatuvaatimusten | Tydntekijoiden Aloitusedellytysten
lapikdyminen | perehdyttaminen varmistaminen

Ennen tehtavaa

/ Laatuvaatimusten selvittaminen Ongelmiin varautuminen \

Kuva 4. Tehtavakokonaisuuden kultainen kolmio (Ratu rakennustoiden laatu 2017)
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Rakentamisen aikaista laadunvalvontaa hoidetaan myos erilaisilla palavereilla. Palave-
rien tavoitteena on todeta tdiden tilanne, suunnitella seuraavien tydvaiheiden toteutusta
ja keskustella kaynnissd olevien tydvaiheiden ongelmista tai parannusehdotuksista.
Palavereille on etukateen sovittu aiheet, joita niissa kasitellaan. Palavereihin osallistu-
vien on syyta valmistella aiheita késittelevat asiat huolella, jotta palaverit toimisivat oh-
jaustoimina. Esimerkiksi aikatauluihin liittyvissa palavereissa osapuolten tulee tietaa
missa vaiheessa tehtavat etenevat, ovatko tehtavat aikataulussa tai siita jaljessa, aika-
tauluista mydhastymisien syyt ja miten aikataulu saadaan kiinni, mihin ja milloin ollaan
siirtymassa seuraavaksi seka onko tulevien tehtavien aloitusedellytykset olemassa tai
mitd aloitusedellytykset vaativat. Isommista ongelmista, joiden kasitteleminen vaatii
likaa aikaa palaveriin ndhden tai joista ei ole riittavia lahtttietoja ongelmien ratkaisemi-
seksi jarjestetddn uusi palaveri, johon osallistuu ongelmakohtaan olennaisesti liittyvat
henkilot.

Tehtavien valmistumisen jalkeen on hyva pitda lyhyt palautepalaveri, jonka ideana on
kehittda tehtdvan toimintatapoja. Palautepalaveri pidetdan tydntoteuttajien ja tyénjoh-
don kesken ja siina kdydaan lapi tehtavan toteutuksessa esille tulleet ongelmat ja on-
nistumiset. Naiden asioiden pohjalta tehtavaa voidaan jatkojalostaa tulevaisuutta ajatel-
len. [11, s.14.]

Tyonjohtajien tydmaalla suorittama laadunvalvonta on ollut pddasiallisesti ty6tehtavien
suorittajien ja ko. tehtavista vastaavien tyonjohtajien valistd toimintaa, jossa kyseisten
tehtavien laadulliset asiat on hoidettu pienessa piirissa. N&ain toimittuna kaikki tydmaan
tydnjohtajat eivat valttamatta ole tietoisia toisten tydnjohtajien vastuualueille kuuluvista
ongelmista tai onnistumisista. Kehitysehdotuksena tdhén seikkaan voisi olla paaura-
koitsijan tyonjohtajien laatupalaverikaytantd. Laatupalavereja voitaisiin pitaa tydnjohta-
jien kesken esimerkiksi kaksi kertaa kuukaudessa ja niissa kasiteltaisiin sen hetkiset
aikataulu, laatu ja muut mahdolliset ongelmat. Kasitellyt asiat Kirjattaisiin poytékirjaan ja
seuraavissa palavereissa kaytaisiin lapi edellisen palaverien ongelmat ja milla tavoin
ne ratkaistiin. Tamanlainen tyonjohtajien yhteistyssa toteutettu aivoriihi voisi mielesta-

ni kehittdd ongelmien ratkaisua.

Liséksi tydmaan laadun parantamiseen voitaisiin hyddyntdd tydtmaanaikaista laadun-
mittaus kaytantb6a (LM-mittaus). Laadunmittaus suoritettaisiin yhteen tehtavakokonai-
suuteen kuten valiseind- ja alakattotoihin. Laadunmittauskierros kaytaisiin tekemassa

aina kun jokin kerros tai lohko olisi valmistunut. Kierroksen dokumentointiin voitaisiin
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kayttaa laatukortteja. Laatukorteissa noudatetaan TR-mittauksesta tuttua pohjaa, johon
merkitd&n oikein ja vaarin tehdyt kohdat ja laatutaso saataisiin selville jakamalla oikein
tehtyjen mééra koko havaintojen maaralla. Eri tydtehtavien laatukortteinin on huomioitu
juuri kyseisen tehtavan laatuun vaikuttavat asiat. Paaurakoitsijan etua ajatellen olisi
parasta, ettd laadunmittauksien suorittaminen siséllytettaisiin aliurakoitsijan velvolli-
suuksiin urakkasopimuksissa. Taman lisaksi paaurakoitsija voisi kayda tekeméassa ns.
laatupistokokeita joista selvidisi pitddkod aliurakoitsijoiden mittaukset paikkansa. Laatu-
mittausta ei valttamatta kannata kayttaa kaikkiin tyétehtaviin vaan tehtavat valittaisiin
tehtavien kriittisyyden mukaan ja miten kyseinen tydsuoritus vaikuttaa seuraaviin tehta-
viin seka tydmaan loppulaatuun ja ulkonakdéon. Esimerkkind mainitsen taas valiseina-
tyot, jotka vaikuttavat oleellisesti ainakin tasoitus- ja maalausttihin, laatoitustoihin,
oviasennuksiin, kalusteasennuksiin seka lattiapaallyste ja listoitustoihin. Laadunmitta-
uksista saatujen tulosten perusteella seuraavissa lohkoissa voitaisiin kiinnittda enem-
man huomiota niihin kohtiin, jotka eivét ole aiemmissa lohkoissa onnistuneet niin hyvin

kuin olisi pitanyt.

4 Viimeistelyvaihe

Tybmaan viimeistely- ja luovutusvaiheen tarkoituksena on varmistaa kohteen valmis-
tuminen ajoissa ja laatuvaatimukset tayttaen [4, s.13]. Viimeistelyvaihe on usein raken-
nuskohteen kriittisin vaihe. Tassa vaiheessa tyémaan valmistuminen ja lopullinen laatu
alkaa hahmottua selkeammin. Tydmaalla on ehka jo paljonkin valmista pintaa ja siita
syysta tydmaan siisteyden ja tyojarjestyksien miettiminen ovat tarkeédssa osassa. Tur-
haa ja asiatonta oleskelua valmiissa tiloissa tulee valttaa, jotta valmiita pintoja ei kolhit-
taisi. Viimeistelyvaiheessa tytnjohdon tytmaavalvonta on erityisen tarkeda. Valmiissa
tiloissa ja pinnoissa virheet ja puutteet huomataan helposti ja mitd aikaisemmin niihin
reagoidaan, niin sitd paremmat ovat mahdollisuudet onnistuneeseen luovutukseen.
Viimeistely- ja luovutusvaiheen suunnittelun pohjana ovat rakennuttajan antamat aika-
taulurajat. Hyva tapa valmistua viimeistelyvaiheen tehtaviin on sisallyttda viimeistely-

vaiheen tehtavat yleisaikatauluun.
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4.1 Viimeistelyvaiheen tydsuunnitelma

Ennen viimeistely- ja luovutusvaiheen aloitusta, paaurakoitsija laatii tyésuunnitelman,
joka sisaltaa kyseessa olevan vaiheen aikataulun, tehtaviensuunnittelun ja toteutuksen
[13, s.4]. Viimeistelyvaiheen aikataulun tarkoituksena on esittdd rakennuttajalle, miten
ja milloin paaurakoitsija aikoo suoriutua kohteen luovutusta edeltavista tarkastuksista ja

mittauksista.

Viimeistelyvaiheessa asuntojen tarkastus tulisi toimia neliportaisesti, eli ensin aliura-
koitsijat tekevéat heille kuuluvat itselle luovutukset sen jalkeen on vuorossa paaurakoit-
sijan itselle luovutus, jonka jalkeen tulevat valvojan ja suunnittelijoiden tarkastukset
seka asukkaiden tarkastukset. Viimeistelyvaiheen aikataulussa tulee selkedasti osoittaa
itselle luovutuksen, valvojan ja suunnittelijoiden sek& asukkaiden tarkistusten aloitus- ja
lopetusajankohta. [4, s.12-13.] Tarkastuksissa havaittujen virheiden ja puutteiden kor-
jaukselle pitaisi myds olla riittavasti aikaa varattuna.

Muita aikataulussa huomioitavia asioita ovat koneiden ja laitteistojen toimintakokeet ja
saadot, viranomaisten tarkastukset, rakennuttajan jalkitarkastukset, kohteen kay-
tbnopastus seka vastaanottotarkastus. Viimeistelyvaiheen tydjarjestysta on mietittava

huolellisesti ja niin etta se toimisi juuri kyseisessa kohteessa.

Usein tydjarjestysta mietitdén loppusiivouksen kautta, koska tydomaan tarkistuksia ja
toimintakokeita ei voida aloittaa ennen kuin tyémaalla on saavutettu riittdva siisteysta-
so. Tydmaan aikaisella siivouksella on paljon vaikutusta loppusiivouksen onnistumi-
seen ja jos tydmaa on ollut koko rakennusajan epasiisti niin loppusiivoukseen saattaa
menna enemman aikaa kuin siihen on suunniteltu. Loppusiivouksen aloituksen ajoitta-
minen on tarkedssd asemassa sen onnistumisen kannalta. Loppusiivous aloitetaan
yleensa polyttdomyyssiivouksella, jonka tarkoitus on puhdistaa huoneistot karkeasta
rakennuspOlysta niin ettd ilmanvaihtokoneet voidaan kaynnistaa mittauksia ja saatoja
varten. Loppusiivousta ei tule aloittaa ennen kuin rakennuksen pélyavét tydvaiheet on
saatu paatokseen. Lopullinen siivous ja pintojen pyyhint& pitdisi ajoittaa aikatauluun
niin, etta itselle luovutuksessa ja tarkastuksissa havaitut virheet ja puutteet olisi jo kayty
korjaamassa, eika tiloissa olisi enda tyovaiheita kdynnissa. Joitain poikkeuksiakin kui-
tenkin on ja esimerkiksi ikkunoiden sisdpuolien puhdistus kannattaa suorittaa ennen
kuin kohteen salekaihdinasennus aloitetaan, jotta salekaihtimet pysyisivat paremmin

ehjiné ja toimivina.
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Paaurakoitsijan itselle luovutuksen ja rakennuttajan tarkastuksien lisdksi muita urakka-
sopimuksessa maarattyja tarkastuksia voivat olla rakennuksen tiiveysmittaus ja [amp6-
kamerakuvaus (tarvitaan rakennuksen energialuokitukseen), pelastusviranomaisen
tarkastus, sahkon kayttbonotto- ja varmennetarkastus seka LVI-mittaukset ja tarkas-
tukset.

Viimeistelyvaiheen aikatauluun kannattaa myds merkita ajankohta, milloin urakoitsijoilta
vaadittavien luovutusmateriaalien, kuten tuotekorttien, kayttd- ja huolto-ohjeiden seka
loppupiirustusten on oltava paaurakoitsijan hallussa. Kaytto- ja huolto-ohjekirjojen sisal-
td syntyy urakkaohjelmassa maaratyista asioista ja viranomaisten vaatimuksista. Lopul-
listen piirustusten seka kaytto- ja huolto ohjeiden on yleenséa oltava viranomaisten néh-

tavissa kohteen loppukatselmuksessa.
Viimeistely- ja luovutusvaiheen tydsuunnitelman viimeisend osana on kohteen vas-
taanottotarkistus. Sitéd ennen kohteesta on kuitenkin pidettava rakennusvalvontaviran-
omaisen edellyttdm& loppukatselmus. Loppukatselmukseen tarvittavien asiakirjojen
maara vaihtelee paikkakunnittain, mutta yleensa p&aurakoitsijan vastaavan tyonjohta-
jan on kuitenkin esitettéava loppukatselmuksessa viranomaiselle tarvittaessa seuraavat
asiat:

¢ aloituskokouksessa maarattyjen katselmusten poytakirjat

e lAmmitysjarjestelman kayttéonottotarkastuspoytékirja

e pelastusviranomaisen tarkastuksesta laadittu poytakirja

e vesi- ja viemarilaitteistojen tarkastuspoytakirjat

e sahkdurakoitsijan todistus sahkdlaitteiden toiminnasta

¢ limanvaihtolaitteiden s&at6- ja mittauspoytékirjat.
Rakennusvalvontaviranomainen laatii loppukatselmuksesta poytékirjan, jossa se hy-
vaksyy rakennuksen kayttdonoton viranomaisten osalta. Ilman rakennusvalvonnan

hyvaksyntaa rakennusta ei saa ottaa kayttéon. [16, 1538.] Loppukatselmuksen jalkeen

suoritetaan kohteen vastaanottotarkastus rakennuttajan ja p&aurakoitsijan kanssa ja
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tassé tarkastuksessa rakennuttaja joko hyvaksyy tai on hyvaksymattd kohteen vas-
taanoton p&aurakoitsijalta. Rakennuttaja voi myos hyvaksya tyon vastaanoton tietyin
edellytyksin.

Viimeistelyvaiheen hallitsemiseksi on erityisen tarkedd, etta rakennettava kohde on
pysynyt yleisaikataulussa. Silloin viimeistelyvaiheen aikataulut ja tydésuunnitelmat voi-
daan laatia realistisiksi ja ylitdiden maara vahenee. Viimeistelyvaiheen tydsuunnitelman
tarkein tavoite onkin varmistaa, ettd kohde saadaan luovutettua mahdollisimman vir-

heettdmana ja aikataulun mukaisesti rakennuttajalle.

4.2 Viimeistelyn laadunvarmistus

Viimeistelyvaiheen laadun varmistamiseksi rakennuttaja on maaritellyt viimeistely- ja
luovutusvaiheen tehtavanimikkeet hyvissd ajoin. P&&urakoitsija ilmoittaa hankkeen
valmistumisajankohdan ja laatii yhdessé muiden urakoitsijoiden kanssa rakennuttajan
maaérittelemien tehtévien pohjalta viimeistely- ja luovutusvaiheen aikataulun. Aikatau-
lussa huomioitavia asioita ovat itselle luovutukset, asukkaiden tarkistukset, valvojien
tarkistukset, talotekniikan tarkistukset, jalkitarkistukset, viranomaisen tarkistus ja vas-
taanottotarkistus (katso kuva 5). Aikataulu annetaan rakennuttajalle arvioitavaksi ja
lopullinen hyvaksynta aikataulusta tehdaan tydmaakokouksessa ja se merkitaan koko-

uksen poytakirjaan. [17.]

Viimeistelyvaiheessa yleinen tapa on kaantaa tuotanto tehtavakohtaisesta valmistumi-
sesta tilakohtaiseen valmistumiseen. Tuotannon kaantd tehdéén, jotta asuntojen tar-
kastaminen onnistuu helpommin. Viimeistelyvaiheessa paaurakoitsijan alaisten ura-
koitsijoiden kannattaa lisata tyénjohtoresurssejaan, koska virheiden ja puutteiden kor-
jauksien venyttamiselle ei enda tassa vaiheessa ole aikaa vaan niihin on puututtava

heti, kun ne havaitaan.

Viimeistelyvaiheessa paaurakoitsija pitdd urakoitsijapalavereja tarpeen mukaan. Pala-
vereja tulisi kuitenkin pitéd& vahintdan kerran viikossa. Palavereissa kasitellaan tyémaan
aikataulutilannetta ja LVISA-urakoitsijoiden toimintakoevalmiuksia. Rakennuttajan ja
paaurakoitsijan valinen tiedottaminen viimeistely- ja luovutusvaiheessa on hankkeen
onnistumisen kannalta tarkead, tasta syysta rakennuttajan valvojan tulisikin olla lasné

viimeistelyvaiheen urakoitsijapalavereissa.
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VIIMEISTELY- JA LUOVUTUSVAIHE

Viimeistelyohjelma

Asiakastarkastukset ) ajmtusl .
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viimeistelyohjelmaan .
- korjaukset

- jalkitarkastukset

Kuva 5. Viimeistely- ja luovutusvaiheen aikatauluun huomioitavat asiat (Ratu rakennustdiden laatu
2017)

Yleensa LVISA-urakoitsijoiden vastuulle kuuluvat kyseisiin urakoihin kuuluvien toimin-
takoevalmiuksien tarkistamiset ja jarjestamiset, laitteiden saadot ja mittaukset, itselle
luovutus sekad niiden dokumentointi laadunvarmistuskansioon. Tassa vaiheessa tyo-
maalta vaaditaan, etta polyavéat tydvaiheet on saatu paatokseen ja ensimmainen polyt-
tbmyyssiivous on suoritettu tiloissa, joissa toimintakokeita jarjestetaan. LVISA-
urakoitsijoiden kanssa toimintakokeisiin osallistuu ainakin rakennuttajan valvoja ja ky-
seisten alojen suunnittelija. Liséksi valvojien ja suunnittelijoiden tehtaviin kuuluu asen-

nustapojen ja mittaustulosten tarkistukset [4, s.15].

4.3 Itselle luovutus

Itselle luovutus tarkoittaa urakoitsijan oman tyonlaadun tarkastamista ennen kuin tyo
luovutetaan tilaajalle. Rakennusurakan yleiset sopimusehdot velvoittavat jokaisen ura-
koitsijan ja aliurakoitsijan tekevan itselle luovutuksen ja siind havaitsemiensa virheiden
ja puutteiden korjauksen ennen tdiden vastaanottoa [14, 118]. Tassa opinnaytetydssa
keskitytaan lahinna vain paaurakoitsijan itselle luovutukseen. Talotekniikan seké sivu-

urakoitsijoiden itselle luovutuksiin ei oteta kantaa.

4.3.1 Kymppipro-sovellus

Lujatalolla kaytdssa oleva Kymppipro-mobiilisovellus on suunniteltu tydnjohdon apuva-
lineeksi tybmaan seurantaan. Sen avulla voidaan suorittaa tydmaan katselmukset, tr-

kierrokset, itselle luovutukset ja muut tarkastukset. Paapiirteissdéan Kymppipro on hyvin
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samankaltainen kuin muutkin markkinoilla olevat rakennustydmaille suunnitellut sovel-
lukset. Ohjelman avulla tydnjohtajien valvonta ja tarkastukset nopeutuvat, koska pape-
risia tarkastusasiakirjoja ei en&é tarvitse tulostaa, tayttdd ja arkistoida. Sovelluksella
tehdyt raportit voi lahettda suoraan haluamansa henkilén sdhképostiin (katso kuva 6).

4.3.2 lItselle luovutus Kymppipro:lla

Tata opinnaytetyota varten tehtiin malliksi yhden huoneiston itselle luovutus Kymppi-
pro-ohjelmalla. Itselle luovutuksen tarkoituksena oli olla ohjeistus muille kayttajille, jotka
eivat viela kayta Kymppipro-ohjelmaa. Tassa otsikossa kerrotaan lyhykaisyydessaan
kuinka tdma tarked tydvaihe toteutetaan nykyaikaisesti. Lisaksi tastd mallisuorituksesta
saadaan selville, mitka tydvaiheet tarvitsevat eniten jalkikorjauksia. Kohdetydmaana
toimi Keravalla sijaitseva Lujatalon tydmaa, jossa tydmaan viimeistelyvaihe oli juuri
sopivasti kdynnissa opinnaytetydén tekemisen aikana. Itselle luovutuksessa arvioitiin

yhta valmistunutta huoneistoa ja siina esiintyvia vikoja ja puutteita.

Ennen kuin tarkastuksia voidaan ohjelmalla suorittaa, on sitd varten ladattavat tarvitta-
vat suunnitelmat projektipankista. Itselle luovutusta varten parhaiten toimivat kohteen
ARK-pohjakuvat. Pohjakuvat pitdd ensin ladata projektipankista omalle tietokoneelle ja
sieltd ne siirretddn kohdetiedoston Suunnitelmat-kansioon. Suunnitelmat-kansiossa
tarvittavia suunnitelmia klikataan hiiren oikealla ndppéaimella ja raksitaan kohdat "nayta
kymppipro:ssa” ja "nayta kymppipro:n vika ja puutelistalla”. Suunnitelmien lisaaminen
kohdetiedostoon kannattaa tehda jo hyvisséd ajoin ennen itselle luovutuksen aloitusta,
koska suunnitelmat nékyvat Kymppipro:ssa vasta muutaman péivan jalkeen lisdykses-
ta.

Uusi itselle luovutus aloitetaan kirjautumalla omilla tunnuksilla Kymppipro:hon. Ohjel-
man auetessa sielté valitaan kohta Viat ja puutteet (katso liitel). Seuraavaksi naky-
maksi avautuvat Tarkastukset, jossa nakyvat kaikki kohteessa suoritetut tarkastukset ja
niiden tilanteet. Uuden tarkastuksen aloittamiseksi valikosta valitaan kohta Uusi. Uudel-
le tarkastukselle maaritetddn nimi, oletuspaivAmaara korjauksien valmistumiselle ja
valitaan tarkastettavat lohkot eli kerrokset (katso liite 2). TAmé&n jalkeen laitteelle auke-
aa valituista lohkoista jonkun kerroksen pohjapiirustus, jota isontamalla voidaan navi-
goida tarkistettavaan huoneistoon. Kerrosten pohjakuvia voidaan vaihdella vasemmalta

ylapalkissa olevasta nuolindppaimesta.

metropolia.fi WM etropolia



22

Vikojen ja puutteiden tarkastelu voidaan aloittaa kun huoneiston pohjakuva on auki.
Huoneistosta l6ytyvien vikojen ja puutteiden kirjaaminen tapahtuu painamalla pitkaan
pohjakuvasta sita kohtaa, jossa vika tai puute on havaittu. TAman jalkeen naytolle
avautuu "lisdd uusi havainto” -nakyma, jossa valittavana ovat kohdat Sijainti, Puute,
Vastuuhenkild ja Korjattava viimeistaan -kohta, lisaksi tdssa ndkyméssa voidaan ha-

vainnosta ottaa valokuva.

Ohjelman heikkoutena on se, etta se ei aina tunnista pohjakuvista missa huoneistossa
tai huoneessa tarkastusta suoritetaan. Taman takia sijaintiin kannattaa aina kirjata
huoneiston numero ja tila, josta havainto 16ytyy, jotta korjattavien kohtien paikantami-
nen helpottuu. Puute kohtaan kirjoitetaan vapaavalintaisesti havaittu virhe tai puute
lisaksi siita kannattaa my0s ottaa valokuva niin etta kuvasta erottuu vahan ymparistoa-
kin, tdma helpottaa huomattavasti havainnon I6ytymista. Havainnon kirjaamisen jal-
keen sille valitaan vastuuhenkilo siitéa yrityksesta, jolle virheen korjaaminen kuuluu,
esimerkiksi maalausurakoitsijan tydnjohtaja. Lopuksi virheen tai puutteen korjaamiselle
annetaan viimeinen ajankohta korjaukselle ja sen jalkeen ndkyméassa painetaan tallen-
na kohtaa. Havaitut kohdat ilmestyvat kymppipro ohjelman pohjakuvaan numeroituina
punaisina ympyroind. Havainnot voidaan avata uudelleen painamalla pitkdan punaista
ympyraa, talloin aukeaa nédkyma, jossa on puutteen numero. Korjaustoiden jalkeen
tassd nakymassa tyontekijat voivat merkitd havainnon korjatuksi, jolloin se ilmestyy
pohjakuvaan keltaisena ympyrand. Taman jalkeen tyonjohtaja voi viela kayda tarkista-
massa kohdan ja paattda hyvaksyyko vai hylk&&kod korjauksen. Hyvaksytty korjaus

muuttuu pohjakuvassa vihredksi ympyraksi ja hylatty punaiseksi.

Tarkastuksen valmistuttua pohjakuvanakymasta paastaan pois painamalla ylapalkissa
oikealla olevaa kolmen pisteen ja viivan symbolia. Tasta nappaimesta avautuu luettelo
tarkistuksen puutteista. Havaintojen lahetys eteenpéin asianomaisille tapahtuu valitse-
malla havainnot ja painamalla kirjeen symbolia, jolloin ohjelma viela varmistaa halu-
taanko havainnot lahettdd. Hyvaksymalla lahetyksen havainnot lahtevat automaattisesti
havaintoihin kirjatuille vastuuhenkildille ja he saavat sahkdpostin liitteeksi listan havain-

noista.
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Kuva 6. Kuvankaappaus Kymppipro:n luomasta VIPU-listasta

Ohjelman avulla itselle luovutuksen kirjaamisissa ja vaadittujen korjausten tiedottami-
sessa urakoitsijoille sdastetdan aikaa ja rahaa verrattuna vanhan malliseen itselle luo-
vutukseen. Vanhanaikaisessa itselle luovutuksessa havainnot piti ensin kirjata paperille
tai sanelukoneeseen ja sen jalkeen ne piti viela muuttaa sahkdiseen muotoon tietoko-
neelle, jotta ne pystyttiin l1&hettdmaén eteenpdin tydnsuorittajille. Liséksi vanhanmalli-
sessa kasin kirjatussa itselle luovutuksessa pienien virheiden [6ytymiseksi tyontekijoilla
on kulunut enemmén aikaa. Ohjelman luoman raportin avulla tyontekijoiden virheiden
paikantaminen huoneistosta helpottuu, koska korjattavat paikat nakyvat pohjakuvassa

ja niista on selitys seka valokuva.

Opinnaytety6ta varten tehdyssa itselle luovutuksessa virheet olivat pddasiassa pieni-
muotoisia kolhuja tai naarmuja pinnoissa ja puutteet, joita kohteesta Idysin johtuivat
yleensa siita etta tydvaihetta ei ollut viela aloitettu esim. pisaramattojen asennus allas-
kaappiin tai ryhmakeskusten merkinnat. Tastd voimme paatella, ettd huoneistojen vii-
meiseksi tydvaiheeksi viimeistelyvaiheessa kannattaa jattdd maalareiden petrauskier-
ros. Liian aikaisessa vaiheessa tehty maalauskorjauskierros saattaa kostautua, kun

huoneistoissa viela tydskentelevat henkilot saattavat kolhia valmiita seinia.
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4.4 Yleiset ongelmat toteutus- ja luovutusvaiheessa

Erillisten tyovaiheiden potentiaaliset ongelmat tulisi miettid etukateen tehtavasuunni-
telmissa, mutta siita huolimatta odottamattomia ongelmia saattaa ilmentya rakennetta-
essa. Paaasiallinen syy ongelmien syntyyn on mielestani siing, ettd urakkasopimuksis-
sa mainitut tyonjohtovelvoitteet jadvat usein vajanaisiksi aliurakoitsijoiden osalta, joka
hyvin todennékoisesti aiheuttaa laadunvalvonnan ja tarkistusten puutteita piiloon jaavil-
ta rakenteilta. Paaurakoitsijalle tama aiheuttaa ongelman siita syysta, etta aliurakoitsija
ei ole suorassa sopimussuhteessa rakennuttajaan ja taten aliurakoitsijan tydnlaadusta
rakennuttajalle vastaa viimekadessa aliurakoitsijan tilannut urakoitsija. Silloin kun ali-
urakoitsijan tydnjohtaminen on puutteellista, niin p&&urakoitsija voi joutua valvomaan ja
ohjaamaan tyota paljonkin ja tAma kuluttaa tyonjohdon resursseja muista sille kuuluvis-
ta toista.

Jokaisen aliurakoitsijan tulisi tehdd myds oma itselle luovutus tekemistaan urakoista
ennen kuin tydt vastaanotetaan paaurakoitsijan kanssa. Valitettavan usein térmataan
siihen, ettd aliurakoitsijoiden varsinainen tyonjohtaja antaa itselle luovutustydn tehta-
vaksi nokkamiehelle, ja nain toimittaessa tydnlaadun tarkastus ei ole niin hyvalla tasol-
la, kuin se kuuluisi olla. Aliurakoiden itselle luovutusta parantavana toimenpiteena
urakkasopimuksiin voitaisiin kirjata, etta aliurakoitsijat joutuisivat tekemaan maksuera-
kohtaisen itselle luovutuksen aina valmistuneen lohkon jalkeen (yleensa kerros), ennen
kuin maksueria voitaisiin hyvaksya. Aliurakoitsija tarkistaisi valmistuneen tyonlaadun
seka kirjaisi ylos virheet ja puutteet, jotka tulee korjata ennen kuin paaurakoitsija hy-
vaksyy kyseisen maksueran. Virheiden ja puutteiden korjauksen jalkeen tehtéisiin val-
mistuneesta lohkosta paaurakoitsijan kanssa mestan luovutus seuraavalle urakoitsijalle
tai pddurakoitsijalle. Urakoitsijat saisivat laskuttaa paaurakoitsijaa vasta kun valmistu-

nut lohko on vastaanotettu.

Aliurakoitsijoiden tyonjohdon puuttumiseen ei luultavasti ole yhté ratkaisua. Aliurakan
sopimuksissa tulisi olla joku niin sanotusti kattapitempi pykala, jolla tydnjohtovelvoitetta
laiminly6va urakoitsija saataisiin noudattamaan sopimusta. Siella voisi esimerkiksi olla
maininta, ettd paaurakoitsija saa vahentaa aliurakoitsijan veloituksesta omat tyonjohto-
tunnit, mitk& paaurakoitsija joutuu kayttAmaan aliurakan tydnjohtamiseen ja jotka kuu-
luisi aliurakoitsijan tydnjohdon tehtéaviin. Silloin kun mitdan "keppipykalad” ei sopimuk-

sissa ole niin osassa tapauksista vaihtoehdoiksi saattaa jaada vain laadun valvonnan
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laiminlydminen tai urakan keskeyttdminen. Urakan keskeyttdminen eli sopimuksen pur-

kaminen on mahdollista silloin kun urakoitsija syyllistyy sopimusrikkomukseen.

Urakkasopimuksen voi purkaa YSE1998 mukaan seuraavista syista:

¢ Urakoitsija ei noudata sovittua tyén aloitusajankohtaa, tai tyé valmistuu niin hi-
taasti ettd sen valmistumisen voi olettaa venyvan sopimuksessa sovitusta ajan-
kohdasta (tama patee vain silloin kun urakoitsija ei ole oikeutettu saamaan

urakka-ajan pidennysta).

e Rakennustyd muodostuu materiaalien, tyon tai rakennusosien osalta olennai-
sesti urakkasopimuksen vastaiseksi tai jos urakoitsija ei noudata sopimusasia-
kirjoissa olevia maarayksia.

e Urakoitsija ei ole antanut sovittuja vakuuksia 21 paivan kuluessa sopimuksen
kirjoittamisesta tai lisdvakuudet on saamatta tilaajan maaradaman paivamaaran

jalkeen

Ennen kuin ty6n tilaaja voi purkaa urakkasopimuksen, on hanen kirjallisesti huomautet-
tava urakoitsijaa sopimuksen purkamisen uhasta, ellei laiminlydnteja korjata tilaajan

maarittelemassa kohtuullisessa ajassa. [14, 788.]

Urakan keskeytyksestd aiheutuu paaurakoitsijalle liséda ty6ta, koska urakkaan joudu-
taan nopealla toiminnalla 16ytdmaan joku muu tekija. Liséksi urakan keskeyttaminen
tuotantovaiheessa aiheuttaa hairiditd muutenkin jo tiukkaan aikatauluun ja n&in ollen
lisda aikataulupainetta. Edella mainituista syista urakan keskeytyksia ei tehd& niin pal-

jon kuin niita pitaisi ongelmatapauksissa tehda.

Tehtavien valmistumisen viivastyminen on myds yleinen ongelma. Valmistumisien vii-
vastyksia saattaa syntyd monista syistd, mutta yhten&d tydmaanjohtamisen ongelmana
on se, etta tyot hyvaksytaén liian aikaisin. Tama osittain johtuu siitd, etta yleensa urak-
kasopimuksissa maksuerien laskutus on mahdollista sitten kun jokin lohko tai kerros on
paaosin valmis. Tama paaosin valmis termi on hyvin tulkinnanvarainen kasite, josta
tulisi pdastd kokonaan pois urakkasopimuksissa. Sopimuksen maksuerissd maksut
saisi laskuttaa vasta sitten kun yhdessa on kayty hyvaksymassa jokin kohde urakoitsi-

jan kanssa. Viimeistelyvaiheessa tyontekijoiden jattdmat "hannat” eli kesken jaaneet
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tyot aiheuttavat ylimaaraisia siirtymia ja kaynteja valmiissa tiloissa, mika taas aiheuttaa
lisda kustannuksia p&aurakoitsijalle, koska tiloja joudutaan siivoamaan ja tarkastamaan

enemman kuin alun perin oli tarkoitus.

Urakoiden valmiiksi saattamiseen voisi auttaa YSE:ssa sovittu viivastyssakko kaytan-
non kayttd. Pykalassa 188 sanotaan, ettd jokaisesta tyopaivasta jonka urakoitsija myo-
hastyy urakkasopimuksessa mainitusta valmistumisajankohdasta, on kyseinen urakoit-
sija velvollinen maksamaan viivastyssakkoa sopimuksen maarayksen mukaan. Jos
sopimuksessa ei ole muuta mainittu niin sakon maara on jokaiselta tyopaivalta 0,05
prosenttia, kuitenkin sivu- ja aliurakassa sakko on 0,1 prosenttia, arvonlisa verottomas-
ta hinnasta. Omasta mielestani edelld mainittu 0,1 prosenttia on liian pieni pelote ali-
urakoitsijoille, koska esimerkiksi 100000 € urakasta se tekee vain 100 €/mydhastytty
tyopdiva ja tasta syysta sakkosummaa tulisikin saada nostettua, jotta se toimisi kan-

nustimena valmistua urakoista ajoissa.

Rakennettavan kohteen loppulaatuun ehka eniten vaikuttaa rakennusosien mittatark-
kuuksien ja toleransseista poikkeamisen ongelmat. Pahimmassa tapauksessa néita
poikkeamia ilmentyy koko rakentamisen ajan useammassa tytévaiheessa. Usein jonkun
tyon mittatarkkuuden tai asennuksen epatarkkuus vaikuttaa suoraan sitd seuraaviin
tydvaiheisiin ja aiheuttaa ndin ollen lisaa ty6ta tai tydvaiheita, joita ei ole suunniteltu
kokonaisuuteen. Yhtend esimerkkind voisi mainita elementtiasennuksen. Tydmaan
runkovaihe vaikuttaa suuresti siihen millaista laatua sisatydvaiheessa pystytaan tuot-
tamaan ns. normaalissa tyfajassa. Betoniteollisuuden maarittelemat elementtientole-
ranssit kertovat kuinka paljon elementtien valmistuksessa ja asennuksessa mitat voivat
vaihdella optimaaliseen verrattuna. Suomessa elementtituotanto on sen verran laadu-
kasta ja valvottua, ettd elementtien valmistustoleranssit eivat yleensa muodostu paa-
ongelmaksi. Enemman ylimaaraista tydta tydmaalle aiheuttavat suunnitelmien vastaiset
elementit. Suunnitelmien vastaisista elementeista saattaa esimerkiksi puuttua siihen
suunniteltuja talotekniikkavarauksia tai elementtiin suunniteltujen aukkojen koot saatta-
vat olla virheellisia. Yleensa suunnitelmapuutteelliset elementit kuitenkin asennetaan
vaikka ne huomattaisiin virheellisiksi, koska korvaavien elementtien saaminen tydmaal-
le hidastaisi runkovaihetta niin paljon, ettd siihen ei kannata ryhtyd. Suunnitelmien vas-
taisten elementtien korjaustoimista vastaa yleensa elementtivalmistaja, mutta valmista-
jien korjausresursseista johtuen korjaukset tekee yleensa paaurakoitsija. Kustannukset

piikkauksista ja sahauksista on pidettava muistissa ja elementit tulee aina dokumentoi-
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da ennen korjaustbiden aloitusta. Nain kustannukset voidaan osoittaa elementtivalmis-

tajalle, mikali se on tehnyt suunnitelmista poikkeavia elementteja.

Toisen ongelman tyémaan runkovaiheelle aiheuttavat elementtien asennustoleranssit.
Esimerkiksi tavanomaisessa rakennuskohteessa, jossa kaytetddn normaaliluokituksen
mukaista toleranssia, seindelementin sivusijainti saa poiketa vaaditusta +15 mm. [12,
s.29.] Tasta johtuen seindelementti voi olla jopa 30 mm vinossa asennuslinjaan néhden
(katso kuva 7). Lisaksi elementtien hammastukset saavat toleranssin mukaan olla
maksimissaan 8 mm [12, s.29.]. Taman kokoiset poikkeamat vaaditusta ovat tietenkin
harvinaisempia, mutta pienemmatkin poikkeamat mitoista aiheuttavat paljon harmia ja
betonipintojen jalkitydta erityisesti silloin kun seindelementteihin asennetaan taydenta-
vid rakenteita kuten keittiokalusteita. My6s ontelolaattojen toleranssit voivat aiheuttaa
paljonkin suunnitellusta poikkeavaa lisaty6td, kun huoneistojen kattopintoja joudutaan
oikaisemaan enemman kuin on suunniteltu. Joissain tapauksessa urakkalaskennassa
ei ole huomioitu naitd asennustoleransseja kun aikataulua ja kustannustavoitteita on
laadittu. Elementtiasennuksessa onkin tarkeaa, ettd asennusryhmalld on ammattitaitoa,
heilla on tarvittavasti omaa tyonjohtoa ja p&aaurakoitsijan elementtiasennuksesta vas-
tuussa oleva tyonjohtaja kdy mahdollisuuksien mukaan tarkistamassa elementtien suo-
ruudet ja hammastukset ennen rungon jaykistamista. Hyvin tehty runko on mielestani
yksi tarkeimmista asioista, jotka vaikuttavat rakennuksen sisatytvaiheisiin aina viimeis-

telyvaiheeseen asti.

ALl

A =15mm

l_ _________________ |_ e — \ Perussuora

Kuva 7. Normaaliluokituksen seindelementin sivusijainnin asennustoleranssi (Rakennustdiden
yleiset laatuvaatimukset runko RYL, kuvaa muokattu opinnaytetydhon soveltuvaksi)
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Rakennusosien mittatarkkuuksien ja asennustoleranssien poikkeamat aiheutuvat
yleensa tyontekijoiden huolimattomuudesta tai ammattitaidottomuudesta, edeltavien
tydvaiheiden virheista tai siita, ettd mestojen aloitusedellytykset eivat ole kunnossa.

Yhtena isona ongelmatekijana tyémaan laatuun vaikuttaa urakoitsijoiden tydntekijoiden
vaihtuvuus, jolle ei valttamatta ole asetettu mitdan rajoja. Tyontekijan vaihtuminen jos-
sain tyotehtavassa vaikuttaa valitttmasti tydnlaatuun tai tehtavan valmistumisajankoh-
taan. Kun urakoitsija vaihtaa tyontekijoitddn tiheaan tahtiin, niin uusi tekija joudutaan
aina perehdyttamaan tydmaahan ja siihen, ettd han paasee odotettuun ty6tahtiin voi
menna useampi paiva. Yhtena esimerkkina tyontekijdiden vaihtuvuudesta johtuvaan
laadun ja sen valvonnan heikkenemiseen voisi mainita putkiurakan, jossa KVV-
urakoitsija on ketjuttanut tyénsa aliurakoitsijalle. Aliurakoitsijana toimiva yritys hankkii
paasaantoisesti tyontekijansad ulkomailta ja heiltd ei vaadita putkialan koulutusta tai
suomenkielen taitoa. Tasta aiheutuu sita, ettd putkimiehia potkitaan pois tydmaalta sité
mukaa kun heidadn epapatevyys huomataan ja tilalle palkataan seuraava putkimies
toivoen, ettéd han osaa tyonsa paremmin kuin edellinen. Naihin asioihin lainsd&dannos-
sé tulisi ottaa kantaa. Lainsdadantd edellyttaa vain sen, ettd putkitoita tekevalla yrityk-
sella on tarvittavat luvat ja vakuutukset. Tyontekijoitd arvioidessa viranomaisille riittda
se etta tyontekijoiden oleskelu- ja ty6luvat ovat kunnossa. Kun tallaista tyontekijoiden
vaihtuvuutta sallitaan urakoitsijoilta, niin silloin vaistamatta syntyy virheellisid asennuk-
sia ja riskirakenteita, joita ei valttamatta huomata tydmaan aikana. Vastuu toiden laa-
dusta vieritetddn KVV-urakoitsijalle ja paaurakoitsijalle. Tahan ongelmaan voitaisiin
puuttua urakkasopimusten avulla. Urakoitsijoiden kanssa tulisi sopia kuinka paljon he
saavat kierrattaa tyontekijoita kyseisessa urakassa. Jokaisessa aliurakkasopimuksessa
tulisi olla nimettyind paaasialliset tydn suorittajat ja heille varahenkilét. Toinen vaihtoeh-
to hillita urakoitsijoiden tyontekijéiden vaihtuvuutta on kirjata urakkasopimuksiin kohta,
jossa madritetddn kuinka monta ilmaista perehdytysta paaurakoitsija suostuu teke-
maan kyseiselle urakoitsijalle. Maara vaihtelisi urakasta riippuen. limaisten perehdytys-
ten jalkeen jokainen perehdytys tulisi maksamaan aliurakoitsijoille esimerkiksi 50-100
euroa per henkild. Luultavasti urakoitsijat eivat ole valmiita allekirjoittamaan sellaisia
sopimuksia, jossa heille asetetaan rajat tydmaan aikaiselle vaihtuvuudelle, mutta muu-

ta keinoa vaihtuvuuden hillitsemiseksi on vaikea keksia.

Asukasmuutoksien seuraaminen ja niiden periyttdminen urakoitsijoille on mielestani
osoittautunut haasteelliseksi rakentamisessa. Asukasmuutoksista johtuvat ongelmati-

lanteet ovat haasteellisia etenkin silloin, jos niité ei ole paivitetty alkuperéisiin suunni-
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telmiin. Kokemukseni mukaan eniten asukasmuutoksista johtuvaa jalkityota on tehty
KVV- ja sahkotdissd. Sahkotoissd vastaan on tullut pistorasia- ja valoasennuksia, jotka
eivat ole tehty asukkaiden haluamalla tavalla ja putkiasennuksissa ei ole huomioitu
kylpyhuonekaluste ja vesikaluste muutoksista johtuvia normaaleista poikkeavia asen-
nuksia. Ratkaisuksi ongelmaan talotekniikkaurakoitsijoita voisi edellyttdd laatimaan
asukasmuutoksien tarkastuslistaa. Tamanlainen tarkastuslista voisi olla esimerkiksi
kansio, jossa loytyvét jokaisen huoneiston asukasmuutokset, jotka vaikuttavat heidan
omiin téihin. Nama kohdat tulisi myos kayda lapi urakoitsijan itselle luovutuksessa.
Asukasmuutoksilla urakoitsijat pystyvat nostamaan téidensa hintoja, mutta jos muutos-
toita ei valvota tarpeeksi hyvin niin ne voivat koitua ylimaaraisiksi kulueriksi silloin kun

tyd joudutaan tekemaan kahteen kertaan.

Lahes jokainen tyonjohtaja on luultavasti joskus ollut tyémaalla, jossa tulee ongelmia
aikataulujen kanssa. Laadunvalvonnan laiminlydminen on erittdin yleista silloin kun
aikataulupaineet ovat paasseet niskanpddlle. Yleensd aikataulun hdiriintyminen on
monen tekijan aiheuttamaa, joka alkaa yhden tydvaiheen myohéastymisesta ja sita kaut-
ta se kertaantuu muihinkin tyévaiheisiin. Aikatauluja laadittaessa niihin tuleekin varata
riittdvan paljon hairiovarausta, jotta tyot saataisiin yhden myodhastyneen tyGvaiheen

jalkeen normalisoitua ilman resurssien lisaysta.

Lisaa ongelmia aikataulusta mythéastymisen tilanteisiin tulee silloin kun tydntekijat jou-
tuvat tydskentelemaan toistensa kanssa samoissa tiloissa. Kaytdnnossa se tarkoittaa
sitd, etta yhdessa tilassa saattaa olla useita eri tydvaiheita samaan aikaan. Taméa taas
aiheuttaa tyétahdin hidastumista, koska joidenkin tyévaiheiden suorittaminen voi edel-
lyttéaa sita, ettd kyseisen tydvaiheen aikana tilassa ei voi tydskennella tyévaiheeseen
kuulumattomia henkil6ita (esimerkiksi ruiskutasoitetyot). Tydntekijoiden paallekkaisyyk-
sid pyritddn estdmaan urakoitsijapalavereissa, joissa urakoitsijat esittédvat seuraavien
viikkojen aikataulunsa. Viikkoaikataulut yhteen sovitetaan niin etta tdille syntyisi mah-
dollisimman vahan hairiita. Joskus tyontekijoitd joudutaan kuitenkin kayttdmaan va-
ramestoissa, koska edelld oleva tydéryhma on jostain syysta jaanyt jalkoihin. Silloin kun
varamestoja joudutaan kayttdamaan, on tyonsuunnittelu ja tdiden yhteensovittaminen

epaonnistunut.

Toiden paallekkaisyydet aiheuttavat liséaksi tydmaan siisteystason heikentymista, koska
toidentekijat eivat yleensa jaksa siivota aiheuttamiaan jatteita viela, kun toiset tyonteki-

jat tyoskentelevat tilassa. Siivoamattomuus taas ruokkii sivoamattomuutta ja kun ty6s-
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kentelymesta on jo valmiiksi likaisessa kunnossa, niin ei seuraavatkaan tyontekijat hel-
posti lahde siivoamaan omia jatoksiaan. Taman kaltaisissa tilanteissa tyonjohdon on
oltava hereilla ja heidéan tulee puuttua tyontekijoiden siivousvelvoitteiden laiminlyémi-
seen. Jos asiaan ei puututa ajoissa, niin siihen on vaikeampaa puuttua myéhemmin ja
nain ollen urakoitsijoille kuuluvien siivousvelvoitteiden suorittaminen jaa paaurakoitsijan

palkkaaman yleissiivoojan tehtavaksi.

Tybmaan yhteishengella on mielestani paljon vaikutusta téiden onnistumiseen. Valilla
saattaa esiintya sellaista asennetta, etta tyontekijoille riittdd kun omat tyét ovat saatu
valmiiksi ja laadulla ei ole niin suurta merkitystd. Usein asenteena saattaa olla "nain
tama on aina ennenkin tehty” ja tata asennetta ei muuteta helpolla vaan se vaatii pon-

nisteluja ja innovaatioita tydmaan toimihenkil6ilta ja urakoitsijoilta.

Tyontekijdiden ja urakoitsijoiden olisi mietittava rakennettavaa kohdetta kokonaisuute-
na ja siltd kantilta, etta kaikki tulee vaikuttamaan kokonaisuuteen. Hyvan yhteishengen
luomiseen tydmaalla tarvitaan vakiourakoitsijoita, joiden tiedetaan hoitavan tyodnsa
mahdollisimman hyvin ja auttavan tarpeen tullen tdiden yhteensovittamisessa. P&aura-
koitsijan tyonjohtajilla on tarkea tehtava motivoida ja kannustaa tyontekijoita tekemaan
parhaansa. Tyovaiheiden kehittamiseksi urakoitsijoita tulisi motivoida jotenkin ja paras
keino siihen on yleensé rahallinen porkkana. Palkkioiden tulisi kuitenkin olla niin tuntu-
via etta urakoitsijoiden kannattaisi mieluummin ryhtya kehittdmaan yhteisty6ta paaura-
koitsijan kanssa kuin jatkaa ty6td samaan vanhaan malliin muiden paaurakoitsijoiden

kanssa.
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Ongelma

Mita siita aiheutuu

Mista johtuu

Rakennusosien
mittatarkkuudet
toleranssien rajoilla

Ongelmia seuraaviin tyovai-
heisiin ja vaaditun laatutason
poikkeamista.

Huolimattomasta tyoskente-
lysté ja laadunvalvonnan
puutteellisuudesta tai epasel-
vyydestéa kenen vastuulle tyon
laadunvalvonta kuuluu

Urakoitsijoiden kes-
ken jaaneet tyot, eli
"hannat"

Seuraavien tydvaiheiden vii-
vastymisia, ylimaaraisia siir-
tymia ja kaynteja valmiissa
tiloissa.

Tyo6njohdon puutteellisuudes-
ta, huonosta tehtavasuunnitte
lusta, tekijoiden huolimatto-
muudesta tai urakkarajoista

Urakoitsijoiden
puutteellinen itselle-
luovutus

Yllatyksia tyon vastaanotossa.

Esimerkiksi laatu ei ole kaikil-
ta osin sopimusten mukaista
vastaanotossa

Tyo6njohdon puutteellisuudes-
ta ja eri laatukasityksista tai
siita, ettd itselleluovutus kay-
tantoda ei ole kaytetty ennen.

Toiden paallekkai-
syydet

Ty6tahdin hidastuminen, epa-
siisti tybmaa

Useita syita. Esim. eparealis-
tinen aikataulu tai jonkun ty6-
ryhmén aikataulusta myohéas-
tyminen. Urakkarajat

Tybmaan puutteel-
linen siisteys ja
jarjestys

Ty6tapaturmat, valmiiden pin-
tojen kolhiintumiset ja likaan-
tumiset. Kayttokokeiden vii-
vastymiset

Yleensa tydmaan Kiireesta ja
siitd, etta yhdessa tilassa on
likaa tyontekijoita

Tyo6nsuorittajat huo-
limattomia tai valin-
pitamattémia

Aikataulusta viivastymista,
laadun poikkeamia ja tyOtur-
vallisuuspuutteita, havaittuihin
virheisiin tydssa tai materiaa-
leissa ei puututa, tyon tarkis-
tukset jaavat tekematta

Ty6ilmapiiri on voinut huonon-
tua. Tyontekijéiden vaihtu-
vuudesta. Ammattitaidottomis-
ta tyontekijoista.

Urakoitsijat pyorit-

tavat tydmaata ns.

nokkamies periaat-
teella

Saattaa aiheuttaa vaaditusta
laatutasosta poikkeamista,
koska nokkamiehet eivat ole
varsinaisia tydnjohtajia ja nain
ollen heilta voi unohtua joitain
tydnjohdollisia tehtavia

Rakentamisen volyymi on
suurta ja siita johtuen yhdella
tyonjohtajalla saattaa olla lii-
kaa tydmaita hoidettavanaan.
Tasté johtuen luotetaan liikkaa
siihen ettéa nokkamies hoitaa
tyOmaata.

Yll& olevassa taulukossa on mietitty viimeistelyvaiheeseen kulminoituvia ongelmia.

Nama ongelmat saattavat alkaa jo maanrakennusvaiheesta ja pahimmassa tapaukses-
sa ne voivat jatkua koko tyémaan ajan aina viimeistelyvaiheeseen asti. Taulukossa
esitetyt ongelmat liittyvat osittain toisiinsa ja yhdessa ne aiheuttavat ylimaaraista tyota

ja siitd aiheutuvaa aikatauluviivettéd seka rahan menoa.
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5 Luovutuksen jalkeen

Vastaanottotarkastuksessa rakennuttaja vastaanottaa kohteen paaurakoitsijalta. Jos
kohteeseen on jaanyt korjaamattomia kohtia, rakennuttaja voi pidattaa viimeisesta
maksuerasta summan joka vastaa suunnilleen tekemattomia toita. Urakan viimeinen
maksuerd maksetaan, kun paaurakoitsija on korjannut hyvaksytysti VIPU-listan tyot.
Mitd lyhyempi lista on, sitd onnistuneempi on kohteen luovutus ollut. Edella mainittua
lausetta voidaan pitéda paaurakoitsijan intresseja ajavana. Tata ajattelutapaa tukee nol-
lavirhevision lausahdus “laatu ei tule lahjana mutta se on ilmaista, kun taas virheiden

korjaaminen maksaa”.

Rakennusurakan valmistuttua rakennuttaja antaa kohteen tilaajan haltuun, joka taas
luovuttaa kohteen loppukayttajille eli asukkaille. Uusissa rakennuksissa tulee léhes
poikkeuksitta tilanteita, joissa asukkaat ottavat yhteytta huoltoliikkeeseen tai tilaajaan,
kun jokin asia askarruttaa tai asiat ei toimi asukkaiden odottamalla tavalla. Yleensa
tallaisissa tilanteissa huoltoliike kdy toteamassa asian, mutta he harvemmin tekevat
mitddn toimenpiteitda, koska toimimattomat asiat kuuluvat paaurakoitsijan takuun alai-
siin toihin. Tyojarjestyksena onkin etta huoltoliike on yhteydessa rakennuttajaan ja ra-

kennuttaja kaantyy puolestaan paaurakoitsijan puoleen.

5.1 Takuu- ja virhevastuutyot

Rakennusurakan yleisten sopimusehtojen mukaan paaurakoitsija vastaa tdidenséa so-
pimusten mukaisuudesta takuuajan, jonka pituus on 2 vuotta, ellei sopimuksissa muuta
ole mainittu. Paaurakoitsija on velvollinen takuuaikana korjaamaan urakkasuoritukses-
saan ilmenneet virheet, joita urakoitsija ei pysty osoittamaan aiheutuneen hanesta riip-
pumattomista syista. Urakoitsijasta riippumattomia syita voi olla esimerkiksi tuotteiden
normaali kuluminen ja virheellinen kayttaminen tai tilaajalle ja loppukayttajille kuuluvien
huoltotoimenpiteiden laiminlydminen. Asumista haittaavissa vikatilanteissa paaurakoit-
sijan on viipymatta kaytava tarkistamassa tilanne ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpitei-
siin. Jos urakoitsija viivyttelee asumista haittaavien toiden korjauksissa, tilaajalla on
oikeus teettdd tyot ulkopuolisella urakoitsijalla paaurakoitsijan kustannuksella. Tallai-
sissa tilanteissa tilaajan on kuitenkin ilmoitettava p&aurakoitsijalle kirjallisesti asiasta
ennen kuin ulkopuolisia urakoitsijoita kaytetaan. Virheet, jotka eivat olennaisesti haittaa

asumista, voidaan sovitella hyvityskaytannolla asukkaan kanssa tai ne voidaan sopia
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korjattaviksi takuukorjausten yhteydessa. Takuuaika alkaa siita paivasta jolloin raken-
nus tai sen erikseen vastaanotetuksi sovittu osa hyvaksytdén vastaanotto tarkastuk-
sessa. Mikali vastaanottotarkastusta ei pideta, takuuajan katsotaan alkaneen siitd het-
kest&, jolloin rakennus otetaan kayttoon. Tapauksissa, joissa paaurakoitsijan aliurakoit-
sijalla tai tavarantoimittajalla on p&durakoitsijaa pidempi takuuaika, vapautuu paaura-
koitsija vastuista ylimenevalta ajalta. Tama kuitenkin edellyttdd sen, etta tilaaja hyvak-
syy aliurakoitsijan tai tavarantoimittajan sitoumuksen suorasta vastuusta tilaajalle. [14,
298.]

Takuuajat eri rakennusosille ja materiaaleille vaihtelevat urakkasopimusten ja tuottei-
den valmistajien mukaan, mutta yleensa tbiden takuuajaksi on maaritetty YSE:n mu-
kainen 2 vuotta. Kosteusrasitukselle joutuville rakennusosille kuten markéatilojen ve-
sieristeille seka vesikatolle annetaan yleensa pidemmat takuuajat, esimerkiksi 10 vuot-
ta. Rakennuskohteen takuuajan loppupuolella tehddan kohteen takuutarkastus, jossa
selvitetaan tilaajan ja kayttdjien havaitsemat virheet ja puutteet. Tilaajan kannattaa
aloittaa virheiden ja puutteiden systemaattinen kartoittaminen jo hyvissa ajoin, jotta
takuu tarkastuksessa voitaisiin ohittaa sellaiset kohdat jotka eivat ole p&aurakoitsijasta
aiheutuneita. Virheiden kartoittamiseksi asukkaille kannattaa tehda hyvissa ajoin kyse-
Iyt, joihin he saavat kirjata havaintojaan. Sen jélkeen kun virheet ja puutteet on kartoi-
tettu, aloitetaan niiden tarkempi tarkastelu, jossa paaurakoitsija selvittdd kohta kohdalta
kuuluuko kyseinen virhe takuutdiden alaisiin korjauksiin vai ei. Paaurakoitsija ja tilaaja
sopivat keskenaan miten ja milloin takuukorjaukset tehdaan ja tarkistetaan. Hyvaksytty-
jen takuukorjausten jalkeen vastuu rakennuksen kunnossapitamisesta siirtyy talonyhti-

oOlle tai tilaajalle.

Takuuajan paattymisenkin jalkeen paaurakoitsija on kuitenkin vastuussa virheista, jotka
tilaaja pystyy osoittamaan johtuviksi paaurakoitsijan torkeasta laiminlydnnista jossain
urakkasuorituksessa, tayttamatta jadneesta urakkasuorituksesta ja jos virheen synty-
minen on ollut seuraus sovitun laadunvarmistustoimenpiteen olennaisesta laiminlyémi-
sesta tai virheista joita tilaaja ei ole voinut kohtuuden mukaan havaita vastaanottotar-
kastuksessa tai takuuajan puitteissa. Naista vastuista paaurakoitsija vapautuu kun ra-
kennuksen vastaanotosta on kulunut 10 vuotta tai jos vastaanottotarkastusta ei ole

pidetty niin siité paivasta kun rakennus on otettu kayttoon. [14, 308.]

Asunnon ostajat saattavat olla hyvinkin kriittisia uuden asuntonsa laadusta ja paaura-

koitsijan kannattaa varautua siihen, etta luovutuksen jalkeen asunnoissa voi joutua
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kdymaan tiuhempaan tahtiin. Joskus asukkaiden kanssa tulee Kiistatilanteita, joissa
tyon laadusta ollaan erimielta. Yleensa Kkiistatilanteet johtuvat siité, ettd asukkaat tar-
kastelevat valmiita pintoja RYL-ohjeiden vastaisesti. RYL maarittelee tyon laadun vaa-
timukset, mutta usein asukkaalle ei RYL-kirjassa maaritetyt laatuvaatimukset riita, kos-
ka he ovat maksaneet asunnoistaan paljon rahaa ja sopimuksissa yleisesti kaytetty
laatuluokka 2 ei heidan mielestdan vastaa asunnosta maksettua summaa. Edellda mai-
nituissa kiistatilanteissa asukas reklamoi kohteen rakennuttajaa ja rakennuttaja puoles-

taan paaurakoitsijaa.

Kiistatilanteissa, joissa ei paasta yhteisymmarrykseen, on mahdollista kayttaa ulkopuo-
lista arvioijaa, jota kutsutaan tavarantarkastajaksi. Hyvaksytty tavarantarkastaja toimii
keskuskauppakamarin valvonnan alaisena ja han on oman alansa ammattilainen. Hy-
vaksytty tavarantarkastaja toimii ehdottoman puolueettomasti, huolellisesti ja tavaran-
tarkastusta koskevaa ohjeistusta noudattaen. Hyvéaksytty tavarantarkastaja toimii todis-
tajana oikeudessa jos kiistatilanteissa ei paasta yksimielisyyteen laadun tasosta. [15.]
Oikeusasteelle ajautuvat tilanteet ovat kuitenkin harvinaisempia, johtuen siita etta oike-
usprosessi on pitka ja siita aiheutuvat kulut ovat suuria. Kovin kevyin perustein tavaran-
tarkastajan lausuntoon ei ryhdyta vaan yleenséa asukas, tilaaja, rakennuttaja ja urakoit-
sija yrittavat sopia korjauksista ja niista aiheutuvien kustannusten jaoista.

6 Yhteenveto

Yhtena yleisongelmana koko rakennusvaiheen aikana on se, etta tytt eivat valmistu
ajallaan tai niita ei jostain syysta ole saatu taysin valmiiksi. Yleensa urakkasopimusten
maksueriin on kirjattu, ettd ty¢ voidaan laskuttaa sen jalkeen kun se on paaosin valmis.
Tasta kaytanndsta tulisi luopua, koska se aiheuttaa sitd, ettd kun maksu on saatu niin
urakoitsijan tdiden loppuunsaattaminen voi myéhastya suunnitelluista. Kun kaikilta ura-
koitsijoilta alkaa jAdmaan naité hantia niin tyon jarjestelmallinen eteneminen hairiintyy
ja pahimmassa tapauksessa urakoitsijoita joudutaan kayttaméaan varamestassa, silloin
kun varsinaisen mestan aloitusedellytykset eivét ole kunnossa. TAmanlainen menettely
aiheuttaa automaattisesti aikataulun hairiintymisen ja jos aikataulussa ei ole riittavia

hairidvarjoja niin valmistumisajankohta alkaa venya.

Rakentamisvaiheessa eniten paanvaivaa tyonjohtajille aiheuttavat yllatyksena tulevat

ongelmat, joiden ratkaisemiseksi tulee tehda paatoksia nopeasti. Ongelmia saattaa
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esiintyd rakentamisvaiheen alusta aina viimeistelyyn asti. Ongelmia voivat aiheuttaa
esimerkiksi tyontekijoiden virheet, vanhentuneet suunnitelmat ja ymparistdsta aiheutu-
vat ongelmat, kuten rakentamisen aikaiset vesivahingot tai kuivumisaikoja hidastava
ilmankosteus. Ongelmiin on aina omat ratkaisunsa, mutta useasti ongelmat aiheuttavat
my06s hairiota aikatauluihin. Yllattavien ongelmien hairidvaraus tulisi myds huomioida

urakkatarjouksen aikataulua laatiessa.

Paaurakoitsijan tyonjohtajille lisatydta aiheuttaa myods aliurakoitsijoiden urakoihin kuu-
luvan tybnjohdon suorittaminen, silloin kun aliurakoitsijalla ei ole riittavasti tyénjohtoa
tydmaalla. Padurakoitsija on pakotettu valvomaan aliurakoitsijoiden ty6nlaatua, koska
aliurakoitsijat eivat ole sopimussuhteessa kohteiden rakennuttajien kanssa. Aliurakoit-
sijoiden laadunhallinnassa ongelmat koostuvat pienista osista ja yhdessa ne aiheutta-
vat laadusta poikkeamista. Periaatteessa tydmaan jokaisella urakoitsijalla ja aliurakoit-
sijalla tulisi olla omat laatujarjestelmansa, joista léytyisi laadunvarmistus- ja valvonta-

menettelyt, mutta todellisuudessa ndma I6ytyvét usein vain paaurakoitsijalta.

Paaurakoitsijan tilatessa aliurakan, kannattaa p&&aurakoitsijan panostaa laatukasittei-
den periyttamiseen urakoitsijalle jo urakkaneuvotteluissa ja aloituskokouksessa. Urak-
kaneuvotteluissa aliurakoitsijan tulee osoittaa tyontilaajalle eli tdssé tapauksessa paa-
urakoitsijalle, kuinka h&n aikoo suoriutua mahdollisesta urakasta. Aliurakoitsijan tulisi
my0s vakuuttaa paaurakoitsija siitd miten heidan oma tydnjohtovelvoite saadaan riitta-
vélle tasolle, jotta laatupoikkeamia ei synny. Nama aliurakoitsijan laadunvarmistusme-
netelmat tulisi myos kirjata urakkasopimuksiin. Urakkasopimusten noudattamisesta

vastaisi aliurakoitsijan seka paaurakoitsijan tyénjohtajat yhdessa.

Usein kuitenkin jo aloituskokouksessa alkaa paljastua, etta aliurakoitsijan laadunvar-
mistaminen rakoilee. Tasta kielii muun muassa se, ettd urakoitsijat harvemmin ovat
varmoja siitd ketk& tyontekijat tulevat kohteessa tekemaan toita. Tasta saattaa aiheu-
tua sita, etta tyonsuorittajat vaihtuvat tiuhaan tahtiin, mika aiheuttaa hairiéta tyén suju-
vaan etenemiseen. Aliurakoitsijan tyontekijdiden vaihtuvuutta tulisi rajoittaa esimerkiksi

aikaisemmin mainitulla perehdytysmaksu kaytannolla.

Aliurakoitsijoilta tulee myos vaatia, ettd he osallistuvat viikkopalavereihin, joissa heidan
on esitettéva viikkoaikataulunsa liséksi tyossa ilmenneet ongelmat. Ongelmien ratkai-
sut mietittéisiin palaverien jalkeen. Maksuerien laskuttamisesta on myds hyva sopia

ennen urakkasopimusten allekirjoittamista, talla keinolla pyritaan siihen, etta tyot val-
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mistuisivat kokonaisuudessaan. Aliurakoitsijan maksuerét voisi kuitenkin laskuttaa

paaurakoitsijalta, jos téiden valmistumisen viivastyminen ei johdu aliurakoitsijasta.

Yhtena ongelmana nykyisissa aliurakkasopimuksissa nékisin myds sen, ettéd niissa
aliurakoitsijalta vaaditaan ’riittavaa” tydnjohtoa. Riittdva tydnjohtovelvoite on aika tul-
kinnanvarainen kasite ja aliurakoitsijoiden tydnjohtamisen tulisikin olla péaivittaista ny-
kyisen kerran viikossa tapahtuvan sijasta. Usein aliurakoitsijan tyonjohtajat kayvat tyo-
maalla kerran viikossa urakoitsijapalavereissa ja palaveria ennen he kayvét tydmaalla
kiertelemassa ja juttelemassa tydntekijoille noin 0,5-2 tunnin ajan. Kysymys kuuluukin,
onko riittava tyonjohtovelvoite viikkoa kohden 2 tuntia? Mielestani tama ei missaan

nimessa riitd valvomaan tyon laatua isolla tydmaalla.

Paaurakoitsijan tekeman itselle luovutuksen lisdksi myds muidenkin urakoitsijoiden olisi
tehtdva ja dokumentoitava omat itselle luovutukset. Kun itselle luovutukset on doku-
mentoitu, niin niista 16ytyviin korjauskohtiin voidaan palata myéhemmin, jos tyon laa-
dussa ilmenee ongelmia. Itselle luovutuksessa ilmenneisiin puutteisiin voidaan myds
kiinnittdd huomiota seuraavissa kohteissa. Aliurakoitsijan itselle luovutuksen avulla
tyon laadun parantuminen syntyisi melkein itsekseen. Taméa kuitenkin edellyttédé sita,
ettd aliurakoitsijat oikeasti tekisivat itselle luovutukset samalla tarkkuudella kuin paa-
urakoitsijat nykyaan tekevat.

Sopimusten mukaiseen laatuun padsemiseen tarvitaan ali- ja padurakoitsijan yhteistyo-
ta, turha riiteleminen ei johda laadukkaaseen rakentamiseen ja aliurakoitsijoiden olisi-
kin noudatettava urakkasopimuksissa mainittuja asioita ilman erillisia uhkauksia ja ke-

hotuksia.

Suomessa rakentamisen laadun heikkeneminen nousee esille aika-ajoin. Uutisissa ja
julkaisuissa kerrotaan kuinka moni uskoo siihen, ettéd ennen rakennettiin laadukkaasti.
Er&déan rakennusliikkeen teettdmassé taloustutkimuksessa, 1152 ihmisen otannasta 61
prosenttia vastanneista oli sitd mieltd, ettd rakentamisen maine on mennyt huonoksi.
[18.] Mielestani tamé& on osittain median aikaan saamaa luulotietoutta, joka perustuu
median omiin intresseihin saada mahdollisimman paljon klikkauksia otsikoilleen. Nyky-
paivan tiedonvdlityksen ansiosta rakennusalaa heikommin tuntevat ihmisetkin saavat
tietoa uutisista ja siten he muodostavat siitd oman kasityksensd. Hyvéasta rakentami-

sesta Kirjoittaminen ei valitettavasti kiinnosta lukijoita niin paljon kuin home- ja muita
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ongelmia koskevat artikkelit ja tastd syysta asunnon ostajat saattavat pitdvat laatua

heikkona.

Totuus laadusta on luultavasti erinomaisen ja huonon valimaastossa, ja rakentamisen
laatu on pysynyt pitkalti samassa linjassa vaatimuksiin ndhden sodan jalkeisen teollis-
tumisen ajoista lahtien. Menneinéd vuosina rakennettuja yksinkertaisia rakennuksia val-
vottiin yksinkertaisemmin menetelmin, mutta tana paivana rakennukset eivat ole enda
niin yksinkertaisia. Rakennusala on kehittynyt paljon viimevuosituhannen puolivalista.
Nykyisin rakentamista koskevia maarayksia, vaatimuksia, lakeja ja ohjeistuksia on niin
paljon, etta niiden lukemiseen ja sisdistamiseen voi menna vuosia. Materiaaleilla ja
tydn loppulaadulla on tarkat vaatimukset ja tekniikan maara rakennuksissa on aivan eri
luokkaa kuin 50 vuotta sitten liséksi aikataulut on useimmiten tehty mahdollisimman
tiukoiksi. Nama asiat ovat tuoneet rakentamiseen omat haasteensa, mutta niiden takia

nykypaivan rakentamista valvotaan paljon enemmaén kuin aikoinaan.

Rakentamista koskevat maaraykset perustuvat Suomen lainsdadantéon, maankaytto-
ja rakennuslakiin seka rakentamismaarayskokoelmiin. Naissa teoksissa on maaratty
miten rakennushankkeessa tulee edeta ja mitd hankkeelta vaaditaan. Lisdksi kohteen
laadunvarmistuksesta sovitaan rakennustéiden yleisissd sopimusehdoissa, urakkaso-

pimuksissa ja rakennustoiden yleisissa laatuvaatimuksissa.

Rakentamista koskevien asetusten ja sopimusten olemassa olo on hyva asia. liman
maarayksia ja asetuksia Suomen rakennukset olisivat vaarallisia ja kohteiden tilaajat
eivat voisi tietdd mita rakennukselta voi odottaa. Yhdeksi ongelmaksi lakien ja sopi-
musten osalta muodostuu kuitenkin se, ettd valmistuneen rakennuskohteen laaduk-
kaasta onnistumisesta on suurimmaksi osin vastuussa vain vastaavatydnjohtaja tai
hanen edustama yritys. Maankaytto- ja rakennuslaissa mainitaan, etta vastaavan tyon-
johtajan hyvaksyntdd hakiessa hakemukseen on liitettéava kirjallinen ilmoitus, jossa ha-
kija sitoutuu vastuuvelvollisena johtamaan rakennusty6td [16, 122d8]. Sitoutuminen
vastuuvelvollisena johtamaan koko hankkeen on paljon vaadittu ja se sitoo vastaavan
tydnjohtajan myds vastaamaan valmistuneen tytn loppulaadusta. Periaatteessa vas-
taavan tydnjohtajan tulisi puuttua jokaiseen ongelmaan mité rakentamisen aikana ilme-
nee ja mitkd saattavat vaikuttaa kohteen laatuun. Kaytanngéssa taméa lahes mahdoton
ajatus ja huonosta laadusta tai vaarin tehdyista toistd vastuuta tulisi jakaa enemman

myds rakennuttajille, ali- ja sivu-urakoitsijoille ja vimekadessa myos tyontekijoille.
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Rakennusalalla on kohtuullisen hyvét ansiot verrattuna muihin aloihin, joissa tyonteki-
j6iltd ei vaadita erityistd ammattipatevyytta. Ta&man takia rakennusalalle hakeutuu pal-
jon sellaista tydvoimaa jonka patevyydesté ei ole varmuutta. Ta&méa aiheuttaa tyénjohta-
jalle lisdantynytta laadunvalvontaa, koska tyontekijoiden osaamisesta ei voi menna
takuuseen. Tyomaalla komentokielena tulisi olla Suomi, tamé sen takia, ettd vastuuta
tyontekijoiden vaarinymmarryksista ei vieritettaisi paaurakoitsijalle. Yleenséa urakkaso-
pimuksissa on mainita, etta aliurakoitsijalla on oltava tytmaalla yksi henkild joka osaa
Suomen kielen. Usein, kun urakoitsija ei ole Suomalainen niin taméa yksi henkild osaa
vain perus tydmaafraasit ja keskustelu tyén virheellisyyksista ja puutteista voi olla tur-

haa ja se turhauttaa tyénjohtajia.

Silloin talléin aliurakoitsijaksi voi saada hyviakin tekijoita ja heidan kanssaan toimintaa
kannattaa jatkaa tulevaisuudessa, mikali se vain on mahdollista. Vakiourakoitsijoiden
kanssa toimintatavat tulevat tutuiksi ja laadunvalvomisen vastuuta uskalletaan jattaa

enemma&n myds aliurakoitsijoiden vastuulle.

Kysellessd muilta rakennusalalla tydskenteleviltd henkilgilta rakennusalan laatuongel-
mista, niin yleensé esiin nousee liian lyhyet aikataulut. Tilaajien kannalta mahdollisim-
man kireat aikataulut varmasti houkuttelevat hyvaksymaan tamanlaisia urakkatarjouk-
sia, koska tilaajat ajattelevat sdastavanséa rahaa, kun rakennus saadaan tuottamaan
aikaisemmin. Todellisuudessa kuitenkin maltti on valttia ja nopean valmistumisen si-
jasta kannattaa panostaa enemman laadukkaaseen lopputulokseen, jossa jalkikorjaus-
kohtia on vahan. Nain rakennuksen loppukayttajatkin pysyvat tyytyvaisempina, kun

heidan asunnoissa ei tarvitse vierailla niin usein.

Rakennusalalla voitaisiin myos ottaa kokeiluun tydvaiheiden minimisuoritusajat, joka
tarkoittaa sita etta urakkasopimuksissa maarattaisiin kriittisille tyovaiheille riittavan pit-
kat tybajat, joita ei saisi alittaa vaan toiden tulisi oikeasti kestdd vahimmaisajan. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa sitd, etta jotakin tyota ei saisi tehda lilan nopeasti. Nain toimi-
essa kyseisen tyotehtavan laadun mittaukselle, varmistukselle ja dokumentoinnille jaa

riittvasti aikaa ja loppulaatu tulisi olemaan parempaa.

Rakentamisen hyvaan laatuun vaikuttaa todella monta tekijaa ja kokonaisvaltaiseen
laadun hallintaan vaaditaan jokaisen hankkeeseen kuuluvan tahon toimenpiteita, nai-
den asioiden kasitteleminen yhdessé opinnéytetydssa on mahdotonta. Tassa opinnay-

tetydssa pohdittujen asioiden pohjalta tarkeimméksi asiaksi tydmaan laadun hallinnas-
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sa nakisin sen, ettd aliurakoitsijoiden laatujarjestelmat saataisiin kuntoon. Laatujarjes-
telmien ei tarvitsisi olla mitddn suuria kokonaisuuksia vaan riittéisi kun aliurakoitsijoilla
olisi velvollisuus tarkastaa oman tyonsa laatu ennen kuin sita l&hdetaan laskuttamaan
paaurakoitsijalta. Lisaksi aliurakoitsijoilla pitéisi olla toimiva itselle luovutus kaytanton-
sé. Uskoisin, etta nailla keinoilla viimeistely- ja luovutusvaiheen narinalistat saataisiin

todella lyhyiksi, jolloin oikea-aikainen kohteen luovutuskin onnistuisi helpommin.
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