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1 JOHDANTO

“Poliisitydssa tulisi olla empaattinen ja jadmikka, toisaalta kérsivillinen ja itsepdinen, epi-
luuloinen ja suvaitseva, tunteensa kurissa pitdva ja tunteensa ilmaiseva, itsendinen ja ryhmé-
tietoinen, kylldstymisti sietdvi ja jinnitystd kestdvi.”! Tami lause kuvaa loistavasti poliisi-
tyon luonnetta ja joka antaa jo valmiiksi paineen poliisitydssd onnistumiselle. Poliisin tulisi
ndilld eviilld onnistua tyotehtivissdédn joka tydvuorossa, jotta tyon jélki olisi laadukasta ja
ihmisti palveleva?®. Stressi valittiin timiin tyon teemaksi siksi, koska se on todella monipuo-

linen aihealue tutkia seka stressia itsessain voi kukin henkild kokea eri tavoin.

“Ihanne, jossa odotetaan tdydellisyyttd ja monipuolisuutta, on raskas kantaa. Erityisesti po-
liisiuran alkuvaiheessa saatetaan kokea runsaasti ty0std johtuvia riittdméttomyyden ja osaa-
mattomuuden tunteita”® Niihin ihanteisiin sekd tuntemuksiin liittyvid asioita selvitimme
tutkimuksessamme. Tyon tarkoituksena on saada selville, miten poliisiuran alussa olevat
tyoharjoittelijat kokevat tySharjoittelun aikana stressid. Tyon tavoitteena on saada kattava
viiden haastateltavan kertomus stressin aiheuttajista seké harjoittelijoiden tavoista késitelld

stressid.

Idea opinnédytetyohon tuli Jussi Koskivainion opinndytetydstd, jossa hdn kisitteli stressié
késittelevid opinndytetditd niin paillystokursseilta kuin peruskursseilta. Ndissd opinndyte-
toissd kdsiteltiin padasiassa jo monen vuoden tai vuosikymmenen virkaidssa olleita poliiseja.
”Opinndytetyot tuotetaan paddsddntdisesti palvelemaan Poliisiammattikorkeakoulua ja/tai
poliisilaitoksia. Siksi olisikin hyva, mikali jatkossa tutkimusten painopistettd stressinhallin-
nan opinndytetdissd ja tutkimuksissa siirrettdisiin koskemaan nuorempaa poliisihenkilds-

t64.”

! Ellonen & Nurmi s. 213
2 poliisi.fi - Poliisin arvot
3 Ellonen & Nurmi s. 213
4 Koskivainio, Jussi s. 25



Tutkimus suunnattiin poliisi (amk) tutkinnon vuosina 2018 — 2019 tydssdoppimisjakson suo-
rittaneisiin opiskelijoihin. Tavoitteena oli haastatella viittd opiskelijaa viidelta eri harjoitte-
lupoliisilaitokselta. Haastattelut toteutettiin harjoittelun padttymisen jalkeen Poliisiammatti-

korkeakoululla.

Luvussa 5 késitellddn haastattelujen pohjalta saatuja tuloksia ja luvussa 6 kasitelladn niisti
tehtévid johtopditoksid. Opinndytetyon lopuksi esitelldin mahdollisia jatkotutkimusaiheita

opiskelijoiden stressiin ja stressinhallintaan liittyen.

2 TEORIAA

Téassd luvussa avataan stressin mééritelmia tarkemmin sekd minkalaisia reaktioita se voi
thmisessd aiheuttaa. Tédssd luvussa kdydddn myos 1dpi aiempia stressistd ja stressinhallin-
nasta tehtyja tutkimuksia. Liséksi luvussa késitelldédn stressid poliisin tydssd yleisimmin il-

menevissd muodoissa.

2.1 Stressi

Stressi voi ilmetd ihmisissé eri tavoin, jotkut kokevat sitd enemmaén ja jotkut vihemman.
Jotkut voivat kokea stressid pienistikin asioista, toiset puolestaan voivat kokea sitd vasta
jonkin ddrimmadisen traumaattisen tapahtuman jalkeen. Yleensé stressi ymmarretddn dérim-
maisen kuormittavana asiana ja sellaisena painolastina seldssd, ettd ihminen on jo henkisesti
murtumispisteessd. Stressi on kuitenkin monesti lievemmassd muodossa melkein péivittdin

esiintyva tunnetila.

“Stressi ei kuitenkaan ole aina pahasta, vaan joskus jopa hyvéksikin. Se voi innostaa ja antaa
tarmoa. Jos kyky kisitelld stressid on riittdva ja ihminen tuntee hallitsevansa tilanteen, stres-
sin lisddntyminen ei haittaa. Mutta jos vaatimukset ja rasitus ovat ylivoimaisia ja pitkdaikai-
sia, on yhdentekevid, miten hyvit edellytykset vaatimusten kohtaamiseen alussa olivat, silld

jossakin vaiheessa voimat eivit riitd.”>

> Hammarlund, C-O's. 178



Myonteinen stressi ei siis valttamattd ole ongelmallista ihmisen psyykkiselle hyvinvoinnille,
koska sitd voi normaali ihminen osata késitelld jo olemassa olevilla voimavaroillaan. Myon-
teinen stressi eli yleensd lyhytkestoinen tai akuutti stressi saattaa parantaa ongelmanratkai-
sutaitoja, keskittymiskykyi seki vastustuskykyi®. Akuutin stressireaktion seurauksena ad-
renaliinin tuotanto lisddntyy, syddmensyke kohoaa, verensokeritaso nousee, immuunijérjes-

telmén toiminta tehostuu sek lyhytaikainen muisti paranee.’

Siksipd ongelmallinen pitkittynyt stressi voi olla ihmisen psyykelle huomattavasti kuormit-
tavampaa, ja sen kdsittelyyn ja purkuun saattaa tarvita ammattiapua. Ongelmallinen stressi
eli yleensd pitkdkestoinen ja kumulatiivinen stressi kuormittaa elimistdod ja hankaloittaa
suunnitelmallista toimintaa ja monimutkaista ajattelua®. Lisiksi tulehdustekijéiden méiri
veressi lisddintyy.” Pitkittyneen stressin seurauksena voi olla kortisolin lisééintynyt tuotanto,
syddmen ja verisuonten rasitus, ylimdardisen sokerin varastoituminen rasvana sekd huonon-
tunut kyky tehdi paatoksid. '° Pitkittynyt stressi voi aiheuttaa ei-haluttuja kiiytoksellisid muu-
toksia kuten lddkeriippuvuutta, pdihteiden védrinkayttod, tyopoissaoloja sekd se voi myods
nostaa riskid itsemurhan tekemiselle. Pitkdaikaiset stressin vaikutukset aiheuttavat kroonisia

tauteja kuten korkeaa verenpainetta, sydinsairauksia, diabetesta seki astmakohtauksia. !

“Stressilld ei ole tdsmaéllistd médritelmii. Kirjallisuudessa silld tarkoitetaan vireyden epa-
miellyttiviksi sekd hallitsemattomaksi koettua vahvistumista.”!? Tistd voi tulkita, etti
stressi muotoutuu henkilon itsensé tietylld tavalla kokemaksi tunteeksi. Lukiessa stressid
koskevaa kirjallisuutta, ilmenee monessa teoksessa sen kuvailu erindisiné tunteina ja fysio-

logisina reaktioina.

Monesti stressistd saatetaan puhua stressaamisena, jolloin saatetaan puhua “stressivatsasta”.

Tama on hyvin yleinen stressin ilmenemismuoto, silld ihmisen elimiston itseohjautuva eli

¢ YLE; Tikkanen, Taru — Katri Saarikiven haastattelu
7 Hanna, Heidi s. 37

8 YLE; Tikkanen, Taru - Katri Saarikiven haastattelu
° YLE; Tikkanen, Taru — Katri Saarikiven haastattelu
19 Hanna, Heidi s. 37

" Brown & Campbell s. 18

12 Korkeila, Jyrki s. 683



autonominen hermosto!'? reagoi stressiin. Tihin autonomiseen hermostoon kuuluvat sym-
paattinen hermosto sekid parasympaattinen hermosto, joista sympaattinen hermosto aiheuttaa
valmistautumista kehossa muun muassa nostamalla sykettd, valmistamalla elimistod taiste-
lemaan tai pakenemaan seki valpastuttaa henkisesti. Parasympaattinen hermosto puolestaan
rentouttaa, eli elimiston levollisuus lisddntyy, alentaa sykettd sekd laajentaa ihon verisuo-
nia.'* On olemassa my®s teorioita stressisti, joita Ellosen ja Nurmen teoksessa “Stressi po-
liisitydssd” esitelldéin Hans Selyen tutkimustyon pohjalta. Niitd ovat drsyketeoria, reaktio-

teoria sekd vuorovaikutusteoria.

Arsyketeoriassa lihteen mukaan eroteltiin niin sanotut stressiirsykkeet, jotka sellaisenaan
aiheuttavat stressid. Lyhyesti teoria kuvaa stressid, josta tulee kuormitusta sekd liiallista
stressid, josta aiheutuu murtuminen taikka pysyvi vahinko.!> Kokemusten ja irsykkeiden
aarimmaisyys sekd miellyttdvien ettd epdmiellyttivien drsykkeiden kohdalla on verrannolli-

nen stressin voimakkuuteen. '°

Reaktioteoriassa erotellaan kolme vaihetta; hélytysvaihe, sopeutumisvaihe sekd uupumis-
vaihe. Héilytysvaiheessa ihminen aktivoituu hormonaalisen prosessin vaikutuksesta, jolloin
thminen valmistautuu taistelemaan tai pakenemaan. Sopeutumisvaiheessa ihmisen arvioi-
dessa tilanteen oikein ja hénelld on siihen ratkaisu fyysisten ja psyykkisten ominaisuuksien
puolesta, kykenee hin sopeutumaan tilanteeseen seki stressitilanne jéa lyhyeksi. Jos tilan-
netta ei saada tasapainoon tai sopeutuminen ei onnistu, niin ihminen jaa ylikierroksille. Tal-

16in riskini on joutua uupumisvaiheeseen. !’

Vuorovaikutusteoria painottaa ihmisen ja ympéristdvaatimusten vuorovaikutuksen merki-
tystd. Teorian mukaan stressid syntyy aina, kun ithmisen vélittomét keinot hallita tilanteen
tuottamia vaatimuksia eivét riitd. Stressitilanteen tulkintaan ja sen kokemiseen vaikuttaa se,

kuinka ihminen havainnoi ja tulkitsee ympdiristoddn ja omaa kayttdytymistddn sekd se,

13 Hammarlund, C-O's. 179

14 Hammarlund, C-O's. 179

15 Ellonen & Nurmi s. 209

16 Majaniemi, Henni; pro gradu 2007 s. 9
17 Ellonen & Nurmi s. 209-210



kuinka hin osaa sdddella tilannetta ja hallita omia reaktioitaan. Thmisen taidot ja kyvyt riip-
puvat heidin oppimishistoriastaan ja muista edellytyksisti.'® Oman kisityksen kirkastami-
nen stressistd auttaa sekd stressin arvioinnissa ettd hallinnassa. Myds tydstressin syntyyn

vaikuttaa henkilén itsensi arvio omasta tydstiin. !

Stressid ty0elamissd usein aiheuttavia tekijoitd ovat muun muassa tyotilanteen epavarmuus,
kiireinen tyotahti, johon ei voi itse vaikuttaa, yksitoikkoinen tyd, liian suuret vaatimukset
seki ulkopuolisuuden tunne.?’ Niiden lisiksi stressinaiheuttajina voivat olla tydpaikkakiu-
saaminen tai -hdirintd, esimiesten tai kollegojen tuen puute sekd epdselvyys omasta roolista
tai vastuista.?! Liséksi on olemassa henkildkohtaisia tekijoiti, jotka voivat olla omiaan ai-
heuttamaan stressid. Téllaisia tekijoitd voivat olla priorisointiongelmat, vihdinen liikunta,
vaikeus hyviksyi epataydellisyyttd, tyopdivin pidentdminen sen sijaan, ettd sitd organisoi-
taisiin sekd keskittyminen siihen, miti on jifinyt tekemitti, eikd siihen, miti on tehty.?
Naisté tunteista jokin on varmasti ilmennyt jollakin jossain vaiheessa elimii. On olemassa
todellinen riski siihen, etti eri tekijét kasautuvat jatkuvaksi ongelmalliseksi stressiksi. Tyo-
ympériston aiheuttama stressi on tullut ilmi myds Susan Backteman-Erlansonin ruotsalai-
sille poliiseille teettdméssa tutkimuksessa, jonka mukaan organisaation negatiivinen ilma-
piiri, sosiaalisen tuen puute sekd korkeat vaatimukset olivat omiaan aiheuttamaan stressia.

Tillainen tydympiriston aiheuttama stressi on myds omiaan aiheuttamaan tyduupumusta.®

Brown ja Campbell mainitsevat teoksessaan “Stress and Policing” (1994) poliisitoimintaan
liittyvid stressinaiheita. Niitd ovat vuoroty0, tydmaardn suuruus, michistopula, tapahtumat-
tomuus, tyovélineiden puuttuminen ja toimimattomuus, tyduraturhautumat seka esimiestoi-
minta. Poliisityon erityisluonteeseen kuuluvat tilanteet, kuten omaan henkeen ja terveyteen

kohdistuva uhka, kuolemantapaukset seki vikivalta ovat erityisen stressaavia.?*

'8 Ellonen & Nurmi s. 211-212

19 Sallinen, Mikael 2005

20 Hammarlund, C-O s. 182-183

2l European Agency for Safety and Health at Work 2013, dia 33
22 Hammarlund, C-O s.183-184

23 Backteman-Erlanson, Susan 2013 s.37

24 Brown & Campbell s. 24 & 33



Poliisityon valvonta- ja hilytyssektorissa stressi voi ilmeti eri tavalla kuin rikostorjunnan eli
rikostutkinnan puolella. Valvonta- ja hidlytyssektorilla stressi saattaa aiheutua nopeista tilan-
teista, joissa padtoksenteon tdytyy tapahtua jopa alle sekunnissa. Tehtéville mennessa polii-
sipartiolle tulee alkutietoja, jotka auttavat sekd valmistautumaan tehtdville, ettd luomaan
painetta poliisimiehen pdén sisilla - tilanne tulisi hoitaa hyvin sekd lievimmin ja tehokkaim-
min keinoin. Rikostorjunnassa stressi saattaa aiheutua tyOmadrdn tuomasta paineesta. Ri-
kokset pitdisi tutkia nopeasti ja tehokkaasti sekd saada esitutkintapdytékirjat rikosprosessissa

nopeasti eteenpdin.

Poliisitydssd mieleen pitkdksi aikaa jadvid tapahtumia tulee varmasti jokaiselle poliisimie-
helle vastaan jossain vaiheessa uraa. Kuolemantapaukset sekd muut koskettavat tapahtumat
jadvat monesti padllimmaisind mieleen, jotka saattavat aiheuttaa osaltaan stressid. Tilanteet,
joissa paitdksenteko on ollut nopea eiké harkinnalle ole ollut aikaa, voivat aiheuttaa voima-
kasta psyykkistd kuormitusta tilanteen jilkeen, silld tilanteessa toiminut konstaapeli voi
miettid jélkikdteen mahdollisia vaihtoehtoja, miten olisi voinut toimia. Mikdli tilanne on ol-
lut dkillinen ja henkild on kokenut tilanteen ddrimmaéisen uhkaavaksi ihmishengelle tai muu-
ten traumaattiseksi ja tdima tilanne on jadnyt mieleen pydrimaan, voidaan puhua traumape-

raisesta stressihairiosta tai akuutista stressireaktiosta.

Traumaperdisestd stressihdiridstd voi puhua silloin, kun sen oireet kestavét vahintdin kuu-
kauden ajan. Oireita ovat muun muassa traumaattisen tapahtuman uudelleenkokeminen
mieli- ja muistikuvina, joka aiheuttaa ahdistusta, asioiden ja paikkojen vélttdminen, mitka
muistuttavat traumaattisesta tapahtumasta. Namé asiat voivat aiheuttaa jatkuvan varuillaan-
olon, josta voi seurata nukahtamisvaikeuksia taikka keskittymishiriditi.?* Akuutista stres-
sihdiriostd voidaan puhua silloin, kun vastaavat oireet kestidvit kahdesta pdivistd neljdén
viikkoa, eli lyhyempéin kuin traumaperiisessi stressihiiridssd.?® Poliisitydssi traumaperi-
nen stressihdirid voi aiheutua esimerkiksi tapauksissa, joissa on jouduttu ampumaan, on tul-
lut ammutuksi, on ollut tutkimassa lapsen seksuaalista hyvaksikdyttdd, raiskaustapauksissa

seki on esimerkiksi joutunut kisitteleméin kuolemaa murha- ja itsemurhatapauksissa.?’

25 Huttunen, Matti 2018
26 Huttunen, Matti 2018
27 Brown & Campbell s. 41



Ahola, ym. (2012) tutkivat vdestoon perustuvassa tutkimuksessaan tydstressid sekd valko-
solujen telomeerien pituutta. Tydympiristostd johtuva stressi voi aiheuttaa muutoksia ihmi-
sen leukosyyttien eli valkosolujen telomeereissa ja aiheuttaa siten ihmisen biologista vanhe-
nemista. TyOperdinen stressi voi aiheuttaa ihmisessd myos muita mielenterveydellisid hii-
ri0itd, kuten masennusta ja ahdistuneisuutta seké se voi johtaa muun muassa alkoholin via-
rinkéyttoon.?® Stressin vaikutuksia telomeerien pituuteen ovat tutkineet myds muun muassa
Epel, Blackburn ym. (2004), jonka tuloksissa esiteltiin, etté stressi aiheuttaa telomeerien ly-
henemistd. Telomeerien pituus vaikuttaa biologisen idn lisdksi idn mukana tuomiin sairauk-

siin. ?°

Stressin vaikutusta telomeerien pituuteen on tutkinut myos Katri Savolainen (2016), jonka
tutkimukseen oli osallistunut noin 13 000 henkiléd vuosina 2001-2004, jolloin tutkittavat
olivat keskimééirin 61,5 vuotiaita. Tutkimuksessa ilmeni, ettd koettu varhainen stressikoke-
mus yhdistettynd myohempédin traumakokemukseen olivat yhteydessd lyhyempiin leuko-
syyttien telomeereihin. Tutkimuksessa kdytetyn mittausmenetelmén ja otannan suuruuden
perusteella telomeerin pituus ei ole kuitenkaan vahvassa yhteydessa stressiin liittyviin teki-

idihin. 3

Kromosomin pédssi oleva DNA-jakso eli telomeeri. Kuva: Wikipedia

28 Ahola K, ym. 2012
2 Epel, ym. 2004
30 Savolainen, Katri 2016 s. 7-8



2.2 Aiempia tutkimuksia stressisti

Tassd kappaleessa tarkastellaan muutamaa aiempaa poliisityon stressistd tehtyd opinndyte-
tyotd. Opinndytetoitd ja tutkimuksia etsimme opinndytetdiden tietokannasta Theseuksesta,
internetistd sekd Poliisiammattikorkeakoulun kirjastosta. Lisdksi téssd luvussa kdyddan lapi
Ilari van der Steenin sekd Tomi Repon opinniytetditéd, jotka ovat Suomen Poliisista tehtyjé
tutkimuksia. Van der Steenin ty0 kisittelee burnoutia ja Repon ty6 pitkédkestoista stressid.
Naisté toistd ja tutkimuksista tuodaan esille niiden tuloksia sekd pohditaan, miten tulokset
voisivat erota omasta tutkimustuloksestamme. Lisdksi luodaan lyhyt katsaus muutamaan

aiempaan korkeakouluopiskelijoiden stressisti tehtyyn tutkimukseen.

Ylioppilaiden terveydenhoitosdétion vuonna 2016 teettimin korkeakouluopiskelijoiden ter-
veystutkimuksen mukaan korkeakouluopiskelijoiden runsas stressi ja erittdin runsas stressi
oli nousussa ja siti koki noin kolmannes tutkimukseen vastanneista opiskelijoista.®! Lisiksi
tutkimuksen mukaan mielenterveysongelmat kuten masentuneisuus ja ahdistuneisuus on ol-
lut nousussa. Tutkimuksessa esitetyn mielenterveysseulan mukaan yleisimmin stressid on
aiheuttanut esiintymisen vaikeus ja kokemus siité, ettd otteen saaminen opiskelusta oli on-
gelma. Yli viidennes vastaajista on myds kokenut mielialansa, tulevaisuuden suunnittelemi-
sen, omat voimansa ja kykynsi negatiivisiksi.>> Tutkimukseen vastanneista opiskelijoista
hieman yli neljdsosa toivoi saavansa apua stressinhallintaan sekd noin kuudesosa mieliala-
ongelmiin, itsetuntoasioihin sekd jannittimisongelmiin. Tamé voi siis tarkoittaa sitd, ettd

korkeakouluopiskelijoilla on jonkinasteisia ongelmia stressinhallinnassa.>?

Opiskelu-uupumus oli myds ollut korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimuksen mukaan
nousussa. Tutkimuksessa kysyttyja seikkoja opiskelu-uupumukseen olivat tydméériaan huk-
kuminen, opiskeluasioiden murehtiminen, riittdméattomyys sekd odotusten vdheneminen
opiskeluista. Neljannes opiskelijoista murehti opiskeluasioitaan paljon vapaa-aikanaan ja
vastaajista 17 % koki hukkuvansa opintoihin liittyviin tydméir4ian.>* Nima luvut ovat nous-

seet muutaman prosenttiyksikon verran edellisestd tutkimuksesta, joka oli tehty vuonna

31 Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimus s. 36
32 Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimus s. 35-36
33 Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimus s. 47
34 Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimus s. 70
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2012. Voidaan siis todeta, ettd opiskelijoiden tilanne nykypéivéna on se, ettd opiskelu ai-

heuttaa stressid entistd enemman ja sen hallintaan kaivattaisiin apua.

Krista Liikalan sekd Sanna Sivulan tekemén maiéréllisen tutkimuksen mukaan Jyvéskyldn
yliopiston opiskelijoiden kokema stressi syntyi muun muassa opiskelusta, tdissd kdymisesta,
ystivyyssuhteista sekd omasta itsestd sekii olemisesta®. Ajankiyttd opiskeluun oli yhtey-
dessd stressiin siten, mitd enemmén opiskelija kdytti aikaa opiskeluun, sitd vihemmain oli
vapaa-aikaa, joka aiheutti stressid. My0s jos opiskelija kdyttdd vdhdn aikaa opiskeluun, he
stressaavat toistddn. Kaiken kaikkiaan vdhintdin jonkin verran stressid koki jopa 75% kai-
kista vastaajista, mikd on todella suuri osuus.?® Liikalan sekd Sivulan tutkimuksen tulokset
ovat samansuuntaisia kuin Ylioppilaiden terveydenhoitosdition teettimissd korkeakoulu-

opiskelijoiden terveystutkimuksessa.

Ilari van der Steenin ja Tomi Repon tutkimukset nostettiin esille Jussi Koskivainion opin-
ndytetyOstd, koska ne ovat aihealueeltaan timén opinndytetyon kanssa ldhekkdin. Koskivai-
nio oli koostanut opinndytetydssdéin muutamia opinndytetditd ja analysoinut niitd. Koskivai-
nion mukaan hinen tarkastelemiensa tutkimusten haastattelut on toteutettu henkiléille, joilla
on jopa vuosikymmenien kokemus tydeldmisti ja valtaosa poliisitydsti.>” Koskivainio eh-
dotti opinndytetyonsd kehittdmiskohteissa, ettd tutkimusta stressisti ja stressinhallinnasta

tehtiisiin koskemaan nuorempaa, poliisitydssi vasta vihin aikaa ollutta henkildstod>®.

Ilari van der Steen selvitti tutkimuksessaan keskeisimpid syitd Kotkan rikososaston korkei-
siin tyduupumuslukuihin. Hin tutki, mitd burnout eli tyduupumus pitévit sisdllddn, mitka
seikat aiheuttavat burnoutia Kotkan rikostutkinnassa seké millaisia toimia voitaisi teorian ja
tilannekatsauksen perusteella tehdd. Kotkan rikososastolle 2008 suoritettuun tyduupumus-

kyselyyn vastasi 30 henkil64, josta 25% koki olevansa vakavasti tyduupunut. Kokonaisuu-

35 Liikala, Krista & Sivula, Sanna 2017 s. 30

36 Liikala, Krista & Sivula, Sanna 2017 s. 42-43
37 Koskivainio s. 21-22

38 Koskivainio s. 25
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dessaan vastaajista 75% koki olevansa véhintdédn lievésti uupunut tyossd. Kyseisen tutki-
muksen mukaan tyontekijoilld ilmeni kyynisyyden tunteita, tyonteon haluttomuutta, kiin-

nostuksen havidmisti asiakkaisiin sekd ammatillisen itsetunnon heikkenemisti.?®

Burnout syntyy Kotkan rikostorjuntayksikdssd van der Steenin tekemien haastattelujen ja
esittdmin henkildstobarometrin (2008) tulosten perusteella jatkuvasta stressisté, tyon liialli-
sista vaatimuksista, kehnoista tydoloista, kaksimielisistd puheista sekd palautteen olematto-
muudesta.*® Vuonna 2010 Kotkan rikostorjuntayksikdssi teetetty henkildstobarometri
osoitti kuitenkin tyduupumistason laskemista noin puoleen edellisestd barometristd. Muut
tuntemukset kuten kyynisyys sekd ammatillisen itsetunnon heikkeneminen oli pienentynyt

noin 10% edellisestd barometristd.*!

Van der Steen ehdottaa tutkimuksensa lopussa ratkaisuja, joilla burnoutia voidaan vahentdi
ja stressid lieventdd. Esimiesten tehtdvina ja velvollisuutena on tarttua tyOyhteisdssd esiin-
tyviin tyduupumusta aiheuttaviin epikohtiin. ** Jatkuvaa kiirettdi ja ruuhkaa ei voi poistaa,
mutta tyomaardd voi vdhentdd aktiivisesti tarkkailemalla syyttdméttéjattdmispaatoksien
luonnetta, jotta turhan tyon tekeminen saataisiin minimiin. Lisdksi sovittelumenettely ja koh-
tuusperusteista esitutkinnan rajoittamista tulisi lisitd*. Rikostutkijan olisi my®ds tirkedi
saada tietdd tekemédnsd tyon tuloksesta. “Tutkinnan johdosta annettu tuomio on osoitus siité,

etti tyd kannatti tehdi”**,

Tomi Repo selvitti tutkielmassaan (2005), mika tai mitké asiat aiheuttavat tutkinnanjohtajille
stressid toissd. Repon tutkimuksen haastateltavina oli siis kolme tutkinnanjohtajaa. Repo
suoritti haastattelun esittamélld henkildille avoimia kysymyksid, ja timén jélkeen tarvitta-
essa tarkensi niitd. Haastateltavat kokivat erilaisia asioita stressinaiheuttajina, mutta yhtélai-
syyksid 10ytyi my0s. Stressid aiheuttivat toissd Repon tutkimuksen mukaan pelko kante-

luista, tehdyn tyon arvostelusta ja niitd seuraavista rangaistuksista. Stressid koettiin myds

3 van der Steen, Ilari s. 43
40 van der Steen, Ilari s. 87-90
41 yvan der Steen, Ilari s. 85
42 van der Steen. Ilari s. 92
43 van der Steen, Ilari s. 93
4 van der Steen, Ilari s. 94
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henkil6ston tydhyvinvoinnin ylldpitdmisestd, resurssipulasta, lisdéntyneesta kiireestd ja tyo-
madrdstd sekd organisaation muutoksesta johtuvasta oman tyétilanteen epdavarmuudesta.
My®s tutkinnanjohtajan tyonkuvaan kuuluva pakkokeinojen kaytto ja niihin liittyvat aikara-
jat aiheuttivat stressid.* Repon tutkimuksessa stressinhallintakeinoina tydajalla nousi esille
muun muassa omien tdiden priorisointi, taukojen pitdminen, tydmatkat sekd vertaistuen saa-
minen tyokavereilta. Vapaa-ajalla stressinhallintakeinoja ovat muun muassa liikunta, mat-

kailu, nukkuminen ja lepdiminen seki perheen kanssa ajan viettiminen. 6

3 TUTKIMUSKYSYMYKSET

Laadullista tutkimusta tehdessd, tdytyy tutkijan miettid ensin tutkimuskysymys: Mitd tutki-
muksella halutaan selvittdi?*” Koska paljon on tutkittu sellaisia seikkoja, missi on selvitetty
stressin aiheuttajia pidempéén poliisiorganisaatiossa olleilta henkil6ilta, tutkimusongelmiksi
nostettiin kaksi kysymysté, jotka kohdentuvat vihemman aikaa poliisiorganisaatiossa ollei-

siin henkil6ihin.

1. Miten poliisin tyoharjoittelussa koetaan stressia?
2. Minkélaisia keinoja tyoharjoittelussa olevalla opiskelijalla stressin sddtelyyn

on?

4 TYON TAVOITE JA TOTEUTUS

Téssd luvussa kdyddédn lapi opinndytetyon tavoitteet, toteutus sekd mité lisdarvoa tyd mah-

dollisesti tuottaa poliisin organisaatiolle.

Tyon tavoitteena on saada kokonaiskuva ty6harjoittelussa olevien nuorempien konstaapelien
tyOssd kokemasta stressistd. Tavoitteena on saada selville, miten ja missé tyotehtivisséd har-

joittelija kokee stressid ja miten erilaiset poliisitydon kuormitustekijit kuten kiire, tyomaira,

4 Repo, Tomi s. 19-21
46 Repo, Tomi s. 21-25
47 Saaranen-Kauppinen, Anita & Puusniekka, Anna. 2006.
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tehtdvien laatu, oman osaamisen vihdisyys seké uusi tydymparisto vaikuttavat stressin maa-
radan. Lisdksi tavoitteena on selvittdd, miten tySharjoittelussa ollut nuorempi konstaapeli

kisittelee stressia.

Tavoitteena on saada aineistosta kerattyé tietoa seki asioita, joihin voitaisiin mahdollisesti
koulutusvaiheessa puuttua ja auttaa opiskelijaa késitteleméédn stressid paremmin. Liséksi
tyoeldmddn valmistautuminen ennen harjoittelun alkua stressin aiheuttajista kertomalla voi
auttaa uutta harjoittelijaa sopeutumaan tilanteeseen nopeammin. Liséksi saadaan kokonais-
kuvaa siitd, miten eri tavalla virkaidltddn nuori poliisi kokee stressaavat tilanteet eri tavalla
kuin virkaidltddn vanhempi poliisi. Lisdarvoa voi tuoda myos se, ettd saadaan tutkimuksen

avulla tuotua tietoon se, miten kuormittava tyoharjoittelu on henkisesti.

Opinndytetyo toteutettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa kéyttden. Suoritimme haastat-
telun haastattelulomaketta kéyttden, josta saadaan aineiston tutkimuksen johtopaatoksia var-
ten. Luvussa 7 kuvataan tutkimuksen varsinaisia tuloksia. Haastattelut suoritettiin 2018-
2019 tyoharjoittelussa olleille. Haastateltavat opiskelijat valittiin siten, ettd haastateltavat
olisivat eri puolilta Suomea isoilta sekd pienemmiltd poliisilaitoksilta, jotta saataisiin mah-
dollisimman monipuolisesti kuvaa siitd, miten stressin maard vaihtelee isompien ja pienem-
pien poliisilaitosten vililld. Harjoittelussa olleet opiskelijat valittiin Helsingin, Itd-Suomen,

Lounais-Suomen, Oulun sekd Pohjanmaan poliisilaitoksilta.

POHJANMAAN PL OULUN PL
SISA-SUOMEN PL ITA-SUOMEN PL
LOUNAISSUOMEN PL [l HAMEEN PL
LANSI-UUDENMAAN PL KAAKKOIS-SUOMEN PL

HELSINGIN pL WL, _ ITA-UUDENMAAN PL

Kuva: Yle 2013 ”Suomen nykyiset 24 poliisilaitosta yhdistyvét 11 poliisilaitokseksi."
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Haastattelu toteutettiin puolistrukturoituna haastatteluna eli teemahaastatteluna. Teemana
tutkimuksessa oli nuoremman konstaapelin stressi tyoharjoittelun aikana. Tédhén tutkimus-
menetelmddn paddyttiin siksi, ettd tutkimukseen saisi keréttyd pienelld otannalla mahdolli-
simman kattavan aineiston luomalla tietyn teeman seké esittdimalla tarvittaessa tarkentavia
kysymyksid. Téysin strukturoitu haastattelu olisi ollut liian “jaykk&” eli haastattelu olisi nou-
dattanut liian tarkkoja raameja. Strukturoitu haastattelumenetelmi haastattelun toteutta-
miseksi tédllaisesta aiheesta ja tdllaisilta haastateltavilta olisi aiheuttanut aivan liian kapeat
vastaukset. Syvihaastattelu eli tdysin avoin haastattelu ei myodskdin soveltunut tutkimusme-
netelmaksi, koska haastateltavan kanssa keskusteltava aihe saattaisi ldhted ronsyileméén ja
aineistomateriaalia tulisi niin valtava méard, ettd se ei endd olisi tarkoituksenmukaista tita

opinndytetyotd varten niin aiheen rajauksen kuin tydméérin kannalta.

Ennen haastatteluja laadittiin kysymyslomakepohja, jonka pohjalta haastateltaville esitettiin
kysymyksié ja haastateltava sai vastata tdysin avoimesti. Tilaisuus tapahtui haastattelijan ve-
tdménid. Osa haastateltavista halusi tutustua kysymyksiin etukiteen, joten heille ldhetettiin
kysymysrunko sdhkopostitse ennen haastattelua. Haastattelut dénitettiin, jonka jélkeen ne
litteroitiin tekstimuotoon. Aineiston analysoinnissa kiytettiin teemoittelumenetelmii®s,
jotta vastaukset voitiin luokitella tiettyyn aihealueeseen kéyttdmalld apuna litteroinnin koo-
dausta. Koodauksen teimme merkitsemaélla litteroiduista haastatteluista eri véreilld ne koh-
dat, jotka vastaavat tiettyd aihealuetta. Tdmd menetelmé soveltuu hyvin opinniytetydssa
kaytetyn tutkimusmenetelmén kanssa kéytettdviksi, kun kysymykset ovat valmiiksi tee-

moissa ja se helpottaa huomattavasti tulosten raportointia ja analysointia.

Haastattelujen pohjalta saatu aineisto eli litteroinnit havitettiin, jottei niitd pysty myohemmin
kayttdimain ilman haastateltavan lupaa muihin tieteellisiin tai védriin tarkoituksiin. Haasta-
teltavien ldsndolo tutkimuksessa perustui vapaaehtoisuuteen. He pystyivit kieltdytymadn
haastattelusta, mikéli kokivat néin tarpeelliseksi. Heille myos kerrottiin haastattelujen yh-
teydessd anonymiteetistd, eli heitd ei pystyisi tdimdn opinndytetyon sisdllon perusteella tun-
nistamaan. He saivat itse kertoa ulkopuolisille olleensa tdssé tutkimuksessa mukana, mikéli

halusivat.

48 Saaranen-Kauppinen, Anita & Puusniekka, Anna 2006
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Tatd tutkimusta varten haastateltiin vain viittd poliisiorganisaatioon kuuluvaa jiasentd, joten
tutkimuslupaa ei tarvinnut tdtd opinnaytetyota tehdessd hakea. Mikali tutkimuksessa olevien
henkildiden maéra olisi ylittdnyt viiden, olisi tutkimuslupa tdytynyt hakea. Téssd opinndyte-
tyOsséd on kiytetty ldhteind tutkimuksia sekd aikaisempaa kirjallisuutta sekéd opinndytetdita.
Opinndytetyotd tehdessd on ldhteisiin viitattu asianmukaisesti sekéd kunnioitettu aiempia tut-

kimuksien tekijoitd hyvien eettisten kiytintdjen mukaisesti®’.

5 TUTKIMUSTULOKSET

Téssd luvussa kdydéddn lépi haastateltavien antamia vastauksia stressikokemuksistaan Polii-
siammattikorkeakoulun tyoharjoittelun ajalta. Luvussa 5.6. ilmenee haastateltavien keinot

saddelld stressid tyoharjoittelun aikana.

5.1 Stressin kokemukset tyoharjoittelussa

"Ensimmdinen stressaava hetki oli ehkd se uusiin ihmisiin tutustuminen. Se on
omalla tavallaan stressaavaa, ettd osaa antaa mahdollisimman hyvin kuvan

itestddn, ja jos henkilokemiat ei natsaa. Se on aina vihdn pelottavaa™

Haastateltavilta kysyttiin yleisesti harjoittelun aikana tulleista stressikokemuksista. Yksi-
kddn haastateltava ei kuitenkaan nostanut mitdén yksittdistd merkittdvad asiaa stressin ai-
heuttajaksi, mité ei olisi muissa haastattelun kysymyksissd huomioitu. Haastateltavilta oli
tarkoitus kysyéd erikseen eri osajaksojen stressaavuudesta, mutta haastateltavat kuitenkin
erottelivat oma-aloitteisesti kokemuksensa Valvonta- ja hilytyssektorilla, sekd Rikostor-
junta — ja tutkinta osajaksolla koettuun stressiin. Haastateltavien mukaan stressin kokemuk-

set erosivat toisistaan osajaksojen vililla.

“Kun alkuun ei tiennyt niitd kdytdntojd, ettd tarkastanko md auton ja kasaanko
sen ja vienko md sillekin liivit ettd mitenkd ne kdytdinteet menee. Kun ei ollut

minkddnlaista rutiinia itelld. Siitd md koin stressid.”

4 Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012 s. 6
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Valvonta- ja hilytyssektorilla stressi koettiin dkillisissd ja yllattdvissd tilanteissa, joihin ei
pystynyt varautumaan. Téllaisia tilanteita olivat esimerkiksi hdlytysajoon l1dhteminen ja kor-
kealla kiireellisyysluokalla olevat tehtévit. Rikostorjunta- ja tutkintasektorilla stressi ilmeni
usein vasta tyOpdivin jilkeen. Haastateltavat eivét kokeneet missdédn yksittdisissé tilanteissa

stressid, vaan huomasivat tyopdivien olleen kokonaisuudessaan stressaavia.

“Visymystd iltaisin, saattaa kiukuttaa pienet asiat tai pienet vastoinkdymiset
kotona. Jos tarvii esim. kauppareissu lihtee tekemddn niin se saattaa drsyt-

2

tda.

5.2 Stressi tyoharjoittelun Valvonta- ja hilytyssektorilla

Haastateltavilta kysyttiin, millaisista asioista tai tilanteista he kokivat stressid valvonta- ja
hilytyssektorilla eli kenttdtyossa. Lahes kaikki haastateltavat kertoivat hidlytysajon aiheutta-
van heissi jollakin tavalla stressid. Yksi haastateltava korosti erityisesti talvivuodenaikana

tapahtuneen hdlytysajon stressanneen hanta.

“Kun mietin niin ainoa missd oikeestaan syke véihdn nousi niin oli ensimmdiset

hdlytysajot ja varsinkin talvella liukkaalla.”

“Aina kun tuli A-luokan keikka ja sit ldhdettiin ajamaan kovaa vauhtia hdly-
tyslaitteet pddlld niin aina oli stressaava tilanne. ihan vaan valojen kytkeminen
oli sellanen yksittdinen mikd varmasti laukas stressireaktiot. Huomasin ettd

sykkeet nousi ja tuli sellanen stressaantunut tila.”

Talvivuodenaikana teiden ollessa jddssd on normaaleillakin ajonopeuksilla haastavaa kuljet-
taa autoa, mutta kun vauhtia lisdtdan normaaleista 80km/h nopeusrajoituksista reilusti lisaa,
kasvaa auton riski merkittavésti suistua tieltd. Varsinkin alkutalvella on vaarallista ajaa kovia
nopeuksia, kun tien pinta saattaa ndyttda kuivalta ja pitdvéltd, mutta tien pintaan onkin muo-

dostunut jaata.

Haastatteluissa nousi myds esille varsinaisen harjoitteluohjaajan puuttuminen kenttdharjoit-
telun ensimmaisind viikkoina. Témén kokenut opiskelija olonsa “heittopalloksi”, koska ei

tiennyt miten kenenkin kanssa toimitaan.
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“Niin md olin semmonen heittopallo sielld ettd "mee tuon kanssa mee tuon
kanssa” se toki ndky joidenkin niiden partiokavereiden asenteesta, ettd niitd ei

’

voisi vihempdd kiinnostaa ajella nuoremman konstaapelin kanssa.’

5.3 Stressi tyoharjoittelun Rikostorjunnassa ja —tutkinnassa

Osalla haastateltavia juttupaine oli aiheuttanut negatiivista stressid rikostutkinnassa, kun taas
osalla stressi on ollut positiivista. Positiivisesta stressistd on osattu tuolloin ottaa hyoty irti,

jotta siitd voidaan ammentaa itselleen voimavaroja tehda tyonséd hyvin ja tehokkaasti.

“Toki kiirettd oli ja painetta ja isoja juttuja ja sain omia juttuja ja ohjaajaki
totes ettd paineen allahan sd tyoskentelet niinku paljon tehokaammin ja pa-

’

remmin.’

“Juttuja on tosi paljon, ja niihin ei oo aikaa paneutua vaan ne pitdid saada
nopeesti eteenpdin. Tuntuu ettd tutkinnanjohtajakin sitd odottaa ettd tietylld
tahdilla niitd pitid saada valmiiks. Ja siihen lisdttynd ettd kaikki on uutta kun

’

harjoittelijana on talossa niin se.’

Erds haastateltava kertoi negatiivista stressid aiheuttavan juttupaineen tulevan siitd, kun jo
virassa olevilta poliiseilta odotetaan yhté esitutkintapdytékirjaa paivéssi. Haastateltava koki

olevansa velvoitettu tuottamaan yhden esitutkintapoytékirjan pdivéssa niin kuin muutkin.

" Pdivittdisrikostutkinnassa oli yleinen linjaus juttutahdille, ettd yks juttu pdi-
vdssd pitdis saada valmiiks. Kylld md sen itselleni otin kanssa tavoitteeks, ettd
saisin loppupeleissd tehtyd saman verran toitd. Kylld se omalta osaltaan ai-

heutti stressid kun asetti sellaiset tavoitteet”

Juttupaineen koettiin aiheuttavan stressid myds sitd kautta, etté tutkittavien rikosilmoitusten
madrd oli niin suuri. Erds opiskelija kertoi, ettd tutkinnan ryhménjohtaja seurasi juttujen
madrdd, ja ne kenelld oli vihemman rikosilmoituksia, saivat uusia rikosilmoituksia tilalle.
Opiskelija nosti esille, ettd on hieman kohtuutonta antaa suuresta tydmaérésti vain lisdi toita

jo valmiiksi uupuneelle tyontekijélle, kun hitaammin tai vihemmaén ty6té tekevét eivét saa
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uusia tutkittavia rikosilmoituksia. Sama opiskelija kertoi my0s, ettd ty0yhteiso aiheutti sa-
massa tilanteessa stressid, koska jotkut tyontekijit tekivat hitaammin/viahemmén toitd, jol-
loin heille ei tullut uusia tutkittavia rikosilmoituksia. Haastateltava koki timén aiheuttavan
itselleen stressid, koska hén joutui tekeméddn enemmaén toitd, koska sai enemmén esitutkin-

tapOytékirjoja valmiiksi.

“Sul on tddl vanhoi juttui, ja meil jdi yks tutkija pois et sd saat sen ndd nelkyt
Juttuu. Et se lisdd sit stressii ja painet hirveest, et ei ihme et se perustutkinta ei
00 niin haluttuu. Siihe pitds saada joku koukku kans et miks sinne ihmiset ha-

luis”

5.4 Muut Stressikokemukset

Haastateltavilta kartoitettiin muita stressitekijoitd kysymélld muun muassa kiireen tunnusta,
vihdisestd ammattitaidosta sekd Poliisiammattikorkeakoulun antamista koulutehtavista seka
miten ndma ovat aiheuttaneet stressid. Namé kysymykset 16ytyvit liitteend olevan haastatte-

lurungon kohdasta numero 4.

Kiireen tuntu ei yhdenkéén haastateltavan mukaan ollut aiheuttanut stressid tyoharjoittelun
aikana. Erds iso yleisotapahtuman kuitenkin mainittiin, jonka rikosilmoituksen vastaan-

otossa oli tullut kiire ja taukojen pitdminen oli muun muassa jadanyt melkein kokonaan pois.

“Kentdlld oli omaksunut sen ettd tehdddn aina yks keikka kerrallaan niin hyvin
ku voidaan ja sitten mennddn seuraavalle keikalle. Koin ettd teen parhaani
siind kdsilld olevalla keikalla yks asia kerrallaan. En kokenut ettd odotuksella

olevat keikat olisivat stressannut.”

“Sanottiin ettd teet rauhassa, tutkinnassa ei ollut minkddnlaista painetta
niistd jutuista. Toki vaikka tyomddrdd on paljon, mutta sanottiin ettd harjoit-

’

telijana ei tarvii, ettd teet mieluummin rauhassa.’

Vasta kehittyvi ja vihdinen ammattiosaaminen aiheutti osalla haastateltavista lievai stressia.

Haastateltavilla vdhdinen ammattiosaaminen oli aiheuttanut sen, ettd kun asioita ei osannut
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vield, niin saattoi tulla jonkinasteista epédrdintid poliisin tehtévid suorittaessa paiatoksenteko-
tilanteissa. Vdhdinen ammattiosaaminen ilmeni myos siten, ettd opiskelijaa saattoi ruveta

arsyttdmédn, kun joutuu koko ajan kyseleméén ohjaajalta neuvoa.

“Itsedni rupesi drsyttdmddn se ettd kun aika usein piti kysyd jostain asioista.
Silld lailla ku on tottunut edellisessd ammatissa -...- osas sen tyonsd oikeesti
niinkun hyvin ja tiesi ja oli ite periaatteessa se keneltd tullaan kysymddn. Nyt
tilanne jollain tavalla drsytti -...- saatoin sanoa ohjaajalle ettd taas pitdd ky-
syd. Mutta ohjaaja sanoi, ettd pitdd kysyd, ei sitd muuten opi. Parempi se on

kysyd ennen kuin tekee ensin vddrin.”

“Keskittyy yhteen asiaan kerralla, sen mitd oli tekemdssd niin teki sen, ja sit
mietti seuraavaa. Ja sit jos jotain ei osannu tai joku mietitytti tai oli tulossa
Jjoku mitd ei osaa niin sit kavi kysymdssd. Sieltd loytyy niin paljon porukkaa

niin sieltd l6yty joku joka halus auttaa tai osas auttaa.”

Tydyhteiso aiheutti vain yhdelld haastateltavista vdhiistd stressid, joka johtui hdnen mu-
kaansa yhdesté tutkinnanjohtajasta, jolla tapa esittii asiat seké vinoilu aiheutti epdimukavaa

oloa.

“Siitd teki ehkd stressaavaa sen, ettd X:n tapa on semmonen, ettd se pitdd yhtd
silmdtikkuna niin kauan kunnes tulee joku muu johonka se voi niinkun kohdis-

taa. Se jakso mulle siitd mainita ehkd viikon verran joka ikinen aamukahvi...”

Osa haastateltavista mainitsi oma-aloitteisesti, ettd he kokivat olonsa hyvin vastaanotetuksi
eivitkd he kokeneet oloaan yliméardiseksi. Hyvin nopeasti haastateltavat olivat saaneet
myos vastuutakin, mikéa oli heidédn mielestién hyvé asia. Timmoinen seikka on my0s tarkedd
oppimisen kannalta, ettd kun tehddin, niin siitd kannetaan vastuu. Tdma voi johtaa hyvinkin
sithen, ettd asioita tehdddn huolellisemmin ja mietitddn hieman pitempéaén, jolloin tyon jilki

on parempaa.

“Harjoittelussa on helppo sit ku voit, ei kukaan oleta ettd osaat kaikki, ettd

’

voit kdydd kysyy et mikd homma et miten tdd tehdddn.’
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Harjoittelun aikana Poliisiammattikorkeakoululta saadut koulutehtivét aiheuttivat haastatel-
tavilla stressid. Osa koki koulutehtdvét turhina sekd liian suureksi kuormaksi eikd niiden
tarkoitusta selitetty tarpeeksi ja osalle ne aiheuttivat stressié itseaiheutetusti eli niiden teke-

minen jatettiin viime tippaan. Osalle koulutehtédvét eivét aiheuttaneet stressia.

“Sitte vois vield enemmdn perustella niit pdivikirjoi, et miks me tehddcdn niit.
Ettd niihin tulis joku semmone et miks me tehddd. Tottakai siin on sitd self-
reflectionii, et pitdd peilata sitd omaa toimintaa. Mutta md en kokenu et md

nyt ihan hirveesti niistd opin”

“Ne oli aika simppeleitd -...- Namd harkkaan liittyvit tehtdvit ei ollu mun mie-

lestd isoja tai laajoja, ettd ne olisi aiheuttanut stressid.”

“Koulutehtdvdt aiheutti kylld stressid. Sekin on kylld tdysin itseaiheutettua. It-
selld on tapana jdttdd asiat viime tinkaan, ja sitten ku deadlinet lihestyy niin
se aiheuttaa sitten stressid kun koittaa saada ne valmiiksi. Sitten kun ollaan
kuitenkin tdyspdivdisesti toissd ja pitdis pitdd itsestddn huolta vapaa-ajalla ja
hoitaa muita toimia ja velvollisuuksia, niin koulutehtdvien teko aiheutti kylld

stressia’”

Harjoittelun aikana vastaan tulleista poliisitehtévistd stressid koettiin hélytysajon liséksi
myos vikivallan uhasta. Eréds opiskelija nosti stressin aiheuttajakseen sen, ettd jos tiedossa
oli toiseen henkil6on tai mahdollisesti poliisiin kohdistuva vékivallan uhka, se nosti stressi-
tasoja valittomasti. Lisdksi erdén haastateltavan mainitsema nuori vainaja tuli hdnen mu-

kaansa hinté henkisesti liian ldhelle, koska héanelld oli melkein saman ikéinen lapsi.

“Jos oli ensitiedoissa ettd on uhkaava tilanne. Jos jotain toista on uhattu tai
vaikka pahoinpitelytehtdivd, tai poliisia kohtaan oli jotain uhkaa odotettavissa,

niin se oli stressaavaa”

“Mulla oli tosi nuori vainaja, joka oli ldhes oman tytén ikdinen niin siind hok-
sas ettd se tulee jotenkin liian Idihelle ehkd. Ja kun menin kotio niin tuli sem-
monen olo ettd haluaa kahlita sen oman lapsen siihen sdngyn jalkaa ettei se

’

Jjoudun mihinkddn pahuuden tielle.’
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Haastateltavilta kysyttiin my0ds heidédn eldméntilanteestaan ja miten harjoittelu on sithen vai-
kuttanut. Osalla haastateltavista eldméntilanne helpottui harjoittelun aloittamisen myota.
Syyni tdhén on haastateltavien mukaan tydpaikan sijainti kotipaikkaan ja perheeseen ndh-
den, eli haastateltavat pdasivit kotipaikkakunnalleen tai sen lahettyville harjoitteluun. Kou-
lun aikana he joutuivat kulkemaan usein junalla pitkdn matkan paistd Tampereelle ja takai-
sin kotipaikkakunnalleen, miki oli omiaan aiheuttamaan heilld stressituntemuksia ja kuor-
mittavuutta. Erds haastateltava vastasi eldméntilanteen muuttuneen hieman stressaavam-

maksi harjoittelun alkaessa, koska oli juuri muuttanut yhteen kihlattunsa kanssa.

”Hyvd perhe-eldmd ja parisuhde, ystivid ja sopivasti harrastuksia niin mitddn

sellasta jdrisyttavdd ei tapahtunut ja stressannut”

5.5 Stressin ilmeneminen tyoharjoittelussa

Haastateltavilta kysyttiin, miten stressi ilmenee heissé. Stressi aiheutti osalla haastateltavista
sykkeen nousua sekd puhumattomaksi menemistd. Sykkeen nousu johtui haastateltavien mu-
kaan péddasiassa hdlytysajosta. Puhumattomaksi meneminen johtui yhden haastateltavan mu-
kaan siitéd, ettd hdn prosessoi asiaa pitkdidn mielessdén ja siten puheyhteys saattoi esimerkiksi

harjoitteluohjaajaan katketa.

“...huomasi ettd vihdn syke noussut. Se oli semmoista tilannekohtaista sem-

’

mosta lyhyttd -...- ehkd enemmdn semmosta jannittimistd.’

“Yksinddn rupee surraamaan pddssd ja rupeen miettimddn niitd toimintamal-

’

leja ja sitten se yhteys saattoi katketa siihen ohjaajaan.’

"Sykkeet nousee ja tulee sellainen ddrimmdisen keskittynyt olo. Jos vaikka
ajaa autoa niin keskittyy pelkdstddn sithen ajamiseen ja perille pddsyyn. Tulee

sellanen hyvin tarkka fokus ja aistit herkistyy”

"Tulee sellainen putkindké jos kohdehenkilo vaikka huutaa sielld asunnossa.

Huomioi vaan sen henkilon ja muut asiat saattaa jdddd huomioimatta™
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Osa haastateltavista mainitsi tyopdivan jilkeisen uupumuksen sekd yksi mainitsi erikseen
thomuutokset. Tyopdivin jilkeinen uupumus aiheutui haastateltavien mukaan raskaista tyo-
paivistd. Heilld uupumus ilmeni siten, ettd ty0pdivén jalkeen he kokivat itsensd todella vé-
syneiksi. Thomuutokset ndkyivét yhdelld haastateltavana ihon “kukkimisena” eli hanelle

saattoi ilmeté ihottumaa kéasivarsiin taikka finneja.

5.6 Stressin siiteleminen tyoharjoittelussa

Haastateltavilta kysyttiin, miten he sdételevét stressid tyopdivin aikana sekéd vapaa-ajalla.
Ty6pdivin aikana ldhes kaikki haastateltavat mainitsivat taukojen pitdmisen. Lisdksi yksi
haastateltava mainitsi PREP:n kdyton eli keho-mieli -tilan sddtdmisen kenttitoiden tehtdvien
aikana. PREP:in kdyttoon opetellaan muun muassa Poliisin peruskoulutusvaiheessa, jolloin
harjoitellaan stressinsietokykya akuuteissa tilanteissa. PREP:iin kuuluu muun muassa erilai-

set hengitystekniikat.

“"Huomaat ettd on stressaava tilanne, ja ettd on vaikka sykkeet korkeella ja
kddet tdrisee. Sitten ottaa pari kertaa syvddn henkee ja saa sykettd alaspdin

niin pystyy tekemddn taas jdrkevid ratkasuita”

"Pysty kdymddn tauoilla, tai kdymddn vaikka kaupassa tai ulkona. Sai ajatuk-
sia pois tyotehtdvistd. Sitten kun oli mahdollisuus pddstd viikkoliikunnalle niin

’

se oli hyvd keino. Itselld ollut aina urheilu hyvdnd stressin lddkkeend.’

“Vertaistuki oli kylld hyvd. Meitd oli tutkinnassa n. 6-10 henkilod harjoitte-
lussa tutkinnassa samaan aikaan meiddn kurssilta. Niiden kanssa sai jaettua
fiiliksid, ja huomasi ettd melkein kaikilla oli samoja tuntemuksia ja kaikki oli
samassa tilanteessa ja yhtd pihalla asioista. Helpotti itsedidnkin, ettd ei olla

vksin ndiden ajatusten kanssa.”

Liikunnan hyo6tyja ei turhaan ole korostettu, silld se auttaa ihmistd jaksamaan arjessa. Kaikki
haastateltavat mainitsivat vapaa-aikana harrastavansa liikuntaa séédellédkseen stressid. Suu-
rin osa mainitsi kavereiden taikka ldheisten ndkemisen vapaa-ajalla, jonka he ovat kokeneet
lieventdvin stressid ja helpottaneen stressin késittelyd. Stressinkésittelykeinoiksi vapaa-

ajalla nousi myds seksin harrastaminen sekd videopelien pelaaminen.



23

“Liikunta on aina hyvd. Jos on pitkd pdivd takana niin saa vihdn nollattua.”

“Prosessoin asioita hirmu paljon juostessa. Se on ollu aina mun tapa ja keino.
Juoksen aina mielellddn yksin -...- sitten pdivd oli purtuna ettd sitd ei tarvinnut

endd miettid.”

Erids haastateltava antoi yksinkertaisen vastauksen kysymykseen stressin sddtelysta:

“Tiedostaminen, ettd jos sd teet toissd sen tyopanoksen etkd laiskottele niin ei
mun mielestd tarvii kotona endd. Ei sulle makseta siitd niin miksi md kotona
miettisin niitd tyoasioita sen enempdd. Sillon kun sd oot tehny hommasi niin

olet oikeutettu siihen, ettet mieti endd tyoasioita kotona.”

6 JOHTOPAATOKSET

Téssd luvussa kdydaédn ldpi tutkimustuloksista tehtdvid johtopaétoksid. Lisdksi tdssd luvussa
vastataan opinndytetyon alussa esitettyihin tutkimuskysymyksiin sekd verrataan tuloksia
alempaan saatuun tutkimusmateriaaliin. Yleisesti ottaen jokainen haastateltava opiskelija
koki jollain tasolla stressid. Joillakin haastateltavilla sitd oli vehemman ja joillakin enem-
mén, mutta timin opinndytetyon tavoitteen mukaisesti stressitekijoistd saatiin tietoa sekd
siitd, miten nuoremmat konstaapelit késittelivét stressid tyoharjoittelunsa aikana niin toissé
kuin vapaa-ajallakin. Haastattelutulosten pohjalta voidaan nostaa esille se, etti stressid koe-

taan tyoharjoittelun aikana monen eri tekijén syystd kuin itse poliisin tyOsta.

6.1 Stressi poliisin tyoharjoittelussa

Valvonta- ja hdlytystoiminnassa eli ns. kenttity0ssé stressid koetaan 1dhinnd halytysajosta
sekd hélytystehtédviin liittyvastd mahdollisesta vikivallan uhasta. Halytysajon aikana kuljet-
tajan tehtdviand on kuljettaa poliisipartio mahdollisimman nopeasti ja turvallisesti kohtee-
seen. Uhkakuva vikivallasta tulee yleensa poliisipartion saadessa tehtdvdan Hatdkeskukselta,

jossa puhutaan esimerkiksi poliisin vastustamisesta tai muuten kohdehenkilon vikivaltai-
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sesta kéyttdytymisestd. Valvonta- ja hilytystehtdvien aikana stressi saattaa ilmeté lyhytkes-
toisempana, tilanteessa akuuttina stressind, joka voidaan myos kokea positiivisena aistit vi-

rittdvana stressind.

Rikostorjunnassa ja —tutkinnassa stressid koetaan “juttupaineena”. Juttupaineella tarkoite-
taan rikostutkijan vastuulla olevien rikosasioiden tutkimista mahdollisimman nopeasti. Toi-
saalta juttupaine ei ollut kaikkien mielestd huonolla tavalla stressaavaa, vaan siiti saatiin
my0s lisivoimavaroja tehdd omaa ty6td huolellisemmin. Kuten tdmén tutkimuksen haastat-
telujen tuloksistakin voi tulkita, stressi on rikostutkinnan tydsséd pitempdd kestoltaan eiké
rikostutkinnassa ole valttdmattd vastaavanlaisia ékillisia tilanteita, jotka saattaisivat aiheut-
taa dkillisié stressireaktioita. Tyo rikostutkinnassa voi siis olla omiaan aiheuttamaan kumu-

latiivista stressid.

Rikostorjunnan- ja tutkinnan osalta huomasimme merkittidvid eroja poliisilaitosten valilla
juttupaineeseen liittyen. Erdilla poliisilaitoksella jo virassa olevilta poliiseilta odotetaan noin
yhtd valmista esitutkintapoytikirjaa pdivasséd. Erds opiskelija kertoi, ettd hin koki olevansa
velvoitettu tekeméddn saman verran toitd kuin jo virassa olevat, ja titd kautta kertyi juttupai-
netta. Toisella poliisilaitoksella harjoittelussa ollut kertoi, ettd tutkinnan ryhménjohtaja seu-
rasi tutkittavien rikosilmoitusten méarda, ja mitd enemmaén toitd olit tehnyt, sitd enemmaén
tutkittavia rikosilmoituksia sait lisdd. Yhdelld poliisilaitoksella juttupainetta haastateltava ei
kokenut ollenkaan, vaan sai omien sanojen mukaan tutkia juttuja rauhassa ja tehda yksi ker-
rallaan asioita valmiiksi. Muualla juttupainetta koettiin 1dhinnd sen takia, ettd rikosilmoitus-

ten maara oli vain niin suuri.

Stressin kokemiseen vaikuttivat haastateltavien mukaan muut eldmén osa-alueet, kuten hen-
kilokohtainen eldméntilanne, ammattiosaaminen sekd Poliisiammattikorkeakoulun pakolli-
set harjoittelun ajalle antamat tehtavét. Positiivisena ylldtyksend haastatteluja tehdessé tuli
ilmi, ettd tyoharjoittelu myds helpotti joillakin eldméntilannetta. Ilmeni, ettd he padsivét ko-
tipaikkakunnalleen harjoitteluun perhettdén lidhelle, joten stressid perheen suhteen ei ilmen-
nyt samalla tavalla kuin koulun l&hiopetuksen aikana. Tdma asia tulisi ottaa huomioon har-
joittelupaikkoja maaréttaessd, kuten nykyédéan tehddénkin padosin ja perheelliset pddsevitkin
usein samalle paikkakunnalle ty6harjoitteluun, jossa opiskelijan perhe asuu. Yhtéldisyyksid

stressin kokemisesta oli Ylioppilaiden terveydenhoitosdétion teettimadn korkeakouluopis-
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kelijoiden terveystutkimukseen. Yhtéldisyyksid oli muun muassa opiskelusta koetusta stres-
sistd, joka ilmeni Poliisin tyoharjoittelussa olleilla opiskelijoilla stressikokemuksina Poliisi-

ammattikorkeakoulun antamista oppimistehtivista.

Vihdinen ammattiosaaminen vaikutti tulosten pohjalta ty6harjoittelussa koettuun stressiin
siten, ettd se ndkyi epardintind poliisin tehtivid hoitaessa esimerkiksi padtoksenteon yhtey-
dessi. Tassd vaiheessa on tirkedd, ettd harjoittelija uskaltaa kysyé ohjaajaltaan, miten asiassa
olisi viisainta toimia. Pahin yhtdlo on se, ettd ensin tehdédédn asiat vdirin ja sitten asiaa lahde-
tddn korjaamaan. Tdssd korostuu harjoittelijan ja harjoitteluohjaajan kyky tyoskennelld op-
pimista edistdvilla tavalla. Kuitenkin padosin opiskelijoiden antamien haastattelujen perus-
teella osattiin ottaa oma harjoittelijan paikka ja tiedostaa se asia, ettd tyoharjoittelussa ollaan
harjoittelemassa poliisin tydtd. Tdma asia pitee myds valmistumisen jialkeenkin vanhemman
konstaapelin virassa. Mikali jotain asiaa et osaa, niin silloin pitdd ottaa asiasta selvdi ja kysya

sellaiselta henkil6lté, joka asian osaa.

Poliisiammattikorkeakoulun antamat oppimistehtivit olivat myds aiheuttaneet stressii,
osalla stressi oli itseaiheutettua, kun palautukset tehtéville oli jétetty viime tippaan. Koulun
antamia oppimistehtidvid oli muun muassa oppimispdivakirjat valvonta- ja hilytystoimin-
nasta, rikostutkinnasta sekd yksi oikeudenkdynnin seuraamistehtiva, jonka perusteella taytyi
tehda esitys seminaaria varten. Ndma tehtivat tiytyi tehdd vapaa-ajalla, joten monelle tehta-
vien teko on saattanut jaada taka-alalle tyoeldaméin vieden mennessdin. Lisdksi monella jil-

jelle jadnyt vapaa-aika on tullut kdytettyd muihin aktiviteetteihin.

Tulosten pohjalta voi huomata, etté poliisin tydyhteiso ei aiheuttanut stressid juurikaan. Har-
joittelussa olleet nuoremmat konstaapelit kokivat tulleensa hyvin vastaanotetuksi organisaa-
tioon ja mika térkeintd - he saivat vastuuta. Vastuu omasta tydjéljestd johtaa usein siihen,

ettd ty0 tehddin huolellisesti.

Van der Steenin tutkimuksen perusteella stressitekijoiksi ilmenivit muun muassa kiire, jat-
kuva kilpailu seké tulostavoitteiden haasteellisuus. Naitd stressitekijoitd ilmeni myds tyo-
harjoittelussa olleilta nuoremmilta konstaapeleilta. Erona van der Steenin tutkimukseen on
se, ettd tyoharjoittelussa olleilla opiskelijoilla on paljon vihemmin virkaikii, joka voi osal-

taan vaikuttaa stressin kokemiseen. Repon tutkimuksessa stressitekijoiksi ilmenivit muun
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muassa poliisityon lisddntynyt kiire, tydmaardn kasvu sekd epdvarmuus omasta tulevaisuu-
desta. Repon tutkimuksessa on haastateltu tutkinnanjohtajia, joiden vastuu eroaa kovastikin
nuoremman konstaapelin vastuusta, mutta silti stressitekijdt ovat samankaltaisia. Erona Re-
pon haastattelemien henkildiden stressikokemuksissa on muun muassa pakkokeinojen

kaytto ja nithin liittyva aikapaine.

Huomionarvoisena asiana tiytyy mainita, ettd ndissd edellé kasitellyista tutkimuksissa tutki-
muksen kohteena olivat pddasiallisesti rikostorjunnan ja —tutkinnan henkil6stod. Valvonta-

ja hdlytystoiminnan henkilostod ei nédissé juurikaan késitelty.

6.2 Stressin siitelykeinot tyoharjoittelussa

Haastattelujen tuloksena jokaisella haastateltavalla oli omat tapansa sdédelld stressid sekd
tyOaikana, ettd vapaa-aikana. Kuitenkin joitain yhtéldisyyksidkin 16ytyi. Tydaikana monet
kokivat, ettd taukojen pitdminen tyOpdivén aikana auttaa sddtelemdén stressid. Taukojen ai-
kana pédsee irtautumaan toistd hetkeksi, ja pystyy tarvittaessa saamaan vertaistukea muilta
harjoittelijoilta tai tyokavereilta. Vertaistuki auttoi my0s sdédteleméén stressié, koska toiset
tyoharjoittelijat hyvin todennikdisesti kokivat samanlaisia tuntemuksia ja olivat samanlai-
sessa tilanteessa. Muiden harjoittelijoiden kanssa tydasioista keskusteleminen oli siis hy-

viksi havaittu tapa.

Stressin sdédtelemiseksi kdytettiin myos akuuteissa stressitilanteissa, esimerkiksi hilytysajon
aikana, Poliisiammattikorkeakoululla koulutettua PREP-tekniikkaa. Akuuteissa tilanteissa
havaittiin myos, ettd stressin huomioiminen itsessédn lievensi hieman stressid. Vapaa-ajalla
parhain keino stressin sdételemiseksi oli litkunnan harrastaminen eri muodoissa. Liikunta
helpotti tyOpédivén aikana kertynytté stressid. Stressi saattoi aiheuttaa tyopéivén jilkeistd uu-
pumista harjoittelijoissa, mutta liikunta vaikutti silti piristavésti ja positiivisesti haastatelta-

viin.

Tomi Repon tekemissé tutkielmassa tutkinnanjohtajien stressin séételystd kavi ilmi, etti jo-
kainen haastateltava harrasti litkuntaa vapaa-aikana, joka lievensi heidén stressidan. Kuiten-
kin vain yksi kolmesta kéytti tdissd liikuntavapaita kesken tyopdivan. TyoOpaikoilla saa har-
rastaa litkuntaa tydaikana kaksia tuntia viikossa. Yksikdin haastattelemamme harjoittelija ei

maininnut erikseen kayttédvinsa liikuntavapaita stressin lieventdmiseen. Yhtéldisyys omaan
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tutkimustulokseemme sekd Repon tutkimustulokseen oli, ettd tydaikana taukojen pitdminen
osoittautui hyviksi tavaksi vidhentda stressid. Taukojen aikana haastateltavat poistuivat tyo-
pisteiltd toiden dérestd, ja saivat hetkeksi aikaa irtautua tyotehtavistd. Tauoilla kdytiin myos
syomadssd, vaihtamassa kuulumiset tyokavereiden ja vertaisten kanssa. Kaikille osoittautui

tirkedksi, ettd padsi hetkeksi irtautumaan tyGtaakasta.

Tutkinnanjohtajilla ja vasta tyGtaipaleensa aloittavilla vaikutti olevan hyvin samankaltaiset
stressinsddtelykeinot tyopaikalla, vaikka virkaikdd onkin hyvin erilainen miérd. Kaikilla
toistuivat hyvin samanlaiset peruskeinot stressin sddtelyyn. Tutkinnanjohtajien tyokokemuk-
sen ja erilaisten tehtdvinkuvien takia heilld oli hieman erilaiset yksilokohtaiset erot stressin

vihentamiseksi, tyotehtdvisti riippuen.

Vapaa-aikana poliisimiehet, niin virkaidltd nuoremmat kuin jo monia vuosia tdissd olevat-
kin, vaikuttivat tekevin melko samanlaisia asioita. Kaikki harrastivat liitkuntaa jossain muo-
dossa, joko harrastemielessd tai sitten hyotyliikuntana. Jokainen mainitsi léheisten ja kave-

reiden kanssa ajan viettdmisen vihentdvéan stressid, ja auttavan irtautumaan toista.

7 POHDINTAA

Pohdimme, ettéd oliko omilla lapsilla vaikutusta siithen, miten opiskelijat kokivat tietyt tyo-
tehtavit stressaavina. Omien lapsien ikdisiin lapsiin kohdistuvat rikokset ja tehtdvit saattavat
mennd enemmaén henkilokohtaisuuksiin niilld kenelld on omia lapsia, kuin niihin, joilla lap-
sia ei ole. Tutkimuksessamme oli kaksi henkild4, joilla oli omia lapsia ja vain toinen heisté
mainitsi erikseen yhden tydtehtévin, joka aiheutti paljon stressid. Emme kuitenkaan lihte-
neet erikseen kartoittamaan tietynlaisia tyotehtdvid (esim. lapsiin kohdistuvat rikokset, sek-
suaalirikokset, vékivaltarikokset) ja sitd, aiheuttivatko ne stressid tyOharjoittelussa. Tasté

voisi saada erikseen hyvén jatkotutkimusaiheen.

Tutkimuksen péétarkoitus oli selvittdd, miten nuorempi konstaapeli kokee tyoharjoittelun
aikana stressid ja miten han sitd sddtelee niin tyo- kuin vapaa-aikana. Tavoitteenamme oli
saada tutkimuksen avulla selville, minkélaisia keinoja tyoharjoittelussa olevalla nuorem-
malla konstaapelilla on lieventié stressid ja kasitelld sitd. Yhteenvetona ndihin asioihin voisi
pitéé sitd, ettd kukin ihminen kokee stressin omalla tavallaan tutkimuksen alussa mainitun

reaktioteorian mukaisesti. Tuolloin ulkoisen drsykkeen perusteella ihminen tekee arvion
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omien aiempien kokemuksien ja tietojen perusteella tilanteesta, joka joko laukaisee hanessi
stressikokemuksen tai ei. ”Kun kaksi samassa tilanteessa olevaa ihmista arvioi kykynsa, toi-
nen saattaa todeta niiden riittivén kokemuksesta selvidmiseen ehjin nahoin, kun taas toinen
pelkis, ettei ylli haasteeseen”’. Lisiksi stressin kisittelemisen keinot ovat jokaisella erilai-
set ja padsddntona stressin lievittimiseen voisi olla se, etté tekee sellaisia asioita, joita kokee

mielekkéadksi sekd antaa itselleen aikaa késitella asioita.

Tutkimuksemme mukaan Rikostorjunnassa- ja tutkinnassa koettiin eniten stressid. Stressi
koettiin usein kumulatiivisena, joka pahentui ajan kanssa. Stressid koettiin ldhinné juttupai-
neen takia, joka johtuu osittain vihéisistd henkilostomaéristd. Jos henkilostod olisi enemman
selvittiméssa rikoksia, rikosilmoitusten médra henkil6d kohden olisi pienempi. Henkil3sto-
madrdn vihdisyys saattaa johtua osin siitd, ettd tutkintaan ei haluta ty6llistyé. Tutkinta saa-
tetaan kokea kuitenkin sellaisena tehtdvina, jota ei haluta tehdd. Syyt ovat todenndkdisesti
erilaisia, mutta yksi vaikuttava tekijd voi olla palkka. Vaikka rikostutkinnan perustasolla
palkka>! onkin hieman suurempi kuin kenttitoiminnassa“?, kasvattaa kentilld saadut lisét
palkan kuitenkin huomattavasti suuremmaksi.>® Suuri tydtaakka tutkittavien rikosilmoitus-
ten osalta vaikuttavat varmasti myds asiaan. Miten tutkinnasta saisi sitten mielenkiintoisem-
man ja sinne saataisiin enemman tekijoitd, ja tdmin seurauksena juttupaine viahentyisi sa-
malla lieventéien tyontekijoiden kokemaa stressid? Palkkaluokkien yhtendistiminen voisi
toimia, tai kenttdmiesten palkkojen laskeminen. Kuulostaa radikaalilta ratkaisulta, mutta tut-

kinnan palkkaluokkien korottaminen ei todennédkdisesti ole mahdollista.

Tutkintaan voisi myds kehittdd oman lisimahdollisuuden. Kentdlld tyoskennellessé poliisi-
miehet saavat ilta-, yo-, lauantai-, sunnuntailisid. Usein néit4 lisié ei ole tutkinnassa mahdol-
lista saada, jolloin palkka jd4 my0s matalammaksi. Voisiko tutkintaan kehittdd oman lisdn,
esimerkiksi vaativan rikostutkinnanlisén tai operatiivisen tutkinnan lisdn? Niin palkkaluok-

kia ei tarvitse muuttaa, vaan lisilld saadaan tasoa kurottua umpeen. Tutkinta on saatava tyon-

30 Hanna, Heidi s. 44

31 Poliisitoimen peruspalkkataulukko 1.4.2019

52 Vaativuustaso poliisi 2012

53 Valtion virka- ja tydehdot 2018-2020 s.131-133
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tekijoille mielekkdammaksi, jotta sinne saadaan enemman tyontekijoitd ja sitd kautta ratkais-
tujen rikosilmoitustenkin madrd kasvaisi ja kansalaisten luotto poliisin toimintaan ja tehok-

kuuteen lisdéntyisi entisestdin.

Stressid on tutkittu laajalti eri ndkdkulmista ja pddasiassa tutkimuksissa on ollut tutkittavana
sellaisia henkil6itd, joilla tydvuosia poliisihallinnossa on jopa kymmenié. Jussi Koskivainio
toivoi opinndytety0sséén, ettd tutkimusta voisi kohdentaa virkaidltdan nuoreen poliisihenki-
16st60n, joten tartuimme tdhédn aiheeseen. Jatkotutkimusta voisi tdhin asiaan vield tehda
myos edelld mainitun poliisitehtdvien tarkastelun lisdksi semmoisesta poliisihenkildstosta,
jotka on olleet valmistumisesta tyoeldmaissa jo 1-5 vuotta ja tarkastella heidin stressikoke-
muksiaan sekd kasittelykeinojaan. Liséksi stressid voisi vield tutkia yksi poliisilaitos kerral-
laan, jotta saataisiin kyseistd poliisilaitosta palveleva tutkimus, jonka avulla poliisilaitoksen
johto voisi pohtia keinoja, miten stressid laitoksella voisi vidhentdd. Jatkotutkimusta voisi

tehdd myos useammalle henkil6lle laadullisia tutkimusmenetelmid hyviaksikayttien.

Hyvin tutkimusetiikan mukaisesti tutkija kunnioittaa tutkittavien henkildiden ihmisarvoa ja
itsemadrddmisoikeutta, aineellista ja aineetonta kulttuuriperint6d sekd luonnon monimuotoi-
suutta, tutkimuksesta ei aiheudu tutkittavina oleville ihmisille, yhteisoille tai muille tutki-
muskohteille merkittivii riskejd, vahinkoja tai haittoja.>* Mielestimme tutkimuksen eettinen
ndkokulma onnistui erinomaisesti eikd tdssd tutkimuksessa késitelty sellaisia asioita, jotka
voisivat haitata haastateltavina olleita opiskelijoita jatkossa. Térkeimpénd seikkana tutki-
muksen tekemisessd oli identiteettisuoja, jonka avulla tutkittavat henkilot pystyivit kerto-

maan henkilokohtaisista kokemuksistaan ilman paljastumisen riskia.

Tutkimusta tehdessémme huomasimme, ettd opinndytetydomme laadun ollessa korkea, siitd
voi olla tulevaisuudessa hyotyd monelle eri henkil6lle ja ryhmalle. Tyoharjoitteluun lahtevét
opiskelijat voivat kdyttdd tutkimusta apuna stressaavien tilanteiden huomioimiseksi. Opis-
kelijat voivat lukea muiden kokemista stressaavista asioista, ja huomata niissd yhtaldisyyksia

omiin reaktioihinsa. Tutkimuksessakin huomattu vertaistuen vaikutus stressin lieventami-

54 Tutkimuseettisen neuvottelukunnan julkaisuja 2019 s. 7
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seen voi toimia my0s tdman osalta. Lisdksi opiskelija voi etsid itselleen sopivia tapoja lie-
ventdd stressid. Téllainen stressinhallintaopas voisi olla hyvé aihe tehdé toiminnallinen opin-

naytetyo.

Poliisiammattikorkeakoulun ty6harjoittelutiimi voi myds kayttdd tutkimusta opiskelijoiden
valistamiseksi ja auttamaan valmistamaan opiskelijoita tyoharjoitteluun. Harjoittelutiimi
voisi antaa vinkin tutkimuksesta, ja kertoa padpiirteet mité siind on tutkittu ja mihin sitd voisi
kayttdd. Liséksi harjoittelutiimi voisi olla yhteydessa eri poliisilaitoksiin, ja koittaa kartoittaa
sitd minkélaisia eroja niissd on ja mitkd voisivat vaikuttaa opiskelijoiden jaksamiseen. Polii-
silaitosten vélilld on kuitenkin suuriakin eroja kdyténteiden osalta. Tdtd ei varmasti pysty
milldédn tavalla yhtendistiméadn monien laitosten takia, mutta poliisilaitokset voisivat huomi-

oida harjoittelijat vield paremmin tdmén avulla.

Tutkimusta voi hyodyntdd my0s harjoittelun yhdyshenkilt. Yhdyshenkildiden tulisi nostaa
esille tapaamisessa ennen harjoittelun alkua harjoittelijoiden kanssa sellaisia asioita, jotka
ovat omiaan nostamaan pinnalle stressid tyoharjoittelun aikana harjoittelupoliisiasemalla.
Seikat voivat olla sellaisia, joita tutkimustuloksessamme nousi esille, kuten tyopaine, har-
joittelun ohjaajien ldsniolo, tydyhteiso sekd hilytysajo. Lisdksi yhdyshenkil6t voisivat kar-
toittaa opiskelijalta itseltdéin sellaiset asiat, jotka tilld aiheuttaa stressid, jotta niihin osattai-
siin valmistautua ja kenties ottaa harjoittelun ohjaajan kanssa ne jo esille ennen itse tydhon

rupeamista.

Viimeisend mainitaan, ettd tutkimuksesta voivat suoraan hydtyd tyoharjoittelun ohjaajat.
Ohjaajat voivat tutustua esimerkiksi tdhén opinndytetyohon ja nostaa harjoittelijan stressié
aiheuttavat tekijét esille. Tdmén seurauksena ohjaajat voivat helpommin reagoida muuttu-
viin stressaaviin tilanteisiin, ja mahdollisesti tunnistaa opiskelijoissa stressireaktioita. Taméan
opinndytetyon tulosten perusteella niitd ovat muun muassa hilytysajo, vdhdinen ammatti-
osaaminen ja paatoksenteko sitd vaativissa tilanteissa, jonka avulla pyrkid huomioimaan tyo-
harjoittelijat jo ennen kuin stressireaktiot padsevit syntymién. Ohjaajat voivat myds ehdot-
taa harjoittelijalle yleisimpié tapoja lieventda stressid, jos he itse eivét sitd tajua tehdi, tai
eivit vélttdmatta ole tietoisia sellaisista vaihtoehdoista. Stressid lieventdvid seikkoja tutki-
muksemme pohjalta ovat muun muassa liikunta sekd hyvien ystivien nikeminen ja heidén

kanssaan mieltd askarruttavien asioiden lapikdyminen. Lisdksi voidaan mainita, ettd mikali
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harjoittelija kokee stressid, kannattaa harjoittelijan kuunnella itseddn ja kokeilla asioita,

mitkd voisivat sopia itselleen parhaiten.

7.1 Opinnéytetyon arviointi

Opinndytetydmme onnistui mielestimme kohtalaisen hyvin, silld saimme hyvid vastauksia
kerattya tarpeellisiin tutkimuskysymyksiin. Lisdksi saimme hyvian tutkimustuloksen kdytet-
taviksi my6hemmin poliisin tySharjoitteluun ldhteville, Poliisiammattikorkeakoulun har-
joittelutiimille, harjoittelupoliisilaitosten yhdyshenkildille seké harjoittelun ohjaajille. Opin-
ndytetydmme tulokset vastaavat alussa esitettyihin tutkimuskysymyksiin ja tydostdmme voi
saada monipuolisen tyokalun lukijan kayttoon. Lisdksi ehdottamamme jatkotutkimusaiheet

saattavat olla hyddyksi tulevaisuuden tutkimuksiin.

Kéyttdamamme tutkimusmenetelmé oli puolistrukturoitu haastattelu eli teemahaastattelu,
jonka kayttd osoittautui ddarimmdiisen hyviksi keinoksi kerdtd tietoa haastateltavilta tietyn
sapluunan mukaisesti. Vastaukset olivat kattavia ja haastateltavien ajatuksiin péddsi hyvin
sisélle, kun oli itsekin kdynyt tydharjoittelun, jossa stressikokemukset olivat osittain samoja.
Haastattelun kysymykset johdattelivat keskustelua tiettyyn suuntaan, mutta vastauksien laa-
juus jéi silti haastateltavan paitettdviksi. Negatiivisena asiana tdssd tutkimusmenetelmissi
oli oman kokemuksen puute haastattelujen tekemisessa. Téstd syysté joitakin pienid seikkoja

saattoi jadda kysymattd, jotka olisivat saattaneet vaikuttaa tutkimustulokseen.

Teemahaastattelun kdyttiminen téllaisen asian tutkimisessa antoi tutkimukseemme hyvin
aineiston, mitd pystyi laajalti tulkitsemaan seké analysoimaan. Haastatteluja tehdessd vuo-
rovaikuttaminen onnistui hyvin ja vdarinymmaérryksid kysymyksien tarkoituksen suhteen ei
tullut. Enemmaénkin vaidrinymmaérryksid saattaa tulla stressi —sanasta, silld vaikutelma jéi
joistakin haastatteluista, ettd stressi —sanalla ymmarretdan vain ékillinen ja akuutti tilanne
esimerkiksi kenttityossd, eikd niinkédédn pitkikestoisia vaikutuksia. Haastattelujen toteutus-
vaiheessa oli kuitenkin tarkeda pitdd mielessd stressin laaja tarkoitus, jottei tdllaista védrin-

ymmarrystd padssyt syntyméin.

Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa mieleen tulee ensimmaisend haastateltavien maara.

Haastattelimme viittd henkild4, joka on auttamatta liian pieni méiré téllaisen aihealueen tut-
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kimisessa. Viiden henkilon haastatteluista ja niiden tuloksista ei voi tehdd suuria johtopaa-
toksid eikd tehdd yleistyksid, mutta se toimii suuntaa-antavana tuloksena, miten opiskelija
kokee stressid tyoharjoittelun aikana. Jokainen kokee stressin eri tavalla, joten viiden henki-
16n haastattelu ei todennékdisesti selvitd kaikkia tydharjoittelussa koettuja tilanteita ja asioita
missd stressid koetaan. Haastateltavien melko yhtendiset vastaukset kuitenkin antavat perus-

tietoa siitd mihin kannattaa kiinnittda huomiota.
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Haastattelurunko

Taustatiedot:
Tyokokemus
Perhesuhteet
1. Kerro stressin kokemuksistasi tyoharjoittelun aikana.
2. Millaisista asioista tai tilanteista koit stressid kenttityOossa?
3. Millaisista asioista tai tilanteista koit stressid tutkinnassa?
4. Miten
a) kiireen tuntu
b) vihdinen ja vasta kehittyvd ammattiosaaminen
c) tyOyhteisd
d) kohtaamasi poliisitehtadvét
¢) koulutehtavét
f) henkilokohtainen eliméntilanteesi
vaikutti stressin kokemiseen tyOharjoittelun aikana?
5. Kerro kuinka stressi ilmeni sinussa tydharjoittelun aikana?

6.Kerro milld keinoin olet sdddellyt stressid tyoharjoittelun aikana? (sekd tyopéivan
aikana ettd vapaa-ajalla.)
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