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Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittad uusi tilasuunnitelma tekstiilihuollon opetusti-
loihin Lansirannikon koulutus Oy WinNovan kotityd- ja puhdistusalan yksikkdon.
Opetusryhmat kayttavat naita tiloja kotitalousopetuksessa, perustutkinnon tai am-
mattitutkinnon suorittamisessa. Opinnaytetyo jakaantui kolmeen osaan: tutustumi-
seen nykyaikaiseen tekstiilihuoltotilaan, tutkimukseen kayttéjien tarpeista ja mieli-
piteistd seka varsinaisen tilasuunnitelman tekemiseen

Koulutuskeskus Sedun Kauhajoen opetuspisteen tekstiilihuollon tiloja kaytettiin
referenssikohteena. Tiloja on uudistettu vuonna 2009.

Tutkimuksessa selvitettiin tekstiilihuoltotilojen kayttajien tarpeita, mielipiteita ja ke-
hitysehdotuksia tilojen kayttamisestd WinNovan kotityo- ja puhdistuspalvelualan
yksikdssa ja Koulutuskeskus Sedun Kauhajoen opetuspisteessa. Tutkimuksella
selvitettiin tekstiilihuollon tilojen kehittamiskohteita kaytettavien tekstiilien lajittelus-
ta, pesusta, kuivauksesta, jalkikasittelysta ja sailytyksesta. Tutkimus tehtiin syksyl-
l& 2010.

Vastaajia oli yhteensd 34. Kayttajat pitivat tarkeana tyoturvallisia, ergonomisia ja
selkeita tiloja. Perehdys tilojen ja laitteiden kayttoon koettiin tarkeéksi asiaksi. Ke-
hitysehdotuksia ovat tyOpisteiden selkeyttdminen, esteettoman liikkumisen paran-
taminen ja tekstiilien varastoinnin keskittaminen lahelle tyopisteitd. Tilasuunnitel-
massa tilojen kaytt6a maarittelivat opetussuunnitelmien perusteet, opettajien ohja-
uksen ja valvonnan tehokkuus seka toimintaa méaarittelevat lait ja asetukset. Uu-
dessa tilasuunnitelmassa huomioitiin tutkimuksella saadut kayttajien tarpeet.
Suunnitelmaa voidaan hyddyntad hankesuunnittelun pohjana.
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SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

1 Thesis abstract

Faculty: Business School,School of Hospitality Management
Degree programme: Hospitality Management
Author: Tuija Peni

Title of thesis: Space planning for Textile care teaching facilities Case: WinNova
West Coast education LTD

Supervisor: Liisa Nuotio

Year: 2011
Number of pages: 31

Number of appendices: 4

The aim of this project was to create a new space plan for a textile service educa-
tional classroom. The project was sponsored by WinNova West Coast education
LTD and was made to the department of housework and cleaning services. Stu-
dents use this classroom for home economics studies and for performing their vo-
cational upper secondary qualification and further vocational qualification. The
thesis was divided into three sections: Becoming acquainted with a modernized
textile education class, studying the needs and opinions of users and compiling a
space plan. The new textile service class at Sedu Vocational Education Centre
located in Kauhajoki was used as a reference. It was renewed in 2009.

The survey was done both at WinNova West Coast education LTD and Vocational
Education Centre Sedu in Kauhajoki. The questions concerned textile sorting,
washing, drying, ironing and storage. The study was conducted in the autumn of
2010. Respondents were a total of 34. To the users it was important to have a
safe, ergonomic and functioning education class. Becoming familiar with the ma-
chines and working spaces were considered important. Development proposals
were for example making the work stations clearer and easier to move in and cen-
tralizing the storage of the textiles closer to the work stations. Educational curricu-
la, teachers” control and supervising and the laws and regulations were taken into
account when compiling the new space plan. The new space plan covers the us-
ers’ needs and desires. The new space plan may be used in the project planning
of the building-

Keywords: teaching, space planning, learning environment, users
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1 JOHDANTO

Oppilaitosrakennusten suunnittelussa tulee olla mukana kaikkien kayttajaryhmien
edustajat, jotka valittavat tietoa oppilaitoksen toiminnallisista tarpeista. Kun tavoit-
teisiin sitoudutaan ja ollaan mukana paatoksenteossa, voidaan rakentaa ja sanee-
rata rakennuksia, jotka tayttavat uudet ndkemykset ja vaatimukset. tukien oppilai-
toksen toimintaa (Opetushallitus[Viitattu 14.11.2010].) Suunnitteluprosessin aikana
on tarkeaa, ettd kayttgjat saavat aanensa kuuluviin tilojen suunnittelussa. Kayttajat
tuntevat toiminnan tarpeet tiloissa, jolloin suunnittelijat voivat kayttaa heidan tieta-
mystaan hyodyksi suunnittelussa. Oikea-aikainen yhteisty6 eri osapuolten kanssa
nakyy parempana lopputuloksena. Palveluiden tilatarpeen maaritteleminen voi-
daan kokea toisarvoisena suunnittelussa ja ne nakyvat mahdollisesti huonoina
tilaratkaisuina (Lehto & Lievonen, 2010, 15-16, Partanen, 2003, 62.)

Opinnaytetyon aiheen syntymiseen vaikutti moni asia. Syksylla 2010 opetussuun-
nitelmien perusteet muuttuivat ja ovat vaikuttaneet tekstiilihuoltotilojen kayttoon
vahentavasti. Se luo paineita tilojen kaytdn monipuolistamiseen. Tekstiilihuollon
tilojen kayttamisesta saadut kokemukset vaikuttivat aiheen syntymiseen. Taman
opinnaytetyon prosessin aikana olen saanut tutustua uusiin tekstiilihuollon tiloihin
Sedun Kauhajoen toimipisteessa. Tilat ovat uudistettu vuonna 2009.

Kehittamistyd tehtiin Lansirannikon Koulutus Oy WinNovalle, joka jarjestaa toiseen
asteen perustutkinto-, lisd-, ja tdydennyskoulutusta sekd muuta ammatillista ai-
kuiskoulutusta osakeyhtiomuotoisesti. Kotity6- ja puhdistuspalvelualan koulutus
kuuluu matkailu-, ravitsemis- ja elintarvikealaan. (Winnova lyhyesti, [viitattu
17.12.2010].) Kehittamistydn tavoitteena on tehda tilasuunnitelma WinNovan koti-
tyo- ja puhdistuspalvelualan yksikon nykyisen tekstiilihuoltotilan kehittdmisesta ja
selvittda tiloja kayttavien opiskelijoiden mielipiteitd ja kehittamistarpeita. Kysely
suoritettiin Koulutuskeskus Sedun Kauhajoen opetuspisteen ja WinNovan yksikén
opiskelijoille. Kysymykset olivat avoimia kysymyksi&, joilla saatiin opiskelijoiden
ajatuksia esille. Vastauksista selvisi kayttajien tarpeet ja nakdkulmat tilojen kehit-

tdmiseen. Tilasuunnitelma on kayttajien nakdkulma asiaan.



2 TILASUUNNITTELU

2.1 Tilasuunnittelun merkitys

Tilasuunnitteluun kuuluu toiminnallinen tilasuunnittelu ja tilayhteyssuunnittelu.
Toiminnalliseen tilasuunnitteluun kuuluvat yrityksen toimitilastrategia ja toimintoihin
perustuva tilojen tarpeen ja toimintojen sijaintipaikan seka hankkeen investointi- ja
yllapito-ohjelman suunnittelua seka tilojen ajallinen ja geometrinen mallintaminen.
Toiminnalliseen tilasuunnitteluun sisaltyy my6s nykyisen tilanteen kartoitusta. Ti-
layhteyssuunnittelussa selvitetaan tilojen valisia yhteyksia (Talo-ryhmé, Rakennus-
tietosaatio, Haantela-kehitys Oy, 2007, 39 [Viitattu 14.9.2010].) Toiminnallinen tila-
suunnittelu rakennushankkeessa tarkoittaa toimivuuden suunnittelua yrityksen tai

organisaation toimintaa huomioiden (Hotanen 1983,Partanen 2003, 23 mukaan).

Teknillisen korkeakoulun tilastrategian (2006, 8) perusvaatimusten mukaan tila-
suunnittelun lahtokohtina ovat tutkimuksen ja opetuksen tarpeet, jotka ovat heidéan
ydintarpeitaan. Tilojen asetettuina tavoitteina ovat
- Ydintoiminnan vaatimusten mukaisuus ja toimitilamuutokset tukevat ydin-
toimintaa.
- Tyoolosuhteet ovat turvallisia ja terveellisia.
- Tilakustannusten ovat hallinnassa sopeutuen kustannuspuitteisiin.
- Tilat ovat edullisia toiminnan tarpeisiin ndhden.
- Toimitilojen maaréan suhtaudutaan kriittisesti.
- Tydymparistd on kilpailukykyinen kayttajien kannalta ja tilojen sijainti tukee
toiminnallisia tarpeita ja yhteyksia.
- Tilat joustavat vaatimusten mukaan ja tilojen hallintaoikeus on turvattu toi-

minnan vaatimusten mukaan.



2.2 Tilasuunnittelu

Tulevaisuudessa koulu on monitoimitalo, joka on kaytdssa koulutydn ulkopuolella,
my0s viikonloppuisin.  Tutkiva oppiminen, tiedonhallinta ja luova ongelmanratkai-
su ovat koulussa keskeisia pedagogisia malleja. Tilaratkaisuissa huomioidaan sa-

manaikaisopetus ja oppiainerajat ylittava tyoskentely (Aronen, 2009, 27).

Uuden tilan suunnittelu aloitetaan kayttajien toiveiden ja ajatusten kartoituksella.
Suunnittelussa otetaan huomioon tilan sijainti rakennuksessa: kulkuyhteydet, tilan
keskeisyys ja tekniset valmiudet. Selvitetaan tilan koko, pintamateriaalit ja niiden
alla olevat rakenteet, ilmastointi, lattiakaivot ja kallistukset tilassa seka aseptiikka
ja tyoskentelyjarjestys koneita, laitteita ja sailytystiloja kaytettdessa. LVI- ja sdhko-
suunnitelmat ja laitteiden asennukset laaditaan yhteistydéssa asiantuntijoiden
kanssa (Karppela, 2009, 30-31.) Tiloja suunniteltaessa huomioidaan kayttajien
ergonomiset tarpeet, koneiden ja laitteiden huoltoon ja sailytykseen seké tarvitta-
vien puhdistusaineiden sailytykseen ja varastointiin tarvittava tila (RT- 10971,2009,
1[Viitattu 24.10.2010]).

2.3 Palveluprosessi

Vanhoissa toimintatiloissa tuottavuuden nostaminen vaatii toimitilarakentamiselta
ja tietotekniselta infrastruktuurilta uutta ajattelua. Vanha toimitilakanta ei palvele
uutta tapaa organisoida toimintoja. Kuntien mahdollisuus kayttaa rahaa investoin-
teihin rajoittaa toimitilakannan uudistamista. Huonoina aikoina kuntien tilahallin-
nossa joustetaan toiminta- ja investointimaararahoissa. (Aronen, 2009, 28.) Ra-
kennushankkeen toimivilla kayttaja- ja kiinteistonhoitopalveluiden edustajilla pitda
olla toiminnallinen ndkemys edustamastaan palveluprosessista. Heilla tulee olla
myos riittavasti tietoa suhteuttaa asioita kiinteistossa tapahtuvaan ydintoiminnon ja
omistajien liikeidean mukaisiin vaatimuksiin. Kun palvelutoiminnon asiantuntijoilla
on riittavan selked kuva rakennushankkeen vaiheista ja osapuolista, tehostuvat

heidéan vaikutusmahdollisuutensa (Partanen, 2003, 63.)



Kiinteiston kayttdamiseen vaikuttavat eri osapuolet. Kiinteiston omistajat paattavat
kiinteiston hoidon laadusta. Heille on tarke&a, ettd kiinteist6a voidaan pitaa ylla,
hoitaa ja korjata taloudellisesti, turvallisesti ja ympéaristdosaavasti. Kiinteiston kayt-
tajille tarkedd on miellyttava tydskentely-ymparistd. Kiinteistéssa tapahtuvan pal-

velun tuottajalle kiinteistoa koskevat tiedot ovat tarkeita (Partanen, 2003, 60-61.)



3 OPPIMISYMPARISTO

3.1 Hyvaoppimisymparisto

Opiskeluymparistd koostuu fyysisesta, psyykkisesta, sosiaalisesta ja pedagogista
rakenteista. Se ottaa huomioon erilaiset oppijat seka erilaiset tavat oppia, innostaa
ja kannustaa oppimiseen. Oppimisymparisto tarjoaa haasteita kasvulle ja kehitty-
miselle. Iimapiiri on turvallinen ja ystavallinen ja edistaa opiskelijan osallisuutta ja
hyvinvointia. Fyysisiin tekijoihin kuuluu rakennettu ja luonnon ymparistdé seka
opetustilat ja vélineet. Psyykkisiin tekijéihin kuuluvat asennoituminen ja ilmapiiri.
Sosiaalisissa tekijoissa vaikuttavat ihmisten valiset suhteet ja vuorovaikutus.
Pedagogisissa tekijoissa vaikuttavat ihmis- ja oppimiskasitysten konkretisoitumi-
nen seka opettajan pedagogisen ajattelun ilmentaminen ja todentuminen tydtapo-

jen ja — menetelmien kautta (Nuikkinen, 2005, 14.)

Koulun tilojen kaytdn suunnittelussa huomioidaan ergonomisuus seka oppilaiden
ikakauden ja edellytysten mukainen kasvun ja oppimisen tukeminen. Kouluraken-
nuksen suunnittelussa otetaan huomioon eri kayttajaryhmat, myoés liikuntaesteiset
henkil6t. Suunnittelussa otetaan huomioon myds tilojen viihtyisyys, jarjestys ja es-
teettisyys. Toimiva fyysinen tydskentely-ympéristd vahentaa tapaturmia ja onnet-
tomuuksia (Opetusministerid, 2010,54[ Viitattu 28.9.2010].) Puontin ja Tuomisen
(2009) tutkimuksen mukaan viihtyisddn oppimisymparistoon vaikuttivat tilan hillitty,
mutta ei valkoinen varimaailma, sdadettava ilmastointi, hyvan ergonomian huomi-

oiminen kalusteissa seka ekologisuus kierratysmateriaalien ja energian kaytdssa.

3.2 Oppimisymparistdén suunnittelu

Koulu koostuu erilaisista opetustiloista ja niitd voidaan muunnella opetettavan ai-

neen ja opetustilan mukaan. Opetustilojen tulee olla monikayttoisia ja yleispatevia.

Erilaisten tyotapojen toteuttaminen mahdollisuus samanaikaisesti huomioidaan
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suunnittelussa (RT 96—10939, 2008, 5 [ Viitattu 24.10.2010].) Suunnittelussa ote-
taan huomioon opiskelijoiden tyoskentely yksilotydskentelystd yhteistoiminnalli-
seen tyoskentelyyn parin tai ryhman kanssa. Opetustiloissa jarjestetaan nayttelyi-
td, tuotteiden vertailua, testausta ja havainnointia, kaytannoén toita ja harjoitellaan
ongelmaratkaisutilanteita yhdessa tiedonhankinnan ja — kasittelyn kanssa. Suun-
nittelun lahtokohtana ovat koulun omat tavoitteet ja tarpeet (Aho & Mannila, 2005,
8.) Koulurakentamiseen vaikuttavia normeihin ja ohjeisiin vaikuttavat mm. laki
ammatillisesta koulutuksesta, opetussuunnitelmat, ty6turvallisuuslaki ja — asetus,
terveydensuojelulaki ja terveydensuojeluasetus, ymparistonsuojelulaki, jatelaki ja
pelastuslaki ja pelastusasetus. Tassa selvitetédan enemman tyoturvallisuuslakia ja

terveydensuojeluasetusta.

Tyo6turvallisuuslain 23.8.2002/738 ensisijaisena tavoitteena on tydymparistbn ja —
olojen parantaminen tyontekijoiden tyokyvyn turvaamiseksi ja yllapitamiseksi seka
ennalta ehkaista fyysisen ja henkisen terveyden haittoja. Tydnantajan huolehtii,
ettd tydympariston on turvallinen, terveellinen ja toimintaan ndhden tarkoituksen-
mukainen. Tarkoituksenmukaisessa tilassa tilavuuden ja pinta-alan tulee olla riitta-
va toimintaan nahden. Tyon tekemiselle ja liikkumiselle varataan riittavasti tilaa,
huolehditaan riittdvan tehokkaasta valaistuksesta seka luonnonvalon maarasta ja
iimanvaihdosta. Rakenteiden, materiaalien, varusteiden ja laitteiden tulee olla ter-
veellisia ja turvallisia. Ergonomia huomioidaan tyopisteiden rakenteissa ja tyovali-
neiden mitoituksessa ja sijoittelussa. Kulkuteiden, uloskaytavien ja pelastusteiden
tulee olla turvallisia ja niita tulee olla riittava maara. Niiden jarjestyksesta ja siis-
teydesta pidetaan huolta seka pelastustiet ja uloskaytavat pidetaan vapaana tava-
roista. Tyontekijalle ei saa aiheutua vaaraa tai haittaa kuumuudesta, kylmyydesta,
melusta, paineesta, tarinastad, sateilysta tai muusta fysikaalisesta tekijasta. Tyo6-
paikkojen turvallisuus- ja terveysvaatimuksia koskevassa asetuksessa (A577/203)
mukaan tytnantajalla on velvollisuus huolehtia tydpaikan ja siella kaytettavien lait-
teiden puhdistuksesta, huollosta sekd saanndllisesti ja asianmukaisesti (Nuikki-
nen, 2005, 153- 154.) Terveydensuojelulain (L/763/1994) mukaan koulun toimin-
nanharjoittajalla on vastuu tilojen hyvaksyttdmisesta koulukayttoon. limoitus tulee
tehdd myos tilojen peruskorjauksen yhteydessa. Koulun yllapitdjalla on vastuu
huolehtia hyvasta sisdilmasta, niin ettei siitd aiheudu vaaraa tilojen kayttajille.
Kunnan terveysviranomainen suorittaa tarkastukset. (Nuikkinen, 2005, 154- 155.)
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Toimiva tekstiilihuoltotila. RT- 10971 ohjekortti on tarkoitettu siivoustilojen
suunnittelua varten. Siivoustiloissa toteutetaan myds toimintaan kuuluvaa tekstiili-
huoltoa. Ohjekortin mukaan siivoustilojen suunnittelussa otetaan huomioon lattioi-
den osalta: Vedeneristavyys, helppohoitoisuus ja koneiden ja vélineiden kaytén
kestavyys, lattiakaadot ja lattiakaivojen varustaminen hiekanerottimella. Ovien tu-
lee avautua ulospdin ja tilaan johtavan oviaukon tulee olla kynnyksetdn. Vapaan
kulkuaukon tulee olla 900 millimetria. Tila tulee olla muunneltavissa ja kalusteiden
siirrettavissa tarpeen mukaan. Tila varustetaan vesi- ja viemariliitAnnalla seka pe-
Su- ja tayttdletkulla. Pintamateriaalien tulee kestaa pesua seké koneiden, laitteiden
ja vélineiden aiheuttamia kolhaisuja. llImainvaihdon ja valaistuksen tulee olla tilas-
sa tehokasta (RT- 10971, 2009,2 [Viitattu 24.10.2010].) Laitesijoittelussa huomi-
oidaan koko tekstiilihuollon ty6jarjestys, pesusta aina jalkikasittelyyn. Pyykin tar-
peetonta siirtelya ja edestakaista kulkua véltetdan tilassa. Siirtdmisessa kaytetaan
kuljetusvaunuja helpottamaan tydskentelya. Tydskentelylle tulee varata riittavasti
lasku- ja tyétilaa. Koneiden ymparille tulee myds jattaa tilaa huoltoa varten (Kiin-

teistOpesulan suunnittelu [Viitattu 3.11.2010].)

3.3 Rakennushankkeen suunnittelu ja sen vaiheet

Rakennusprojektin tavoitteena on tuottaa kayttajalle tarvitsemansa tila rakentamal-
la uutta, laajentamalla ja/tai korjaamalla vanhaa. Rakennusprosessin vaiheita ovat
tarveselvitys, hankesuunnittelu, rakennussuunnittelu, rakentaminen ja kayttéonot-
to. Tarveselvityksessa perustellaan hanketta, kuvataan tilantarvetta seka maari-
telladn hankkeen laatu. Hankesuunnittelussa selvitetddn rakennuksen tulevia
toimintoja, joita ovat yhteydet ja riippuvaisuudet toimintojen valilla, henkilo- ja tava-
raliikenne, tilojen sijoittumisen vaatimukset ja suunnitelma tilojen yllapitAmisesta.
Rakennussuunnittelun ensisijaisena tavoitteena on ratkaista miten tilat ja raken-
teet tarpeet tyydyttavat kaytettdvyydessa ja koettavuudessa. Kaytettavyyden kri-
teereina ovat turvallisuus, terveellisyys, toimivuus, toiminnallinen toimivuus, kesta-
vyys, yllapidettavyys ja ajallinen joustavuus. Koettavuuden kriteereita ovat virik-
keellisyys, suhde rakennettuun ymparistéon, orientoitavuus ja esteettisyys. Toissi-

jaisena tavoitteena on tuottaa projektin dokumentit. Omistaja ja kayttdja valvovat
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asetettujen tavoitteiden toteutumista suunnitelmissa suunnittelun aikana. Raken-
tamisessa rakennetaan suunniteltu kohde. Kayttdonotossa tavoitteena on ra-
kennuksen toimivuus suunnitelmissa asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Suunnit-
telu- ja rakentamisaikaisen tieto siirretaan kayttajalle esimerkiksi huoltokirjana,
jossa kaikki yllapidon kannalta oleelliset asiat voidaan tarkistaa (Partanen, 2003,
19, RT-10970, 2009, 3 [Viitattu 24.10.2010].)

Tilahankkeen tarvesuunnittelun valmistelua ohjaavat tulevaisuuden kehitysennus-
teet sekd paatokset fyysisesta tuotteesta ja palvelujen tuottamisen maarittelemi-
nen tilassa. Kayttgjilla on vastuu tilojen toiminnallisesta lopputuloksesta. Tarve-
suunnittelun aikana selvitetdan palvelutarpeiden muutokset ja mahdolliset lopetet-
tavat toiminnot. Kun alkuvaiheen tarpeiden maarittelyyn kaytetaan aikaa ja voima-
varoja, sita kivuttomammin projekti etenee jatkossa. Tilasuunnittelun vaiheet ovat
informaation kerddminen, haastattelujen tekeminen, tarvittavista toiminnoista paat-
taminen ja toimintoja vastaavien tilojen suunnittelu ja kustannusarvion laatiminen
(Ulvilan kaupunki, 2007,3 [Viitattu 5.11.2010].) Opinnaytetydssa tilojen suunnitte-
luprosessi alkoi nykytilanteen méaarittelemisella (kuvio 1). Prosessin tulee olla vuo-
rovaikutteinen, jotta kayttajien tarpeet tulevat huomioiduksi palvelun lopputulok-

Sessa.

Nykytilanteen maaritteleminen

Tutustuminen referenssikohteisiin

NS

Informaation kerdaaminen kayttajilta

Luonnossuunnittelu

Kayttajien
Kayttajien muutosehdotukset HaaStatte|Ut

Tilojen suunnittelu

.

Toteutettava suunnitelma

Kuvio 1. Tilojen suunnittelun vaiheet opinnaytetyossa.
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4 TEKSTIILIHUOLTOTILAN KEHITTAMISTYO

4.1 Lansirannikon koulutus Oy WinNova

Lansirannikon Koulutus Oy WinNova jarjestaa ammatillista toisen asteen perustut-
kinto-, lisa- ja tdydennyskoulutusta sekd muuta ammatillista aikuiskoulutusta osa-
keyhtiomuotoisesti. Lansirannikon koulutukseen yhdistyivat Porin ammattiopisto,
Rauman ammattiopisto, Porin aikuiskoulutuskeskus ja Lansi-Suomen aikuiskoulu-
tuskeskus. Yhtid on aloittanut toimintansa 1.1.2010. (Winnova lyhyesti, [viitattu
19.9.2010]) Koulutusta tarjotaan yli 30 koulutusohjelmassa. Matkailu-, ravitsemis-
ja talousalan koulutukseen kuuluvat, hotelli-, ravitsemus- ja cateringalan, matkai-
lualan-, kotitalous- ja kuluttajapalveluiden-, kotity6- ja puhdistuspalveluiden perus-
tutkinnot ja kotitalousopetus (Matkailu-, ravitsemis- ja talousala, [Viitattu
19.9.2010])

Kotity6- ja puhdistuspalvelualan yksikdssa voi suorittaa opintoja kotityd- ja puhdis-
tuspalvelujen-, kotitalous- ja kuluttajapalveluiden perustutkintoa. Kotitalousopetus-
ta annetaan maahanmuuttajille ja suomalaisille opiskelijoille suunnattuna. Kotityo-
ja puhdistuspalvelualan yksikossa suoritetaan myds kotitydpalvelujen ammattitut-
kintoa nayttotutkintona.

4.2 Kehittamistydn tausta ja tavoitteet

WinNovan kotity0- ja puhdistuspalvelualan yksikon tekstiilihuoltotiloihin kuuluvat
pesula, kuivaushuone, luokkatila seka likaisen ja puhtaan pyykin varasto. Opetus-
tiloissa talla hetkella suoritetaan koko yksikdn tarvitsema tekstiilihuolto. Opetus-
suunnitelmien perusteet, ryhmien osaaminen ja erilaiset tilaisuudet vaikuttavat teh-
taviin téihin. Opetussuunnitelmien perusteiden muuttuessa tekstiilihuoltoon kaytet-
tavat resurssit pienivat merkittavasti. Tilasuunnittelun tarve havaittiin toimiessa
nykyisissa tiloissa. Tilat ovat epakaytanndlliset nykyiseen toimintaan ndhden. Ne

ovat ahtaat, kalusteet ovat vanhoja ja tyopisteitd on lilan vahan. Tiloja kayttavat
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kotitalousopetuksessa olevat maahanmuuttajat ja suomenkieliset opiskelijat, koti-
talous- ja kuluttajapalveluiden perustutkinnon kotitalousyrittajaopiskelijat, kotityo-
ja puhdistuspalvelujen perustutkinnon kodinhuoltajat ja toimitilahuoltajat seka syk-
systa 2011 lahtien vammaisten valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus. Pe-
rustutkintoja suoritetaan myds erityisopetuksena. Kotity0- ja puhdistuspalvelujen
perustutkintoa suorittavat henkilét suorittavat vain siivoustekstiilien ja omien ty6-

vaatteidensa huollon tiloissa.

Opinnaytetyon tavoitteena on perehtya tilasuunnitteluun ja selvittaa kayttdja-
kyselyn avulla huomioitavat asiat tilaa uudistettaessa. Tarkoituksena on uudistaa
tilaa vastaamaan nykyisia vaatimuksia ja suunnittelun pohjana kaytetddn tutki-
muksen tuloksia. Tavoitteena on luoda tila, joka soveltuu erilaisten opetusryhmien
tarpeisiin. Ryhmien koko vaihtelee 8 opiskelijan pienryhmistd 16 opiskelijan ryh-
miin. Tilan tulee olla muunneltavissa opetussuunnitelmien perusteiden muuttuessa
ja soveltua myds monipuoliseen kayttéon, tarvittaessa esimerkiksi pesulaa tulee
voida hyoddyntdd puhtaanapidon opetuksessa tai viherkasvien hoidossa. Suunni-
telman tavoitteena on luoda kaytannoélliset, ergonomiset ja turvalliset opetustilat.
Tilasuunnitelma tulee olla sovellettavissa erilaisiin kohteisiin. Opettajien tulee pys-
tya ohjaamaan ja valvomaan opiskelijoiden tydskentelya helposti. Suunnitelman

pohjana kaytetaan selvitysta kayttajien kokemuksista.

Tutkimusmenetelmina kaytettiin kyselya (lite 1). Kyselyssa kaytettiin avoimia ky-
symyksid, vastaajien mielipiteiden esille saamiseksi. Kysely tehtiin syyskuussa
2010. Kysely lahetettiin yhteensa 40 vastaajalle. Kyselyyn vastasi 32 henkil6a.
Vastauksista hylattiin viisi kappaletta, koska vastaukset palautettiin tyhjina. En-
simmaisen tilasuunnittelun luonnoksenpiirroksen luomisen jalkeen haastateltiin
osaa tiloja kayttavaa henkilékuntaa. Heidan muutosehdotusten pohjalta tilasuunni-

telmaa muokattiin.

4.3 Kehittdmistyon lahtékohdat

Tekstiilihuollon opetustilat on rakennettu vuonna 1968, eika tiloissa ole tehty kor-

jauksia valmistumisen jalkeen. Syksylla 2010 opetussuunnitelmien perusteet
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muuttuivat kotitalousopetuksessa ja aloitettiin kotityd- ja puhdistuspalvelujen pe-
rustutkinto. Puhtaanapitoon liittyvien tuntien maara lisaantyy opiskelun alkuvai-
heessa. Vaatteiden ja tekstiilien huollon osuus opetuksesta pienentyi 10-20 opin-
toviikkoon, riippuen opiskelijan valinnasta kodinhuoltajan vai toimitilahuoltajan kou-
lutusohjelman valilla (Opetushallitus, 2010,10[Viitattu 14.11.2010]). WinNovan ko-
tity0o- ja puhdistuspalvelualan yksikon opiskelijat suorittavat ty6vaatteidensa ja sii-
voustekstiilien huollon puhtaanapitoon liittyvien tutkinnon osien suorittamisen ai-
kana. Kotitalousopetuksessa tekstiilihuollon ja puhtaanapidon opetuksen méaaras-
séa ei ollut suuria muutoksia entiseen opetussuunnitelman perusteisiin verrattuna.
Opetussuunnitelmien perusteiden muutokset aiheuttavat muutoksia tekstiilihuollon
tilojen kaytbn maaraan ja yksikon tuottaman tekstiilihuollon suorittamiseen. Tule-
vaisuudessa opiskelijoilla ei ole mahdollisuutta tehda kaikkia yksikén tekstiilihuol-
toon liittyvia tehtavia. Tiloissa tehtavia toité ovat kodin ja koulun tekstiilien lajittelu,
pesu, kuivaus ja jalkikasittely. Jalkikasittelyyn kuuluvat silitys ja mankelointi. Opis-
kelijat myoOs suorittavat kasin tehtavia pesuja, pesevat mattoja, puhdistavat ja huol-
tavat jalkineita ja puhdistavat metalleja. He voivat tehda myds pienia korjausompe-

luja, kuten vaatteiden lyhennysta tai napin ompelua.

Partasen (2003, 9) tutkimuksen mukaan toimitilojen suunnittelussa lahtokohtana
on ydintoiminnan ja tilapalvelujen tuottavien kayttajien tarpeiden selvittaminen.
Kayttajille tuo hyvinvointia tyoskentely tilassa, jossa on toiminnoille ja ihmisille riit-
tavasti tilaa toimia hyvassa sisailmastossa ja kauniissa ymparistossa. Tilat sijoite-
taan ihmisten ja materiaalien kulun kannalta toisiinsa nahden loogisesti. Tilojen
ollessa toimivia, ne sallivat toiminnan kehittdmisen ja motivoivat kokemukselliseen
tyoskentelyyn. Opinnaytetydssa selvitettiin opiskelijoiden ja tiloja kayttavan henki-
I6kunnan kokemuksia ja mielipiteita tekstiilihuollon tilojen k&ayttdmisestd Sedun
Kauhajoen opetuspisteessa ja WinNovan kotityd- ja puhdistuspalvelualan yksikds-

sa. Lahtokohdat tilasuunnittelulle saatiin kayttajien vastausten perusteella.

Lahtokohtana opinnaytetyon tilasuunnitelmalle kaytettiin koulutuksen jarjestajan ja
opetusyksikdon omia tavoitteita, opetussuunnitelmien perusteita, kayttajakyselyn
tuloksia seka selvitettiin tilojen valista likennetta (liite 2) ja toimintayhteyskaavios-
sa selvitettiin tilojen tarkeytta toisiinsa nahden (liite 3). Kotityd- ja puhdistuspalve-

lualan yksikdssa tekstiilihuollon tilat sijaitsevat keittididen ja osittain siivoustilojen



16

l&heisyydesséa. Tilojen suunnittelussa pyritdan sellaisiin ratkaisuihin, etta opetusti-
loissa ei jouduta tekem&&n merkittavia muutoksia opetussuunnitelmien painotus-
ten tai opettajien vaihtumisen vuoksi. Suunniteltaessa kiinnitetdan huomiota liik-
kumisen ja toimimisen esteettomyyteen seka tyoturvallisuuteen. Kestava kehitys,
taloudellinen ja ekologinen tehokkuus otetaan huomioon suunnittelussa ja toteu-
tuksessa (Anttalainen, Tapaninen 2007, 5). Opetustilojen suunnittelussa huomioi-
daan, ettd opiskelussa on yksil6llisia harjoituksia, yhteistoiminnallista tyoskentelya
paritydskentelyna tai tydryhmina. Jarjestetaan nayttelyitd, tuotteiden havainnointia,
testausta, vertailua seka kaytannon toiden ja erilaisten ongelmaratkaisutilanteiden
harjoittelu yhdessé tiedonhankinnan ja — kasittelyn kanssa (Aho, Manninen 2005,
8.)

Pesula. Pesulan suunnittelun lahtékohtana oli tilojen kayttd monipuolisesti pesula-
na, tarvittaessa myods viherkasvien kasittelyssa ja hoidossa ja siivouskoneiden
puhdistuksessa. Pesulan yhteyteen suunnitellaan likaisten tekstiilien sailytys. Pe-
sulassa suoritettavia toita ovat tyovaatteiden ja koulujen tekstiilien puhdistus ko-
neella ja kasin, tahranpoisto tekstiileistd, mattojen pesu, siivoustekstiilien huolto ja
pesu ja likaisten tekstiilien kuivatus. Pesulassa sijaitsevat pesualtaat, pesukoneet,
kuivausrumpu, kuivauskaappi, linko, keittopata ja pesuaineiden ja valineiden saily-
tys. Toimintayhteyskaaviosta (lite 3) selvida, ettd pesula on keskeinen tila raken-
nuksen toiminnassa. Se on keskeinen tila keittididen ja siivouksen tekstiilihuollos-

sa. Tekstiilihuolto suoritetaan keskitetysti tekstiilihuollon tiloissa.

Koulutuskeskus Sedun Kauhajoen opetuspisteessa pesulan suuri koko ja tilarat-
kaisut mahdollistavat tilojen monipuolisen kayton ja suurien ryhmien tydskentelyn
tilassa. Tilassa on kaikki tekstiilien pesuun ja kuivatukseen tarvittavat koneet. Pe-
sulassa yhteydessa sijaitsee likaisen pyykin varasto. Tilasta on myds suora yhte-

ys ulos. Pesulassa tehddan myds viherkasvien huoltoa.

Kuivaushuone. Kuivaushuoneessa suunnittelun lahtékohtana on ahtauden pois-
taminen ja tilan kayton selkeyttaminen. Tilassa tulisi olla poyté, jossa voisi kasitella
puhtaita tekstiileja ja lattiakaivo mattojen kuivatusta varten. Tilassa on puhallin
pyykin kuivausta varten, kuivauskaappi, kuivausrumpu ja kodeissa kaytettavia kui-

vaustelineitd. Tila on usein ahdas, koska tilassa kuivataan narulla ja kuivausteli-
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neilla yhtad aikaa. Puhdistusta vaikeuttaa lattiakaivon puuttuminen tilasta. Toimin-

tayhteyskaaviossa kuivaushuone on keskeinen tila pesulan ja luokan yhteydessa.

Kauhajoen opetuspisteen kuivaushuoneessa on ripustussarja ja poyta pyykin tait-

telua varten. Tilassa ei ole muita laitteita. Tilasta on my6s kulku ulos.

Luokka/tyotila. Luokkatilan suunnittelun Iahtékohtana on tilan jakaminen erilliseen
ty6tilaan ja luokkatilaan. Ongelmaksi tdssa vaihtoehdossa nousi tilan pieni koko,
jotta se olisi voitu jakaa kahdeksi tilaksi. Tila on ensisijaisesti ty6tila, mutta tilassa
tulee voida pitaa ohjetunnit. Tilaan haluttiin esittelyseind. Opetuksessa kaytettavi-
en puhtaanapidon esittelytuotteiden tulisi olla nakyvissa, jolloin ne olisivat aina
helposti kaytettavissa. Tilan tulee mahdollistaa opettajan tytskentely, kun osa
opiskelijoista tarvitsee enemman ohjausta tai heilla on heikko Suomen kielen taito.
Tiloissa tulisi olla kuvallista materiaalia tydskentelyn tueksi. Ty6turvallisuudessa
huomioidaan esteetdn liikkuminen, tyopisteiden ergonomia ja tilaa laitteiden kayt-
tamiseen. Luokassa suoritetaan silitysta, mankelointia, puhtaan pyykin kasittelya,
kasin suoritettavaa pesua, kenkien hoitoa ja puhdistusta, sailytetaan silitettyja
vaatteita seka tila toimii teorialuokkana. Luokan yhteydessé toimii puhtaiden teks-
tillien sailytys, jonne on kulku tilojen lapi. Luokassa liikkuminen voi olla hankalaa
kalusteiden maaran takia. Toimintayhteyskaaviossa tilalla on tarkein yhteys pesu-
laan, kuivaushuoneeseen ja varastoihin. Keittidihin on suuri yhteys. Epatoivottava

yhteys on laheinen ATK-tila/ aula luokan vieressa.

Kauhajoen opetuspisteessa on oma tyotilansa jalkikasittelylle, jossa ei tehda muita
tyotehtavid. Tila on huomattavasti pienempi, kuin WinNovan kotity6- ja puhdistus-

palvelualan luokka/ tydtila. Luokkatila on oma tilansa, jossa ei tehda muita téita.

4.4 KehittdmistyOn aineiston kerddminen

Tutkimuksen aineisto kerattiin kyselylla Sedun Kauhajoen opetuspisteen hotelli-,
ravintola- ja cateringperustutkinnon 16 toisen ja kolmannen vuoden kokki- opiskeli-
joille ja Sedun aikuiskoulutuksesta 7 valmistuneelle ammattitutkinnon suorittaneel-

le laitoshuoltajille. Sedun Kauhajoen opetuspiste valittiin kohteeksi uusien tekstiili-
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huoltotilojen vuoksi. Perustutkinnon suorittajat valittiin vastaajiksi, koska he opiske-
levat perustutkintoa. Kysely lahetettiin hotelli-, ravintola- ja cateringosaston vas-
tuuopettajalle, joka huolehti kyselyjen lahettdmisesta eteenpain. Ammattitutkinnon
suorittaneille kysely lahetettiin postitse. Vastanneita kokki-opiskelijoita oli 12. Vas-
tausprosentti oli 50 %. Vastaajista perustutkintoa suoritti 12 henkil6a ja ammatti-
tutkinnon oli suorittanut kaksi vastaajista. Ryhmien vastaukset on laskettu yhteen,

ammattitutkinnon suorittaneiden vahaisen vastaajaméaaran vuoksi.

Porissa kysely lahetettiin WinNovan kotitalousopetuksen ja kotitalous- ja kuluttaja-
palveluiden perustutkinnon, kotitalousyrittdjiksi opiskeleville opiskelijoille. Heidat
valittiin vastaajiksi, koska heilla on kokemusta tekstiilihuoltotilojen kayttdmisesta
opiskelun aikana. Kotitalousopetuksen opiskelijat ovat opiskelleet vastaamishet-
kella kaksi kuukautta, opintojen kestéaessa viisi kuukautta. Kotitalousyrittajat ovat
toisen vuoden opiskelijoita. Kysely luovutettiin koulutuksen opettajille, jotka jakoi-
vat kyselyt opiskelijoille. Huolehdin kyselyyn perehdyttamisestd ennen opiskelijoi-
den vastaamista. WinNovan kysely annettiin kotitalousopetuksen 13 opiskelijalle ja
9 kotitalousyrittajaopiskelijoille, joiden vastausprosentti on 100 % vastanneista.

Henkildkunnasta kyselyyn vastasi 2 henkil6a. Vastaajia oli yhteensa 24.

45 Tulokset

Koulutuskeskus Sedun Kauhajoen opetuspisteen kyselyjen tulokset. Hotelli-,
ravintola- ja cateringperustutkinnon suorittajat vastasivat monipuolisimmin likaisen
ja puhtaan pyykin kuljettamiseen koskevaan kysymykseen. Vastaajat kiinnittivat
huomiota tekstiilien kuljetukseen keittion ja tekstiilihuoltotilojen valilla, perehdytyk-
seen seka toivoivat selkeitd merkintdja likaisen ja puhtaan pyykin sailytykseen.
Tilojen toimivuudesta kysyttaessa vastaajista 53 % oli tyytyvaisia tekstiilihuoltoti-
loihin. Tilat ovat tarpeeksi suuret tekstiilihuollon tehtaville. Kehittdmisehdotuksina

toivottiin lisaa liinojen sailytystelineitd ja selkedmpia ohjeita tekstiilienhuollolle.

“Tilat toimivat mielesténi hyvin! Suurinta plussaa oli "likaisen pyykin ” k&sittelyhuo-

neen suuri koko!”
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“Ihan hyvin, pitaisi olla selkeat ohjeet likapyykkien palautuksesta ja muusta”

Vastanneista 50 % halusivat kehittaa likaisten tekstiilien tekstiilihuoltoa. Vastaajat
kiinnittivat huomiota markien pyyhkeiden vahaiseen kuivaustilaan, toivoivat pereh-
dytysta tilojen kayttoon, lisda lajittelukoreja ja tydtasoja seka teollisuuspesukonet-

ta.

"Méirille vaatteille/liinoille on liian véhén tilaa, pitda laittaa usein pééllekkain.”

"Poytatasoja voisi olla enemman!”

Puhtaiden tekstiilien huollosta kysyttdessa vastanneista 50 % l6ysi parannettavia
asioita. Kehittdmisehdotuksissa toivottiin parempaa perehdytysta, enemman tyo-
tasoja ja selkeitd ohjeita puhtaan pyykin sailytykseen seka silityspisteille enemman

tyoskentelytilaa.

"Enemmadn tydétilaa (esim. poytatasoja), ja pitaisi olla paremmin esilla/tiedossa se
etta mitd pitaisi olla ja missa.”

"Silityspisteet liian likellé toisiaan.”

"Séilytyshuoneessa voisi olla selkedmmin tiettyjen tilojen kaikki tekstii/it”

Tekstiilihuollon tilojen ty6turvallisuutta ja ergonomiaa vastaajat pitivat hyvana ja
kehittamisehdotuksia oli vahan. Toivottiin enemman liikkkumatilaa puhtaan pyykin
tekstiilihuollolle. Puhtaiden ja likaisten tekstiilien kuljetusta vastaajat kommentoivat
eniten. Vastaajista 50 % I6ysi kehitettavia asioita. Eniten muutosta haluttiin keitti-
Oiden ja tekstiilihuollon tilojen pitkalle valimatkalle ja likaisten tekstiilien kuljetuksel-
le. Kuljetukseen toivottiin esimerkiksi omia pyykkikarryja.

WinNovan kotity6- ja puhdistuspalvelualan yksikén kyselyjen tulokset. Koti-
talousyrittdjaopiskelijoiden ja kotitalousopetuksessa olevien vastaukset olivat sa-
mansuuntaisia. Kotitalousyrittajaopiskelijat vastasivat monipuolisemmin, joka joh-
tunee pidemmasté opiskeluajasta. Vastaajat kiinnittivat huomiota eniten tilojen ah-

tauteen, sekavuuteen, tyoturvallisuusnakokohtiin ja siivoustekstiilien kuljetukseen
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keittididen ja tekstiilihuoltotilojen valilla. Kysymykseen kaikkien tekstiilihuoltotilojen
toimivuudesta, kotitalousopetuksessa olevien ja kotitalousyrittdjaopiskelijoiden
vastaukset erosivat. Kotitalousopiskelijat olivat tyytyvaisempia tilojen toimivuuteen
kuin kotitalousyrittdjaopiskelijat. Kotitalousopetuksessa olevien ja kotitalousyritta-
jaopiskelijoiden vastaukset on laskettu yhteen. Kaikista vastaajista 71 % mielesta
tilojen toimivuutta tulee parantaa. Kehittdmisasioiksi nousivat tilojen epakaytannol-

lisyys, ahtaus, epaviihtyisyys ja sekavuus.

“Tekstiilihuollon tilat ovat vanhanaikaiset ja epakaytannolliset pienen tilansa (pyyk-
kikarryt, kuivaustelineet erilladn pesukonepaikoista, kuivaustilaa muutoinkin va-
han, varastot ahtaita.”

"Synkka” tila, mutta paéaluokka omalla tavallaan viihtyisé”

Kysymykseen likaisen tekstiilien tekstiilihuollon kehittamisesta, vastaukset olivat
samansuuntaisia kummallakin opiskelijaryhmalla. Vastaajista 83 % halusi kehittda
likaisen pyykin tekstiilihuoltoa. Kehittamista vaativat sailytys ja kuivaustilojen pie-
nuus seka haluttiin likaisen pyykin kasittelylle ja sailytykseen omaa tilaa, jossa olisi
tilaa tydskennellda. Nykyisen kuivaustavan opiskelijat kokevat huonoksi. Keittididen
laheisyyteen haluttin myds oma tila pyykin kasittelylle, koska keittitt sijaitsevat
toisessa kerroksessa tai kaukana tekstiilihuoltotiloista. Siivoustekstiilien kuljetuk-
sesta tai kasittelystd vastaajat eivdt kommentoineet. Puhtaan pyykin kasittelysta
opiskelijaryhmien vastaukset olivat samanlaisia. Vastaajista 82 % loysi kehitetta-
vaa puhtaan pyykin tekstiilihuollosta. Vastaajat halusivat jalkikasittelyyn enemman
koneita ja laitteita, enemman tilaa pyykin kuivaukselle ja sailytykselle seka uusia

silityspisteitd. Puhtaan pyykin sailytys koettiin ahtaaksi.

"Silitykselle véhén tilaa ja muutenkin tybtasoja tosi niukasti”.

"Kuivaustila liian ahdas”.

*Séilytyskomero on ahdas, mutta sinne mahtuu puhtaat linavaatteet ym. pyyhkeet
hyvin’.
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Kysymykseen ty6turvallisuudesta ja ergonomiasta opiskelijaryhmien vastaukset
erosivat toisistaan. Kotitalousopetuksessa olevat kiinnittivat enemman huomiota
sahkoturvallisuuteen ja kotitalousyrittajaopiskelijat huomioivat paremmin tilan er-
gonomiaa. Vastaajat huomioivat tassa kysymyksesséa ainoastaan opetusluokkaa.
Vastaajista 29 % kiinnitti huomiotaan nykyiseen séhkoturvallisuuteen, erityisesti
pistorasioiden kiinnitykseen. Pistorasioissa kaytetddn turvallisuussyista vikavir-
tasuojia. Pistorasioita toivottiin enemman, jotta ne palvelisivat paremmin tydsken-
telyd. Vastaajista ergonomiaan kiinnitti huomiota 35 %. Kehitysehdotuksina olivat,
ettd mankeleiden kayttda voisi sdataa omaan pituuteen sopivaksi, tukevampia sili-

tyslautoja ja enemman tydskentelytilaa jalkikasittelylle ja muulle tydskentelylle.

"Poytamankelit ovat melkein liian alhaalla, tavaroita on vaikea siirtédé, pistorasioita
on liian véhén.”

Kysymykseen likaisen ja puhtaan pyykin kuljetuksesta opiskelijat vastasivat sa-
mankaltaisesti. Vastaajista 41 % halusi kehittavan likaisen pyykin kuljetusta keitti-
Oiden ja tekstiilihuoltotilojen valilla. Kehittamisehdotuksissa haluttin enemman li-
kaisen pyykin lajitteluastioita, isompia kuljetuskoreja, huolellisuutta likaisen pyykin
kasittelyyn seka keittion laheisyyteen omaa pyykin kasittelytilaa. Vastaajista 23 %
halusivat kehittdaa puhtaiden pyyhkeiden hakemista alakerran tekstiilihuoltotiloista.
Puhtaille keittiotekstiileille haluttiin tila, josta on helppo hakea tekstiilit. Nyt tekstiili-

en haku toteutetaan kulkemalla luokan tai pesulan lapi.

”— likaisia pyyhkeité voisi hieman lajitella, eik& vain heittada!”, "YIhééllé keittion vie-

ressa voisi olla toinen “pyykkihuone””.

"Puhtaat pyykit on mielestéani hankalassa paikassa hakea ne sais olla jossain hel-
pompi loytaa”.

Vastausten perusteella nousi useita kehittdmistarpeita tekstiilihuoltotiloille, joita
huomioidaan tilasuunnitelmassa. Keskeisind asioina nousivat riittdvan tilan anta-
minen likaisen pyykin sailytykseen, perehdytys tiloihin ja laitteisiin seké likaisten
tekstiilien pitk& kuljetusmatka keittiosta tekstiilihuoltotiloihin. Kehittamista kaipasi-
vat myos tilojen ahtaus, epakaytannollisyys, ergonomian huomioiminen eripituisilla
opiskelijoilla ja tekstiilien sailytykseen selkeyttd. Likaisen tekstiilien sailytykseen
kiinnitettiin huomiota, erityisesti markien tekstiilien osalta. Perehdytys ja selkeat
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ohjeet laitteiden, koneiden kayttdmiseen ja tekstiilien sailytykseen nousi selkeéasti
esille. Perehdytys ja ohjeistus ovat opetuksen aiheita, mutta tilojen suunnittelussa
naiden asioiden huomioiminen nousi tarkeéksi asiaksi. Ammattitutkintoa suoritta-
neiden vastaukset kehittamisehdotuksissa olivat yksityiskohtaisempia. Keskeisiksi
asioiksi nousivat ergonomia valineissa. Hyvaan ilmanvaihtoon kiinnitettiin myo6s
huomiota Sedun Kauhajoen opetuspisteessa, mutta asiaan ei kiinnitetty huomiota

WinNovan kotity6- ja puhdistuspalvelualan yksikdn vastauksissa.

4.6 Tilasuunnittelun vaiheet

Opinnaytetyo aloitettiin tutustumalla Koulutuskeskus Sedun Kauhajoen opetuspis-
teen uusittuun tekstiilihuoltotiloihin, jossa otettiin kuvia suunnittelun pohjaksi. Tilat
on uusittu vuonna 2009. Kirjallisuuden avulla tutustuin erilaisiin kiinteistopesuloi-
den ja palvelutalojen tekstiilihuoltotilojen suunnitelmiin. Opetustilojen tekstiilihuolto-
tilojen suunnittelusta ei lI6ytanyt suoraan tietoa. Yleista tietoa oppilaitoksien tilojen
suunnitteluun I6ytyi kirjallisuudesta ja rakennustietokorteista. Ennen kyselya selvi-
tettiin opiskelijoiden ja henkilokunnan likkuminen (lite 2) kotityd- ja puhdistuspal-
velualan nykyisessa tekstiilihuoltotilassa seka luotiin toimintayhteyskaavio. Toimin-
tayhteyskaaviossa (liite 3) selvitetaan tilojen laheisyys toisiinsa verrattuna. Selvi-
tyksen pohjalta yhdistettyna teoriaan selvitettiin kyselyssa kehittamiskohteista (liite
1). Vastaajina olivat Sedun Kauhajoen opetuspisteen valitut opiskelijat, joita olivat
valmistuneet laitoshuoltajat ja opiskelevat kokki-opiskelijat ja WinNovan kotityo- ja
puhdistuspalvelualan kotitalousopetuksen opiskelijat ja kotitalousyrittajaopiskelijat.
Kysely annettiin myds kummankin oppilaitoksen siivouksen kanssa tytskenteleval-
le henkilokunnalle. Tutkimuksen perusteella saatiin selville kehittAmistarpeet. Seu-
raavaksi suunniteltiin tilojen toimintaa huomioiden vastaukset, aseptinen tygjarjes-

tys, tyoturvallisuus ja esteeton liikkuminen.

Suunnitelman tekemisté aloitettaessa tilojen kaytosta oli kokemusta. Seuraavaksi
kirjattiin, mit& eri tehtéavia tiloissa tehdaan. Suunnitelman teko aloitettiin tekemalla
luonnosvaihtoehtoja vanhaan tilasuunnitelman pohjalta. Apuna kaytettiin tutustu-
miskohteessa otettuja valokuvia ja tutkimuksen tuloksia. Luonnosvaihtoehtoja ver-

rattiin todelliseen tilaan ja muutettiin suunnitelmaa todellista tilannetta vastaavaksi.
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Pohjapiirrosta varten otettiin huoneista, ikkunoista, laitteista ja kalusteista tarkat
mitat. Kaluste- ja laitevaihtoehtoja suunniteltaessa huomioitiin Martelan kouluka-
lusteita, Jadhdytyskone Oy:n ja Talopesulat Oy pesuloihin tarkoitettuja tuotteita
seka Elektroluxin tuotteita. Tuotteista I6ytyivat myds mittatiedot. Valmistajat valit-

tiin, koska heidan tuotteensa soveltuivat tiloihin ja tehtaviin téihin.

Kayttdjien ehdotusten ja mielipiteiden perusteella muokattiin pohjapiirrosta. Sen
pohjalta tehtiin sahkdoisella tilasuunnitteluohjelmalla alkuperaisté vastaava pohja-
piirros. Tilasuunnitteluohjelmalla saatiin mittaukset pohjapiirrokseen oikeassa suh-

teessa.
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5 UUSI TEKSTIILIHUOLTOTILA

Tilojen yleisessd suunnittelussa kiinnitettiin huomiota tilojen kaytanndllisyyteen,
selkeyteen ja esteettomaan liikkumiseen. Tiloissa on pyritty estamaan tarpeetonta
kulkua. Kulkuvaylat pidetaén siisteina ja avoimina, jotta likkuminen tiloissa on kay-
tannollista ja turvallista (Kumpula, Saarela, 2008, 7-8[ Viitattu 20.11,2010]). Tilojen
tulee olla helposti puhdistettavia. Tiloja on pyritty kayttamaan tehokkaasti hyvaksi.
Tilat on suunniteltu kodinomaisen tydskentelyn nadkokulmasta (liite 4). Monipuoli-
sessa kaytossa eri opiskelijaryhmat voivat kayttaa tiloja muihin téihin, esimerkiksi

viherkasvien hoitoon tai siivouskoneiden puhdistukseen ja huoltoon.

Tyoskentelya tiloissa voidaan helpottaa monin keinoin tilasuunnittelulla seka toi-
mintatapojen muutoksilla. Selkeytta tilaan lisattiin siirtamalla puhtaitten tekstiilien
varastointia lAhemmas kyseisia tyOpisteita, jolloin nykyiset varastotilat tulevat ope-
tustilan kayttoon. Keittidissa voitaisiin luopua kestokayttaisista siivouspyyhkeista ja
siirtya kertakayttoisiin siivouspyyhkeisiin. Taméa vahentaa merkittavasti pestavien
tekstiilien maaraa. Tyoturvallisuuteen ja esteettomaan liikkumiseen Kiinnitetaan
huomiota vahentamalla kalusteiden ja valineiden maaraa nykyisesta, keskittamalla
tyopisteita ja poistamalla turha liikkuminen tiloissa. Pesulassa suoritettaisiin tekstii-
lien pesu ja kuivaus. Likaisten tekstiilien sailytys siirtyisi pesulan tiloihin ja kostei-

den tekstiilien kuivatuksesta tilassa luovuttaisiin.

Aseptiikkaa noudatettiin pohjaratkaisussa tytskentelyjarjestyksen luomisessa pe-
sulasta luokkaan. Pohjaratkaisussa huomioitiin, ettd opettajan on helppo ohjata
opiskelijoita opetustuntien aikana. Tekstiilihuoltotilojen kokoa ei muutettu suunni-
telmassa, mutta tilojen valisid suhteita muutettiin paremmin tarpeita vastaaviksi.
Opetusta huomioitiin suunnitelmassa luomalla siivouksessa ja tekstiilihuollossa
tarvittavien valineiden ja tuotteiden esittelyseina. Siina tuotteet ja valineet ovat ai-
na esilla, jolloin tuotteisiin on opetuksen aikana helppo tutustua. Kiinteat tytsken-
telypisteet lisdavat turvallisuutta ja ovat kaytossa pitkaikaisia. Tilojen pohjapiirros

on liitteessa nelja.
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Pesula. Pesulan pinta-alaa suurennettiin, jotta saatiin enemman tilaa erilaisille
tyotehtaville ja mahdollistaisi tehokkaamman tyoskentelyn. Ergonomiaa lisataan
hankkimalla vaunut likaisen ja puhtaan pyykin kuljetusta varten. Tutkimusta tulok-
sia hyddynnettiin suunnittelussa. Pesulan yhteyteen sijoitettiin likaisen pyykin séi-
lytystila, johon tuodaan yksikon kaikki likaiset tekstiilit. Tekstiilit tuodaan kuivina
sailyttamisen helpottamiseksi. Usein pestaville siivoustekstiileille hankitaan omat
kuljetusvaunut. Pesukoneet sijoitettiin likaisen pyykin sailytyksen viereen, jolloin
tarpeeton liikkuminen vahenee. Kuivauslaitteet sijoitettiin suunnitelmassa vastak-
kaisille seinalle kuivaushuoneen viereen. Pesuloiden RABC- taulukon mukaan
likaisen ja puhtaan pyykin kasittelyn valilla tulee olla riittava etéaisyys (Tekstiilihuol-
toliitto 10.11.2010, 1 [Viitattu 20.11.2010]). Jattamalla pesulan keskiosa avoimeksi,
voidaan mattojen pesua ja siivouskoneiden puhdistusta helpottaa ja tehostaa. Pe-
sulan kayttéa monipuolistettiin, luomalla mahdollisuus toteuttaa viherkasvien hoi-
toa esimerkiksi mullanvaihtoa, leikkausta tai suihkuttamista. Kuivauslaitteiden
kayttoa lisataan siivoustekstiilien kuivauksessa, siivoustekstiilien kierto nopeutuu
ja hygieenisyys lisdantyy turhan kasittelyn vahentyessa. Siirretdan keittididen ja
siivouksen tarvitsemat puhtaat tekstiilit tyopisteiden laheisyyteen. Voitaisiin myos
harkita keittididen kestokayttoisten siivouspyyhkeiden korvaamista kertakéayttoisilla

tuotteilla. Tama vahentaisi merkittavasti siivoustekstiilien huoltoa.

Kuivaushuone. Kuivaushuoneen pinta-alaa pienennettiin koneellisen kuivatuksen
lisddntyessa. Sinne sijoitettiin korillinen tydtaso ja poistettiin ylimaaraiset kuivaus-
laitteet. Kuivaushuoneeseen laitetaan lattiakaivo, lattian kuivauksen helpottami-

seksi. Kulku pesulasta luokkaan tapahtuu kuivaushuoneen kautta.

Luokka. Luokan pinta-ala lisaantyi puhtaiden tekstiilien varastoinnin siirtyessa
muihin tiloihin. Luokasta poistettiin pulpetteja ja korvattiin ne muutamalla pdytéa-
ryhmalla. Keskustelujen pohjalta tilan haluttiin olevan monipuolinen tyoskentely-
paikka, jossa opiskelijoita voi ohjata helposti. Luokkaan paatettiin sijoittaa tyttasot
vesipisteilld, joita voi kayttdd kasin pesua vaativien tuotteiden puhdistamiseen,
silityksen tuotteiden laskutasona seka tyopoytina. Esittelytuotteiden sijoitettiin n&-
kyville helpottamaan opetusta. Kiinteiden silityslautojen kayttéa pidettiin tarkeana,
koska se parantaa silityksen ty6turvallisuutta. Silityslaudat ovat saadettavia ja ne

voidaan nostaa silityksen paatyttyd ylos. Kotitalouksiin tarkoitetut mankelit ovat
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saadettavissa telineissa. Poistetut varastot hyddynnetaan silitettyjen tekstiilien séi-

lytyspaikkana.

Puhtaiden tekstiilien sailytys. Tutkimusten vastausten perusteella siivoukseen
tarkoitettujen tekstiilien sailytys siirrettiin [&helle tydpisteitd. Puhtaat siivouspyyh-
keiden kasittelya voitaisiin helpottaa laittamalla ne kannellisiin laatikoihin ja kuljet-

tamalla ne suoraan sailytyspaikkaan.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetydna suunniteltiin WinNovan kotity6- ja puhdistuspalvelualan yksikkoon
malli uudistetusta tekstiilihuoltotiloista. Tekstiilihuoltotilojen uudistamisen tarve li-
saantyy, koska vuoden 1968 jalkeen tilaa ei ole remontoitu. Opiskelijoiden vasta-
uksissa tama nakyi selvana. Heilla oli selked mielikuva parannettavista asioista.
Taman tyon tarkoituksena on olla tilan kehittdmisen tyokalu. Opetussuunnitelmien
perusteet ovat muuttuneet tdnd vuonna ja se on tuonut muutoksia nykyisten tilojen
kayttoon, vahentaen tilojen kaytt6a opetusryhmien osalta. Tilojen suunnittelun li-
saksi laittoi pohtimaan yksikon toimintatapoja. Muutoksia voidaan tehda pienilla
asioilla. Tekstiilihuoltoon liittyvien opetustuntien vahentyessa, tulee pohdittavaksi
resurssien riittavyys tekstiilihuollossa. Onko yhtena mahdollisuutena ulkoistaa osit-
tain tekstiilien huolto, esimerkiksi poytaliinojen pesun osalta tai voitaisiinko keitti-
Oissa siirtya kertakayttoisiin siivouspyyhkeisiin tai keittiossa tydskentelevat huoltai-
sivat itse siivoustekstiilinsé. Yksikon toiminta perustuu kodinomaisuuteen, toimin-
nassa noudatetaan kestavaa kehitysta ja on totuttu tekemé&an paljon itse. Tulevai-
suudessa tulisi laskea itse tuotetun palvelun ja ostopalvelujen kustannukset, jotta

tekstiilihuollon tdiden arvo voitaisiin laskea.

Opinnaytetyon lopputuloksena syntyi pohjapiirros tiloista. Sen tarkoituksena on
olla pohjaratkaisu, josta on mahdollisuus suunnitella tilaa paremmin vastaaviksi.
Se on "toiveiden tynnyri’ ja kompromissien tulos. Tilasuunnittelu selkeytti n&ko-
kulmia, mita tekstiilihuollon tiloissa tehd&aéan, miten tehdaan ja pakotti pohtimaan
tulevaisuuden tyotehtéavia tiloissa. Tiloja kayttdjien mielipiteiden ja odotuksien sel-

vittdminen ja opetussuunnitelmien perusteet auttoivat suunnitelman luomisessa.

Tilasuunnitteluun vaikuttavat osapuolia ovat rakennuksen omistaja, kayttajan hal-
linto-organisaatio ja rakennuksen kayttajat. Opinnaytetyd voidaan nahda hanke-
suunnittelun tyokaluna ja sita voidaan kehittdd paremmin toimintaa vastaavaksi.
Kotity0- ja puhdistuspalvelualan opetusyksikdossé opiskelee monia erityista tukea
tarvitsevia opiskelijoita. Se luo haasteita tiloissa tydskentelyyn ja opetukseen. Tut-
kimuksen tuloksessa nakyi selvasti ty6turvallisuuden, ergonomian huomioimisen ja

perehdytyksen tarkeys opiskelijoille. Kayttajien tehtavana on kehittaa tulevaa toi-
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mintaa visioiden ja tyohon liittyvien tarpeiden pohjalta (Nuikkinen, 2005, 45.) Par-
tanen (2003) toteaa, ettd rakennushankkeen suunnitteluprosessin tavoitteiden tu-
lee vastata omistajan kiinteistéliiketoiminnan lahtokohtia, kayttajan tarpeita, arvoja
sekd edustamansa yrityksen yrityskuvaa. Partasen (2003, 18) mukaan hanke-
suunnittelun peruskysymyksissa selvitetddn omistajan ja kayttajan tarpeita, selvite-
taan tilahankinnan ja investointien eri vaihtoehtoja ja niiden ominaisuuksia arvioi-
daan, tehdaan hankesuunnitelma ja hankepaatds varsinaisen rakennussuunnitel-

man kaynnistamiseksi.

Opinnaytetyon tavoitteet saavutettiin. Opinnaytety® auttoi ymmartamaan raken-
nushankkeen prosessia. Tilasuunnitteluun perehtymiseen |6ytyi tietoa, mutta var-
sinaisesti ammatillisen koulutuksen tilojen suunnittelusta I6ytyi vahan tietoa. Ra-
kennustietokorttien oli ohjeita koulurakennusten tilasuunnitteluun, mutta ohjeet
olivat yleisia. Suoranaisesti tekstiilihuollon opetustilojen suunnitteluun ei |6ytynyt
tasmallista tietoa. Tiedon hankinnassa kayttajien mielipiteet olivat tarkeitd. Heidan
kokemuksien pohjalta voidaan tiloja parantaa myds pienilla muutoksilla. Suunnitte-
lun yhten& lahtokohtana oli suunnitella opetusluokkaan oma teorialuokka ja erilli-
nen tyodtila. Suunnittelun edetessa tdma tavoite ei toteutunut. Teorialuokka olisi

vaatinut toteutuakseen lisatilan hankkimista muista tiloista.

Rajoitteita tilasuunnitteluun tuli tilojen tehokkuuden ja ty6turvallisuuden vaatimuk-
sesta. Tiloja kayttavien ryhmien koko voi vaihdella suurista ryhmista pienryhmiin.
Opettajan tulee voida valvoa ja ohjata opiskelijoiden toimia. Tasta syysta tiloihin
suunniteltiin erilaisia tyopisteita. Kayttajien tarpeet ovat erilaisia ja tekstiilihuollon
kaikkien tilojen tulee olla muuntautumiskykyisia. Opinnaytetyon valmistumisen
loppuvaiheessa saatiin tietaa, etté rakennusta uudistetaan tulevaisuudessa. Taméa

opinnaytetyd on osa hankesuunnittelua.
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LITTEET

1(4)

LIITE 1. Kysely tekstiilihuoltotiloja kayttaville opiskelijoille

Hyva vastaaja!

Olen neljannen vuoden restonomiopiskelija, Seindjoen Ammattikorkeakoulun liike-
talouden, yrittdjyyden ja ravitsemisalan yksikosta, Kauhajoelta. Toteutan opintoihi-
ni liittyvaa opinnaytetyota. Aiheenani on tekstiilihuollon opetustilojen tilasuunnitte-
lu.  Tarkoituksenani on selvittéd mita tilasuunnittelussa on otettava huomioon.
Tassa kyselyssa selvitdn mielipidettasi oppilaitoksen pohjakerroksen tekstiilihuol-
lon (pesula, likaisen pyykin varasto, kuivaushuone, opetustila, siivoushuone) tilo-
jen toimivuudesta, sailytyksestd, ergonomiasta, tyoturvallisuudesta sekéa materiaa-

lilikenteen sujuvuudesta.

Annan mielellani lisatietoa.

Palautathan kyselyn 17.9 mennessa. Voit vastata myds séahkopostilla.

Tuija Peni

tuija.peni@seamk.fi
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1. Ympyréi oikea vastaus. 2(4)

Opiskelen perustutkintoa

talouskoulua

Toimin muussa tehtavassa, missa?

2. Miten tekstiilihuollon (pesula, kuivaushuone, luokka, puhtaan ja likaisen
pyykin varasto) tilat kokonaisuudessaan toimivat mielestasi?

3. Miten likaisen pyykin kasittely, lajittelu, sailytys ja pesu toimivat mielestasi?

Kerro nelja asiaa joita pitaisi mielestasi parantaa.
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3(4)

4. Miten puhtaan pyykin kasittely, kuivaus, jalkikasittely (silitys, mankelointi) ja
sailytys toimivat?

Kerro nelja asiaa joita pitaisi mielestasi parantaa.

5. Miten tekstiilihuollon tiloissa on kiinnitetty huomiota tyoturvallisuuteen ja er-
gonomiaan?

Kerro nelja asiaa joita pitaisi mielestasi kehittaa.
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6. Miten likaisen pyykin vieminen ja puhtaan pyykin hakeminen toimivat mie-
lestasi?

Kerro nelja asiaa joita pitaisi mielestasi kehittaa.

Kiitos vastauksestast!



LIITE 2. Henkilo- ja materiaalilikenne

Kuivaushuone

Pesula

Varastot

\/;q||NL varasto

luokka

aula/atk

sosiaalitila




LIITE 3. Toimintayhteyskaavio

siivousva-
kuivaushuone pesula linevarasto \
I \\ saapuva
T
—] tavara
vali- — varas- varas- varasto ¢ kelttlot 1‘2,
tila 0 a tob ruokasali
tyotila/luokka Keitti5 3
ooooo"oo.....' aula/atk't”a \SOSIaa“tlla

luokat, yleiset tilat




Liite 4. Tekstiilihuoltotilojen luonnospiirros

TEKSTHLIHUOLTOTILOJEN  LUONNOSPIRROS

LUDKKA

TEKSTILIEN SAILYTYS

KUIVAUSHUONE

~

:

TEKNINEN TILA

PESULA

1 ALAKAAPIT TYUTASOLLA

2 TYUPUYDAT JA TUOLIT

3 TYUTASO VESIPISTEELLA

4 MANKELI, KOTITALOUS

5 MANKELI, LAITOS

6 SILITYSKONE

7 SILITYSLAUTA, SEINAAN KINNITETTAVA

8 ESITTELYSEINA SIVOUSVALINEILLE JA TAULU

KRYTAVE

%

%

=

1T

LIKAISTEN TEKSTILEN SAILYTYS

A

]







