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Opinnaytetydmme tarkoituksena oli tarkastella tydpajan hyotyja nuorelle. Tydssa
selvitettiin nuorten kokemuksia tyOpajasta seka sen vaikutuksesta nuoren ela-
maan. Tulokset nayttivat, etta nuorille oli ollut tydpajalla olemisesta hy6tya ja nuo-
ret olivat kaiken kaikkiaan tyytyvaisia tyopajalla tyoskentelyyn. Lisaksi selvitettiin,
saivatko nuoret riittvasti tukea ty6pajalta ja oliko heilla mahdollisuutta kehittéa
tyopajan toimintaa. Tuloksista ilmeni, ettd nuoret kokivat saaneensa riittavasti tu-
kea tyOpajalta, seka pystyivat halutessaan vaikuttamaan tydpajan toimintaan.

Selvitys toteutettiin haastattelemalla ja havainnoimalla. Nuorille esitettiin kysy-
myksia heidan taustoihinsa ja tydpajaan liittyen. Kysymykset esitettiin nuorille yk-
sitellen ja jokaisen anonymiteettia kunnioittaen.

Selvityksessa haastateltin myds kahta tydpajan tyontekijaa. Haastatteluissa il-
meni, etta he kokevat tyOpajatoiminnan olevan tarkeaa ja nuorille merkityksel-
listd. Haastatteluissa he korostivat nuorten yksildllisyyden tarkeytta, ja sita, etta
jokaisen annetaan olla oma itsensa. Tarkeéna pidettiin myos sita, etta tydpajalla
toimitaan kuten oikeassa tydyhteisossa. TyOpajan yhtenad tarkeimmista tavoit-
teista pidettiin sita, etta nuoret saavat valmiuksia tydelamaan, ja oppivat tunnis-
tamaan omat vahvuutensa.

Opinnaytety6ssa havaittiin, ettéd tydpajatoiminnasta on syrjaytymisen ehkaisyssa
ja nuorten tydllistymisen tukemisessa hyodtya. Nuoret itse ovat kokeneet saa-
neensa tyopajalta apua.
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The aim of this thesis was to examine the benefits of the workshop to the young
person attending. The study examined the experiences of young persons con-
cerning the workshop and the workshop’s effects on the life of the attendees. The
results showed that young people attending the workshop benefited from it, and
were overall satisfied with the work. In addition to this, it was examined whether
the young people received sufficient support while working, and did they have
opportunities to develop the functioning of the workshop. The results indicated
that the young people felt they had received sufficient support and could influence
the functioning of the workshop if they wanted.

The study was carried out using the qualitative method, using interviews and ob-
servations. The young people were presented questions regarding their back-
grounds and regarding the workshop. The questions were presented individually
and respecting the anonymity of the people interviewed.

Two employees of the workshop were also interviewed in the study. The inter-
views indicated that they considered the workshop important and meaningful for
the young people. In the interview they emphasized the importance of individual-
ity and young people’s need to be as they are. It was also considered important
that the workshop functioned in a similiar way as a real work community would
function. Giving the young people transferable skills and teaching them to recog-
nise their strenghts were seen as some of the most important goals of the work-
shop.

The conclusion is that the workshop provides benefits in preventing marginaliza-
tion and benefits as a support while seeking employment. The young people con-
sidered the workshop helpful.

Keywords: marginalization, workshop, employment
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1 Johdanto

Nuorten syrjaytymiseen liittyva keskustelu on kaynyt vilkkaana viime vuosina.
Syrjaytymiseen vaikuttavia riskitekijoitd ovat vanhemmuuden puute, irrallisuus
koulukulttuurista, putoaminen koulutuksen ja/tai tydmarkkinoiden ulkopuolelle ja
elamanhallinnan ongelmat. Huoli nuorten syrjaytymisesta ei ole uusi, koska jo
1980-luvulla oli huolta syrjaytymisesta. Silloin syrjaytymisen kasite kytkettiin
huono-osaisuuteen ja kdyhyyteen ja kasite vakiintui niin tutkijoiden, median kuin
kansalaistenkin sanavarastoon. 1990-luvun alun laman seurauksena syntyi syr-
jaytymishuolen toinen aalto, joka kohdistui koulutuksen ja tyéelaman ulkopuolella
oleviin nuoriin. (Aaltonen ym. 2015, 9.)

Opinnaytetyén kohderyhméana ovat syrjaytymisvaarassa olevat nuoret, joilla ei
ole opiskelu- tai tydpaikkaa. Nuoret ovat imatralaisen Taa ja Naa pajakirppiksen

asiakkaita ja he ovat ialtdan 18-29-vuotiaita.

Opinnaytetytssa selvitamme, millaiseksi nuoret kokevat pajakirppistoiminnan.
Selvitamme, kuinka toiminta vastaa nuorten tarpeisiin, minkalaisia hyotyja nuoret
kokevat saavansa toiminnasta ja kokevatko he voivansa omalta osaltaan vaikut-
taa pajakirppiksen toimintaan. Aiheen selvittaminen on hyddyllista tybelamata-
holle, koska opinnaytetytn avulla Tyo6taito Ry voi kehittdd toimintaansa nuorten
tarpeita vastaavaksi ja saada hyoddyllistd tietoa nuorten kokemusten kautta.
Meille opinnaytetyd antaa ammatillisia valmiuksia toimia nuorten asiakkaiden ja
tydelaméapalveluiden parissa. Aihe on ajankohtainen, koska opinnaytetydn aihee-

seen liittyy vahvasti vuonna 2013 voimaan tullut nuorisotakuu.

Opinnaytetyon aineisto keratadén havainnoimalla ja haastattelemalla nuoria tyon
lomassa ja kyselemalla heilta, kuinka pajakirppis-toiminta on auttanut heita ela-
massa eteenpain ja onko se vastannut heidan tarpeisiinsa. Tydmme tavoitteena
on vahvistaa nuorten osallisuutta seka selvittdaa nuorten kokemuksia Taa ja Naa-
pajakirppiksesta. Haastattelemme myds kahta pajakirppiksen tyontekijaa, jotta

saamme my0s heidan nakokulmansa mukaan opinnaytetyéhon.



2 Nuorten syrjaytyminen

Joka vuosi peruskoulun paattaa n. 60 000 nuorta. Suomessa perusopetuksensa
paattadneet hakevat hyvin jatko-opintoihin. Kaikki eivat kuitenkaan vastaanota
saamaansa paikkaa tai keskeyttavat opinnot valittémasti niiden alettua, esimer-
kiksi vaaran alavalinnan tai terveydellisten syiden vuoksi. (TEM 2015, 16).

Sellaiset nuoret ovat haastava kohderyhma, jotka eivat ole mukana missaan ak-
tiivisessa toiminnassa eivatka hakeudu ty6ttomaksi tydnhakijaksi. Ryhméaan kuu-
luvat myds sairauksien tai vaikeiden elamantilanteiden vuoksi syrjaytymisvaa-
rassa olevat nuoret. Naiden "kadoksissa” olevien nuorten asemaa vaikeuttaa se,
ettd vastuut naiden nuorien saattamiseksi palveluiden piiriin ovat epéaselvat.
(TEM 2015, 24.)

llIman toisen asteen tutkintoa, tyon ja koulutuksen ulkopuolella on noin 40 000
alle 29-vuotiasta Suomessa. lkaluokkien pienenemisesta huolimatta jaa ilman
koulutuspaikkaa vuosittain 5000 nuorta. Tama on merkittavin yksittainen tekija,
joka vaikuttaa nuorten syrjaytymiseen yhteiskunnassa. Toisaalta nuoret kokevat
usein syrjintdd tyomarkkinoilla nuoruuden ja kokemattomuuden takia. Vaikka
nuorisotakuu ei luo nuorille subjektiivista koulutus- tai tydpaikkaa, tulisi sen pys-
tya tarjoamaan aktivointitoimenpide jokaiselle peruskoulun paattavalle nuorelle.
(Hyvbnen & Valtonen 2014, 37-38.)

Nuorten ty6ttomyys lisdantyi vuonna 2013 nuorisotakuusta huolimatta. Kuiten-
kaan ei voida tietdaa kuinka paljon huonompi tilanne olisi ilman nuorisotakuuta.
Sen toteuttamista vaikeutti kehno taloudellinen tilanne ja mahdollisesti myos tyo-
voimapalveluiden uudistus. Taantuma lisasi ty6ttomien tydnhakijoiden maaraa,
mika kasvatti TE-toimistojen tydmaaraa ja nain ollen vahensi mahdollisuuksia tuki

tyodllistaa nuoria. Lisaksi uudistus hidasti palveluiden tarjoamista. (TEM 2015, 47.)

Syrjaytyminen ja sosiaalinen syrjaytyminen ovat tiloja, joihin yksilo tai perhe voi
ajautua. Taloudelliset ja sosiaaliset ongelmatilanteet ovat yhteiskunnallisen
huono-osaisuuden muotoja, joilla syrjaytymista kuvataan nyky-yhteiskunnassa.
Henkilon jdddessa tyomarkkinoiden, koulutuksen ja yhteiskunnan tavanomaisten
toimintojen ulkopuolelle, syrjaytymisen vaara kasvaa. (STM 2018.) Vaikka lahto-

kohdat olisivat hyvat, ja henkil® olisi korkeasti kouluttautunut, saatetaan kohdata



haasteita sopivan tyon loytamisessa. Monet nuoret myos tyoskentelevat tyopai-
koissa, jotka eivat vastaa heidan koulutustaan. Korkeammin koulutetut hakevat
alempaa ammattitaitoa vaativiin téihin, saadakseen jalansijaa tydomarkkinoille.
Tama taas laskee alemmin kouluttautuneiden asemaa tyémarkkinoilla. (OECD
2013). Koimme tarkeaksi avata osallisuus ja elamanhallinta termit, koska ne liit-

tyvat vahvasti opinnaytety6homme.
2.1 Elamanhallinta

Elaméanhallinta tarkoittaa tunnetta siita, ettd ihminen kykenee itse ohjaamaan
omaa elaméaansa ja vaikuttamaan omaa elamaansa koskeviin kysymysiin ja paa-
toksiin kaikilla elaméan osa-alueilla. Ihminen uskoo pystyvansa muuttamaan olo-
suhteita itselle sopiviksi ja tekemaan kompromisseja toteuttaessaan itseddn ym-
pariston ja omien tavoitteiden mukaisesti. (Keltikangas-Jarvinen, 2008, 255,
263).

Terveys, fyysinen ja psyykkinen toimintakyky vaikuttavat siihen, kuinka ihminen
selviytyy itsendisesti arjen tehtavistaan ja kykeneek® han pitamaan tata ylla hy-
vien elaméntapojen avulla. Elaménhallintaan liitetddn ihmissuhteet, sosiaaliset
verkostot ja kyky toimia toisten ihmisten kanssa ja kyky toimia yhteiskunnassa.
Mitka ovat ihmisen keinot selvita vastoinkaymisista ja miten han kykenee kasitte-
lemaan arjessa eteen tulevia haasteita, on elamanhallinnan kannalta merkityk-
sellisia asioita. Elamanhallinta seké osallisuus ovat ihmisen toimintakykyyn ja
mielenterveyteen vahvasti liittyvia tekijoita. Elamanhallinta on téarkea sosiaalipe-
dagoginen kysymys, johon liittyy myds kasvatuksellinen nakdkulma. Elamanhal-

linta on aina elinikéinen kasvuprosessi. (Karttunen, 2018, 6.)

Elaméanhallinta jaetaan usein ulkoiseen ja sisaiseen elamanhallintaan. Ulkoinen
elamanhallinta tarkoittaa ihmisen elaméan kulkua ilman siihen suuremmin vaikut-
taneita tekijoita. Ulkoiseen elaméanhallintaan vaikuttaa paljon ihmisen taloudelli-
nen riippumattomuus, koulutus, sukupolvi ja sukupuoli. Ulkoisen elaméanhallin-
taan katsotaan kuuluvan aineellisen vaurauden ja hyvan taloudellisen aseman
tavoittelu. Sisdisen elamanhallinnan kasvu on alkanut jo lapsuudessa. Se tarkoit-
taa ihmisen kykya sopeutua ja kasitella asioita mitéa hanelle tapahtuu. (Nieminen
2016, 19.)



2.2 Osallisuus

Osallisuuden katsotaan syntyvan toimeentulon, fyysisen ja henkisen hyvinvoinnin
kautta. Henkilo tuntee osallisuutta kuuluessaan johonkin yhteis6on tai ryhmaan.
Osallisuuden vaheneminen lisaa syrjaytymisen riskid. Osallisuus merkitsee yksi-
|6lle yhteis6on mukaan kuulumista, vaikuttamismahdollisuuksia, huolehdituksi tu-
lemisen tunnetta ja yhteiskunnallisesta hyvinvoinnista osalliseksi pa&semista.
(STM 2018.)

Sosiaalista osallisuutta (inkluusio) pidetddn merkittdvana sosiaali- tyollisyys- ja
terveyspolitiikassa. Useimmiten sosiaalisen osallisuuden kasitetta kaytetaan vas-
takohtana syrjaytymiselle, mutta kuitenkaan sille ei ole olemassa vakiintunutta
maaritelmaa. Sosiaalipoliittisesta nakokulmasta osallisuus kasitetaan valtion vel-
vollisuudeksi tukea ja mahdollistaa kansalaisten osallistuminen yhteiskuntaan.

(Leemann ym. 2015, 1).

Usein sosiaalinen osallisuus kuvataan tunneperaisena ja henkilokohtaisena il-
miona&, joka syntyy vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Keskeisinta on
tunne kuulumisesta johonkin yhteis6on tai yhteiskuntaan. Sosiaalisen osallisuu-
den tunnetta ei voida ohjata ulkopuolelta, mutta sitéa voidaan edistéda. (Leemann
ym. 2015, 5).

Matalan kynnyksen palvelut ovat hyva keino lisata sosiaalista osallisuutta palve-
luiden ulkopuolelle jddneiden ihmisten houkuttelemiseksi takaisin palveluiden pii-
riin. Matalan kynnyksen palvelut koskevat useita riskiryhmia ja ne ovat hyva keino
tarjota kohdennettuja terveyden edistamisen ja hyvinvoinnin palveluita, joihin on

helppo hakeutua. (Leemann ym. 2015, 9.)
Matalan kynnyksen palveluita jarjestetddn usein seuraaville asiakasryhmille;

e Tyo6elaman ulkopuolella oleville nuorille (etsiva nuorisotyo)

e Turvattomuutta kokeville ja yksindisille ikaihmisille (paivatoiminta)

e Lapsiperheille tukea eri kehitysvaiheissa (esimerkiksi perhekahvilat)
e Paihde- ja mielenterveysongelmaiset (varhainen puuttuminen)

¢ Maahanmuuttajat (esim. suomen kielen kerhot)

o Pitk&aikaissairaille (jarjestojen vertaistoiminta). (THL 2015, 1.)



3 Mielenterveysongelmat tydikaisilla

Mielestamme oli tarke&a kasitella tydssamme mielenterveyden ongelmia, koska
ne ovat vahvasti nuorten ja aikuisten hyvinvointiin ja tyokykyyn vaikuttava tekija.
Pajakirppiksen perustaja kertoi haastattelussaan, ettéa lahes jokaisella pajakirp-
piksella tydskentelevalla nuorella on jonkin asteisia mielenterveydellisia pulmia.

Maailmanlaajuisesti yli 300 miljoonaa ihmista karsii mielenterveyden ongelmista,
joka on tyokyvyttdmyyden yleisin syy. Suurin osa heistd karsii myos ahdistuk-
sesta. WHO:n tekemén tutkimuksen mukaan mielenterveysongelmat maksavat
maailmantaloudelle n. 1 biljoona euroa vuosittain. Tyottomyys ei tee hyvaa ihmi-
sen mielenterveydelle, kun taas tydssa kayminen tekee. Negatiivinen tydympa-
ristd kuitenkin voi johtaa erilaisiin psyykkisiin ja fyysisiin ongelmiin ja poissaoloi-
hin, jotka voivat johtaa tyokyvyn alenemiseen. Positiivisessa tydympéaristossa sen

sijaan tyontekijan poissaolot véahenevat ja tuottavuus lisdéantyy. (WHO 2019.)
3.1 Ammatillinen kuntoutus

Jos sairaudesta koituu uhka joutua tyokyvyttomaksi lahivuosina tai se heikentaa
olennaisesti tyokykya, on sairastuneella oikeus saada tarkoituksenmukaista am-
matillista kuntoutusta tyokyvyn parantamiseksi ja tyokyvyttomyyden ehkéaise-
miseksi. Ammatilliseen kuntoutukseen voi sisdltyd mm. ammatinvalinnan oh-
jausta, kuntoutustutkimusta, tyohén valmennusta, tyévoimaneuvontaa, tyon tai

opiskelun apuvalineita seka tydolosuhteiden jarjestelytukea. (STM 2018.)

Ammatilliseen kuntoutukseen kuntoutustukea haetaan Kansanelékelaitokselta
eli KELA:Ita. Tukea on saanut hakea 1.1.2019 lahtien ilman ladk&rinlausuntoa.
Ammatillista kuntoutustukea myénnetaan 16-29-vuotiaalle nuorelle, joka on
vailla opiskelu- tai tydpaikkaa, tai joka on vaarassa menettaa opiskelupaik-
kansa. Nuoren toimintakyvyn luokituksesta vastaa esimerkiksi sosiaalitoimi tai
etsiva nuorisotyd. Nuori voi paasta kuntoutuksen piiriin jo aiemmin myds tervey-
denhuollon kautta. Suullinen hakemus kuntoutukseen paasemisesta riittaa, kir-
jallista hakemusta ei tarvita. (KELA 2019.)



3.2 TyoOkyvyttomyys

Tyokyvyttomyyselakettd voi saada, jos tyokyky on alentunut sairauden tai vam-
man vuoksi vahintdan vuoden ajan. Ammatillinen kuntoutus on kuitenkin ensisi-
jainen vaihtoehto ennen tyokyvyttomyyselaketta. Tyokyvyttomyyselaketta voi-
daan myontaa 17v. Tayttaneelle henkildlle, joka ei ole tayttanyt alinta vanhuus-
elakeikaa. (Tyoelake 2019.)

Vuonna 2016 n.7300 alle 25-vuotiasta sai tyokyvyttomyyseléakettd. Se on n.
1,3% kaikista alle 25-vuotiaista. Maara on kasvanut jatkuvasti 2010-luvulla.
Suurin osa ty6ttomyyselaketta saavista nuorista karsii kaytoshairidista ja mie-
lenterveysongelmista. Naiden jalkeen yleisimmat syyt ovat erilaiset fyysiset héai-
riét. Vuonna 2016 n. 15 300 nuorta kaytti Kelan kuntoutumispalveluja. Kuntou-
tus on pitkalti ammatillista alle 25-vuotiaille. Kuntoutusterapia on toiseksi yleisin
kuntoutusmuoto. Jatkuvasti kasvava maara nuoria on 2010-luvulla saanut kun-
toutusrahaa. Sita on mahdollista saada sellaisen kuntoutuksen ajalta, jossa ta-
voitteena on paasta kouluun tai téihin. Useimmiten kuntoutusraha myénnetaan
mielenterveysongelmiin vedoten. Vuonna 2010 kuntoutusrahaa maksettiin
0,62%:lle alle 25-vuotiaista. Vuonna 2016 kuntoutusrahaa saavien osuus oli jo
1,14%. (Sosiaalivakuutus 2017.)

4 Etsiva nuorisoty6

Etsivan nuorisotytn tavoitteena on |6ytda alle 29-vuotiaita nuoria, jotka ovat
syysta tai toisesta jadneet tybelaman ulkopuolelle tai ilman opiskelupaikkaa tai
tarvitsevat tukea Ioytadkseen tarvitsemansa palvelut. Etsivd nuorisotyé on nuo-
relle vapaaehtoista, mutta se tarjoaa tukea, jos nuori sitd haluaa. Etsiva nuoriso-
tyo tukee nuoren valmiuksia paasta elamassa eteenpain. Etsiva nuorisoty6 pohtii
ratkaisuja nuorten pulmiin yhdesséa nuoren kanssa ja suunnittelee nuoren kanssa
palvelupolkuja, joita nuori itse haluaa. Se tarjoaa luottamuksellisen ja turvallisen

aikuiskontaktin nuorelle. (Etsivan nuorisotytn kasikirja, 2018, 4).

Etsiva nuorisoty® pohjautuu nuoren kuuntelemiseen ja hanen kanssaan neuvot-
teluun. Selvitetdan yhdessa nuoren kanssa mita han haluaa ja mihin han on val-

mis sitoutumaan. Etsivan tyon ydin on ymmartaa nuoren toiveet oikein ja loytaa
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keinoja muutoksen saavuttamiseen sek& olla mukana luomassa muutokselle
edellytyksia niin yhteisollisella kuin yksilotasollakin. Etsiva nuorisoty0 |0ytaé nuo-
ria heidan toimintaymparistoistaan seka erilaisten verkostojen kautta jalkautu-
malla nuorten luokse. (Etsivan nuorisotyon kasikirja, 2018, 4).

Kunnat tai useat kunnat voivat jarjestaa etsivdd nuorisotyotad yhdessa. Sen teh-
tavana ei ole korvata olemassa olevia palveluita vaan taydentaa niita. Etsivan
nuorisotyon tarkein tehtava on tavoittaa nuoria, jotka ovat palveluiden ulkopuo-
lella tai rinnalla kulkea niiden nuorten kanssa, joilla on jo palveluita, mutta tarvit-
sevat niiden liséksi tukea ja ohjausta. Tavoitteena on valmiuksien lisdaminen
koulutukseen tai opiskeluun seka elaméntaitojen vahvistaminen. Etsiva nuoriso-
tyd on aina maksutonta. Etsivan nuorisotytn tehtavana on tukea nuoria rakenta-
maan elama, johon nuoret ovat tyytyvaisia ja paasevat elamassa eteenpain. (Et-
sivan nuorisotyon kasikirja, 2018, 22.)

4.1 Nuorisotakuusta Suomi siistiksi- hankkeeseen

Perehdyimme ty6- ja elinkeinoministerion julkaisuun "Nuorisotakuu-tydryhman
loppuraportti ja suositukset jatkotoimiksi’. Hallitusohjelman mukaisesti tyd -ja
elinkeinoministerio asetti nuorisotakuu- ryhman. Se tehtavana oli valmistella ja
toteuttaa vuoteen 2013 mennessa tarvittavat toimenpiteet nuorisotakuun toteut-
tamiseksi. Nuorisotakuun oli maara tarjota jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle
ja alle 30 vuotiaalle vastavalmistuneelle ty6-, harjoittelu-, opiskelu, ty6paja tai
kuntoutuspaikka viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa ty6ttémaksi joutumi-
sesta. Lisdksi myods jokaiselle peruskoulunsa paattaneelle taataan opiskelu-
paikka lukiossa, ammattikoulussa, oppisopimuskoulutuksessa, tydpajassa, kun-
toutuksessa tai muulla tavalla (TEM 2015, 1, 13.)

Nuorisotakuun toimeenpanoa on vaikeuttanut vaikea taloudellinen tilanne eika
kaikkia nuorten tyollistamista parantavia tavoitteita ole saavutettu. Sen aikana
nuorten tyéttdmyys on pysynyt kuitenkin suhteellisen lyhytkestoisena. Keskimaa-
rin nuorten tyottomyys kesti vuonna 2011 noin 11 viikkoa ja vuonna 2014 noin 14
viikkkoa. Nuorisotakuun jalkeen nuoret ovat pysyneet aiempaa paremmin TE-toi-
mistoihin ilmoittautuneina tyénhakijoina. Entista harvempi nuori haviaa palvelui-
den ulottumattomiin (TEM 2015, 9.)
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Nuorisotakuu on v.2013 voimaan tullut yhteiskuntatakuu, joka antaa mahdollisuu-
den ilman ty6ta tai koulutusta olevalle nuorelle. Nuorisotakuun tarkoituksena on,
ettd jokaiselle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tar-
jotaan opiskelu-, ty6-, tyokokeilu-, tydpaja tai kuntoutuspaikka viimeistaan kolmen
kuukauden kuluessa ty6ttoméksi ilmoittautumisesta. Nuori ilmoittautuu tyotto-

méksi tydnhakijaksi Tyo -ja elinkeinotoimistoon. (Nuorisotakuu 2019).

Tyo6- ja elinkeinotoimiston asiantuntijat ohjaavat nuorta eteenpdin ja kartoittavat
sopivat palvelut. Koulutustakuulla tarkoitetaan sita, etta jokaiselle peruskoulunsa
paattaneelle taataan koulutuspaikka ammatillisessa oppilaitoksessa, lukiossa,
oppisopimuskoulutuksessa, tydpajassa, kuntoutuksessa tai jollain muulla tavalla.
(Nuorisotakuu 2019).

Nuorten aikuisten osaamisohjelmassa tarjotaan pelkéan peruskoulun kayneille
alle 30-vuotiaille nuorille mahdollisuus suorittaa ammatillinen tutkinto. Ohjel-
massa Vvoi suorittaa ammatti —tai erikoisammattitutkinnon tai ammatillisen perus-
tutkinnon. Sen voi suorittaa oppilaitoksessa tai oppisopimuskoulutuksena. (Nuo-
risotakuu 2019.)

Nuorisotakuuta on seurannut useammat eri hankkeet. Hallituksen nuorisotakuuta
yhteis6takuun suuntaan-hanke oli Suomen 100 juhlavuoden karkihanke. Sen ta-
voitteena oli vahentaa tydelaméan ja koulutuksen ulkopuolella olevien nuorten
maaraa. Perhe- ja peruspalveluministeri Annika Saarikko kutsui yhteistyéssa Me-
saation ja Ohjaamojen kanssa sata nuorta, jotka olivat idltdéan 16-29v. kehitta-
maan nuorten psykososiaalisia palveluita osana nuorisotakuuta. Nuoret toivat
esille erityisesti sen, ettd he tarvitsisivat vahvistamisia elaméan perushallintaan ja

elamankyvyn tukemiseen. (STM 2018a).

Sosiaali- ja terveysministerio etsi alueellisia ja kuntakohtaisia kokeiluhankkeita
rakentamaan ja vakiinnuttamaan yhteistoimintamalleja koulutuksen ja tyéelaman
ulkopuolella olevien nuorten osallisuuden, toimintakyvyn ja arjen sujumisen tuke-
miseksi. Tavoitteena oli juurruttaa monialainen yhteistoiminta, jonka avulla nuor-
ten tarpeisiin voitaisiin vastata jarjestelmallisesti, kokonaisvaltaisesti seka pitka-

janteisesti ettei yksikdan nuori jaa ilman tukea. (STM 2018b.)
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Talla hetkella on menossa nuorisotakuun 101-mahdollisuutta suurhanke vuosille
2018-2021. Hankkeen tavoitteena on syrjaytymisen ja eriarvoistumisen ehkaisy
jarjestamalla tyota, yrittelijaisyytta seka toimeliaisuutta nuorille ja pitkaaikaistyot-
tomille. Hankkeen avulla etsitaén ratkaisua ty6elaméan ulkopuolella olevien toi-
minta- ja tyokyvyn parantamiseen. Hankkeen luonne on ennaltaehkaiseva. Kun
elamantaidot ovat kunnossa, se vaikuttaa my6s ihmisen toimintakykyyn positiivi-
sesti. Tyon merkitys ihmiselle on suuri. Jos ihminen on ollut tybelamén ulkopuo-
lella jo pitkdan se vaikuttaa ihmisen toimintakykyyn. Taméan takia 101 mahdolli-
suutta -hankkeen toiminnassa painotetaan erityisesti ennaltaehkaisevia palve-
luita ja toimintatapoja. Hankkeen aikana ohjattavat koulutetaan Ty0- ja elaméan-
taidot uusiksi — koulutusohjelman avulla ja sen jalkeen valikoidaan tydelaméaéan
valmiita henkilgita Suomisiistiksi —hankkeeseen, josta heidéat sijoitetaan yhdistyk-
sen valmiiksi sopimiin avoimiin tydpaikkoihin. (Nuorisotakuu Ry 2019a).

SUOMISIISTIKSI-hanke on nuorille ja pitkaaikaisty6ttomille suunnattu hanke,
jossa he paasevat palkkatdihin suoraan kokeilemaan itsedan kiinnostavia aloja,
joissa on tarjoilla tyota. Hankkeeseen palkatut henkil6t menevat normaalisti pal-
kattuun ty6éhon ja paasevat suoraan oman uransa alkuun. (Nuorisotakuu Ry
2019b.)

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus seuraa kuukausittain nuorisotakuun ete-
nemista sen eri osa-alueilla. Heindkuussa 2019 alle 25-vuotiaita tyottomia tyon-
hakijoita koko maassa oli 36 700. Vuosimuutos -6,4%. Alle 25-vuotiaiden akti-
vointiaste vuoden 2019 heindkuun lopussa oli 22,4%., vuosimuutos -1,2%. 25-
29-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli 2019 heinakuussa koko maassa 30 303,
vuosimuutos -6,3. 25-29- vuotiaiden aktivointiaste 34,8%, vuosimuutos 0,8.

Kaakkois-Suomen nuorisotakuun seuranta lopetettiin vuonna 2015. (ely-keskus.)

5 Tybpajatoiminta

Tassa kappaleessa kasittelemme tydpajatoimintaa yleisella tasolla. Tydpajatoi-
minta on toimintaa, jossa tyonteon ja siihen liittyvan valmennuksen avulla pyri-
taan parantamaan yksilon valmiuksia hakeutua koulutukseen tai ty6hon seka

vahvistamaan hanen arjenhallintataitojaan.
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Nuorten ty6pajatoiminta sijoittuu sosiaalialan palveluiden ja avoimien koulutus —
ja tyomarkkinoiden valiin julkisella sektorilla. Se on moniammatillista ja monia-
laista toimintaa. TyOpajalla noudatetaan kasvatuksellisia ja pedagogisia periaat-
teita. (TyOpajatoiminta 2016, 27.)

Nuoret menevat tydpajatoimintaan tydvoiman palvelukeskuksen, tyévoimatoimis-
ton ja sosiaalitoimen kautta. Pajakirppiksella on tarjota nuorille monenlaisia teh-
tavia, kuten myyntia, asiakaspalvelua, lajittelua, hinnoittelua seka varastotyota.
Tavoitteena on, etta puolen vuoden kuluessa nuori paasee joko opiskelemaan tai
tyohon. (Jalarvo 2017.)

Ty6paja toimintaa toteutetaan usein ostopalveluna, jolloin tydntekijoilla voi olla
koulutus vain sisaltdasioihin, mutta nuorten kanssa toimimisen, sosiaalisen vah-
vistamisen ja kuntoutuksen ammattiosaaminen puuttuu. (Aaltonen ym. 2015,
131) Imatralla tydpajatoiminta toteutetaan Taa ja Naa-pajakirppiksena. Se tarjoaa
nuorille hyvat mahdollisuudet arvioida ja kehittdd omia tyotaitojaan. Toteutuk-
sessa otetaan huomioon nuorten erityispiirteet ja ohjaajien osaaminen. Parhaaksi
todettu pienryhmavalmennus, jossa on panostettu yhteisollisyyteen. (Hokkanen
2017.)

Osalla pajakirppiksella tyoskentelevistd nuorista saattaa olla paihdeongelma tai
mielenterveydellisia ongelmia, joita ei ole aikaisemmin onnistuttu havaitsemaan.
Kun ongelmat havaitaan, nuoret paastaan ohjaamaan oikeanlaisen avun piiriin.
Pajakirppis kayttaa henkilokohtaista tydotetta nuorten kanssa ja se on erityisen

tarkea tyoote syrjaytymisen ehkéaisemisessa. (Hokkanen 2017.)

Taa ja Naa-pajakirppikselle voidaan myos ottaa tyontekijoitd palkkatuella.
Palkkatuen tarkoituksena on edesauttaa tyonhakijan tyollistymista avoimille
tydmarkkinoille silloin, kun hénella on tehtavassa selviytymiseen liittyvd vamma
tai sairaus tai puutteita ammatillisessa osaamisessa. Tuen myoéntaminen lahtee
aina tyonhakijan tarpeista vaikka raha maksetaankin tydnantajalle. Palkkatuki on
harkinnanvaraista ja TE-toimisto voi myontda sen kaytettavien maararahojen

puitteissa. (Te-palvelut 2019.)
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Tyo6pajat tyoskentelvat oppilaitosten, viranomaisten sekd muiden kumppaneiden
kanssa yhteisty0ssa. Vahva verkostoituminen ja palvelujarjestelman tunteminen

on ty6pajatoiminnan onnistumisen ydin. (Ty6pajatoiminta 2016, 32.)
5.1 Etelad-Karjalan tydvoiman palvelukeskus

Etela-Karjalan tyévoiman palvelukeskus (Typ), on Kaakkois-Suomen ty6- ja elin-
keinotoimiston, Kelan seka Etelé-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin yhdessa muo-
dostama tydyhteisd, joka tarjoaa asiantuntijapalveluita. Se verkostoituu kiinteasti
yhteen muiden palveluntuottajien kanssa auttamalla niitd ihmisia, jotka tarvitsevat
eri tahojen palveluita tyollistymisensa edistamiseksi. (Etela-Karjalan tyévoiman

palvelukeskus 2006a).

Asiakaslahtdinen ty6 edellyttdd moniammatillista toimintaa. Toimipisteita on Lap-
peenrannassa, Imatralla ja Parikkalassa. Toiminta-alueeseen kuuluu koko Etela-
Karjala. Asiakkaaksi Typiin tullaan tyo- ja elinkeinotoimiston, Kelan tai sosiaali-

tyon kautta. (Etela-Karjalan tyévoiman palvelukeskus 2006a).
Typissa tarjotaan mm. Seuraavia palveluita:

e palkkatuki

e lakisdateinen kuntouttava tydtoiminta
e tyodkokeilu

e Oppisopimus

e tydvoimakoulutus

e koulutuskokeilu.

Myds normaalit tyo- ja elinkeinotoimiston palvelut ovat asiakkaiden kaytossa.
Naitd ovat ammatinvalinta ja urasuunnittelu, koulutus- ja ammattitietopalvelu

seka tydnhakukoulutus. (Etela-Karjalan tydvoiman palvelukeskus 2006b).

Tyo6- ja toimintakykyyn liittyvia palveluita ovat tyoklinikkatutkimukset, kuntoutus-
tutkimukset, terveydentilan ja tyokunnon tutkimukset seka pitkaaikaistyottomien
eldkemahdollisuuksien selvittdmiset. Nama palvelut ovat tarkoitettu niille henki-
l6ille, joiden terveydentila ja tyokyky on heikentynyt. (Eteld-Karjalan tyévoiman

palvelukeskus 2006c¢).
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Sosiaali- ja terveyspalveluissa Typ hyddyntaa paasaantoisesti kunnan tarjoamia
palveluita. Kaytdssa on mm. mielenterveys-, paihde- ja perusterveydenhuoltoon
liittyvat palvelut. (Etela-Karjalan tydvoiman palvelukeskus 2006d).

Saman katon alta 10ytyy myds arjen hallintaan liittyvid palveluita kuten talous- ja
velkaneuvonta, terveydenhoitajien ja laakarin vastaanotto sek& Kelan tyokyky-

neuvonta. (Etela-Karjalan tyévoiman palvelukeskus 2006e.)

Moniammatillisen yhteistyon tyOpajan ja eriviranomaisten ja -toimijoiden valilla
tulisi olla luottamuksellista, mutta samalla joustavaa. Asiakkaan tietojen luovut-
tamiseen tarvitaan aina lupa. Ongelmia nuoren tarvitseman tuen jarjestamisessa
VoI syntya, jos tarvittavat tiedot eivat siirry. Nuori voi tdman vuoksi jaada ilman
palveluita. Riski tietojen siirron puutteellisuudessa on erityisen suuri niin kutsu-
tuissa nivelvaiheissa kuten siirryttaessé perusopetuksesta jatko-opintoihin, opin-
noista tydelamaan, ase- tai siviilipalveluksen paattyessa tai keskeytyessa tai nuo-
ren muuttaessa toiselle paikkakunnalle. Moniammatillista yhteistyota eri toimijoi-
den ja viranomaisten kesken tarvitaan erityisesti, jos nuori ei hae yhteishaussa,
ei ota vastaan opiskelupaikkaa tai ei aloita opintoja, keskeyttda toisen asteen
opinnot vaihtamatta toiselle opinto alalle, tydllisty tai osallistu muuhun aktiiviseen

toimintaan. (Opetusministeric 2009.)
5.2 Nuorten ty6pajatoiminta Etela-Karjalassa

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote) jarjestdd kunnan puolesta seuraa-

via tyopajoja Etela-Karjalaisille nuorille;

Nuorten paja toimii Lappeenrannassa monitoimitalo Monarilla. Se on suunnattu
16-29 -vuotiaille ilman tyo- tai opiskelupaikkaa oleville nuorille. Se tarjoaa ryhma-
muotoista pajatoimintaa. Nuorten paja on osa Eksoten psykososiaalista kuntou-
tusta ja pajalla toimii kaksi eri rynmaa 2-3 kertaa viikossa, nelja tuntia kerrallaan.
Pajatoiminta jakso antaa nuorelle tilaisuuden tydelaméan ja arjen taitojen harjoit-
teluun seké oman tulevaisuuden suunnittelemiseen. Siella yhdessa muiden nuor-
ten kanssa paéasee harjoittelemaan elaméntaitoja, ryhméatyotaitoja seka etsimaén
omia vahvuuksiaan. Paja jakson aikana nuorten tukena ovat ohjaajat yhteis-

tydssé& muiden nuoren kanssa tydskentelevien tahojen kanssa. (Eksote 2019.)
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5.3 Taa ja Naa-pajakirppis Imatralla

Teemme opinndytetydmme Tyo6taito Ry:lle, joka toimii Imatralla. Yhdistyksen toi-
minta on kaynnistynyt kesélla 2017 yhden tyontekijan, Raija Hokkasen voimin.
Hokkasella on pitkd kokemus nuorten kanssa tyoskentelysta lastensuojelussa ja
sosiaalitydssa. Hokkasen perustama Taa ja N&&a -pajakirppis on toiminut 1,5
vuotta. Ty6pajalla aikaisemmin tyéskennelleiden seka talla hetkella tydoskentele-
vien nuorten kokemuksia ja ajatuksia tarvitaan, jotta tata pajakirppista pystytaan

kehittamaan nuorten tarpeita vastaavaksi.

Yhdistyksen tarkoituksena on toimia syrjaytymisvaarassa olevien nuorten kanssa
ja auttaa heita elamassa eteenpain. Yhdistys tuottaa ty6taitovalmennusta, tyopa-
jatoimintaa seka elamanhallinnan valmennusta nuorille ty6ttémille. Noin kymme-
nen nuorta voidaan ottaa samaan aikaan pajakirppikselle t6ihin. Toiminnan tar-
koituksena on edistdéa tyollistymista yleisille tydmarkkinoille tai pyritddn l0yta-
maan nuorille sopiva opiskelupaikka. Toimintaa tehdédan nuorten kanssa pienryh-
matoimintana ja jokaiselle nuorelle tehdaan arviointia henkilékohtaisten tarpeiden
mukaan. (Hokkanen 2017.)

6 TyOpajatoimintaa ohjaavat keskeiset lait

Ty6pajatoiminta on lakisdateistd toimintaa. TyOpajatoiminta tukee peruspalve-
luita ja on vakiintunut paikka palvelujarjestelméssa. Tybpajatoiminta ei suoraan
toimialana sijoitu minkaan hallintosektorin sisalle, mutta tekee yhteis- ja kehitys-

tyota monialaisesti. (Ahonen-Walker ym. 2017,12).

Nuorten tydpajatoiminnan lakisaateistamista koskeva ensimmainen eduskunta-
aloite tehtiin jo vuonna 2002. TyOpajatoiminnan vakiintuminen, ammatillistumi-
nen, tyoturvallisuuden yhteiskunnallinen kehitys seké& ymparistén muutokset joh-
tivat nuorisolain uudistamiseen vuoden 2017 alusta ja tydpajatoiminnasta tuli la-
kisdateista toimintaa. (Wallden ym. 2017, 20-21.)
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6.1 Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta

Henkilon, joka on pitkdaikaisty6ton ja saa tyomarkkina- tai toimeentulotukea,
mahdollisuuksia tyollistya saatelee laki kuntouttavasta tyotoiminnasta. Lakia kun-
touttavasta tydtoiminnasta sovelletaan, kun laaditaan aktivointisuunnitelma ja jar-
jestetaan kuntouttavaa tyotoimintaa alle 25-vuotiaalle, joka on oikeutettu ty6-
markkinatukeen tai saa toimeentulotukea. Ehtoina kuntouttavaan tyGtoimintaan
on, etta henkildlle on laadittu ja tehty julkisesta tydvoima ja yrityspalvelusta an-
netun lain mukaiset toimenpiteet. Naitéa ovat tyollistymissuunnitelma tai tyénhaki-
jan haastattelu seké tyollistymissuunnitelma ja etta h&n on saanut ty6ttomyyspai-
varahaa tai toimeentulotukea tyottomyyden perusteella laissa maaratyn ajan.
Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta maarittelee tyokokeilulle, tyéhénval-
mennukselle ja palkkatuetulle ty6lle raamit. (Laki julkisesta tydvoima ja yrityspal-
velusta 916/2012.)

6.2 Sosiaalihuoltolaki

Ty6pajatoiminta kuuluu sosiaalihuoltolain alaisiin kuntouttaviin palveluihin. Sosi-
aalihuoltolain tarkoituksena on hyvinvoinnin ja sosiaalisen turvallisuuden edista-
minen ja yllapitaminen seka eriarvoisuuden vahentadminen ja osallisuuden lisaa-
minen. Sosiaalihuoltolaki pyrkii turvaamaan tarpeenmukaiset, oikea-aikaiset, riit-
tavat ja laadukkaat palvelut hyvinvoinnin edistamiseksi. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014).

Sosiaalihuoltolain mukaisin toimin pyritdan vahvistamaan asiakkaan itsendista
suoriutumista ja arjen omatoimisuutta, seka lisdamaan asiakkaan mahdollisuuk-
sia osallistumiseen ja omiin asioihinsa vaikuttamiseen. Asiakkaan toivomuksia
tulee kuunnella, taipumukset ja valmiudet kartoittaa, jotta l6ytyisi niitd vastaava

koulutus, tyopaikka tai muu osallistava toiminta. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.)
6.3 Nuorisolaki

Kuntien vastuulla on Nuorisolain mukaan luoda edellytyksié, paikalliset olosuh-
teet huomioiden, nuorisotydlle ja -toiminnalle. Kunnan on jarjestettava nuorille

suunnattuja palveluita ja tiloja seké& tukea nuorten kansalaistoimintaa. Né&ita teh-
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tavia kunnan tulee tehda yhteisty6éssa muiden nuorten palveluita tuottavien viran-
omaisten, nuorisoalan jarjestbjen, seurakuntien sek& nuorten ja heidan per-
heidensa kanssa. (Nuorisolaki 1285/2016).

Nuorisolaissa vuodelta 2017 maaritelladn ensimmaista kertaa tyGpajatoiminta.
Nuorisolain 138 maarittaa mik& on nuorten tyépajatoiminnan tehtava. Nuorten
tyOpaja toiminnan tehtdvana on edesauttaa valmennuksen avulla nuorten val-
miuksia suorittaa koulu loppuun, péaasta opiskelemaan tai kiinni tydelaméaan tai
muuhun tarvitsemaansa palveluun. Tydpajatoiminnan tarkoitus on vahvistaa nuo-
ren elamanhallinta taitoja, itsendistymistad ja osallisuutta yhteiskuntaan. Nuori
osallistuu tydpajatoimintaan omien edellytystensé ja henkilokohtaisesti tehdyn
suunnitelman mukaisesti. (Nuorisolaki 1285/2016).

1.1.2017 voimaan tulleen Nuorisolain uudistuksessa lakiin lisattiin saados valti-
onavustusten myontamisesta myos nuortentydpaja toimintaan. Vuonna 2019 oli-
vat valtionavustukset nuortentydpajatoimintaan 14 300 000 euroa koko maan
osalta ja Etela-Karjalaan myodnnettiin valtionavustuksia 305 000 euroa. (Aluehal-
lintovirasto 2019) Lakiuudistuksella haluttiin my6s nuorten osallisuuden vahvistu-
van, nuorille mahdollisuus vaikuttaa ja tulla kuulluksi. Lakiuudistuksen myéta tyo-
pajatoiminnan jarjestajalla on oikeus pyytaa huumausainetestia koskeva todistus
nuorelta, jos on syyta epdilla hdnen olevan huumausaineiden vaikutuksen alai-
nen tai huumeriippuvainen. Huumetestaamisen edellytyksena on, ettd nuorelle
on suunniteltu tehtavia, joissa on noudatettava erityista tarkkuutta, luotettavuutta,
kaytettava omaa harkintakykya ja reagointikykya itsenéisesti ja joissa huumeiden
vaikutuksen alaisena toimiminen vaarantaa oman tai toisten henkea tai terveytta,
voi aiheuttaa vaaraa liikenteessa tai lisaa riskia huumausaine kauppaan tai huu-
meiden leviadmiseen kyseisessa valmennusymparistossa.  (Nuorisolaki
1285/2016).

Kunnan tehtaviin kuuluu nuorisotyod ja -politiikka. Nuorten tydpajatoiminta sijoittuu
vahvasti myos tyollisyys- ja sosiaalipolitikan sektoreille. Nuorten ty6pajatoimin-
nan jarjestajana voi olla yksittainen kunta tai useat kunnat yhdessa tai muu nuor-
ten palveluita tuottava yhteis6. Nuori voi tulla tydpajalle itsendisesti, viranomaisen
tai muun julkista tehtdvaad suorittavan tyontekijan ohjaamana. TyOpaja toimin-

nasta tehdaan nuoren kanssa aina kirjallinen sopimus. Jarjestajan on vastattava,
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etta tyOpajalla on nuorten yksilo- ja tydvalmennusosaamista seka suoritettava
seurantaa toiminnan tuloksista. (Nuorisolaki 1285/2016.)

Kansaneldkelaitos jarjestaa ammatillisena kuntoutuksena ty6 ja kuntoutuskokei-
luita, tyokykya yllapitavia ja parantavia valmennuksia, henkilokohtaisina palve-
luna annettavaa tyohon valmentautumista ja kuntouttavaa toimintaa. (Laki Kan-
sanelédkelaitoksen  kuntoutusetuisuuksista ja kuntoutusrahaetuisuuksista.
(5.7.2005/566.)

7 Aikaisemmat tutkimukset aiheesta

Paivi Mantyneva ja Heikki Hiilamo tutkivat osallisuuden ja osattomuuden dyna-
miikkaa osallisuuden ja osattomuuden dynamiikka tydtoiminnassa-tutkimuk-
sessa. Tutkimusartikkeli on julkaistu 2018 Yhteispolitikka lehdessa. Artikkelissa
kasitelladn, minkalaista osallisuutta kuntouttava tydtoiminta tukee ja millaista se
sulkee pois. Tutkimus pyrkii tavoittamaan henkil6éiden kokemuksia, jotka ovat

osallistuneet kuntouttavaan tyétoimintaan (Mantyneva & Hiilamo 2018, 1).

Kuntouttava ty6toiminta on lakisédéateinen tukitoimi tydmarkkinatukea tai toimeen-
tulotukea saavalle, jonka tarkoituksena on vahvistaa elaménhallintaa seka mah-
dollisuuksia tyéllistya (STM 2017.) Ty6toiminta koetaan monella tavalla; osa ko-
kee sen palkkatyona, kuntouttavana tyétoimintana, osa harjoitteluna ja osa oppi-
sopimuksena. Osallistujien mukaan siihen liittyy pakkotahtisuutta kuin verkkai-

suutta ja omatoimisuutta (Mantyneva ym. 2018, 21.)

Tyo6toimintaan joudutaan, paastaan tai ajaudutaan -miten kukakin asian kokee.
Kun osallistuja kokee, ettd han voi vaikuttaa kuntouttavaan tydtoimintaan tai
sinne ohjautumiseen, han kokee autonomisuuden tunnetta. llman tata tunnetta
osallisuus jaa vain osallistumiseksi. Artikkelin mukaan autonomisuus ja voimaan-
tuminen ilmenevét vahvistuneina voimavaroina, kyvykkyyden kokemisena seké
mydnteisena tulevaisuuden nakymana. liman peruskoulun jalkeista ammatillista
koulutusta se tarkoittaa ty6toiminnan opinnollistamista, itsetunnon vahvistumista
seka hakemista yhteishaussa koulutukseen. Mikali koulutuksellisia tarpeita ei ole,

uusi aktivointitoimenpide tai kotiin jaaminen ovat todennakéisimpia vaihtoehtoja.
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Useamman kohdalla tulevaisuus ilmenee sumuisena ja epavarmana (Mantyneva
ym. 2018, 23-24.)

Artikkelissa teetetyn tutkimuksen mukaan tutkimusaineiston perusteella paatel-
tiin, etté tydtoiminnan mahdollistama osallisuus on merkityksellista ja mielekasta
sekd mahdollisuus oppia uutta ja |6ytaa arjelle rytmi&. Sielld voi kokea yhteen-
kuuluvuuden tunnetta ja arvostetuksi tulemista. Parhaimmillaan kuntouttava tyo6-
toiminta voimaannuttaa, valtaistaa ja se vahvistaa autonomista toimijuutta. Kun
osallistuja paasee vaikuttamaan omaan osallistumiseensa ja omiin asioihinsa, se

lisdd oman elamén hallinnan tunnetta (Mantyneva ym. 2018, 24.)

Helena Seppa (2013) toteaa pro gradu tutkielmassaan nuorten ty6paja-asiakkai-
den olevan tyytyvaisia kokiessaan vertaisuutta. Ty0pajatoimintaa ei pideta viran-
omaistydona. Sepéan tutkimuksen mukaan yksilovalmentajalla on kokemusta ja

ammattitaitoa ohjata, neuvoa ja tukea nuoria eri elaméntilanteissa.

Omana ajatuksena pohdimme, etté osa todellakin hydtyy kuntouttavasta tyotoi-
minnasta, silld he saavat tyétoiminnasta uusia kokemuksia ja taitoja. Sita kautta
tulee myds itsevarmuutta, josta on myos hyoétya tulevaisuuden ty6- ja opiskelu-
markkinoilla. Osa my6s kokee kuntouttavan tyétoiminnan jopa néyryyttavana tai
alentavana. He eivat valttamatta paase kayttamaan omia vahvuuksiaan tyotoi-
minnassa, joten tydtoiminnassa mukana oleminen voi tuntua turhauttavalta. Ehka
kuntouttavaa tyotoimintaa olisi vihdoin aika uudistaa asiakaslahtéisemmaksi ja
miettia kuinka siita saataisiin jokaiselle osallistujalle mielekasta ja hyodyttavaa.

Erityisen tarkeana pitaisimme tata nuorten ja nuorten aikuisten kohdalla.
8 Opinnaytetyon tutkimusmenetelmat ja aineistonkeruu
Tutkimuskysymykset, joita opinnaytetydssamme selvitamme ovat:

1) Millaisia kokemuksia pajakirppiksella kayvilla nuorilla on tydpajan toiminnasta?

2) Miten pajakirppis jakso on vaikuttanut siella tydskennelleiden nuorten kuntou-

tumiseen ja tyo- seké opiskelumahdollisuuksiin?

3) Nuorten kokema tyytyvaisyys pajakirppistoiminnasta?
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Tutkimuskysymyksiin etsimme vastauksia menemalla pajakirppikselle, haastat-
telemaan pajakirppiksella tyoskentelevia nuoria seka havainnoimaan kirppiksen
toimintaa. Haastattelemme my6s muuta pajakirppiksen henkilékuntaa.

Kaytannon toteutuksen valmistelemiseen kuului saatekirjeen laatiminen, suostu-
muslomakkeen laatiminen, alustavien haastattelukysymysten tekeminen, havain-
noinnin suunnittelu, haastateltavien informointi opinnaytety6sta ja tiedottaminen.

Tiivis yhteisty6 tydelama tahon ja koulun kanssa koko tyon lapi.
8.1 Kuvalitatiivinen tutkimusmenetelméa

Valitsimme opinnaytetydon menetelmaksi kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuk-
sen, jotta saisimme syvemman kasityksen tutkittavasta ilmiostéa. Laadullisen tut-
kimuksen menetelméassa kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, eli mei-
dan tydssamme syrjaytymisvaarassa olevat nuoret. Kirjan Laadullinen tutkimus
ja siséllénanalyysi mukaan laadullisen tutkimuksen peruskulmakivi on havainto-
jen teoriapitoisuus. Silla tarkoitetaan sitd, ettd millainen yksilon kasitys ilmiosta
on, millaisia merkityksia tutkittavalle ilmidlle annetaan tai millaisia valineita tutki-
muksessa kaytetaan. Nama vaikuttavat tutkimuksen tuloksiin (Tuomi & Sarajarvi
2009, 22).

Valitsimme tarkoituksenmukaisesti nuoria, jotka olivat olleet kirppiksella tdissa jo
jonkin aikaa. Nain ollen haastateltavillamme olisi enemman kokemusta kirppik-
sella tyoskentelemisesta, seka sen hyvista ja huonoista puolista. Tarkoitukse-
namme oli tehdd mahdollisimman kattava selvitys siitd, millaisia kokemuksia kirp-
piksella tydskentelevilla nuorilla on, seka siitd, onko kirppistoiminnasta ollut heille
hyotya. Tama onnistui siten, etta valitsimme haastateltavat tarkoituksenmukai-
sesti pajakirppiksella pidempaéan tyéskennelleista nuorista. Koimme, etta nuorilta,
jotka ovat tydskennelleet pajakirppikselld vain hetken aikaa, emme olisi saaneet
yhta luotettavia vastauksia, koska kokonaiskuvaa ei valttamétta ole ehtinyt muo-

dostua pajakirppiksen toiminnasta ja kehitysehdotuksista.

Tyohomme kuului my6s havainnollinen osuus ja sen teimme suorittamalla ha-
vainnointeja pajakirppiksen toiminnasta. Tama tuki haastatteluista saatuja vas-
tauksia ja muodostivat haastatteluvastauksien kanssa yhtenevaisen kokonaisuu-

den kokemuksista.
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Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on kuvata tutkittavaa ilmiéta, ymmartaa sita
ja tulkita sitd. Laadullisessa tutkimuksessa analyysivaihe on syklinen prosessi ja
sitd puuttuu kvantitatiivisen tutkimuksen tiukat tulkintasaannot. Tassa menetel-
massa ei voida etukateen maaritella kerattavan aineiston maaraa ja minkalaista
tietoa/aineistoa keratdan. Aineistoa kerataén sen verran, etta tutkimusongelma

ratkeaa ja tutkija ymmartaa kyseisen ilmién (Kananen 2014, 18-19.)

Opinnaytety6ta aloittaessamme ja valitessamme laadullisen tutkimuksen, emme
voineet tietaa paljonko haastatteluvastauksia tulemme saamaan. Meilla oli kylla
valmiit haastattelukysymykset, mutta valilla haastattelu 1ahti rénsyilemééan omia
teitdan ja se oli ihan hyvaksyttavaa laadullisessa tutkimuksessa. Saimme riitta-

vasti aineistoa ilmidon ymmartamiseen seka aineiston analysointiin.

Laadullisessa tutkimuksessa ja sen alalajeissa kuten etnografisessa ja toiminta-
tutkimuksessa tutkija toimii itse tiedonkeruuvalineena. Han p&éattaa itse paljonko
kysyy ja kenelta kysyy. Tutkijan oman harkinnan varaan jaa paljon, joten subjek-

tiivisuuden vaara on aina suuri laadullisessa tutkimuksessa (Kananen 2014, 25.)

Laadullisen tutkimuksen tiedonkeruumenetelmia ovat haastattelu, havainnointi,

kyselyt ja dokumentit.

Kavimme viisi kertaa pajakirppiksella haastattelemassa ja havainnoimassa nuo-
ria luonnollisessa tydymparistossaan. Havainnointia varten teimme havainnoita-
vista asioista tarkistuslistan, johon kuului esimerkiksi havaintoja henkilokunnasta,
asiakkaista, tiloista seka nuorten tydskentelysté ja vuorovaikutuksesta. Haastat-
telut toteutettiin rennosti keskustellen ilman tiukkaa haastattelulomaketta. Haas-
tattelimme myo6s kahta pajakirppiksella palkkatydssa olevaa tyontekijaa. Haastat-

telut nauhoitettiin ja litteroitiin.

Havainnoimalla ja haastattelemalla pystyimme ndkemaan kuinka nuoret toimivat
tydymparistdossaan ja mita heidan tyopaivaansa kuuluu. Talla tavoin saimme rea-

listisen kuvan nuorten arjesta tyépajalla.

Haastattelussa etuna on sen joustavuus. Haastattelijalla on mahdollisuus toistaa

kysymys, oikaista vaarinkasitys, selventaa ilmausta sekd kayda keskustelua

23



haastateltavan kanssa. Tallainen mahdollisuus jaa pois esimerkiksi lomakeky-
selyssa. Joustavuutta lisaa myos se, ettd kysymykset voidaan esittdé siina jar-
jestyksessa, kun se on jarkevinta. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 85.)

Mietimme, kuinka valitsemme kysymykset selvitysta varten ja millainen uteliai-
suus ja tiedonhalu ei vahingoita haastateltavia nuoria seké on eettisesti toteutet-
tua. Pohdimme my6s havainnoinnin k&yton eettisyytta tutkimuksen aineistonke-
ruu menetelmana. Havainnoinnit teimme viettdmalla aikaa tyopajalla ja toimi-

malla nuorten kanssa pajakirppiksen tyotehtavia tehden.
8.2 Aineistonkeruu ja luokittelu

Tiedustelimme aluksi halukkaita nuoria haastatteluun. Pyrimme saamaan mu-
kaan nuoria, jotka olivat olleet pajakirppiksella jo jonkin aikaa ja joille itselleen
olisi jo muodostunut jonkinlainen mielipide pajakirppiksen toiminnasta ja tarkoi-
tuksenmukaisuudesta. Kavimme loppukesastd haastattelemassa viela muuta-
maa nuorta, jotta saamme paremman kasityksen pajakirppiksen toiminnasta ja
lisdd vastauksia selvityksen kysymyksiin. Saimme mukaan my6s uusien nuorten
ajatuksia pajakirppistoiminnasta. Nama viimeisimpana haastatellut nuoret olivat
olleet pajakirppiksellda vain vahan aikaa. Jo pidemman aikaa pajakirppiksella

tydskennelleiden seka uusien nuorten vastaukset tukivat toisiaan.

Ajatuksenamme oli saada niin monta haastateltavaa kuin mahdollista ja haastat-
telut suoritimme kevéaan ja loppukeséan -19 aikana. Tiedotimme nuoria opinnay-
tetyon sisallosta seka tulostimme saatekirjeen pajakirppiksen taukohuoneeseen
kaikkien nahtaville. Kysyimme kaikilta luvan nauhurin kayttamiseen haastatte-

luissa ja saimme kaikilta myontavan vastauksen.

Saimme kuusi nuorta osallistumaan haastatteluun ja lisaksi haastattelimme kahta
henkilokunnan jasenta. Pyrimme tekemaan haastattelutilanteesta mahdollisim-
man rennon ja painotimme haastateltavien anonyymiytta. Yhden nuoren haastat-
telun teimme puhelimitse. Haastatteluiden tavoitteena oli saada kasitys pajakirp-
piksen arjesta ja sen vaikutuksista nuorten elaméaan ja heidan jatko suunnitel-

miinsa.
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Haastattelukysymyksemme olivat tarkoituksella lyhyita ja ytimekkaita. Esitimme
my0ds taydentavia kysymyksia, jos niille tuli tarvetta. Olemme ottaneet tayden-
nykseksi muutamia suoria lainauksia haastatteluista niin nuorten, kuin henkil6-

kunnankin suusta anonymiteetti sailyttaen.

Aineiston kasittelyn aloitimme litteroimalla saamamme haastattelut. Haastattelu-
materiaalia saimme melko vahan. Nuorilta saadut vastaukset olivat lyhyita ja
asiapitoisia. Henkilokunnan haastattelut olivat laajempia ja ronsyilevampia. Kar-

simme haastatteluista aiheeseen liittymattomat keskustelut pois.

Aineiston keruun ja litteroinnin jalkeen analysoimme saadun aineiston, jotta sai-
simme esille selvityksen tulokset. Analysointi oli haastavaa haastateltavien va-
haisen maaran vuoksi. Seuraavassa taulukossa (taulukko 1) analysoimme nuor-

ten haastatteluista saatuja vastauksia.

Alkuperéinen ilmaus Teema Alakategoria

Ja sit tuota sen oikeestaa | Porukkaan on helppo tulla | Matala kynnys
nakee jo siind, kun tulee
uusia ni mie oon just sa-
nonukki sita, ettd hirmu
helppo on tulla taha poruk-

kaa.

Mut tota se on miust tar- | Tarkeda kokea kuuluvansa | Yhteisollisyys, omat vah-
keetd, etta myo ollaan niiku | tyéyhteist6n vuudet

tydyhteisossa.

Ja sitte on monikuntosia | Saa olla sellainen kuin on | Vertaistuki
kavereita, etta meillahan
on sellasta ettéa valilla on
sellasia hv-paivia et tuota
et ketddn ei kiinnosta mi-

kaan.

Taulukko 1. Nuorten haastatteluiden analysointi.
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9 Opinnaytetyon prosessi

Opinnaytetyon suunnittelu alkoi Rantasen ja Hokkasen valilla kevaalla 2018. Aihe
muuttui kerran matkan varrella ja loppuvuodesta Kouvo ja Stenmark-Inkinen liit-
tyivat mukaan opinnaytetydbhon. Aloimme yhdessa suunnittelemaan opinnayte-
tyon jatkoa seka vierailuita pajakirppikselle. Olimme jatkuvasti tiiviisséa yhteis-
tyossa tybelaméatahoon. Kaikilla meisté oli samanlainen ajatus opinnaytetyon ku-
lusta ja aikataulusta.

Syksylla 2018 esitimme opinnaytetydn suunnitelman ja teimme siihen vaadittavat
korjaukset. Kun olimme saaneet koulun puolelta vihreda valoa tyon aloittamiselle,
sovimme ensimmaisen havainnointi ja haastattelutapaamisen pajakirppikselle

loppuvuodelle.

Ensimmaisella kerralla pajakirppikselld tutustuimme nuoriin seka toimintaan.
Emme tehneet haastatteluita ensimmaisella kerralla, vaan annoimme nuorten tot-
tua lasndoloomme. Seuraavilla kerroilla ryhdyimme tekemaan haastatteluita ja
tiedotimme tésta nuorille etukateen, jotta he voivat valmistautua ja varautua tule-

viin haastatteluihin.

Kavimme kevaan aikana n. joka toinen viikko pajakirppiksellda. Kun haastattelut
oli saatu kasaan, aloimme purkaa niitd. Jokainen meista litteroi vuorollaan. Ko-
koonnuimme koululle tekemaan haastatteluiden analyysia ja kirjoittamaan teoriaa
yhdessa. Koimme saavamme parhaiten aikaan, kun olimme samaan aikaan sa-

massa tilassa.

Opinnaytety6td tehdessamme ohjaava opettajamme ja me opiskelijat huoma-
simme, etta silla hetkella opinnaytety6 ei vastaa riittavasti selvityksen kysymyk-
siin. Kavimme loppukesasta haastattelemassa viela muutamaa uutta nuorta, jotta
saamme lisaa aineistoa seka opinnaytetyon vastaamaan laajemmin tutkimusky-
symyksiimme. Tama oli hyva asia, koska lisahaastatteluiden jalkeen opinnayte-

tyd vastasi paremmin selvityksemme kysymyksiin.

Olimme itse melko tyytyvaisia prosessin kulkuun ja pysyimme kohtalaisen hyvin
aikataulussa, jonka suunnittelimme. Opinnaytety® prosessina oli melko tyolas ja

aikaa vieva. Opinnaytetytssa tuli myds hetki, jolloin tekstid ei syntynyt yhtaan ja
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toisena paivana tyo taas edistyi todella paljon. Ajatukset olivat todella paljon opin-

naytetydssa viimeisen vuoden ajan. Kuvassa 1. on esitetty opinnaytetybprosessi

kaaviona.
Aiheen Aiheanalyysi
valinta
ek — (Toukokuu
(Maaliskuu 2018)
2018)
—
Aineiston Tutkimuslupien
keruu hakeminen
" . (Joulukuu
ammi -
2018
huhtikuu }
2019) /
Aineiston Opinnéytetydn
purku ja kirjoittaminen
analysointi ja viimeistely
(Huhti- (Tammi-
kesikuu kesdkuu 2019)

Eija ja Kati
liittyvat
opinnaytetyo
porukkaan
(Lokakuu
2018)

Aihe vaihtuu
(Syyskuu
2018)

Opinnédytetydn Uusi aihe

suunnitelma valitaan

seminaarit (Marraskuu
(Joulukuu 2018)

2018)

Kielentarkastus

Opinnaytetyd
ja korjaukset P Ve

valmis

(Kes&-Elokuu
2019)

(Syksylla 2019)

Kuva 1. Opinnaytetydn prosessi ja aikataulu.

10 Opinnaytetydn eettisyys ja tutkimusluvat

Eettinen ajattelutapa, on taitoa pohtia omien ja yhteison arvojen kautta sita, mika

on oikein ja mika vaarin. Tutkimustydssa tekija vastaa itse tekemistaan valin-

noista ja ratkaisuista (Kuula 2011, 21.)

Opinnaytety6ta tehdessamme eettisyys oli jatkuvasti lasna toiminnassamme

seka ajatuksissamme. Se antoi raamit toiminnallemme seké ohjasi mita voimme

esimerkiksi haastatteluissa kysya. Meille avoimuus ja tiedottaminen oli hyvin tar-

keaa koko opinnaytetydprosessin ajan.

27



Osallistuminen tutkimukseen tulee olla vapaaehtoista ja sen pitaa perustua riitta-
vaan asianomaisten informointiin. Tutkittava voi antaa suostumuksensa kirjalli-
sesti tai suullisesti tai hanen kaytoksestaan voi olla tulkittavissa hdnen suostu-
neen haastateltavaksi (Kuula 2011, 232).

Tutkittaville on informoinnin yhteydessa kerrottava ainakin seuraavat seikat; tut-
kimuksen tavoite, tutkijan yhteystiedot, taustaorganisaatio (Saimaan ammattikor-
keakoulu), vapaaehtoinen osallistuminen tutkimukseen sek& aineistonkeruun to-
teutustapa, arvioitu aika mita tutkimukseen osallistumiseen kuluu, perustelut va-
linnalle seka aineiston kayttotarkoitus, kasittely ja sailyttdminen (Kuula 2011,
121.)

Haastattelun tekemisessa kasvokkain haastateltavat voivat haastattelijan eleiden
ja kaytoksen perusteella arvioida haastattelijan luotettavuutta ja se vaikuttaa
haastateltavien halukkuuteen kertoa omista asioistaan (Ruusuvuori & Tiittula
2005, 268.)

On olennaista, etta haastateltavia tiedotetaan siita, miten heidan henkilétietojaan
kasitelladn. Se on tarkead osa avointa ja luottamuksellista tutkimustilannetta. Tut-
kimuksen tekijoiden tulee varmistua siita, etta haastatellut ovat perilla siitd, milla

tavoin ja mihin kaikkeen heidan henkiltétietojaan kaytetaan. (Tietoarkisto 2019).

Aloittaessa suunnittelemaan litterointia, on hyva kiinnittda huomiota siihen,
kuinka aineistoa arkistoidaan mydhemmin, ja onko tarvetta anonymisointiin. (Tie-
toarkisto 2019.)

Meidan tuli kertoa haastattelun tarkoituksesta ja korostaa, etta kysymyksiin vas-
taaminen on taysin vapaaehtoista. Huolehdimme myds siita, etta heidan henki-
l6llisyyttaan ei pystyta yhdistamaéan vastauksiin havittamalla haastattelunauhoi-

tukset asianmukaisesti.

Lisaksi opinnaytetyon eettisyyteen kuuluu mm. tiedon luotettavuus seka lahde-
kritiikki. Omalla toiminnallamme vastaamme eettisyydestd noudattamalla sovit-
tuja aikatauluja sekd sovittuja sisaltoja ja tavoitteita. Opinndytetyota varten

haimme tutkimusluvan Imatran Ty6taito ry:lta.
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11 Selvityksen tulokset

Selvityksestamme saatujen tulosten perusteella nuoret ovat kokeneet pajakirp-
piksen toimivaksi ja tarpeelliseksi kuntoutusmuodoksi. Pajakirppiksella he voivat
turvallisessa ohjauksessa harjoitella tybelamaan vaadittavia ty6elamataitoja ja
saavat apua tyohakemuksen tai opiskelupaikan hakemisessa. Tydpajatoimin-

nalle on siis varmasti jatkossakin tarvetta.

Tassa osiossa kdymme |api selvitykseen saatuja vastauksia. Jaoimme tulokset
kahteen osioon koskien nuorten taustaa ja kokemuksia tyOpajatoiminnasta.
Haastateltavat olivat vastauksien mukaan paasaantoisesti tyytyvaisia taman het-
kiseen elamantilanteeseensa. He kokevat saaneensa riittavasti apua ja tukea
tyOpajalta. Haastateltavat ovat saaneet tyOpajalta lisda itseluottamusta ja tyoko-
kemusta, joka on rohkaissut heitéd hakemaan opiskelupaikkaa.

11.1 Pajakirppiksellda tydskentelevien nuorten taustatietoja

Haastattelimme kuutta nuorta opinnaytetyétamme varten. Yritimme saada enem-
man haastateltavia, mutta halukkaita ei 16ytynyt. Selvitykseen osallistuneet nuo-
ret vaikuttivat kuitenkin olevan tyytyvaisid saadessaan danensa kuuluville. He
vastasivat mielellaén heille esitettyihin kysymyksiin ja keskustelivat kanssamme

hyvalla mielella.

Ensimmainen haastattelukysymys kasitteli nuorten kouluttautumista ja tyokoke-
musta seka heidan elaméantilannettaan. Henkilokunnan haastatteluissa tuli esille,
ettd lahes kaikilla pajakirppiksella tyoskentelevilla nuorilla on lastensuojelutausta,
paihdetausta ja/tai jonkin asteisia mielenterveydellisia ongelmia. Jotkut haasta-
telluista nuorista toivat myods itse mielenterveydelliset ongelmat tai rikkinaiset per-
hesuhteet esille. Osa ei halunnut puhua asiasta. Ikdhaarukka haastateltavista
nuorista oli 24-29v. Kuvassa 2. kaavio selvitykseen osallistuneiden nuorten paja-

kirppiksella tyoskennellysta ajasta.
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Nuorten tyoskentelyaika kuukausina pajakirppiksella

m 1-3kk = 3-6kk m6-Skk 0-12kk wmyli 12 kk

Kuva 2. Selvitykseen osallistuneiden nuorten tydskentelyaika pajakirppiksell&.

Selvityksessdmme kavi ilmi, ettd selvitykseen osallistuvista nuorista jokaisella
haastatelluista on peruskoulun paattétodistus. Toisen asteen koulutus oli kol-
mella haastateltavalla nuoresta, yhdella kesken jaanyt ammatillinen koulutus ja
yhdella lukio seka amk-tutkinto taustalla. Muutama nuori on ollut myds palkka-

tyossa.

Haastatteluissa kysyimme nuorten tyytyvaisyytta taman hetkiseen elamantilan-
teeseen. Nuoret kertoivat olevansa kohtalaisen tyytyvaisia elamaansa talla het-
kella. Haastatteluista kavi ilmi, etta tydpaikan saaminen tai koulupaikka olisi mo-
nen toiveena ja tavoitteena. Eras haastateltava kertoo, ettd on katsellut tydmark-
kinoita, mutta sopivaa tyOpaikkaa ei ole kuitenkaan I6ytynyt ja ajokortittomuus
hankaloittaa osaltaan tydnhakua. Myds uudelleen kouluttautuminen on harkin-

nassa.

Eras haastateltava tuo esille, etta tyytyvaisyys elamaan olisi korkeammalla, jos
olisi enemman itsevarmuutta seka toivoa elamasséa. Eras nuori toivoisi enemman

rahaa.

Mie en osaa vastata tuoho niiku niiku sillai et iha semi. ylamakee ja alamakee
on enimmaksee.
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11.2 Nuorten kokemuksia pajakirppiksestéa

Haastatteluista selvisi, etta nuoret ovat saaneet tiedon Taa ja Naa -pajakirppik-
sesta joko ty6voimatoimiston kautta tai Tydvoiman palvelukeskuksesta (Typ).
Selvityksessamme kavi ilmi, etta suurin osa haastatelluista nuorista tuli Taa ja
Naa-pajakirppikselle tydvoiman palvelukeskuksen kautta. Henkilokunnan mu-
kaan muita tarkeita yhteistybkumppaneita Typ:in liséaksi ovat Kela, sosiaaliviran-
omainen, Intopajat, tybpajat sekd Saimaan ammattikorkeakoulu sekd Saimaan

ammattiopisto Sampo.
Hetkonen, typistdah&n mie sen taisin kuulla sitte, typin kautta mie tulin.

Nuoret ovat olleet pajakirppikselld tdissa kolmesta kuukaudesta vuoteen. Eraalla
nuorella on tarkoituksena ylentya palkkatyontekijaksi kirppikselle. Haastattelui-
den mukaan nuoret ovat saaneet tukea elamantilanteeseensa. Nuoret tuovat
esille, ettd he saavat tukea niin tyontekijoiltd kuin muilta pajakirppiksella olevilta
nuorilta. Erds nuori kertoi haastattelussa, ettd on saanut tukea arkirytmin yllapi-
tamiseen, koska sangynpohjalta on pakko nousta ylds, kun on aikataulu paivan
kululle. Pajakirppiksella joutuu myés menemaan paivittadin oman mukavuusalu-
een ulkopuolelle ja siella pitda harjoitella myos paineensietokykya. Eras nuori ko-
kee hyvana ja hyodyllisena sen, ettad pajakirppiksella joutuu tekemaan tehtavia,
jotka eivat valttamatta ole mieluisia. ja ovat saaneet hyvaa tytkokemusta myyn-
tityosta. Erds haastateltava toivoisi enemman tukea tydénhakuun liittyvissa asi-
oissa, kuten CV:n kanssa avustamisessa. Eras haastateltavista nuorista toivoisi,
etta paasisi juttelemaan ammattitaitoisen ihmisen kanssa, joka pystyy aina tarvit-

taessa kuuntelemaan.

Lahes kaikki nuoret kokevat, etta heité on ohjattu eri palveluiden piiriin. Muutama
nuori tuo esille, etta heita ei ole ohjattu eri palveluiden piiriin, mutta eivat koe

tarvitsevansa ohjausta muihin palveluihin talla hetkella.

Kaikki nuoret kokivat, ettéd voivat vaikuttaa pajakirppiksen toimintaan ja heita ja
heidan ideoitaan kuunnellaan. Haastattelussa yksi nuori pohti, ettd voi olla haas-
tavaa ottaa kaikkien mielipiteet huomioon, koska nuoria on tdissa niin monta.

Eras nuori tuo esille, etta voisi varmaankin vaikuttaa toimintaan viela enemman,
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mikali rohkaistuisi sanomaan asioita 4dneen ja pain naamaa, sen kokee kuitenkin

vaikeaksi.

Kysyimme haastatteluissa mista nuoret hyotyvat eniten ja mik& on paras asia pa-
jakirppikselld. Vastauksista kavi ilmi, ettd nuorten arki on muuttunut paremmaksi.
Eras haastateltava kertoo, ettéd on saanut paljon itsevarmuutta ja paasee harjoit-
tamaan taitojaan asiakkaiden kanssa. Parasta ovat asiakkaat. Toinen haastatel-
tava puolestaan tuo esille, ettd han ei ole viela ollut kassatehtavissa, ollut vain
laittamassa lappuja kansioon. Haastateltava kokee, etté asiakkaat tuijottavat ja
se ahdistaa hanta. Han haluaa kuitenkin altistaa itsensa sille, jotta tilanteet ajan
my0ta helpottavat.

Nuorten seka henkilokunnan vastauksista kay ilmi, etta pajakirppiksella ilmapiiri
on rento ja siella viihdytddn. Kuntoutumiseen pajakirppis on vaikuttanut nuorten
kohdalla myo6nteisesti. Ta&ma selvida niin nuorten vastauksista kuin henkilokun-
nan haastatteluista. Eras haastateltava nuori tuo esille, ettd parasta on se, etta

kirppiksella tekeminen on konkreettista ja nékee tyonsa jaljen heti.

Ja sit tuota sen oikeestaa nakee jo siin&, kun tulee uusia ni mie oon just sanonukki

sita, ettd hirmu helppo on tulla tdha porukkaa.

Ty6porukkaan on helppo paasta mukaan. Yhteisollisyytta tuo yhteinen whatsapp
ryhma sekéa mm. yhteiset pikkujoulut. Henkilékunta tuo haastatteluissa esille, etta
nuorille annetaan tilaa nayttaa tunteitaan ja jokainen saa olla oma itsensa hyvine

ja huonoine paivineen.

Mut tota se on miust tarkeetd, ettd myod ollaan niiku tydyhteiséssa. Kun jos
tassa kohti laitetaan, mie tiien etta kaikilla muilla ty6pajoilla on niinkun hyvin
tarkkaa se etta on ohjaajat ja on ja sitte on nuoret ja ettd ei suinkaan nyt
minnekkaan mittaan baari-iltaa voija miettia mut mie tiien minkalainen mer-
kitys silla on etta my6 ollaan niiku yhteiso.

My6 tehhaan kahta vuoroa. Ja sitte on monikuntosia kavereita, etta meilla-
han on sellasta etta valilla on sellasia hv-péaivia et tuota et ketaan ei kiin-
nosta mikaan. Meillahan on tuolla se kalenteri se eniten vituttaa kaikki niin
se on ehkda semmonen, se on ollu hyva kalenteri, ku sen kautta voijaan niiku
puhua vahan tammaosista et oikeesti ihnmisilla on sellasia péaivia.
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11.3 Havainnointeja pajakirppikselta

Tehdesséan osallistuvaa havainnointia tutkija osallistuu aktiivisesti toimintaan nii-
den kanssa, joilta tietoa halutaan saada. Tutkija voi vaikuttaa tilanteen kulkuun
omalla aktiivisuudellaan. Tarkea osa tata havainnoinnin muotoa ovat sosiaaliset

vuorovaikutustilanteet. (Tuomi ym. 2018, 94-95.)

Kerasimme pajakirppiskaynneillamme tekemiamme havaintoja yhteen. Ajatukse-
namme oli yhdistdd haastatteluilla saatu tieto havainnointeihin. Osallistuimme
pajakirppiskaynneillamme tytpajan arkeen ja teimme ty6tehtavia nuorten ja tyon-
tekijoiden kanssa. Lajittelimme myytavia tavaroita hyllyihin ja autoimme hinnoit-
telun kanssa. Aloitimme aineistonkeruun tutustumalla Taa ja N&&- pajakirppik-
seen asiakkaina seka tyoyhteison jasenind. Muutaman tutustumiskayntikerran
jalkeen nuorten kanssa paasi sosiaaliseen vuorovaikutustilanteeseen yhteisia

tyotehtavid tehdessa, nuorten luonnollisessa tyoskentely ymparistossa.

Tiloiltaan Taa ja Naa-pajakirppis on mielestamme oivallinen ymparistd nuorille
harjoitella ty6elamataitoja oikeassa tyOymparistossa. Tilat sijaitsevat keskella
Imatran keskustaa, joten sinne on helppo menna. Tilat ovat isot ja viihtyisat. Tuot-
teita oli aseteltu natisti esille ja kirppiksella oli myds iso oleskelunurkkaus, jossa
asiakkaat voivat istahtaa. Nuoret saavat toteuttaa omia nédkemyksiaan tuotteiden
esillepanosta seka tilojen yleisilmeesta. Taukotila on syrjassa ja rauhallinen, joten
sielld nuoret voivat rauhassa keskustella keskenaéan tai tyontekijoiden kanssa.
Taukotilassa tosin oli paljon tavaraa, se olisi meidan mielestamme viihtyisampi,

jos se olisi hieman siistimpi.

Nuoret kertoivat viihtyvansa pajakirppiksella. Erds nuori toi esille kaipaavansa
perinteisempaé pajatoimintaa, esimerkiksi sellaista, jossa valmistetaan tuotteita
puusta verstaalla. lImapiiri pajakirppiksella oli valiton ja kaikki huomioiva. Tama
iimeni meille nuorten tavasta keskustella tyontekijoéiden ja muiden pajakirppik-
sella tydskentelevien nuorten kesken. Ketdan ei jatetty ulkopuolelle, vaan kaikki
nuoret tunsivat olevansa osa tiimid. Kaikki nuoret osallisuivat kaikkiin tehtaviin.
Tama tuli esiin myds havainnoinneissamme. TyOpajakirppiksen nuoret saivat
tehd& monipuolisesti myymalatoimintaan liittyvia tehtavia, kuten hinnoittelua, kas-

satydskentelyd, asiakaspalvelua, siivousta, lajittelua ja tilojen somistamista.
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Asiakastilanteiden maaréa vaihteli paljon. Huomioimme, etta toiset nuoret eivat
hakeutuneet asiakastilanteisiin, jolloin sosiaalista vuorovaikutusta ei paassyt syn-
tymaan. Osa nuorista vaikutti hieman arkailevan asiakaspalvelutilanteita ja tarvit-
sivat enemman rohkaisua naihin tilanteisiin menemiseen. He eivat oma-aloittei-
sesti hakeutuneet asiakaspalvelutilanteisiin, vaan tydskentelivat enemman itse-
naisesti ympari kirppista. Useat nuoret olivat vuorovaikutuksellisesti aktiivisia Taa
ja Naa-tyopajakirppiksen oman vaen kesken. He juttelivat vapautuneesti keske-
naan tybnteon ohessa. Ajatuksia vaihdettiin myds muista kuin tydasioista. Taa ja
Naa-tyopajakirppis oli selvasti yhteisollinen paikka. Kaikki osallistuivat kaikkeen
toimintaan ja yhdessa suunniteltiin ja tehtiin asioita. Yhteisollisyys nakyi myos
ohjaajien ja nuorten tavasta puhua toisilleen. He eivat arkailleet mydskaan olla

eri mieltéa keskenaan, ja puhuivat kunnioittavasti toisilleen.
11.4 Selvityksen luotettavuus

Pidamme selvitysta kohtuullisen luotettavana. Haastateltavien maara oli melko
pieni, joka osaltaan heikentaa pienesti tutkimuksen luotettavuutta. Haastatelta-
vista jokainen oli selkeasti sita mieltd, etta tydpajatoiminta on ollut heille hyddyl-
listd. Se on antanut heille valmiuksia oikeaan tydelaméaan ja antanut kokemuksia
ryhmassa toimimisesta. Nuoret ovat kokeneet myds saaneensa itsevarmuutta

pajakirppiksella tyoskentelysta.

Nuorten antamat kommentit tydpajatoiminnasta olivat pelkastaan positiivisia, ja
se sai meidat miettiméaéan, onko osa kysymyksista ollut johdattelevia. Jalkeenpain
pohdimme, etta erilaisilla kysymyksilla olisimme saattaneet saada paremmin
nuorilta myds kehitysehdotuksia tydpajatoimintaan ja tarkempia vastauksia siita,
kuinka nuorisotakuu néakyy nuorten tilanteessa. Emme mydskaan vierailleet ty6-
pajalla viitta kayntikertaa enempaa. Useammilla vierailukaynneilla olisi saattanut
olla vaikutusta nuorten kanssa kaymiimme keskusteluihin. Olisimme saattaneet
paasta ns. lahemmas nuoria, joka olisi voinut saada nuoret avautumaan enem-

man.
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12 Yhteenveto ja pohdinta

Tavoitteenamme oli saada keréttyd nuorten kokemuksia tyopajakirppiksella tyos-
kentelystd haastattelemalla ja tekemillamme havainnolla. Halusimme saada
nuorten @anen kuuluviin ja nuoret osalliseksi prosessiin, jotta opinnaytetytsta
hyotyvét ensisijaisesti pajakirppiksella tydskentelevat ja sinne ohjautuvat nuoret
seka tydelamataho. Myds meille tyon tekijoille hydty ja opinnaytetybn opettavuus

olivat merkittavid ja saimme siité paljon evaita tulevina ammattilaisina.

Toivoimme saavamme nuorilta mahdollisia kehittdmisideoita sek& tietoa siita,
milla tavalla pajakirppistoiminta on heidan elaméénsa vaikuttanut. Haastatellut
nuoret ja tyontekijat olivat yksimielisia siita, etta tyopajakirppiksella tydskentelysta
on apua nuorten elamaan. Tyopajakirppikselld nuoret harjoittelevat tydelamassa
valttamattémia taitoja turvallisessa ja kannustavassa ymparistdssa. Nuoret opet-
telivat pitamaan kiinni aikatauluista ja tulemaan toimeen erilaistenkin ihmisten
kanssa. Nuoret pystyvat haastamaan itsedan ja kokeilemaan monenlaisia ty6teh-
tavia. Nuoret kokivat, ettd heidan mielipiteitdan kuunneltiin, ja he saivat halutes-
saan vaikuttaa tyopajakirppiksen toimintaan. He kokivat saaneensa riittavasti

apua ja tukea tyopajalta.

Onnistuimme haastatteluissa suunnitellusti. Tutkimuskysymykset olisivat tosin
saaneet olla hieman tarkempia ja niita olisi saanut olla viela enemman. Kavimme
viela loppukesasta haastattelemassa muutamaa uutta nuorta, koska emme olleet
saaneet tarpeeksi selkeitd vastauksia tutkimuskysymyksiimme. Haastatteluun
suostuneita oli melko vahan, ja olisimme voineet vielékin aktiivisemmin yrittaa
saada haastateltavaksi lisaa nuoria, jotta tutkimustulos olisi ollut vielékin luotet-

tavampi.

Haastatteluissa ei tullut ilmi mitddn negatiivista pajakirppiksesta. Mietimme, etta
osa kysymyksista saattoi olla johdattelevia. Jaimme pohtimaan, olisiko nuorilta
tullut joitain kehitysehdotuksia pajakirppiksen toimintaan, jos olisimme esittdneet
kysymyksia eri tavalla. Pohdimme my@s, vaikuttiko henkilékunnan lasnéolo vas-
tauksiin. Nuorilla meni oma aikansa tottua meidan lasnaoloomme, vaikka olimme
avoimia koko prosessin ajan ja otimme kontaktia nuoriin juttelemalla ja tydsken-

telemalla heidan kanssaan. Jos meilla olisi ollut aikaa vierailla joka viikko koko
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kevaan ajan pajakirppiksell&, olisivat tulokset voineet olla viela kattavampia. Re-
surssit kuitenkaan eivat antaneet myodten néin pitkalle ajalle, koska jouduimme

matkustamaan toiseen kaupunkiin suorittamaan haastatteluita.

Oman tutkimuksemme vastaukset ovat samassa linjassa Méantynevan ja Hiila-
mon tutkimuksen Osallisuuden ja osattomuuden dynamiikka tyétoiminnassa seka
Sepén tutkimuksen Ty6paja nuorten kokemana kanssa. Méntyneva ja Hiilamo
mainitsevat, etta nuoret pitavat tyopajan muita kavijoita tyokavereina, joiden
kanssa huumori ja vitsailu kuuluu asiaan. (Mantyneva ym. 2018, 22) Raija Hok-
kanen mainitsi my6s haastattelussa, ettd pajakirppis on tydyhteis6, jossa on
muun muassa tyovuorot ja tydpaikan pikkujoulut. Helena Sepéan tutkimus verkos-
tomallisesta ty6pajatoiminnasta tuo ilmi, etta nuorista on hyva, kun ohjaajan tai
yksilévalmentajan saa kiinni sosiaalisen median kautta. (Seppa 2013,71)
Omassa tutkimuksessamme Taa ja Naa- pajakirppiksen tydyhteison whatsapp-

ryhma on vilkas keskustelu -ja yhteydenotto-kanava myds tydajan ulkopuolella.

Kaikkien naiden kolmen tutkimuksen mukaan nuorten, jotka olivat tyopajajak-
solla, tavoite oli paasta opiskelemaan tai kiinnittya tyéelamaan. Arjen sujuminen
ja elamanhallinnan paraneminen mainittin myds jokaisessa tutkimuksessa pa-
rantuneen tyopajajakson aikana. Nuoret ovat tyytyvaisia siihen, etta tydskentely
on kokonaisvaltaista kattaen eri elaméanalueet. Nuoret tuntevat tulleensa kohda-
tuksi kokonaisvaltaisesti ja heidan elamantilanteensa on otettu huomioon. Saman

suuntaisia tuloksia antaa myds mm Helena Sepan tutkimus.
12.1 Jatkokehittdmisideat

Selvityksestamme saatujen tulosten perusteella nuoret ovat kokeneet ty6pajan
toimivaksi ja tarpeelliseksi kuntoutusmuodoksi, monet ovat saaneet sieltd myods
apua arjenhallintaan. Tyodpajatoiminnalle on siis varmasti jatkossakin tarvetta.
Nuoren pitaa paasta kayttamaan omia vahvuuksiaan ja harjoittamaan omia tyo-
elaman valmiuksiaan ennen varsinaiseen tydelamaan siirtymista. Tahtain tulisikin

koko ajan olla siina, etta nuori paasee joko opiskelemaan tai tydelamaan.

Tydstamme saatuja hyvia tuloksia tulisikin kayttaa tulevaisuudessa pajakirppik-

sen toiminnan kehittamiseksi. Asiat, joihin nuoret ovat olleet tyytyvaisia, kuten
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ryhméahenki, avun saaminen ja pajakirppiksen toimintaan vaikuttaminen, tulisi pi-

taa jatkossakin vahvoina ja toimivina.

Tarkastelemamme pajakirppiksen rento ilmapiiri ja avoin vuorovaikutus nuorten
kanssa, ovat tekijoita, joita kohti pitaisi pajakirppistoiminnassa pyrkid. Kuten ha-
vainnoistamme ja nuorten seka henkildkunnan haastatteluista kavi ilmi, on hedel-
mallisintd, kun nuoret saavat olla omia itsejadén hyvine ja pahoine paivineen seka

paasevat osaltaan vaikuttamaan toimintaan.

Emme kuulleet nuorilta juurikaan kehittdmisideoita tyopajatoimintaan. Nuorten
kanssa olisi hyvéa keskustella kehittamisasioista, silla he ovat kuitenkin niit&, joita

varten pajatoimintaa jarjestetaan.

Omien havaintojemme pohjalta kehittdmiskohteiksi pajakirppiksella nousi se,
kuinka nuoria, jotka eivat hakeudu aktiivisesti asiakastilanteisiin tai jaavat syr-
jaan, saataisiin rohkaistua hakeutumaan enemman asiakastilanteisiin. Toiminta
tukee vahvasti osallisuutta ja yhteisdllisyytta pajan oman porukan sisalla, mutta

kuinka sité saisi myos vietya ulospain nuorten elamaan?
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LIITE 1.

SAIMAAN

ammattikorkeakoulu
Saimaa University of Applied Sciences

Sosiaali- ja terveysala Saatekirje

Hei,

Olemme Saimaan ammattikorkeakoulun (AMK) sosionomiopiskelijoita. Teemme
opinnaytetyota nuorten kokemuksista Taa ja Naa-pajakirppiksesta ja siita milla
tavalla se on vaikuttanut nuorten elamaan. Tulemme kayttamaan haastattelun
lisdksi havainnointia tutkimusvalineenamme.

Tutkimuksen kannalta on tarkeda saada tietoon nuorten kokemuksia, ajatuksia
ja kehittamisehdotuksia liittyen pajakirppis toimintaan. Jokainen vastaus ja ha-
vainto on tarkea tilanteen kartoittamiseksi ja toivomme, etta sinulla olisi hetki ai-
kaa vastata meidan haastattelukysymyksiimme.

Kyselyyn osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kyselyaineisto kasitellaan eh-
dottoman luottamuksellisesti ja sitéa kaytetaan vain opinnaytetydssamme. Kyse-
lyaineisto havitetddn asianmukaisesti, kun opinnaytety® on valmis. Kyselyyn
vastataan nimettémana. Tulokset raportoidaan niin, ettei kyselyyn osallistuneita
voi milldén tavalla tunnistaa.

Tulemme suorittamaan havainnoinnit ja haastattelut taman kevaan -19 aikana.
Tutkimustulokset julkaistaan opinnaytetydn valmistuttua vuoden 2019 aikana.
Vastaamme mielellamme kaikkiin tutkimukseemme liittyviin kysymyksiin.
Kiitos yhteistydstanne!

Ystavallisin terveisin,

Kati Kouvo kati.kouvo@student.saimia.fi

Susanna Rantanen susanna.rantanen@student.saimia.fi

Eija Stenmark-Inkinen eija.stenmark-inkinen@student.saimia.fi
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LIITE 2.

SAIMAAN

ammattikorkeakoulu
Saimaa University of Applied Sciences

Sosiaali -ja terveysala, Sosiaalialan koulutusohjelma

Suostumus

Nuorten kokemuksia pajakirppistoiminnasta- Selvitys nuorten kokemuk-
sista littyen Taa ja Naa-pajakirppistoimintaan
Kati Kouvo, Susanna Rantanen ja Eija Stenmark-Inkinen

Olen saanut riittdvasti tietoa opinnaytetyohon liittyen ja ymmarréan saamani tie-
don. Minulla on ollut mahdollisuus kysya lisatietoja aiheeseen liittyen ja olen saa-
nut tarvittavan tiedon. Olen tietoinen, ettd minun on mahdollisuus keskeyttaa
osallistumiseni opinnaytetydhén missa tahansa vaiheessa. Suostun vapaaehtoi-
sesti osallistumaan téhan opinnaytetyohon ja siihen, etté vastauksiani hyddynne-
tdan opinnaytetyssa anonyymisti.

Aika ja paikka

Opiskelijat
Haastateltava
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LIITE 3.

Haastattelurunko

Taustaa

Minka ikainen olet?

Millainen koulutus tai tyotausta sinulla on, onko sinulla peruskoulun paat-
totodistus?

Perheesi?

Kuinka tyytyvainen olet elamaasi?

Kokemuksia Pajakirppiksestéa

Mista kuulit Pajakirppiksesta?

Milloin olet aloittanut taalla?

Oletko hakenut opiskelemaan tai ty6ta?

Oletko saanut tukea taalta tai jostain muualta?

Mika palvelu / Millainen tuki auttaisi sinua parhaiten?
Onko sinua ohjattu taalla eri palveluiden pariin?

Kuunnellaanko sinua taalla ja voitko vaikuttaa toimintaan?
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LIITE 4.

Havainnointi runko
Tilojen havainnointi

e Tilojen koko ja tarkoituksenmukaisuus

e Viihtyisyys

e Tarvikkeiden / laitteiden kaytettavyys

e Saavutettavuus. Julkinen liikenne, ilmainen pysakainti
Toiminnan havainnointi

e Toiminnan monipuolisuus

e Kavijoiden maara

e Vuorovaikutuksellisuus, sosiaaliset tilanteet, yhteistyo

e Ohjauksen saanti

e Yleinen ilmapiiri

Kavijoiden havainnointi
e Oma-aloitteisuus
e Tyytyvaisyys
e Vuorovaikutuksellisuus, vuorovaikutustilanteet ohjaajan
e Vuorovaikutustilanteet muiden kavijoiden kanssa
e Opinnaytetydmme haastatteluihin suhtautuminen

e Kauanko tydskentelee tyopajalla yhtajaksoisesti/ Kuinka pitkia ovat ty6-
pajapaivat

Henkilokunnan havainnointi
¢ Ammattitaito ja resurssit ohjata tyotapahtumia

e Onko henkildkuntaa riittavasti
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