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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, mika tekee psykiatrisesta hoitotyosta
vetovoimaista. Opinndytetydn tehtavana oli vastata seuraaviin kysymyksiin:
mitka asiat saavat tyontekijan kiinnostumaan psykiatrisesta hoitotydsta, mika saa
tyontekijan viihtymaan tyopaikassaan seka miten tydssa viihtyvyytta voidaan ke-
hittda tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Tavoitteena oli tuottaa tietoa psykiatrisen
hoitotydn vetovoimaisuudesta ja tyossa viihtyvyyteen vaikuttavista tekijoista tyo-
elamassa. Opinnaytetyd toteutettiin laadullisella tutkimusmenetelmalla, aineisto
kerattiin teemahaastattelemalla alalla tydskentelevia hoitotydntekijoita, ja ai-
neisto analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla. Opinnaytetydn tydela-
mayhteytena toimi Pirkanmaan sairaanhoitopiiri.

Tuloksien mukaan alan vetovoimaisuuteen vaikuttivat tydn omaksi kokeminen,
ihmisten kanssa tydskentely, sairauksien kiehtovuus seka tyon omanlaisuus.
Viihtymiseen vaikuttivat tydilmapiiri, tydyhteisd, tyon joustavuus ja monipuoli-
suus, mahdollisuudet kehittya seka tyon luonne. Viihtymisen lisdamiseksi toivot-
tiin joustoa tyoaikoihin seka tyontekijoiden laajempaa huomioimista paatdksente-
ossa. Myds resurssien lisaaminen ja tydymparistd miellettiin tarkeiksi.

Jatkotutkimusehdotuksena opinnaytetyoOlle on toteuttaa vastaavanlainen tutki-
mus psykiatrian eri osa-alueilla. Sama tutkimus voitaisiin myds toteuttaa suurem-
malla otannalla haastateltavia laajentamaan tietoa aiheesta.
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The purpose of this study was to find out what makes psychiatry an attractive
field of nursing. The aim of this study was to answer the following questions: why
did the interviewees choose psychiatric nursing, what factors make a nurse feel
satisfied at their current workplace and what could be done to increase the job-
related satisfaction in the future. The study was conducted using qualitative meth-
odology. The data were collected through semi-structured interviews, and ana-
lysed by means of a qualitative content analysis. The interviewees were involved
in the psychiatric field of nursing. This study was conducted in collaboration with
Pirkanmaan Sairaanhoitopiiri.

According to the results, the following factors had an effect on the attractiveness
of psychiatric nursing: having a feeling that one belongs in the field, working with
people and the intriguing nature of mental disorders. Aspects factoring to the feel-
ing of enjoyment were as follows: workplace atmosphere, workplace community,
flexibility and versatility of the work, development opportunities, and the nature of
work itself. Further development proposals included increasing flexibility in the
working schedules and allowing nurses to participate more in decision making.
Furthermore, having additional resources and the working environment as such
were seen as important.

As a suggestion similar studies could be conducted in other parts of the field of
psychiatric nursing, or a similar study could also be conducted with a larger num-
ber of interviewees to expand the knowledge of the subject.

Key words: psychiatric nursing, nursing staff, job satisfaction
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1 JOHDANTO

Nopeat tydelamamuutokset, tyon lisdantyneet vaatimukset ja epavarmuus haas-
tavat tyotekijoiden motivaatiota seka tyohon sitoutumista tydelamassa jatkami-
seen normaaliin elakeikdan asti (Hakanen 2004, 251). Tydhyvinvoinnin edista-
miseksi on tarkeaa selvittaa tyontekijoiden kokemuksia ja etsia keinoja vahentaa
tyon liian suuria psyykkisia vaatimuksia (Riikonen, Tuomi, Vanhala & Seitsamo
2003, 41).

Viihtyminen ty0ssa on ensiarvoisen tarkeaa tyon tekemisen kannalta ja se vai-
kuttaa myods tyon laatuun ja yksilon tyokykyyn (Manka, Hakala, Nuutinen & Harju
2010, 13). Viihtyminen on osa tydhyvinvointia. Tydhyvinvointi on useasta teki-
jasta koostuva kokonaisuus, johon vaikuttavat yksild, organisaatio, tydyhteiso,
johtoporras ja itse tyd. Panostamalla tydntekijaan, tydhon seka koko tydyhteisdon
ja sovittamalla yhteen erilaiset tarpeet valtytdan tydhyvinvoinnin puutteen tuo-
milta kustannuksilta. Samalla voidaan kehittdad tyohyvinvointia tuloksekkaasti,
mika lisaa henkildston tyotyytyvaisyytta, jonka vaikutukset puolestaan heijastuvat

my0s asiakastyytyvaisyyteen ja tydn tuottavuuteen. (Manka ym. 2010, 7-13.)

Huolimatta tyopaikasta tai tydyhteisosta tyontekijat voivat kokea tydhyvinvoinnin
hyvin eri tavalla riippuen heidan persoonastaan, motivaatiostaan ja henkilokoh-
taisista tavoitteistaan (Makikangas, Feldt, Kinnunen & Mauno 2013, 107). Ym-
martamalla paremmin tyontekijan motiiveja tyota kohtaan pystytaan kehittamaan
monimuotoisia ja uusia ratkaisuja tyossa viihtymisen lisaamiseksi. Koska tyossa
vilhtyminen heijastuu tyon laatuun ja vetovoimaisuuteen, viihntyvyytta lisaamalla
voidaan tassa tapauksessa taata parempi hoito mielenterveyspalveluita kaytta-
ville ja turvata se, etta mielenterveystyd saa innokkaita tyontekijoita tulevaisuu-

dessakin.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, mitka tekijat saavat psykiatri-
sessa hoitotyossa tyoskentelevat tyontekijat viihtymaan tydossaan. Tavoitteena ol
tuottaa tietoa psykiatrisen hoitotyon vetovoimaisuudesta opinnaytetyon tyoela-

man yhteistyokumppanille, Pirkanmaan sairaanhoitopiirille.



2 TYON TARKOITUS, TEHTAVAT JA TAVOITE

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, mitka asiat saavat tyontekijat
viihtymaan ja pysymaan aikuispsykiatrian alueella. Opinnaytetydn tavoitteena on
tuottaa tietoa psykiatrisen hoitotydn vetovoimaisuudesta Pirkanmaan sairaanhoi-

topiirille.

Opinnaytetyon tehtavia olivat:

1. Mitka asiat saavat ihmisen kiinnostumaan mielenterveystyosta?

2. Mitka tekijat saavat tyontekijan viihtymaan psykiatrisessa hoitotyossa talla
hetkella?

3. Mita asioita tulevaisuudessa pitaisi tehda toisin, jotta tydssa viihtyminen

lisdantyy psykiatrisessa hoitotydssa?



3 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

Opinnaytetydmme keskeiset teoreettiset kasitteet ovat psykiatrinen hoitoty o, tyo-

hyvinvointi ja tyon imu (Kuvio 1).

N

’ TYONTEKIJA

L]
‘ PSYKIATRINEN ’

KUVIO 1. Teoreettiset kasitteet

TYON IMU TYOHYVINVOINTI

3.1 Psykiatrinen hoitotyo

Psykiatrisella hoitotydlla tarkoitetaan hoitajien tekemaa tyota potilaan kokonais-
valtaisen hyvinvoinnin edistamiseksi mielenterveystyon ja paihdehoitotyon kei-
noin (Latvala 1998, 15). Lain mukaan mielenterveystydlla tarkoitetaan yksilon
psyykkisen hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja persoonallisuuden kasvun edistamista
seka mielisairauksien ja muiden mielenterveyden hairididen ehkaisemista, paran-
tamista ja lievittamista. Mielenterveystyohon kuuluu mielenterveyspalveluiden
jarjestaminen laaketieteellisin perustein niita tarvitseville henkildille seka elinolo-
suhteiden kehittaminen siten, etta ne ehkaisevat ennalta mielenterveyshairididen
syntya, edistavat mielenterveystyota ja tukevat mielenterveyspalveluiden jarjes-
tamista. (Mielenterveyslaki 1116/1990.)



3.2 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi rakentuu psyykkisista, fyysisista seka sosiaalisista tekijoista. Sen
voi myOs jakaa koostumaan tyosta ja sen mielekkyydesta seka ihmisen tervey-
desta, turvallisuudesta ja hyvinvoinnista. (Sosiaali- ja terveysministerio n.d.) Tyo-
hyvinvointiin voidaan lukea kuuluvan kaikki osat, jotka vaikuttavat kokemukseen
tyohyvinvoinnista (Ranta & Tilander 2014, 11). Tyohyvinvointi vaikuttaa osaltaan
tyontekijan selviytymiseen tydstaan. Tydhyvinvointia voidaan tukea erilaisin kei-
noin. (Riikonen ym. 2003, 41.) Hamalainen ja Lantta (2008, 50) esittavat tarkeim-
miksi tyohyvinvointia edistaviksi asioiksi mahdollisuuden kehittaa itseaan, arvok-
kaiden asioiden aikaansaannin, mielikuvituksen ja luovuuden kayton mahdolli-
suuden, tyon varmuuden ja tyon antamat aineelliset hyddyt. Mauritsin, de Veerin,
van der Hoekin ja Francken (2015, 7-8) mukaan ty6hyvinvointia ja tydssa viihty-
mista eniten edistaviksi tekijoiksi nimettiin johtoportaalta saatu arvostus, hyva

johtajuus, seka itsensa kehittamismahdollisuudet.

Tyohyvinvointi on seka tydnantajan etta tyontekijan vastuulla. Yhdessa he yllapi-
tavat ja kehittavat tyopaikkansa tydhyvinvointia. Hyvinvoivassa tydyhteisdssa an-
netaan myoOnteista palautetta, kannustetaan tyontekijoita ja ollaan avoimia. On-
gelmat uskalletaan ottaa esille ja niista pystytdan puhumaan. Hyvinvoiva tyénte-
kija kokee itsensa tarpeelliseksi ja paasee hyddyntamaan vahvuuksiaan. Tyon-
tekijan hyvinvointi nakyy myaos siten, etta tyontekija on motivoitunut seka vastuun-
tuntoinen tekemaansa tyota kohtaan. (Tyoterveyslaitos. n.d.) Terveydenhoi-
toalalla keskeinen usein viitattu tyohyvinvointia parantava tekija on tyopaikan so-
siaalisten suhteiden toimivuus seka hyva tyoyhteiso. Arvostava ja hyva esimies
koetaan my0s tarkeaksi. Hoitotyon tydhyvinvoinnin edellytyksissa korostuvat tyon
sisaltoon liittyvan vastuun merkitys seka yhteisollinen tydskentely ja vuorovaiku-
tukseen liittyvat tekijat. Tyohyvinvoinnin kokemiselle antaa hyvat lahtokohdat
myo0s se, etta useissa ammattien arvostusta koskevissa kyselyissa terveyden ja
hyvinvoinnin puolesta tehtava tyé on alati karkisijoilla. (Ranta & Tilander 2014,
12-14.)



3.3 Tyonimu

Tyon imulla tarkoitetaan aidosti positiivista tuntemus- ja intotilaa tydskennellessa.
Tyoterveyslaitoksen mukaan tyon imuun liittyy kolme eri asiaa: omistautuminen,
tarmokkuus ja uppoutuminen. Omistautumiseen kuuluu kokemukset tyon merki-
tyksellisyydesta, innokkuus tyo6ta kohtaan, tyosta saatava inspiraatio, tyon teosta
koettu ylpeys seka tyossa koettu haasteellisuus. Tarmokkuuteen liittyy energi-
syys, tydhon panostaminen, vastoinkaymisista lapipaaseminen seka sinnikkyys
ja jaksaminen. Uppoutumiseen kuuluu syva keskittyneisyys seka tyohon syven-
tyminen ja niistd saatu nautinnon tunne. Seurauksena on, etta aika kuluu lahes
huomaamatta seka tyosta irrottautuminen voi tuntua vaikealta. (Tyoterveyslaitos
2011.)

Mitd enemman tyontekija kokee tyon imua, sen tarmokkaammin han tekee
tydnsa. Mita omistautuneempi han omalle tydlleen on, sitda uppoutuneempi han
on tydhonsa. Tyontekijalla, joka kokee tydn imua, on myds vahemman sairaus-
poissaoloja, silla han tulee mielelldaan téihin ja nauttii tekemastaan tydsta. Hen-
kilo, joka kokee tyon imua, saa myds mielihyvaa tyostaan, jota tekee. (Tyoter-
veyslaitos 2011.) Hakasen (2011, 41) mukaan tydén imu kuvaa parasta mahdol-
lista tilaa tyohyvinvoinnista ja sen edistaminen ja vahvistaminen luo mahdolli-
suuksia lisata tyéelaman laatua ja menestysta. Manka ym. (2010, 10-12) tuovat-
kin ilmi, etta tyon imua on mahdollista vahvistaa muun muassa etsimalla tyosta
merkittavia ja tarkeita asioita seka kehittamalla yrityksen sisaisia toimintatapoja

ja vuorovaikutusta.



10

4 MENETELMALLISET LAHTOKOHDAT

4.1 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Tassa opinnaytetydssa kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetel-
maa. Opinnaytetyon aihe on tiiviisti sidonnainen yksilon ajatuksiin, asenteisiin ja
nakemyksiin, minka vuoksi laadullinen Iahestymistapa tassa opinnaytetydssa on
paras vaihtoehto. Laadullinen tutkimus sopii olemassa olevaan tutkimusaluee-
seen, kun siihen on tarkoituksena I0ytaa uusia nakdkulmia, tai kun ilmiéta halu-
taan ymmartaa paremmin (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 65-67).
Hoitotydssa ilmenee asioita, joita ei voida mitata maarallisesti tai tutkittua tietoa
havainnoimalla, vaan niiden ymmartamiseksi tarvitaan ihmisten omia kuvauksia.
Jotkin asiat hoitotydssa ovat myds luonteeltaan sensitiivisia ja niiden tutkiminen
onnistuu parhaiten kvalitatiivisella menetelmalla. (Kankkunen & Vehvilainen-Jul-
kunen 2013, 74-75.)

Laadullisessa tutkimuksessa keskitytdan usein myos pieneen otantaan ja pyri-
taan analysoimaan se mahdollisimman perusteellisesti. Nain ollen aineiston tie-
teellisyyden kriteeri ei ole sen maara, vaan laatu ja kasitteellistamisen kattavuus.
(Eskola & Suoranta 2005, 18.) Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei mydskaan pyrita
kasiteltavan ilmion tilastolliseen yleistettavyyteen, vaan tarkoituksena on muun
muassa kuvata jotain ilmiota tai tapahtumaa, ymmartaa tiettya toimintaa tai antaa
teoreettisesti mielekas tulkinta jollekin ilmidlle. Taten on tarkeaa, etta henkilot,
joilta tieto kerataan, tietavat tutkittavasta ilmiosta mahdollisimman paljon tai

omaavat laajalti siihen liittyvaa kokemusta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85-86.)

Opinnaytetyossa tiedonantajat, tassa tapauksessa hoitotydntekijat, valittiin har-
kinnanvaraisesti. Kun pyritaan ymmartamaan viihtyvyyteen ja vetovoimaisuuteen
vaikuttavia tekijoita psykiatrisessa hoitotydssa, on luontevaa ja tarkoitukseen so-
pivaa haastatella hoitotyontekijoita, jotka toimivat psykiatrisen hoitotyon alaisuu-
dessa ja omaavat alaan liittyvaa kokemusta. Tama osaaminen ja kokemus anta-
vat heille mahdollisuuden reflektoida psykiatriseen hoitotyéhon liittyvia nakemyk-

sia haastattelutilanteessa.
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4.2 Aineiston keruu

Aineisto kerattiin teemahaastattelulla. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu
haastattelumuoto, jonka tarkoituksena on suorittaa haastattelu tietyn ennalta
maaritellyn rakenteen mukaan, mutta tarkkoja kysymyksia ei ole ennalta maari-
telty (Vilkka 2015, 101). Teemahaastattelu antaa mahdollisuuden selventaa ja
syventaa saatavia tietoja tarpeen mukaan. Samalla voidaan esittaa tasmentavia
kysymyksia mielipiteiden taustalla olevien motiivien parempaan ymmartamiseen.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 34-35.) Opinnaytetydssa pyritaan ennen kaikkea ym-
martamaan paremmin mielenterveystydssa viihtymiseen vaikuttavia tekijoita tuo-

malla erilaisia nakokulmia esille hoitohenkilokuntaa haastattelemalla.

Teemahaastattelu on luonteeltaan joustava. Se sisaltda hahmotelman siita, mita
kysya, mutta ei aseta tarkkarajaista suunnitelmaa siita, miten kysya sita. Olen-
naista on I0ytaa tasapaino kahden seikan valille. Kysymysmuotoja tulisi hahmo-
tella niin pitkalle, etta tiedon saanti voidaan turvata, mutta haastattelijalle tulisi
myos sallia likkumavaraa tilanneratkaisujen tekoon. (Hirsjarvi & Hurme 2006,
102-103.) Haastateltavien teemojen maara tulee pitda pienena, silla teemojen
lukumaaran kasvaessa lisaantyy riski, etta puolistrukturoitu haastattelu ajautuu
strukturoidun haastattelun kaltaiseksi (Kylma & Juvakka 2007, 78). Joustavaa
haastattelussa on myos se, etta kysymykset voidaan esittaa siina jarjestyksessa,
kun haastattelija katsoo ne aiheelliseksi. Haastattelu myos tarjoaa mahdollisuu-
den toistaa, selventaa tai oikaista vaarinymmarrettyja kysymyksia tai vastauksia.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 85.)

Teemahaastattelua varten tehtiin runko kolmen teeman pohjalta, jotka vastasivat
opinnaytetydn tehtavia (Liite 1). Haastattelussa haettiin tekijoita, mitka saavat ih-
misen valitsemaan psykiatrisen hoitotyon, viihtymaan tydssaan ja yllapitamaan
kiinnostustaan tyota kohtaan. Haastattelut toteutettiin rungon teemojen pohjalta

ja taydennettiin lisakysymyksilla haastattelun edetessa.

Opinnaytteen tytelamayhteys valitsi kohdeorganisaation alaisuudessa toimivista

psykiatrisista osastoista kaksi. Nailta osastoilta tydoskentelevista tyontekijoista va-
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likoitui haastateltavaksi yhteensa kuusi henkil6a. Valittujen psykiatristen osasto-
jen osastonhoitajat valittivat tiedon haastatteluista tyontekijoille ja tyontekijoista
valikoitui vapaaehtoisia haastateltavia. Haastatteluajankohdat sovittiin yhteis-
tydssa osastonhoitajien kanssa. Haastattelut suoritettiin osastojen jarjestamissa

yksityisissa tiloissa.

Kaikki haastattelut toteutettiin anonyymisti yksildhaastatteluina. Yksilon nime3,
sukupuolta tai toimipistetta ei mainittu missaan vaiheessa opinnaytetyoprosessia.
Haastatteluista toimitettiin etukateen tiedote osastoille, joiden kanssa haastatte-
lut sovittiin. Ennen haastattelua osallistujille kerrattiin vield opinnaytetyon tarkoi-
tus ja he saivat allekirjoitettavaksi tietoisen suostumuslomakkeen (Liite 2). Haas-
tattelut perustuivat vapaaehtoisuuteen, ja jokaisella haastateltavalla oli oikeus

keskeyttaa haastattelu syyta mainitsematta, milloin tahansa.

Haastattelut kestivat puolesta tunnista noin tuntiin. Haastattelutilanteisiin oli va-
rattu kokonaisuudessaan aikaa yksi tunti. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin
eli purettiin tietokoneella sanatarkasti kirjalliseen muotoon aineiston analysointia
varten. Tyon valmistuttua keratty aineisto havitettiin asianmukaisesti. Lisaksi jo-
kaisella haastateltavalla oli mahdollisuus jalkikateen kieltda hanen tuottamansa

aineiston kayttd opinnaytetydssa.

4.3 Aineiston analysointi

Sisallénanalyysilla pyritdan saamaan tutkittu aineisto tiiviiseen ja selkedan muo-
toon, minka kautta voidaan tuottaa uutta tietoa tutkittavasta ilmidsta. Analyysilla
saadaan selkeytta aineistoon, jotta voidaan tehda luotettavia ja tasmallisia johto-
paatoksia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122.) Aineistolahtdisessa sisallénanalyy-
sissa pyritaan yhdistelemaan kasitteita ja sen kautta saamaan vastauksia tutki-
mustehtaviin. Se perustuu tulkitsemiseen ja paattelyyn, jossa edetaan kokemus-
peraisesta aineistosta kohti selkedmpaa nakemysta tutkittavasta asiasta. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 127; Kylma & Juvakka 2007, 112-113.) Aineistolahtdinen sisal-

I6nanalyysi eli induktiivinen sisallonanalyysi voidaan kuvata karkeasti kolmevai-



13

heiseksi prosessiksi: 1) aineiston redusointi eli pelkistaminen, 2) aineiston klus-
terointi eli ryhmittely seka 3) abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden muodosta-
minen. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122; Kylma & Juvakka 2007, 113).

Kuvio 2 havainnollistaa tassa opinnaytetydssa kaytettya aineistolahtoista sisal-
I6nanalyysia vaihe vaiheelta. Induktiivinen sisalldnanalyysi valittiin, koska halut-
tiin saada lisatietoa ja uutta informaatiota liittyen hoitotyontekijan viihtymiseen

psykiatrisessa hoitotydssa.

i Sikuperiinen >= Pelkistys >= Alaluokka >= Yisluokka >= Pailuokka >

KUVIO 2. Sisalldnanalyysin prosessikaavio

Aineistoanalyysi aloitettiin litteroimalla kaikki haastattelut sanatarkasti. Litteroitua
tekstia kertyi 31 sivua. Tekstit luettiin 1&pi tarkasti kokonaisuudessaan useita ker-
toja ja niihin perehdyttiin laajasti. Taman jalkeen etsittiin opinnaytetyon tehtaviin
sopivia ajatuskokonaisuuksia ja lauseita, jotka koottiin yhteen. Nama lauseet ja
ajatuskokonaisuudet varjattiin eri vareilla Word-tekstinkasittelyohjelmassa Kyl-
man ja Juvakan (2007, 117) suosituksen mukaisesti ja jaoteltiin silla perusteella,
mihin opinnaytetydn tehtavaan ne vastasivat. Kun alkuperaiset iimaukset saatiin

kerattya yhteen, niista luotiin pelkistyksia esimerkin mukaisesti (Taulukko 1).

TAULUKKO 1. Esimerkki pelkistyksesta

ALKUPERAINEN ILMAUS PELKISTYS

"Mita jai itelle mietityttdvaks asioita, | TyoOasioiden lapikayminen tydyhtei-

niin ne pysty niinku purkaan siiné tyo6- sossa

yhteisbsséa.”

Varikoodauksen avulla opinnaytetyon eri tehtaviin vastaavat ilmaisut koottiin yh-
teen omiksi kokonaisuuksiksi. Taman jalkeen etsittiin yhtalaisyyksia ja samankal-
taisuuksia eri ilmaisujen valilta. llmaisut jaoteltiin teemoittain vastausten koko-
naiskuvan jasentamiseksi. Naita teemoja kayttaen lahdettiin muodostamaan ala-

luokkia taulukon 2 mukaisesti.
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TAULUKKO 2. Esimerkki alaluokan muodostumisesta

PELKISTETYT ILMAUKSET ALALUOKKA

Psykiatrisen hoitotyon miljoo
Mielisairaalakulttuurin viehatys Psykiatrinen ymparisto

Eri ndkdkulma yhteiskuntaan

Alaluokat yhdistettiin etsimalla alaluokkien valisia samankaltaisuuksia, listaa-
malla ne ja muodostamalla niista ylaluokkia. Taulukossa 3 on esimerkki siita,

kuinka samankaltaiset alaluokat muodostavat ylaluokan.

TAULUKKO 3. Esimerkki ylaluokan muodostumisesta
AW \RV[e] 0.\ ) YLALUOKKA

Tyopaikkahuumori
Tyokaverit TyOyhteiso

Tyoyhteison toimivuus

Ylaluokista muodostettiin vastaavalla tavalla paaluokat (Taulukko 4). Paaluokat
jakautuivat kolmeksi opinnaytetyon tehtavia vastaaviksi teemoiksi. Nama teemat
olivat psykiatrisen hoitotydn vetovoimaisuus, tydssa viihntyminen ja psykiatrisen

hoitotydn kehittdaminen.

TAULUKKO 4. Esimerkki paaluokan muodostumisesta
YLALUOKAT PAALUOKKA

Tyoyhteiso

Tyonkuva ja tyoprosessi
Henkilokohtainen kasvu ja kehitys Tydssa viihtyminen
Organisaatio ja tydymparistd

Tyon vapauden tuoma palkitsevuus
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5 TULOKSET

5.1 Vetovoima mielenterveystyossa

Vetovoimaa psykiatriseen hoitoty6hon lisasivat monet yksittaiset tekijat. Suurim-
pina vetovoimaa tuottavina tekijoina pidettiin tydnkuvaan liittyvia piirteita. Tyon
omanlaisuus, monimuotoisuus, kiehtova luonne ja erilaisuus verrattuna muuhun
hoitotydhon sai monet kokemaan tydon omakseen ja hakeutumaan alalle. Myds
psykiatrisiin sairauksiin liittyva ammatillinen kiinnostus, salaperaisyys ja tarve ym-

martaa ihmismielta loivat kiinnostusta kyseista alaa kohtaan.

Jollain tapaa tén tyén semmonen monimuotoisuus ja laatu, et tdg on va-

hén semmosta niinku erilaista ja erikoista sairaanhoitoo.

Ehkd semmonen, jonkinlainen kiinnostus ihmismielesta.

Niin tds on véhéan jotain semmosta, salaperésta ja ehkd mystistakin ver-
rattuna johonkin tommoseen, sanotaan sairaanhoitajan tybhén, jossain

tommosella, aivan tavallisissa sairaaloissa.

Tyoilmapiiri ja psykiatrinen hoitotyd ymparistona koettiin myos miellyttavaksi.
Mielisairaalakulttuuri, -tunnelma ja -ymparisto koettiin olevan itselle tarkea veto-
voimaa lisaava tekija. Myos tydympariston koettiin tarjoavan uudenlaisia mahdol-
lisuuksia asioiden tarkasteluun. Tyopaikkaa pidettiin nakoalapaikkana yhteiskun-
taan ja keinona oppia avartamaan nakemystaan tai [0ytaa uusia nakokulmia eri-

naisten asioiden tarkasteluun.

Se vanhan mielisairaalan kulttuuri, miké niinku, et se oli niin jotenkin

Jo semmonen oma viehétyksensa.

Ympariston lisaksi itse kaytannon hoitotyossa esiintyi myos elementteja, joita tu-
loksissa nousi esille. Naita olivat muun muassa vuorovaikutus potilaiden kanssa,

tyon soveltuvuus, toiminnallisuus seka vaikuttamisen mahdollisuus. Psykiatriset
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potilaat ihmisina persoonineen ja sairauksineen nahtiin kiinnostavina. Vuorovai-
kutukseen liittyi paljon sanallisen toiminnan lisaksi yhdessa tekemista, joka nah-
tiin vetovoimaisena tekijana. Potilaiden kanssa voi viettaa aikaa ja tehda asioita,
jotka psykiatrian ulkopuolella eivat ole mahdollisia. Tama sai aikaan tuntemuksen
siita, etta psykiatrisella puolella omat henkilokohtaiset vahvuudet ovat paremmin
esilla. Omaksi kokemisen lisdksi tydn antama vaikuttamisen mahdollisuus, poti-
laan tilan kohentuminen seka sen havaitseminen vahvistivat tunnetta siita, etta
tekemallaan tyolla on merkitys. Yksinkertaisesti ihmisten kanssa tyoskentely ol

myos syy hakeutua alalle.

Suora potilaskontakti ja niitten ihmisen elémén osa-alueiden kanssa

tybskentely.

Jotenki psykiatrialla sitd niinkun tunsi, ettd ne omat vahvuudet, on

kuitenki enemmaén esilla.

Vetovoimaisia tekijoita 16ytyi myds hoitotyon ulkopuolelta. Harjoitteluilla psykiat-
rian puolella koettiin olevan vaikutusta suuntautumisalan suhteen. Hyvat tyollis-
tymismahdollisuudet ja ajatus siita, etta tulevaisuudessa on tdita, koettiin myds
houkuttelevana tekijana. Tuloksissa nousi esille perhepiirin, kavereiden ja me-
dian vaikutus hakeutua psykiatrisen hoitotydn piiriin. Mahdollisuus kouluttautua

Iahella kotia koettiin myos alavalintaan vaikuttavana tekijana.

Sillohan taéaléa tietenki ne harjottelujaksot suoritettii.

Ylipdéatédén ehka sit niinku seki etté, etta toité on tarjolla.

5.2 Viihtyminen mielenterveystyossa

Tyon viihtyvyyteen vaikuttivat tyoyhteiso, tyon kuva ja tyoprosessi, organisaatio
ja tydymparistd seka tyontekijan henkilokohtainen ja ammatillinen kehitys. Tyo-
yhteisOssa isoimpina viihtyvyytta lisaavina tekijoina olivat tyoilmapiiri, tydyhteison

toimivuus seka kollegiaalisuus tyopaikalla. Tyokaverit ja heidan kanssaan vietetty
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aika niin tyopaikalla kuin sen ulkopuolella nahtiin merkittavana viihtyvyytta yllapi-
tavana tekijana. Avoimuus tyoyhteisdssa lisasi viihtyvyytta tyontekijoiden keskuu-
dessa. TyOyhteisdssa pidettiin tarkeana asioiden lapikaymista, tyontekijoiden va-
listd tasa-arvoisuutta seka kunnioitusta toista tyontekijaa kohtaan, tyotoverin ta-
paa toimia tyotehtavissa ja "me”-hengen yllapitamista. Nama kaikki lisasivat tyo-
paikan sisaista yhteisollisyyden tunnetta, joka vaikutti tydssa viihtymiseen. Sulje-
tulla osastolla ja sen ilmapiirilld todettiin myds olevan yhteisdllisyytta korostava
vaikutus, joka heijastui tyossa viihntymiseen. Myos huumorilla koettiin olevan iso
rooli tydyhteisdssa. Avointa ja laheista esimiesta pidettiin tydyhteiséssa merkitta-

vassa roolissa viihtymisen kannalta.

Mité jéi itelle mietityttdvéks asioita, niin ne pysty niinku purkaan siiné

tybyhteisbssé.

Jos ei sité tybyhteisbéa ja "'me’-henkeé oo ympérilla, ni ei siita tuu siité

tydsté yhtaan mitédén etta. Se on niinku kaikki kaikessa.

Téssé meijén osastolla on hyvin avoin ja tota huumorintajuinen ty6-
porukka ja pystytddn puhumaan ja jakamaan asioita ihan misté ta-

hansa.

Suurimpana itse hoitotydssa viihtyvyytta lisaavana tekijana oli tydskentely ihmis-
ten kanssa. Halu auttaa ihmista, olla turva potilaille, ihnmisten kohtaaminen, las-
naolo, ja heidan kanssaan tyoskenteleminen erinaisin keinoin olivat kaikki sidok-
sissa tyossa viihtyvyyteen. Kokonaisvaltainen potilastyo ja siihen liittyva vuoro-
vaikutus kasvattivat tyon imua, jolloin tyontekijat kokivat tydnsa mielekkaaksi.
Hoitajan rooli, auttamisen mahdollisuus ja potilailta saatu palaute lisasivat am-
mattiylpeytta ja sita kautta motivaatiota kehittya urallaan. Hoidon vasteen arvi-
ointi, potilaan voinnin kohentuminen ja sen havaitseminen lisasivat merkitykselli-
syyden tunnetta tyossa, mika puolestaan lisasi yksilon kokemaa tyon palkitse-
vuutta. Onnistumiset seka hyvat hetket potilaiden kanssa toivat tahtoa kehittya
tyossaan entisestaan. Myos monipuoliset kouluttautumismahdollisuudet alalla

loivat viihtyvyytta niille, jotka tahtoivat kehittya ammatissaan.
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Taa on kuitenki sillee palkitsevaa, et just toi esimerkiks potilaspa-
laute, et ku ndkee ihmisia saa niinku kotiutettua ja muuta se palkitsee

kuitenkin, etté siité tulee hyvaé fiilinki.

Onks se jotenkin kliseistéd sanoa, ettd tykk&a olla ihmisten kanssa

téisséd, mé tykk&an olla ihmisten parissa ja tavata ihmisié.

Ahdistuksenhallintamenetelmét, mité opetellaan potilaan kanssa yh-

dessé, niinkun nékee, ettd ne toimii ja niist on apua.

Psykiatrisen hoitotyon joustava luonne seka tydn monipuolisuus lisasivat viihty-
vyyttad. Vapaus suunnitella tydvuorojaan oman henkilokohtaisen elaman mukaan
lisasi tydssa jaksamista ja sita kautta myds tydssa viihtymista. Autonomisen tyo-
vuorosuunnittelun merkitysta korostettiin. Tybaikapankkia pidettiin tarkeana.
Myds vaikuttamismahdollisuus oman tyopaivan suunnitteluun koettiin mielek-
kaaksi. Tyokierrolla koettiin olevan positiivinen vaikutus viihtyvyyteen. Psykiatri-
sen hoitotyon tapa mahdollistaa oman persoonan kaytto hoitotyota tehdessa nah-
tiin myos viihtyvyytta lisdavana tekijana. Tyo nahtiin yleisesti laajana ja monipuo-
lisena. Mahdollisuudet tehda tdissa eri asioita eri ihmisten kanssa mahdollistivat

jatkuvan itsensa kehittamisen seka vaihtelevan tyonkuvan.

Té&é on monipuolista, tda on sitd ihmisen kohtaamista, tdd on moni-
puolista, tda on auttamista, plus sitte tybyhteis6sséd mukana kollegoi-

den kanssa toimimista

Pystyy vaikuttaan omiin tybaikoihinsa niinkun oman eldméntilanteen

mukaan.

Tyodymparistolla oli vaikutusta tydssa viihtymiseen. Sairaalan sijainti ja luonnon-
laheisyys koettiin mielta tasaavaksi ja rauhoittavaksi. Hyvien kulkuyhteyksien ja
parkkipaikkojen maaran merkitysta korostettiin. Elamalla tyon ulkopuolella koet-
tiin olevan myo0s vaikutus tydssa viihtyvyyteen. Tydelaman ulkopuoliset asiat, ku-
ten vakaa arki, hyvinvoiva perhe-elama seka ystavyyssuhteet, olivat edellytyk-

sena tyossa viihtymiselle.
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On niinkun véhén asutuksen ulkopuolella kauniin luonnon ja muun

toiminnan keskella.

5.3 Viihtyvyyden lisaaminen

Tuloksissa nousi esiin joustavuuden merkitys tydasioissa. Tydvuorosuunnitte-
luun toivottiin enemman mahdollisuuksia, kuten pitkan vuoron tekeminen vapai-
den saamiseksi. Esimiestasolta toivottiin joustamista tydajan suhteen. Mahdolli-
suus osa-aikaisen tydsuhteen toteutumiseen koettiin tarkeaksi. Tyontekijat toivat
esiin myOs ajatuksia tyon keventamisesta seka erikoiskouluttautumisesta tyo-
ajalla. Toinen teema, jota korostettiin, oli avoimuus tyontekijan ja esimiehen va-
lilla. Tyontekijat toivoivat, ettd heidan nakemyksensa huomioitaisiin yhteisissa

paatoksissa, ja ettad heita kuunneltaisiin enemman.

Et jos olis semmonen tietosuus siité, et voi esimerkiks keventéaé, ni

se jo auttais jaksamaan.

Justiin no siind varmaan ettéd kuunneltas tydntekijbitd enemman.

Jos méa saisin vaikuttaa, niin mé osallistaisin henkilbkuntaa entista
enemman siihen suunnitteluprosessiin, jotta saatas mahdollisimman

monen ihmisen aani kuuluviin.

Hoidon laadun takaamiseksi tyontekijat toivoivat myds, etta potilaita kuunneltai-
siin seka resursseja lisattaisiin. Osastoille toivottiin enemman sairaalapaikkoja ja
selkeytta potilasryhmien suhteen. Tama nahtiin potilaiden kannalta parhaaksi.
Potilaita tulisi kuunnella hoitoon liittyvissa asioissa, mutta yhteisollisella tasolla
toivottiin myds, etta mielenterveyteen liittyvat linjaukset ja lait huomioisivat tyon-
tekijoiden nakokulman tilanteissa, joissa potilas ei itse ymmarra hoidon tarpeelli-
suutta tai on sairaudentunnoton. Palkan suhteen toivottiin lisamaksua mahdolli-
sesta erityisosaamisesta tai ylimaaraisesta tyosta. Palkan toivottiin vastaavan

tyon vaativuutta.
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Ku téél on se perustyo, ja sitte pitds hoitaa ne perushommat, ja sitte
on ne yliméérédset hommat. Mun mielesté niisté pitds maksaa kylla

Jotain tai jotenkin niinku palkita.

Mé toivosin téllasta asiantuntijaraatia potilaista, et he itse péésis ker-
tomaan omalla &énellénsé, ettd minkélaisii palveluita he jatkossa toi-

VOO.

Koskien néité itsemaardamisoikeuksia ja muita et jotenki semmosia
tuulahduksia tullu vélilla, ettéa ku ruvetaan potilaille lisdédméaén oikeuk-

sia, semmosille potilaille, jotka ei ymmérré omaa tilaansa.

Tuloksissa tuli esiin myds toive, etta mahdollisuus parkkipaikkoihin ja luonnonla-
heisyyteen sailyy tydymparistdsta huolimatta. Tydkierron lisddminen nahtiin po-

sitiivisena ja virkistavana tydssa viihtyvyytta lisdavana tekijana.
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6 POHDINTA

6.1 Luotettavuus ja eettisyys

Kylma ja Juvakka (2007, 127) esittavat tavallisiksi laadullisen tutkimuksen luotet-
tavuuden tarkkailun kriteereiksi tutkimuksen reflektiivisyytta, uskottavuutta, siir-

rettavyytta ja vahvistettavuutta.

Reflektiivisyydella tarkoitetaan sita, etta tutkija tai tutkijat ovat tietoisia omista lah-
tokohdistaan suhteessa tutkimukseen, ja ettd edella mainittu tulee raportista
esille (Kylma & Juvakka 2007, 129). Tyon alkuvaiheessa kartoitimme omat mie-
lipiteemme tutkittavasta aiheesta ja olemme aktiivisesti pitdneet huolta, etteivat
omat nakemyksemme esiinny osana saatuja tuloksia. Lisaksi analyysivaiheet
tehtiin erikseen ja saatuja tuloksia vertailtin keskenaan, jotta tulokset eivat ole

vain yhden ihmisen tulkintoja asioista.

Tutkimuksen uskottavuus rakentuu siitd, etta tulokset vastaavat sita, miten tutki-
mukseen osallistuneet kasittavat, mita on tutkittu (Kylma & Juvakka 2007, 128).
Tutkimuksen kulku on kuvattu selkeasti ja lukijalla on mahdollisuus seurata ana-
lyysin eri vaiheita ja siten kokonaiskuvaa. Taten tulee arvioitua seka tulosten va-
liditeettia etta koko analyysiprosessia (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013,
198).

Tarkasteltaessa tutkimuksen siirrettavyytta tarkkaillaan sita, miten tulokset olisi-
vat siirrettavissa toiseen kontekstiin. Tama mahdollistuu siten, etta tutkimukseen
osallistuvien henkildiden valinta, tutkimusympariston kuvailu ja analyysiprosessi
on tarkoin kuvailtu. (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 198). Haastatelta-
vien henkildiden valintakriteerit on esitelty selkeasti tassa opinnaytetydssa. Tut-
kimusymparisto on kuvailtu siina maarin, mita opinnaytetydon kokonaisuuden kan-
nalta on tarpeellista ja mahdollista, mutta kuitenkin siten, ettei haastateltavien
tarkkaa tyopaikkaa ole mahdollista saada selville. Analyysiprosessi kokonaisuu-
dessaan on kuvailtu avattuna siten, etta lukija voi saada selville, mita on tehty.

Analyysiprosessin tarkka kirjallinen avaaminen silla ajatuksella, etta lukija voi
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seurata prosessia alusta loppuun, on suoritettu asianmukaisesti. Tama kokonai-

suudessaan lisaa tutkimuksen vahvistettavuutta (Kylma & Juvakka 2007, 129).

Tata opinnaytetyota tehtaessa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa. Tutki-
museettisen neuvottelukunnan (2012) mukaan hyvan tieteellisen kaytannon 1ah-
tokohtia ovat tarkkuus, rehellisyys ja huolellisuus jokaisessa tydprosessin vai-
heessa. Kaytantoon kuuluvat myds eettisesti kestavat tiedonhankinta-, tutkimus-
ja arviointimenetelmat. Muiden tutkijoiden toita tulee kunnioittaa viittaamalla hei-
dan julkaisuihinsa asianmukaisella tavalla. Tutkimuksen suunnittelu, toteutus
seka raportointi tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten edellyttamalla ta-
valla on myos tarkea osa hyvaa tieteellista kaytantdéa. Hyvan tieteellisen kaytan-
non noudattamisesta vastaa ensisijaisesti jokainen tutkimusryhman jasen itse.
Vastuu on kuitenkin myds osaltaan koko tiedeyhteisdlla: tutkimusryhmilla seka
tutkimusyksikoiden johtajilla. Vilkka (2015, 41) korostaa, etta tutkimusetiikka kul-
kee mukana koko opinnaytetyoprosessin ideointivaiheesta tulosten julkistami-

seen ja niiden esittamiseen saakka.

Opinnaytetyohon saatiin lupa Pirkanmaan sairaanhoitopiirin opetusylihoitajalta.
Opinnaytetyon tekemisesta lahetettiin saatekirjeet haastattelupaikkoihin (Liite 2)
kaksi vilkkoa ennen haastatteluja. Opinnaytetydn aihe kaytiin esittelemassa hen-
kilokohtaisesti toisella osastolla. Toisen osaston aikatauluihin suullinen esittely ei

sopinut, joten heille lIahetettiin suullisen esittelyn sisalto kirjallisessa muodossa.

Aineistonhallinnan kasikirja (2019) nostaa esille tarkeyden informoida haastatel-
tavaa oikeudestaan perua suostumuksensa tietojensa kasittelyyn milloin ta-
hansa. Oleellista on myds antaa tieto ennen kuin haastateltava antaa suostumuk-
sen henkildtietojensa kasittelyyn (Aineistonhallinnan kasikirja 2019). Haastatelta-
ville annettiin tietoinen suostumuslomake (Liite 2) luettavaksi ja allekirjoitettavaksi
ennen haastattelun aloitusta. Ennen haastattelua heille viela kerrottiin mahdolli-

suudesta peruuttaa suostumuksensa osallistua opinnaytetyohon.

Haastattelun alussa haastateltaville kerrattiin opinnaytetyon tarkoitus ja korostet-
tiin opinnaytetyohon osallistumisen vapaaehtoisuutta. Heille kerrottiin myos,

kuinka heidan antamiaan tietoja tullaan kayttamaan ja kasittelemaan, seka miten
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niiden kanssa toimitaan tyon valmistuttua. Haastateltavien nimettdmana pysy-
mista korostettiin ja heille kerrottiin, etta keratty aineisto on pelkastaan opinnay-
tetyontekijoiden hallussa ja nahtavilla. Ainestoa siirreltiin opinnaytetyontekijoiden
valilla muistitikun valityksella. Aineistonhallinnan kasikirjan (2019) mukaan tun-
nisteellisten tutkimustietojen kasittelyn tuleekin olla huolellista ja suunnitelmal-
lista. Yksityisyyden suojan voivat vaarantaa esimerkiksi aineiston huolimaton sai-

lyttdminen tai suojaamattomat sahkoiset siirrot.

Kaikki haastattelut suoritettin anonyymisti yksildhaastatteluina yksityisissa ti-
loissa. Haastattelutilanteessa paikalla oli opinnaytetyontekijoista kaksi haastatel-
tavan lisaksi. Toinen opinnaytetekijoista toimi haastattelijana ja toinen tarkkaili-
jana seka piti kiinni aikamaareissa pysymisesta. Osallistujien nimia tai sukupuolta
ei mainittu missaan prosessin vaiheessa, eika myodskaan sairaanhoitopiirin toimi-
paikkaa tai osastoja. Haastattelut suoritettiin neljana eri paivana vaihdellen haas-

tattelijan ja tarkkailijan rooleja opinnaytetyon tekijoiden kesken.

Nauhoitetun materiaalin tietoturvallisuudesta huolehdittiin siten, ettd nauhuri oli
aina jonkun opinnaytetydntekijan hallussa niin, ettd kukaan ulkopuolinen ei paas-
syt siihen kasiksi. Haastattelujen jalkeen tiedostot siirrettiin tietokoneelle, jonka
jalkeen nauhuri tyhjennettiin haastattelumateriaalista. Keratty aineisto havitettiin
opinnaytetyon valmistuttua asianmukaisesti. Tietokoneelle tallennetut tiedostot
poistettiin. Aineistonhallinnan kasikirjan (2015) mukaan tutkimusaineiston havit-
taminen tulee suorittaa suunnitelmallisesti ja mahdolliset valiaikaistiedostot tulee
poistaa niiden kayttotarpeen loputtua. Tietoiset suostumuslomakkeet sailytettiin
opinnaytetydn tekijoiden hallussa lukituissa kaapeissa. Opinnaytetydhon saatuja
tietoja kaytettiin vain tassa opinnaytetyossa. Tietoja ei levitetty ulkopuolisille hen-

kiloille eika osallistujien henkilollisyytta paljastettu prosessin missaan vaiheessa.

Sisallénanalyysi pyrittiin toteuttamaan objektiivisesti ja tietoon perustuen. Litte-
roidun aineiston pelkistamisprosessi suoritettiin kahdessa eri vaiheessa. Kaksi
opinnaytetyontekijaa suoritti oman versionsa pelkistyksista, jonka jalkeen kolmas
opinnaytetydntekija suoritti omansa. Tuomen ja Sarajarven (2018, 167-171) mu-
kaan edella kuvattu prosessi on niin sanottua tutkijatriangulaatiota, jolla tarkoite-
taan sita, etta useampi tutkija tutkii samaa ilmiota ja on mukana tutkimusproses-

sissa. Tutkijoiden erilaiset nakokulmat ja tutkimusmenetelmat voivat mahdollistaa
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sen, etta samanaikaisesti saattaa ilmentya samaa ilmiota koskevia tutkimustulok-
sia, jotka ovat ristiriitaisia keskenaan, tai etta yhtenevat nakemykset vahvistavat

toisiaan.

Taman jalkeen analysoitua materiaalia vertailtiin keskenaan kaikkien kolmen
opinnaytetyontekijan toimesta ja paatettiin, mika jaa lopulliseksi pelkistykseksi.
Samanlainen prosessi suoritettiin alaluokkia ja ylaluokkia muodostaessa: kaksi
opinnaytetyontekijaa suorittivat oman versionsa luokkien muodostamisesta ja
kolmas opinnaytetyontekija omansa. Taman jalkeen saatujen luokkien nimia ver-
tailtiin keskenaan ja paatettiin yndessa, mika jaa lopulliseksi ala-, yla- tai paaluo-
kaksi. Opinnaytety0ssa kaytetty teoriatieto ilmoitettiin tekstissa viitemerkintéina

seka tyon lopussa olevassa lahdeluettelossa.

Opinnaytetyontekijoita oli kolme, joista jokainen oli sairaanhoitajan opintojen mie-
lenterveys- ja paihdehoitotydhdon suuntaavassa vaiheessa sekd omasi koke-
musta psykiatrisesta hoitotyosta harjoitteluiden ja tydkokemuksen kautta. Opin-
naytetyontekijoilla oli aavistuksia siita, minkalaiset asiat voisivat nousta esille
haastatteluissa. Nama ennakkoaavistukset eivat kuitenkaan luoneet asetelmia tai
vaikuttaneet opinnaytetydn prosessiin ohjaavasti missaan vaiheessa. Eskolan ja
Suorannan (1998, 19-20) mukaan talléin puhutaan hypoteesittomuudesta, jolla
tarkoitetaan, ettei tutkijoilla ole pysyvia ennakko-oletuksia tutkimuskohteesta tai

tutkimustuloksista.

Opinnaytetydmme luotettavuutta heikentavaksi tekijaksi nousee opinnaytetyon
tehtavan "Mita asioita tulevaisuudessa pitaisi tehda toisin, jotta tydssa viihtymi-
nen lisdantyy psykiatrisessa hoitotydssa?” muotoilu. Paremmin muotoiltuna tee-
mahaastattelua ajatellen tehtava olisi muodossa "Milla tavalla viihtyvyytta psyki-
atrisessa hoitotydssa voisi kehittda?”. Tama opinnaytetyd oli myods kaikille sen
kolmelle tekijalle ensimmainen, joten luotettavuutta heikentavaksi tekijaksi nou-

see myo0s opinnaytetyontekijoiden kokemattomuus.
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6.2 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetydmme tuloksissa tuli esiin useampia tydssa viihtymista edistavia tee-
moja. Tyodyhteison merkitys nousi tuloksissa ehdottomasti tarkeimmaksi tyossa
viihtymisen edellytykseksi ja lisaajaksi. Tulos on siis samassa linjassa Baumin ja
Kaganin (2015) tutkimuksen kanssa, jossa tydyhteison yhtenaisyyden lisddminen
edistda hoitajien jaksamista tydssaan. Muutenkin vastauksista nakyy modernin
sairaanhoidon yleisia piirteita, kuten tasa-arvo, tydyhteison jasenten valinen kol-

legiaalisuus ja avoimuus tyoyhteisossa.

Hoitotyota koskevia tyohyvinvointia edistavia ja siten tyossaviihtymista lisdavia
asioita nousi esiin opinnaytetydomme tuloksissa. Tyon kokeminen palkitsevana
nahtiin hyvana keinona jaksaa jatkaa eteenpain. Opinnaytetydmme tuloksissa
vaihteli se, mita tyontekijat pitivat tapana kokea tyonsa palkitsevana. Esimerkiksi
de Liman, Pedraon, Gongalvesin ja Luisin (2010) tutkimuksen mukaan potilaan
tilan koheneminen koettiin palkitsevaksi osaksi hoitotydssa. Tama tilan kohentu-
misen havaitseminen tuli esiin saamissamme tuloksissa. Lahes jokainen vastaaja
nosti esiin myos henkilékohtaisen halun tai tarpeen tehda tyéta ihmisten parissa.
Mahdollisuus vaikuttaa oman tyopaivansa sisaltoon kerrottiin lisdavan tydssaviih-
tyvyytta. Joyce, Pabayo, Critchley ja Bambra (2010) korostavat kirjallisuuskat-

sauksessaan tyoolojen joustavuuden etua tydntekijan hyvinvoinnin edistajana.

Opinnaytetydmme tuloksissa tybaikaan liittyvia asioita esiintyi useammassa eri
savyssa. Autonominen tyovuorosuunnittelu yhtena tapana osallistua omaan tyo-
vuorosuunnitteluun nousi laajasti esiin. Baum ja Kagan (2015) korostavat stabiilin
tydajan merkitysta tydhyvinvoinnin edistajana. Sen sijaan normaalista 100% tyo-
ajasta poikkeavien kaytantojen hankaluus nousi kehitysta vaativaksi kohdaksi
useamman haastateltavan toimesta. Esimerkiksi tietoisuus siita, etta elakeikaa
Iahenevan hoitajan on mahdollista siirtya esimerkiksi 60% tydaikaan tietyilla kri-
teereilla edistaisi tyossa viihtymista. Tyodaikapankin ja pankkivapaiden kerrottiin

edistavan joidenkin tyontekijoiden tyossaviihtymista.

Jatkokouluttautumismahdollisuus tydonantajan mahdollistamana tai mahdollisuus
kehittaa itseaan hoitajana nousi esiin muodossa tai toisessa opinnaytetydomme

tuloksissa. Kehitysmahdollisuuksien myonteinen vaikutus tyohyvinvointiin ja sita
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kautta tydssa viihtymiseen esiintyy jatkuvasti kansainvalisissa lahteissa tyohyvin-
voinnin edistajana psykiatrisessa hoitotyossa. Esimerkiksi Chen, Lee, Weng ja
Chen (2010) osoittavat edellamainitun tutkimuksessaan ja Andrioti, Skitsou, Ek-
lund Karlsson, Pandouris, Krassias ja Charambous (2017) nostavat hoitajan hen-

kilokohtaisen kasvun suurimmaksi tyohyvinvoinnin tekijaksi.

Sairaalan fyysinen sijainti luonnon keskella ja vahan kauempana asutuksesta tuli
esiin opinnaytetydmme tuloksissa. Ymparistopsykologinen ndkemys ihmisten hy-
vinvointiin on osoitettu. Esimerkiksi Tavakkoli, Asaadi, Pakpour ja Hajiaghaba-
baei (2015) sanovat suoraan, etta luonto ja luonnollinen ymparisto edistavat hoi-
tajien tydhyvinvointia psykiatrisessa hoitotydssa. Tulevaisuutta ajatellen sairaa-
lan tulevaan sijaintiin liittyva huoli tuli ilmi opinndytetydmme tuloksissa. Muun mu-
assa tyopaikan poistuminen luontoymparistosta ja parkkipaikkojen vahyys nousi

esiin mahdollisina kehityskohtina tulevaisuudessa.

Opinnaytetydmme tuloksissa ei noussut esiin minkaanlaisia viittauksia hengelli-
siin arvoihin tai hengelliseen osaamiseen, jotka Heydari, Meshkinyazd ja Soud-
mand (2017) nostavat esiin psykiatrian kentan hoitajien tydssa viihtyvyytta edis-
tavaksi tekijaksi. Koivunen, Kontio, Pitkanen, Katajisto ja Valimaki (2013) esitta-
vat tutkimuksessaan, etta tietotekniikan kayttd osana psykiatrista hoitoty6ta lisaa
tydntekijoiden tydssa viihtymista, mutta tdma nakdkulma ei noussut esiin opin-

naytetyomme tuloksissa.

Tyohyvinvoinnin nakokulmasta tuloksemme olivat yhtenevaisia teoreettisiin l1ah-
tokohtiin. Tuloksissamme tuli ilmi niin fyysisia, psyykkisia kuin sosiaalisia tyohy-
vinvointiin vaikuttavia tekijoitd. Samoin itsensa kehittdminen ja kokemus tyon
merkityksellisyydesta olivat linjassa saatuihin tuloksiin. Tyon imuun liittyvia veto-
voimatekijoita tuloksissa oli muun muassa tyosta koettu ylpeys, tydon omaksi ko-
keminen ja mielenkiinto tyota kohtaan. Psykiatriseen hoitotydhon liittyva potilas-
tyo, kuten ihmisten kanssa toimiminen seka ihmisten auttaminen, tuli myos esiin

tydmme tuloksissa.

Tulokset vastasivat opinnaytteelle annettuihin tehtaviin. Vetovoimaisuutta tuotta-

vat tekijat olivat hyvin yksildllisia. Psykiatriseen hoitotydhon hakeutuminen riippui
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paljon yksilon omista arvoista ja elamanpolusta. Vastaavanlainen tutkimus eri ai-
kuispsykiatrian yksikoissa voisi tuottaa eridvia tuloksia, eikd opinnaytteemme tar-
joa riittavan laajaa kasitysta psykiatrisen hoitotydon vetovoimaisuudesta, jotta sen
tuloksista voitaisiin tehda laajempia johtopaatoksia. Vetovoimaisuuteen vaikutta-

vien tekijoiden maarittelemiseksi olisi suotavaa jatkotutkia aihetta tarkemmin.

Tyo6ssa viihtyminen ja siihen vaikuttavat tekijat sen sijaan tuottivat sisallénana-
lyyttisesti kattavimmat tulokset. Taman lisaksi tyossa viihtymista kasittelevat tu-
lokset olivat myds suurelta osin yhtenevaisia verrattuna muihin kansainvalisiin
tutkimuksiin. Nain ollen voidaan todeta, ettd opinnaytetydmme tuloksia voidaan

hyoddyntaa psykiatrisessa hoitotydssa tydssa viihtyvyyden lisdamiseksi.

Kolmanteen tutkimuskysymykseen tulokset vastasivat kattavasti. Tuloksissa ei
tullut ilmi ainoastaan tydviihtyvyytta lisaavia tekijoita, vaan lisaksi tuloksissa il-
meni erilaisia psykiatrisen hoitotyon kehitysideoita seka keinoja tydhyvinvoinnin
parantamiseksi. Mikali tydelamayhteys paattaa hyddyntaa opinnaytetydmme tu-
loksia, voidaan tuloksiin vedoten olettaa tydssa viihtymisen lisaantyvan ainakin
niissa yksikoissa, joista tulokset aineistonkeruuvaiheessa kerattiin. Tulosten laa-
jempi hyédyntaminen muissa aikuispsykiatrian yksikéissa on myés mahdollista,
koska taman opinnaytetyon tulokset ovat samankaltaisia, kuin muualla saadut
tutkimustulokset. Tahan vedoten voidaan olettaa, etta tydssa viihtyvyyteen vai-

kuttavista tekijoista osa on yleispatevia riippumatta tyoyhteisosta tai tyopaikasta.

6.3 Jatkotutkimusehdotukset

Jatkotutkimusaiheena ehdotamme samankaltaista tutkimusta, mutta useammalla
haastateltavalla. Useammalla haastateltavalla tehty tutkimus voisi laajentaa
tassa opinnaytetydssa esitettyja tuloksia ja tuoda esiin uutta informaatiota. Toi-
sena jatkotutkimusehdotuksena ehdotamme samankaltaista tutkimusta eri psyki-
atrian osa-alueilla toteutettuna. Erilliset tutkimukset esimerkiksi nuorisopsykiat-
rian tai paihdepsykiatrian puolella voisivat kohdentaa tuloksia hoitotyontekijan
viihtyvyyteen liittyvista tekijoista. Tama voisi tuoda esille mahdollisia yhtalaisyyk-

sia ja eroavaisuuksia eri psykiatrian osa-alueiden valilla.
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Liite 2. Tietoinen suostumuslomake

Liite 2: 1 (3)
_|_/' TIEDOTE
I‘:ﬂhjdphrfl‘n'.]]'z!g".b:-] REEAKOULU 01 .02.201 9

Hyva hoitotyontekija!

Pyydamme Teita osallistumaan opinnaytetydhdmme, jonka tarkoituksena on sel-
vittda, mitka asiat saavat tyontekijat viihtymaan ja pysymaan aikuispsykiatrian

alueella.

Osallistumisenne tahan opinnaytetydhon on taysin vapaaehtoista. Voitte kieltay-
tya osallistumasta tai keskeyttaa osallistumisenne syyta ilmoittamatta, milloin ta-
hansa. Opinnaytetyodlle on myodnnetty lupa Pirkanmaan sairaanhoitopiirista, joka

toimii opinnaytetydn yhteistyotahona.

Opinnaytety6 toteutetaan yksildhaastatteluna haastattelemalla kuutta hoitotydn-
tekijaa. Haastattelut suoritetaan teemahaastattelurungon mukaisesti. Haastatte-
lut toteutetaan tydelamatahon jarjestamassa tilassa tydaikana. Haastattelu kes-
taa noin tunnin. Haastattelu nauhoitetaan, litteroidaan ja analysoidaan opinnay-

tetyota varten.

Opinnaytetyon valmistuttua aineisto havitetdan asianmukaisesti. Aineisto on ai-
noastaan opinnaytetyon tekijoiden kaytossa. Aineisto sailytetaan salasanalta

suojattuina tiedostoina, kirjallinen aineisto lukitussa tilassa.

Teiltd pyydetaan kirjallinen suostumus opinnaytetydhoén osallistumisesta. Opin-
naytetyon tulokset kasitellaan luottamuksellisesti ja nimettdmina, opinnaytetyon
raportista ei yksittaista vastaajaa pysty tunnistamaan. Opinnaytety6t ovat luetta-

vissa elektronisessa Theseus tietokannassa.

(jatkuu)
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Liite 2: 2 (3)
Mikali Teilld on kysyttavaa tai haluatte lisatietoja opinnaytetyostamme, vas-

taamme mielellamme.

Opinnaytetyon tekijat:
Sami Aronen, Henri Nikander, Leo Rantamaki
Sairaanhoitajaopiskelija (AMK)

Tampereen ammattikorkeakoulu
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TAMPEREEN
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Liite 2: 3 (3)

SUOSTUMUS

Psykiatrisen hoitotyon vetovoimaisuus — Mika saa tydntekijan viihtymaan

tyossaan?

Olen saanut seka kirjallista etta suullista tietoa opinnaytetyosta, jonka tarkoituk-

sena on selvittaa, mitka asiat saavat tyontekijat viihtymaan ja pysymaan aikuis-

psykiatrian alueella. sekd mahdollisuuden esittaa opinnaytetydsta tekijalle kysy-

myksia.

Ymmarran, etta osallistuminen on vapaaehtoista ja ettd minulla on oikeus kieltay-

tya siita milloin tahansa syyta ilmoittamatta. Ymmarran myds, etta tiedot kasitel-

laan luottamuksellisesti.

Paikka ja aika

Suostun osallistumaan
opinndytetyohon:

Haastateltavan allekirjoitus

Nimen selvennys

Suostumuksen
vastaanottaja:

Opinndytetyon tekijén allekirjoitus

Nimen selvennys
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Liite 3. Aineistolahtoinen sisallonanalyysi
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TEHTAVA 1.

PELKISTETTY ILMAUS

Kouluttautumismahdollisuus la-

hella

Alalle opis-

Harjoitteluiden suorittaminen kelu
psykiatrian puolella
Hyvat tydllistymismahdollisuudet Muut vetovoi-

. - , maiset tekijat
Median vaikutus alavalintaan
Lahipiirin vaikutus alavalintaan | J!koiset vai-

kutteet

Psykiatrinen hoitotyd perhepii-

rissa

Psykiatrisen hoitotydn miljoo
Mielisairaalakulttuurin viehatys

Eri ndkdkulma yhteiskuntaan

Psykiatrinen

ymparisto

Psykiatrisen tyon salaperaisyys,

kiehtovuus ja mystiikka

Hoitotyo psy-

) , . , . kiatrisessa
Tyon monimuotoisuus ja erilai- o
Psykiatrisen | ymparistdssa
suus L
) _ hoitotyon
Tyon omanlaisuus )
tyonkuva

Psykiatrisen hoitotyon eroavai-
suus muusta hoitotyosta
Kokonaisvaltainen potilastyo
Toiminnallisuuden merkitys hoi-
toprosessissa

Vuorovaikutus ihmisten kanssa
Vaikuttamisen mahdollisuus hoi-

totyOssa

Psykiatrisen
hoitotydn ve-

tovoimaisuus
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Omien vahvuuksien tunnistami-
nen psykiatrisessa hoitotyossa
Psykiatrisen hoitotydon omaksi

kokeminen

Tyon soveltu-

Vuus

Tarve ymmartaa ihmismielta
Psykiatristen ilmididen ymmarta-
minen

Mielenkiinto potilaita kohtaan
Kiinnostus psykiatrisista sairauk-
sista

Kiinnostus ihmismielesta
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TEHTAVA 2

Huumori ja avoimuus tyoyhtei- o
o TyOpaikka-
sOssa .
o huumori
Huumori tydyhteisossa

Toiminta tyokavereiden kanssa
tydn ulkopuolella

Osaston hyva tyoilmapiiri )
L TyOkaverit
TyGilmapiirin tarkeys
Henkilokunnan yhteisollisyys

Hyvat tyokaverit

Esimiehen avoimuus ja lahei-
syys

Hyva tydilmapiiri ja tydyhteisd
Tulla toimeen tyoyhteisdssa
Tasapuolisen aseman tunnista-
minen tyOyhteisossa
Tyoyhteison yhteenkuuluvuuden L
Tyodssa viihty-
tunne TyOyhteiso )
minen
"Me”-hengen merkitys tydyhtei-
sOssa

Suljetun yhteisén motivoiva vai-
kutus TyOyhteison
Omat vahvuudet osana tydyhtei- toimivuus
sba

Tyoyhteison kollegiaalinen tuki
Tyoasioiden lapikayminen tyoyh-

teisOssa
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Tyon palkitsevuus

Tyon merkityksellisyys

Potilaan tilan kohentumisen ha-
vaitseminen

Hoidon vaikuttavuuden havaitse-
minen

Onnistumisen kokemukset
tydssa

Pitka tydura takana

Tyon antoisuus ja tarkeys

Ammattiylpeys

Tyon merki-
tyksellisyys,
palkitsevuus

ja urakehitys

Olla turva potilaille

Tyon tekeminen ihmisten parissa
Potilaan monimuotoinen kohtaa-
minen

Ihmisten kiehtovuus
Verbaalinen ja toiminnallinen
vuorovaikutus

Lasnaolo potilastydssa

Ihmisten kanssa tydskentely
Ymmartamisen tarve

Ihmisiin tutustuminen ja ongel-
mien monimuotoisuus

Hyvat vuorovaikutussuhteet ih-
misten kanssa

Aidillinen rooli hoitotytssa
Ihmisten auttaminen

Ihmisten kanssa tekeminen ja

auttaminen

Ihmisten
kanssa tyos-

kentely

Tybnkuva ja

tydprosessi
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Hoitajan roolin selkeys ja mielek-
kyys

Potilastyon mielekkyys

TyOn ja toiminnan imu
Ammatillinen mielenkiinto psyyk-
kisiin sairauksiin

Hyvat hetket tydssa

Tyostaan pitaminen

Tyon salaperaisyys, kiehtovuus
ja mystiikka

Tyosta pitaminen ja sen osaami-
nen

TyOnkuvan sopivuus tyodnteki-

jalle

Psykiatrisen
hoitotydn

mielekkyys

Kolmivuorotydsta nauttiminen
Vaikuttamisen mahdollisuus tyo-
paivaan

Oman tydpaivan sisallon suun-
nittelu

Mahdollisuus tyokiertoon

Tyon jousta-

vuus
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Tyon monipuolisuus ja yhteistyo
Tyon kuvan ja potilaiden moni-
naisuus

Oman osaston monipuolisuus
Tyon laajuus

Yhteiskunnan uusien nakokul-

mien havaitseminen

Tyon moni-

puolisuus

Saavutettu jatkokoulutus tyonan-
tajan mahdollistamana

Hyvat kouluttautumismahdolli-
suudet
Kouluttautumismahdollisuudet ja

opitun syventaminen

Kouluttautu-
mismahdolli-

suudet

Oman osaamisen kehittdmisen
mahdollisuus

Kehittyminen ja uuden oppimi-
nen

Uudet nakokulmat uusien ihmis-
kontaktien kautta

Halu kehittya tyossaan

Osaamisen

kehittaminen

Henkilokoh-
tainen kasvu

ja kehitys
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Luonto ja toiminta asutuksen ul-
kopuolella

Luonnonlaheisyys ja ulkoilumah-
dollisuudet

Vanhan sairaalan hohto
Kulkuyhteyksien  toimivuuden
merkitys

Mahdollisuus parkkipaikkoihin

Luonnonlaheisen tydympariston

sailyttdaminen

Ympariston

soveltuvuus

Autonominen tydvuorosuunnit-
telu

Tyobaikapankki ja pankkivapaa
Autonomisen tydvuorosuunnitte-

lun merkitys

Tybvuoro-

suunnittelu

Arki- ja kotiasiat ovat kunnossa
Harrastusten vaikutus tydhyvin-
vointiin

Ystavyyssuhteet kollegoiden
kanssa tyon ulkopuolella
Henkilokohtainen elama tyon tu-
kena

Vakaa arki ja perhe-elama

Sosiaalinen
elama tyon

ulkopuolella

Organisaatio
ja tydympa-

ristd
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Positiivisen palautteen saaminen

Hyvan palautteen merkitys

Palaute
Positiivisen potilaspalautteen
saaminen
Oman persoonan kayttaminen Oman per-
Saa olla oma itsensa soonan

kayttod

Hyva "me”-henki
Sisapiirijuttujen vetovoimaisuus Tydilmapiirin

TyGilmapiirin vetovoimaisuus

vaikutus

Tyon vapau-
den tuoma

palkitsevuus
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TEHTAVA 3

Tyovuorosuunnittelumahdolli-

suuksien lisdaminen
Mahdollisuus osa-aikaisuuksiin

Johdon joustavuus lyhennettyyn

tydaikaan

Tyon keventamisen mahdolli-

SuUus

Mahdollisuus vaikuttaa tyoasioi-

hin TyHy-toiminnan kautta

Erikoiskouluttautumismahdolli-

suus tydajalla

Tyohon ja
tybaikaan vai-

kuttaminen

Tyontekijdiden laajempi huomi-
ointi
Avoimuus tyontekijan ja esimie-

hen valilla

Henkilokunnan osallistaminen

suunnitteluprosesseihin

Vuorovaiku-
tus tyonteki-
jan ja johdon

valilla

TyoOn jousta-

vuus

Psykiatrisen
hoitotydn ke-

hittaminen
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Ylimaaraisista tyotehtavista pal-

kitseminen
Lisapalkkio erityisosaamisesta

Rahallinen korvaus vastaamaan

tydn vaativuutta

Palkkaus

Sairaalapaikkojen lisaaminen

Resurssien lisaaminen

Resursointi

Hoidon laadun varmistaminen

tulevaisuudessa

Laadukkaan hoidon takaaminen

Potilaat osana hoitonsa suunnit-

telua

Hoidon laa-
dun varmista-

minen

Taloudelliset
lahtokohdat
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Ei tyota haittaavia muutoksia

mielenterveyslakiin

Ei lisda oikeuksia potilaille, jotka

Yhteiskunnal-

eivat ymmarra omaa tilaansa liset linjauk-
} set hoito-
Yhteiskunnallisen ymmarryksen o
. . tyossa.
korostaminen sairaudentunnot-
tomista potilaista
Tyokierron lisdaminen
Osastojen selkeyttaminen ; v
Tyoymparis-

Mahdollisuus parkkipaikkoihin

Luonnonlaheisen tydympariston

sailyttdminen

ton muuttami-

nen

Yhteiskunta

ja ymparisto




